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2. Descripcion

La motivacidon estudiantil hacia el proceso de aprendizaje, es hoy dia uno de los
grandes retos que debe afrontar la educacion colombiana en el nivel de Basica
Secundaria. Por ello, esta investigacion plantea un estudio sobre los “factores
motivacionales que inciden en el aprendizaje de la lengua castellana, en los estudiantes
de grado sexto, de la Institucion Educativa Las Villas, sede Libertadores”, sobre todo,
teniendo en cuenta los contextos socioeconomicos y las diversas problematicas propias

de dicha poblacion.




Esta investigacion emplea una metodologia de tipo fenomenoldgico con enfoque
cualitativo y alcance descriptivo, para analizar una muestra de 18 estudiantes de grado
sexto, pertenecientes a una institucion oficial del municipio de Soacha en el
departamento de Cundinamarca. Asi mismo, responde a tres objetivos especificos,
relacionados con identificar desde la literatura los factores que afectan la motivacion de
los estudiantes en la lengua castellana, a partir de los cuales se determinen las posibles
causas de afectacion, con el fin de establecer aquellos factores que inciden en su

ensefanza.

Los resultados demuestran que existen algunos factores, de entre los 12
identificados, que ejercen una clara afectacion al proceso de aprendizaje, mientras que
hay otros que se destacan por su clara incidencia en este mismo aspecto; sin embargo,
hay un grupo de factores que pueden cumplir un rol mixto (afectacion e incidencia)
dependiendo principalmente de como sea asumido por sus protagonistas, ya que el
impacto que pueden llegar a tener sobre el proceso formativo de los estudiantes, es

directamente proporcional a la manera de afrontarlos.
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4, Contenidos

Esta investigacion analiza la falta de motivacion que sienten los estudiantes de
grado sexto hacia la clase de lengua castellana, a partir de una revision literaria acerca de
esta tematica, buscando identificar los factores que afectan su motivacion en el proceso

de aprendizaje, asi como también, aquellos que inciden en su ensefianza.

Con la revision de la literatura se presenta una cuidadosa seleccion de los
preceptos legales y tedricos necesarios, para comprender las tematicas de lengua
castellana y motivacion. Frente al primer topico, se presenta la normatividad, sus
componentes basicos y los factores asociados con el proceso de ensefianza — aprendizaje;
en cuanto al segundo, se conceptualiza, se clasifica, se hace una exploracion tebrica y,

finalmente, se relaciona con el aspecto académico.

El estudio se llevo a cabo a partir de la implementacion de un enfoque
metodoldgico cualitativo, por lo que su andlisis se basé en métodos de recoleccion de
datos no estandarizados ni completamente predeterminados (encuesta y cuestionario),
razon por la cual, se buscé evaluar los aspectos subjetivos de los estudiantes frente al
proceso de aprendizaje de la lengua castellana, asi como también, la incidencia que tiene
sobre este aspecto la interaccion de los educandos con compafieros, docentes, familia y

demas miembros de la comunidad educativa o de su contexto sociocultural.

Con base en lo anterior, se concluye que existen algunos factores identificados en
las dos categorias de la investigacion (motivacion y aprendizaje de la lengua castellana),
gue cumplen exclusivamente un rol de incidencia o afectacion, segun sea el caso,
mientras que hay algunos factores que pueden desempefiar una funcion mixta (incidir o

afectar) dependiendo principalmente de como sean asumidos por sus protagonistas.

5. Método de investigacion

Esta investigacion emplea una metodologia de tipo fenomenoldgico con enfoque

cualitativo y alcance descriptivo, la cual se desarrollé con estudiantes matriculados en la
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Institucion Educativa Las Villas, sede Libertadores jornada mafiana, concretamente con
aquellos pertenecientes al grado 602 del nivel educativo de Basica Secundaria. Sin
embargo, a raiz de la situacion atipica provocada por la pandemia del COVID-19, el
namero final de la muestra fue de 18 estudiantes, compuesto por 10 nifias y 8 nifios cuyas
edades oscilaban entre los 11 y los 13 afios, con caracteristicas heterogéneas en términos

de compromiso, responsabilidad y rendimiento académico.

Para esta investigacion se plantearon dos categorias (motivacién y aprendizaje de
la lengua castellana) con sus respectivas subcategorias investigativas (expectativas de
logro, actitudes de superacion, aspecto afectivo — emocional, influencia de familiares y
compafieros, contexto socioeconémico, ambiente y entorno escolar; contenidos de clase,
proceso lectoescritor, cantidad de lecturas, actividades de clase, rol del docente,
responsabilidad y compromiso académico), que permitieron la formulacion de diversas
preguntas y situaciones, para ser analizadas de acuerdo con los resultados obtenidos en
los dos instrumentos elegidos para la recoleccion de estos datos: la encuesta y el

cuestionario.

El disefio de estos instrumentos se llevd a cabo siguiendo el modelo de la escala
de Likert, los cuales se digitalizaron a través de la herramienta “Formulario Google”,
logrando asi recolectar y organizar virtualmente la informacion buscada, para ser
posteriormente sistematizada y presentada en tablas y figuras, con el fin de exponer los
resultados mas relevantes y tratar de explicar estos datos teniendo en cuenta el
planteamiento del problema y los objetivos de la investigacion. Para facilitar la
interpretacion de estos resultados, se analizaron detalladamente los principales hallazgos
encontrados en cada una de las categorias y sus respectivas subcategorias, sustentando

todo este proceso con los aportes tedricos del marco referencial trabajado.

6. Principales resultados de la investigacion

Partiendo de la pregunta de investigacion formulada en este caso, ¢cuales son los
factores motivacionales que inciden en el aprendizaje de la Lengua Castellana, en los

estudiantes de grado sexto, de la Institucion Educativa Las Villas, sede Libertadores?, se
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analizaron los resultados obtenidos en cada una de las categorias y subcategorias
investigativas, gracias a lo cual se identifico lo siguiente:

En cuanto a la categoria de motivacion, se analizaron las dos tipologias
motivacionales propias del contexto psicoldgico (extrinseca e intrinseca), las cuales se
caracterizan por influir en las acciones humanas, como por ejemplo en su aprendizaje.
De la motivacion extrinseca se estudiaron las fuentes motivacionales como elementos
medioambientales externos, que promueven en los alumnos algun tipo de interés hacia la
clase de lengua castellana; en cambio, de la motivacion intrinseca, se midieron algunos
factores internos como pensamientos, actitudes o expectativas, a partir de los cuales los

estudiantes indicaron las razones que les genera interés hacia esta clase.

Frente a la segunda categoria, aprendizaje de la lengua castellana, se analizaron
los dos aspectos clave que la componen: la competencia comunicativa lectora y la
competencia comunicativa escritora. Teniendo en cuenta que con el lenguaje los seres
humanos exploran y ejercitan las cuatro habilidades comunicativas, escuchar, hablar, leer
y escribir, se determind que el lenguaje y la educacion son dos conceptos directamente
relacionados con la formacion humana, los cuales convergen en la preparacion

lectoescritora de los estudiantes, promovida desde la clase de lengua castellana.

7. Conclusiones y Recomendaciones

El primero de los objetivos especificos consistié en identificar desde la literatura,
los factores que afectan la motivacion de los estudiantes en la lengua castellana. A partir
de los resultados obtenidos, se realiz6 un analisis con el que se pudo determinar que son
muchos los autores que han abordado el tema de la motivacion y su relacién con el
proceso de aprendizaje, por ello, solamente se estudiaron algunos teéricos que
permitieron definir seis factores motivacionales. Ahora bien, desde la revision teérica
también se analizaron documentos relacionados con el aprendizaje de la lengua castellana
en estudiantes de grado sexto, sobre todo, cefiidos a la normatividad vigente establecida
por el MEN, y gracias a los cuales se lograron establecer seis factores (doce en total).

A partir de los factores hallados, el segundo objetivo consistio en determinar las

causas por las cuales se afecta la motivacion de los estudiantes de grado sexto en el




aprendizaje de la Lengua Castellana, y el tercero, establecer los factores motivacionales
que inciden en la ensefianza de la Lengua Castellana; al respecto se concluyé que, de los
doces factores identificados, algunos exclusivamente afectan o inciden en el proceso,
mientras que otros cumplen un rol de incidencia o afectacion en la motivacion hacia el
aprendizaje de la lengua castellana, dependiendo principalmente de como sean asumidos
por sus protagonistas, es decir, el impacto que pueden llegar a tener sobre el proceso

formativo de los estudiantes, es directamente proporcional a la manera de afrontarlos.

Elaborado por: Cristian Eduardo Forero Mosquera
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Introduccion

Los procesos comunicativos y educativos desbordan los escenarios tradicionales de
aprendizaje en los que solia situarse la comunicacion educativa. Especificamente, con la
irrupcion del internet en el plano de la vida diaria de los sujetos, surgio otro componente de
estudio que enriquece este campo. Por lo tanto, con este estudio se pretende identificar los
factores motivacionales que inciden en el proceso de aprendizaje de la Lengua Castellana,
en los estudiantes de grado sexto, de la Institucion Educativa Las villas, sede Libertadores,
suscitado principalmente por los bajos resultados obtenidos durante los Gltimos afios, en las
pruebas disefiadas por el Estado colombiano para medir el aprendizaje (Saber y
Avancemos), las cuales se han convertido en herramientas de evaluacion formativa,

dispuestas para hacer seguimiento al proceso de cognicién y asimilacion de competencias.

De igual manera, se tuvo en cuenta el didlogo y la reflexion colectiva del cuerpo
docente de la institucion, a partir del cual se pudo concluir que los educandos demuestran
poco interés o falta de motivacion hacia el aprendizaje en la mayoria de las areas del
conocimiento, sobre todo si se orienta con herramientas como la lectura, que es

precisamente una actividad imprescindible para nuestro desarrollo, en cualquier asignatura.

Esta situacion de apatia se debe, en parte, a diferentes factores que van desde
conflictos personales y familiares, hasta la carencia de espacios o ambientes Ilamativos de
aprendizaje, que propicien el gusto por el proceso cognitivo formativo, tal y como se pudo
evidenciar en el estudio denominado “Contexto Escolar y Social del Aprendizaje en

Colombia”, realizado por el Ministerio de Educacion Nacional en el afio 2015, con el cual
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se investigod acerca de los diversos factores que afectan el desempefio escolar de los
estudiantes en las pruebas estandarizadas Saber 3°, 5°, 9° y cuyos resultados permitieron
concluir que “las condiciones socioeconémicas de la familia ayudan a explicar una
proporcion muy importante de las diferencias en el logro escolar”, asi como también, que
“la supervision y el involucramiento de los padres en las actividades escolares tiene efectos

positivos sobre el logro™.

De igual manera, se concluyé que frente al proceso de experiencia en el aula “una
mayor asignacion de tareas a los estudiantes no implica mayores desempefios en las areas”,
mientras que, en el caso del aporte realizado por las instituciones educativas al logro, se
conocid que “los estudiantes que asisten a escuelas que disponen de bibliotecas y salas de
coémputo con buenos recursos y condiciones fisicas adecuadas, tienen puntajes

significativamente mas altos”.

A partir de todo este panorama es que precisamente surge la imperante necesidad
de analizar cuéles son las causas que afectan la motivacion en los estudiantes, con el fin de
establecer estrategias que permitan optimizar este aspecto. Para ello, se decidié emplear
una metodologia cualitativa, con la cual se espera identificar y analizar los factores
motivacionales que inciden en el proceso de aprendizaje de la Lengua Castellana y, con
base en sus resultados, determinar los mejores instrumentos o herramientas para fortalecer

la motivacion y mejorar asi el aprendizaje.



Capitulo 1. Planteamiento del problema de investigacion

En la sede Libertadores de la Institucion Educativa Las Villas del municipio de

Soacha, se vive, en términos generales, un ambiente de apatia y desinterés por el
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aprendizaje académico de la Lengua Castellana, especialmente, al hacer referencia al uso de

la lectura como herramienta de aprendizaje. A esta conclusion fue posible llegar gracias a

las conjeturas obtenidas del analisis de dos situaciones, la primera, relacionada con la

evaluacion de los resultados de pruebas internas y externas que se promovié con todos los

docentes del area desde el afio 2017 y, la segunda, se remite a la percepcion generalizada
que tiene el cuerpo docente, sobre el poco interés demostrado por los estudiantes hacia el
proceso de aprendizaje en la mayoria de las areas, incluida Lengua Castellana. En las
siguientes tablas se puede apreciar el bajo rendimiento académico de los estudiantes de
grado sexto en Lengua Castellana, comparando sus resultados con los del afio siguiente.

Tabla 1.

Desempefios de evaluacion grado sexto (afio 2017)

Nimero de estudiantes Tasa de reprobacion

Porcentaje de estudiantes

Niveles de desempeiio

Reprobacion

_ 1 154 32% - -
= 2 154 | 247 13 323% | 5 @—H
& 3 154 | 262 18 s2% [
4 204 | 175 22 FELH [ 1 2 3 a
A Area o asignatura Mivel de desempefio Bajo A Mivel de desempefio Alto
Periodo Académico Mivel de desempefio Basico 5 Mivel de desempefio Superior

Reprobacion: Grafico gue muestra el porcentaje de estudiantes gue no alcanza el desempefio Basico

Namero de estudiantes Tasa de reprobacion

Porcentaje de estudiantes

Niveles de desempeiio Reprobacion

1 169 | 245 3 27% Tasx | EE
s S 2 165 | 219 19 ; g - 5 D— 535)
g2 s e g —
= 3 3 165 | 249 21 3136 473

4 197 179 23 33% 47% E 1 2 3 4

Nota: Tomado de “Estadistica grado 6° y 7° afios 2017”. Documento obtenido por la Institucion

Educativa Las Villas de Soacha, producto del andlisis evaluativo propuesto por el Dia de la Excelencia

Académica (2017)



Tabla 2.

Desempefios de evaluacion grado sexto (afio 2018)

Namero de estudiantes Porcentaje de estudiantes Tasa de reprobacion

Hiveles de desempeno Reprobacion

1 121 26% : '-
E - ar - F
i 2 124 | 243 24 2% : - @_@_-H
& 8 133 | 267 19 | | 2sx [
- - 1 2 3 4
4 172 | 191 30 37% | |

LN /rea o asignatura Nivel de dezempefic Bajo L Nivel de desempefio Atto
P Periodo Académico Nivel de desempefic Basico LI Mivel de desemperio Superior

Reprobacion: Grafico gque muestra el porcentaje de estudiantes gue no alcanza el dezsempefic Basico

Namero de estudiantes Porcentaje de estudiantes Tasa de reprobacion

Hiveles de desempeiio Reprobacion

1 116 | 234 51 =k Tex | WL
S 2 123 | 248 16 ‘ : g 4 : s
285 3 126 | 243 25 23% N -
w - = = 1 2 3 4
4 174 | 197 21 15% 50%

Nota: Tomado de “Estadistica grado 6° y 7° afio 2018”. Documento obtenido por la Institucion
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Educativa Las Villas de Soacha, producto del andlisis evaluativo propuesto por el Dia de la Excelencia

Académica (2018)

Esto se debe, principalmente a la falta de motivacion que sienten los estudiantes,

entendida como “un estado interno que puede explicar la variabilidad de respuestas de

nuestra conducta, relacionada con alglin evento interno o externo” (Glejzer, 2017, p. 189).

Partiendo de este principio, es importante precisar que la motivacion de los educandos

“depende de varios factores, como el buen funcionamiento del cerebro, la incentivacion de

los otros y su historia personal” (Glejzer, 2017, p. 190), precisamente este Ultimo aspecto
fue necesario ponerlo en consideracion, dadas las diversas problematicas del contexto
soachuno a las que se ven expuestos los educandos, entre las que se pueden mencionar el
desempleo, el microtrafico, la violencia, el desplazamiento forzado, la accesibilidad a

servicios basicos, entre otras, siendo estas factores determinantes en el poco interés
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demostrado hacia la formacion académica, ya que “si un nifo tiene problemas familiares
y/o emocionales, es muy probable que no esté motivado para aprender” (Glejzer, 2017, p.
190), por ello, a partir de la realidad educativa expuesta y, con el fin de encontrar una
alternativa de solucion, surgio la necesidad de investigar cuales son los factores
motivacionales que inciden en el aprendizaje de la Lengua Castellana, en los estudiantes de

grado sexto, de la Institucion Educativa Las Villas, sede Libertadores.

1.1 Antecedentes

Partiendo del principio con el cual se afirma que una investigacion no siempre es
una necesidad, sino también en ocasiones, una oportunidad, se llevo a cabo un rastreo
académico de los diferentes estudios investigativos que, a lo largo y ancho del territorio
nacional y extranjero, se han realizado con anterioridad, para identificar algin tipo de
relacién con el tema de investigacion actual y que sirva de referente comparativo, a partir
del cual se analicen las diferentes variables implicadas y se pueda promover, de esta

manera, un aspecto novedoso.

1.1.1 Antecedente internacional.

La investigacion publicada durante el 2014, por Gloribel Rivera Mendoza, en la
ciudad de Tegucigalpa — México, titulada “La motivacion del alumno y su relacion con el
rendimiento académico en los estudiantes de Bachillerato Técnico en Salud Comunitaria
del Instituto Republica Federal de México de Comayaguela, M.D.C. durante el afio lectivo
20137, se llevo a cabo con el principal objetivo de analizar como la motivacion incide en el

rendimiento académico de este grupo de estudiantes, para lo cual se emple6 una
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metodologia de tipo cuantitativo transversal y correlacional, puesto que se pusieron a

prueba la relacion de las diferentes variables entre si.

Los resultados de la investigacion permitieron concluir que la motivacion del
alumno incide positivamente en el rendimiento de los estudiantes, ya que se comprobd que
la variable de rendimiento estuvo determinada por factores intrinsecos y extrinsecos. Con
respecto a la motivacion intrinseca y el rendimiento académico, se destacaron indicadores
como autoestima y autorrealizacion, en cambio, en lo que concierne a la motivacion
extrinseca, se destaco la influencia de comparieros en la realizacion de tareas y el

compromiso docente como guia y apoyo en el mejoramiento continuo.

Asi mismo, en la ciudad de Lima — Per, Jorge Luis Manchego Villareal publicé
una investigacion en el afio 2017 titulada “Motivacion y rendimiento académico en los
estudiantes de la asignatura desarrollo de proyectos productivos de la especialidad de
industrias alimentarias de la Universidad Nacional de Educacion 20167, cuyo principal
objetivo era determinar la relacién entre la motivacion y el rendimiento académico en los
estudiantes de esta asignatura, para lo cual se implementd una investigacion de tipo basico
y correlacional, arrojando como resultado que existe una correlacion positiva entre cada
una de las variables analizadas: conceptual, procedimental y actitudinal, frente al

rendimiento académico de los educandos.

1.1.2 Antecedente nacional.
En el territorio nacional, exactamente en la ciudad de Manizales, durante el afio

2017 se realizo por parte de Monica Bernal, Edilma Fl6rez y Doralba Salazar, una
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investigacion titulada “Motivacion, autorregulacion para el aprendizaje y rendimiento
academico en estudiantes de séptimo grado de una institucion educativa del municipio de
Aranzazu (Caldas) adscrita al programa ondas de Colciencias”, la cual tenia como principal
objetivo establecer la relacion entre la motivacion, los procesos de autorregulacion del
aprendizaje y el rendimiento académico de estudiantes de grado séptimo de dicha
institucion, para lograr esto se empled una metodologia cualitativa de tipo descriptiva

correlacional, con un disefio no experimental.

Finalizado el estudio se pudo concluir que las I.E.D. carecen de programas que
promuevan la motivacion hacia el desarrollo de habilidades cognitivas que generen en los
estudiantes curiosidad por el conocimiento, asi como también que los educandos se debaten
entre causas internas y externas para asumir las actividades como retos mediante los cuales
puedan alcanzar sus logros. Por ultimo, se identificé la autorregulacién como un proceso a
través del cual el nifio asimila una serie de acciones, con las cuales busca obtener el

conocimiento siguiendo metas previamente establecidas.

De igual manera en Palmira — Valle del Cauca, concretamente en el municipio de
Guacari, Fabio Gomez Moreno realiz6 durante el afio 2012 una investigacion que tituld
“Elementos problematicos en el proceso de ensefianza de las matematicas en estudiantes de
la Institucion Educativa Pedro Vicente Abadia”, con la cual se pretendia principalmente
elaborar un diagnostico acerca de los elementos problematicos que generan el bajo
rendimiento académico en el area de matematicas, en estudiantes de 6° a 11° grado de dicha

institucion.
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El estudio se llevo a cabo empleando una metodologia basada en la investigacion de
campo, gracias a la cual se pudo concluir que dentro de las causas que generan bajo
rendimiento académico, se destacan el alto nimero de estudiantes por grupo, poco manejo
de las nuevas tecnologias en educacion por parte de los docentes, alta descomposicion del
nacleo familiar, asi como también, una alta exposicion a factores de riesgo. Luego de
identificadas las causas, se formularon algunas posibles estrategias pedagdgicas y

didacticas para enfrentar esta situacion.

1.1.3 Antecedente local.

En términos locales, durante el afio 2016 en la ciudad de Bogota, Zulma Paola
Choconté Guevara realizo una investigacion titulada “Motivacion y rendimiento académico
en ciclo cinco: experiencia con estudiantes de grado 10° y 11° en la IED San José de
Castilla”, la cual tenia como principal objetivo describir y analizar las caracteristicas
motivacionales que presenta un grupo de estudiantes de ciclo cinco de dicha institucion, en
relacién con el desempefio académico; para lograr esto se empled una metodologia
cualitativa basada en estrategias como el Focus Group, la técnica de los diez deseos y la
prueba ILP-R, gracias a lo cual se pudo concluir que estos estudiantes carecen de la
suficiente motivacion desde la academia, asi como también que las edades por las que
atraviesan en este ciclo de formacion son un referente critico, que permite entender su

desinterés por aspectos futuros como la profesionalizacion.

Para terminar, la investigacion realizada por Carmen Caicedo, Yaneth Choconta y
Carolina Rozo el afio 2016 en la ciudad de Bogota, denominada “Incidencia en el

rendimiento académico al implementar un programa de motivacion al logro escolar
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mediado por las TIC”, tuvo como objetivo principal analizar la incidencia en el rendimiento
académico de los estudiantes del grado octavo del Colegio Virrey José Solis,
implementando una metodologia basada en el disefio cuasi experimental con grupos
intactos, buscando cambios en la variable dependiente (rendimiento académico), a partir de
la manipulacion de las variables independientes que son la motivacién al logro y el uso de
las TIC. Esto se llevd a cabo con el analisis de la recoleccion de datos numéricos y
estadisticas, gracias al enfoque cuantitativo, empleando instrumentos como encuestas y

pruebas pre test — post test.

A partir de los resultados obtenidos con el estudio, se pudo concluir que el
rendimiento académico mejoro significativamente en la prueba post — test luego de la
implementacion del programa en modalidad B-learning, lo cual también mostrd incidencia
en los resultados obtenidos en el grupo, cuya modalidad de aprendizaje se desarrolld

mediante sesiones de tipo convencional.

1.2 Descripcion y formulacion del problema de investigacion

En la Institucién Educativa Las Villas, sede Libertadores, del municipio de Soacha
en Cundinamarca, una de las principales problematicas que usualmente se presentan en el
ambiente escolar, es la desmotivacion por parte de los estudiantes, asi como su falta de
interés y esfuerzo por adquirir conocimientos y competencias, sobre todo, si estos son
abordados desde la lectura, especificamente en Lengua Castellana. Esta situacidn se debe,
en parte, a diferentes aspectos de tipo personal, familiar o de ambiente educativo, por lo que

es importante acotar también que, en algunos casos, la marcada influencia del contexto
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econodmico y sociocultural en el que se encuentran inmersos los estudiantes, son factores
determinantes, dado que a partir de ellos se ve una gran influencia en su desmotivacién por
aprender. Teniendo en cuenta lo anterior, para este estudio se plante6 la siguiente pregunta
de investigacion:

¢Cuales son los factores motivacionales que inciden en el aprendizaje de la Lengua
Castellana, en los estudiantes de grado sexto, de la Institucion Educativa Las Villas, sede
Libertadores?

1.3 Justificacion

En la actualidad, las instituciones educativas son percibidas por algunas personas,
como lugares destinados simplemente a la supervision de menores que solo pretenden, en la
mayoria de los casos, fortalecer relaciones interpersonales, dejando de lado la importancia
que también tiene para ellos, la formacion académica. Es lamentable ver como se ha
desvirtuado el papel desempefiado por la escuela y los docentes frente al proceso formativo
de los jovenes, siendo una de las posibles razones que se le atribuyen a este fendmeno,
segun experiencias personales, la falta de interés que padecen los estudiantes, por este
motivo, surgié la necesidad de estudiar cuales son los factores motivacionales que inciden
en el aprendizaje de la Lengua Castellana, en los estudiantes de grado sexto, de la

Institucion Educativa Las Villas, sede Libertadores.

Hablar de motivacion es referirnos al proceso de instigar y mantener la conducta
dirigida hacia metas establecidas (Schunk et al., 2008, como se citd en Schunk, 2012), sin
embargo, analizar esta amplia conducta implicaria considerar las diversas variables que la

determinan, es por esta razén, que en esta investigacion solamente se abordara desde la
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estrecha relacion que guarda con el aprendizaje y, concretamente, a partir del proceso
mismo que debe operar antes, durante y después de haberse asimilado el conocimiento por

el educando.

Con esta investigacion se pretende identificar los factores motivacionales que estan
afectando el rendimiento académico de los estudiantes, evidenciado en las pruebas internas
y externas, no solo en Lengua Castellana, sino también en las diferentes areas del
conocimiento, es por ello, que a partir de los resultados que arroje el estudio, se podran
establecer las mejores estrategias, instrumentos y herramientas innovadoras, para fortalecer

la motivacion y optimizar asi el aprendizaje.

1.4 Objetivos

1.4.1. Objetivo general.
Analizar los factores motivacionales que inciden en el aprendizaje de la Lengua
Castellana, en los estudiantes de grado sexto, de la Institucion Educativa Las Villas, sede

Libertadores.

1.4.2. Objetivos especificos.

o Identificar desde la literatura los factores que afectan la motivacién de los
estudiantes en la Lengua Castellana.

e Determinar a partir de los factores hallados, las causas por las cuales se afecta la
motivacién de los estudiantes de grado sexto en la Institucién Educativa Las Villas,

en el aprendizaje de la Lengua Castellana.
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e Establecer los factores motivacionales que inciden en la ensefianza de la Lengua

Castellana.

1.5 Delimitacién y limitaciones

1.5.1. Delimitacion.

Las Villas es una Institucion Educativa oficial del municipio de Soacha
(Cundinamarca) que actualmente cuenta con seis sedes, entre las cuales se encuentra la de
Libertadores, que es precisamente donde se llevara a cabo la investigacion. Esta sede esta
ubicada en la carrera 5 este N° 15-10 (perimetro urbano) en el Barrio San Humberto de la
comuna seis. La comunidad del sector se ubica entre los estratos 0, 1 y 2 por lo cual la
poblacidn estudiantil se caracteriza, en su gran mayoria, por padecer problematicas
similares que van desde el desempleo de los padres, drogadiccion, inseguridad, acoso

sexual y violencia generalizada, hasta la explotacion infantil.

Actualmente esta sede cuenta con un numero aproximado de 480 estudiantes en la
jornada mafana, distribuidos en once cursos de alrededor de 43 estudiantes cada uno,
organizados en los grados sexto, septimo y octavo. El grupo de estudiantes elegido para
Ilevar a cabo la investigacion es el perteneciente al grado 602 de la jornada mafiana. La
infraestructura de la institucion es muy limitada, consta de tres niveles entre los cuales
estan los 14 salones con los que cuenta, carece de espacios deportivos, zonas verdes, aulas
especializadas o que estén minimamente dotadas con herramientas tecnolégicas, por lo que
las actividades se llevaran a cabo en alguno de los espacios disponibles, haciendo uso de las

herramientas que puede ofrecer la institucion.



27

Esta investigacion se desarrollard empleando una metodologia de tipo cualitativa,
siendo la motivacion el principal topico de trabajo, especificamente en la Lengua
Castellana, para lo cual se evaluara el desempefio estudiantil comprendido entre el segundo
semestre academico del afio lectivo 2020, asi como también, el primer bimestre del afio

2021.

1.5.2. Limitaciones.

En la fase inicial del desarrollo de esta investigacion, se han podido identificar,
hasta el momento, una serie de aspectos que han funcionado como limitaciones, entre las
cuales se pueden sefialar las siguientes: se carece de un aula propia para el docente del area
por lo cual se hace dificil ambientarlo y acondicionarlo para fomentar la motivacion, asi
como también, existe un alto porcentaje de poblacién flotante y desertora durante el
trascurso del afio lectivo, por lo que los procesos se truncan, afectando los resultados. De
igual manera, la situacion actual de aislamiento preventivo obligatorio por parte de todos
los colombianos, provocado por la pandemia del coronavirus (COVID 19), obligo a
establecer un receso escolar atipico en todo el territorio nacional, lo cual propicio una pausa

en el desarrollo de la investigacion.

1.6 Glosario de términos

e Aprendizaje autorregulado: proceso en el que los sujetos generan sus
propias actuaciones, sistematicamente encaminadas a alcanzar las metas de

aprendizaje previamente formuladas o elegidas (Schunk, 1994, como se citd
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en Lamas, 2008). De acuerdo con McCombs, para que se dé
autorregulacion en el aprendizaje, el alumno debe formular las estrategias,
ejecutar los proyectos y evaluar esta actuacion (McCombs, 1989, como se

cité en Lamas, 2008).

Competencia: capacidad que se adquiere a través de la experiencia
acumulada de aprendizaje y adaptacion al ambiente, de forma que otorga al
sujeto cierto grado de conocimiento y dominio del ambiente y confianza en

su propia ejecucion (Vazquez y Manassero, 1989, p. 226).

Estrategias metacognitivas: se refieren a la planeacion, monitoreo y
control de la cognicion, ayudan al estudiante a programar actividades y
recursos que necesita para establecer y alcanzar sus metas de aprendizaje

(Pool y Guerrero, 2013, p. 23).

Motivacién: estado interno que puede explicar la variabilidad de respuestas
de nuestra conducta, relacionada con algun evento interno o externo.
Depende de varios factores, como el buen funcionamiento del cerebro, la
incentivacion de los otros y su historia personal (Glejzer, 2017, p. 189).
Segun Schunk, es referirnos al proceso de instigar y mantener la conducta
dirigida hacia metas establecidas (Schunk et al., 2008, como se cito en

Schunk, 2012).
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Motivacidn extrinseca: estado que provoca conductas, las cuales buscan
recompensas externas siendo un medio para conseguir este fin (Vazquez y

Manassero, 1989, p. 225).

Motivacidn intrinseca: estado que se basa en un conjunto de necesidades
psicoldgicas sintetizadas en autodeterminacion y competencia, siendo un fin
en si misma (Deci y Ryan, 1980, como se cit6 en VVazquez y Manassero,

1989, p. 226).
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Capitulo 2. Marco referencial

La presente investigacion esta enfocada en analizar los factores motivacionales que
inciden en el aprendizaje de la lengua castellana, en una poblacion estudiantil, perteneciente
al grado sexto del nivel educativo de Bésica Secundaria, por esta razén, a lo largo de las
siguientes paginas, se presentara una cuidadosa seleccion de los preceptos legales y tedricos
necesarios, para comprender las tematicas de lengua castellana y motivacion. Frente al
primer topico, se presenta la normatividad, sus componentes basicos y los factores
asociados con el proceso de ensefianza — aprendizaje. En cuanto al segundo, se
conceptualiza, se clasifica, se hace una exploraciéon teorica y, finalmente, se relaciona con

el aspecto académico.

2.1 Aprendizaje de Lengua Castellana

2.1.1. Normatividad.

Para entender a profundidad los lineamientos y las bases legales que componen el
estudio de la lengua castellana en Colombia, es necesario inicialmente hacer un recorrido
por los principales preceptos normativos que regulan dicha practica. EIl marco legal que se
encarga de reglamentar el disefio curricular en nuestro pais, estd amparado por los criterios
establecidos en la Ley General de Educacién, la cual establece en los numerales 7 y 9 del
articulo 5 (Fines de la Educacién) que todos los nifios y jovenes tienen derecho a recibir
formacion que les permita acceder al conocimiento, con el fin de desarrollar capacidades de

tipo critico, reflexivo y analitico (Ley 115, 1994, art. 5).
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Ahora bien, es importante recordar que esta investigacion tiene por objeto de
estudio, Unica y exclusivamente, al grado sexto de la Educacion Bésica Secundaria, razén
por la cual, dentro de este despliegue, solamente se mencionaran las normas legales que
atafien a este nivel. En ese orden de ideas, los literales a y b del articulo 20 de la misma ley
(Objetivos generales de la Educacion Bésica), establecen que se debe propiciar en este nivel
educativo una formacién general, que permita de manera critica y reflexiva desarrollar
habilidades comunicativas como: escuchar, hablar, leer y escribir, con la intencion de lograr

que los nifios se expresen correctamente (Ley 115, 1994, art. 20).

De igual manera, en los literales a y b del articulo 22 (Objetivos especificos de la
Educacion Basica en el ciclo de secundaria), se determina que la labor de los docentes en
esta etapa, debe estar encaminada a desarrollar capacidades en los estudiantes para que lean
y comprendan textos, asi como también, para que expresen mensajes de manera oral y
escrita, demostrando el uso apropiado que deben hacer de los elementos constitutivos de la

lengua y valorandola como medio de expresion literaria (Ley 115, 1994, art. 22).

En cuanto a las éareas obligatorias y fundamentales, el articulo 23 sefiala que la
educacién colombiana, con el fin de alcanzar los objetivos trazados en el nivel de
Educacion Basica Secundaria, organizé un conjunto de saberes especificos, los cuales
agrupd en las denominadas areas del conocimiento y la formacion, entre las que se
encuentra, en el numeral 7, la de Humanidades y lengua castellana, para que sean
orientadas en todas las instituciones educativas del pais, de acuerdo al curriculo y al

Proyecto Educativo Institucional establecido (Ley 115, 1994, art. 23).
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En términos de evaluacion, el Decreto 1290 del 16 de abril de 2009, estableci6 una
serie de propositos evaluativos que permitia a cada institucion educativa, fijar las
condiciones y los criterios especificos, para medir el progreso académico de la comunidad
estudiantil, todo ello, basado en algunas pautas como la escala de valoracién nacional

(Decreto 1290, 2009).

Entre la normatividad especifica del area, es necesario destacar la importancia de
dos documentos claves: Los Lineamientos Curriculares de Lengua Castellana y Los
Estandares Basicos de Competencias del Lenguaje. EI primero esté elaborado segun
algunos planteamientos de desarrollo curricular, asi como de conceptos relevantes sobre la
sociologia del lenguaje, la pragmatica, la linglistica del texto, la semi6tica, la psicologia
cognitiva, entre otros. lgualmente, fueron tomados en cuenta los resultados de las
evaluaciones en lenguaje, desarrolladas por el Sistema Nacional de Evaluacion de la
Educacion. Su objetivo es brindar herramientas que permitan afianzar y dominar algunos
preceptos del area, con la intencion de contribuir en el logro de las metas propuestas dentro

de los fines de la educacion colombiana (MEN, 1998).

Los Estandares Basicos de Competencias del Lenguaje, estan distribuidos por
grupos de grados y organizados en cinco grandes factores: produccion textual, comprension
e interpretacion textual, literatura (abordada desde la estética del lenguaje), medios de
comunicacion y otros medios simbolicos, y ética de la comunicacion. El objetivo de este

documento es potencializar los procesos planteados en los lineamientos del area, para lo
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cual, se propone que se puedan desarrollar a partir del dialogo efectivo y enriquecedor que

se pueda establecer entre ellos (Estandares Basicos de Competencia del Lenguaje, 2006).

2.1.2. Motivacion lectoescritora.

En este apartado, se analizara la importancia que tiene para el aprendizaje de lengua
castellana, el estudio motivado de los dos aspectos clave que la componen, tipificados en la
Matriz de Referencia de Lenguaje, como competencias comunicativa lectora y escritora.
Partiendo de la idea que concibe a la lectura como la base de cualquier estudio, es vital
considerar su relevancia en la medida que, gracias a ella, se puede sustentar la vida
académica. Con base en esto, se asume que el lenguaje y la educacion son dos conceptos
inseparables, en la medida que se promueve el desarrollo de las principales habilidades
comunicativas, siendo precisamente un deber primordial de la educacion moderna, cultivar
el proceso de lectoescritura, gracias al cual, las personas podran conocer cualquier
manifestacion cultural, empleando este puente comunicativo que les permite acceder a

dicho conocimiento, sin importar la época o el lugar (Gamez, 2012, p. 84).

La lectura es una de las necesidades basicas del hombre, sin la cual su proceso de
aprendizaje académico estaria seriamente limitado, de ahi que se estime que, parte del éxito
o fracaso escolar, esta directamente relacionado con ella, sin embargo, es importante aclarar
que el desarrollo de esta habilidad no estéa restringido, de manera exclusiva, al ambito
escolar. Se considera, entonces, como un pilar basico de cualquier proceso de aprendizaje
relacionado con el estudio, que es de vital importancia para el desarrollo del ser humano

dentro de una colectividad, por ello, es necesario que se fomente durante las primeras
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edades, para contribuir en la construccion de pensamiento y personalidad, permitiendo asi,

la formacion de sus cualidades psiquicas (T. Reyes, 2016, p. 36).

Para el Ministerio de Educacion Nacional, la lectura es un proceso de construccién
de significados, en el cual intervienen e interactGan tres aspectos clave: el lector, el texto y
el contexto. Del trabajo conjunto que se haga de estos factores, dependerd el éxito que se
tenga de la comprensién y asimilacion del proceso lector, razén por la cual, se le considera

como una herramienta de desarrollo social.

La ensefianza y estimulacion de la lectura es uno de los objetivos indispensables del
sistema educativo, por lo que su orientacidn constituye en todos los ambientes de
aprendizaje, una de las tareas mas importantes que debe impartir la escuela en sus nifios.
Hacerlo implica comprender que el acto lector no obedece a un criterio especifico y, por el
contrario, se puede disfrutar de manera lineal, continua, fragmentada, rapida, oral o,
inclusive, silenciosa. Sea cual sea la estrategia, el ideal siempre va a ser el mismo, formar
lectores competentes capaces de captar ideas y reflexionar sobre su significado,
permitiendo una comprensién profunda del texto y transformando al individuo en un lector

critico (T. Reyes, 2016, p. 38).

Frente a la motivacion por la lectura, Guthrie (2000) citado por Avendafio San
Martin (2017, p. 3) sefiala que, teniendo en cuenta diversos factores como la cantidad de
lectura, eficacia lectora y el grupo socioecondmico, es posible determinar las variadas
formas como los estudiantes comprenden los textos durante la etapa escolar. Por esta

razon, dicha motivacion tendra que ser asumida como aspecto clave en el aprendizaje de la
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lengua castellana y ser aceptada como un constructo multidimensional, en el que

intervienen diversas variables, como las creencias individuales y la autoeficacia.

De acuerdo con lo anterior, la motivacién por la lectura debe ser un proceso
intencional, producto de factores internos o externos relacionados con el lector, es por ello,
que mientras méas temprano se desarrollen las habilidades lectoras, mejor sera la correlacion
entre estas y la motivacion por leer. En consecuencia, cuando un lector estd motivado
asume la lectura como una gratificante experiencia que le ayuda a fortalecer esta
competencia, de modo que cada vez que se perciba una lectura como interesante y (til, se

esta aumentando la disposicion a leer (Avendafio, 2017, p. 8).

De acuerdo con Ryan y Deci (2000) citados por Guido, Gutiérrez y Mojica (2012, p.
23), los factores motivacionales intrinsecos en los estudiantes, representan un porcentaje
muy grande en la influencia del comportamiento lector, sin embargo, los factores
extrinsecos pueden llegar a ser trascendentes en la medida que, a pesar de la resistencia o
desinterés hacia la lectura, su actitud de disposicion frente a cierta actividad, refleja la

aceptacion que se le da a la misma, por considerarla Gtil o valiosa.

Para terminar, es importante destacar el papel que representa en todo este proceso el
desarrollo de la habilidad escritora, teniendo en cuenta que la lectura y la escritura son
elementos inseparables de un mismo proceso mental, tal y como lo afirma Gémez (2010)
citado por T. Reyes (2016, p. 37), al establecer que cuando un estudiante lee, desarrolla la
capacidad de descifrar signos lingtisticos, los cuales debe interpretar para obtener

significados, mientras que al escribir, produce codigos en forma de palabras, a través de las
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cuales construye ideas para comunicar. El binomio lectura-escritura es indisociable, solo
hay lectura donde hay escritura, asi lo aseguré Morais (2001) citado por T. Reyes (2016, p.
38), al precisar que son inseparables, dado que con la primera se adquiere informacién y

con la segunda se puede transmitir, lo cual representa una especie de pacto social.

2.1.3. Rendimiento académico (proceso de ensefianza — aprendizaje).

El rendimiento académico es considerado como un concepto multidimensional,
gracias al cual se pueden medir los resultados obtenidos por una persona, producto del
proceso de ensefianza-aprendizaje (De la Iglesia, Fernandez, Freiberg, Stover y Uriel, 2014,
p. 11). En él, confluyen diversos factores asociados con entornos escolares y no escolares,
los cuales estan estrechamente relacionados entre si. Pero al hablar de rendimiento
academico, no solamente se puede pensar en la responsabilidad y actitud con la que asume
el estudiante su proceso escolar, sino que también, se debe hacer alusién al contexto que
rodea dicho proceso y los actores implicados alli (Grisales, Meneses, Morillo y Navia,

2013, p. 440).

Son varios los componentes involucrados en esta situacion, entre los que se destaca
la falta de acompariamiento en casa padecida por muchos alumnos, a lo cual se le puede
sumar, adicionalmente, el hecho de atender labores del hogar que les absorbe gran cantidad
del tiempo destinado para estudiar, motivo por el cual, descuidan su aprendizaje y obtienen

malos resultados (Grisales et al., 2013, p. 444).
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Otro factor implicado es el del contexto socioecondmico, al respecto se tiende a
pensar que los estudiantes pertenecientes a estratos inferiores, adoptan actitudes pasivas en
su orientacion de los valores y generan una mayor dependencia familiar, en cambio, los
estudiantes ubicados en el nivel de estratificacion media, tienden a ser mas activos, por lo
que su proyeccion de vida estéa orientada hacia el futuro. Sumado a lo anterior, el contexto
sociocultural y las expectativas académicas y profesionales de los aprendices, son
elementos que influyen y afectan su vida escolar, asi como también, su rendimiento (Junco,

2010, pp. 9-10).

El rol desempefiado por el docente frente al proceso de ensefianza-aprendizaje, es
otro factor fundamental que influye en la motivacién de los estudiantes y lo puede hacer de
dos maneras, segin Aguilera (1993) citado por Grisales et al., (2013, p. 446), puede
cumplir la funcion de ser un facilitador o un inhibidor de la motivacién del alumno,
mediante sus propias expectativas, es decir, si son bajas, esto mismo se transmitira al
estudiante pero, por el contrario, si sus expectativas son altas, el docente influye en la

motivacion y la confianza de su aprendiz para cumplir con sus competencias.

Por razones como las anteriores, Pintrich y DeGroot (1992) citado por Garrido,
Jiménez, Landa, Paez y Ruiz (2013, p. 18) afirman que las estrategias de aprendizaje
implementadas por los estudiantes, estan directamente relacionadas con los componentes
motivacionales, dado que éstas se activan a partir de su motivacion, de manera que es
posible considerar como trascendente, el papel mediador asumido por la motivacion entre

el aprendizaje y el respectivo rendimiento académico.
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En conclusién, el proceso académico esta influido por factores personales de los
educandos y algunos de sus componentes socioambientales. Se deben impartir las
estrategias de aprendizaje pertinentes, para que logren motivarse con lo que van a aprender
y satisfacer asi sus necesidades de conocimiento. La responsabilidad formativa de los
nifios, en términos de competencias y aprendizaje, no debe recaer exclusivamente sobre los
maestros, dado que los padres deben asumir su compromiso y contribuir en su formacion

desde diferentes contextos.

2.2 Motivacion

2.2.1. Concepto y clasificacion.

Sobre el concepto de motivacién son muchisimos los autores que han dedicado
estudios en un intento por definirla, pasando por ideas relacionadas con la voluntad, el
instinto o hasta el impulso; por esa razdn, en este apartado se hara un recorrido conceptual,
navegando por las diversas percepciones que se han creado acerca de este tema, con la
finalidad de elegir el mas apropiado que se ajuste a los intereses perseguidos con esta
investigacion. Asi mismo, se expondran algunas tipologias propias de la motivacién, con

las cuales se podra comprender mejor el topico en cuestion.

Para empezar, hay quienes definen motivacion remitiéndose a su raiz etimolégica
“motivus”, proveniente del latin, a partir de lo cual se puede deducir que el término esta
relacionado con el movimiento, es decir, se refiere a todo aquello que mueve o impulsa a
alguien a que se mueva con la firme intencion de realizar algo. En este sentido, se puede

afirmar que cada vez que el ser humano siente la necesidad de saciar algin instinto, que
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puede ser de tipo fisioldgico o psicoldgico, automéaticamente debe actuar y desarrollar un
comportamiento que responda a lo deseado, razdn por la cual, se considera a la motivacion

como el motor de la conducta humana (Carrillo, Padilla, Rosero y Villagdbmez, 2010, p. 21).

Desde el &mbito psicoldgico, se percibe como la capacidad con la que cuenta una
persona para llevar a cabo cualquier actividad que se proponga, recurriendo siempre a su
sentido de pertenencia y promoviendo un comportamiento auténomo (Furrer y Skinner,
2003, como se cito en Elgueta, 2018, p. 73). Borod (2000) citado por Elizondo Moreno
(2018, p. 40), afirma que la motivacion no es mas que una fuerza producida por diversos
componentes emocionales, en la medida en que el cerebro humano responde positiva o
negativamente a ciertos estimulos, concluyendo asi que, los sistemas emocionales, son

capaces de crear motivacion.

Por otra parte, hay quienes intentan una definicién que esté acorde a la corriente
tedrica de su predileccion, por ejemplo, para los conductistas, no es otra cosa diferente al
producto que resulta de las necesidades exclusivamente fisiologicas que padece el hombre;
para los psicoanalistas, se refiere a un concepto psicofisico que esté directamente
relacionado con una serie de necesidades primarias y elaboraciones inconscientes que se
generan de éstas; para los humanistas, es el resultado de corresponder a las necesidades
bioldgicas y algunas no biologicas, que logran motivar la conducta de los seres humanos vy,
para los cognitivistas, no es méas que el producto de la interpretacion realizada, por parte de
las personas, acerca de alguna necesidad (Galindo, 2007, como se cito en De Caso Fuertes,

2014, p. 214).
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Sin importar cuél sea la época, el autor o el enfoque con el que nos identifiquemaos,
todas las percepciones apuntan a que la motivacién es un constructo psicologico, por lo que
se debe asumir como un hecho intangible. Es una fuerza interna que, ante ciertos

estimulos, produce una respuesta motivada por una conducta.

Después de este recorrido conceptual y de analizar la mayoria de las percepciones,
la definicion que se considera mas apropiada, para efectos de esta investigacion, es la
planteada por Pintrich y Schunk (2006) citados por De Caso Fuertes (2014, p. 215), sobre
la cual afirman que:

Es el proceso interno que nos dirige hacia el objetivo y la meta de una actividad,
que la instiga y la mantiene. Concretamente, podrian considerarse cuatro
caracteristicas comunes a la definicion de la motivacién: (1) que es un proceso
maés que un producto, de modo que no puede observarse directamente, debemos
inferirla a partir de diferentes conductas; (2) que implica la existencia de unas
metas, las cuales no siempre estan bien formuladas y pueden cambiar con la
experiencia; (3) que requiere cierta actividad fisica y mental, con lo que
fisicamente implicaria esfuerzo y persistencia, mientras que mentalmente
requiere planificacion, ensayos mentales, organizacion, supervision, toma de
decisiones, resolucién de problemas, evaluacion...; (4) que cualquier actividad
motivada esté instigada y sostenida, ya que la mayoria de las metas son a largo

plazo.

El estudio de la motivacion, ademas de precisar un concepto, también permite

conocer dos tipologias propias del contexto psicologico. La primera, denominada
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motivacion extrinseca, se caracteriza porque todas las fuentes motivacionales que
promueven en las personas algun tipo de interés, estan directamente relacionadas con
elementos medioambientales externos, tratando siempre de obtener resultados positivos,
con el fin de recibir una recompensa o evitar algun castigo. La segunda, identificada como
motivacion intrinseca, se caracteriza porque las personas demuestran interés por alcanzar
metas, a partir de factores internos como pensamientos, actitudes o expectativas, con los

cuales se pretende activar la conducta (Carrasco, 2016, pp. 32-33).

De igual manera, las principales fuentes de motivacién pueden ser agrupadas en
cuatro grandes equipos: en el primero, se ubica la persona misma, acudiendo a los
pensamientos positivos y el equilibrio emocional; en el segundo, se encuentran las personas
mas relevantes que rodean el entorno inmediato del individuo (familiares y amigos); en el
tercero, se ubica un mentor emocional, el cual puede ser real o ficticio; en el cuarto,
finalmente, encontramos todos los elementos que componen el entorno habitual de la

persona (Carrillo et al., 2010, p. 23).



42

2.2.2. Teorias sobre la motivacion.

Muchos han sido los autores que, a lo largo de la historia y desde diferentes partes,
han centrado su atencion y esfuerzo en investigar la motivacion como una de las principales
temaéticas que afecta la conducta humana. EIl objetivo de este apartado no es hacer un
recorrido historico amplio y detallado de ese aspecto, sino mas bien ofrecer algunas
visiones tedricas asociadas con el aprendizaje, para definir los principios sobre los cuales se

cimenta la presente investigacion.

Entre los tedricos identificados se encuentra el estadounidense Clark Hull, quien se
destaca principalmente por sus estudios relacionados con la corriente conductista y cuyos
aportes contribuyeron a estructurar de manera mas clara el concepto de motivacion, al
plantear que no es posible afirmar que todas las necesidades humanas se originan Unica 'y
exclusivamente desde el plano biolégico (Wasna, 2004, como se cit6 en Batista, 2010, pp.

378-379).

De igual manera, en la misma linea del conductismo, se encuentra Edward Tolman,
reconocido por sus estudios relacionados con el tema de la cognicion en la psicologia del
comportamiento, frente a lo cual plantea que los seres humanos, asi como los animales,
acttan con base en alguna meta propuesta que les permita alcanzar un fin especifico y que,
adicionalmente, brinde plena satisfaccion, diferenciando asi el aprendizaje de la ejecucion.
Es precisamente por esta razén, que Tolman considera el condicionamiento como una

forma limitada de aprendizaje, tal y como lo afirma Kimble (1969) citado por Batista Silva
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(2010, p. 379), al expresar que la motivacion en el proceso de ensefianza — aprendizaje, se
Ileva a cabo a partir de los signos que debe seguir un sujeto, los cuales lo conduciran por el

camino correcto para obtener una meta trazada.

Otra de las teorias destacadas es la de la atribucion, planteada por el psicologo
Bernard Weiner, quien asegura que el éxito o el fracaso obtenido por una persona en
cualquier aspecto de su vida, incluso en el rendimiento académico, debe ser visto como una
interpretacion cognitiva y atribucional, en la medida que las causas de esto podrian ser
internas o externas, lo cual, a su vez, puede estar bajo control o totalmente fuera del control
de la persona. Para una mejor comprension del tema, Weiner agrupd dichas causas en tres
grandes dimensiones: el locus, la estabilidad y la responsabilidad (Batista, Galvez e

Hinojosa, 2010, p. 381).

Por otra parte, Abraham Maslow, considerado uno de los principales exponentes del
enfoque humanistico, plante6 una teoria psicolédgica acerca de la motivacion humana,
basada en la idea de que el individuo es un todo integrado en términos holisticos y cuyo
objetivo de vida debera ser siempre la busqueda de la autonomia. Afirma que las personas
son los Unicos responsables de su evolucion, razén por la cual, propuso una organizacion
jerarquica de las necesidades humanas organizadas en dos grupos: en el primero ubicé las
que se encargan de suplir las deficiencias y, en el segundo, las que involucran las

necesidades de crecimiento o progreso.

Para una mejor ilustracion, se organizo este principio teorico en la denominada

Pirdmide de Maslow (figura 1) en la cual se plantea que, mientras el individuo obtenga cada
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vez un mayor grado de trascendencia, es decir, mientras se sienta con més plenitud frente al
logro de sus metas, gracias al uso de su propio potencial, mayor va a ser la capacidad de
reaccion y respuesta a las diferentes situaciones adversas que se le puedan presentar,
convirtiéndolo asi en una persona mas segura de si misma y plenamente automotivada

(Anaya Durand y Anaya Huertas, 2010, p. 9).

Piramide de Maslow: Jerarquia de necesidades

moralidad,
creatividad,
espontancidad,
falta de prejuicios,
aceptacion de hechos,

. . resolucion de problemas
Auto-realizacion

autorreconocimiento, \

.. confianza, respeto, éxito
Reconocimiento

s A

amistad, afecto, intimidad sexual
Afiliacion / \
seguridad fisica, de empleo, de recursos,
Seguridad moral, familiar, de salud, de propiedad privada
. respiracién, alimentacion, descanso, sexo, homeostasis
Fisiologia

Figura 1. Pirdmide de Maslow: Jerarquia de necesidades (Maslow, 1943). Tomado de “;Motivar para aprobar
o para aprender? Estrategias de motivacion del aprendizaje para los estudiantes”, Revista Tecnologia, Ciencia
y Educacién. Anaya Durand y Anaya Huertas, 2010, p. 9.

Por ultimo, es necesario incluir en este grupo de investigaciones, la teoria planteada
por el psicologo educativo Paul Pintrich, la cual aborda tematicas relacionadas con la
autorregulacion, asi como también, la motivacion en contextos académicos. Al respecto
afirma que los procesos de aprendizaje en dichos contextos, destacan los componentes
motivacionales, cognitivos y relacionados con el entorno propio de aprendizaje. Con base
en esto, propone que la autorregulacion del aprendizaje esté organizada en una estructura de

cuatro fases secuenciales, que comprendan los momentos de: planificacion, supervision,
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revision y valoracion (Cabanach, Gonzéalez, Ndfiez, Rodriguez, Rosario y Valle, 2010, p.

88).

Después de explorar los aportes tedricos de varios psicélogos investigadores, es
importante aclarar que el presente estudio esta basado en algunos principios y fundamentos
planteados por los dos ltimos autores. Por un lado, con la pirdmide de Maslow, se
estudiaran las condiciones basicas que presentan los estudiantes en su proceso escolar, para
analizar la manera como este aspecto afecta el aprendizaje y su rendimiento académico.
Por otro, con la teoria de Pintrich, se estudiaran algunos factores motivacionales que
inciden en el proceso de ensefianza — aprendizaje de los estudiantes, teniendo en cuenta que

la motivacion puede llegar a desempefiar un papel mediador en el rendimiento académico.

2.2.3. Motivacion académica.

La motivacidn escolar o académica, no es mas que una competencia en la que los
estudiantes asumen un proceso cognitivo, afectivo y conductual, a partir del cual se guia a
los aprendices hacia la obtencion de sus logros, mediante el desarrollo de una serie de
conductas sistematicas, determinadas por el contexto social en el que se encuentren

(Martinez, 2011, como se cit6 en Elgueta et al., 2018, p. 73).

Con base en lo anterior, es posible hacer un analisis sobre el sentido que tiene para
los estudiantes el proceso de aprendizaje escolar, teniendo en cuenta una serie de
motivaciones que pueden ser agrupadas en cinco criterios: el primero, esta relacionado con

la responsabilidad social; el segundo, con diferentes aspectos de su desarrollo personal; el
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tercero, con la importancia que representa en funcion de un ascenso social; el cuarto, con el
espiritu de sobrevivencia y, el quinto, por estar relacionado con un mal menor (Valenzuela,
2009, como se cito en Conejeros, Mufioz y Valenzuela, 2018, p. 13). Ahora bien, es
importante resaltar que, independientemente de cuél sea la motivacion que tenga el
estudiante para desarrollar las actividades propuestas dentro de su proceso académico, los
resultados solamente podran ser exitosos una vez que dichos motivos sean reconocidos y
validados por el docente, permitiendo asi, que se promueva un aprendizaje mas

significativo.

En la motivacion académica, ademas de los criterios motivacionales, también son
importantes los componentes que esta presenta, los cuales, estan organizados en tres
dimensiones: la primera, corresponde al valor que se le dé a la tarea; la segunda, esta
relacionada con las expectativas y creencias sobre uno mismo (autoconcepto, autoestima) vy,
la tercera, hace referencia al aspecto afectivo-motivacional que presenta el educando

(Beltrén y Cervifio, 2013, p. 498).

Con respecto al valor que se le dé a la tarea, se puede afirmar que las metas trazadas
por cada estudiante pueden tener dos enfoques, por un lado, ser metas de aprendizaje, si el
objetivo es el dominio de la tarea o el desarrollo mismo de la competencia y, por otro, ser
metas de rendimiento, si el objetivo es poder demostrar su competencia propia en
comparacion con la de otros. Frente a las expectativas y creencias sobre si mismo, el
estudiante desarrolla actitudes y criterios que le permiten confiar en sus capacidades, a
medida que avanza en el proceso escolar, gracias a lo cual se fomenta en él una apropiada

motivacion de logro. En cuanto al componente afectivo-motivacional, se deben destacar las
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emociones ya que pueden afectar la cognicién de la persona, por lo que se considera un

factor determinante en el aprendizaje (Beltran y Cervifio, 2013, p. 499).

La motivacién académica, entonces, es un proceso que no solo afecta a quienes
estan estudiando con deseos de aprender, sino que también lo hace a quienes tienen la
responsabilidad de orientar esa importante labor. Por eso, los docentes deben tener siempre
presente que no todas las personas son exactamente iguales y, por ende, sus motivaciones
también son diferentes, de ahi que es necesario que reconozcan a sus estudiantes y los
contextos que lo rodean, esperando asi promover diversas actividades motivadoras, que
permita mayor participacion e interés entre sus aprendices (figura 2) (Carrasco, 2016, p.

34).

Factores involucrados en la motivacion I

ALUMMNO * Tipo de metas que establecen.

* Expectativas de logro.

* Atribuciones de éxito y fracaso.

* Habilidades de estudio, planeacion, automonitoreo.
* Manejo de la ansiedad y el estrés.

2
-
.
.
-
*  Autoeficacia percibida.

PROFESOR ® Actuacién pedagdgica (orientacion al  aprendizaje
significativo).

#* Manejo interpersonal.

# Mensajes y retroalimentacion a los alumnos.

®  Expectativas y representaciones (pensamiento,
creencias).

# Organizacién social de la clase (estructuras de
aprendizaje).

# Formas en que recompensa y sanciona; evaluacion.

# Comportamientos que modela.

CONTEXTOE
INSTRUCCION

#* Valores y practicas de la comunidad educativa.
# Clima de aula.

‘#® Proyecto educativo y curriculo.

#* |nfluencias familiares, culturales, de los pares.

Figura 2. Factores involucrados en la motivacion. Tomado de “La motivacion sostenida en el proceso
ensefianza aprendizaje, un desafio en el aula de clase”, 2016, Revista Electrénica UNIFE. Carrasco, Mariela,
p. 34.

Con el analisis de los factores involucrados en la motivacion, se confirma la premisa

que asegura que es dificil producir aprendizaje si se carece de motivacion, en tal caso, la
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labor del docente pierde importancia y trascendencia, debido a que su estudiante no podra
construir ningun conocimiento. Es asi como encontramos aulas, en las cuales los
educandos consideran ciertas clases como aburridas, y también, algunos educadores que
manifiestan inconformidad con los grupos escolares, debido a su apatia y falta de interés
hacia el proceso de aprendizaje. De ahi la importancia que tiene el trabajo conjunto que
requiere esta actividad, en la medida que una buena motivacion esta directamente
relacionada con el incremento del interés, la disposicion y, por ende, el rendimiento (Sellan,

2017, p. 58).

Para que el aprendizaje sea profundo y realmente significativo, es necesario que las
motivaciones de clase estén basadas en las caracteristicas personales de los alumnos,
teniendo en cuenta sus propios intereses (motivacién intrinseca) y la influencia de ciertos
factores de su ambiente familiar, contexto econémico y sociocultural (motivacion
extrinseca). Con base en esto, cuando el estudiante tenga una motivacion que esté
relacionada con algun objetivo de tipo intrinseco, probablemente esté dispuesto a
implementar diferentes estrategias cognitivas, con tal de lograr lo exigido en su proceso de
aprendizaje, desarrollando a partir de esto, una apropiada autorregulacion (Gallego y

Granados, 2016, p. 74).

En cambio, cuando la motivacion no obedece a factores personales, sino que, por el
contrario, esta asociada con aspectos extrinsecos, el estudiante satisface otros motivos que
no necesariamente estan relacionados de manera directa con la actividad en si misma,
teniendo en cuenta que, a partir de estos, puede obtener el reconocimiento de otras metas

como, por ejemplo, recibir buenas calificaciones (Alonso, 1995, como se cito en Gutierrez,
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2015, p. 67). Al respecto de esto, Lepper (1998), citado por Gutiérrez (2015, p. 68) afirma
que, frente al primer caso, el alumno esta mas interesado en aplicar esfuerzos mentales
significativos durante el desarrollo de alguna tarea, porque siente el interés y la curiosidad
de realizarla, en cambio, frente al segundo, el compromiso que puede llegar a asumir un
alumno en la ejecucion de alguna actividad, obedece mayoritariamente a la intencion de
recibir una recompensa externa, y con ello, buscar cada vez tareas mas sencillas, seducido

por el beneficio que estas le ofrecen.

Con base en lo anterior, Dosil (2004), citado por Quevedo y Téllez (2016, pp. 84-
85), expresa que toda actividad humana, incluso la del aprendizaje, obedece, de alguna u
otra manera, a motivos conscientes e inconscientes, relacionados con diversos tipos de
factores, que van desde lo fisioldgico, pasando por lo psicoldgico, hasta llegar a lo

sociocultural, permitiendo esto que exista un nexo con cualquier actividad de aprendizaje.

En conclusién, aunque la motivacion académica tenga un amplio despliegue en
cuanto al caracter personal y los procesos internos de cada individuo, actualmente ha
venido cobrando fuerza e importancia el papel desempefiado por parte de los aspectos
contextuales como la familia y el ambiente, es por eso que, en esta investigacion, se
intentaran evaluar la mayoria de los factores motivacionales de los estudiantes objeto de
estudio, con el fin de analizar su incidencia y rendimiento en el aprendizaje de lengua

castellana.
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Capitulo 3. Método

En este capitulo se abordara el enfoque metodoldgico de la presente investigacion,
para la cual se decidié emplear uno de tipo cualitativo con alcance descriptivo y método
fenomenoldgico, dadas las caracteristicas del contexto poblacional y la problemética a
investigar. Asi mismo, se hara un despliegue detallado de las caracteristicas de la
poblacion objeto de estudio, especificando los criterios que se tuvieron en cuenta para
seleccionar la muestra poblacional. Por ultimo, se presentaran las categorias y
subcategorias definidas para esta investigacion, a partir de las cuales se disefiaron y
validaron unos instrumentos, que permitieron obtener informacion importante acerca de lo

perseguido con todo este proceso.

3.1 Enfoque metodoldgico

Esta investigacion se llevara a cabo a través de la implementacion de un enfoque
metodoldgico cualitativo, el cual, segin Herndndez, Fernandez y Baptista (2014), “se
enfoca en comprender y profundizar los fenémenos, explorandolos desde la perspectiva de
los participantes en un ambiente natural y en relacion con el contexto” (p. 364), es decir, lo
que se pretende con este enfoque es identificar cuéles son los factores que, directa e
indirectamente, influyen en el aprendizaje que deben asimilar los estudiantes, a partir de sus
propias experiencias, opiniones y vivencias, percibidas desde su realidad educativa. Por
esta razon, se afirma que este enfoque es considerado como naturalista e interpretativo; lo
primero, debido a que analiza a los sujetos de estudio en sus ambientes naturales o de
cotidianidad, y lo segundo, porque trata de encontrar sentido a los fendmenos en funcién de

los significados que las personas les otorguen (Hernandez et al., 2014, p. 10).
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De acuerdo con lo anterior, es claro que el enfoque metodoldgico cualitativo
“evaltia el desarrollo natural de los sucesos, es decir, no hay manipulacion ni estimulacion
con respecto a la realidad (Corbetta, 2003, como se citd en Herndndez et al., 2014, p. 9),
por ello, su andlisis se basard en métodos de recoleccidn de datos no estandarizados ni
completamente predeterminados, razon por la cual, se buscara evaluar los aspectos
subjetivos de los estudiantes frente al proceso de aprendizaje de la lengua castellana, asi
como también, la incidencia que tiene sobre este aspecto la interaccion de los educandos
con comparieros, docentes, familia y demas miembros de la comunidad educativa o de su
contexto sociocultural. Con base en esto se puede concluir que, tal y como lo afirman
Sherman y Webb (1988), “la preocupacion directa del investigador se debe concentrar en
las vivencias de los participantes tal y como fueron (o son) sentidas y experimentadas

(Hernéndez et al., 2014, p. 9).

En cuanto al alcance de la investigacion, se decidio que para este caso particular el
mas apropiado es el de tipo descriptivo, ya que a través de él se puede analizar como es 'y
cémo se manifiesta un fendmeno con sus respectivos componentes, en este caso, la manera
como inciden diversos factores motivacionales, sobre el aprendizaje de la lengua castellana
de los estudiantes de grado sexto. En consecuencia, se considera que el objetivo perseguido
por un alcance investigativo de tipo descriptivo es “especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o
cualquier otro fendmeno que se somete a un analisis, para mostrar con precision los angulos

o dimensiones de dicho suceso o situacion” (Hernandez et al., 2014, p. 85).



52

Frente a la metodologia que se empleara en el desarrollo de esta investigacion, se
eligié una de tipo fenomenoldgico, la cual se caracteriza, segin Mertens (2005), porque “se
enfoca en las experiencias individuales subjetivas de los participantes”, lo que significa en
términos de Bogden y Biklen (2003), “reconocer las percepciones y el significado de un
fendmeno o experiencia, tratando de contextualizarlo segln su temporalidad, espacio,
corporalidad y contexto relacional” (Hernandez et al., 2014, p. 515), en este caso concreto,
al identificar las causas que afectan la motivacion por el aprendizaje de la lengua castellana,

en los estudiantes de grado sexto.

De acuerdo con Creswell (1998), Alvarez-Gayou (2003) y Mertens (2005), la
fenomenologia pretende describir y entender el fendmeno en cuestion, estudidndolo desde
la vision o el punto de vista de cada participante, asi como también, desde la perspectiva
construida colectivamente (Hernandez et al., 2014, p. 515), para lo cual, se emplearan

instrumentos de recoleccién de datos como la encuesta y el cuestionario.

3.2 Pablacion

3.2.1. Poblacién y caracteristicas.

La investigacion se desarrollara con estudiantes matriculados en la Institucién
Educativa Las Villas, sede Libertadores jornada mafiana, del municipio de Soacha en
Cundinamarca, concretamente con aquellos pertenecientes al grado sexto del nivel
educativo de Basica Secundaria. Esta poblacion reside en sectores aledafios a la institucion,
por lo cual su estratificacion social oscila entre los niveles 0, 1 y 2, teniendo en cuenta

también que hay algunos casos de estudiantes que habitan en zonas rurales del municipio.
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que, en su gran mayoria, padecen problemaéticas similares como el desempleo de los padres,

la drogadiccion, inseguridad, acoso sexual y violencia generalizada, siendo precisamente,

a

partir de este panorama, y de los bajos resultados académicos obtenidos durante los ultimos

afnos, en las pruebas disefiadas por el Estado colombiano para medir el aprendizaje (Saber y

Avancemos), que se tomo la decision de llevar a cabo un estudio, especificamente con este

grupo poblacional, para analizar los factores motivacionales que inciden en el proceso de

cognicidn y asimilacion de competencias, orientadas desde la lengua castellana.

3.2.2. Muestra.

Actualmente, la sede Libertadores de la Institucion Educativa Las Villas en la
jornada mafana, cuenta con tres cursos para el grado sexto, cada uno integrado con 45
estudiantes, siendo precisamente uno de estos cursos (el grado 602), el que se eligio para
Ilevar a cabo la presente investigacion (ver apéndice A). Esta decisidn se tomo
principalmente debido a que para el afio 2020, el docente investigador solo recibid
asignacién académica en uno de los tres cursos de este nivel educativo, asi como también
porque, ademas de orientarles cinco horas de clases semanales, le correspondi6 asumir la
direccidén de este grupo de estudiantes, gracias a lo cual pudo conocer mas detalladamente
sus contextos socioeducativos y la respectiva influencia de este aspecto sobre su

aprendizaje.
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Sin embargo, es importante aclarar que, a pesar de contar con un grupo numeroso de
mas de 40 personas, la muestra definitiva de esta investigacion se redujo a 18 estudiantes
(ver apéndice B), debido a la situacion actual de aislamiento preventivo obligatorio en la
que se encuentra la sociedad colombiana, desde el 25 de marzo del afio 2020, provocada
por la pandemia del coronavirus (COVID-19). A raiz de esta situacion, las dindmicas
educativas tuvieron que ser modificadas, tratando de dar continuidad al proceso formativo,
pero mediante la modalidad de educacion remota, ofrecida desde entornos virtuales de

aprendizaje.

Producto del panorama anterior, la muestra definitiva de 18 personas obedeci6 a la
conexién sincrénica educativa que actualmente se tiene solo con este grupo de alumnos, el
cual presenta caracteristicas heterogéneas en términos de compromiso, responsabilidad y
rendimiento académico. La muestra esta compuesta por 10 nifias y 8 nifios cuyas edades
oscilan entre los 11 y los 13 afios. Todos son residentes del municipio de Soacha, aunque

uno de ellos esté ubicado especificamente en zona rural.

3.3 Categorizacion
Tabla 3.

Cuadro de categorizacion y variables

Objetivos especificos Categorias de Subcategorias Instrumentos
investigacion
Identificar desde la literatura los Factores motivacionales  Expectativas de logro. Encuesta
factores que afectan la motivacion de Actitudes de superacion.
los estudiantes en la Lengua Aspecto afectivo-
Castellana. emocional.
Influencia de familiares y
compafieros.

Contexto socioecondémico.
Ambiente y entorno
escolar.
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Determinar a partir de los factores Aprendizaje de la lengua  Contenidos de clase. Cuestionario
hallados, las causas por las cuales se  castellana Proceso lectoescritor.

afecta la motivacion de los Cantidad de lecturas.

estudiantes de grado sexto en la Actividades de clase.

Institucion Educativa Las Villas, en El rol del docente.

el aprendizaje de la Lengua Responsabilidad y

Castellana. compromiso académico.

Establecer los factores
motivacionales que inciden en la
ensefianza de la Lengua Castellana.

Nota. Tabla 3. Descripcién de las categorias y subcategorias de investigacion. Fuente: elaboracién propia.

En la tabla anterior se pueden evidenciar los objetivos especificos de esta
investigacion, a partir de los cuales se plantearon dos categorias con sus respectivas
subcategorias investigativas, que permitieron la formulacion de diversas preguntas y
situaciones, para ser analizadas de acuerdo con los resultados obtenidos en los dos

instrumentos disefiados para la recoleccion de estos datos: la encuesta y el cuestionario.

3.4 Instrumentos

Para este estudio se decidio elegir la encuesta y el cuestionario como instrumentos
de recoleccion de datos. Esta determinacion se tomé debido al problema de investigacion
planteado y a los objetivos trazados para dar respuesta a tal fin, teniendo en cuenta el
enfoque metodoldgico, alcance y método investigativo elegidos. El disefio estuvo a cargo
del docente investigador quien, de acuerdo con las subcategorias de analisis de esta
investigacion, formuld un grupo de preguntas relacionadas con los factores motivacionales

que afectan e inciden en el aprendizaje de la lengua castellana.
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3.4.1. Encuesta sobre la motivacion hacia la clase de lengua castellana.

Este instrumento se disefid con la intencionalidad de obtener informacion que
permitiera el andlisis de los siguientes aspectos, relacionados con la motivacion hacia la
clase de lengua castellana en estudiantes de grado sexto: expectativas de logro, actitudes de
superacion, aspecto afectivo-emocional, influencia de familiares y compafieros, contexto
socioecondémico, ambiente y entorno escolar. Teniendo en cuenta esta informacion, se
plante6 un grupo de preguntas que permitiera analizar cada una de las situaciones
anteriores, de las cuales finalmente se eligieron veinte para ser aplicadas a los estudiantes

(ver apéndice C).

Luego de ser sometido al proceso de validacidn de expertos, se hicieron las
respectivas correcciones y adecuaciones sugeridas al instrumento, con el fin de proceder a
digitalizarlo empleando la herramienta “Formulario Google”, para compartirlo y aplicarlo a
los alumnos elegidos de la muestra poblacional. Se decidi6 por esta herramienta debido a
que la institucion educativa objeto de investigacidn, adquirié un dominio de correo
electronico institucional de Gmail, gracias al cual fue posible recolectar y organizar

virtualmente la informacion buscada con este instrumento.

Para ello, cada estudiante recibio en su cuenta de correo institucional una copia de la
encuesta con su objetivo de aplicacién y las instrucciones pertinentes, entre las cuales se
indicaba que solamente debia elegir una de las opciones de respuesta planteadas en cada

caso. El disefio de estas opciones se realizé con base en el criterio de la escala de Likert, la
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cual “consiste en un conjunto de items presentados en forma de afirmaciones o juicios, ante
los cuales se pide la reaccion de los participantes” (Hernandez et al., 2014, p. 238).

3.4.2. Cuestionario sobre el aprendizaje de la lengua castellana.

El disefio de este instrumento se realizé con el objetivo de obtener informacion que
permitiera el analisis de las siguientes subcategorias de investigacion, relacionadas con el
aprendizaje de la lengua castellana en estudiantes de grado sexto: contenidos de clase,
proceso lectoescritor, cantidad de lecturas, actividades de clase, el rol del docente,
responsabilidad y compromiso académico. Con base en esta informacidn, se plantearon
una serie de enunciados, entre los que finalmente se eligieron veinte, para ser aplicados en

los estudiantes (ver apéndice D).

Luego de ser sometido al proceso de validacion por parte de un grupo de expertos,
se hicieron las respectivas correcciones y adecuaciones sugeridas al instrumento, el cual
también incluy6 en su disefio el modelo de la escala de Likert. Por ultimo, se procedio a
digitalizar la informacion del cuestionario empleando la herramienta “Formulario Google”,
gracias a la cual fue posible recolectar y organizar virtualmente la informacion buscada con
este instrumento. Para ello, cada estudiante recibi6 en su cuenta de correo institucional una

copia del cuestionario con su objetivo de aplicacion y las instrucciones pertinentes.

3.5 Validacion de instrumentos

Con el fin de determinar la validez de los instrumentos elegidos en esta
investigacion, se decidio someterlos a un proceso de analisis minucioso por parte de dos
expertos, uno de ellos especialista en el area de Lengua Castellana y, el otro, conocedor en

detalle de la metodologia de investigacion educativa. El objetivo de este proceso fue
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determinar la confiabilidad de los instrumentos en cuestion, asi como también, avalar las
posibles inferencias que puedan surgir luego de su aplicacion, con base en los resultados

obtenidos (ver apéndice E).

3.5.1. Juicio de expertos.

Los instrumentos elegidos para esta investigacion fueron revisados y validados por la
docente Sonia Fals Hidalgo y la coordinadora Angela Maria Valbuena Grajales. Se decidio
confiar el proceso de validacion a estos dos expertos, dada su amplia trayectoria académica

en sus respectivas areas de conocimiento.

Entre las principales observaciones realizadas a los instrumentos evaluados, se
encuentran las siguientes: existe buena congruencia de los items planteados y se relaciona
con la amplitud del contenido; las preguntas y los enunciados de los instrumentos se plantean
de forma clara y se consideran pertinentes con base en los objetivos perseguidos por el
docente investigador. De igual manera, entre las sugerencias orientadas para realizar los
ajustes oportunos, se encuentran la revision de algunos signos de puntuacion, asi como
también, la modificacion de ciertas palabras por su conjugacién verbal dentro de las
preguntas y el replanteamiento de unos enunciados, debido a un aspecto curricular que no es

de dominio estudiantil.
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3.6 Procedimiento

El desarrollo de este trabajo investigativo se organizé de tal manera que,
gradualmente, se fueran ejecutando las diferentes fases planteadas, iniciando desde el
surgimiento de la idea y su respectiva propuesta de investigacion, pasando por la
construccion del marco teorico y aplicacion de instrumentos, hasta llegar al analisis de
resultados con sus respectivas conclusiones. Con base en esto, lo que se pretende es
demostrar a través del cronograma de accion, los diferentes momentos que se debieron
seguir para estructurar el desarrollo metodoldgico de la investigacion, su trabajo de campo

y las reflexiones de cierre.

3.6.1. Fases.

3.6.1.1 Fase I: Propuesta de investigacion.

Esta primera fase del proyecto se llevo a cabo durante el segundo semestre del afio
2019. En ella se identifico la idea que permitid estructurar el problema de investigacion,
relacionado con los factores motivacionales en el aprendizaje de lengua castellana de
estudiantes del grado sexto, a partir del cual se formularon los objetivos por alcanzar, al
igual que se sefialaron las posibles limitaciones que hasta ese momento se habian

presentado.

3.6.1.2 Fase I1: Construccion del marco referencial.
El desarrollo de esta fase se realiz6 durante el primer semestre del afio 2020. En
ella, se construyd un documento en el que se incluyeron los aspectos destacados del tema

en cuestion, luego de hacer una exploracion tedrica sobre los principales preceptos
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relacionados con las dos variables categdricas de esta investigacion: la motivacion y el

aprendizaje de la lengua castellana.

3.6.1.3 Fase I11: Metodologia de investigacion.
Para esta tercera fase se destinaron las cuatro semanas del mes de agosto del afio
2020. En ella se definid la muestra poblacional con la que se trabajo en la recoleccion de

datos y se delimito el enfoque, alcance y método de la investigacion.

3.6.1.4 Fase 1V: Elaboracion y validacion de Instrumentos.

Esta cuarta fase del proyecto se desarroll6 durante las semanas del 01 al 13 de
septiembre. En ella se definieron los dos instrumentos elegidos para la recoleccion de
datos, se construyeron y fueron sometidos a la revision y el analisis pertinente por parte de
dos expertos, quienes, finalmente, emitieron sus opiniones validadoras para su

implementacion.

3.6.1.5 Fase V: Consentimiento informado.

Durante las semanas del 14 al 25 de septiembre se llevo a cabo esta quinta fase, en
la cual se solicit6 formalmente a la coordinadora de la sede donde se llevo a cabo el trabajo
de campo, la autorizacion institucional para proceder a aplicar los instrumentos en los
estudiantes de la muestra poblacional definida. Asi mismo, se programo reunion virtual
con los padres de familia y/o acudientes de los nifios de dicha muestra, con el fin de
socializarles detalladamente los pormenores del proyecto y obtener asi su aprobacion en la

participacion de este.
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3.6.1.6 Fase VI: Aplicacion de instrumentos.

Para el desarrollo de esta sexta fase se destinaron las semanas del 21 de septiembre
al 02 de octubre. En ella se dispuso de un tiempo corto de una de las tutorias de clase que
orienta el docente investigador a su grupo de alumnos, para explicar el objetivo de cada uno
de los instrumentos y aclarar dudas frente a las instrucciones dadas para el desarrollo de
estos. Finalmente, en la primera semana se envio la encuesta a los correos electrénicos
institucionales de cada estudiante, para que la respondieran de acuerdo con sus
posibilidades de conexion a internet, lo cual también se llevo a cabo durante la segunda

semana de este periodo con la aplicacion del cuestionario.

3.6.1.7 Fase VII: Analisis de resultados.

Esta fase se desarrollara durante las semanas del 05 al 23 de octubre. En ella se
procederd a revisar toda la informacion obtenida con la aplicacion de instrumentos, para
organizarla y codificarla segun las categorias y subcategorias propuestas en la

investigacion.

3.6.2. Cronograma.
Tabla 4.

Cronograma del disefio investigativo y trabajo de campo

Afio 2019 Afio 2020
Semanas Semanas Semana Semana Semana
1 ago - 30 nov 1 feb — 30 ma; 3al28agosto | 3lago—25sep | 28sep—23oct
- 1123|412 |3|4|1]|2|3]|4
Actividad ol Elel 5] el
Z|E|S|E|8 | |T| S
S1215|2|35/8/2)¢
b 3]
< (% O3 |k =
Propuesta de
investigacion

Construccién
marco referencial
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Metodologia de
investigacion
Elaboracion y
validacion de
instrumentos

Consentimiento
informado
Aplicacion de
instrumentos
Andlisis de
resultados
Nota. Tabla 4. Cronograma del disefio investigativo y trabajo de campo. Fuente: elaboracién propia.

3.7 Andlisis de datos

Una vez finalizado el proceso de aplicacién de instrumentos a todos los estudiantes
de la muestra poblacional, se procedera a revisar y organizar los resultados obtenidos con el
fin de sistematizar los datos siguiendo un orden jerarquico, de acuerdo con las categorias y
subcategorias definidas, a partir de lo cual se analice dicha informacién, permitiendo

concluir con los respectivos hallazgos.
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Capitulo 4. Analisis de resultados

A lo largo de este capitulo se realizard un recorrido detallado sobre la interpretacion
y el anélisis de la informacion recopilada, después de aplicar a la poblacion estudiantil los
instrumentos de recoleccion de datos seleccionados (cuestionario y encuesta). Dicha
informacidn fue sistematizada para presentarla en tablas y figuras, con el fin de exponer los
resultados mas relevantes y tratar de explicar estos datos teniendo en cuenta el
planteamiento del problema y los objetivos de esta investigacion. Para facilitar la
interpretacion de estos resultados, se analizaran detalladamente los principales hallazgos
encontrados en cada una de las categorias y sus respectivas subcategorias, sustentando todo

este proceso con los aportes tedricos del marco referencial trabajado.

4.1 Factores motivacionales

Con esta categoria se analizaron las dos tipologias motivacionales propias del
contexto psicoldgico (extrinseca e intrinseca), las cuales se caracterizan por influir en las
acciones humanas, como por ejemplo en su aprendizaje. De la motivacion extrinseca se
estudiaron las fuentes motivacionales como elementos medioambientales externos, que
promueven en los alumnos algln tipo de interés hacia la clase de lengua castellana; en
cambio, de la motivacion intrinseca se midieron algunos factores internos como
pensamientos, actitudes o expectativas, a partir de los cuales los estudiantes demostraron

las razones que les genera interés hacia esta clase.
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Tabla 5

Factores motivacionales

Categoria Hallazgo
Factores e Se logro evidenciar que existen algunos factores extrinsecos e intrinsecos que
motivacionales inciden y afectan, directa e indirectamente, el aspecto motivacional de los

estudiantes en la clase de lengua castellana. Entre los extrinsecos se destaca el
entorno educativo que sirve de escenario para su aprendizaje, las caracteristicas
econdmicas propias del hogar y la presion o apoyo que ejercen al respecto
familiares 0 amigos; por otra parte, entre los factores intrinsecos sobresale la
influencia de su estado animico y emocional, los comportamientos orientados
hacia la superacion y las acciones que promueven el logro de metas académicas.

Fuente: Elaboracion propia

Para una mayor comprension de los resultados, se analizaron cada uno de los
aspectos o subcategorias pertenecientes a la motivacion, iniciando con las de tipo
intrinseco: expectativas de logro, actitudes de superacion, aspecto afectivo — emocional; y
concluyendo con las de motivacion extrinseca: influencia de familiares y compafieros,

contexto socioeconémico, ambiente y entorno escolar.

4.1.1 Expectativas de logro
Con esta subcategoria se analizd un aspecto importante de la motivacion intrinseca,
relacionado con el interés que suscita en un estudiante, para su formacién y la vida misma,

asistir y participar en la clase de lengua castellana.

Tabla 6

Expectativas de logro
Subcategoria Instrumento Hallazgo
Expectativas  Encuesta e Seidentificé que para los estudiantes es de gran importancia obtener
de logro resultados académicos positivos, como factor influyente en su

proceso de formacion humana y académica, teniendo en cuenta la
trascendencia que implica al respecto, asistir y participar de las
clases de lengua castellana.

Fuente: elaboracion propia
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De acuerdo con Carrasco (2016), las expectativas de logro son factores internos con
los cuales se pretende activar la conducta. Para los estudiantes resulta muy significativa la
posibilidad de alcanzar buenos resultados académicos en su formacion estudiantil, a partir
del esfuerzo, la disciplina y constancia demostrada en la clase de lengua castellana, no solo
con el hecho de asistir frecuente y puntualmente a cada encuentro, sino también, con la
intencion de asumir el rol de un estudiante activo en el desarrollo de la clase.

Figura 3
Expectativas de logro

. Queé tanto cree que influye en su rendimiento académico la clase de
lengua castellana®?

Es algo influyente

Es muy influyente

Fuente: elaboracion propia

Teniendo en cuenta que las expectativas académicas de los aprendices son
elementos que influyen y afectan su vida escolar, al igual que su rendimiento (Junco, 2010),
fue posible determinar que los estudiantes consideren la clase de lengua castellana, como

un elemento de vital importancia en su formacién estudiantil.

Los resultados de la figura 3 confirman lo anterior, demostrando con un alto
porcentaje la gran influencia que tiene esta clase sobre el rendimiento académico de los
alumnos, considerandola fundamental y determinante en su proceso formativo. Con base
en esto, Beltran (2013) afirma que el estudiante, frente a las expectativas y creencias sobre

si mismo, desarrolla actitudes que le permiten confiar en sus capacidades escolares, gracias
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a lo cual se puede fomentar en él una apropiada motivacion de logro, es decir, las
expectativas de logro deben ser consideradas como un factor motivacional que,

indiscutiblemente, incide en la ensefianza de la lengua castellana.

4.1.2 Actitudes de superacion

Esta subcategoria evaluo la percepcion de los estudiantes frente al papel que
representa para su vida, la influencia académica de la clase de lengua castellana,
dependiendo de lo representativa y trascendente que pueda llegar a ser para su formacion.
De acuerdo con la pirdmide de Maslow (Anaya, 2010), mientras el individuo se sienta con
mas plenitud frente al logro de sus metas, gracias al uso de su propio potencial, mayor va a
ser la capacidad de reaccion y respuesta a las diferentes situaciones adversas que se le

puedan presentar.

Tabla 7

Actitudes de superacion
Subcategoria Instrumento Hallazgo
Actitudes de  Encuesta e Seidentificé que para los estudiantes es muy importante cumplir con
superacioén los compromisos académicos de la clase de lengua castellana, debido

a que, producto de esto, consideran los aprendizajes adquiridos como
elementos representativos y determinantes para su formacion
humana, gracias a los cuales puedan gradualmente ser mejores
personas.

Fuente: elaboracion propia

Considerar a la motivacion como el motor de la conducta humana implica
automaticamente que, ante cualquier necesidad, se debe actuar y desarrollar un
comportamiento que dé respuesta a lo deseado (Carrillo, 2010). Este es el panorama de las
actitudes de superacion, a partir de las cuales se pudo determinar el grado de importancia

que tiene para los estudiantes, cumplir con los compromisos académicos de la clase de
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lengua castellana, como respuesta al interés perseguido de formarse cada vez mejor como
individuos.

Figura 4
Actitudes de superacion

. Considera que las actividades desarrolladas en clase de lengua
castellana, le sirven para la vida?

De acuerdo
21.1%

Totalmente de acuerdo
78,9%

Fuente: elaboracion propia

En la figura 4 se puede evidenciar, de acuerdo con el resultado, el gran interées
demostrado por parte de los estudiantes hacia la clase de lengua castellana, debido
principalmente al nexo que se podria establecer entre los aportes académicos de la clase y
su relacién con los principios de formacion humana que los motiva a superarse cada dia, es
decir, las actitudes de superacion deben considerarse como un factor motivacional, que

incide en la ensefianza de la lengua castellana.

4.1.3 Aspecto afectivo — emocional

En esta subcategoria se evalu la influencia de los diferentes estados afectivos y/o
emocionales por los que pueden atravesar los estudiantes, y la manera como este aspecto
afecta su motivacion hacia la clase de lengua castellana, asi como también, el rendimiento

académico de la misma.
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Tabla 8

Aspecto afectivo - emocional
Subcategoria Instrumento Hallazgo
Aspecto Encuesta e Seidentifico que el estado emocional negativo de los estudiantes,
afectivo producto de la influencia de algin conflicto personal o familiar,
emocional puede llegar a afectar considerablemente su motivacion y, por

consiguiente, el rendimiento académico en la clase de lengua
castellana. Asi mismo, se pudo establecer que existe una relacion
directamente proporcional entre el estado afectivo de los estudiantes
y su motivacidn, por participar activamente en las actividades de esta
clase.

Fuente: elaboracion propia

Los sistemas emocionales del ser humano son capaces de crear en €l motivacion
debido a que, como afirma Borod citado por Elizondo (2018), esta no es mas que una
fuerza producida por diversos componentes emocionales, los cuales dentro del cerebro
humano pueden generar una respuesta positiva o negativa a diferentes estimulos. Es asi
como se puede afirmar que, en el caso de la clase de lengua castellana, existe una
correlacion entre el estado animico de los estudiantes y los resultados académicos obtenidos
producto de ello.

Figura 5
Aspecto afectivo - emocional

¢ Considera que, si tiene algun conflicto personal y/o familiar, su
rendimiento académico en lengua castellana se puede ver afectado?

Totalmente en desacuerdo
5,3%

En desacuerdo

31,6%

De acuerdo

52,6%

Totalmente de acuerdo
10,5%

Fuente: elaboracién propia
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En la figura 5 se aprecia un porcentaje estudiantil superior a la mitad de la poblacion
encuestada, que considera su rendimiento académico se ve afectado por los conflictos
personales o familiares, no obstante, el resto de la muestra estudiantil no esta de acuerdo
con ese planteamiento, debido a que considera que el desempefio escolar de un alumno, no

depende ni se afecta por situaciones de indole emocional o sentimental.

Sin embargo, a pesar de lo anterior, en cuanto al componente afectivo-motivacional,
Beltran (2013) afirma que se deben destacar las emociones, ya que pueden afectar la
cognicion de la persona, por lo que se considera un factor determinante en el aprendizaje,
de ahi que los pensamientos positivos y el equilibrio emocional, se consideren como
fuentes motivacionales determinantes en un aprendiz, razén por la cual, el aspecto afectivo
— emocional debe considerarse como una de las causas que afecta la motivacion de los

estudiantes en el aprendizaje de la lengua castellana.

4.1.4 Influencia de familiares y compafieros

Con esta subcategoria se evalué principalmente el papel desempefiado por algunos
actores del proceso escolar, como hermanos, padres, tios, abuelos, compafieros o amigos,
en relacion con lo trascendente o determinante que pueden llegar a ser en el desempefio
académico de los alumnos, debido a que su influencia podria tornarse positiva o negativa,

de acuerdo con la relacion que se tenga establecida con el aprendiz.
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Tabla 9

Influencia de familiares y compafieros
Subcategoria Instrumento Hallazgo
Influencia Encuesta e Seidentificé que para los estudiantes es muy importante cumplir con
de los compromisos académicos, con el objetivo de lograr buenos
familiares y resultados en la clase de lengua castellana, debido a que se sienten
compafieros fuertemente comprometidos con sus familias, en la medida que se les

exige con rigurosidad, que tengan excelente rendimiento. Asi
mismo, se pudo determinar el grado de influencia académica que
ejercen sobre los estudiantes, sus amigos de colegio y los
compafieros de clase.

Fuente: elaboracion propia

Una de las principales fuentes de motivacidn extrinseca con las que cuenta el ser
humano, son sus familiares y amigos, es decir, las personas mas relevantes que rodean su
entorno inmediato (Carrillo, 2010). De acuerdo con esto, se puede afirmar que los
estudiantes podrian llegar a sentirse comprometidos con sus seres queridos mas cercanos,
quienes esperan resultados positivos en su rendimiento académico, producto de la clase de
lengua castellana.

Figura 6
Influencia de familiares y compafieros

. Con queé frecuencia sus padres le exigen obtener excelentes
resultados acadeémicos en lengua castellana®?

A veces

5,3%

De vez en cuando
5,3%

Con frecuencia
421

Casi todo el tiempo
47 . 4%

Fuente: elaboracion propia

Con base en los resultados de la figura 6, se puede afirmar que para los padres de

familia es muy importante que los resultados académicos de su hijo sean excelentes, ya que
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casi todo el tiempo se lo exigen, lo cual probablemente genere en el estudiante un

compromiso de responsabilidad, que le permita motivarse para poder cumplir.

Figura 7
Influencia de familiares y compafieros

¢, Que tanto cree que influyen los comparneros en su rendimiento
acadeémico de lengua castellana?

Influyen poco

26,3%

Influyen mucho

36,8%

Influyen algo
15,8%

No influyen nada

21,1%

Fuente: elaboracién propia

De igual manera, en la figura 7 se aprecia el rol desempefiado por los comparieros
frente al rendimiento de clase, el cual puede llegar a ser fundamental, dependiendo de la
forma como se asuma esta relacién por parte de cada estudiante. En ese orden de ideas, la
influencia de familiares y comparieros se debe considerar como un factor que puede afectar
o incidir en la motivacion de los alumnos en la ensefianza — aprendizaje de la lengua
castellana, dependiendo del vinculo establecido entre los alumnos con sus familiares y

amigos.

4.1.5 Contexto socioecondmico

En esta subcategoria se evalu6 la condicion socioecondmica familiar de los
estudiantes, con la intencién de medir las implicaciones que posiblemente pueden tener

sobre su rendimiento académico.




Tabla 10

Contexto socioeconémico
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Subcategoria Instrumento

Hallazgo

Contexto Encuesta
socioecond
mico

Se identificé que los estudiantes que carecen de los Utiles y
materiales necesarios para la clase de lengua castellana, tienden a
presentar dificultades en su rendimiento académico, producto de esta
situacion. De igual manera, se determiné que los estudiantes que se
alimentan bien antes de llegar a la institucién y durante la jornada
escolar, presentan mejores condiciones que podrian beneficiar el
desempefio de la clase en cuestion.

Fuente: elaboracion propia

El contexto social en el que se encuentra un estudiante usualmente tiende a

determinar ciertas conductas que empieza a adoptar, frente a la manera como asume su

proceso de formacion académica, asi mismo, la situacion econémica familiar se considera

como un aspecto importante para su desempefio, en la medida que, al carecer de las

herramientas necesarias para el desarrollo de la clase, se puede ver limitado para cumplir

con los compromisos en lengua castellana.

Figura 8
Contexto socioeconémico

Se puede afectar algo
26,3%

Se puede afectar mucho

26,.3%

s Que tanto se puede afectar su rendimiento academico en lengua
castellana, si el tiempo libre lo debe dedicar a ayudar en los oficios de
la casa o atendiendo a sus hermanos?

No se afecta en nada

31,6%

Se puede afectar poco
15,8%

Fuente: elaboracion propia

En la figura 8 se puede apreciar que aproximadamente la mitad de la poblacion

encuestada, considerd que el rendimiento académico en la clase de lengua castellana, no

necesariamente se tiene que ver afectado como consecuencia de destinar parte de su tiempo
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libre a atender labores del hogar, sin embargo, cuando estas actividades les absorbe més
tiempo del contemplado, incluso, del que tienen destinado para estudiar, se podria afirmar
que probablemente terminen descuidando su aprendizaje e incumpliendo con sus
compromisos. Con base en lo anterior, el contexto socioecondémico debe ser considerado
como un factor que puede afectar o incidir en la motivacion de los estudiantes en la
ensefianza — aprendizaje de la lengua castellana, dependiendo de las condiciones que los

rodeen y del uso apropiado que hagan de los elementos con los que puedan contar.

4.1.6 Ambiente y entorno escolar

Esta subcategoria se encargd de evaluar las diferentes condiciones fisicas e
infraestructurales que rodean el proceso académico de lengua castellana, asi como también,

los elementos y las herramientas pedagdgicas requeridas para el desarrollo de esta clase.

Tabla 11

Ambiente y entorno escolar
Subcategoria Instrumento Hallazgo
Ambiente y Encuesta e Seidentifico que para los estudiantes es necesario e importante
entorno disponer de equipos audiovisuales y herramientas tecnoldgicas en la
escolar clase de lengua castellana, como elementos complementarios del

proceso de formacion. De igual manera, se determiné que algunos
aspectos medioambientales, como la carencia de ventilacion natural
o artificial en el saldn de clases y el excesivo ruido que se percibe en
la institucion, son factores que afectan la concentracion de los
estudiantes y, por consiguiente, su rendimiento académico en lengua
castellana.

Fuente: elaboracion propia
Uno de los aspectos mas relevantes en el tema de ambiente y entorno escolar, es el

que tiene que ver con la excesiva cantidad de estudiantes dispuestos en un mismo curso,
para recibir la formacién académica de una clase como la de lengua castellana, dado que,
producto de esta situacion, inevitablemente se puede ver afectada la concentracion de

algunos alumnos, asi como también, su rendimiento académico.
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Figura 9
Ambiente y entorno escolar

s Qué tanto cree que afecta a la clase de lengua castellana, el hecho
de no contar con una biblioteca en la institucién?

No afecta en nada

5,3%

Afecta poco
Afecta mucho 26,3

26,3%

Afecta algo

12,1%

Fuente: elaboracidn propia

Como se observa en la figura 9, mas de la mitad de la poblacién encuestada
coincide con el hecho de considerar como una situacion negativa, que la institucion carezca
de ciertos espacios académicos como el de una biblioteca, a pesar de esto, es necesario
aclarar que la ausencia de dichos lugares y herramientas no impide el trabajo de formacién
académica, pero contar con ello estimularia significativamente el trabajo lectoescritor de los
educandos. Por lo anterior, el aspecto ambiente y entorno escolar debe ser considerado
como una de las causas que afecta la motivacion de los estudiantes en el aprendizaje de la

lengua castellana.

4.2 Aprendizaje de la lengua castellana

Con esta categoria se analizaron los dos aspectos clave que componen la lengua
castellana: la competencia comunicativa lectora y la competencia comunicativa escritora.

Teniendo en cuenta que con el lenguaje los seres humanos exploran y ejercitan las cuatro
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habilidades comunicativas, escuchar, hablar, leer y escribir, se debe asumir entonces que el
lenguaje y la educacion son dos conceptos directamente relacionados con la formacion
humana, los cuales convergen en la preparacién lectoescritora de los estudiantes,

promovida desde la clase de lengua castellana.

Tabla 12

Aprendizaje de la lengua castellana

Categoria Hallazgos
Aprendizaje o Se logro evidenciar que a los estudiantes les quedan claros los contenidos teméticos
de Ialllengua trabajados en clase de lengua castellana. Asi mismo, se determiné la importancia de
castellana

la lectura y la escritura en el proceso formativo de los estudiantes, ante lo cual se
reconocio su trascendencia, pero también, una marcada apatia hacia la practica
placentera de estas habilidades.

e Se establecid que las actividades propuestas por el docente son del agrado de los
educandos, ya que las consideran divertidas y promotoras de aprendizajes. De igual
manera, se evidencié que la relacion establecida con el docente es absolutamente
fundamental, dado que se genera una mejor disposicion hacia las actividades,
facilita el interés por indagar cuando se requiera y se incrementa el compromiso de
cumplimiento con el trabajo asignado.

Fuente: Elaboracion propia

Para una mayor comprension de los resultados obtenidos, se analizaron cada uno de
los aspectos o subcategorias pertenecientes al aprendizaje de la lengua castellana: los
contenidos de clase, el proceso lectoescritor, la cantidad de lecturas, las actividades de

clase, el rol del docente, la responsabilidad y el compromiso académico.

4.2.1 Contenidos de clase

Con esta subcategoria se evaluaron las percepciones que tienen los estudiantes

acerca de las tematicas trabajadas en la clase de lengua castellana.
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Tabla 13

Contenidos de clase
Subcategoria Instrumento Hallazgo
Contenidos Cuestionario e Seidentificd que mas del 80% de la poblacién estudiantil entiende y
de clase asimila con claridad, las tematicas trabajadas en la clase de lengua

castellana. De igual manera, se confirmo que estos topicos son
considerados por los estudiantes como pertinentes y apropiados para
el grado sexto.

Fuente: elaboracion propia

Actualmente, la organizacion conceptual de las diferentes areas del conocimiento,
como la de lengua castellana, se define segun los estandares basicos de competencias, los
lineamientos curriculares y las matrices de referencia, a partir de los cuales el Ministerio de
Educacién Nacional precisé unos componentes y competencias, que deben evaluarse para
promover el aprendizaje esperado en cada uno de los niveles académicos. Para el caso del
grado sexto, se evidencio que los estudiantes reconocen el nivel de complejidad del
conocimiento que estan explorando y aprueban la idoneidad de este, de acuerdo con la
comprension tematica demostrada.

Figura 10
Contenidos de clase

Los contenidos y tematicas trabajados en clase, me quedan
totalmente claros.

Algunas veces
11,1%

Casi siempre

22.2%

Siempre
66,7%

Fuente: elaboracién propia

Usualmente los contenidos y tematicas trabajados en la clase de lengua castellana,

se exploran haciendo uso de la lectura, por esta razén, es absolutamente importante que se
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oriente de manera apropiada ya que, como dice Avendafio (2017), cuando un lector esta
motivado asume la lectura como una gratificante experiencia que le ayuda a fortalecer esta
competencia, de modo que cada vez que se perciba una lectura como interesante y util, se
estad aumentando la disposicion a leer, lo cual facilita la comprension de lo trabajado en
clase, que es lo que precisamente se puede apreciar en la figura 8. Con base en lo anterior,
se debe considerar a los contenidos de clase como un factor motivacional, que incide en la

ensefianza de la lengua castellana.

4.2.2 Proceso lectoescritor

Esta subcategoria se encargo de evaluar la relevancia que tiene para los estudiantes,
durante las clases de lengua castellana, ejercitar la competencia comunicativa lectora y
escritora, asi como también, determinar el grado de interés y gusto que promueve en ellos
esta practica. De acuerdo con Ryan y Deci (2000) citados por Guido (2012), los factores
extrinsecos pueden llegar a ser trascendentes en la influencia del comportamiento lector ya
que, a pesar de la resistencia o desinterés hacia la lectura, su actitud de disposicion frente a
cierta actividad, refleja la aceptacion que se le da a la misma, por considerarla atil o
valiosa.

Tabla 14

Proceso lectoescritor

Subcategoria Instrumento Hallazgos
Proceso Cuestionario e Seidentificé que para el 83% de los estudiantes, practicar la lectura
lectoescritor durante las clases de lengua castellana es importante y, a su vez, una

actividad que disfrutan mucho. Sin embargo, el 16% del total de
estudiantes, se demostré un poco apético ante esta situacion, al
manifestar que solo algunas pocas veces sienten gusto por la practica
lectora en clase.

e Seidentificd que, para la gran mayoria de los estudiantes, practicar
la escritura durante las clases de lengua castellana es importante y, a
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su vez, una actividad que disfrutan mucho. Sin embargo, el 27% del
total de estudiantes, se demostrd un poco apatico ante esta situacion,
al manifestar que solo algunas veces sienten gusto por la practica
escritora en clase.

Fuente: elaboracion propia

Toda actividad humana requiere ser practicada para alcanzar su dominio, por ello,
para que su ejercitacion sea productiva, demanda total concentracién e interés por parte de
quien lo est& haciendo, al buscar que su resultado sea muy productivo. Esto es
precisamente lo que ocurre con el uso de la lectura y escritura en las actividades de lengua
castellana, ya que a pesar de que los estudiantes en su gran mayoria consideran muy
importante su uso para el aprendizaje, existe una parte de ellos que manifiesta disfrutar solo

algunas veces estas actividades, tal y como se puede ver en las figuras 11y 12.

Figura 11
Proceso lectoescritor

Disfruto mucho leer durante las clases de lengua castellana.

Muy pocas veces
5,6%
Algunas veces
11,1%

Casi siempre

50,0%

Siempre
33.3%

Fuente: elaboracion propia
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Figura 12
Proceso lectoescritor

Disfruto mucho escribir durante las clases de lengua castellana.

Muy pocas veces
5,6%

Casi siempre

Algunas veces

Siempre

Fuente: elaboracién propia

De acuerdo con Morais (2001) citado por T. Reyes (2016), el binomio lectura-
escritura es indisociable, ya que solo hay lectura donde hay escritura, es decir, son dos
actividades inseparables, dado que con la primera se adquiere informacién y con la segunda
se puede transmitir. En ese orden de ideas y de acuerdo con el andlisis de los resultados, se
puede decir que el proceso lectoescritor debe ser considerado como un factor que puede
afectar o incidir en la motivacion de los alumnos, en la ensefianza — aprendizaje de la
lengua castellana, dependiendo de la actitud y la disposicion con la que se asuma dicho

proceso.

4.2.3 Cantidad de lecturas

Esta subcategoria se encargo de evaluar en los estudiantes la percepcion que tienen
acerca de la cantidad y tipo de lecturas, destinadas para trabajar durante las clases de lengua
castellana, y a su vez, precisar si el grupo de textos seleccionados para cada bimestre

académico, logra satisfacer las expectativas de aprendizaje esperadas.
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Tabla 15

Cantidad de lecturas
Subcategoria Instrumento Hallazgo
Cantidad de  Cuestionario e Seidentificé que mas del 90% de la poblacién estudiantil casi
lecturas siempre esta de acuerdo con la cantidad y el tipo de lecturas

trabajadas en clase de lengua castellana, asi como también,
consideran que los textos leidos durante cada periodo académico, son
suficientes para su aprendizaje.

Fuente: elaboracion propia

Durante la etapa escolar los estudiantes experimentan variadas formas de
comprender los textos, las cuales dependen de diversos factores como la cantidad de lectura
y la eficacia lectora (Guthrie, 2000, citado por Avendafio, 2017). Precisamente son este
tipo de factores los que se encargan de motivar o desmotivar el proceso lectoescritor en los
estudiantes, teniendo en cuenta que, dependiendo de ello, se asume favorablemente el
numero Yy tipo de textos que se leeran, como se aprecia en la figura 13. Con base en lo
anterior, se debe considerar a la cantidad de lecturas como un factor motivacional, que

incide en la ensefianza de la lengua castellana.

Figura 13

Cantidad de lecturas

Estoy de acuerdo con la cantidad vy el tipo de lecturas trabajadas en
clase.

Muy pocas veces

5,6%

Casi siempre
22 2%

Siempre
72.2%

Fuente: elaboracién propia
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4.2.4 Actividades de clase

Con esta subcategoria se evalud la posicion de los estudiantes con respecto al tipo
de actividades implementadas en clase de lengua castellana y la pertinencia que tienen para
que se promueva el aprendizaje previsto. De igual manera, se midio el grado de aceptacion
que tienen dichas actividades, de acuerdo con el interés que les suscita por participar en

ellas y el cumplimiento satisfactorio de sus entregas.

Tabla 16

Actividades de clase
Subcategoria Instrumento Hallazgo
Actividades ~ Cuestionario e Seidentificé que para los estudiantes las actividades desarrolladas
de clase durante las clases de lengua castellana, casi siempre contribuyen a

que exploren diversos conocimientos y se incremente su aprendizaje.

e Se logré determinar que, para la totalidad de la muestra estudiantil,
las actividades impartidas desde la clase de lengua castellana
resultan muy divertidas, pero, a pesar de esto, no todos los
aprendices sienten el deseo de participar en ellas y tampoco todos
cumplen con su entrega dentro de los tiempos previstos.

Fuente: elaboracion propia

Las actividades de una clase como la de lengua castellana, deben caracterizarse por
fomentar la ensefianza y estimulacién del proceso lectoescritor, ya que es precisamente este
uno de los objetivos indispensables del sistema educativo colombiano. Sin importar la
estrategia que se decida usar en el desarrollo de estas actividades, lo importante es que se
tenga claro que el objetivo debe estar siempre presente: formar lectores y escritores
competentes capaces de captar ideas y reflexionar sobre su significado, permitiendo una
comprension profunda del texto y transformando al individuo en un ser critico (T. Reyes,

2016).
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Sin embargo, se logrod establecer que a pesar de que durante las clases de lengua
castellana se implementen actividades que cumplan con este objetivo, y que ademas
resulten atractivas y divertidas para los estudiantes, no todos participan activamente de su
desarrollo, ya que como se puede apreciar en la figura 14, solo un poco mas del 70% lo
hace porque siente el deseo. De igual manera, se identifico que no todos cumplen con la
entrega completa de estas actividades, siguiendo las instrucciones dadas y dentro del
tiempo establecido para tal fin. Teniendo en cuenta esto, se puede decir que las actividades
de clase deben ser consideradas como un factor que puede afectar o incidir en la motivacion
de los estudiantes, en la ensefianza — aprendizaje de la lengua castellana, dependiendo del

interés y compromiso con el que estas se afronten.

Figura 14
Actividades de clase

Participo en las actividades de clase porque siento el deseo de
hacerlo.

Algunas veces
55 S04,

Casi siempre
50,0

Siempre
27.8%

Fuente: elaboracion propia

4.2.5 El rol del docente

En esta subcategoria se evaluaron varios aspectos relacionados con el papel que

desempefia el docente dentro del proceso de ensefianza de la lengua castellana.
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Tabla 17

El rol del docente
Subcategoria Instrumento Hallazgo
El rol del Cuestionario e Seidentificé que para los estudiantes la forma de ensefiar del
docente docente es clara, ya que consideran que sus estrategias didacticas les

permite comprender mas facilmente los contenidos propuestos, desde
las actividades de lengua castellana.

e Seidentifico que la relacion establecida durante las clases entre el
docente y los estudiantes, se caracteriza por ser amable y respetuosa,
lo cual permite que haya mejor interaccién académica y que la
construccién del conocimiento sea mas significativa.

Fuente: elaboracion propia

Segln Aguilera (1993), citado por Grisales (2013), el rol que desempefia un docente
en el proceso de ensefianza — aprendizaje, se puede asumir desde dos dpticas diferentes, por
un lado, al percibirse como un facilitador de la motivacién de sus estudiantes, y por otro, al
distinguirse como un inhibidor de esta, a partir de lo cual, inevitablemente influye en la
confianza del aprendiz, para cumplir con sus competencias. Precisamente con la intencién
de determinar la influencia ejercida por el docente sobre los estudiantes en las clases de
lengua castellana, se evalu6 su didactica y se comprob6 que, para la totalidad de los
aprendices, como se ve en la figura 15, las estrategias implementadas son siempre 0 casi

siempre de su agrado.

Figura 15
El rol del docente

Me gustan las estrategias que usa el docente para el desarrollo de las
clases.

Casi siempre
27.8%

Siempre

72,2%
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Fuente: elaboracion propia

Ahora bien, es importante tener en cuenta que, como todos los estudiantes tienen
intereses y motivaciones diferentes, es deber de los docentes y del papel que desempefian,
reconocer los contextos que lo rodean, esperando asi promover diversas actividades
motivadoras, que permitan mayor participacion e interés entre sus aprendices (Carrasco,
2016), tal y como se observa en la figura 16, en la cual se reconoce y aprueba, por parte de
los estudiantes, la claridad en la manera como reciben la formacion por parte del educador.
Teniendo en cuenta esto, se puede decir que el rol del docente debe ser considerado como
un factor que puede afectar o incidir en la motivacion de los educandos, en la ensefianza —
aprendizaje de la lengua castellana, dependiendo de la relacion que se logre establecer entre
docente y alumno.

Figura 16
El rol del docente

Considero que la forma de ensenar del docente es clara.

Casi siempre

5,6%

Siempre
94 4%

Fuente: elaboracidn propia

4.2.6 Responsabilidad y compromiso académico
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Con esta subcategoria se analizaron algunos factores relacionados con el
compromiso Y la responsabilidad que deben tener los estudiantes, para afrontar

asertivamente las clases de lengua castellana.

Tabla 18

Responsabilidad y compromiso académico
Subcategoria Instrumento Hallazgo
Responsabili  Cuestionario e Seidentificd que el 55% de la poblacién estudiantil, casi siempre
dady practica la lectoescritura durante su tiempo libre, buscando mejorar
compromiso el rendimiento académico en lengua castellana. A partir de esto, se
académico pudo establecer que la otra mitad de los educandos, solamente lo

hacen algunas pocas veces, o incluso, hay quienes no lo hacen nunca.

Fuente: elaboracion propia

La responsabilidad académica que debe asumir un estudiante para desarrollar y
cumplir a cabalidad con las actividades de una clase como la de lengua castellana, obedece
principalmente a dos posibilidades, por un lado, el alumno esta mas interesado en aplicar
esfuerzos mentales significativos porque siente el interés y la curiosidad de realizar el
compromiso, en cambio, por el otro, practicamente se ve obligado a tener que hacerlo,
impulsado por el deseo de recibir una recompensa externa (Lepper, 1998, citado por

Gutiérrez, 2015).

Precisamente esta situacion se puede evidenciar en la figura 17, en la cual se
observa que, un poco mas de la mitad de los estudiantes, suelen practicar el proceso
lectoescritor durante su tiempo libre, porque realmente les interesa hacerlo, en cambio de la
otra mitad, hay una parte que lo suele hacer algunas veces porque probablemente esté
buscando obtener una recompensa y, la otra parte, manifiesta que nunca lo hace, porque no
les interesa ni tampoco les seduce la idea de recibir algun incentivo por hacerlo. Con base

en esto, el aspecto responsabilidad y compromiso academico, debe ser considerado como
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una de las causas que afecta la motivacion de los estudiantes en el aprendizaje de la lengua

castellana.

Figura 17
Responsabilidad y compromiso académico

Durante el tiempo libre practico la lectura y escritura, para mejorar mi
rendimiento en clase.

Muy pocas veces
5,6%

Nunca

11.1%

Casi siempre
22,2%

Algunas veces
27.8%

Siempre
33,3%

Fuente: elaboracion propia
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Capitulo 5. Conclusiones

En este capitulo se daran a conocer los principales hallazgos de la investigacion,
luego de haberse analizado todos los resultados obtenidos, a la luz de las metas propuestas.
Con base en ello, se generaran algunas ideas nuevas, producto de dichos hallazgos, a partir
de las cuales se propondran, al final, tres interrogantes que podrian ser objeto de nuevas
investigaciones. De igual manera, se precisara la respuesta a la pregunta de investigacion,
gracias al analisis de los objetivos especificos y la manera como se llevo a cabo el
cumplimiento de estos. Por Gltimo, se mencionaran algunas limitaciones que se

presentaron durante el desarrollo de la investigacion y su repercusion en el proceso.

5.1 Principales hallazgos
e Se determind que los estudiantes consideran la clase de lengua castellana, como un
aspecto que influye considerablemente en su rendimiento académico, por ello,
asumen que es necesario y muy importante asistir, pero, sobre todo, participar
activamente, teniendo en cuenta que esto puede contribuir en la obtencion de

excelentes resultados académicos.

e Las expectativas de logro de los estudiantes frente a la clase de lengua castellana

son muy altas, teniendo en cuenta que es considerada por ellos como fundamental y
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determinante en su proceso formativo, para lo cual, recurren a su disciplina,

esfuerzo y constancia personal, buscando alcanzar los resultados esperados.

Los estudiantes consideran que la clase de lengua castellana representa un aspecto
importante en su proceso de formacion humana y académica, ya que los aportes que
reciben de ella los pueden aplicar en su vida cotidiana, para tratar de superarse dia a

dia e intentar ser cada vez mejores personas.

Se establecid que la motivacion de los estudiantes hacia la clase de lengua
castellana puede ser considerablemente afectada, debido a diversos estados
emocionales negativos que estén sintiendo o por los cuales estén atravesando,

producto de conflictos personales y/o familiares.

La mayoria de los estudiantes considera que, motivacionalmente hablando, los
resultados académicos obtenidos en la clase de lengua castellana, pueden estar
directamente relacionados con su estado animico o afectivo, de tal manera que,

dicha influencia, podria afectar o contribuir en su cognicién, segln sea el caso.

Las familias de los estudiantes asumen un papel fundamental en el proceso
formativo de cada uno de ellos, en la medida que les exigen la obtencion de
excelentes resultados académicos en la clase de lengua castellana, generando asi un
compromiso de responsabilidad con el que deben cumplir, para satisfacer las

expectativas de sus seres queridos.
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La influencia que ejercen los compafieros sobre el rendimiento académico de los
estudiantes en la clase de lengua castellana es relativa, ya que para algunos puede
ser perjudicial, asi como para otros puede ser beneficiosa, dependiendo

principalmente del tipo de relacion que se tenga.

Para los estudiantes, el rendimiento en la clase de lengua castellana se podria afectar
con las préacticas excesivas de labores de hogar o de proteccion y vigilancia de
hermanos menores, en la medida que el tiempo que deben destinar para cumplir con
los compromisos académicos, lo tienen que invertir en el cumplimiento de esas

otras practicas.

La alimentacion que deben recibir los educandos antes, durante y después de la
jornada escolar, es un aspecto que influye en las condiciones con las cuales se
asume la clase de lengua castellana, y probablemente contribuya a beneficiar o

perjudicar su rendimiento académico.

Se determin6 que el rendimiento académico en la clase de lengua castellana, puede
verse afectado debido a la influencia de algunos factores medioambientales como el
exceso de ruido y la poca ventilacidn natural que caracteriza a la institucion, a partir

de los cuales se fomenta la desconcentracion en los estudiantes.
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Los estudiantes consideran desafortunado el hecho de carecer de algunos espacios
académicos como el de una biblioteca, asi como también, de herramientas
tecnoldgicas y equipos audiovisuales, que podrian servir como apoyo y
complemento en el proceso formativo de la clase de lengua castellana.

Las tematicas elegidas por el docente para ser trabajadas con los estudiantes en la
clase de lengua castellana, son consideradas por ellos como apropiadas y pertinentes
para el nivel educativo en el que se encuentran, sobre todo, por el hecho de que las

logran comprender y asimilar con claridad.

La practica de lectura y escritura durante las clases de lengua castellana es
considerada por los estudiantes como un ejercicio necesario e importante para su
proceso de formacion académica, sin embargo, no todos disfrutan de esta actividad,
lo que despierta en algunos de ellos sentimientos de apatia al experimentar, solo

algunas veces, el goce que ofrece esta practica.

Los estudiantes consideran que la cantidad de lecturas, el tipo de ellas y su
respectiva calidad, son pertinentes y apropiadas para el trabajo desarrollado en la
clase de lengua castellana, de acuerdo con el ciclo de formacion en el que se

encuentran.

Las actividades propuestas para ser desarrolladas en las clases de lengua castellana,

se caracterizan por fomentar la ensefianza y estimulacion del proceso lectoescritor,
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contribuyendo en los estudiantes que se incremente su aprendizaje, a partir de la

exploracién de diversos conocimientos.

Se determin0 que, para los estudiantes, las actividades trabajadas durante las clases
de lengua castellana, usualmente resultan divertidas y de su agrado, sin embargo, a
pesar de ello, la participacion es limitada ya que no todos sienten el deseo de

involucrarse, lo cual también repercute en el incumplimiento de dichas actividades

dentro de los tiempos establecidos.

La metodologia de trabajo elegida por el docente y sus respectivas estrategias
didécticas, son consideradas por los estudiantes como apropiadas, frente a lo cual se
hace énfasis en que su forma de ensefar les resulta clara, permitiendo esto
comprender con mayor facilidad, los diferentes contenidos propuestos en las

actividades de la clase de lengua castellana.

Se identificd que la relacion establecida durante las clases entre el docente y los
estudiantes, se caracteriza por ser amable y respetuosa, lo cual permite que haya
mejor interaccion académica y que la construccion del conocimiento sea mas

significativa.

Los estudiantes afirman que, parte de su tiempo libre, usualmente la destinan para
practicar su proceso lectoescritor, tratando de optimizar su rendimiento académico

en lengua castellana, sin embargo, no todos comparten esta idea, por lo cual existen
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casos de alumnos que suelen hacerlo algunas veces, o incluso, hay quienes no lo

hacen nunca.

5.2 Generacion de nuevas ideas

En la actualidad, los avances tecnolégicos se han ido posicionando como
herramientas Utiles al servicio de la formacion humana, fomentando el desarrollo de
diversos escenarios virtuales que “han permitido ampliar la posibilidad de encuentros entre
los estudiantes y tutores, potencializando asi las alternativas para aprender” (M. Reyes, p.

04).

En la era digital, las herramientas tecnoldgicas se han convertido en una excelente
estrategia y alternativa, desaprovechada en muchos casos, para inducir a un proceso de
ensefianza — aprendizaje en el cual no solamente se ponga a prueba la capacidad intelectual
del individuo, sino que también le permita al mediador ahondar en la dimension afectiva
del estudiante, con el objetivo de potencializar su parte emocional, la cual es determinante

en el rendimiento cognitivo para alcanzar los resultados esperados por las dos partes.

Es por esta razon que actualmente la formacién educativa se debe comprender como
un proceso renovado que, poco a poco, se ha ido transformando con la evolucion de la
tecnologia, la cual a su vez se ha convertido en un “puente conector que facilita la
comunicacion, la interaccion y la transposicion del conocimiento del docente a un
conocimiento didactico y humano que pueda ser comprendido por el estudiante” (M. Reyes,

p. 04).
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Se puede afirmar que el hombre se ha transformado y evolucionado a través del
tiempo y con él, las diferentes herramientas y estrategias empleadas en el proceso de
ensefianza — aprendizaje, es asi como la escuela tradicional organizada por un numeroso
grupo de aprendices en un aula de clase y dirigida por un docente mediador del
conocimiento, en su proceso de actualizacion evolutiva, permite en la actualidad encontrar
a ese mismo grupo de estudiantes bajo la orientacion motivadora de un docente, pero con
una diferencia abismal basada en el uso de diversos dispositivos electrénicos, desde los
cuales se crean escenarios virtuales de aprendizaje, sin necesidad de estar concentrados en

un mismo lugar.

De igual manera, estos cambios han propiciado que el rol asumido por las dos partes
del proceso (estudiante y docente) haya cambiado, rompiendo con la relacion
unidireccional que pretendia mostrar al maestro como el unico ser poseedor de
conocimiento y dejando de lado la participacion pasiva del aprendiz quien, por el contrario,
se debe mostrar inquieto por el aprendizaje, evaluando y mejorando constantemente su

rendimiento.

Teniendo en cuenta toda la informacién anterior, y la situacion atipica de educacion
remota mediada por la virtualidad que se esta viviendo actualmente en el pais, producto del
confinamiento obligatorio que tuvimos que asumir desde el mes de marzo del afio 2020,
considero muy interesante la posibilidad de hacer un estudio similar al de la presente
investigacion, en donde se analice la motivacion estudiantil y las posibles causas que
probablemente incidan o afecten su aprendizaje en lengua castellana, pero desde un

escenario de formacion estrictamente virtual.
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5.3 Respuesta a la pregunta de investigacion y objetivos

Con esta investigacion se busco dar respuesta a la pregunta relacionada con la
identificacion de los factores motivacionales, que inciden en el aprendizaje de la Lengua
Castellana. Para responderla, se llevo a cabo el andlisis de los resultados obtenidos en cada
uno de los tres objetivos especificos planteados, a partir de lo cual se construyeron las

conclusiones que se presentan a continuacion.

El primero de los objetivos consistid en identificar desde la literatura, los factores
que afectan la motivacion de los estudiantes en la lengua castellana. Frente a esto,
inicialmente se llevo a cabo un proceso de identificacion y seleccion de los textos que
abordaran los principales preceptos legales y tedricos relacionados con el grado sexto del

nivel educativo de Basica Secundaria.

A partir de los resultados obtenidos, se realizé un analisis con el que se pudo
determinar que son muchos los autores que, a traves de la historia, y desde diferentes
regiones del mundo, han abordado el tema de la motivacion y su relacion con el proceso de
aprendizaje, por ello, solamente se estudiaron algunos teéricos que permitieron definir seis
factores motivacionales, entre los que se encuentran los siguientes: expectativas de logro,
actitudes de superacién, aspecto afectivo-emocional, influencia de familiares y compafieros,

contexto socioecondmico y ambiente o entorno escolar.

Ahora bien, lo anterior no fue lo Unico que se logré identificar, ya que desde la

revision tedrica también se analizaron documentos relacionados con el aprendizaje de la
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lengua castellana en estudiantes de grado sexto, sobre todo, cefiidos a la normatividad
vigente establecida por el Ministerio de Educacion Nacional, y gracias a los cuales se
establecieron seis factores: contenidos de clase, proceso lectoescritor, cantidad de lecturas,

actividades de clase, rol docente, responsabilidad y compromiso académico.

El segundo objetivo especifico que se planted para esta investigacion, consistié en
determinar a partir de los factores hallados, las causas por las cuales se afecta la motivacién
de los estudiantes de grado sexto en el aprendizaje de la Lengua Castellana. Al respecto se
pudo concluir que, en la categoria de motivacién, el factor relacionado con el aspecto
afectivo-emocional es uno de los que afecta el proceso de aprendizaje, debido a que los
pensamientos negativos y el desequilibrio emocional, son aspectos determinantes para la

cognicidn de un estudiante.

Asi mismo, dentro de esta categoria, se concluy6 que el factor relacionado con el
ambiente y entorno escolar, causa afectacion debido a que en la institucion se carece de
herramientas tecnolégicas y equipos audiovisuales o se tiene que convivir con ruido
excesivo y poca ventilacion natural, a partir de lo cual se genera desinterés y

desconcentracién en los alumnos.

Entre tanto, en la categoria de aprendizaje de la lengua castellana, se pudo concluir
que el factor relacionado con la responsabilidad y el compromiso académico, afecta la
motivacion de los estudiantes, debido a que casi nunca practican el proceso lectoescritor
durante sus tiempos libres, principalmente porque no sienten interés ni curiosidad de

hacerlo.



96

El tercer objetivo especifico planteado, equivale a establecer los factores
motivacionales que inciden en la ensefianza de la Lengua Castellana; para ello, se
expondran las principales conclusiones analizando dichos factores en cada una de sus
respectivas categorias. En cuanto a la motivacion, se concluyo que las expectativas de
logro inciden directamente sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje, al considerar los
estudiantes que la lengua castellana es una clase fundamental para su proceso formativo.
De igual manera, se pudo establecer que el factor relacionado con las actitudes de
superacion, incide en dicho proceso, producto de la percepcién que tienen los alumnos de

esta clase y el interés de formarse, gracias a ella, cada vez mejor como personas.

Frente a la categoria del aprendizaje de la lengua castellana, se concluyé que el
factor de los contenidos de clase incide en la ensefianza, dado que para los estudiantes las
tematicas trabajadas resultan atractivas y de su interés, por lo cual, se vale de dicha
situacion para promover la lectura como una experiencia gratificante, que puede resultar
util para sus vidas. Algo similar ocurre con el factor sobre la cantidad de lecturas, del cual
se concluye que su incidencia radica en la considerable aceptacion que demuestran los
aprendices por el nimero de textos trabajados en clase, fomentando con ello una préctica

lectora que sirve para optimizar su eficiencia en la comprension y el andlisis de los textos.

Teniendo en cuenta la informacion anterior, se puede concluir finalmente que,
algunos de los factores identificados en las dos categorias de la investigacion, podrian
cumplir un rol de incidencia o afectacion en la motivacion hacia el aprendizaje de la lengua

castellana, dependiendo principalmente de como sea asumido por sus protagonistas. En ese
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orden de ideas, la influencia de familiares y compafieros, el contexto socioeconémico, el
proceso lectoescritor, las actividades de clase y el rol del docente, son factores que cumplen
con esta condicion, por ello, el impacto que pueden llegar a tener sobre el proceso

formativo de los estudiantes, es directamente proporcional a la manera de afrontarlos.

5.4 Limitantes

Esta investigacion se caracterizo porque la primera mitad se desarrollo en las
condiciones tradicionales de formacion educativa presencial, en cambio, su segunda parte
se tuvo que ejecutar desde la distancia, a través de un programa de educacion remota
mediado por la virtualidad. Teniendo en cuenta esto, se logré concluir que, entre las
limitantes que se presentaron durante todo el proceso, se destacd inicialmente la carencia de
un aula propia para el docente de la clase de lengua castellana, por lo cual se hizo dificil

ambientarlo y acondicionarlo para fomentar la motivacion.

De igual manera, se identific6 como una gran limitante el alto porcentaje de
poblacién flotante y desertora durante el trascurso del afio lectivo 2020, producto del
aislamiento preventivo obligatorio decretado en todo el territorio nacional, como
consecuencia de la pandemia del coronavirus (COVID 19), a partir de lo cual se vieron
truncados los procesos, obligando al docente investigador a tomar medidas que permitieran
readaptar lo planteado inicialmente, y hacer los ajustes necesarios para dar continuidad al

estudio, basado en las nuevas condiciones.
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5.5 Nuevas preguntas de investigacion

Teniendo en cuenta los resultados de la investigacién y, sobre todo, la dificil
situacion que se tuvo que vivir en todo el pais, al tener la poblacién que confinarse en sus
casas Y tratar de continuar con su formacion educativa desde la distancia, valiéndose de una
conexidn virtual, fue posible pensar, a partir de ello, en nuevas ideas investigativas que se

plantearon en las siguientes preguntas:

e ;Cuales son los factores motivacionales que afectan el aprendizaje de lengua
castellana en el nivel de Educacion Basica Secundaria, cuando se lleva a cabo desde
la virtualidad, con un grupo estudiantil acostumbrado a la formacion presencial?

e ;Queé tanto se afecta el proceso de ensefianza aprendizaje, en un grupo de
estudiantes del nivel de Educacién Basica Secundaria, cuando se debe alternar el
trabajo presencial con el de la virtualidad?

e ;Cuales son los factores motivacionales que inciden en el aprendizaje de lengua
castellana en el nivel de Educacion Basica Secundaria, cuando se lleva a cabo desde

la virtualidad, con un grupo estudiantil acostumbrado a la formacion presencial?
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UNIMINUTO
Universitaria Minuto de Dios

Corporacién Sede Virtual y a Distancia
Em‘tumdmﬂlm

Bogoti D.C. septiembre 15 de 2020
Carta solicitud permiso de investigacion

Institucién Educativa Las Villas
Sefiora Angela Maria Valbuena
Coordinadora — Sede Libertadores J. M.
Ciudad

Dentro de la formacién de maestria de los futuros magister en educacién de la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios, se considera muy importante la realizacién de un proyecto de
investigacion sobre Procesos de ensefianza — aprendizaje enfocados en la motivacién, el cual
tiene como objetivo analizar los factores motivacionales que incidenenel aprendizaje de la Lengua
Castellana, en los estudiantes de grado sexto, de la Institucién Educativa Las Villas, sede
Libertadores.

El objetivo de esta peticion, es solicitar el aval de la institucién para que los estudiantes del grado
602 de la jornada mafiana, puedan participar en el cuestionario y la encuesta que se aplicarin como
instrumentos en la recoleccién de informacién pertinente. Cabe resaltar que para este gjercicio se
tomaran las medidas necesarias, con la intencién de no interferir con el normal funcionamiento de
las actividades propias de la institucion educativa.

Los datos, respuestas aportadas y demés elementos empleados, serdn tratados con responsabilidad,
confidencialidad y reserva total. Todos los hallazgos encontrados, serén utilizados con fines
educativos y serdn pieza clave para el trabajo investigativo.

Con la firma del presente consentimiento informado, usted acepta su colaboracion voluntaria para
la realizacion de la actividad propuesta en este proceso de investigacion.

Agradezco de antemano su valioso apoyo y colaboracion en este proceso de formacion.

Cordialmente,

LA
Angela'Maria Valbuena Grdjales
Coordinadora jornada mafiana

Cristian Eguardo Forero Mosquera
Docente

APENDICE B: Consentimiento informado
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Bogotd D.C. septiembre 16 de 2020
Consentimiento informado

Padres de familia grado 602
Institucion Educativa Las Villas
Sede Libertadores J. M

Ciudad

UD°'_‘“'° de 'ln fo.nnacién de maestria de los futuros magister en educacion de la Corporacién
inmm“n‘na Minuto de Dios, se considera muy importante la realizaciéon de un proyecto de
vestigacion sobre Procesos de ensefianza — aprendizaje enfocados en la motivacién.

Es df’ mi interés que esta investigacion se pueda desarrollar con su hijo/a, ya que el objetivo es
ﬂ-na.hmr los factores motivacionales que inciden en el aprendizaje de la Lengua Castellana, en los
estudlanm de grado 602, de la Instituciéon Educativa Las Villas, sede Libertadores. Para ello,
solicito amablemente que su hijo/a pueda participar en la presentaciéon del cuestionario y la
Sncuesta que se aplicarin como instrumentos en la recoleccién de informacion pertinente.

F:abe resaltar que para este gjercicio se tomarin las medidas necesarias, con la intencién de no
interferir con el normal funcionamiento de las actividades propias de la institucion educativa. Los
datos, respuestas aportadas y demas elementos empleados, seran tratados con responsabilidad,
confidencialidad y reserva total. Todos los hallazgos encontrados, serdn utilizados con fines

educativos y serdn pieza clave para el trabajo investigativo.

Con la firma del presente consentimiento informado, usted acepta su colaboracién voluntaria para
la realizacion de la actividad propuesta en este proceso de investigacion.

Agradezco de antemano su valioso apoyo y colaboraciéon en este proceso de formacion.

Cordialmente,

Cristian Eduardo Forero Mosquera
Docente

DESPRENDIBLE DE AUTORIZACION
Consentimiente informado
Yo lncld ’\ )wm and\/\ con cédula de ciudadania No. <3892 8,94,
padre.madreoacudientedelestudime X & dalmm
confirmo haber recibido la informacién sobre el consentimiento informado para la realizacion de
la investigacion.

APENDICE C: Primer instrumento de recoleccion de datos
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ENCUESTA SOBRE LA MOTIVACION HACIA
LA CLASE DE LENGUA CASTELLANA

Edad: Sexo:

Nombres:
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Curso:

Objetivo: apreciado estudiante, el proposito de esta encuesta es recopilar informacién
acerca de algunos factores que afectan la motivacion en clase de lengua castellana. El
procesamiento de esta informacion es reservado.

Instrucciones: para desarrollar la encuesta, deberas leer atentamente cada una de las
preguntas y marcar con una (X) la opcién que consideres apropiada. Recuerda que
solamente debes elegir una Unica respuesta, entre las cinco alternativas disponibles en cada
pregunta. Te agradezco seas lo mas sincero posible en todas tus elecciones.

No. Pregunta Respuesta
Extremadamente importante
¢ Qué tan importante crees que es para tu vida Muy importante
1 | asistir a las clases de lengua castellana? Algo importante
No tan importante
Nada importante
Extremadamente importante
¢ Qué tan importante crees que es para tu vida Muy importante
2 | participar en las clases de lengua castellana? Algo importante
No tan importante
Nada importante
Es extremadamente influyente
¢Qué tanto crees que influye en tu Es muy influyente
3 | rendimiento académico la clase de lengua Es algo influyente
castellana? No es tan influyente
Es nada influyente
Extremadamente importante
¢Qué tan importante es para ti cumplir con Muy importante
4 | los compromisos académicos de lengua Algo importante
castellana? No tan importante
Nada importante
Totalmente de acuerdo
¢ Crees que puedes llegar a ser mejor persona De acuerdo
5 | gracias a las clases de lengua castellana? Ni de acuerdo ni en desacuerdo
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En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

¢ Consideras que las actividades desarrolladas

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

6 | en clase de lengua castellana, te sirven para | Ni de acuerdo ni en desacuerdo
algo en la vida? En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo
¢Consideras que, si tienes algun conflicto Totalmente de acuerdo
personal o familiar, tu rendimiento De acuerdo
7 | académico en lengua castellana se puede ver | Ni de acuerdo ni en desacuerdo
afectado? En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo
Extremadamente bien
¢Queé tan bien te sientes en las clases de Muy bien
8 | lengua castellana? Algo bien
No tan bien
Nada bien
Casi todo el tiempo
¢Con qué frecuencia tus padres te exigen Con frecuencia
9 | obtener excelentes resultados académicos en A veces
lengua castellana? De vez en cuando
Casi nunca
Influyen bastante
¢(Qué tanto crees que influyen los Influyen mucho
10 | compafieros en tu rendimiento academico de Influyen algo
lengua castellana? Influyen poco
No influyen nada
Influyen bastante
¢cQué tanto crees que influyen los Influyen mucho
11 | compafieros en tu participacion en las clases Influyen algo
de lengua castellana? Influyen poco
No influyen nada
Extremadamente importante
¢Qué tan importante es para tu familia que Muy importante
12 | obtengas excelentes resultados académicos Algo importante

en lengua castellana?

No tan importante

Nada importante
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¢Crees que tu rendimiento académico se ve
afectado al no contar con todos los dtiles y

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

13 | materiales necesarios para la clase de lengua | Ni de acuerdo ni en desacuerdo
castellana? En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo
Totalmente de acuerdo
¢ Crees que es importante para tu rendimiento De acuerdo
14 | académico, desayunar bien antes de asistir al | Ni de acuerdo ni en desacuerdo
colegio y alimentarte durante el descanso? En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo
¢Qué tanto se puede afectar tu rendimiento Se puede afectar bastante
academico en lengua castellana, si el tiempo Se puede afectar mucho
15 | libre lo debes dedicar a trabajar para ayudar Se puede afectar algo
econdémicamente a tu familia? Se puede afectar poco
No se afecta en nada
Afecta bastante
¢Qué tanto crees que afecta a la clase de Afecta mucho
16 | lengua castellana, el hecho de no contar con Afecta algo
una biblioteca en la institucion? Afecta poco
No afecta en nada
¢Consideras necesario e importante para las Totalmente de acuerdo
clases de lengua castellana, contar con De acuerdo
17 | equipos audiovisuales y herramientas Ni de acuerdo ni en desacuerdo
tecnoldgicas? En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo
Afecta bastante
¢Qué tanto crees que afecta las clases de Afecta mucho
18 | lengua castellana, el ruido excesivo que suele Afecta algo
haber dentro de la institucion? Afecta poco
No afecta en nada
¢Consideras que la falta de ventilacion en un Totalmente de acuerdo
salon tan reducido como el de lengua De acuerdo
19 | castellana, afecta tu concentracion y el | Nide acuerdo ni en desacuerdo
rendimiento académico durante las clases? En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo
¢Consideras que la cantidad de estudiantes Totalmente de acuerdo
que asisten a la clase de lengua castellana, De acuerdo
20 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
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afectan tu concentracion y el rendimiento En desacuerdo
academico? Totalmente en desacuerdo

ENCUESTA SOBRE LA MOTIVACION
HACIA LA CLASE DE LENGUA
CASTELLANA

Instrucciones: para desarrollar la encuesta, deberds leer atentamente cada una de las
preguntas y elegir la opcion que consideres apropiada. Recuerda que SOLAMENTE DEBES
ELEGIR UNA UNICA RESPUESTA, entre las alternativas disponibles en cada pregunta. Te
agradezco seas lo mas sincero posible en todas tus elecciones.

*Obligatorio

Direccion de correo electréonico *

Tu direccion de correo electrénico

EJEMPLO DE PREGUNTAS

cConsidera que, si tiene algun conflicto personal y/o familiar, su rendimiento
académico en lengua castellana se puede ver afectado? *

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

En desacuerdo

0000

Totalmente en desacuerdo

(Qué tanto cree que afecta a la clase de lengua castellana, el hecho de no contar
con una biblioteca en la instituciédn? *

() Afecta mucho
O Afecta algo

o Afecta poco

o No afecta en nada

APENDICE D: Segundo instrumento de recoleccion de datos



Apellidos:

CUESTIONARIO SOBRE EL APRENDIZAJE
EN LENGUA CASTELLANA

Edad: Sexo:

Nombres:
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Curso:

Objetivo: apreciado estudiante, el propoésito de este cuestionario es recopilar informacion
acerca de algunas posibles causas que afectan la motivacion por aprender en la clase de
lengua castellana. El procesamiento de esta informacion es reservado.

Instrucciones: para desarrollar el cuestionario, deberas leer atentamente cada uno de los
enunciados y marcar con una (X) la opcién que consideres apropiada. Recuerda que
solamente debes elegir una, entre las cinco alternativas disponibles en cada enunciado. Te
agradezco seas lo mas sincero posible en todas tus elecciones.

siento el deseo de hacerlo.
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1. | Considero que los temas trabajados en
lengua castellana, son apropiados para el
grado gue estoy cursando.
2. | Los contenidos y tematicas trabajados en
clase, me quedan totalmente claros.
3. | Disfruto mucho leer durante las clases de
lengua castellana.
4. | Considero que es importante para mi
aprendizaje, practicar la lectura en clase.
5. | Disfruto mucho escribir durante las clases de
lengua castellana.
6. | Considero que es importante para mi
aprendizaje, practicar la escritura en clase.
7. | Estoy de acuerdo con la cantidad de lecturas
trabajadas en clase.
8. | Considero que los textos leidos durante cada
periodo académico, son suficientes para mi
aprendizaje.
9. | Aprendo mucho con las actividades
desarrolladas en clase.
10. | Las actividades desarrolladas en clase son
entretenidas.
11. | Participo en las actividades de clase porque
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12. | Presento las actividades completas y dentro
del tiempo establecido.

13. | Cuando desarrollo las actividades de clase,
siento que entendi y que estoy aprendiendo.

14. | Considero que la forma de ensefiar del
docente es clara.

15. | Durante las clases, la relacion con el docente
es amable y respetuosa.

16. | Ante cualquier duda que tengo en clase, el
docente me escucha y la resuelve.

17. | Me gustan las estrategias que usa el docente
para el desarrollo de las clases.

18. | Asisto a clase con los utiles y materiales
necesarios para aprender.

19. | Durante el tiempo libre practico la lectura y
escritura, para mejorar mi rendimiento en
clase.

20. | Mantengo la concentracion durante las

clases, para comprender las explicaciones
deI docente

ﬁ %“’ N
CUESTIONARIO SOBRE ELL APRENDIZAJE
EN LENGUA CASTELLANA

Instrucciones: para desarrollar el cuestionario, deberas leer atentamente cada uno de los
enunciados y elegir la opcion que consideres apropiada. Recuerda que SOLAMENTE DEBES
ELEGIR UNA UNICA RESPUESTA, entre las cinco alternativas disponibles en cada
enunciado. Te agradezco seas lo mas sincero posible en todas tus elecciones

*Obligatc

Direccion de correo electronico

EJEMPLO DE ENUNCIADOS

Durante las clases, la relacion com &l docente eas amable y respetucosas. ©

OO Siempre

unas -
O mMuy pocas veces
CO mNunca

APENDICE E: Validacion de instrumentos



JUICTIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:
Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cuahitativo que le parcce
gue cuwmnple cada ltem y altermativa Jde respucsta, segan los crilerios gue &
continuacion sc detallan.

E~ Excelente / B~ Bueno / M= Mgjorar / X= Eliminar / C~ Cambiar

Las categorias a_ cvaluar son: Redaccidon, contenido, congruencia y pertinencia. En la
casilla de observaciones puede sugerir ¢l cambio o correspondencia.

Instrumento 1 - Encuesta
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para la clase de Lengua Castellana?

No considero  pertinente  la pregunta.
Cambiar por ;Como ¢35 ¢! estado de dnime

PREGUNTAS ALTERNATIVAS OBSERVACIONES
N* Item n b < d c
1 1 C E E E E El estudiante no escoge la asignatura.
2 e = E E E Esumar el valor de la clase
3 1 C E E E E Desuacar la importancia de aprobacion
R 1 [ o | 2 = K = 1l nivel de responsabilidad es hajo
s = = = K = La conciennizacion es alia
6 3 E E X E E__ | Eliminar la palabra algo.
7 3 E E x E E Complementar el conector v/o
s
9
i

e E E | 5 = E
o JE [E | & |8 | —
e E E E No  conwidero  pertinente i3 preguntae
1 Cambinr por jcoudl es la influencia de los
compaiieros en la participacion. .. ?
|12 13 X Importante inciuir (a tamihia

= = b4 | 54 = Considero discnmunatorio ¢f matenal

NOTA: El verbo debe ser en tercera persona, para dar vision de imparcialidad.

Evaluado por:

Nombre y Apellido:

V.
CC3 51904660 Firma: :

13 didactico cambiaria por ; ¢! profesor
ofrece muchas ayudas para  solucionar
inquictudes?

3 | x No  considero paunente . hablar de

14 alimentacion. Cambiar por. JConsidera ud
que el profesor escucha y atiende a todos v

| cada uno de los estudiantes?

= = 7 = B Lo alectucion es ayudir €n cuss O Con sus

15 hermanos. No tomar el verbo utrabajar ya
aue ¢l arado es SEXTO.

18] o E TE TETE TE | s W

A B E |E |X |E |E |Las ayudas tecnologicas dinamizan y

20. | Detdrminic los] voldmend Aacilitanichaprondizaje o g cajn
18 = = L& F = =
3 24 = x L] | Considern camhbinr In oregunia nor FI

19 profesor explica de forma clara v concisa
los temas propuestos en clase?

20 3 E E X E E Nuamero de estudiantes por aula en colegio

H i oficial
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada Item y alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia. En la casilla de
observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

Instrumento 1 - Encuesta

PREGUNTAS ALTERNATIVAS OBSERVACIONES
Ne Item alb|c|d]e
E C |E |E |E |E |Revisar la pertinencia de la opcion, la cual

1 considero irrelevante dado el contexto de la
poblacion objeto de la investigacion.

2 |E C |E |E |E |E | Revisar lapertinencia de la opcion.

3 |E C |E |E |E |E | Revisar lapertinencia de la opcion.

4 |E C |E |E |E |E | Revisar lapertinencia de la opcion.

5 |E E |[E |E |E |E |Ninguna.

6 |E E |[E |[E |E |E |Ninguna

M E |E |E |E |E | Mejorar el uso de signos de puntuacion,

7 eliminar la primera coma. Las opciones son
adecuadas

8 |E C |E |E |E |E | Revisar lapertinencia de la opcion.

9 M E Cambiar el verbo exigir por motivar o
similar. Las opciones son adecuadas.

10 |E E |[E |E |E |E | Ninguna

1 M E |E |E |E |E | Hacerénfasisen lainfluencia de la aptitud
de los compafieros.

12 |E C |E |E |E |E | Revisar lapertinencia de la opcion.

13 |E E |[E |E |[E |E |Ninguna

14 |E E |[E |E |E |E | Ninguna

15 |E E |E |E |E |E |Ninguna

16 |E E |[E |E |E |E |Ninguna

17 |E E |[E |E |E |E | Ninguna

18 |E E |[E |E |E |E |Ninguna

19 |E E |[E |E |E |E | Ninguna

20 | E E |E |E |E [E |Ninguna

Evaluado por:

Nombre y Apellido: Sonia Fals Hidalgo C.C.: 51989359

. . ) =)/
Firma: ,jﬁ”,,-,yﬁf’é"/-
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