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LA CULTURA DE LA CONTRIBUCION DESDE UN EJE FORMATIVO

Paula Juliana Castro Cervera
Ndcleos de apoyo contable y fiscal-NAF.

RESUMEN
La adopcidn de los Nucleos de Apoyo Contable y Fiscal -NAF- traera beneficios para la

ciudadania como lo es recibir orientacion en temas financieros, contables y tributarios de manera
gratuita permitiendo el cumplimiento adecuado de sus obligaciones fiscales, igualmente los
estudiantes se apoyan con la complementacion de la formacién académica, por medio de la
practica se les permitird mejorar sus aprendizajes profesionales como resultado del carécter
practico del programa, al tiempo que presta un servicio social a la ciudadania. Proporcionando que
la ciudadania incluyan nuevos valores y comportamientos que aporten al cumplimiento de las

obligaciones adquiridas en materia tributaria.

Los nucleos de apoyo contable y fiscal es un proyecto de caracter formativo y su mayor objetivo
es expandir conocimientos, generar conciencia y aprendizajes a los estudiantes, por medio de
capacitaciones constantes que conllevan a un afianzamiento del conocimiento el cual es
implementado en el consultorio contable. Alli, se realizan diversas actividades entre ellas
capacitaciones, orientaciones, olimpiadas, en vivos y demas actividades, se tiene la oportunidad de
implementar y generar cultura tributaria a la comunidad, logrando que los contribuyentes
reconozcan y asuman de manera voluntaria sus responsabilidades. La realizacion de las
capacitaciones son con el fin de fortalecer y generar cultura en todos los estudiantes, comerciantes,
contribuyentes y ciudadania en general; Informado los plazos establecidos por la direccion de
impuestos y aduanas nacionales en el calendario tributario, también brindando informacion de las
consecuencias de no realizar el proceso en su debido tiempo e indicando los topes establecidos
para determinar si estan obligados a declarar renta por el afio gravable inmediatamente anterior y

asi mismo disminuir la informalidad tributaria permitiendo que la administracién cuente con
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recursos necesarios para contribuir con el desarrollo de la ciudad y beneficiando a la comunidad en

los diferentes sectores.

PALABRAS CLAVE

Contribuyente, cultura, orientacion, capacitacion y NAF.

ABSTRACT
The adoption of the Accounting and Tax Support Centers -NAF- will bring benefits for citizens,
such as receiving free guidance on accounting, financial and tax issues that allows them to
adequately comply with their tax obligations. Students will be supported in the complementation
of academic training, through exercises that will allow them to improve their professional qualities
as a result of the practical nature of the program, while providing a social service to citizens.
Allowing citizens to include new values and behaviors with the fulfillment of their obligations in

tax matters.

The accounting and tax support nuclei is a training project and its main objective is to expand
knowledge, generate awareness and learning in students, through constant training and in this way
strengthen knowledge that is implemented in the accounting office. There, varieties of activities
are carried out, including training, orientations, Olympics, live and other activities, there is the
opportunity to implement and generate a tax culture in the community, making taxpayers
recognize and voluntarily assume their responsibilities. The training is carried out in order to
strengthen and generate culture in all students, merchants, taxpayers and citizens in general;
Informed the deadlines established by the national tax and customs department in the tax calendar,
also providing information on the consequences of not carrying out the process in due time and
indicating the limits established to determine if they are obliged to declare income for the taxable

year immediately above and also reduce tax informality and allowing the administration to have



CULTURA DE LA CONTRIBUCION

the necessary resources to contribute to the development of the city and benefit the community in

different sectors.

KEYWORDS

Taxpayer, culture, orientation, training and NAF.

INTRODUCCION

Los NAF son un aporte adicional a la formacién profesional de los estudiantes
pertenecientes al programa contaduria publica, es implementando con el compromiso de educar
fiscalmente, generando conciencia del reconociendo de las responsabilidades y obligaciones que
se adquiriere al ser contribuyentes adicionalmente

“son una iniciativa de responsabilidad social, adoptados por la U.A.E. Direccién de

Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN e implementados por las Instituciones de

Educacién Superior — IES con el fin de fortalecer las politicas publicas de educacion fiscal

y promover los programas de cultura tributaria, donde estudiantes y maestros, previamente

capacitados, brindan sin ningun costo, orientacion basica y permanente a personas

naturales y juridicas en materia tributaria, aduanera, cambiaria y los servicios en linea

administrados por la DIAN” (DIAN, 2016).
La campafia de la cultura de la contribucion se realiza con el objetivo de desarrollar y fortalecer la
cultura tributaria por parte de los contribuyentes e ir incentivandolos a reconocer los respectivos
procesos que se deben realizar en la plataforma de la Dian, a través de actividades estratégicas
donde se informar los topes establecidos para determinar si el ciudadano esta obligado a declarar
renta por sus respectivos ingresos brutos, patrimonio, responsabilidades, compras y consumos con
tarjetas en el periodo gravable, se tiene como base la unidad de valor tributario (UVT) que

determina la Dian para el ajuste de los impuestos y las obligaciones, teniendo en cuenta los plazos
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estipulados en el calendario tributario publicado en la pagina de la Dian para su propia consulta y
asi mismo aumentar el compromiso de contribuir por parte de los ciudadanos para obtener un
bienestar general, resaltando que existen repercusiones si no se cumple con las correspondientes
obligaciones sustanciales y formales.

Todo el proceso desarrollado permite tener una participacion activa de docentes,
estudiantes y contribuyentes, asimismo permite fortalecer los conocimientos previamente
ejecutados, adicionando nuevos temas necesarios para las orientaciones que se brindar en el
consultorio contable.

En los nucleos de apoyo contable y fiscal capacitan constantemente por medio de la
universidad y adicionalmente por parte de la DIAN, la primera capacitacion es a través de la
universidad y se abarcan temas relacionados con nomina, ciclo contable, generalidades de los
impuestos, clasificacion de los tributos, estados financieros, autor renta, retencion en la fuente,
IVA, responsabilidades, obligaciones etc., Con los temas vistos y abarcados se puede ejecutar las
orientaciones en el consultorio contable y se emplean las tematicas en la realizacion de las
actividades propuestas. En segunda instancia se adquiere las capacitaciones de la Dian, alli se
emplea un mddulo cada semana y se ven temas relacionados con las generalidades de la Dian,
informacidn exdgena, registro Unico tributario, firma electrdnica, impuesto sobre la renta 'y
complementarios, entidades sin animo de lucro etc. Todas las capacitaciones vistas tienen relacion
con la préctica y las actividades previstas a desarrollar. Igualmente se evaltan las tematicas

abarcadas en el trascurso de cada practica profesional finalizada.
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OBJETIVOS
GENERAL

Determinar la cultura tributaria que aporta el NAF en los estudiantes y contribuyentes

orientados en temas contables, financieros y tributarios.

ESPECIFICOS

e Orientar a comerciantes interesados a través del consultorio contable.
e Desarrollar conciencia en contribuyentes en temas relacionados con la cultura de la
contribucion.

e Adquirir nuevos conocimientos por medio de las capacitaciones obtenidas y brindadas.

MARCO REFERENCIAL
Los NAF se implementan para orientar a emprendedores, comerciantes y minoristas en
temas fiscales y primordialmente sobre sus obligaciones tributarias como lo es la declaracion de
impuestos, inscripcion y actualizacion del Registro Unico Tributario — RUT vy asistencia en el uso
de los servicios en linea entre otros (DIAN). Los usuarios orientados equivalen a personas que
deben de cumplir con obligaciones tributarias por el desarrollo de sus actividades constante y
permanente de las cuales se desarrollan un hecho generador y que por lo tanto la ley considera el

nacimiento del tributo.

En los NAF se desarrolla la cultura de la contribucion como mecanismo y se realiza con el
fin de implementar un habito en los ciudadanos en el cumplimiento de los deberes tributarios,
afianzando la razén, la confianza, la afirmacion de los valores de la ética personal, responsabilidad
ciudadana y solidaridad social, aportando ayudas constantes para el reconocimiento de las

obligaciones, adicionalmente determinando



CULTURA DE LA CONTRIBUCION 13

“La importancia de recaudar impuestos para satisfacer las exigencias de la colectividad ha
estado presente en el progreso en todas las formas en el pais. Desde el punto de vista de la
conciencia, no es idoneo recaudar sin una direccion clara, desde la perspectiva legal, es
indispensable recaudar los impuestos con una aprobacion voluntaria por parte de los

contribuyentes.” (SAT, 2021)

Al mismo tiempo se realizan capacitaciones constantes en las cuales se implementan actividades
didacticas orientadas a ampliar los conocimientos en el ambito tributario de esta forma se obtiene
un alcance determinado para lograr con el cumplimiento de los objetivos planteados, permitiendo
incrementan las aptitudes y habilidades en los contribuyentes creando un aumento de cultura
tributaria. Por otro lado la DIAN implementa mecanismo como lo son los liquidadores o ayuda
renta para el cumplimiento de las obligaciones permitiendo que la ciudadania acceda con mayor
facilidad a la informacion y por tal motivo se realiza el fortalecimiento de su soporte técnico
constantemente. También las Instituciones de Educacion Superior ofrecer otras alternativas para
la cualificacion de su alumnado y el profesorado, y fortalecer su imagen institucional frente a la

comunidad a la cual realiza su aporte social.

Se implementa la cultura de la contribucion en la escuela con el fin de crear: “Una
estrategia pedagogica dirigida a escolares de primaria y secundaria que se orienta al
fortalecimiento de la educacion fiscal apoyado en el desarrollo de las competencias
ciudadanas en las que se encuentran cimentados los planes de estudio de las instituciones

educativas” (DIAN, 2021).

Y se caracteriza por:

. Ser un proceso de ensefianza y aprendizaje que busca desarrollar y fortalecer

la educacion fiscal durante la educacién basica primaria y secundaria.
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. Ser forjador de actitudes de compromiso frente al bien comuan y las normas

que regulan la convivencia democratica.

Con ayuda de las actividades se realiza la basqueda del sentido social de los impuestos y su
vinculacion con el gasto publico, asi como el entendimiento del perjuicio que conlleva el fraude

fiscal y la corrupcion. Por medio de la cultura de la contribucion

“Se pretende acercar a la ciudadania y a los contribuyentes, por medio de la facilitacion
del cumplimiento de sus obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias, ademas de
fortalecer la Cultura de la Contribucion en un primer escenario con los estudiantes y la
comunidad académica y en un segundo escenario por medio del servicio al contribuyente,
lo que ahonda en la lucha contra la evasién fiscal y la incorporacion a la economia

formal.” (Herrera & Tobon , 2019)

MARCO NORMATIVO Y REGULATORIO
Marco normativo de la implementacién de las NAF
v Resolucién No 0047 de 2016 — Adaptacidon de los nucleos de apoyo
contable y fiscal: Por la cual se adopta (DIAN, 2016)“los Nucleos de Apoyo Contable y
Fiscal -NAF—, como estrategia para la promocién del cumplimiento voluntario de las
obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias, y el fortalecimiento de la Cultura de la

Contribucion en la ciudadania”

v Resolucion No 0052 de 2017 — Modificacion articulo 13 de la resolucién

0047 del 2016. Por lo que se modifica segun la (DIAN, 2017) :
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“La delegacion en los directores seccionales de impuestos y/o aduanas nacionales,
la suscripcion de los documentos y la coordinacion del seguimiento a los acuerdos
mediante los cuales se formalicen la implementacién de los nucleos de apoyo
contable y fiscal — NAF- con instituciones educativas ubicadas en su jurisdiccion,
independientemente de donde se origine la iniciativa del acuerdo, siempre que las
instituciones educativas dispongan de los recursos humanos, fisicos y tecnologicos
requeridos y previa verificacion de estos por parte de la direccion seccional de
impuestos y/o aduanas competente asi como de la cobertura del programa en su

region”

v Resolucién 000022 del 2021 — Prescripcion del formulario 210 para dar
cumplimiento a las obligaciones tributarias en el afio 2021. Donde se estipula las
razones de modificacion y se anexan el formulario 210 con las actualizaciones
correspondientes y notas aclaratorias. Informando:

“Las razones a las modificaciones realizadas por la Ley 2010 del 27 de diciembre

de 2019 en especial por el Titulo 11, el Decreto Legislativo 722 del 3 de junio del

2020 y los decretos reglamentarios 1435y 1457 de 2020, se requiere modificar la

estructura y contenido del formulario en que los contribuyentes personas naturales y

asimiladas residentes y sucesiones iliquidas de causantes residentes, deben cumplir

la obligacion de declarar” (DIAN, 2021)
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v Ley 1581 de 2012 - Disposiciones generales de proteccion de datos
personales. La presente ley tiene como objeto conforme como estipulado por la (Secretaria
del senado, 2012)

“desarrollar el derecho constitucional que tienen todas las personas a conocer,

actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bases

de datos o archivos, y los demas derechos, libertades y garantias constitucionales a

que se refiere el articulo 15 de la Constitucion Politica; asi como el derecho a la

informacion consagrado en el articulo 20 de la misma.”

v Decreto 1625 de 2016 — Decreto Unico reglamentario. Se implementd con
el fin de “Compilar y racionalizar las normas de caracter reglamentario que rigen el sector
y contar con instrumentos juridicos tnicos.” Ya que “La produccion normativa ocupa un
espacio central en la implementacion de politicas publicas, siendo el medio a través del
cual se estructuran los instrumentos juridicos que materializan en gran parte las decisiones

del Estado.” (DIAN, 2016)

v Ley 1819 de 2016 — Reforma tributaria. Por la cual “se adopta la nueva
reforma tributaria estructural, se fortalecen los mecanismos para la lucha contra la evasion

y la elusion fiscal y de dictan otras disposiciones.” (DIAN, 2016)

v Decreto 624 de 1989 - Estatuto tributario. Por la cual “se expide el
estatuto tributario administrado por la direccion de impuestos y aduanas nacionales y se

originan las obligaciones sustanciales y formales que tienen los contribuyentes y asi
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mismo las responsabilidades que deben cumplir en efectos tributarios.” “Son
contribuyentes o responsables directos del pago del tributo los sujetos respecto de quienes

se realiza el hecho generador de la obligacion sustancial.” (DIAN, 1989)

METODOLOGIA
Los ndcleos de apoyo contable y fiscal al ser un servicio orientado a la comunidad tanto
para las personas naturales como juridicas, es un medio significativo para crear una buena cultura
tributaria y generar un fortalecimiento en el sentido social de los impuestos e incentivar la ética
fiscal en la comunidad, con ello beneficiar a la ciudadania y al estado. Permitiendo que los
contribuyentes reconozca sus obligaciones tributarias y puedan orientarse en todos los tramites

formales y sustanciales de una forma gratuita por medio del consultorio contable — NAF.

La DIAN implementa estrategias con incidencias favorables con el propdsito de obtener
una cercania con la ciudadania y apoyarlos en cada proceso con el fin de facilitar el cumplimiento
de las obligaciones de la manera mas eficiente posible, ya que se tiene acceso a la informacion y se
cuenta con la normatividad vigente, complementando con la educacion fiscal por medio de sus
estrategias, por ello la DIAN a través del Programa de Cultura de la Contribucion pretende
construir alianzas con los ciudadanos como herramienta transformadora de la moral fiscal de los
actuales y nuevos contribuyentes, considerando como aliados estratégicos a las instituciones de
educacion superior, implementando alli los nicleos de apoyo contable y fiscal - NAF y como

complemento generan los semilleros de legalidad lo cual es

“Un Programa de prevencion desarrollado por la Direccion de Gestion de Policia Fiscal y

Aduanera, enlazado con la Politica de la Cultura de la Contribucién DIAN. Con este
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programa se conforma un grupo de nifios y nifias entre los 7 y 12 afios de edad, voluntarios,
cuyo proposito es generar lazos de acercamiento de la Policia con la Comunidad para
incentivar la cultura de la legalidad, infundir en las nuevas generaciones valores de
solidaridad, responsabilidad honestidad y respeto por lo publico. El programa se creé como
una herramienta para generar una labor preventiva y educativa desde la Policia Fiscal y
Aduanera a través del desarrollo de campafias que formen concientizacion ante las
consecuencias que dejan las practicas de contrabando y evasion fiscal en los &mbitos
social, econdémico y de seguridad. El programa se encuentra desplegado en las 14
Divisiones el cual es liderado por un Equipo promotor en cada una de ellas. Hasta el
momento, se han graduado aproximadamente 400 nifios y nifias a nivel nacional como

CIVI-POLFAS.” (DIAN)

Conjuntamente realizan fortalecimiento del soporte técnico contribuyendo a la ciudadania
y permitiendo que los ciudadanos puedan realizar actividades a través de la pagina por
autogestion, como lo es el servicio de la inscripcion del RUT completamente en linea, permitiendo
que los nuevos contribuyentes realicen el tramite en poco tiempo sin necesidad de un servicio de
agendamiento previo. Adicionalmente brindan informacion oportuna emitiendo los
correspondientes formularios con sus respectivos instructivos para facilitar el diligenciamiento de
estos en linea por medio de los usuarios registrados. Al mismo tiempo implementan los servicios a
la ciudadania (Figura 1) en temas aduaneros y tributarios con ayuda de los pre validadores lo
cuales son una herramienta para facilitar el cumplimiento de las especificaciones de los

formularios establecidos.
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Figura 1 Servicios a la ciudadania.

Servicios a la ciudadania

Servicios Aduaneros

* Exportaciones

+ Imporiacion Temporal de Medios de
Transporte de Turista.

+ Certificado de Crigen Digital

= Carga Importaciones

« Transito Aduanero

+ Imporiaciones

+ SIEX

+ Consulta Arancel

- Tablas Paramétricas

« Consulta de Consumo contingentes
arancelarios

« Consulta RUT

* Recuperar Contrasefia

Servicios tributarios

* Consulta Estado RUT

* Recuperacion Contrasefi1 a

= Consulta de Inconsistencias

+ Radicacién electrénica de recursos de
reconsideracion

= Solicitud devolucion y/o compensacion

* Actividad Economica

« Usuarios no registrados diligenciar
formularios

= Verificacion de correos DIAN

= Planeacion

* RUT- Definir tipo de inscripcion

Prevalidadores aduaneros

+ Certificado al proveedor

+ Certificade de Produccion PROFIA

+ Contingencia Carga (Version optimizada)
+ Cuadro Insumo Producio PROFIA

= Cuadro Insumo Producto

= Declaracidn de Exportacion

* Hojas 2 formularios 520 y 540

=« Importacién Carga (Version optimizada)
* Registro Aduanere

- Salida de mercancias

19

Prevalidadores tributarios

+ Informacion Tributaria

+ Descarga Programa Ayuda Renta 2020
+ Descarga Programa Ayuda Renta 2019
+ Descarga Programa Ayuda Renta 2018
» Descarga Programa Ayuda Renta 2017
» Descarga Programa Ayuda Renta 2016
+ Descarga Programa Ayuda Renta 2015
+ Reporte Conciliacion Fiscal Naturales

Afio gravable 2020

- Entidades Financieras

- Factura electrénica

+ Frigorificos y pieles

+ Impuesto Nacional & la Gasolina y ACPM
+ Informacién de Relevancia Tributaria

= Informacién Usuarios de Entidades

Plblicas o Privadas

+ Informacion Ventas con Exencion de VA
+ Precios de Transferencia

Para los estudiantes de educacion superior pertenecientes a los nucleos de apoyo contable y

fiscal, implementan el temario NAF promoviendo la educacion tributaria, aduanera y cambiaria
por medio de los procesos de ensefianza permitiendo mejorar sus cualidades profesionales para
presentar una correcta orientacion en el consultorio NAF al momento de tener una relacion directa
con la ciudadania. Se realizan las capacitaciones determinadas en el temario virtual el cual se
encuentra dividido en médulos con una duracion de cuatro a seis horas por semana con variedad
de tematicas, se inicia con el primer mddulo que trata de las generalidades de la Dian, cultura
ciudadana y de contribucion, temas practicos de atencion al usuario, moral fiscal y ética
profesional ya que es uno de los modulos méas importantes por lo que sera el primer contacto con
el contribuyente, al finalizar se evalla todas las tematicas vistas en el temario con el fin de

determinar el manejo de la informacion y el aprendizaje obtenido de las tematicas. (Figura 2).
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Figura 2 Temario virtual NAF
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conocimiento para las consultas que enfrentard en & momento de realizar su practica en el NAF.

El contenido tematico esta organizado de tal mansra, que le permita tener mayor claridad sobre los diferentes temas
abordados, dando clic en & nombre de cada modulo, lo llevara a 1a lista de reproduccion del canal de YouTube de
DIANCaolombia donde encontrara los videos de cada nicleo tematico ¥ sus subtemas en el orden mndicado.
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atencion & L0L OMELA plan de ectudic de cada temario.
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profesional. :: H_EP'HICN_HL el servicio, para loz diferentes canales de atencion
DARE NAF utilizados por los NAF.
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Emca E‘“ Colombia, ;qué es contribucion y que e contribuir?, ; Qué
- es Cultura de la Confribucion? Moral fiscal, enire ofros
CoOPEIONAL temas.

Por medio de la universidad capacitan a los estudiantes que pertenecen a los NAF, con un
curso de impuestos nacionales donde explican las generalidades y la clasificacion de los
impuestos, ciclo contable, elementos del tributo etc., para luego realizar la aplicacion de las
actividades, brindar orientaciones y capacitaciones con temas relacionados con lo tributario,

financiero y contable.

Una actividad principal es la cultura de la contribucién que se realiza con el fin de generar
una cultura positiva en los contribuyentes y que de manera adecuada puedan identificar y

determinar sus obligaciones formales y sustanciales para el cumplimiento en estas. Se realizan los
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cronogramas para el ingreso de las aulas de clase (Cada grupo es asignado con un docente padrino
para la autorizacion del ingreso a las videoconferencias.) con el compromiso de generar cultura de
la contribucion mediante informacion brindada y asi mismo ir educando a la ciudadania con el
cumplimiento de responsabilidades que adquirimos como ciudadanos y el deber de contribuir para
obtener un bienestar general, a través de la actividad se informar si se esta obligado a declarar
renta por el afio gravable o no, comunicando los valores topes en dinero y en la unidad de valor
tributario (UVT) del patrimonio bruto, ingresos brutos, compras con tarjeta crédito, consumos en
general, responsable del impuesto a las ventas y el valor acumulado de las consignaciones
bancarias por los cuales los contribuyentes pueden estar obligado a declarar renta, adicionalmente
se comunica los plazos establecidos para las declaraciones de renta segun los dos ultimos digitos
de la cedula de ciudadania (C.C.) en base al calendario tributario publicado por la direccion de
impuestos y aduanas nacionales a disposicion de los ciudadanos, ademas se complementan con la
informacion de la sancion minima en la que puede incurrir el contribuyente si no se cumple con las
obligaciones formales o sustanciales, la informacién se brinda a través de una infografia alusiva
con los respectivos topes por cada uno de los items nombrados anteriormente, la infografia se
actualiza afo tras afio por el cambio del valor de la UVT, para el afio 2020 la UVT tiene un valor

de $36.607 y para el afio 2021 $36.308. (Figura 3).
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Figura 3 Infografia - Requisitos para declarar renta afio gravable 2020.
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Al mismo tiempo para cooperar con la cultura de la contribucién la DIAN envia
invitaciones a declarar renta (Figura 4 ) para persuadir al contribuyente e informarle que ha sido
convocado para el cumplimiento de la presentacion de la declaracion de renta en base a la
informacidn exdgena reportada por terceros, informacion que puede ser consultada a través del
ingreso de la plataforma por usuario registrado (Figura 5), la invitacion se realiza con el fin de
cumplir con las obligaciones que adquieren los contribuyentes y adicionalmente disponen de una
herramienta tecnoldgica que consiste en diligenciar una pate de la declaracion de renta con la
informacidn reportada por terceros para apoyar y facilitar el diligenciamiento del formulario 210y

cumplir con esta obligacion tributaria.

Figura 4 Ejemplo invitacion y declaracién sugerida.

Bogota D.C., 02 de Agosto de 2021

Sefior (a)

NOMERE

cc

MAIL

Asunto: La DIAN dispuso para usted una Declaracion Sugerida
del Impuesto sobre la Renta y Complementarios

Estimado contribuyente,

Con el propésito de facilitarle el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias, disminuirle los costos de cumplimiento y acompanar el
proceso de reactivacion econdmica, la DIAN pone a su
disposicion, la Declaracion Sugerida del Impuesto sobre la
Renta ano gravable 2020, una alternativa que le permite conocer
la informacion en algunas de las casillas contenidas en la
declaracion, gracias a los datos reportados por terceros en la
informacion exdgena tributaria.
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Figura 5 Consulta de informacion exégena.
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La universidad como segunda alternativa para generar cultura tributaria crea alianzas con la
camara de comercio de Ibagué y Espinal, Facebook Uniminuto Tolima, centro progresa de la
universidad minuto de Dios vicerrectoria Tolima y magdalena medio y la Dian donde se vinculan
para presentar capacitaciones de temas de interés del contribuyente, también a traves de estas
entidades se procura tener cercania con los ciudadanos donde se pueda brindar orientaciones en
temas contables, financieros y tributarios sin costo alguno, para obtener una orientacion
personalizada, se comparte un link en las capacitaciones el cual es un formulario de google forms
para la solicitud y asignacion de citas del consultorio contable NAF con el propdsito de aclarar
inquietudes y guiar al contribuyente en el cumplimiento de sus obligaciones, en el formulario se
requiere datos personales del comerciante para generar el primer contacto como lo es nombre del
solicitante, correo electrénico, nimero telefénico y como datos complementarios para el desarrollo

de la orientacién, se solicita seleccionar el dia de atencién, horario de atencidn, tema de consulta,
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grado de urgencia de la solicitud de la cita etc., Como segundo paso los estudiantes previamente
designados segun el horario seleccionado por el comerciante generan el contacto con él, la
orientacion se realiza el dia y hora que el contribuyente haya seleccionado, los estudiantes envian
el enlace de conexion al correo electronico del contribuyente, la orientacion se realiza a través de
la plataforma de Meet 0 Teams en este espacio se conectan los orientadores NAF y el comerciante
para la orientacion previamente solicitada, alli se realiza la aclaracion de las respectivas dudas.

(Figura 6) (Anexo 4).

Figura 6 Formulario solicitud de cita.

Link Agendamiento de citas para atencion

con el NAF Uniminuto Ibague

El presente documento, tiene la finalidad de realizar seguimiento sobre el agendamiento para el servicio prestado
por los NAF, por lo cual es necesario diligenciar cada uno de los siguientes aspectos

* Obligatorio

1. Autoriza a la Corporacién Universitaria Minuto de Dios-Uniminuto Sede lbagué al tratamiento de
sus datos personales suministados en el presente formulario? *

O sl

() No

2.Nombre y apellidos/ Razon Social *

L Escriba su respuesta

Como tercera alternativa se tiene la generacion de capacitaciones por parte de los
estudiantes NAF, docentes e invitados externos a dar charlas con relacion a temas tributarios,
contables y financieros, estos espacios se crean con el compromiso de instruir a los contribuyentes

en nuevos temas de interés aportandoles diferentes conocimientos para el cumplimiento de sus
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obligaciones, ademas se les presenta nuevamente la posibilidad de solicitar citas en el consultorio
NAF si quedaron con alguna duda en los temas expuestos, de igual manera se comparte un
formulario de asistencia y encuesta de satisfaccion a través del chat de la videoconferencia, donde
se recolecta los datos de los participantes con el fin de compartirles proximas capacitaciones, por
otra parte se evalua las capacitaciones y se solicita nuevos temas de interés como sugerencia para

adicionales capacitaciones. (Figura 7) (Anexo 5).

Figura 7 Encabezado Formulario de asistencia y satisfaccion

Link de asistencia y satisfaccion NAF

El presente documento, tiene la finalidad de realizar seguimiento sobre la calidad del servicio prestado por los
NAF, por lo cual es necesario diligenciar cada uno de los siguientes aspectos

* Obligatorio

1. Autoriza a la Corporacién Universitaria Minuto de Dios-Uniminuto Sede Ibagué al tratamiento de
sus datos personales suministados en el presente formulario? *

O s

O Mo

2. Nombre y apellidos/ Razon Social *

Escriba su respuesta

3. Teléfono o celular *

El valor debe ser un ndmero.

Al mismo tiempo estudiantes pertenecientes al programa de contaduria publica y al NAF
(Roxana Imbrecht, Gina Rodriguez y Paula Juliana Castro) crean un micro sitio denominado Tax
Culture como aporte adicional al nicleo de apoyo y contable fiscal, donde los contribuyentes
podran encontrar informacion para el fortalecimiento tributario y apoyo en la formalizacién
tributaria de una manera auténoma, alli, se evidencia la informacion basica de los NAF, pilares
que lo compone y servicios prestados a la ciudadania, actividades previas en las que se pueden

participar para los aportes complementarios en temas de interés, documentacion pertinente para la
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creacion de empresa, videos tutoriales y explicativos del paso a paso de la formalizacion, paginas
de apoyo, formularios e instructivos para el diligenciamiento, clasificacion de la empresas, tipos de

contratos Y requisitos para la constitucion.

Referente a la constitucion de las empresas se implementan los Abecé expedidos por la
Dian para la facilitacion de la inscripcion del RUT vy creacion de los usuarios en la plataforma de
la Dian, identificacidn de los impuestos, clasificacion y formularios expedidos para la presentacion
de los impuestos y topes establecidos para la adquisicion de nuevas responsabilidades. Al mismo
tiempo se crea la pestafia de la cultura de la contribucion con el fin de tener actualizados a los

contribuyentes por medio de juegos interactivos e infografias informativas. (Figura 8)(Anexo 6).

Figura 8 Micro sitio - Tax culture

Q Tax Culture Inicio - Informate NAF - Empresa « PersonaNatural - Tributaria v - Cultura de la Contribuciony . @
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NAF UNIMINUTO

Este es el top 5 NAF que realizaron
charlas y capacitaciones:
Numero de asistentes a
Universidades charlas y capacitaciones
Corporacion Universitaria Minuto de Dios
UNIMINUTO - Ibagué

Fundacion Uniy iade San Gil - L
Sede San Gil
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS
Con el presente proyecto se obtuvo la finalidad deseada que es generar conciencia por parte
del equipo NAF hacia los contribuyentes en temas contables, financieros y tributarios, la cultura de
la contribucion es un tema que nos interesa a todos, ya sea para las personas naturales como para
las personas juridicas que deben de cumplir con obligaciones formales y sustanciales. Asi mismo,
permite prevenir la evasion de los impuestos ya que esto conlleva a unas consecuencias en

sanciones o multas que se representan en dinero.

La implementacion de la cultura de la contribucion gener6 una participacion activa en
estudiantes, comerciantes y contribuyentes, permitiendo adquirir conciencia tributaria y
reconocimiento de los topes establecidos para determinar si estan obligados a declarar renta por el
afio gravable. Para el analisis del impacto se realizé un juego de verdadero y falso donde se
permite reconocer las condiciones y los topes por cada item por el cual se puede adquirir la
obligacion de declarar renta y complementarios teniendo en cuenta las ganancias, salarios,
comisiones y otros ingresos del afio gravable, alli se implementaron 16 preguntas donde se puede
identificar la importancia de tener claro los rubros por los cuales se pueden adquirir
responsabilidades u obligaciones formales como contribuyente, adicionalmente se realizaron
preguntas de cultura tributaria general para el fortalecimiento de temas de interés con relacién a la
declaracién de renta, donde se recalcaba la importancia del calendario tributario, sanciones en las

que se pueden incurrir e impuestos en general.(Figura 9). (Anexo 1).
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Figura 9 Resultados

Participacion
Participacion
801
447
Correcto Incorrecto

RESULTADOS

Por otra parte con los mecanismos implementados por la DIAN como lo es la autogestion,

las invitaciones a declarar y declaraciones sugeridas se evidencio el aumento de la presentacion de

la declaracién de renta y complementarios por el afio gravable 2019 en comparacion con el afio

gravable 2018, generando un incremento en el cumplimiento de las obligaciones permitiendo que

nuevos contribuyentes declaren y se cumpla con la obligacién formal adquirida. (Figura 10).

Figura 10 Declaraciones de renta y complementarios presentadas.
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Aumento en un 11.1 % de contribuyentes frente a las 3.211.960 personas naturales que lo
hicieron durante el periodo de vencimientos en el afio anterior, lo que equivale a 358.058 nuevos

contribuyentes cumpliendo con sus obligaciones formales.
La Direcciones de impuestos y aduanas nacionales informa que:

“Con el proposito de lograr una cercania con el ciudadano generaron 3°095.575
declaraciones sugeridas, entregando ain mas informacién a los contribuyentes, con méas
casillas diligenciadas y facilitando de esta manera el cumplimiento de su obligacion
tributaria. Para el afio gravable 2019, la tasa de aceptacion de la declaracion sugerida fue de
52,1 por ciento, mientras que el afio anterior fue de 46,3 por ciento, lo que representa 5,8

puntos porcentuales méas en esta oportunidad.

De acuerdo con el reporte de la Dian, de los 3'570.018 contribuyentes que presentaron su
declaracion de renta y complementarios, 71.768 no habian sido obligados en afios
anteriores a cumplir con este tramite y no contaban con el Registro Unico Tributario

(RUT).

Ante esta situacion, la Dian realizé el acercamiento con estos contribuyentes y presento el
nuevo servicio para la inscripcion del RUT completamente en linea, permitiendo a estos
nuevos contribuyentes realizar el trdmite en poco tiempo, por autogestion y sin necesidad

de registro de cita en el servicio de agenda miento. (El tiempo , 2020)” (Figura 11).
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Figura 11 Declaraciones sugeridas

Declaraciones sugeridas
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Declaraciones sugeridas

Se determina el estudio de los resultados en base a la encuesta de satisfaccion, con la
recoleccion de datos se genera el siguiente grafico con el fin de demostrar la participacion en la
jornada diurna y nocturna de la cultura de la contribucion contando con 414 participantes (Figura
12) a los cuales se les expuso los valores topes para determinar si estan obligados a declarar renta,
sanciones y las obligaciones formales y sustanciales que se puede adquirir segun los ingresos por

el afio gravable, la informacion se presentd a través de la infografia alusiva con la informacion

brindada (Figura 3).

Figura 12 N° de Participantes de la cultura de la contribucidn.

PARTICIPANTES CULTURA DE LA CONTRIBUCION
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Desde los nucleos de apoyo contable y fiscal se emplea el consultorio contable NAF donde
asisten comerciantes para aclaracion de algun caso en especial con relacion a temas contables,
financieros o tributarios, tramites en la plataforma de la Dian (Creacion de usuario nuevo, Rut por
primera vez, actualizacion del Rut, Firma electrénica, habilitacion de facturacion electronica Etc.).
Los comerciantes solicitan cita a través del link de asignacion de citas compartido por la Dian,

camara de comercio, Facebook uniminuto Tolima o centro progresa.

Adicionalmente se enlazaron las actividades realizadas por el NAF para el fortalecimiento
de los conocimientos y generacion de una cultural fiscal positiva, reconociendo informacion
importante para el desarrollo de actividades y cumplimiento de responsabilidades. Igualmente se
refuerza el contenido de la plataforma de la Dian para el apoyo del cumplimiento de
responsabilidades. Se realiza capacitaciones generales con el propésito de originar contribuyentes
potenciales al reconocimiento de obligaciones formales y sustanciales que puedan adquirir con el
desarrollo cotidiano de sus actividades econémicas ademas de que pueden fortalecer sus negocios

con los temas brindados en las capacitaciones tales como:

# Ciclo contable. (Formalizacion de
empresa, Efectivo y equivalentes al
efectivo, Inventarios, Propiedad
planta y equipo, Impuesto diferido,
Impuesto sobre las ventas, Retencion
en la fuente, Etc.)

= Costos y estado de costos.

# Trasmisiones en vivo — Facebook

uniminuto Tolima.

4= Taller declaracion de renta

persona natural.

4 Software contable - Bussines Pro.
* Plataforma DIAN.

+ Tramites para la tarjeta
profesional.

4 Firma electronica.

4 Nomina.

# Impuestos municipales
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Figura 13 Actividades NAF
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Por otra parte se implemento el Curso de NAF 1 donde se realizaron clases y talleres

33

practicos para los estudiantes. Cada curso tuvo una duracién de cuatro meses con la intensidad de

4 horas semanales en los cuales se abarcaron temas necesarios para complementar el proceso de

preparacion para el consultorio contable NAF y seguir el proceso de empoderamiento de temas

para el aporte a la cultura de la contribucion y poder generar una correcta orientacion en los

consultorios contables NAF, algunos de los temas abarcaron en el curso son:

= Ciclo contable.

= Talleres practicos.

= Estados financieros.

= Generalidades de los
impuestos.

= Clasificacion de los tributos.

* Principios del sistema
monetario.

= Retencion en la fuente.

= Autor retencion.

* Impuesto al valor agregado.
= Prorrateo de IVA.

#+ Base gravable especial.
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#  Declaracion de renta. %  Sistema cedular.
+  Sistema cedular. + Renta presuntiva.
+ Nomina. #+  Rentas exenta
Responsabilidades - + Reajuste fiscal.
Obligaciones +  Avaluo catastral

+ Régimen tributario especial.

De tal modo se pretenden tener un crecimiento en los nucleos de apoyo contable y fiscal y
seguir aportando informacion relevante que pueden implementar los estudiantes, comerciantes y
contribuyentes para la ejecucién de responsabilidades. De este modo se implementan mayores
canales de comunicacion para la invitacion de actividades a realizar por el NAF, Los canales
determinados son: el Correo electronico, WhatsApp, Amigos, Dian, camaras de comercio,
Facebook y Periodicos. Donde se observa que el mayor medio de comunicacion es a través de

correos electronicos masivos para la invitacion de actividades. (Figura 14)

Figura 14 Canales de comunicacion.
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Para el NAF es importante reconocer su funcionalidad y su aporte a la ciudadania, a través
de la encuesta de satisfaccion se les pregunto a los participantes si como comunidad en general
recomendaria los servicios del NAF, en base a la participacion de estudiantes, comerciantes y
contribuyentes por medio de la atencién brindada a ellos en las diferentes actividades realizadas.
Por ende se determina que nos ndcleos de apoyo contable y fiscal aportan de manera significativa

a la comunidad en general de una forma positiva en los procesos a realizar. (Figura 15)

Figura 15 Recomendacion servicios del NAF

Recomienda los servicos del NAF

mSi No
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CONCLUSION
En conclusion y en base a datos recolectados en el proceso de ejecucion de las practicas
profesionales en los NAF se determina que los nucleos de apoyo contable y fiscal son un servicio
que aporta conocimientos y es brindado a la comunidad sin costo alguno con el fin de apoyar a los
contribuyentes para la identificacion de sus obligaciones a dar cumplimiento de estas y
adicionalmente resolver a satisfaccion las consultas que se puedan generar en los consultorios

contables en temas tributarios, contables y financieros.

Para el desarrollo de las actividades se requiere de un gran esfuerzo de todos sus
colaboradores para justificar su razén de ser, asimismo tener una preparacion suficiente para
cumplir con la objetividad del consultorio contable, adicionando actividades que enriquecen y
realizan aportes a la comunidad y a los estudiantes, promoviendo y desarrollando una buena
cultura tributaria hacia la ciudadania permitiendo reconocer las responsabilidades y obligaciones
que se adquiere como contribuyente ante la direccién de impuestos y aduanas nacionales,
enfocandose en el cumplimiento de las normas establecidas de dicha institucion, por lo tanto este
proyecto contribuye con las necesidades de la poblacién que lo requiera, junto con la orientacién
de los estudiantes del Consultorio Contable -NAF en forma presencial o virtual adicionando la
ayuda de docentes que apoyan el proceso para prestar el servicio requerido por el contribuyente.
A través de las actividades ejecutadas se evidencia la adquisicion de cultura para la identificacion
de los topes que se establecen y se actualizan cada afio para la declaracion de renta y

complementarios por el afio inmediatamente anterior.

Se considera que los NAF aportan de manera significativa a los estudiantes, permitiendo
obtener nuevas experiencias y conocimientos por medio de la realizacion de cada actividad,

aportan bastante con la carrera profesional forjando contadores capaces de enfrentar cualquier
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adversidad y saliendo de la zona de confort, identificando cada proceso que se puede realizar en la
Dian y evidenciando que como personas y profesionales se puede aportar a la ciudadania en
variedad de temas. Con los testimonios de estudiantes se determina que es una experiencia positiva
donde se puede demostrar las capacidades y la responsabilidad que se adquiriere con cada proceso
realizado, donde se debe tener mucho orden y planificacion para dar cumplimiento con el objetivo

de las actividades, permitiendo reconocer el proceso tan arduo como lo es ser parte del NAF.
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ANEXOS
Cultura de la contribucion

Juego

Link: https://wordwall.net/play/22000/831/651

Anexo 1 - Juego de la cultura tributaria.

1:49 jADELANTE!

Mi patrimonio bruto

fue igual o superior a

$160.262.000. ¢;Debo
declarar renta?

i

Verdadero

B

Anexo 2 - QR del juego de la cultura tributaria.

https://wordwall.net/play/22000/831/651
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Formulario 210

Anexo 3 - Formulario 210 Declaracion de renta y complementarios personas naturales y
asimiladas residentes y sucesiones iliquidas de causantes residentes.
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Links
Anexo 4 Link agenda miento de citas

https://forms.office.com/r/RYVZKGygvc

Anexo 5 Link encuesta de satisfaccion

https://forms.office.com/r/futAPpWPHt

Anexo 6 link Micro sitio - Tax culture

https://sites.google.com/view/tax-culture/cultura-de-la-contribuci%C3%B3n?authuser=1

Tabla de abreviaturas

Anexo 7 - Tabla de abreviaturas.

NAF Nucleos de apoyo contable fiscal.

DIAN Direccion de impuestos y aduanas nacionales.
UvT Unidad de valor tributario.

IES Instituciones de educacion superior.

IVA Impuesto al valor agregado.

RUT Registro unico tributario.

SAT Servicio de administracion tributaria.

DUR Decreto Unico reglamentario.

NIT Numero de identificacion tributaria.

ET Estatuto tributario.

CcC Cedula de ciudadania.


https://forms.office.com/r/RYVZKGyqvc
https://forms.office.com/r/futAPpWPHt
https://sites.google.com/view/tax-culture/cultura-de-la-contribuci%C3%B3n?authuser=1
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Anexo temario NAF

Anexo 8 Temario virtual NAF

>NAF

NUCLEOS
DE APOYO
CONTABLE
Y FISCAL

Una nueva forma de relacionarse con la DIAN

44

Estimado estudiante NAF: bienvenido a este nuevo esquema de capacitacion creado por la DIAN, con
el cual buscamos ayudarle a comprender los ejes temdticos propuestos para el plan de capacitacion
tributaria y fortalecer el conocimiento para las consultas que enfrentara en el momento de realizar su

practica en el NAF.

El contenido temdtico esta organizado de tal manera, que le permita tener mayor claridad sobre los

diferentes temas abordados, dando clic en el nombre de cada mddulo, lo llevara a la lista de

reproducciéon del canal de YouTube de DIAN Colombia donde encontrara los videos de cada nucleo
tematico y sus subtemas en el orden indicado.

Nucleo
Temético

Médulo 1 -

Generalidades
de la DIAN,

Subtemas

GENERALIDADES
DE

Contenido tematico

Estructura, naturaleza, objeto, competencia
funcional (jurisdiccion), funciones, procesos,
planteamiento

LA DIAN Estratégico (misién y vision), entes de supervision
y control.
Contexto general, objetivo, valores, ciudadania
(antecedente historico), ciudadania y estado ((de
CULTURA

CIUDADANA Y DE
LA
CONTRIBUCION

Cultura

ciudadana y de
contribucion
NAF, temas
précticos de
atencion al

derecho y social de derecho), deberes y derechos,
dimensiones)), obligaciones tributarias, tributos
(diferenciacion entre tributos e impuestos, clases),
caracteristicas de los impuestos, ciclo de la
contribucion.

NUCLEOS DE
APOYO CONTABLE

Y FISCAL - NAF EN
COLOMBIA

Antecedentes, implementacion de los NAF en
Colombia, definicion de los NAF, Objetivos,
servicios que se prestan desde los NAF,
beneficios, cifras, como funcionan los NAF, plan
de estudio de cada temario.

Tiempo
estimado
total

4 horas
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USL_Ja”O Y m_oral EE'\Q'_AHSEEFC{'IAOCJ 'XES En este video se conoceran los protocolos de
w CONTRIBUYENTE atencidn en el servicio, para los diferentes canales
profesional. PARA NAE de atencion utilizados por los NAF.
MORAL En este video se conoceran la historia de la
% tributacion en Colombia, ¢qué es contribucién y
m que es contribuir?, ;Qué es Cultura de la
PROFESIONAL Contribucién? Moral fiscal, entre otros temas.
En este video conoceremos las generalidades de la
ESTRATEGIA DE Estrategia de Gobierno en linea, revisaremos los
GOBIERNO EN diferentes Servicios Informaticos Electronicos de
LINEA Y la DIAN, navegacion por el portal web de la
NAVEGABILIDAD | p|AN, Micro sitio NAF, marco normativo de los
PORTAL DIAN obligados a presentar declaraciones tributarias de
manera virtual, entre otros temas.
En este video conoceremos qué es la informacion
por envio de archivos o informacion exdgena, su
INFORMACION importgn_cia, quiénes e§tlén obligados,_
W normatividad, navegacion por pre validadores,
mm conformacion de los archivos XML, ejemplo
- préctico de la presentacion a través del servicio en
linea de la DIAN, errores mas frecuentes, entre
otros.
En este video conoceremos la parte normativa del
RUT, conceptos relacionados, generalidades,
wﬁﬁﬁuco requisitos y documentos para la formalizacién,
Modulo 2 - obligados a inscribirse en el RUT, inscripcion y 4 horas

Estrategia GEL
navegabilidad
portal DIAN

Exdgena, RUT,
IFE, Numeracion

TRIBUTARIO - RUT -
1ra parte

actualizacion de oficio, generalidades de la
inscripcion, actualizacion, suspension y
cancelacion.

de facturacion
Declaraciones

tributarias y su

presentacion
virtual, Factura

REGISTRO
UNICO

TRIBUTARIO - RUT -
2ra parte

electronica y
Obligacién

En este video conoceremos los campos del
formulario del RUT hoja por hoja,
responsabilidades de la casilla 53, actividades
econdmicas, como encontrar toda la informacion
del RUT en el portal de la DIAN, servicios en linea
relacionados, copia del RUT, preguntas frecuentes
al respecto.



https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEV_phGjHQ1N8mUmsIUECcBh
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEV_phGjHQ1N8mUmsIUECcBh
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEV_phGjHQ1N8mUmsIUECcBh
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEV_phGjHQ1N8mUmsIUECcBh
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEV_phGjHQ1N8mUmsIUECcBh
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEV_phGjHQ1N8mUmsIUECcBh
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEV_phGjHQ1N8mUmsIUECcBh
https://www.youtube.com/watch?v=kB5ukg25_lo&list=PLT2frO6JNIEV_phGjHQ1N8mUmsIUECcBh&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=kB5ukg25_lo&list=PLT2frO6JNIEV_phGjHQ1N8mUmsIUECcBh&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=kB5ukg25_lo&list=PLT2frO6JNIEV_phGjHQ1N8mUmsIUECcBh&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=kB5ukg25_lo&list=PLT2frO6JNIEV_phGjHQ1N8mUmsIUECcBh&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=kB5ukg25_lo&list=PLT2frO6JNIEV_phGjHQ1N8mUmsIUECcBh&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=kB5ukg25_lo&list=PLT2frO6JNIEV_phGjHQ1N8mUmsIUECcBh&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=kB5ukg25_lo&list=PLT2frO6JNIEV_phGjHQ1N8mUmsIUECcBh&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=zt0Jru9Q6vI&list=PLT2frO6JNIEV_phGjHQ1N8mUmsIUECcBh&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=zt0Jru9Q6vI&list=PLT2frO6JNIEV_phGjHQ1N8mUmsIUECcBh&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=zt0Jru9Q6vI&list=PLT2frO6JNIEV_phGjHQ1N8mUmsIUECcBh&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=zt0Jru9Q6vI&list=PLT2frO6JNIEV_phGjHQ1N8mUmsIUECcBh&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=zt0Jru9Q6vI&list=PLT2frO6JNIEV_phGjHQ1N8mUmsIUECcBh&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=CS50WYBLYKI&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=2&t=106s
https://www.youtube.com/watch?v=CS50WYBLYKI&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=2&t=106s
https://www.youtube.com/watch?v=CS50WYBLYKI&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=2&t=106s
https://www.youtube.com/watch?v=CS50WYBLYKI&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=2&t=106s
https://www.youtube.com/watch?v=CS50WYBLYKI&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=2&t=106s
https://www.youtube.com/watch?v=CS50WYBLYKI&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=2&t=106s
https://www.youtube.com/watch?v=CS50WYBLYKI&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=2&t=106s
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/watch?v=zTkFWJYCCuo&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=3&t=3s
https://www.youtube.com/watch?v=zTkFWJYCCuo&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=3&t=3s
https://www.youtube.com/watch?v=zTkFWJYCCuo&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=3&t=3s
https://www.youtube.com/watch?v=zTkFWJYCCuo&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=3&t=3s
https://www.youtube.com/watch?v=zTkFWJYCCuo&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=3&t=3s
https://www.youtube.com/watch?v=zTkFWJYCCuo&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=3&t=3s
https://www.youtube.com/watch?v=7mswefZE_L0&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=7mswefZE_L0&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=7mswefZE_L0&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=7mswefZE_L0&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=7mswefZE_L0&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=QTs-W6DRzUQ&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=QTs-W6DRzUQ&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=QTs-W6DRzUQ&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=QTs-W6DRzUQ&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=QTs-W6DRzUQ&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=4

CULTURA DE LA CONTRIBUCION

46
Financiera. En este video conoceremos los aspectos
INSTRUMENTO normativos, la definicién de firma electronica, y
DE aspectos relacionados como la emisién, renovacion
FIRMA 0 revocacion, pasos a seguir para configurar la
ELECTRONICA - IFE | contrasefia en el servicio en linea, entre
Otros aspectos. 3:30 horas
Conozca la normatividad, concepto de factura,
requisitos, documentos equivalentes, obligados a
SERVICIO EN LiNEA expedir factura, no obligados, beneficios de
SOLICITUD DE solicitar la factura, obligaciones de los litografos,
AUTORIZACION DE | mecanismos de control al deber de facturar,
NUMERACIONDE | sanciones relacionadas con la facturacion,
FACTURACION procedimiento de Autorizacion, Habilitacién e
Inhabilitacion del Servicio en linea de autorizacion
de numeracion de facturacion.
En este video presentaremos las clases de
declaraciones tributarias en Colombia,
disposiciones generales, medios de presentacion,
DECLARACIONES . e g . . .
TRIBUTARIAS Y SU |der_1t|f|caC|on de los formularios, gmenes esta,n
PRESENTACION obllgadqs _a prese,ntar de [nanera V|_rtual a través de
VIRTUAL los Servicios en I|ne§,1a5| como el mgre_so y
proceso de presentacion de las declaraciones a
través de los Servicios en Linea, pago electronico,
entre otros.
En este video conoceremos el concepto, beneficios
FACTURA y ventajas, normatividad, requisitos, procedimiento
ELECTRONICA de habilitacién, autorizacion de proveedor
tecnoldgico, entre otros.
SERVICIO
INFORMATICO DE En este video veremos el flujo de informacién y
OBLIGACION gestion de reproceso y el ingreso de una persona
FINANCIERA 1/2 natural en el Servicio de Obligacion Financiera.
SERVICIO 2:45 horas

INFORMATICO DE
OBLIGACION
FINANCIERA 2/2

En este video se revisaran las diferentes opciones
de consulta con que cuentan los servidores
publicos de la DIAN, del Servicio Informético de
Obligacion Financiera.



https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7
https://www.youtube.com/watch?v=fRpXXBX5lSw&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=fRpXXBX5lSw&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=fRpXXBX5lSw&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=fRpXXBX5lSw&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=fRpXXBX5lSw&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=MxSRvJHurlA&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=MxSRvJHurlA&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=MxSRvJHurlA&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=MxSRvJHurlA&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=MxSRvJHurlA&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=MxSRvJHurlA&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=MxSRvJHurlA&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=MxSRvJHurlA&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=If7V-7VWW8w&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=If7V-7VWW8w&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=If7V-7VWW8w&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=If7V-7VWW8w&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=If7V-7VWW8w&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=If7V-7VWW8w&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=If7V-7VWW8w&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=wSO8noCFQ5s&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=wSO8noCFQ5s&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=wSO8noCFQ5s&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=wSO8noCFQ5s&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=fjL3_HvVw1g&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=9
https://www.youtube.com/watch?v=fjL3_HvVw1g&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=9
https://www.youtube.com/watch?v=fjL3_HvVw1g&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=9
https://www.youtube.com/watch?v=fjL3_HvVw1g&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=9
https://www.youtube.com/watch?v=fjL3_HvVw1g&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=9
https://www.youtube.com/watch?v=fjL3_HvVw1g&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=9
https://www.youtube.com/watch?v=fjL3_HvVw1g&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=9
https://www.youtube.com/watch?v=fjL3_HvVw1g&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=9
https://www.youtube.com/watch?v=cH2OXtckVkM&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=cH2OXtckVkM&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=cH2OXtckVkM&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=cH2OXtckVkM&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=cH2OXtckVkM&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=cH2OXtckVkM&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=cH2OXtckVkM&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=cH2OXtckVkM&list=PLT2frO6JNIEXf_Ap2JR7sbNgdCS_Zm6l7&index=10

CULTURA DE LA CONTRIBUCION

47

Mddulo 3 -

Impuesto sobre
la Rentay
Complementarios

IMPUESTO SOBRE
LARENTAY
COMPLEMENTARIOS

PERSONAS
NATURALES -

(Residentes obligados y
no obligados a declarar
por el afio
2019) 1/4

El tema reunido en 4 videos trata:

Este video tratara acerca de los residentes
obligados y no obligados a declarar por el afio
2019.

personas
naturales

IMPUESTO SOBRE
LARENTAY
COMPLEMENTARIOS

PERSONAS
NATURALES -
(principales cambios de
la Ley 1943, sistema
cedular, rentas de
trabajo, deducciones,

rentas exentas y
deducciones) 2/4

En este video veremos los principales cambios de
la Ley 1943, sistema cedular, rentas de trabajo,
deducciones, rentas exentas y deducciones.

IMPUESTO SOBRE
LARENTAY
COMPLEMENTARIOS

PERSONAS
NATURALES -

(Rentas de capital -
costos y gastos y Rentas
no laborales)

3/4

En este video veremos las Rentas de capital -
(costos y gastos) y Rentas no laborales.

IMPUESTO SOBRE
LARENTAY
COMPLEMENTARIOS

PERSONAS
NATURALES -
(Cédula de pensiones,
Cédula de dividendos y
participaciones, renta
presuntiva, ganancias

ocasionales) 4/4

En este video veremos las Cédulas de pensiones y
de dividendos y participaciones, renta presuntiva y
su depuracin, tarifas, ganancias ocasionales
(hechos generadores y su depuracion).

5:30 horas

PROGRAMA AYUDA
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CULTURA DE LA CONTRIBUCION

RENTA ANO
GRAVABLE 2019

(Configuracion

programa,
modificaciones de

versién 1.1, Seccién de
Datos Generales) - 1/4

El tema reunido en 4 videos trata:

Primer video: Por donde se descarga el programa
ayuda Renta, configuracién Excel,
recomendaciones para trabajar con el programa,
modificaciones de version 1.1, Seccion de Datos
Generales y aclaraciones respecto a esta seccion
(dependientes econémicos).
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PROGRAMA AYUDA o . -
< Segundo video: En este video veremos la seccion

RENTAANO de Patrimonio (Activos fijos, deudas, patrimonio

CRAVABLE 2019 bruto, liquido, entre otr T I r,rp'n Igun

Seccion de uto, liquido, entre otros) y se aclararan algunas | 4 horas

Patrimonio) - 2/4 preguntas hasta el momento.

PROGRAMA AYUDA | Tercer video: En este video veremos la seccion de

RENTA ANO Rentas de Trabajo, Rentas de Capital, con los

GRAVABLE 2019 respectivos cambios en la norma, ademas de

(Secciones de Rentas de| recomendaciones para el servicio de

trabajo y Capital)- diligenciamiento y por ltimo se aclararan algunas

3/4 preguntas hasta el momento.

PROGRAMA AYUDA

RENTA ANO

GRAVABLE 2019 Cuarto video: En este video veremos la Cédula de

(Cédula de Dividendos | Dividendos y participaciones, Ganancias

y participaciones, . . - .

Ganancias ocasionales v oc'asmnale,s (venta de |n.m_uebles), liquidacion

liquidacion privada) - | Privada (calculo del anticipo de renta) y

4/4 terminaremos con una seccion de preguntas y

respuestas.

IMPUESTO SOBRE El tema reunido en 2 videos trata:

LARENTAY

COMPLEMENTARIOS| ) _ o

PERSONAS Primer video: En este video veremos la definicion

JURIDICAS - 1/2 de persona juridica, tipos societarios y NIIF.

IMPUESTO SOBRE

LARENTAY Segundo video: En este video se navegara a través

_ o ) 4 horas

Médulo 4- COMPLEMENTARIOS| del formulario 110 y se realizaran las aclaraciones
- PERSONAS

Impuesto sobre
la Renta
personas

juridicas, ZESE
y ESAL.

JURIDICAS - 2/2

de las secciones del mismo.

ZONAS
ECONOMICAS Y
SOCIALES
ESPECIALES - ZESE

Normatividad, concepto, finalidad, areas
geograficas impactadas, a quien aplica, beneficios,
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requisitos, como se debe registrar en el RUT,
sanciones y excepciones.

ESAL 1/3 Conozca la normatividad, definicion, procesos de
calificacion y readmision, que deben hacer las
personas juridicas para pertenecer al Régimen

ESAL2S3 tributario especial -

RTE, requisitos, permanencia, actualizacion,

ESAL 3/3 actividades meritorias; entre otros temas de las
ESAL.

IMPUESTO SOBRE LAS VENTAS - IVA - El
tema reunido en 5 videos trata:

IMPUESTO SOBRE

LAS VENTAS - VA Normatividad vigente y que regula el impuesto

1/5 sobre las ventas Art. 420 a 500 ET, cambios de la
Ley 2010 de 2019 y aspectos relacionados en el
Decreto reglamentario 1625 de 2016, asi como las
caracteristicas del IVA'y el hecho generador.
Conceptos que se entienden venta (Art. 421 ET);

IMPUESTO SOBRE . .

LAS VENTAS - IVA los bienes y el IVA (Exentc_)§, excluidos, gravados

M6dulo 5 - 25 y no gravados) con una sesion de preguntas y
S T respuesta de los temas visto hasta el momento.
Impuesto sobre

las ventas - IVA Hecho generador, causacion y base gravable; qué

IMPUESTO SOBRE son servicios para efectos del IVA, servicios desde

LAS VENTAS - IVA - | del exterior, factores de residencia, servicios

3/5 excluidos y exentos su causacion, determinacion y
base gravable para venta y servicios. 5:30 horas

IMPUESTO SOBRE
LAS VENTAS - IVA -

4/5

Bases gravables especiales; causacion,
responsables y tarifas de los operadores de juegos
de suerte y azar; importadores de bienes muebles,
causacion, base gravable del IVA en las
mercancias importadas, con una sesion de
preguntas y respuestas de los temas visto hasta el
momento.

IMPUESTO SOBRE
LAS VENTAS - IVA -

5/5

Con video terminamos el tema del IVA con la
aclaracion de algunas preguntas, y ademas
veremos las obligaciones de los no responsables
del IVA,; procedencia de costos, deducciones e
impuestos descontables (Art. 771-2 E.T.); periodo
gravable; agentes de retencion en IVA; bases de
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retencion en la fuente por concepto de IVA'y
porcentajes de retencién.
El tema reunido en 2 videos trata:
IMPUESTO
II\/Ioduilot(S- NACIONAL AL Marco normativo, caracteristicas, elementos,
THRUESLY CONSUMO - 1/2 : : ivo. hech q ”
nacional al sujeto activo y pasivo, hecho generador, causacion,
tarifa y base gravable.
Consumo 2 horas
Base gravable, tarifa, causacion, responsables,
generalidades. También tendremos una sesion de
IMPUESTO preguntas y respuestas de los temas visto hasta el
NACIONAL AL momento. Por Gltimo, veremos algunos temas
CONSUMO - 2/2 relacionados con el Impuesto Nacional al
Consumo de bolsas plasticas y el Impuesto
Nacional al Consumo de Cannabis medicinal.
Médulo 7 - . A titulo de Renta y a titulo de IVA: concepto,
- RETENCION EN LA . . .,
Retencion en la FUENTE elementos, sujetos pasivos, agentes de retencion, | 1:15 horas
fuente - tarifas, base gravable, obligaciones relacionadas.
El tema reunido en 2 videos trata:
IMPUESTO
UNIFICADO BAJO EL | Como se esta implementando este nuevo
REGIMEN DE impuesto, normatividad, impuestos y aportes que
; TRIBUTACION lo integran, aspectos a tener en cuenta al momento
Médulo 8 - SIMPLE 1/2 de la inscripcion, con el proyecto de decreto
Impuesto reglamentario del impuesto.
unificado bajo el .
régimen de 2:15 horas
tributacion IMPUESTO Quienes no pueden optar por el Simple, hecho
Simple UNIFICADO BAJO EL | generador y base gravable, periodo gravable para
REGIMEN DE los contribuyentes del simple, generalidades del
TRIBUTACION impuesto, tarifas, entre otros aspectos importantes
SIMPLE 2/2 de este impuesto.
PROCEDIMIENTO El tema reunido en 4 videos trata:
TRIBUTARIO -
(obligaciones formales
contempladas en el ) )
libro 5 del E.T. - En este video veremos la primera parte del 4:15 horas

Declaraciones

tributarias) - 1/4

Procedimiento Tributario: Qué es, responsabilidad
de la DIAN al respecto, procesos manejados por la
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https://www.youtube.com/watch?v=74x5Lp_1vAo&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL
https://www.youtube.com/watch?v=74x5Lp_1vAo&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL
https://www.youtube.com/watch?v=74x5Lp_1vAo&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL
https://www.youtube.com/watch?v=74x5Lp_1vAo&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL
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Médulo 9 -

Procedimiento

tributario y
Sancionatorio

DIAN, obligaciones formales contempladas en el
libro 5 del E.T. - Declaraciones tributarias
(correcciones voluntarias, correcciones a las
declaraciones provocadas por la DIAN,
declaraciones que se tienen por no presentadas,
declaraciones que deben estar firmadas por revisor
fiscal y declaraciones ineficaces.

PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO -
2/4

En este video veremos el Proceso Sancionatorio,
sanciones que se establecen para cada tipo de
actuacion, frente al incumplimiento de las
obligaciones formales contempladas en el libro 5
del E.T. (sancion por extemporaneidad, por no
declarar y otras sanciones) procesos de
determinacioén y las etapas en la formacion de los
actos mediante los cuales se determina el tributo e
imponen las sanciones entre otros.

PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO
(Determinacion de

inexactos) - 3/4

En este video veremos otra parte del Proceso

Sancionatorio, relacionado con la liquidacion
oficial de revision, procedimientos aplicables,
medios probatorios, proceso de determinacién de
inexactos y las consecuencias del incumplimiento
de obligaciones tributarias.

PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO

(Proceso de

determinacién con
liquidacion de aforo;
recursos; notificaciones

entre otros) - 4/4

En este video veremos la Gltima parte del
procedimiento sancionatorio con la determinacion
de valores dejados de pagar, emplazamiento para
declarar; firmeza de las declaraciones tributarias;
recursos, entre otros temas.

Moddulo 10 -

Devoluciones y
Compensaciones

DEVOLUCIONES Y
COMPENSACIONES
(generalidades del
marco normativo y del
proceso de

Devoluciones y/o
compensaciones)- 1/2

En este video veremos las generalidades del marco
normativo y del proceso de Devoluciones y/o
compensaciones (rechazo e inadmision, formatos,
conceptos, ineficacia, saldos a favor, pagos en
exceso, pagos de lo no debido), clases de
devoluciones, quienes pueden pedir devolucion por
IVA, requisitos generales por formatos, requisitos
especiales sobre Renta.

DEVOLUCIONES Y

2 horas



https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL
https://www.youtube.com/watch?v=5KxzRQ5uO8U&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=5KxzRQ5uO8U&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=5KxzRQ5uO8U&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=5KxzRQ5uO8U&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=5KxzRQ5uO8U&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=5KxzRQ5uO8U&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=meIfXTu1WNw&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=meIfXTu1WNw&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=meIfXTu1WNw&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=meIfXTu1WNw&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=meIfXTu1WNw&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=meIfXTu1WNw&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=meIfXTu1WNw&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=meIfXTu1WNw&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=FsbYrXkeYPo&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=FsbYrXkeYPo&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=FsbYrXkeYPo&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=FsbYrXkeYPo&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=FsbYrXkeYPo&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=FsbYrXkeYPo&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=FsbYrXkeYPo&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=FsbYrXkeYPo&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=FsbYrXkeYPo&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=FsbYrXkeYPo&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=FsbYrXkeYPo&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=FsbYrXkeYPo&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=FsbYrXkeYPo&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=FsbYrXkeYPo&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=FsbYrXkeYPo&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=FsbYrXkeYPo&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=FsbYrXkeYPo&list=PLT2frO6JNIEUIsXEaS7K6TXzN_H9i5TIL&index=4
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4
https://www.youtube.com/watch?v=ClBBewko2JI&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=ClBBewko2JI&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=ClBBewko2JI&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=ClBBewko2JI&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=ClBBewko2JI&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=ClBBewko2JI&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=ClBBewko2JI&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=ClBBewko2JI&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=ClBBewko2JI&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=ClBBewko2JI&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=ClBBewko2JI&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=ClBBewko2JI&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=ClBBewko2JI&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=ClBBewko2JI&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=-AsfKQHXRKo&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=-AsfKQHXRKo&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=2
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COMPENSACIONES | En este video veremos los pasos a seguir en el
(pasos a seguir en el servicio en linea de Devoluciones con ejemplos
servicio en linea de practicos de una solicitud de devolucién (pre
%w validador, transmision del archivo, y generacion de
szplos practicos)- la solicitud), una solicitud de saldo a favor en
* Renta, en ventas, pre validadores, entre otros.
En este video veremos de queé se trata el plan
canguro, y hablaremos acerca del programa NAF,
y la préctica que adelantan los estudiantes en las
diferentes universidades. También entraremos a
ver los temas relacionados con el Registro Unico
PLAN CANGURO 1/2 | Tributario - RUT y lo que pueden hacer los
estudiantes NAF en su practica con los usuarios
2:30 horas

gue requieran esta informacion, ademas
navegaremos a través de un formulario de RUT y
revisaremos diferentes aspectos relacionados en
este servicio en linea.

En este video veremos temas relacionados con los

servicios en linea: Firma electronica, numeracion
PLAN CANGURO 2/2 '

Médulo 11 - de facturacion, agenda miento, RUT personas
Plan juridicas.
Canguro

Registro de atenciones | Este video permitira contextualizar a los nuevos
NAF para estudiantes | estudiantes NAF que nos acompafiaran en las 40 min
practicas, en el correcto diligenciamiento del
formulario donde se registran uno a uno, los
usuarios atendidos durante su practica NAF.

TOTAL TIEMPO ESTIMADO 48 HORAS

Version 01092020

Tabla de formularios

Anexo 9 Formularios vigentes 2021

Para el afio 2021 se encuentran vigentes 34 formularios oficiales para declarar o pagar los tributos
nacionales acompafiados con sus respectivos instructivos y normatividad (DIAN, 2020 - 2021), los

cuales son:


https://www.youtube.com/watch?v=-AsfKQHXRKo&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=-AsfKQHXRKo&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=-AsfKQHXRKo&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=-AsfKQHXRKo&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=-AsfKQHXRKo&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=-AsfKQHXRKo&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=-AsfKQHXRKo&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=-AsfKQHXRKo&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=-AsfKQHXRKo&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=-AsfKQHXRKo&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=-AsfKQHXRKo&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=-AsfKQHXRKo&list=PLT2frO6JNIEXS7vl24uMBtfAu6zzM1ri4&index=2
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEUUSutErm0Rin0MoGNDDFRu
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEUUSutErm0Rin0MoGNDDFRu
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEUUSutErm0Rin0MoGNDDFRu
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEUUSutErm0Rin0MoGNDDFRu
https://www.youtube.com/playlist?list=PLT2frO6JNIEUUSutErm0Rin0MoGNDDFRu
https://www.youtube.com/watch?v=BIl0v5QmA9E&t=106s
https://www.youtube.com/watch?v=BIl0v5QmA9E&t=106s
https://www.youtube.com/watch?v=coIENXTXXuc
https://www.youtube.com/watch?v=coIENXTXXuc
https://www.youtube.com/watch?v=-_LquzWDCEM&list=PLT2frO6JNIEUUSutErm0Rin0MoGNDDFRu&index=4&t=122s
https://www.youtube.com/watch?v=-_LquzWDCEM&list=PLT2frO6JNIEUUSutErm0Rin0MoGNDDFRu&index=4&t=122s
https://www.youtube.com/watch?v=-_LquzWDCEM&list=PLT2frO6JNIEUUSutErm0Rin0MoGNDDFRu&index=4&t=122s
https://www.youtube.com/watch?v=-_LquzWDCEM&list=PLT2frO6JNIEUUSutErm0Rin0MoGNDDFRu&index=4&t=122s
https://www.youtube.com/watch?v=-_LquzWDCEM&list=PLT2frO6JNIEUUSutErm0Rin0MoGNDDFRu&index=4&t=122s
https://www.youtube.com/watch?v=-_LquzWDCEM&list=PLT2frO6JNIEUUSutErm0Rin0MoGNDDFRu&index=4&t=122s
https://www.youtube.com/watch?v=-_LquzWDCEM&list=PLT2frO6JNIEUUSutErm0Rin0MoGNDDFRu&index=4&t=122s
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Declaracion de renta y complementario para personas juridicas y asimiladas y personas

110 naturales y asimiladas no residentes y sucesiones iliquidas de causantes no residentes o

de ingresos y patrimonio para entidades obligadas a declarar Res. 011 08/02/2021

120 Declaracién informativa de Precios Transferencia - Resoluciéon 00019 de 2020

150 Declaracién de Renta por Cambio de la Titularidad de la Inversién Extranjera Directa y

Enajenaciones Indirectas - Resolucion 000018 del 17 de febrero de 2021

160  Declaracion Anual de Activos en el Exterior - Resolucion 4 de enero 15 de 2019

210 Declaracion de renta y complementario personas naturales y asimiladas de residentes y

sucesiones iliguidas de causantes residentes — Resolucion 000022 de marzo 5 de 2021

220  Certificado de ingresos vy retenciones por rentas de trabajo y de pensiones Afio gravable

2020 - Resolucién 0117 de diciembre 30 de 2020.

2593 Recibo electrénico del SIMPLE. Resolucion 000025 de marzo 19 de 2021

260  Declaracién anual consolidada Resolucién 000071 de 11 Agosto 2021.

300 Declaracion del Impuesto sobre las Ventas — IVA Resolucion 00019 de marzo 10 de

2020

310 Declaracion Impuesto Nacional al Consumo - Resolucién 16 de marzo 7 de 2019

325 Declaracion del Impuesto Sobre las Ventas - IVA de Prestadores de Servicios desde el

Exterior — Resolucién 69 de diciembre 28 de 2018

350 Declaracién de Retenciones en la Fuente — Resolucion 000009 de febrero 5 de 2021

400 Formulario para Liguidar y Consignar el Aporte Especial de las Notarias para la

Administracién de Justicia - Resolucién 4 de enero 15 de 2019



https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/formulariosinstructivos/Formularios/2021/Formulario_110_2021.pdf
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/formulariosinstructivos/Formularios/2021/Formulario_110_2021.pdf
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/formulariosinstructivos/Formularios/2021/Formulario_110_2021.pdf
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/formulariosinstructivos/Formularios/2021/Formulario_120_2021.pdf
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/formulariosinstructivos/Formularios/2021/Formulario_150_2021.pdf
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/formulariosinstructivos/Formularios/2021/Formulario_150_2021.pdf
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/formulariosinstructivos/Formularios/2021/Formulario_160_2021.pdf
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/formulariosinstructivos/Formularios/2021/Formulario_210_2021.pdf
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/formulariosinstructivos/Formularios/2021/Formulario_210_2021.pdf
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/formulariosinstructivos/Formularios/2021/Formulario_220_2021.pdf
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/formulariosinstructivos/Formularios/2021/Formulario_220_2021.pdf
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/formulariosinstructivos/Formularios/2021/Formulario_2593_2021.pdf
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/formulariosinstructivos/Formularios/2021/Formulario_260_2021.pdf
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/formulariosinstructivos/Formularios/2021/Formulario_300_2021.pdf
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/formulariosinstructivos/Formularios/2021/Formulario_300_2021.pdf
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/formulariosinstructivos/Formularios/2021/Formulario_310_2021.pdf
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/formulariosinstructivos/Formularios/2021/Formulario_325_2021.pdf
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/formulariosinstructivos/Formularios/2021/Formulario_325_2021.pdf
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/formulariosinstructivos/Formularios/2021/Formulario_350_2021.pdf
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/formulariosinstructivos/Formularios/2021/Formulario_400_2021.pdf
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/formulariosinstructivos/Formularios/2021/Formulario_400_2021.pdf
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Declaraciéon Semanal Gravamen a los Movimientos Financieros - Resolucion 4 de enero

15 de 2019

Declaracion Impuesto al Patrimonio - Resolucion 000074 de 2 de julio del 2020

Declaracion Impuesto Nacional a la Gasolina y ACPM - Resolucion 4 de enero 15 de

2019

Impuesto Nacional al Carbono - Resolucién 4 de enero 15 de 2019

Recibo Oficial de Pago Impuestos Nacionales Resolucién 4 de enero 15 - Resolucién 12

de febrero 7 y Resolucion 55 de septiembre 9 de 2019

Declaracion de Importacion — Resolucion 000004 de enero 20 de 2021

Declaracion de Importacion Simplificada — Resolucion 000004 de enero 20 de 2021

Declaracion para la Finalizacion de los Sistemas Especiales de Importacién -

Exportacién — Resolucidon 000004 de enero 20 de 2021

Declaraciéon de Equipaje, de Dinero en Efectivo v Titulos Representativos en Dinero -

Viajeros — Resolucién 000004 de enero 20 de 2021

Declaracion de Ingreso - Salida Dinero en Efectivo - Resolucion 000004 de enero 20 de

2021

Declaracion de Ingreso - Salida de Titulos Representativos de Dinero por Usuarios

Diferentes a Viajeros - Resolucién 000004 de enero 20 de 2021

Declaracion de Cambio Simplificada por Compra vy Venta Profesional de Divisas y

Cheqgues de Viajero en Zonas de Frontera - Resolucién 000004 de enero 20 de 2021

Declaracion de Viajeros de San Andrés, Providencia vy Santa Catalina - Resolucion

000004 de enero 20 de 2021



https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/formulariosinstructivos/Formularios/2021/Formulario_410_2021.pdf
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/formulariosinstructivos/Formularios/2021/Formulario_410_2021.pdf
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