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LA INTERVENCION EN LOS MENORES INFRACTORES DE
MEDELLIN

INTERVENTION IN JUVENILE OFFENDERS MEDELLIN

Resumen

En este articulo se habla sobre la posicion dmbrsores frente al sistema de
responsabilidad penal haciendo un repaso por fasedtes leyes que han regulado el
tema del menor infractor en Colombiambién se hace una caracterizacion

de los menores infractores y se explica como #gdavencion que realizan los centros
de atencion especializados de acuerdo al Codigm ldéancia y la Adolescencia, en
particular la experiencia de trabajo en el Cen&g@dtencion al Joven Carlos Lleras
Restrepo, finalmente, se expone el papel que eealiZrabajador Social con esta

poblacion.

Abstract

This article discusses the position of minors frmiminal liability system doing a
review of the different laws that have regulatedjfivenile offenders and explains how
the intervention is performed by specialized camters under the Code Children and
Adolescents, in particular the experience of wagkimthe Care Center Young Carlos
Lleras Restrepo, finally, the role performed by Soial Worker with this population is

exposed.
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JUSTIFICACION

Las edades entre los 14 y 18 afos son considetadaslas edades socialmente
conflictivas donde aparecen factores de riesg@kas decir gran probabilidad de que
una conducta considerada negativa aparezca, qde paederivada de problemas
familiares, las influencias sociales como las rexbesales, la moda, la musica, la
television o problemas emocionales como la incaaacde formar o mantener
relaciones interpersonales, sentimientos de arsied depresion, el consumo de

drogas psicoactivas, la pertenencia a grupos dedimaales, etc.

De ahi que se pueden diferenciar dos tipos de @gyeamuellos que participan en el
medio escolar, en un contexto socio-familiar indelgry otro que se encuentra por fuera
del sistema educativo, en centros especializadp® pasan la mayor parte de su
tiempo en la calle. Son estos ultimos los mas prepeal consumo de las drogas y la

delincuencia.

La delincuencia juvenil y el consumo de drogasaedonvertido en los ultimos
afos en un problema social que se extiende naesdlinlombia sino en el mundo
entero porque representa un fracaso de la socetkdeducacion de sus nuevos
miembros, ademas de constituir un riesgo que atemiaa el Estado de derecho, el

respeto de las instituciones y la seguridad deilofadanos.

La delincuencia juvenil se ubica, por lo menos eméfca Latina, dentro de un
contexto social caracterizado por grupos de nifldojescentes ubicados dentro de
niveles de miseria o pobreza, desempleo, narcotrafoncentracion urbana, baja

escolaridad o analfabetismo, agresiones sexualesigtegracion familiar. A estos



grupos sociales se les ha negado los derechos bsptmo el derecho a la vida, la

salud, la educacion, la vivienda.

Sumado a este contexto, hay que agregar que kedsaicactual se caracteriza por un
debilitamiento de los sistemas tradicionales dgapara el desarrollo de la nifiez y de
la adolescencia. En primer lugar la Familia; logslioe de comunicacion, sobre todo la
television, han suprimido la jerarquia y hegemapia la familia tenia como formadora

de costumbres sociales.

Ademas, la incorporacion de la mujer al sistemarabpor necesidad u
oportunidades de desarrollo, y otros cambios estiaictura familiar, como la ausencia
generalizada del padre, replantean las relacioglesiib y del joven. La Escuela, por su
parte, se caracteriza por un marcado énfasis adeidtny por la competitividad feroz,

borrando el sentido comunitario y la promociénaksarrollo integral de los jovenes.

Ademas, los Sistemas de Asistencia y Recreaci@ng @poyos alternativos, son
minimos y siempre insuficientes para la satisfatdi® las necesidades de la poblacion

juvenil.

En consecuencia, la delincuencia juvenil es ellt@ado de la combinacion de
diversos factores de riesgo y respuesta socigiréenta en toda sociedad, en donde
los antivalores de violencia, agresividad, consuseamponen a los valores supremos

de la sociedad, como la tolerancia, la solidari&djusticia.

La Secretaria de Gobierno y Derechos Humanos dedad de Medellin
actualmente asume las responsabilidades adqupadda administracién municipal en

relacién con eSistema de Responsabilidad Penal para Adolesceatdes el



incremento considerable de delitos que involucraifias, nifias y adolescentes y es la
encargada de adelantar acciones en el area denpi@veg atencion de la violencia y la

delincuencia juvenil.

En este articulo se hace una exposicion sobratahtiento que reciben los menores
infractores de acuerdo a la legislacion penal dor@loia, la intervencion que realizan
las instituciones especializadas en Medellin yapleb que desempeiia el Trabajador
Social con esta poblacion para que sirva de gtddas aquellas personas cuya labor es
el estudio de situaciones sociales y planteam@atiternativas a las problematicas de

esta poblacion especifica.

El tratamiento del Menor en la Legislacion Penal Clmmbiana

En la legislacion colombiana han existido difereréyes que han tratado de regular
los delitos cometidos por los menores; a contirirase hace una breve exposicion de
ellas.

En el Cddigo Penal de 1936 (Ley 95 de 1936), lasaamnes del menor de edad
eran intencionales o culposas; es decir, el maaaresponsable penalmente de un
ilicito que cometio ya que esta en condicionesameprender su accionar o las
consecuencias. El Codigo Penal de 1980 (Decretal@d®80), adiciona el elemento
de la falta de capacidad de comprender la ilictinimhetida o la falta de poder
determinarse de acuerdo a la misma, retira a lo®ras de dicha discusion, pues,
inmediatamente después, adicibngpara todos los efectos, se considera penalmente
inimputable al menor de dieciocho (18) afos...”

El tratamiento de los menores se regul6 en el te2#87 de 1989, conocido como

el Codigo del Menor, para ellos se destina un aediamiento especial de la Defensoria



del Pueblo por medio del cual se busca la rehatidih de las conductas ilicitas en que
haya incurrido. En este sentido, el menor sélesgansable civiimente, y para ello el
juez Civil debe conocer también de la infraccibngleEste decreto pretendio ser
proteccionista y garantizar los derechos fundantestiel menor en aras de no causar

algun dafo fisico ni mental.

El Cadigo penal de 2000, le dio un cambio drastita situacion del menor frente al
derecho penal. La presuncién del menor como iniadpetfue retirada del
ordenamiento juridico para dar paso a un tratamiespecial. El codigo 2000,
regulando la inimputabilidad en su articulo 33 disg

“... es inimputable quien en el momento de ejec@a&ohducta tipica y antijuridica
no tuviere la capacidad de comprender su ilicitudederminarse de acuerdo con esa

comprension, por inmadurez psicoldgica, trastorrental, diversidad sociocultural
o estados similares. No sera inimputable el aggotehubiere preordenado su
trastorno mental. Los menores de dieciocho (18kafstaran sometidos al Sistema de

Responsabilidad Penal Juvenil...

Si bien la figura de la inimputabilidad penal sufrecambio respecto a lo que se ve
en el codigo anterior, sobre todo en lo que respeetds causales, lo mas interesante es
gue son remitidos a una jurisdiccion penal espe¥¢@ho son inimputables por
definicion legal ni se debe entrar a probar sugacalad para cometer ilicitudes con el
fin de ser tratados como inimputables, sino queestraidos del sistema penal

ordinario.



Luego se crea la Ley 1098 de 2006, por la cuakpele elCodigo de la Infancia y
la Adolescenciaguecontieneen el libro segundo denominaBstema de
Responsabilidad Penal para Adolescengsratamiento penal especial para los
menoresdefinido“como el conjunto de principios, normas, procecdimntos,
autoridades judiciales especializadas y entes awbtnativos que rigen o intervienen en
la investigacion y juzgamiento de los delitos catostpor personas que tengan entre
catorce (14) y dieciocho (18) afios al momento deater el hecho punibile
(Republica, 2006, pag. 85 Art. 139); alli se entuzeestipulado como debe ser el
tratamiento que debe darse por parte de las aatt@sda los menores que son

investigados por diferentes delitos.

Los delitos por los cuales se puede declarar ragiidad penal pueden ser el
hurto, trafico de estupefacientes, el porte ilelgahrmas, lesiones personales,
homicidio, delitos sexuales, entre otros. Las sar@s que se pueden aplicar de acuerdo

a la ley pueden ser:

La amonestacion consiste en la asistencia a un curso pedagdgicetiro
inmediato del menor de la actividad que lo amenazahicacion inmediata en medio

familiar y la ubicacion en centro de emergencia.

Imposicion de reglas de conducteesta medida de rehabilitacién consiste en la
asistencia a centros educativos o de trabajocpEatien organizaciones creativas para
el manejo del tiempo libre, asistir a ciertos pavgas definidos en el mismo cédigo o la

prohibicién de acudir a ciertos lugares o tratar ciertas personas.



La prestacion de servicios a la comunidgcesta disposicion establece que el menor
realizara un servicio a la comunidad de modo g@ten un ambiente que no le sea
nocivo, por maximo 6 meses y por maximo 8 horasasaes y de aplicacion
preferiblemente en fines de semana o festivosdianhabiles que no afecten su
horario escolar. En Medellin se encuentra la Caganil Amigo, dirigida por la
Comunidad de Religiosos Terciarios Capuchinos bginela atencion a adolescentes y
jovenes de ambos sexos que se encuentra vincydades sistema de responsabilidad
penal que ingresan bajo la medida de prestaci&@emgcios sociales a la comunidad,
preparandose como multiplicadores de estilos de sadlidable por medio de campafas
y expresiones artisticas que se promueven difssemintextos, educativos, espacios de

ciudad y algunas instituciones de proyeccion $ocia

La libertad asistida, consiste en aceptar la obligacion de seguir agrama de
atencion especializado. En Medellin se encuentpaogirama Caminos de Libertad,
dirigido por la Comunidad de Religiosos Tercia@epuchinos, que consiste en la
prestacion de servicios de atencion ambulatorididdatervenciones al mes el cual se
configura en un proceso de apoyo Yy orientaciéropiica, pedagdgica y socio -
familiar con el fin de darle cumplimiento a la ndalde Libertad asistida o alao
atencion especializada en medio socio familiara parestablecimiento de derechos.
La poblacion es remitida por comisarios de famiiefensores de familia o jueces
penales para adolescentes.

La internacion en medio semi cerradpes la vinculacién del adolescente a un
programa de atencion especializado al cual delzesiétir obligatoriamente durante

horario no escolar o en los fines de semana. EreMede encuentra el programa



Nuevos Horizontes, dirigido por la CongregaciorRedigiosos Terciarios Capuchinos,
que brinda atencidn especializada en medio soonifa en una jornada de ocho horas
diarias; la poblacion es remitida por defensorefadglia y jueces penales para

adolescentes para el cumplimiento de la medidatdenacion en medio semicerrado.

La privacion de libertad en centro de atencion esm#alizado, se aplica a los
mayores de 16 aflos y menores de 18 afios cuandoacodeditos que acarreen pena
minima de 6 aflos 0 mas segun el Codigo Penal.ikacpin podra ser decretada de 1 a
5 afios. Hay una excepcion a esta regla generatlg seando un adolescente mayor de
14 aflos y menor de 18 cometa extorsion, homicidiosd o secuestro, donde la

sancion se impondra por un término de 2 a 8 afos.

La Intervencion de los menores infractores en Medkh

Esta intervencion esta a cargo de la Congrega@detigiosos Terciarios Capuchinos,
comunidad clerical, catélica y sin animo de lucue @frece programas educativos,
preventivos, reeducativos y terapéuticos desadadien los centros de reeducacion
(centros de emergencia y de internamiento preventespecializado) y en
comunidades terapéuticas destinadas a la prevepeibimatamiento especializado de

las personas con problemas asociados al consuchogas.

El objetivo de la Congregacion es ofrecer un procksatencion e intervencion
integral a las nifias, nifios, adolescentes y jovganegor encontrarse en situacion de
vulnerabilidad o por infringir la ley penal, sorveados por las autoridades competentes
para que participe conjuntamente con su familiajreproceso pedagoégico y

terapéutico de formacion integral, que le facsitepromocién como sujeto de derechos



y deberes y su reincorporacion al medio socio-famién una practica continua de

inclusion social a partir de dindmicas solidariakeyjusticia restaurativa.

La congregacion cuenta con diferentes programaslaatencion de la poblaciéon, el
primero de ellos es denominado Génesis, consideeaencion integral transitoria que
se ofrece desde la modalidad de Centro de Emeegdacnanera inmediata a los
adolescentes o jovenes, remitidos por la autordatpetente, una vez ésta haya
adelantado las acciones de verificacion de gardet@erechos. Su recepcion es
permanente durante las 24 horas, siete dias émlans. La permanencia no puede
exceder los 10 dias habiles, tiempo en el cuaéberd determinar: Reintegro a la

familia o remision a un programa de atencion esfieada. (anexo N° 1)

Cuando la determinacion del juez es la privaciéhibdgtad en centro de atencién
especializado, el menor es remitido al Centro dméitn Especializado Carlos Lleras
Restrepo, donde se desarrollan intervenciones pgdas y psicosociales de tipo
grupal e individual con los adolescentes y suslfasjila cual podra tener segun la ley
1098 de 2006 una duracién que no exceda los dasyadicservicio debe ubicarse en el
municipio de domicilio del adolescente. Se recomiéecomo minimo para esta sanciéon

6 meses de tal forma que el proceso tenga un impaak en el adolescente.

Una vez en este lugar, los menores participan aeepos pedagdgicos y terapéuticos
gue tienen como propasito, la reformulacion delypobo de vida y basqueda

permanente de alternativas para afrontar riesgos.

El proceso de Atencion Pedagogico Terapéuticcesa th cabo mediante las

siguientes areas:



« Area de pedagogia: Ofrece competencias formatjvagpermitan analizar,
comprender, explicar y aportar a la transformadéios sujetos dentro de las

dinamicas de socializacion en los contextos alespgrtenecen.

« Area de psicologia: Promueve procesos de intoasfie en los/as adolescentes que
les permita transformar si vision general del mymad@erse responsables de ellos

mMismos y ser autogestores de su proceso de cretinpersonal y bienestar integral.

« Area socio familiar: Es el area que aporta adacon integral de los usuarios
desde la relacion consigo mismos, la familia yoleiexdad, contribuyendo en el
fortalecimiento de los vinculos familiares y la solidacién para la ciudadania del/la

adolescente como sujeto de derechos y deberes.

« Area de bienestar (lidica, recreativa, cultuapiritual): Es el area que promueve
la restructuracion del tejido social desde la pgodicion del/la adolescente en
actividades deportivas, ludicas, recreativas yrgsples generando factores protectores
y preventivos que le permitan adquirir y afianzaloves sociales, desarrollar

habilidades y potencialidades.

A su vez se plantean tres Etapas llamadas Acogrdegmiento y Postinstitucional y
ademas tres Niveles de crecimiento denominadosdiEraniento”, “Afianzamiento”, y
“Robustecimiento”, que se desarrollan en la Etap@rdtamiento para reunir en ellos lo

que eran los cuatros periodos iniciales.

En la primera Etapa la Institucion motiva, seniihbily brinda un recibimiento digno
a la persona y a su familia, como practica conatetaestablecimiento y garantia de

derechos, se ofrece ademas un conocimiento y ai@apiareliminares del nifio (a),



adolescente o joven a la cotidianidad y normagucsbnales, asi como el
encaminamiento a la tarea de iniciar su procesagiggico-terapéutico, en la segunda
etapa se quiere consolidar toda la propuesta devericion individual y especifica que
tanto él como su familia requieren y en la tercknafuerza a todos los logros que
vienen alcanzandose en la practica pedagogicapdetica. Cada etapa tiene un énfasis
y tiempo establecidos. La etapa central del proesda de tratamiento que se divide a
Su vez en tres niveles: encauzamiento, afianzamierabustecimiento; cada nivel
presenta una serie de objetivos que se enmardas ganeralidades de la cobertura

integral.

Dentro de la etapa de Tratamiento, en el area dagogia se realizan talleres sobre
prevencion y consumo de sustancias psicoactivadugiean sobre las consecuencias y
efectos del abuso de las drogas; este taller esoparyuno, ya que la mayoria de los
menores son consumidores de sustancias como: rmasihcocaina (alcaloide obtenido
de la planta de la coca), pegante (inhalante)rriligay bazuco (derivado de la pasta de
coca).En el area de formacion técnica realizanapmyo del SE NA (Servicio Nacional
de Aprendizaje), técnicas laborales como metaigtarte de trabajar el metal),
panaderia y carpinteria, para que el joven aprendate u oficio (anexo N° 2); ademas,
tienen la posibilidad de continuar con las jornadagstudio, establecidas en el area de
formacion académica. Lo anterior se realiza coaiglisa y cumpliendo los horarios
establecidos tanto para la participacion de lcardiftes talleres como para las otras

actividades cotidianas del dia como la hora de coeeantarse y acostarse.

En enero de este afio, fue presentada la invesiigdeipacto del proceso

pedagogico-terapéutico en los nifios, nifias y adelees vinculados al sistema de



responsabilidad penal para adolescent¢Sérna y Duque, 2014) que tenia por objetivo
Identificar el impacto del proceso pedagodgico apéutico en el proyecto de vida de los
nifos, nifas y adolescentes egresados de los pragranculados al Sistema de
Responsabilidad Penal, dirigidos por la Congregad@Religiosos Terciarios
Capuchinos en la Provincia de San José (ColomBeugdor) durante el periodo 2007-
2012, con el fin de recopilar informacion que péanai la Congregacion cualificar su

propuesta de atencién para esta poblacién.

Los componentes evaluados por los investigadoersiidos siguientes:

Proyecto de vidapermite al ser humano cualificarse como una persuegra y
adquirir habilidades y herramientas personales p@&jarar la concepcion que tiene de
si mismo, superar sus dificultades y anteponela@dversidad, le ayuda a ir mas alla
de lo que ha alcanzado y trascender en el plarsopal; familiar, social y laboral.
(Lopez, 1999).

Habilidades SocialesCaballo (1993) pueden definirse como:

Un conjunto de conductas emitidas por el indivignoun contexto interpersonal que
expresa sus sentimientos, actitudes, deseos, apmimderechos de un modo adecuado
a la situacion, respetando esas conductas en logdeg que, generalmente resuelve los
problemas inmediatos de la situacion mientras miranta probabilidad de futuros
problemas

Desarrollo moral, tiene sus bases en la estimulacion del razonamienk@ persona

acerca de cuestiones y decisiones respecto aisiteaale relacion interpersonal.



Salud y Nutricidn, La salud es definida como “un estado de completodstar
fisico, mental y social, y no solamente la ausedeiafecciones o enfermedades”

(OMS, 2001).

Dentro de la investigacion antes mencionada, $edaama encuesta a un grupo de
159 egresados de diferentes centros de la comyriidachombres y 28 mujeres, que
tenia por objetivo identificar el impacto del precgedagdgico - terapéutico en el
proyecto de vida de los nifios, nifias y adolesceagessados de los programas
vinculados al Sistema de Responsabilidad Penajabs por la Congregaciéon de
Religiosos Terciarios Capuchinos en la Provinci&de José (Colombia y Ecuador)
durante el periodo 2007-2012, la informacion relemja llevé a los investigadores a

definir las principales conclusiones:

En cuanto al componente habilidades sociales cemoeen aportes del Proceso de
Atencion Pedagdgico — Terapéutico al proyecto da en relacion al fortalecimiento
del autodominio especialmente frente a la expredgdamociones negativas, de la
misma forma que la capacidad de negociacion y ctawén para resolver los
problemas con los demas en forma mas adecuadegiesse afianzo la asertividad y la
alteridad manifiesta en el reconocimiento del dde.la misma forma, reconocen que
después de salir del Proceso de Atencion Pedagédievapéutico los nifios, nifias y
adolescentes piensan que expresan mejor sus sEmtPosItivos y negativos, que su
capacidad de afrontar y solucionar sin violencemwblemas se vio fortalecida, que
las decisiones de su vida han sido mejores y n&éatadas. En general se encontré que
los participantes en la investigacion, segun sst®tias psicosociales, ingresan con
habilidades sociales precarias (el antes). Al hacarcomparacion con las respuestas de

las encuestas relacionadas con habilidades sofehlegsspués), se encuentra que la



mayoria 93,9%11 reconocen los aportes del Proeesaehcion Pedagogico —

Terapéutico a este componente.

Respecto al desarrollo moral, los egresados reeongaee el Proceso de Atencién
Pedagogico — Terapéutico les ayudé a fortaleceapacidad de reconocimiento frente
a su conducta delictiva y los efectos negativos aieisma sobre otras personas, ya que
al ingreso a las instituciones esta capacidad erergeera minima, con un marcado
juicio egocéntrico que caracterizaba su comportaimjein embargo los egresados
sefialan que el Proceso de Atencién Pedagdgicoapéitico les ayudd a reconocer y
tomar conciencia de su conducta infractora deyla$t como de los efectos negativos
gue habian causado en otras personas, y en consicaeeptar que se debia intentar
restaurar el dafio ocasionado. De la misma forrtrayés de sus respuestas, los
egresados reconocen que las normas sociales sesarias e importantes, ademas que

comprenden la importancia de cumplirlas o acatarlas

Durante todo el proceso de atencion dirigido aabialescentes, el area de salud y
nutricion se centra de manera especializada erjeramiento de las condiciones
fisicas del joven para garantizar que sea un deralofjue se accede con efectividad y
oportunidad, a través de estrategias como la gonssbilidad de la familia, la
capacidad en gestion de los equipos psicosociaeseg del Estado en tanto que los
nifos, nifas y adolescentes que ingresaron ad#dkiciones en general no tenian
servicio meédico ni odontologico por lo cual durarttga su permanencia en el Proceso
de Atencion Pedagogico — Terapéutico estos sesviegfueron prestados en forma

eficiente.



Desde el componente de salud y nutricion se germa@anes de promocion de la
salud y prevencion de la enfermedad a través dategias de tipo educativo que
buscan en los nifios, nifias y adolescentes idemtifiesgos y concienciar a cerca de la
importancia de estilos de vida saludable que gaeantin bienestar fisico para el
desarrollo de condiciones de calidad de vida quériboiyan a mejorar sus proyectos de

vida.

El papel del Trabajador Social en la intervencion on los menores infractores

Al respecto, Gneco (2005) sefiala:

La profesion de Trabajo Social utiliza tres métolasicos en el ejercicio de su
profesion: trabajo social con individuos, trabajoial con grupos y organizacion en
comunidad. Los tres métodos han enfocados susres$uen dar respuesta a los
problemas humanos y sociales que afrontan lasessespecialmente las que se

encuentran en situacioén de vulnerabilidad (p. 17)

También Garcia (2006) comenta lo siguiente:

El Trabajo social con grupos tiene una vigenciaa&dz mayor y permite recuperar
o fortalecer las capacidades de interaccién sogaks su objetivo es aportar recursos
a las personas para afrontar situaciones de crigsisfementar sus capacidades de
interaccidn para mejorar sus posibilidades de i social y finalmente aprovechar
mas las oportunidades que se presentan en su tajeewial para alcanzar sus

propios objetivogp.XX)

Para el caso de los nifios, niflas y adolescenteslatos al Sistema de

Responsabilidad Penal, el trabajo social con gr@soun método apropiado porque



viven su proceso de resocializacion acompanadosrde menores que han pasados por
experiencias similares y a su vez, la familia cgngo primario también hace parte de
este proceso. Al interactuar con las familias seliece la red de apoyo del menor a
través de talleres formativos sobre la promocidtodealores que existen dentro del
nacleo familiar y a su vez, con talleres de preiw@nsobre el uso de sustancias
psicoactivas, generando en los menores un camtsorgd para abandonar las
conductas delictivas a las que esta acostumbradder asi transformar su contexto

social.

La intervencién del Trabajador Social con gruposdeucomplementarse con un
concepto que desde varias décadas fue adoptadspmencias sociales, el término
Resiliencia, definido como “la capacidad del samhno para hacer frente a las
adversidades de la vida, superarlas e inclusivaragsformado por ellas”. Grotberg,

1995)

También se encuentra la siguiente afirmacion:

Promover la resiliencia es reconocer la fortalezasnalla de la vulnerabilidad.
Apunta a mejorar la calidad de vida de las persoagsartir de sus propios
significados, segun ellos perciben y se enfrentanuado. Nuestra primera tarea
es reconocer aquellos espacios, cualidades y &zt que han permitido a las
personas enfrentar positivamente experiencias esttes asociadas a la pobreza.
Estimular una actitud resiliente implica potencesos atributos incluyendo a
todos los miembros de la comunidad en el desarrtalaplicacion y la evaluacion

de los programas de accior(Munist, y Et Al, 1998)



El Trabajador Social que privilegia la resilien@a,constituye en un facilitador del
proceso de cambio en los nifios, niflas y adoless;gmieque trabaja a partir de
sus potencialidades y no centrado solo en susgmad; ve mas alla de la falta que ha
cometido el menor frente al Sistema Penal; paravaroén él cambios que permitan

reconstruir su proyecto de vida y la reconstrucciétos lazos familiares. (anexo N° 4).

El Trabajador Social conoce la evolucion del cortgraiento del menor, orienta la
conducta de los padres para mejorar las relacmesus hijos; ademas, mediante
entrevistas y visitas a la familia conoce si lasdicones socio-econdmicas permiten el
retorno del menor a su propio hogar o si necesit&ralslado a una institucion de

proteccion

Por ultimo, la intervencion con los menores infoaes busca confrontar al menor
sobre las consecuencias de sus actos; el Trab&ad@l debe realizar una
investigacion del ndcleo familiar para identifi¢tas causas que lo llevararcometer
infracciones y que inciden en su conducta, procespacios con la familia para crear

vinculos que faciliten la integracion nuevamenteaaar.

CONCLUSIONES

El Sistema de Responsabilidad Penal para Adolesserntd mecanismos alternos a
la privacion de la libertad que buscan atendegnalenente a los adolescentes, jovenes
y sus familias en su resignificacién del proyeaovitia, promoviendo el
restablecimiento de los derechos vulnerados y pieno la reincidencia en actos

delictivos.

Es importante aprender a trascender nuestra mi@da trabajadores sociales

llevandola mas alla del problema o de la carelitséa nueva perspectiva de las



personas y sus circunstancias permite traspashniiss de lo asistencial y dar su

espacio y desarrollo a la funcién promocional.

El fortalecimiento de los factores resilientesaaéss de la intervencion del Trabajo
Social en problematicas de los sectores en akgaiecomo es el caso de los nifios,
nifas y adolescentes vinculados al Sistema de Reapitidad Penal, es un gran reto,
ya que no existen recetas para la intervenciéa,atitulo quiere ser una sugerencia,
gue permita centrar la atencion no en el riesgm, eh las fortalezas y las capacidades

de los menores y sus familias.
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ANEXOS

Anexo N° 1

Anexo N° 2




Anexo

N° 3

Tabla 1.Aspectos de desencuentro y encuentro kenpréctica predominante del

Trabajo Social y la practica del enfoque de la liescia.

Desencuentro
Aspectos Resiliencia Trabajo Social Encuentro
Objeto de Persona con Personas con Persona como eje

Intervencion

potencialidades

problemas

de intervencién

Papel del Profesional| Facilitador Responsable del Promotor del
Cambio Cambio
Papel de la persona | Protagonista Sujeto del cambio Enfoque a la
persona
Interrogante basica Como ha utilizado sufue problemas Enfrentamiento
fortalezas presenta ante la crisis
Anexo N° 4

Tabla 2. Proceso metodoldgico de la promocion desliencia en comunidades

Descubrimiento y afrontamiento de

situaciones sociales significativas en un

concreta.

*Reconocimiento a una localidad geografic

52




espacio fisico concreto.

*Acercamiento a las pesy grupos.
*|dentificacion de situaciones significativas
de los grupos que les hayan permitido

desarrollar sus capacidades sociales.

Identificacidn de las vivencias significativas

de grupos.

y‘Conocimiento a profundidad sobre las
personas en resiliencia y las interacciones

conforman la esfera de resiliencia.

que

Seleccion de situaciones sociales para la

promocién de la resiliencia.

*Preparacion tedrica y metodoldgica sobre
interacciones sociales en las que se actla.
*Preparacion de médulos sobre temas basi
las capacidades sociales, la capacidad de

resolver problemas, la solidaridad humana,
redes sociales.

*Auto motivacion y las capacidades de

realizacion.

las

COS:

las

Promocion de la resiliencia.

*Reconstruccion deagitones nuevas.
* Ejecucion de talleres, a partir de la vivenc]
de los modulos.
*Evaluacion de la ejecucion del taller.
* Compromisos del grupo.
*Sostenibilidad y prolongacion de la

reconstruccion

ia

Para la elaboracion de este articulo de investigasg tomd como base la Guia a la

redaccion en el estilo APA, 6ta Edicion publicado la Biblioteca de la Universidad de

Metropolitana.



OBSERVACIONES GENERALES SOBRE EL ARTICULO

Para valorar el articulo se tuvieron en cuentasiggientes criterios se tuvieron en

cuenta los siguientes aspectos:

1. Aspectos formales y ortotipograficos

¢El texto incluye una tabla de conten
clara y debidamente nomenclada?

No se usa
do

¢La nomenclatura interna del docume
ayuda a estructurar el orden y desarr
del texto?

No se Usa
nto
Dllo

q

R

¢Las convenciones ortotipograficas
consistentes  (uso negrilla, cursi
subrayados, paréntesis, corchetes?

No se usa
50N
a,

¢ El uso de simbolos, abreviaturas, sigla
acronimos es adecuado?

No se usa
AS Y

¢Hay una seleccion, inclusion y dise
apropiado de esquemas, graficos, dibuj
imagenes?

Los cuadros que se presentan en
fEnexos debieron haberse comentado €
pserpo del articulo

0s
n el

El material grafico (tablas, figura
fotografias, dibujos, graficos y esquema
¢ es pertinente e ilustra de forma clar
sencilla ideas, datos, procesos o0 relacid
que el texto escrito no podria presentar
igual eficiencia?, ¢estd debidame
numerado y titulado el material grafico?

N.A.
S,

1S),
Y
nes
con
nte

Observaciones generales: ncdeje sin
diligenciar este item.

Se presentan unos cuadros en los anex
gue debieron haberse comentado en
cuerpo del articulo para enriqguecer mas

0S

e

el mismo




2. Aspectos ortograficos y gramatic

ales

¢, Hay una adecuada escritura de palabr

AS?

¢, Se presentan errores de digitacion?

No

¢ Los signos de acentuacion (la tilde y
diéresis) se marcan de manera correcta|

Revisar segun comentarios dentro
?cuerpo del texto

del

¢ Los signos de puntuacion se utilizan
manera apropiada?

coma (,)

Punto y coma (;)

Los dos puntos (:)

Punto seguido y aparte (.)

Puntos suspensivos (...)

fRevisar segun comentarios dentro
cuerpo del texto

del

¢Estos otros signos auxiliares de
escritura se utilizan de manera adecuad
Interrogacion (¢,?)

Admiracion (j!)

Guion menor (-)

Guion mayor (—)

Comillas dobles (—I)

Comillas sencillas_()

Comillas para indicar conceptos («»)

MA.
a?

¢Es apropiado el uso de mayudscula
mindsculas?

¢La presentacion de cifras y nume
cardinales, ordinales y partitivos
correcta?

Otros aspectos generales como:

[0 Hay concordancia de género y numer
[ Se presenta queismo y dequeismo

0 ¢Se utiizan de manera adecu
preposiciones y conjunciones?

[J Las conjugaciones son correctas y
uso apropiado del gerundio

N.A.

ada

nay




Observaciones generalesino deje sin

diligenciar este item.

3. Aspectos textuales

¢El titulo es claro y se ajusta bien| 8
contenido?
¢Los subtitulos o apartados internos |d#i

texto ayudan a estructurar el documento y

guiar al lector?

¢ El texto incluye un resumen que prese
los aspectos centrales de su desarrollo
resumen no es una seleccion arbitraria
contenido, sino una sintesis estructur
que refleja el documento original).

Para el caso especifico de articulos
investigacion (bien sean avances
resultados), el resumen debe presenta
siguiente patron retorico: introduccion (
método (M), resultados (R) y conclusi

©).

rge
? (el
del
ada

de
0
ir el

),

olf|

¢Las palabras clave se explican y
abordan como conceptos dentro del tex
se presentan en orden alfabético?

Se
0y

¢ El texto requiere un glosario de térmir
técnicos o especializados?

nd$s0

¢ La introduccion presenta de manera ¢

&Ba

y precisa el objetivo del texto, el problema

gue se aborda o el punto de partida
documento, asi como la descripcion de
estrategia de investigacion?

del
> |a

¢ El objetivo temético y comunicativo d
texto se cumple?

ebi

¢Hay progresion en las ideas y en




informacion?

¢.Se evidencian recursos retdricos com
uso claro de metaforas con funcior
expresivas, de explicacion
ejemplificacion de conceptos, creacion
consolidacion del vocabulario especifi
de la disciplina?

oNeA.
es

y

y
co

La coherencia es la cualidad que tieng
texto de construir una unidad global
significado. En este sentido, ¢el texto
coherente?

@i
de
es

La cohesién permite unidad informati
mediante la red de relaciones interna
texto. ¢ El documento es cohesivo?

v&e presenta una encuesta que no se ex
e donde se tomo, quien es el autor y
qué objetivo se aborda, explicar eso

plica
con

La presencia de conectores es central ®in

los textos que exponen ideas 0 concep
porque el lector requiere que se le mue
cual es el significado de la relacién en
las oraciones y los enunciados d

tos,
stre
tre
ue

integran los parrafos del texto. ¢Hay |un
empleo claro de conectores en |el
documento con el fin de unir o establecer
relaciones légico-semanticas entre [los
diferentes partes del contenido?

¢ Es clara la deixis en el texto? N.A.
¢Se procura por que haya un hilo
argumental o progresion informativa, para

gue no se presente una coleccion de ideas?

¢, Se evidencian estrategias argumentat
para exponer de manera consistente
puntos de vista del autor, asi mismo, co
un medio para indagar, explicar, expo
las propias conclusiones y valot
criticamente los diferentes aportes
fuentes consultadas?

W@ se hace muy explicito el punto de vi
bbed autor

mo

ner

ar

y

ta

¢Las conclusiones estan sustentadag
razones, explicadas e ilustradas
argumentos (se aducen razones
pruebas)?

5 Sen
con
y




¢ Las conclusiones remiten a los resultg
o al asunto central del texto?

dsis

¢ El tono, el estilo y la seleccion Iéxica s

los apropiados para un texto académico?

dBi
?

(El texto evidencia variedad I|éxica

expresiva? (por ejemplo, se evitan rimas

innecesarias, cacofonias y se utiliz
sinbnimos o términos equivalentes en
casos en que sea posible).

8i

an
los

¢, Hay precision conceptual en los térmi
utilizados? (por ejemplo, la falta ¢
precision se da cuando se utiliza vat
veces un mismo término o palabra ¢
significados diferentes o cuando no
explican o contextualizan algun
términos técnicos).

&S
le
ias
on
se
DS

Observaciones generalesino deje sin
diligenciar este item.

4. Etica, documentacion y usos bibli

ogréficos

Tomar informacion de una fuente
presentarla como propia (omitir a |

autores o no referenciarlos de manera

clara) constituye plagio. En este senti
¢el autor es respetuoso de los derecha
autor?

Bi

0S

do,
s de

..Se reconocen de manera clara ant
lector las ideas o las perspectivas que
han tomado de otras fuentes?

cSel
> se

La incorporacion de citas directas exten
(méas de 40 palabras) es un mecanism
documentacion que debe ser releva
oportuno y se debe justificar ante el lect
con el fin de que no se convierta en |
facilidad discursiva que soslaye el trab

skle
D de
ntéay problemas con el uso de las cit
aevisar norma APA version 6
Ina
ajo

de reflexion, analisis y escritura por parte

as,



del autor.
¢ Este tipo de citas se justifican en el te
estan redactadas en bloque (letra

Xto,
mas

pequefa y sangrado), sin entrecomillar y

con la fuente respectiva?

¢Las referencias se citan apropiadam

ehte

segun el sistema parentético (APA)

explicado de I&uia de autore3d

¢Hay uso consistente y adecuado deNa
documentacion vy lista final de referencigs?

¢, Se siguen las normas para referenciag
se mezclan diferentes sistemas
citacion?

5, N
de

¢En la lista final de referencias solo
incluyen las fuentes citadas en el texto?

$¢o

¢En el texto se citan fuentes que no
incluyen en la lista final de referencias?

Se

¢, Se abren comillas para comenzar las ¢
directas y se cierran y dan los datos d
fuente?

CigS
b |a

Las citas indirectas (parafrase
reproducen en esencia un fragmento d

Bi

la

informacion presentada por la fuente, en el

lenguaje del redactor. En el articulo,

ste

tipo de citas: ¢se anuncian siempre para

saber donde comienzan y se cierran ¢
respectiva referencia?

n la

Exceptuando los textos u obras clasica
referenciales de la disciplina, ¢en gene
las referencias son de actualidad? (dg
menos anos).

No
ral,
SO0

¢ Se eligieron fuentes relevantes paré
redaccion del texto?

1 Sa

¢ Las fuentes son suficientes para este
de articulo?

tigo

.Se documentan con referencias
afirmaciones sobre autores e ideas?

36




¢cLa estructura de la revision de
literatura es clara?

I8

Observaciones generalesno deje sin
diligenciar este item.

5. Aspectos cientificos y disciplinares

Evalle los aspectos que considere apl
segun los propésitos y el tipo de tex
¢, Hay claridad en el propdésito u objetivo
la investigacion o del texto?

cah
to.
de

. Se presentan datos de forma clar
ordenada, se informa su origen y
evidencia su relacion con el texto?

aSy
se

En caso de que el texto incluya hipote
¢éstas se encuentran explicitadas
manera clara y articulada con
introduccion y la teoria?

s incluye hipotesis
de
la

¢Los ejemplos expuestos son ilustrativ
claros y suficientes?

ds,A.

¢Hay precision de las definicion
conceptuales?

esl.A.

¢El corpus o la muestra de estudio
clara?

¢, Se evidencia rigor en la recoleccion
los datos? (sistematizacion).

deA.

¢Hay articulacion  entre el mar
conceptual y el resto de la informacion
secciones que se presentan en el texto?

c&i

Para los textos de investigacion,
apartado sobre el método describe
detalle los procedimientos técnicos
|6gicos realizados por el autor (la man
como se efectud el estudio) con el fin
que el lector pueda evaluar

¢ BILA.
en

era
de
la
0s

confiabilidad y la validez de los resultad




obtenidos?

Para textos de revision. ¢ElI te
constituye realmente una revision de
campo de estudio o una reflexion crit
sobre el mismo?

tNo
un
ca

¢, Los resultados aportan conceptualizac
o contribuyen a resolver un problema?

ilio

¢ Los resultados se encuent
fundamentados en los datos?

rahLA.

¢, Las conclusiones reportan los principé
hallazgos de la investigacion o de
reflexiones y andlisis realizados en
texto?

[Be manera debil
as
el

Observaciones generalesno deje sin
diligenciar este item.

6-Resultado de la evaluacion textual

Sefale con una X
[ Aprobar sin modificaciones

[0 Aprobar con modificaciones basicas

(1 Aprobar con modificaciones bésicag
algunas de estructura

[J Evaluar, reescribir contenidos
presentar a una préxima convocatoria (
nueva evaluacion

y
ara

[J No Aprobado




7-Comentarios y recomendaciones generales y espiei§ del evaluador con

base en el dictamen



