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Аннотация. В статье рассмотрен новый подход к управлению развитием предприя-
тий, ведущих свою деятельность в период цифровых трансформаций и экосистемного 
взаимодействия.  Проанализированы понятия «устойчивость» и «развитие» в эконо-
мическом контексте. Изложена авторская интерпретация понятия «устойчивое раз-
витие» и выявлены факторы, обеспечивающие развитие и устойчивость предприятий. 
Определены преимущества и ограничения управления устойчивым развитием, а так-
же особенности анализа данных в цифровой экосистеме промышленного предприятия 
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Введение
Современные тенденции развития промышленных предприятий России неразрывно связаны с влияни-

ем цифровизации экономики и требуют определения новых подходов к управлению развитием в условиях 
экосистем. Теоретические аспекты управления развитием предприятий без учета принадлежности к опре-
деленной отрасли экономики основаны на понимании предприятия как социально-экономической системы, 
что находит отражение в необходимости исследования взаимосвязи его внешней и внутренней сред, а так-
же определения особенностей экосистемного уровня взаимодействия, являющегося пространственно-вре-
менной средой, в которой функционирует предприятие при переходе к цифровой экономике.

Анализ понятий «развитие» и «устойчивость» применительно к экономическим 
процессам

На сегодняшний день основополагающими документами, отражающими общие концептуальные поло-
жения устойчивого развития, являются «Основы государственной политики в области экологического раз-
вития Российской Федерации на период до 2030 года» и «Повестка дня в области устойчивого развития 
до 2030 года» [1; 2]. В этих документах изложены основные принципы обеспечения устойчивого развития 
с учетом трех составляющих: социальной, экологической и экономической.

Внешняя и внутренняя среды предприятия характеризуются набором параметров, позволяющих опре-
делить в результате их взаимосвязи способность к его самосохранению и развитию, поэтому при управ-
лении развитием следует провести анализ основного свойства системы – устойчивости. Устойчивость 
предприятия применительно к внутренней среде характеризуется способностью сохранения внутрисис-
темных связей при влиянии факторов внешней среды и быстрой адаптации к меняющимся условиям с це-
лью обеспечения развития. 

Направленность развития предприятия определяется целью системы, что позволяет переводить ее в но-
вое состояние благодаря изменению структуры системы и состава ее элементов, что особенно важно при эко-
системном подходе, так как в дальнейшем способствует пониманию способов перехода предприятия в но-
вое состояние лучшее, чем текущее, что отражает процесс развития.

В условиях обеспечения устойчивого развития предприятия следует выделить следующие подсистемы 
для установления для них индикаторов устойчивости: 1) производственная; 2) финансовая; 3) маркетинго-
вая; 4) инновационная; 5) социальная; 6) информационная; 7) кадровая.

К основным индикаторам для представленных подсистем относятся: 1) устойчивость производства (мощ-
ность и наличие резервов); 2) экономическая устойчивость (платежеспособность и рентабельность); 3) ин-
новационная устойчивость (уровень новизны); 4) маркетинговая устойчивость (доля рынка и возможность 
диверсификации); 5) социальная устойчивость (уровень вовлеченности сотрудников в производственные 
процессы); 6) информационная устойчивость (информационное обеспечение бизнес-процессов).

Объединив понятия «развитие» и «устойчивость» можно выделить следующие принципы, характеризу-
ющие «устойчивое развитие» предприятия:

 – совместимости (развития социальной, экономической и экологической систем осуществляется с уче-
том совместимости целей);

 – направленности (сохранение системы благодаря достижению уровня требуемого развития);
 – сбалансированности (общее развитие социальной, экономической и экологической систем);
 – инновационности (применительно к технологии управления, применяемой на предприятии).
На рисунке 1 представлена авторская интерпретация понятия «устойчивое развитие» промышленных 

предприятий и схема его обеспечения при экосистемном уровне взаимодействия.
В рамках экосистемного подхода объектом управления выступает предприятие, устойчивое развитие 

которого в экосистеме является объективной необходимостью, обусловленной цифровой трансформацией 
и наличием цифровой площадки [3]. Помимо этого, изменяется роль организационно-управленческих про-
цессов, основным свойством которых становится инновационность в управлении и организации экономи-
ческой деятельности.
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Ранее применяемая схема «ресурсы – процессы – результаты» в условиях цифровизации и взаимодей-
ствия в контексте экосистемы становится менее эффективной в связи с тем, что формируемые при циф-
ровой трансформации взаимосвязи создают взаимнообусловленные цепочки между субъектами экономи-
ческой деятельности, что позволяет получать требуемую отдачу от взаимодействий, а также формировать 
их «ценность». В своих исследованиях Н.Джонсон, А Моазед выделяют еще одно свойство платформы – 
обмен ценностью [6].

Обеспечение устойчивости предприятия как социально-экономической системы при экосистемном 
уровне взаимодействия вносит изменения и в территориальное планирование производства, которое при 
цифровизации осуществляется в пространственной временной среде [4; 5; 7].

Устойчивость  Развитие 
Cпособность сохранять взаимоувязку целей, взаимосвязь 
элементов системы, сохранять целостность 

 Рост, новые характеристики системы, дающие 
возможность перехода в новое, улучшенное 
состояние 

Факторы «обеспечивающие устойчивость»  Факторы, обеспечивающие «развитие» 
• постоянство функций системы  
• поступательность процесса 
• саморегулирование 

 • необратимость 
• постоянное улучшение 
• целенаправленность 
• закономерность 

Структура устойчивости  Структура развития 

У = У1; У2; У3; У4; У5+У6; У7; У8; У9., 
где У1, У2, …, У9 – устойчивости: 1) финансовая, 
2) управленческая; 3) экономическая; 
4) производственная; 5) бизнес-процессов; 
6) организационная; 7) социальная; 8) инновационная; 
9) экологическая  

 F (p1, p2, …, рn)  Ру.общ.,  
где p1, p2, …, pn – промышленные предприятия, 
n – количество предприятий; Ру.общ. – 
устойчивый экономический рост 

                               
Устойчивое развитие 

Обеспечение необходимого уровня развития промышленности и устойчивого экономического роста, 
базирующихся на сбалансированности общего развития социальной, экологической и экономических систем, 
повышающих ресурсоэффективность и конкурентоспособность промышленных предприятий в результате 
нового подхода к объединению субъектов экономической деятельности в рамках экосистемного 
взаимодействия 

Факторы устойчивого развития 

• параметры устойчивости 
• параметры развития 
общее развитие социальной, экономической и экологической систем 
(сбалансированность – стабильность – рост) 

Структура устойчивого развития 

А. Существующая (на уровне страны): УР = УРс {УРр:УРт}, УРр = УРр1{УРт1) + УРр2{УРт2) + … + УРрn{УРтn], 
где УРс – устойчивое развитие страны; Урт – устойчивое развитие территории; УРр – устойчивое развитие 
региона 
Б. Предлагаемая: УР = УРс + УРр + УРпр.+ УРс.у.    lim f(cs, ecs, es), где УР – устойчивое развитие 
предприятия; Ур.с.у. – устойчивое развитие структуры управления; cs, ecs, es – социальная, экологическая, 
экономическая системы 

 Составлено автором по материалам исследования
Рис. 1. Схема обеспечения устойчивого развития промышленного предприятия
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Особенности развития предприятий при экосистемном взаимодействии
Объединение предприятий в экосистеме на базе цифровой площадки обладает преимуществом не толь-

ко для предприятий, но и для экономики региона в целом. Одним из таких преимуществ является снижение 
диспропорций и асимметрии социально-экономического развития. Кроме того, субъекты экономической де-
ятельности, имеющие разное территориальное расположение, оказывают положительное влияние на разви-
тие логистической системы, диверсификацию, развитие инфраструктуры, сохранения равновесия социаль-
ной, экологической и экономической систем.

При экосистемном уровне взаимодействия участники получают больше возможностей для развития, 
чем при традиционных формах, когда локализация предприятия ограничивалась в рамках территориально-
го образовании в котором оно расположено.

Несмотря на то, что экосистеме присуще свойство открытости, следует отметить, что она является от-
носительной и возможна только для установленного круга участников с учетом прописанных протоколов 
и регламентов обеспечивающих безопасность взаимодействий и имеющей определенные схемы управления 
данными, их анализа и распределения по базам (рис. 2).

Цифровизация позволяет уйти от иерархической схемы управления и организовать связи между участ-
никами с учетом их ценности, когда вхождение в систему нового участника-комплементатора позволяет со-
здать новую ценность или дополнить ценность основного продукта. Для компании-комплементатора харак-
терно наличие ресурсного потенциала и возможностей (финансовых, технологических, кадровых и пр.), 
которые в совокупности взаимодополняют деятельность других предприятий и способствуют развитию си-
стемы и переходу ее на новый уровень.

Составлено автором по материалам исследования
Рис. 2. Схема управления данными в цифровой экосистеме промышленного предприятия 
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При исследовании развития предприятий в цифровой экономике следует рассматривать трансформацию 
как часть инновационного процесса и фактор производства, которые позволяют улучшить не только техно-
логию производства продукции, но и управленческие процессы, снизить издержки, получить на выходе про-
дукцию с более высокой эластичностью спроса. 

Заключение
Экосистемный подход к управлению развитием предприятий позволяет сформировать новый механизм управ-

ления устойчивостью, включающий методы, технологии, бизнес-модели организации хозяйственных процессов. 
Процессы управления экосистемой промышленности сегодня формируются с учетом общих функций ме-

неджмента, что не отражает присущие экосистеме свойства и возможности, заключающиеся в воспроизводст-
ве и стремлению к постоянному развитию. При управлении устойчивым развитием предприятия в экосистем-
ном образовании следует учитывать наличие партнерских взаимосвязей и эффектов, получаемых в результате 
появления компаний-комплементаторов и необходимость применения новых подходов к организации бизнес-
процессов, отличных от существующей, применяемой при иерархическом принятии управленческих решений. 
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