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МОДЕЛЬ ЭФФЕКТИВНОГО САМОМАРКЕТИНГА
Аннотация. Целью статьи является разработка теоретической модели эффектив-
ного самомаркетинга с выделением конкретных блоков, факторов и результатов ка-
рьерного развития. Сегодня системная модель процесса самомаркетинга в рамках 
существующих концепций отсутствует, что ограничивает возможности разработ-
ки научно обоснованных предложений его эффективной технологии. Формирование 
модели складывается из трех этапов: I этап − «Ориентация на себя», учитывает 
индивидуально-психологические особенности личности, что относится к сфере субъ-
екта труда и реализуется с помощью самоанализа, планирования карьерной стра-
тегии и самоорганизации; II этап − «Ориентация на карьерные условия», учитыва-
ет требования сферы профессиональной деятельности и реализуется посредством 
анализа условий карьерной среды и карьерного пространства; III этап − «Само-
предъявления себя в карьерном пространстве», с учетом требований профессиональ-
ной сферы и собственной идентичности, предполагает управление индивидуальным 
имиджем, а также самопрезентацию субъекта труда. Результат самомаркетинга 
предлагается оценивать на основе сочетания объективного и субъективного кри-
териев: степень достижения поставленных целей профессиональной деятельнос-
ти и переживание удовлетворенности ее результатами. 
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EFFECTIVE SELF-MARKETING MODEL
Abstract. The purpose of the article is to develop a theoretical model of effective self-mar-
keting with the allocation of specific blocks, factors and results of career development. 
Currently, there is no system model of the self-marketing process within the framework of 
existing concepts, which limits the possibilities of developing scientifically based propos-
als for its effective technology. The formation of the model consists of three stages. Stage 
I – “Self-orientation”, takes into account the individual psychological characteristics 
of the individual, which relates to the sphere of the subject of labor and is implemented 
through introspection, career strategy planning and self-organisation. Stage II – “Orien-
tation to career conditions”, takes into account the requirements of the sphere of profes-
sional activity and is implemented by analysing the conditions of the career environment 
and career space. Stage III – “Self-expression in the career space”, taking into account 
the requirements of the professional sphere and one’s own identity, involves managing an 
individual image, and self-presentation of the subject of labor. It is proposed to evaluate 
the result of self-marketing on the basis of a combination of objective and subjective cri-
teria: the degree of achievement of the set goals of professional activity and the experi-
ence of satisfaction with its results.
Keywords: self-marketing stages, career management, model, labor subject sphere, 
professional activity sphere, self-promotion, self-analysis, self-organisation, career strategy, 
personalitiy’s individual psychological characteristics, efficiency

For citation: Gladkova L.A. (2021) Effective self-marketing model. Vestnik universiteta, no. 12, 
pp. 93–100. DOI: 10.26425/1816-4277-2021-12-93-100

 

© Гладкова Л.А., 2021.  
Статья доступна по лицензии Creative Commons «Attribution» («Атрибуция») 4.0. всемирная (http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/). 
© Gladkova L.A., 2021.  
This is an open access article under the CC BY 4.0 license (http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/).



94

Вестник университета № 12, 2021

Введение 
Успешное карьерное развитие для любого человека, имеющего профессиональные амбиции, является 

на сегодня яркой демонстрацией реализации себя в обществе. С ним сопряжен не только определенный со-
циальный статус, но и различные возможности, связанные как с монетарной, так и административной со-
ставляющей.

Достижение успеха является абсолютно естественным желанием каждого человека, ступившего на про-
фессиональный путь. Возможность получить повышение в должности, а следовательно, в зарплате, власт-
ных полномочиях и других возможных преференциях, активно мотивирует здоровые амбиции карьериста. 
Но зачастую, ожидания и реальность часто не совпадают. Карьерный взлет может так и не случиться, не-
смотря на усердие и преданность организации долгие годы.   Для того, чтобы определить причины неудач 
в развитии карьеры стоит обратиться к исследованиям, определяющим условия успешного продвижения в 
профессиональной сфере и факторы, влияющие на его скорость [2]. 

Литературный обзор
Первые западные исследования управленческой карьеры в рамках статистического подхода определя-

ли количественные, временные показатели и профессионально-должностных требований в конкретной ор-
ганизации. К количественным относились учет внешних условий рынка труда с механическими законами 
перемещения, обобщения на базе статистических данных, разработка в компаниях схем должностного про-
движения.   Временные включали в себя: скорость и темп должностного роста, время достижения опреде-
ленного должностного уровня, управленческий возраст − «коэффициент успеха» [12].

В рамках организационного подхода рассматривались связи между типом организации и типом карье-
ры, влияние на особенности карьеры таких факторов внутренней среды компании, как технологии и струк-
тура управления [6].

Как показывают лонгитюдные исследования карьерного развития за последние тридцать лет, проводи-
мые в том числе и в России, первостепенное значение приобретают личностные факторы: уникальные спо-
собности, интеллект, коммуникативность и другие индивидуально-психологические особенности. С их по-
мощью оцениваются условия и возможности успешного карьерного развития. При этом речь не идет об 
условиях одной организации. На сегодняшний день межорганизационное карьерное развитие считается на-
иболее эффективной формой. Именно оно позволяет человеку наиболее полно реализоваться в профессио-
нальной среде [4].

Западный подход ставит ответственным за успешную карьеру самого человека: «Хорошая работа, пло-
хая работа, работа мечты, невостребованность – все в ваших руках.  Люди склонны во всем обвинять дру-
гих, экономику, начальника, не понимающего нас, но правда в том, что работа становится хорошей только 
тогда, когда мы сами начинаем меняться к лучшему» [9].

Подобный подход совсем не определяет карьериста как личность, наделенную лучшими человечески-
ми качествами, а как грамотного тактика и стратега, сумевшего учесть все существующие условия. Карье-
ра – это война. Искусство ведения карьерной войны заключается не только в том, чтобы остаться порядоч-
ным человеком, но еще и в том, чтобы при этом победить [1].

Большинство счастливых и успешных людей добиваются счастья и успеха в результате упорной рабо-
ты, постепенно продвигаясь к цели. Из этого следует, успешная карьера – это умение выгодно продать свои 
личные и профессиональные способности, с учетом условий, которые диктуются внешней средой, и быть 
готовым к постоянной трансформации этих условий, при этом неизменно двигаясь к поставленной цели. 
Подобное представление о карьерном развитии формирует понятие «самомаркетинг».

Самомаркетинг направлен на целенаправленное использование собранных данных для разработки це-
лостного имиджа соискателя, представляемого в документах, одновременно является технологией, включа-
ет в себя тактики и стратегии [13].

Исходя из этого утверждения самомаркетинг представляет собой достаточно емкое понятие, имеющее 
первостепенное значение в индивидуальном карьерном развитии личности и является актуальным полем ис-
следования в этом направлении.
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Теория и методы 
Разработка модели эффективного самомаркетинга составляет основу методологии, связанной с изуче-

нием вопросов управления карьерой и профессионально-должностным продвижением персонала. Цель 
статьи – разработка теоретической модели эффективного самомаркетинга с выделением конкретных бло-
ков, факторов и результатов карьерного развития. Объект исследования настоящей статьи – личность, за-
интересованная в длительном успешном карьерном продвижении. Предмет исследования – инструменты 
и методы эффективного самомаркетинга. 

Для достижения поставленной цели решаются следующие задачи:
 – формирование этапа (блока) самомаркетинга, ориентированного на индивидуальные и психологиче-

ские особенности оптанта;
 – формирование этапа (блока) самомаркетинга, ориентированного на самопредъявление;
 – формирование этапа (блока) самомаркетинга, ориентированного на условия сферы профессиональ-

ной деятельности;
 – формирование конечной теоретической модели эффективного самомаркетинга.   
Информационной базой исследования служат научные и публицистические труды зарубежных и россий-

ских ученых, посвященные управлению карьеры и самомаркетинга, где проводилось изучение отдельных 
элементов, входящих в рассматриваемую в статье модель. Вместе с тем системная модель процесса само-
маркетинга сегодня не разработана, в связи с чем, представляется перспективным дополнение существую-
щей технологии на основе прогностических возможностей такой модели.

В основе работы лежат: метод моделирования, анализ, сравнение и экстраполяция, монографический метод. 
Научная значимость заключается в разработке системной модели процесса самомаркетинга с учетом 

российских особенностей карьерного развития.Практическая значимость представляет собой возможность 
использования полученных результатов в управлении карьерой персонала, а также собственной карьерой 
заинтересованными лицами.

Постановка проблемы
Развитие карьеры лежит в русле проблемы профессионального самоопределения. Поэтому целесоо-

бразно искать первичные основания эффективной модели самомаркетинга в рамках профессионального 
самоопределения.

Сущность профессионального самоопределения лежит в поиске и нахождении личностного смысла в 
выбираемой, осваиваемой и уже выполняемой профессиональной деятельности, а также в самом процессе 
самоопределения [7]. Исходя из этого, успешное решение проблемы профессионального самоопределения 
тесно связано с процессом и результатом самопознания, пониманием себя, своих индивидуально-психоло-
гических особенностей. В то же время необходимо соотносить результаты самопознания с профессиональ-
ной деятельностью и условиями, в которых она осуществляется.

Анализ результатов
Первый этап (блок) модели самомаркетинга должен быть основан на принятии, оценке и развитии ин-

дивидуально-психологических особенностей личности. Методами реализации выступает анализ, планиро-
вание карьерной стратегии, организация своего профессионального развития, жизни, времени (рис. 1). Но 
поскольку каждый человек должен уметь это делать самостоятельно, этот этап можно назвать, как «этап ори-
ентации на себя», а к формулировке методов добавить местоимение «само».

Таким образом, самоанализ позволяет личности оценить свои возможности и принять верное решение при 
наличии проблемы профессионального самоопределения. Потенциально проблема профессионального самоопре-
деления присутствует в жизни зрелого человека на протяжении всей трудовой деятельности и может актуализи-
роваться в связи с изменением внешних или внутренних условий его жизни (изменение социально-экономиче-
ских условий в стране, увольнение, стремление к самоактуализации, изменение ценностных ориентаций и т. п.).

Самоанализ предполагает интроспективное, рефлексивное исследование с тем, чтобы соотнести свои 
собственные мотивы с теми целями, которые диктует деятельность своему исполнителю [8]. Такой анализ, 
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призванный дать искренний, максималь-
но честный ответ на вопрос: «почему, за-
чем я стремлюсь заниматься именно этим 
делом?», позволяет уберечь в дальней-
шем человека от ошибки выбора, про-
фессионального выгорания в исполняе-
мой трудовой деятельности и определять 
направление развития карьеры в случае 
активизации проблемы профессиональ-
ного самоопределения. 

Планирование карьерной стратегии 
следует разделить на следующие бло-
ки: целеполагание, анализ внутренней 
и внешней карьерной среды, определе-
ние проблем и принятие решений по их 
устранению. 

Постановка целей предполагает опре-
деление профессионального призвания 
и основных жизненных целей в рамках 

успешного карьерного развития.  Изначально определяется жизненная стратегия (генеральная цель), затем 
формируются конкретные цели и задачи с четким обозначением сроков, условий в рамках идеального сце-
нария представлений о будущей жизни, основанной на ценностях, принципах без учета условий внешней 
агрессивной среды.  Цели делятся на краткосрочные, среднесрочные и долгосрочные, что определяется вре-
менем реализации в зависимости от скорости их достижения. Разработка нескольких альтернативных сце-
нариев позволяет учесть воздействия на объект агрессивной среды и соотнесение с конкретными направ-
лениями карьерного развития.

В соответствии с целями формируются задачи, структурированные по полю применения (организацион-
ные, экономические, правовые, психологические и т. д.). Заключительным этапом идет определение основ-
ных проблем в различных сценариях, их причин и способы их сглаживания или устранения. 

Самоорганизацию разумно разделить по направлениям, определяющим внутреннюю мотивацию дви-
гаться в направлении определенной карьерной стратегии развития посредством: саморегулирования, само-
активизации, саморазвития. 

Саморегулирование предполагает управление личными ресурсами: физиологическое и психическое здо-
ровье, интеллект, образованность, опыт и время. 

Физиологическое и психологическое здоровье зависит от многих факторов: наследственности, образа 
жизни, окружения, условий жизни. Некоторые из перечисленных факторов сложно поддаются регулирова-
нию или коррекции, например наследственность, но возможно их влияние компенсировать, зная свои осо-
бенности с помощью мобильных факторов, таких как образ жизни (создание взаимосвязанных между собой 
направлений деятельности личности для наиболее эффективного оперативного самоуправления), рациональ-
ного распределения ресурсов;   создание комфортных условий для трудовой деятельности и эффективного 
восстановления [11].

Образованность и интеллект часто принимают за разные стороны одной медали. Эти понятия безусловно 
связаны между собой, но однозначно поставить знак равенства между ними невозможно. С одной стороны, 
интеллект связан с умением анализировать информацию, выстраивать логические цепочки, делать выводы. 
Образование – информация, знания, навыки, безусловно способствующие развитию интеллекта. Интеллект 
трансформирует полученные знания в позитивный опыт и уникальные варианты решений. Таким образом, 
например, появляются новые открытия, изобретения.

С другой стороны, образование, может не влиять на развитие интеллекта, если у индивида не выстра-
ивается четкая цепочка взаимосвязей: знания – опыт – польза – новое решение. И наоборот, зачастую опыт 
приводит к определенным логическим выводам, но при отсутствии необходимых знаний, не формируется 

Составлено автором по материалам исследования
Рис. 1. I Этап (блок) самомаркетинга «Ориентация на себя»
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в новое решение, гипотезу, и т. д. Использование опыта (собственного или чужого) демонстрирует логи-
ческую состоятельность человеческого мозга. Рациональное распоряжение временным ресурсом с учетом 
опыта, образованности и интеллекта дает огромное преимущество человеку с обладающему такой возмож-
ностью, в отличие от того, кто к этому не готов [11].

Таким образом, саморегулирование в разрезе эффективного карьерного развития должно совмещать в 
себе эффективное управление внутренними человеческими ресурсами с требованиями внешней среды, чет-
ко определять тенденции отклонений и подстраиваться под новый вектор развития.

Процесс самоактивизации можно представить как побуждение индивида к реализации запланированных 
целей посредством четкого исполнения поставленных задач при всех учтенных условиях, в противном слу-
чае – выбор альтернативного варианта. Главным регулятором в этой фазе самоорганизации выступает сис-
тема мотивации, где разумно заранее определить некую мотивационную зависимость, при которой установ-
лена четкая связь между целями и потребностями, как материального, так и морального характера.

Успешное карьерное саморазвитие предполагает не интеллектуальное развитие человека во всех сферах 
и областях, что безусловно важно для соотнесения человека с определенной социальной группой в обществе, 
а профессиональное и психологическое развитие индивида с учетом потребностей карьерного пространства.

Самоконтроль, важен в системе саморазвития, так же, как и контроль в системе управления. Значение 
его трудно переоценить, поскольку са-
моконтроль позволяет определить пра-
вильность направления карьерного раз-
вития в соответствии с установками и 
вероятный угол возможного отклонения.

Первый этап (блок) самомаркетин-
га ограничивается сферой личности или 
сферой субъекта труда, тогда как второй 
этап (блок) должен учитывать противо-
положную сторону, то есть условия про-
фессиональной сферы. К ним следует 
отнести условия карьерной среды и ка-
рьерного пространства (рис. 2).

Карьерную среду следует рассма-
тривать как совокупность внешних и 
внутренних факторов, влияющих на вы-
бор профессии, а в дальнейшем на ка-
рьерное развитие. К внешним факторам 
стоит отнести: политическую, законо-
дательную, экономическую, социокультурную ситуации в стране и в мире; к внутренним – условия полу-
чения профессии, повышения квалификации, актуальность, спрос и предложения на рынке труда в рамках 
профессии, профессиональные требования к кандидатам в соотношении с должностью, имиджевую состав-
ляющаю и коммуникативные навыки.

Анализ карьерной среды должен складываться из совокупности внешних и внутренних факторов и быть опе-
ративным для того, чтобы оптант мог быстро реагировать на изменения. Оперативность особенно важна при фор-
мировании агрессивной карьерной среды, в периоды экономических, политических кризисов, эпидемий и войн.

Анализ карьерного пространства включает в себя изучение особенностей организационной, должност-
ной, профессиональной и монетарной составляющих в определенной профессиональной нише.  Анализ про-
водится с целью выявления возможностей своего карьерного развития, профессионального совершенствова-
ния и заработной платы, которая, как правило, должна находиться в прямой зависимости от должностного 
и статусного роста. Каждый из этих карьерных векторов, будучи в той или иной мере формализован, со-
держит совокупность карьерных позиций, последовательность которых и составляет карьеру. Должностной 
вектор образуется должностными ступенями, профессиональный – квалификационными разрядами, статус-
ный – статусными рангами, монетарный – уровнями вознаграждения [5]. 

Составлено автором по материалам исследования

Рис. 2. II Этап (блок) самомаркетинга «Ориентация на карьерные условия»
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При анализе карьерной среды и карьер-
ного пространства в России следует уделить 
особое внимание экономическому неравенст-
ву регионов, что формирует для оптанта со-
вершенно индивидуальный подход к анали-
зу влияния различных факторов карьерного 
развития в каждом отдельном случае.

Одним из самых важных этапов являет-
ся третий этап (блок) самомаркетинга –само-
предъявления себя в карьерном пространст-
ве с учетом требований профессиональной 
сферы и собственной идентичности. Этот 
процесс предполагает управление индиви-
дуальным имиджем, а также самопрезента-
цию (рис. 3).

Эффективность управления имиджем на-
прямую связана с требованиями карьерной 

среды, особенностей личности, религиозных, национальных и культурных традиций и прочих особенностей. 
В имиджевом разрезе стоит рассматривать комплекс составляющих: внешний вид, манеру поведения, мане-
ру и культуру речи, нравственный облик. Все эти составляющие легко формируются при наличии хорошего 
воспитания либо привлечения специалистов-имиджмейкеров (при достаточном финансовом обеспечении). 
При отсутствии и того и другого, на первое место выходит самостоятельные сбор и изучение информации 
в этом направлении: Интернет, посещение выставок, обзор журналов, чтение книг, общение с людьми, ра-
ботающими в данной сфере, публичные выступления, написания статей и пр.

Самопрезентация является самым важным элементом технологии самомаркетинга, поскольку именно по-
средством самопрезентации человек демонстрирует все, что он делает в рамках карьерного продвижения [10]. 

Способы самопрезентации можно разделить по двум направлениям: формальную письменную и формальную 
устную. Есть еще третий способ – неформальный, который будет иметь значение только при успехе первых двух.

Если говорить о формальной письменной презентации, то речь идет о сборе и анализе личностных и профес-
сиональных достижений, это дипломы, сертификаты, свидетельства, грамоты, благодарности, записи в трудовой 
книжке, отмеченные в резюме. На сегодняшний день достаточно просто формировать письменную презентацию, 
поскольку формированию портфолио ребенка обучают еще в школе. Портфолио играет роль при поступлении в 
вуз, формировании рейтинга сотрудников (например, в педагогической и медицинской научной среде). 

 Важная роль отводится резюме, существуют строгие требования к его написанию: четкая структура, 
краткость, информативность, достоверность, позитивность.

Суть формальной устной презентации в способности человека своим поведением подтвердить данные, 
представленные в формальной письменной презентации, если существуют такие установленные требова-
ния, как при приеме на работу: 1 этап − резюме, 2 этап – собеседование. 

Собеседование является самым важным этапом самопрезентации. При этом данная ситуация импли-
цитно содержит в себе полярные аспекты. С одной стороны, собеседование содержит для кандидата неко-
торую долю неопределенности (в требованиях; ожиданиях интервьюера; порядке собеседования и т. д.), а 
также всегда связано с процедурой оценивания, что обусловливает восприятие данной ситуации как стрес-
совой, в которой сложно проявить свои сильные стороны. С другой стороны, собеседование, как и любая 
другая форма непосредственной встречи, позволяет максимально полно продемонстрировать свою компе-
тентность и личностные качества.

Основные результаты
В результате объединения этапов, рассмотренных  выше, выстраивается модель самомаркетинга с опо-

рой на объективные аспекты, справедливые в отношении любого человека, вовлеченного в трудовую деятель-
ность. К ним относятся: сфера субъекта труда, сфера профессиональной деятельности, а также процессы,  

Составлено автором по материалам исследования
Рис. 3. III Этап (блок) самомаркетинга «Самопредъявление»
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связывающие эти сферы в виде отражения 
профессиональной деятельности в сознании 
субъекта труда, а также его самопредъявле-
ние в карьерном пространстве [4] (рис. 4).

Как показывает анализ работ зару-
бежных авторов по рассматриваемой 
проблематике, самомаркетинг выступает 
как четко отлаженная система, управле-
ния имиджем и саморазвитием [3]. При 
этом, существующая концепция не по-
зволяет учесть все факторы внутренней 
и внешней карьерной среды во взаимос-
вязи с психологическими особенностями 
личности. Существующая на сегодняшний 
день технология самомаркетинга не име-
ет системного основания, позволяющего 
прогнозировать условия, при которых она 
перестает быть эффективной.

Эффективность разработанной моде-
ли самомаркетинга предлагается оцени-
вать на основе сочетания объективного 
и субъективного критериев: степень до-
стижения поставленных целей професси-
ональной деятельности и уровня удовлет-
воренности ее результатами.

Заключение 
Предлагаемая модель позволяет прео-

долеть существующие противоречия. Модель позволяет выделить два основных исхода реализации самомар-
кетинга: «успешный» и «неуспешный» в зависимости от того. достигаются ли субъектом труда поставленные 
индивидуальные профессиональные цели и удовлетворен ли он собственной профессиональной деятельностью.

Неэффективность технологии самомаркетинга («неуспешный» тип) может быть обусловлена различны-
ми причинами, которые можно охарактеризовать как сбой. В соответствии с предлагаемой моделью может 
быть спрогнозировано четыре причины возникновения сбоя технологии самомаркетинга: проблема самоа-
нализа, проблема анализа карьерной среды, проблема управления самопрезентацией, тотальный сбой, свя-
занный с совокупностью факторов.

Учитывая вышеизложенное, представляются перспективными следующие направления дальнейшего из-
учения данной проблематики:

 – эмпирическое изучение основных типов нарушения процесса самомаркетинга, приводящих к сниже-
нию эффективности профессиональной деятельности;

 – эмпирическое изучение представленности сбоев различного типа в разных профессиональных и 
должностных выборках.
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