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INTRODUCCION

La presente investigacidn aborda la crisis de las instituciones sociales y sus efectos en
el sistema de valores de menores de edad en conflicto con la Ley Penal, del Distrito
Nacional, Republica Dominicana, hoy. La misma ha sido realizada como parte de un
requisito fundamental para la tesis doctoral, dentro del curso de Doctorado en
Sociologia “Dimensiones Econdémica y Social de la Globalizacién: Nuevas
Orientaciones de las Intervenciones Publicas”, ofrecido por la Universidad del Pais
Vasco.

Con el trabajo de tesis que aqui se ofrece, se ha querido abordar la problematica de
cémo la crisis de importantes instituciones sociales, a nivel internacional y en la
Republica Dominicana, tales como son la familia, la educacién e instancias sociales
tan importantes como el barrio, la comunidad, etc., han impactado en el sistema de
valores de grupos de menores de edad, determinando especificos valores y conductas
en ellos. Se tratd el efecto del marco institucional sobres los valores y conductas de
menores en conflicto con la Ley penal de Republica Dominicana, al tiempo que se
formuld una sociologia de los valores de dichos menores, al abordar las instituciones
y determinantes sociales que dan lugar a un sistema de valores especifico a los
menores estudiados.

Cuando aqui se habla de crisis de las instituciones sociales se hace referencia a la
seria alteracion de las caracteristicas, principios y funciones clasicas asumidas por las
instituciones sociales. Al adoptar la nocidn de crisis se desea connotar que no se trata
de una desaparicion de las instituciones sociales y de todos sus roles, sino mas
propiamente, de una importante alteracién de su naturaleza y fines y de la
profundizacion de un conjunto de ineficiencias respecto de las condiciones en que las
mismas han venido operando.

En la perspectiva de esta indagacién, la crisis de las instituciones sociales se
encuentra vinculada con las serias dificultades que confrontan los respectivos Estados
nacionales en gran parte de America Latina y el Caribe. Enlazado al anterior planteo
se encuentra como premisa, la influencia de las instituciones politicas respecto de las
condiciones de las instituciones sociales y econémicas de un pais.



Para lograr el cometido investigativo sefialado, se asumio la elaboracion, en primer
lugar, de un marco teérico mediante el que se sitda el contenido y orientacion de la
indagatoria y en el que se discuten tematicas y nociones esenciales presentes en el
estudio. En los primeros capitulos de esta indagatoria se introducen y desarrollan los
ejes fundamentales de la investigacion: Contexto Internacional y Nacional de Crisis
Institucional y la Problematica de los Valores. En estos capitulos se abordan los
fendmenos de la crisis de las instituciones sociales y de los valores, en una
perspectiva tedrica, tanto en el marco internacional como nacional.

En el Capitulo 1V, se presenta el marco economico, politico, social y cultural, en que
se ha desenvuelto durante los ultimos afios la sociedad dominicana, y dentro del que
se produce el fendmeno objeto de estudio. Su presentacion busca permitir una mayor
comprensién de dicho objeto. En este mismo Capitulo se aborda igualmente el tema
de la clase media, quedando en evidencia que dicha clase, por su relativa baja
proporcion en la Repablica Dominicana, no ha significado una oportunidad de
movilidad, nivelacién o equilibrio importante entre dos conglomerados humanos
extremadamente desiguales: uno que concentra méas de la mitad del ingreso nacional,
y otro, que incluye a las mayorias pobres de la nacién, las cuales ven descansar
algunas de sus precarias oportunidades en el clientelismo politico o en la postura de
adhesion al partido que controla el Estado.

Los capitulos que se podrian clasificar o concebir como una segunda parte del texto,
en cierto modo, constituyen la etapa y base empirica de esta investigacion. En este
orden, se recogen los resultados de la entrevista semiestructurada hecha a 25 menores
del sexo masculino y femenino, recluidos (as) o internos (as) en dos centros de
referimiento del Distrito Nacional. Estas entrevistas se centraron en variados topicos
relacionados con la tematica investigada. Por ejemplo, tematicas como las
caracteristicas socioecondémicas, familiares y educativas de los menores entrevistados.
Aqui se destacan también, cuestiones como las condiciones de las viviendas en que
residen los menores, las de su entorno barrial y las de su estructura familiar. Se
resaltan ademas los niveles y problemas escolares de los menores entrevistados y los
principales delitos en que estos estaban involucrados o habian incurrido.

En otro capitulo, se profundiza y se hace un esfuerzo de interpretacion en torno a los
sefialados resultados, mediante el comentario y el anélisis de las respuestas a un
cuestionario aplicado a un grupo de profesionales y de personas con funciones
especificas vinculadas a menores de edad. Y, finalmente, antes de plantear las grandes
conclusiones generales, se expone un ultimo capitulo con el propoésito de presentar los
que serian los grandes desafios de la sociedad dominicana, del Estado y de las
instituciones sociales a la luz de la problematica analizada.
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Este proceso indagatorio fue una experiencia enriquecedora, no solo en lo que
respecta al ejercicio de la aplicacién de los instrumentos de investigacion, sino
también, y sobre todo, en relacién al sorteo de las dificultades encontradas en relacion
a la recoleccion, analisis e interpretacion de los numerosos e ilustrativos datos
hallados y producidos.

Algo a destacar también es que el presente estudio requirié tomar contacto con una
de las realidades mas dramatica, sensible y vigente del pais, por cuanto envuelve los
valores y las conductas de una poblacién numerosa y relevante para el porvenir de
mediano plazo de la sociedad dominicana: la de los menores de edad de sus capas
socioecondmicas mas empobrecidas. Pero por lo que se pudo ver en la indagacion, la
investigacion es relevante no solo por la problematica estudiada, sino también porque
sus conclusiones, en buena medida, se pueden considerar extensivas a la gran mayoria
de paises pertenecientes a la region latinoamericana y caribefia.

Tomar contacto con esta problematica supuso acceder al conocimiento de la realidad
existencial de menores de edad que proceden, casi en su totalidad, de familias
desestructuradas, en que se dan escasas interacciones de los padres con los hijos, sea
por mera irresponsabilidad, por el pluriempleo, por el tiempo destinado a conseguir
ocupacion laboral o por emigracion al exterior. Se trata de familias de desempleados o
de ocupados con muy bajos ingresos. Estas familias residen en viviendas
destartaladas, en condiciones de promiscuidad, las cuales estan localizadas en barrios
marginales donde las conductas violentas estan a la orden del dia. Esta circunstancia
familiar presiona los fendbmenos de repeticion y desercidn escolar, asi como de sobre
edad respecto a los grados que se cursan, encontrando concrecion justamente en estos
menores que terminan abandonando sus precarios hogares para desplegar una vida
callejera que los suele inducir a conductas penalizadas social y judicialmente.

La practica de comportamientos penalizados, llevada a cabo por estos menores es
castigada con su reclusion en llamados Centros de Referimiento, algunos de los cuales
son verdaderas carceles, provistas de barrotes de hierro. Actualmente, la conducta de
los menores de edad que entran en conflicto con la ley penal es motivo de profunda
preocupacion para un cada vez mas amplio conglomerado de la opinion publica
nacional. Esta preocupacion crece en la medida en que se multiplican y se agravan los
actos objetos de sancion penal en que actian menores. Tanto han crecido en la
Republica Dominicana los actos de infraccion a las leyes vigentes por parte de
adolescentes, que hubo que incrementar la cantidad de centros de referimiento de
menores en el pais. EI nimero de éstos pasé de siete (7) en el 2009 a once (11) en el
afio 2011.
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La envergadura de esta problematica es tal en Latinoamérica y el Caribe que en
algunos paises se debate la disminucion de la edad para establecer la imputabilidad
penal de los menores, al tiempo de que en otros, como es el caso de la Replblica
Dominicana, fue discutida con gran insistencia en los medios de comunicaciéon y en
instituciones vinculadas a la tematica, la pertinencia o no, de endurecer o extender los
niveles de sancion establecidos en el Codigo del Menor vigente.

La ocurrencia de graves hechos delictivos o criminales por parte de menores y
adolescentes dominicanos indujo al Congreso Nacional a aprobar el aumento de las
penas como disuasivo de la accion delictiva, encontrando esta posicion el apoyo de
grupos de profesionales que, como la Subcomision de Salud Mental de la Academia
de Ciencias de la Republica Dominicana, dio su visto bueno a la elevacion de las
penas. Se sostuvo para ello, que el aumento de las penas a puberes y adolescentes que
cometen delitos agravados y crimenes contra la vida humana, forma parte de las
decisiones que esta sociedad tiene que tomar inevitablemente. Pero, medidas como la
seflalada, en apariencia plenamente razonable, no induce a tocar ni modificar el
ambiente o las condiciones que generan el comportamiento y los valores de los
menores involucrados. Mas bien parece incurrir en confundir los efectos con las
causas, soslayando o subestimando las que constituyen las razones primordiales de las
conductas de los menores. No se trata de defender la impunidad. Se trata de hacer ver
que centrarse en el endurecimiento de las penas es una manera de perder la
oportunidad de establecer que el fortalecimiento del compromiso social del Estado es
un aspecto central en la solucion al problema de la delincuencia en menores.

Esta elevacion de penas, ademas de que parece inscribirse en la légica de que frente a
la atrofia del Estado social corresponde el endurecimiento punitivo, también
constituye una manera de re-victimizar a los menores ejecutores de acciones penales.
Ampliar las penas es también otra forma de alargar la pobreza de quienes son
inhabilitados en edades que son decisivas para su formacion técnica o profesional.

Esta y muchas otras cuestiones de verdadero interés comprenden el tema objeto de
investigacion. Tratar esta problematica es relevante tanto por su dramatismo, por su
utilidad, como por su vigencia social. La misma estd colocada, hoy dia, en el centro
de la mesa como uno de los principales puntos de la agenda social. Por eso la
escogencia y el tratamiento de este tema, cuyo certero enfoque permite efectuar una
importante contribucion a la sociedad dominicana y a las sociedades con
problematicas e instituciones similares o parecidas.

Como resultaba de gran interés establecer una cierta comparacion entre la
problematica dominicana en cuestion 'y lo que ocurre en otras sociedades
latinoamericanas, se procedio a efectuar una consulta documental respecto a las
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condiciones en que operan la familia, la educacion en esas sociedades y como esas
instituciones impactan, en cuanto a valores y comportamientos, a menores pares o
similares a los de la Republica Dominicana. Ese impacto esta sugerido por la
importante cantidad de menores de edad internos en centros de referimiento de los
paises de la region.

En la parte final de esta investigacion se ofrecen las conclusiones que se entendieron
como derivaciones o0 hallazgos fundamentales del estudio, se ofrecen
recomendaciones actualizadas, documentadas y de completa factibilidad, asi como un
conjunto de anexos de un valioso caracter ilustrativo.
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Capitulo |
Propuesta metodoldgica

1.1 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

I.1.1 Objetivo general

Establecer los efectos del impacto de la crisis de las instituciones sociales sobre el
sistema de valores de menores de edad en conflicto con la ley penal hoy, del Distrito
Nacional, en la Republica Dominicana.

1.1.2 Objetivos especificos

Fundamentar y caracterizar la existencia de una crisis de la familia y de la educacion
en el marco internacional y nacional.

Exponer el fendbmeno de cambio de valores en el marco de la crisis de las
instituciones sociales a nivel global y local.

Esbozar el contexto econémico, politico y social dominicano en que tiene lugar el
fendmeno objeto de indagacion.

Presentar la condicion existencial de vivienda, econémica, familiar, educativa, en que
se desenvuelven los menores de edad objeto de esta investigacion, asi como enunciar
los valores y actitudes prevalecientes en dicho grupo.

Analizar la opinion de profesionales respecto a los hallazgos iniciales sobre
condiciones, valores y actitudes de los menores de edad objeto de estudio.

Fijar algunos de los desafios de la sociedad y del Estado dominicano, a la luz de la
crisis de las instituciones sociales del pais y sus efectos sobre los menores en conflicto
con la ley penal.
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1.2 BREVES CONSIDERACIONES METODOLOGICAS

1.2.1 ASPECTO TEORICO

.2.1.1 OBJETO DE INVESTIGACION

El problema principal y objeto de esta investigacion es establecer la relacion de la
crisis de las instituciones sociales con el sistema de valores (pensamiento, habitos,
expectativas) de menores en conflicto con la ley penal del Distrito Nacional de la
Republica Dominicana. En otras palabras, establecer como la actual crisis
institucional (multiplicidad de familias monoparentales, de madres solteras, de
separaciones matrimoniales, y de un importante deterioro del sistema educativo) ha
incidido en los valores de nifios, nifias y adolescentes en conflicto con la ley. Cuando
aqui se habla de crisis en las instituciones sociales se esta haciendo referencia a las
condiciones de debilitamiento e insuficiencia de las mismas, en cuanto se refieren al
cumplimiento de sus funciones clasicas, condiciones que las presentan con un estatus
de legitimidad disminuida y de “atipicidad” respecto a su identidad tradicional. Esta
investigacion se interesa también en conocer los diversos diagndsticos de los cambios
institucionales a nivel global y cémo éstos han venido afectando la evolucion de la
sociedad contemporanea y las experiencias de los individuos.

En la Republica Dominicana, en la medida en que los infantes y adolescentes han sido
integrantes de familias y de escuelas con las caracteristicas sefialadas, al ser
compelidos a ser pobladores de barrios marcados por la violencia, se les ha
constituido en individuos portadores de determinados sistemas de valores. Se les ha
empujado a ser personas no receptivas o resistentes a la asimilacién de valores
capaces de conducirlos a su desarrollo. Se les ha hecho individuos inclinados a la
inestabilidad en cuanto a valores y practicas se refiere. Se les ha hecho victimas de
procesos de socializacion en extremo defectuosos. Todo lo anterior permite derivar
con toda claridad, la influencia, el impacto condicionante que ejerce el marco
institucional en la asuncién de un sistema de valores, en la escogencia de valores y
conductas, asi como en la potenciacion de talentos virtuosos o defectuosos de
individuos o de grupos. Los menores de edad en conflicto con la ley penal del Distrito
Nacional de la Republica Dominicana, unidad de analisis objeto de la presente
investigacion, son precisamente personas pertenecientes a las referidas familias,
integrantes de centros escolares publicos con las indicadas caracteristicas. De ahi que
sean impactados en sus sistemas de valores por las sefialadas condiciones de las
instituciones sociales.
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Un aspecto a destacar lo constituye el hecho de que la problematica de los sistemas de
valores de los menores de edad que han entrado en conflicto con la ley penal en la
Republica Dominicana, parte de una crisis de instituciones sociales locales que han
sido influenciadas por cambios y fendmenos manifestados también en casi la totalidad
del mundo occidental. Esto pone en evidencia la conexidn existente entre lo global y
lo local. Variados factores influyen en la crisis de las instituciones sociales, pero no
cabe duda que un aspecto importante es el que se refiere a los cambios que se
producen en el mundo globalizado de hoy, cambios que, por graduales que pudieran
ser, afectan las instituciones sociales y le demandan su puesta al dia. A manera de
ejemplo se puede decir que la crisis de la escuela en su rol de socializacion tiene que
ver con la emergencia de nuevas tecnologias comunicacionales o con el auge de
medios audiovisuales que compiten y a veces sustituyen a las instituciones. (Castells,
M. La era de la informacion, 2005)

En la misma linea anterior, destinada a establecer una conexion entre lo global y lo
local, se puede decir, que otro factor que se entiende fundamental en la problematica
de crisis de las instituciones sociales, lo constituye el hecho de que a partir de la
disminucion de la soberania de los Estados locales, estos han visto la reduccion de sus
compromisos e inversiones sociales, deviniendo esto en un factor de debilitamiento de
las instituciones sociales. De continuar la situacién actual aqui formulada se avanza
hacia un empobrecimiento y deterioro de los sistemas de valores de los menores de
edad provenientes de las familias mas fragmentadas y de las escuelas méas vulnerables
de la sociedad, incrementdndose sus comportamientos violentos, delictivos y
propensos a la constitucion de pandillas por parte de infantes y adolescentes de la
Republica Dominicana, y su participacion en actos de asesinatos, escandalosos no
solo por el aumento de la cantidad sino también por el caracter agravado de los
mismos. Como se ve, el problema elegido, y aqui investigado, es un problema de alta
envergadura y atinente a una parte de un sector estratégico de la sociedad: la nifiez y
la adolescencia.

En virtud de todo lo anterior, esta investigacion se propuso fundamentar el impacto
que ejerce la crisis de las instituciones sociales sobre los menores de edad en conflicto
con la ley, al tiempo de indagar y responder a las siguientes preguntas de
investigacion: ¢Qué efecto tiene sobre el sistema de valores y las conductas de los
menores objetos de estudio, la crisis de instituciones sociales como la familia y la
educacion? Al hablar de crisis de las instituciones sociales, de qué tipo de crisis se
trata? ¢Qué caracteristicas y condiciones presentan las referidas instituciones a nivel
internacional y nacional? ¢En qué contexto internacional y nacional se da la referida
crisis? ¢Qué nivel de determinacion puede tener la disminucion de la funcién social
del Estado en el fendmeno en cuestion? ;Qué desafios se derivan para la sociedad, sus
instituciones sociales y el Estado, de un correcto y efectivo abordaje de la cuestion
objeto de estudio?
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Finalmente, la formulacion del objeto de investigacion del presente estudio permite
establecer la importancia clave que en esta investigacion tienen conceptos tales como
institucion, institucion social, crisis, crisis institucional, valores, crisis de valores,
Estado, sociedad civil, Republica Dominicana; por igual conceptos como
globalizacion, desinstitucionalizacion, desestructuracion, anomia, individualizacion,
delincuencia y violencia . Estos conceptos usados en el conjunto del texto sobresalen
por las problematicas que entrafian, pudiendo ser cada uno materia del mayor interés
y actualidad.

1.2.1.2. REFLEXIONES SOBRE LA CRISIS DE LAS INSTITUCIONES
SOCIALES Y VALORES

La cuestion de la crisis de las instituciones sociales y sus efectos en el ambito de los
valores individuales y sociales es un tema que hoy reviste una extraordinaria
importancia y que constituye un problema central y acuciante, no sélo en la Republica
Dominicana, sino también a nivel internacional. Entre la crisis de las instituciones
sociales y los valores se da una importante relacion. Y es que esta crisis no sélo esta
determinada por factores de indole econémica o por la merma en la inversion estatal
sobre las instituciones, sino que descansa también en las transiciones y variaciones
que experimentan los valores, los que de una forma u otra influyen en el caracter de
las instituciones sociales.

Hoy, las instituciones sociales y especificamente, instituciones como la familia, la
educacion han experimentado fragmentacion, desestructuracion, deslegitimacion,
adulteracion a la luz de los moldes clasicos. Tales situaciones o caracteristicas de las
instituciones tienen repercusion sobre el sistema de valores en la sociedad y, de
manera particular, sobre el sistema de valores de menores cuyas familias e
instituciones educativas padecen méas que cualquier otro sector social las condiciones
arriba sefialadas. Ha sido postura comun concebir a las instituciones sociales como
instancias reproductoras del orden social, como instancias socializadoras llamadas a
transformar valores en normas y roles. Todo con vista a favorecer la cohesién social.
La crisis actual de las instituciones sociales las aleja de esas funciones.

En la Repdblica Dominicana, instituciones como la familia, la educacion
(fundamentalmente en el sector publico), el barrio, etc., han experimentado en los
altimos lustros una profundizacion de su crisis o de la inefectividad de sus funciones
tradicionales. En torno a la educacion basica, por ejemplo, basta con sefialar que, en
pruebas realizadas en el afio 2013 por la Unesco, el sistema educativo dominicano
saco las peores notas respecto de quince paises evaluados. En la tercera evaluacion
que realiz6 el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la
Educacion (LLECE), la media de rendimiento de los nifios del pais fue
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significativamente inferior al promedio regional en lectura, matematicas y ciencias
naturales. Situaciones como la anterior encuentran una de sus razones principales en
la disminucién de la atencion y sostén de las instituciones sociales por parte del
Estado, remitiendo tal disminucién a lo que algunos han sefialado como un
debilitamiento del caracter social del Estado, con lo que se aleja de su rol como
instrumento de verdadera cohesion social. Es asi como se puede establecer que el
fendmeno, que varios autores denominan como  “desestructuracion” de las
instituciones sociales y/o proceso de “desinstitucionalizacion”, encuentra una de sus
razones de ser en la conducta asumida por el Estado dentro de su cada vez mayores
limitaciones.

Respecto a lo anterior cabria seguir y analizar a Daron Acemoglu y James Robinson,
quienes en su libro “Por qué fracasan los paises” aluden a cOMo ciertas circunstancias
0 situaciones economicas estan vinculadas a especificas relaciones politicas (2012,
Pags. 60, 61, 102, 352, 501). De igual modo sefialan como los problemas econémicos
tienen que ver con las determinaciones politicas. Asi también, se puede referir que las
problematicas de las instituciones sociales no son ajenas a las caracteristicas y
condiciones de las grandes instituciones de la instancia politica de la sociedad.

Muchas de las instituciones sociales de Republica Dominicana, con altas
responsabilidades y estrechamente vinculadas al desarrollo y bienestar de nifios,
nifias y adolescentes, han recibido un duro embate negativo al estancarse o reducirse
en términos relativos sus presupuestos. Esto hizo que decayeran o no fueran posibles
la aplicacion de planes y programas de desarrollo en distintos 6rdenes. Lo mas
paraddjico lo constituye el hecho de que algunos de esos descensos se produjeron
después de la caida de la fuerte dictadura de 31 afios del general Rafael L. Trujillo
Molina descabezada en 1961. Jenny Torres, apunta en su ponencia titulada “Politicas
de Educacion”, dentro del panel “Politicas Sociales Post Dictadura”, auspiciado por la
Escuela de Sociologia de la universidad estatal, en ocasion de efectuarse el seminario
Balance de la Transicién Democratica en la Republica Dominicana, que el declive de
las escuelas dominicanas se produce entre 1960 y 1990. Este declive estuvo
acompafiado de un fuerte retroceso del gasto en educacion, pasando éste de un 2.44
por ciento del Producto Interno, en 1970, a 1.7 en 1980 y a 0.70 en 1992. El
fenomeno de la desinstitucionalizacién, de la desestructuracion de las instituciones
sociales, o cuando menos de algunas de éstas, tanto del &mbito publico como privado,
no cabe duda, debe verse ligado al debilitamiento de las funciones sociales del Estado.

La disminucién de la autonomia de los Estados nacionales, que se traduce en serias
trabas que les impide la promocion de amplias medidas de bienestar social, da cuenta
de un acto inconsecuente en la “medida que flaquea el apoyo de las instituciones”
(Fitoussi y Rosanvallon, 2003, 46). Dentro de ese contexto de repliegues y de
disminucion del compromiso social, saltan a la vista los limites de las instituciones
sociales al fallar en el desempefio de sus roles. Silvia Duschatzky y Cristina Corea
atribuyen a esos limites las conductas de nifios y adolescentes en la actualidad. Las
referidas autoras apuntan sobre las conductas actuales lo siguiente: “porque si ya no
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son respetuosos, estudiosos, disciplinados, receptores de la experiencia de las
generaciones anteriores, no es por mala fe, mala voluntad o mala intencion; si los
nifios y los jovenes ya no son lo que eran, desde la perspectiva de la subjetividad, esto
se debe a que las condiciones institucionales que hicieron posible tales tipos
subjetivos hoy han perdido eficacia” (2006, 87). Justamente, tales condiciones
institucionales, que expresan una pérdida de eficacia, son una de las derivaciones de
la disminucion de la solidaridad o funcion social del Estado.

La sefialada disminucion del compromiso social del Estado se inscribe dentro de
nuevas condiciones politicas y socio-histdricas globales. Estas nuevas condiciones
tienen consecuencias significativas determinando que, instituciones que eran
eficientes, 0 mas o menos eficientes, no cumplan hoy sus roles o los cumplen
precariamente. Esta nueva condicion institucional tiene la particularidad de redundar
en mayores efectos para los individuos, pues en estos momentos, tal como apuntan
Robert Castel y Claudine Haroche, “...los trastornos privados reflejan mas
directamente que antes el desorden del conjunto, y la cura de los trastornos personales
depende mas directamente que antes de la cura del desorden general” (2001, 68).

La situacion de las instituciones sociales enlaza directamente con la problematica
axioldgica, vale decir, con la problematica de los cambios o trastrocamiento de los
valores, que, como se sabe, tiene que ver con la determinacion de distintas actitudes
y/o formas de actuar en la poblacion y, en particular de un sector muy vulnerable
dentro de los menores de edad en la Republica Dominicana, el de los menores en
conflicto con la ley, materia de esta investigacion. Al hablar en esta investigacion de
menores en conflicto con la ley penal, se hace alusion a todos los seres humanos que,
al momento de cometer una infraccion penal son nifios, nifias o adolescentes que no
sobrepasan los 17 afios de edad. La condicion de adolescente, segun el codigo del
menor, comprende desde los trece afios hasta el dia en que cumplen los 18 afios de
edad.

Diversos indicadores permiten hablar hoy de una creciente actualizacion de la
tematica de los valores, independiente de los distintos enfoques conservadores y
discursos muchas veces contradictorios respecto de la cuestién. Oportuno es sefialar
que, cuando se habla aqui de valores, se esta haciendo referencia a atributos o
cualificaciones relativas a actitudes, aptitudes, situaciones o expectativas de los seres
humanos que suponen rangos estimativos diversos. Los valores suponen
apreciaciones o estimaciones que inciden en la forma de pensar y actuar de los
individuos y de las sociedades. Los valores se manifiestan en actitudes, pudiéndose
traducir en acciones provechosas o reprochables.

“Valores” es una palabra de contenido neutro. Diferente a lo que algunos puedan
pensar no entrafia en si misma un sentido positivo. ElI concepto valor no tiene
necesariamente una connotacion positiva 0 negativa. Los valores seran positivos
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cuando los actos en que se traducen sirven o posibilitan el desarrollo de los individuos
o0 de la sociedad, y/o la mejor convivencia entre las personas y grupo de personas.

Seran negativos en caso contrario. Tal es la importancia de la problematica axiologica
hoy, que para algunos la crisis que se vive en variadas esferas estd fuertemente
relacionada con lo que es designado como “crisis de valores” o con lo que de manera
comun se califica como inversion o “pérdida” de valores.

Al referir el concepto “crisis de valores” es frecuente caracterizarlo a través de rasgos
como los siguientes:

-Una confusién o dificultad para distinguir lo “bueno” de lo “malo”.

-Una creciente insensibilidad frente a ciertos valores socialmente sancionados como
positivos.

-Una situacion en que unos valores tratan de imponerse sobre otros.
-Un trastrocamiento en la jerarquia tradicional dentro del sistema de valores.

Cuando se habla de trastrocamiento, se hace alusion a una situacién en que las
preferencias axioldgicas que eran dominantes en afios pasados van dejando de serlo,
entronizandose en esas posiciones otros valores.

Es obvio que la atencion que hoy se centra en la problematica de los valores tiene
entera justificacion. Y es que ciertamente en nuestra sociedad se dan multiples
problemas vinculados a la misma. En el discurso sobre los valores, sin embargo, se
debe tomar el debido cuidado. El discurso que alude a la “pérdida de valores” puede
ser la expresion de una “melancolia”, como lo expresa Jérbme Bindé en la
introduccion general al libro “¢Hacia donde se dirigen los valores?” Puede ser una
evocacion nostalgica del pasado que reclama y afiora, por ejemplo, la vieja intocada
autoridad profesoral, la obediencia inapelable de los hijos, la incuestionable sumision
del trabajador al empleador o la opresiva subordinacion de la mujer al vardn. Esas
concepciones han quedado atras. Son cosas del pasado. Sin embargo, el discurso
sobre los valores no queda desmeritado por la existencia de las referidas
concepciones. El discurso sobre los valores es tema obligado hoy en la reflexion
filosofica, politica, de la sociologia, de la psicologia y de otras tantas disciplinas.

¢Quién no habla hoy de los valores? Lo importante es ver su orientacion y sus nuevos
fundamentos.

En el caso particular de los menores de edad en conflicto con la ley penal es
enteramente factible arribar al establecimiento de un sistema de valores
correspondiente al referido grupo etario y social. Lo que se denomina como sistema
de valores puede concebirse como wuna totalidad o conjunto que supone una
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determinada escala con rangos o estimaciones determinados respecto a atributos
relacionados con actitudes, aptitudes o expectativas especificas de los seres humanos.

El concepto sugiere una jerarquia, es decir, rangos distintos. En la sociedad y
vinculado al sistema de valores dominantes, esto es, a las apreciaciones prevalecientes
que se tienen de las cosas, se conformara el perfil de los individuos y de las
sociedades.

El sistema de valores del grupo estudiado se constituye en base a una serie de valores
comunes respecto de sus integrantes y mas o menos coherentes entre si. Se concluye
que dicho sistema comporta un conjunto peculiar, unos cédigos extracomunes, y que
asi como se aprecian en él expresiones que son constantes axioldgicas, también se
observan manifestaciones que revelan algunas incoherencias y contradicciones
parciales.

Dado el alto porcentaje de menores en la sociedad dominicana, es de desear trabajar
en este ambito en favor de valores que se traduzcan en adecuados comportamientos.
Valores promotores de una sociedad mas humanizada y humanizadora. Orientados al
desarrollo integral del ser humano y a hacer de éste un ente méas racional. Mas
racional, sin olvidar que el ser humano es también sentimiento y emocion. También es
una necesidad definir la importancia de la participacion del Estado en la
consolidacion de las instituciones sociales que coadyuvan a la constitucién y
afianzamiento de los valores positivos. Se hace imperativo que el Estado asuma
claramente su funcion social, destinada a favorecer el bienestar general v,
particularmente, a servir de soporte para que instituciones fundamentales como la
familia y la educacion cumplan con sus roles dirigidos a lograr la consolidacion y
solidaridad social, la socializacion e inclusion social, sobre todo de nifios y jovenes.
Se hace imprescindible una gestion publica y privada que conceda una mayor
importancia a la dimensién axioldgica de la educacion, a los fines de, como propone
Maria Rosa Buxarrais, “crear las condiciones necesarias para que cada persona
descubra y realice la eleccion libre y licida entre aquellos modelos y aspiraciones
que le puedan conducir a la felicidad” (2010, 81).

Dentro de esta perspectiva, que entiende necesario el analisis exhaustivo de los
distintos componentes de las variables institucional y axioldgica, y que concibe la
importancia de ascender a un conocimiento profundo, es posible el arribo a una teoria
que permita explicar el problema investigado y todo un conjunto de problematicas
que le son proximas o similares.

De una manera sintética se puede apuntar al llegar a este punto, que en RepuUblica
Dominicana y en América Latina son una realidad las instituciones sociales, pero que
las mismas tienen un caracter profundamente ineficiente. En realidad, hay que
precisar que el modus operandi de éstas, en nuestra region, siempre ha tenido un
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caracter atipico y no estrictamente apegado a lo “normal”. Sus grandes deficiencias,
que en alguna medida han estado ligadas en las Gltimas décadas a la disminucion de la
funcion social del Estado, permiten hablar de un modelo de instituciones sociales
ineficiente, desfasado, autoritario, que hace plausible pensar que apuntan a su
liquidacion. Se trata de un modelo, de un disefio que trasluce un desfase entre
necesidad social y realidad institucional.

En el contexto dominicano las precariedades y deficiencias notables de las
instituciones sociales han impactado o asumido responsabilidad en la existencia de un
proceso de socializacion  infanto-juvenil muy defectuoso. En la Republica
Dominicana, los sectores de los estratos méas bajos de la sociedad son las mayores
victimas de las precariedades de las instituciones sociales, dando esto lugar a que sean
sus integrantes los flancos mayores de una gran inconsistencia en su formacién
familiar, emocional y educativa. De ahi la vulnerabilidad de su personalidad, su
dificultad como receptores de valores positivos, y mas que todo, sus grandes limites
para traducirlos a hechos concretos. Por eso, los menores de edad de los barrios méas
empobrecidos, en términos generales, son un importante reservorio de la categoria
“menores en conflicto con la ley penal”.

1.2.1.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1-La crisis de las instituciones sociales dominicanas, como la familia y la educacion,
ejerce un impacto sobre los valores y actitudes de los menores de edad en conflicto
con la ley penal.

2-Instituciones sociales poco solidas y deficientes, como en las que se desenvuelven
los menores en conflicto con la ley penal, dan lugar a una socializacion transmisora de
valores inestables y débiles, imposibilitados de inducir a buenas acciones.

3-La crisis de las instituciones sociales en la Republica Dominicana y sus efectos
estan vinculados a la pobre funcion de solidaridad social del Estado dominicano.

Se entendié como una necesidad el analisis de lo que se consideraron como las dos
grandes partes o ejes tematicos de la investigacion en el contexto internacional y
nacional: la crisis de las instituciones sociales y sus efectos en el ambito axioldgico y
actitudinal.

La investigacion sobre la crisis institucional y sus efectos en el sistema de valores de
menores de edad en conflicto con la Ley Penal, en el Distrito Nacional de la
Republica Dominicana, partié de la premisa de que la ocurrencia de lo que se ha
Illamado crisis de las instituciones sociales a nivel global y nacional, incide o se
relaciona con el caracter de los valores de grupos de menores y/o adolescentes del
Distrito Nacional que presentan la condicion de estar internados en centros puablicos
de atencion a menores en conflicto con la ley. Bajo esta consideracion se orientd el
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proceso de busqueda de informacion primaria y secundaria que permitié la
reconstruccion del objeto de estudio a partir de los ejes esenciales antes sefialados.

Se establecio la correlacion entre la crisis de la institucion social dominicana y los
menores en conflicto con la ley, dentro de una Idgica destinada a reconocer como la
referida crisis tiene un fuerte influjo en los valores y la conducta de menores y
adolescentes, debido a las caracteristicas y las condiciones dentro de las que actuan.
Respecto a las variables contenidas en las hipdtesis de investigacion vy sus
indicadores correspondientes se establecio lo siguiente: Las variables fueron:1) Crisis
de la familia y crisis de la educacion (variable independiente) e impacto en valores y
conductas de los menores (variable dependiente); 2)Instituciones poco sélidas y
deficientes (variable independiente) y socializacion inestable que no da lugar a buenas
acciones (variable dependiente); y 3)La disminucion de la solidaridad social del
Estado dominicano (variable independiente) y crisis de las instituciones sociales
dominicanas. En relacién a la familia se establecio que los indicadores fundamentales
eran: integridad del grupo, condiciones socio-econdémicas, funciones, normas, apoyo
estatal. Sobre la educacién los indicadores fueron: roles, presupuesto, inversién social
publica, calidad de la educacion, deserciones, repeticiones, horarios de clase, salarios
a los docentes. En lo que tenia que ver con la variable valores y conductas, se
establecieron como indicadores: expectativas, gustos, preferencias, actitudes (respeto,
violencia, honradez, responsabilidad, solidaridad, etc.).

1.2.2 ASPECTO EMPIRICO
1.2.2.1 METODOLOGIA

La presente investigacion se inscribié dentro de un enfoque principalmente de
caracter cualitativo. Este tipo de enfoque se impuso en la medida en que el objetivo
principal de este estudio era establecer si la crisis de las instituciones sociales
significé o tuvo un impacto sobre el sistema de valores de los menores en conflicto
con la ley penal del Distrito Nacional de la Republica Dominicana. El enfoque hubo
de ser cualitativo también, en la medida en que el objeto de andlisis era dificilmente
susceptible de ser sometido a generalizacién debido al caracter peculiar y
profundamente problematico del colectivo que constituyen los menores en cuestion.
Para indagar sobre estos menores se entendid pertinente recurrir la técnica de la
entrevista semiestructurada a los fines de identificar procesos, tipos de actitudes y
expectativas. Es asi como en las conclusiones y analisis se puso el énfasis en los
procesos y significados, y no en derivaciones de caracter cuantitativas. Sin embargo,
dado que en esta investigacion se manejaron variables cuyos indicadores eran sujetos
de mediciones, también se utilizaron procedimientos cuantitativos a los fines de
obtener, clarificar y fundamentar informaciones acerca de los menores de edad
encuestados.
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Asi, se puede sefialar que el estudio realizado tuvo un caracter mixto en la medida en
que se utilizaron instrumentos cualitativos y cuantitativos Esta indagacion, que estuvo
orientada a interpretar y comprender la correlacion entre las variables crisis de las
instituciones sociales (familia, educacion, comunidad barrial), los cambios en el
caracter de los valores y el comportamiento de los menores aludidos, implicé el uso
del método analitico. Esto, con vista a descomponer y separar los elementos del todo
y llegar a lo mas profundo en el tratamiento y conocimiento del objeto investigado.

En este estudio se partid de una serie de hipotesis de tipo explicativas, puesto que en
ellas se establecia una relacion de causa-efecto entre las variables. Para la
comprobacion de las hipétesis fue fundamental recurrir a los datos arrojados,
principalmente por los menores de edad privados de libertad sometidos a entrevistas.
En el proceso de investigacion se utilizaron las técnicas de la entrevista y del
cuestionario para la recoleccion de los datos, cuyas condiciones y caracteristicas
seran precisadas en parrafos inmediatos.

Para los fines de efectuar las entrevistas se tuvo en cuenta de alguna forma el universo
0 poblacién de estudio relativo al Distrito Nacional. Este fue fijado alrededor de los
menores de edad en conflicto con la ley penal internos en los centros de referimiento
del Distrito Nacional de la Republica Dominicana y que al momento de su visita
(julio de 2009) sumaban la cantidad de 62 menores. Los mismos se hallaban
ingresados en dos entidades denominadas, respectivamente, “Centro de Evaluacion y
Referimiento del Menor” (CER-MENOR) e “Instituto Preparatorio de Nifias de Santo
Domingo”, constituyendo un subconjunto de una totalidad mayor que conformaba la
poblacion nacional de los menores en conflicto con la ley penal dominicana. Este
universo mayor estaba constituido, ademas de por los menores internos en los centros
del Distrito Nacional anteriormente enunciados, por los menores recluidos en el
Instituto Preparatorio de Menores “Maximo Antonio Alvarez”, de la provincia de La
Vega, en el Instituto Preparatorio de Menores de la Provincia de San Cristobal, en los
Centros de Atencion Integral para Adolescentes en Conflicto con la Ley (CAIPACL),
de Najayo, San Cristdbal, Santiago de los Caballeros y San Francisco de Macoris.
Estos cinco centros, junto a los dos del Distrito Nacional, totalizaban una cantidad de
316 menores internos a nivel nacional.

Afos posteriores, es decir, en 2011, surgieron cuatro nuevos centros, elevandose a
once (11) la cantidad a nivel nacional. Los nuevos centros fueron los denominados
Centro de Atencion Integral de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal, de
Higuey, de San Pedro de Macoris, de La Romana y de Barahona.

De los menores internos en los dos centros del Distrito Nacional (poblacién a
estudiar), se escogié como muestra una poblacién de 25 menores (40.3% de los
menores internos en el Distrito). 15 del sexo masculino (60% de la totalidad de la
muestra) y 10 del sexo femenino (40% de la totalidad de la muestra).
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La cantidad de 15 varones significaron el 44.1% de la cantidad de varones internos y

las 10 menores significaron el 35.7% respecto a la cantidad de las adolescentes
internas. Con la escogencia de esta muestra, sin embargo, no se pretendié dar un
tratamiento estadistico a los resultados de las entrevistas, sélo se buscé trabajar una
proporcion de cierta significacion respecto a la cantidad de menores privados de
libertad en el Distrito Nacional. Las entrevistas se les aplicaron a adolescentes
comprendidos entre 13 y17 afios de edad. De los 15 varones entrevistados, uno tenia
13 afios de edad, dos tenian 14 afios, cinco tenian 15 afios, cinco tenian 16 afios y dos
tenian 17 afios. De las 10 hembras entrevistadas una tenia 14 afios de edad, una tenia
15 afos, cinco tenian 16 afios y tres tenian 17 afios. El hecho de que en las muestras
predominaran los y las adolescentes de 16 afios se debid a que la edad moda en los
centros estudiados era 16 afios. Las entrevistas se realizaron en base a la constitucion
de una muestra aleatoria simple y tomando en consideracion la cantidad de menores
por grupo de edad existente en cada centro escogido.

Los denominados “menores en conflicto con la ley penal” fueron escogidos como
objeto del presente estudio porque se entendié que los mismos, que proceden en su
mayoria de los barrios mas empobrecidos del Distrito Nacional, son las victimas méas
directas de la crisis de las instituciones sociales. Ellos son los protagonistas de un
serio drama. Sobre ellos la crisis institucional ha tenido y tiene un impacto no
cualquiera, sino un considerable efecto en términos de sus valores y conductas. Este
efecto es, obviamente, de naturaleza negativa, pues, por la precaria y perturbada
constituciéon familiar, escolar, emocional de los mismos, se les hace muy dificil el
enraizamiento de los valores que conducen a buenas précticas, dando lugar al
surgimiento y prevalencia de valores derivados de la sobrevivencia y en buena
medida de las experiencias particulares. Esta consideracion vino a constituir,
justamente, la propuesta fundamental de la presente investigacion.

La escogencia del Distrito Nacional, como campo de trabajo geografico, estuvo
relacionada con la importancia de dicha regién como centro politico del pais, asi
como con el hecho de que en él existian dos centros de referimiento al momento de
hacer las entrevistas, en tanto que los demas centros existentes se esparcian uno por
localidad. Respecto al espacio geografico que constituye el Distrito Nacional, se debe
decir que es una de las regiones en que esta dividido el pais, que junto con la
provincia Santo Domingo, constituye la capital de la Republica Dominicana.

El Distrito Nacional tiene una superficie de 91.13 km2 y su densidad poblacional es
de 10,432 habitantes por kilébmetro cuadrado. Es el centro administrativo, politico y
comercial del pais. Se encuentra localizado al sureste de la isla que fue bautizada por
el almirante Cristobal Colon como la “Espafiola”. El Distrito Nacional de la
Republica Dominicana esta bafiado por el mar Caribe. A esta dependencia, que fue
creada en 1936, se agregan otras 31 provincias existentes en el pais.
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Para el afio 2010, cuando se realizé el IX y ultimo Censo Nacional de Poblacion y
Vivienda en Republica Dominicana, por parte de la Oficina Nacional de Estadistica
(ONE), la pablacion del Distrito Nacional era de 1 millon, 111,838 habitantes.

Es decir, el 11. 22% de la poblacién nacional. De ese total, la poblacion comprendida
entre los 10 y 17 afios de edad se elevaba entonces a 137,594 menores. Segun
proyecciones efectuada por la ONE, y publicadas en el documento “Republica
Dominicana: Estimaciones y Proyecciones de Poblacion” (Tomo V), Proyecciones
Subnacionales 1990-2020, la poblacién del Distrito Nacional para el afio 2016 se
proyecta en 1 millon, 195, 907 habitantes.

1.2.2.2 DESCRIPCION DE LA FASE DE ACOPIO, LECTURAY
FICHAJE DE BIBLIOGRAFIA

En un primer momento de la presente investigacion se llevo a cabo el acopio, lectura,
fichaje y analisis de la bibliografia y la documentacion correspondiente, con lo que se
logré la mayor saturacion tedrica sobres el objeto de estudio. Esto permitio: a)
aprehender la naturaleza y caracteristicas del problema de investigacion, b) crear las
condiciones para ayudar a responder las preguntas de investigacion, c¢) nutrir el
conocimiento y uso de los conceptos claves y d) alcanzar una solida fundamentacién
para un certero andlisis y reconstruccion tedrica final del objeto estudiado.

A tono con el interés de realizar un bien sostenido estudio analitico, se procurd
acceder a la mayor cantidad de textos y documentaciones, principalmente los mas
actualizados, pues ello permitiria alcanzar y estructurar un conocimiento profundo del
marco de referencia teérico explicativo del problema investigado.

Asi, se inicié un intenso proceso de indagacion sobre la bibliografia y documentacion
existentes en la materia, en base al apoyo y las orientaciones ofrecidas por el asesor
de tesis, por indicaciones de estudiosos de la temética y por informaciones arrojadas
por investigaciones con problematicas relacionadas o préximas a ésta. El proposito
fue acceder a informaciones y datos, y conocer las teorias que abordan y explican la
cuestion objeto de esta investigacion.

En un lapso de tiempo que se extendié a mas de cinco (5) afios se efectué un amplio
proceso en el que la lectura vy el fichaje de textos y documentos fue el aspecto
fundamental. Sin embargo, se puede decir que ese ejercicio, aunque con una mas
reducida intensidad, fue permanente. Es decir, se extendid hasta la fase de conclusion
de la tesis. Esta tarea fue lo que se podria considerar una importante experiencia de
saturacion tedrica sobre la materia estudiada. En esta fase se produjo una interesante y
rica experiencia en cuanto se refiere al manejo de las primeras conjeturas o hipdtesis
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de investigacion, pues si bien éstas eran las que orientaban, originalmente, en la
seleccion o busqueda de la literatura correspondiente, el proceso de lectura de libros y
documentacion empujo siempre al mejoramiento o enriquecimiento de los supuestos o
conjeturas iniciales.

1.2.2.3. FASE DE ELABORACION Y APLICACION DE LOS INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE DATOS. PROCESAMIENTO, ANALISIS E INTERPRETACION
DE LOS MISMOS.

.2.2.3.1 LA ENTREVISTA

En el plano de la indagacion empirica y para ilustrar y fundamentar la relacion crisis
institucional, sistema de valores y conductas de grupos de menores y adolescentes
dominicanos en conflicto con la ley, asi como para fijar los sucesivos impactos y
modificaciones experimentados en los referidos ordenes, se procedié a la elaboracion
de entrevistas con preguntas que aseguraran el apuntado interés. De manera especifica
mediante la entrevista se hizo también una serie de preguntas destinadas a captar el
pensar, el sentir y el discurso (valores) de los menores objetos de su aplicacion, asi
como sus practicas.

En relacién con la elaboracién y aplicacion de las entrevistas, hay que decir que los
primeros pasos estuvieron proyectados a determinar los centros en que se aplicarian,
asi como el nimero de menores que serian objeto de dichas entrevistas. Por eso una
de las primeras diligencias consistié en visitar la Procuraduria General Adjunta para
Asuntos de Nifios, Nifias, Adolescentes y Familias, tanto en su oficina de direccién
como en su seccidn de Estadistica. Hecha la diligencia y obtenidas las informaciones
necesarias, se determind la escogencia, como objeto de estudio, de los menores
internos en los dos centros del Distrito Nacional ya antes nombrados. Se debe
sefialar aqui que en estos dos centros de internamiento se encuentran recluidos
menores cuyas infracciones a la ley penal pueden considerarse como de nivel grave,
entendiéndose que otros menores que han incurrido en delitos de menor dimension
no son recluidos en dichos centros, dada su limitacion de espacio y presupuesto.

Una vez fue visto y escogido el escenario, es decir, los dos centros de internamiento
de menores en el Distrito Nacional, se debid solicitar y obtener autorizacién por parte
de la Procuradora General Adjunta para Asuntos de Nifios, Nifias, Adolescentes y
Familia, para efectuar las entrevistas de los menores. Para ello, se le dirigié una
comunicacion escrita a dicha funcionaria, la cual aparece en los anexos.

Una importante dificultad que se confrontd para la aplicacion de las entrevistas lo
constituyo el hecho de la prohibicion de producir grabaciones, filmicas o fotografias
de los menores recluidos. Y es que el Codigo del Menor, aprobado mediante la ley
nimero 136-03, establece en su articulo 26, que para garantizar el derecho a la
proteccion de la imagen del menor:

28



“Se prohibe disponer o divulgar, a través de cualquier medio,
la imagen y datos de los nifios, nifias y adolescentes en forma
que puedan afectar sus desarrollo fisico, moral, sicoldgico e
intelectual, su honor y su reputacion, o que constituyan injerencias
arbitrarias o ilegales en su vida privada e intimidad familiar o

que puedan estigmatizar su conducta o comportamiento”.

Particularmente la comunicacion mediante la cual se autorizaron las entrevistas,
expedida por la directora nacional de la “Direccidén Nacional de Atencion Integral de
la Persona Adolescente en Conflicto con la Ley Penal” establece expresamente que
“Esta autorizacion no incluye toma de fotografias ni grabaciones a los internos”.
Resulta obvio, que este impedimento que tiene por objetivo preservar el principio de
intimidad de los menores privados de libertad, condicioné el procedimiento y
mecanismo de las entrevistas, obligando a efectuar entrevistas semi-estructuradas,
cuyas respuestas fueron recogidas mediante notas escritas de manera manual.

Antes de proceder a la aplicacion de las entrevistas se hizo una breve introduccién
explicando su caracter académico y el propdsito que se perseguia con su realizacion.
Con esta explicacion inicial se procur6 crear un clima de confianza y de colaboracién
en los menores entrevistados, asi como despejar dudas sobre la idea de que era una
indagatoria de la Procuraduria General o de las autoridades mismas del centro en que
se encontraban internos. No obstante esta explicacién, los menores entrevistados
reflejaban una cierta reserva en cuanto al caracter oficial de las entrevistas y por ello
mismo mostraban una gran disposicion de responder pues sospechaban que sus
respuestas podian favorecerles en el proceso en que se encontraban. Para aligerar
posibles sesgos en ese sentido, se insistid a lo largo de las entrevistas en la realizacion
de éstas como parte de una investigacion con caracter académico. Estas entrevistas
que se aplicaron para dar fundamento empirico a la investigacién, cuya metodologia
aqui se informa, fueron llevadas a efecto durante el periodo comprendido entre el 27
de julio y el 7 de agosto del afio 2009.

Por las caracteristicas y ubicacion de los barrios en que residian la casi totalidad de
los menores recluidos en los dos centros de internamiento estudiados, estos son:
Capotillo, Los Guandules, Gualey, Villa Maria, Los Tres Brazos, Villa Consuelo,
Cristo Rey, Villa Mella, Sabana Perdida, Alma Rosa, Villa Juana, Los Alcarrizos y
otros, todos barrios y sectores populares y marginados, se puede presuponer o colegir
la condicion social empobrecida de casi la totalidad de los mismos.
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Se recurri6 a la técnica de la entrevista en el caso de los menores de edad de ambos
sexos, recluidos en dos centros de internamiento distintos, dado que la misma
permitia hacer cualquier aclaracion o explicacion, asi como que dado su caracter oral
se evitaban los inconvenientes derivados del hecho de que habia menores que no
sabian leer o escribir o que eran analfabetos funcionales. Para la realizacién de la
entrevista no se solicitdé el nombre de los entrevistados, pero si otros tipos de datos
como edad, procedencia barrial, composicién familiar, caracteristicas escolares y de
viviendas, asi como otros tipos de aspectos que no suponian de su identidad. Todo
esto por varias razones, entre ellas, para garantizar sinceridad en las respuestas. Esto
permiti6 también que expresaran algunos de sus sentimientos mas alla de las
preguntas mismas. Las entrevistas fueron aplicadas a los menores uno por uno.
Fueron llevadas a cabo en una oficina del recinto en que se encuentran internos, con
total ausencia de su personal. El numero de preguntas hechas a cada uno de los
menores entrevistados fue formalmente veintidos (22). Para la determinacion de los
contenidos se tomaron como referentes una serie de indicadores importantes
vinculados con las variables fundamentales. Aunque el detalle de las preguntas
especificas aparece en los anexos, se puede adelantar aqui, que con las preguntas
formuladas se procurd recolectar datos que sirvieran al propdsito de nutrirnos de las
informaciones necesarias y deseadas para responder a las preguntas de la
investigacion y fundamentar la hipétesis de trabajo.

Una vez concluida la fase de aplicacion de las entrevistas se procedié a realizar
intercambios de opinidn con los directores de los dos centros objetos de investigacion,
asi como con parte del personal de los mismos, tales como trabajadores sociales,
psicologos, educadores. Mediante estos intercambios se pudo examinar o confrontar
algunos de los hallazgos e impresiones obtenidos, recibiendo de ellos observaciones y
precisiones utiles y valiosas.

En el curso de la investigacion se puso el empefio permanente en arribar a toda una
serie de comprobaciones a través de un proceso de verificacion de proposiciones,
informaciones y datos, vale decir, mediante la confrontacion entre los datos e
informaciones obtenidas y las conjeturas y formulaciones propuestas. Luego de una
reflexion sobre la etapa cumplida, se pasdé al procesamiento de las respuestas
formuladas, lo que supuso su clasificacion, y su cuantificacion bajo el sencillo
procedimiento de conteo manual de las mismas. A partir de aqui se procedié al
analisis, y mas adelante, a la interpretacion de las respuestas.
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1.2.2.3.2. EL CUESTIONARIO

Luego de realizadas las 25 entrevistas aplicadas a menores en conflicto con la ley
penal privados de su libertad y recluidos en centros de internamiento y recuperacion,
se procedio a la elaboracion de un cuestionario a los fines de indagar o recoger
opiniones fundamentadas en torno a los principales hallazgos obtenidos en las
referidas entrevistas. Este cuestionario fue aplicado a 36 personas que por su
profesion, roles u ocupacion fueron estimadas como personas claves para la
interpretacion de las respuestas vertidas por los menores en las entrevistas y el
tratamiento de la problematica. Sus grados académicos, sus funciones u ocupaciones
las hacian personas conocedoras o vinculadas a 1a materia en cuestion, y, por tanto,
aptas para ofrecer opiniones de utilidad para la investigacion.

Entre las personas a las que se aplicé el cuestionario, podemos citar profesionales de
la Sociologia, de la Economia, de las Ciencias Politicas, de la Psicologia, del
Derecho, del Trabajo Social, de la Educacién, de la Orientacion, etc. Pero también
fueron consultadas personas como legisladores, oficiales militares y policiales
vinculados al tema de los menores en conflicto con la Ley Penal, padres de familia
con hijos privados de libertad, sacerdotes, pastores evangélicos, directivos de juntas
de vecinos, y otros, que por su rol vinculante, de una u otra forma, al
desenvolvimiento de menores de edad y de la juventud, estaban en condicion de hacer
aportes, como en efecto lo hicieron, para la interpretacion del fendmeno objeto de
nuestra investigacion. El detalle en cuanto a las caracteristicas especificas de los roles
de las 36 personas a las que se les aplico este instrumento aparece en los anexos.

El cuestionario sometido presentaba, en primer lugar, una explicacion que situaba en
el contexto de la presente investigacion a las personas a las que se les aplico dicho
instrumento. En el encabezado del cuestionario se daba a conocer la investigacion
como requisito de tesis dentro del curso de Doctorado en Sociologia titulado
“Dimensiones Economica y Social de la Globalizacion: Nuevas Orientaciones de las
Intervenciones Publicas”, realizado por el Departamento de Sociologia de la
Universidad del Pais Vasco. Por igual, se establecio en el cuestionario su caracter
parcialmente anonimo, dado que no se difundiria la identidad de las personas
cuestionadas, caracteristica establecida a los fines de lograr las respuestas mas
sinceras de parte de los encuestados y dado que para nuestra investigacion no era de
necesidad la identificacion de los mismos, sino méas bien la identificacion de sus
respectivas profesiones o roles.

Se procurd que las preguntas contenidas en el cuestionario fueran facilmente
comprensibles pues los cuestionarios serian dejados a los expertos para responder,
solo precedidos de una breve explicacion. Por ello se uso el tipo de preguntas de
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seleccion mdltiple, a fin de facilitar lo mas posible las respuestas de los encuestados.
A varias de las preguntas se agregd como posible respuesta la opcion “otro”,
solicitdndose a seguidas la especificacion que se considerara de lugar. Con esta
opcidn abierta se procurd lograr una mayor riqueza y posibilidad de aportacion por
parte de las personas cuestionadas. EI nimero de preguntas formuladas en el
cuestionario fueron once (11). La condicidn de alfabetizados de las personas a las que
se les aplicd el cuestionario hizo adecuado el uso de esta técnica. En relacion al
contenido de esas preguntas, se puede decir que estuvo orientado a indagar sobre
cuestiones surgidas en las entrevistas a los menores internos, tales como los cambios
en las condiciones sociales y medioambientales y su influencia en el sistema de
valores; responsabilidad del Estado y las instituciones sociales; la institucion familiar
y su comportamiento; la violencia barrial y los menores internos; la correlacion entre
ambiente social de violencia y actos de homicidios por parte de los menores;
autoevaluacion de sus vidas; su autoidentificacion social; sobre su sentimiento
respecto a la sociedad; incongruencia entre lo que afirman y lo que hacen; sobre los
cambios de valores, sobre el incremento de su conducta violatoria de la ley penal.

En cuanto al proceso de aplicacion del cuestionario se debe decir que se efectud con
una breve explicacion oral a las personas que lo respondieron. Una parte de los
encuestados lleno el cuestionario en presencia del encuestador, pero otros fueron
recibidos para ser devueltos posteriormente. En el primer caso se pudo responder a
cualquier aclaracion solicitada por los encuestados; pero en el caso de los segundos
tales aclaraciones no fueron posibles. Una dificultad confrontada con los que se
quedaron con el cuestionario fue que en algunas preguntas optaron por mas de una
respuesta, no obstante la precision en sentido contrario consignada en el parrafo de
presentacion del cuestionario. Ademas de esta dificultad, corregida al momento de la
devolucion, se confrontaron otros problemas como por ejemplo lo tardio de dichas
devoluciones y los insistentes esfuerzos para lograr la concertacion de citas para la
entrega 0 llenado del cuestionario. El periodo de aplicacién del cuestionario
comprendio desde mediados del mes de diciembre de 2009 hasta finales del mes de
febrero de 2010. Una copia del cuestionario aplicado, donde se presenta el contenido
exacto del mismo, aparece incorporada a los anexos.

Una vez se dispuso de la totalidad de los cuestionarios aplicados y respondidos, se
pasd a su procesamiento. Luego de ser establecidos y organizados los aspectos que
fueron cuantificados, se pasé al conteo de las distintas respuestas respecto a las once
(11) preguntas del cuestionario. Al proceso de conteo de las distintas respuestas a las
preguntas, le sucedié inmediatamente el procedimiento de clasificacion y analisis de
las respuestas, pasando luego a la interpretacion de los resultados derivados de las
respuestas. Este momento de la interpretacién condujo a interesantes reflexiones a
partir de la confrontacion con importantes enfoques que han sido hechos en relacién
con las materias abordadas o relacionadas con cada uno de los resultados. Aqui se
produjo un esfuerzo de teorizacion que arrojo interesantes ideas y planteamientos que
son recogidos en el capitulo VI de la presente investigacion.
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1.3 PLAN DE INVESTIGACION

Para el desarrollo del plan general de la investigacion se procedio en primer lugar a
establecer una clara estrategia analitica. Se parti6 del interés de esta investigacion de
desarrollar una sociologia de los valores de los menores en conflicto con la ley penal
del Distrito Nacional de la Republica Dominicana. Se procur0 significar y explicar las
condiciones de la relacion social y de las instituciones que han influido de manera
importante en el conglomerado estudiado. Para esta formulacion se entendié una
condicion necesaria establecer como los sistema de valores de los referidos menores
eran afectados por los cambios y situaciones de las instituciones sociales. Vale decir,
que para la formulacion de una sociologia de los valores se debia tomar en cuenta los
cambios institucionales y sociales en general, y en este caso, de la sociedad
dominicana en particular. Por ello, se expusieron o pusieron en claro los conceptos y
problematicas tedricas sobre las instituciones, las distintas posiciones al respecto, el
énfasis en un aspecto u otro, al momento de definir el concepto y la postura que se
asumio en esta investigacion. Se procedio a sostener la existencia de una crisis en las
instituciones sociales, tanto en el nivel global como local. Estos niveles fueron
fundamentados ofreciendo informaciones y datos estadisticos a nivel de la realidad
global, latinoamericana y de la Republica Dominicana. Asimismo fueron planteadas
tres (3) grandes posiciones sobre la crisis o el estado de las instituciones sociales.
Exponiendo las diferentes consideraciones de cada una de ellas.

En esta investigacion se asumio y defendio una de las posiciones planteadas. Igual fue
fundamentada la problematica de los valores, dado que esta esta relacionada con la
principal variable dependiente de una de las mas importantes hipdtesis de trabajo.
Otra accidén desplegada fue la caracterizacion del contexto local en que se desarrolla
el fendbmeno de los menores en conflicto con la ley penal, vale decir, el contexto
econdmico, social, politico y cultural de la Republica Dominicana. Esto asi porque se
entendié que hurgando en esas realidades era mucho mas factible la comprension de
una serie de procesos Yy fendmenos, tales como la delincuencia de menores y la
impregnacion de valores por parte de éstos en el proceso de la subsistencia o
sobrevivencia. Otro paso analitico llevado a cabo fue la busqueda y exposicion de
informaciones y datos a fin de fundamentar la existencia de una crisis en las
instituciones sociales de la Republica Dominicana. A este respecto, se arrojaron
informaciones y se recurrié a fuentes estadisticas a los fines de mostrar la existencia
de la referida crisis.

Para la obtencion de muchos datos empiricos que sirvieran para demostrar algunas de
las mas importantes hipdtesis de la investigacion se considerd correspondiente e
imprescindible la aplicacion de una entrevista a menores en conflicto con la ley penal
del Distrito Nacional. Estas entrevistas arrojaron muchas ideas y hallazgos. Se
entendio que para racionalizarlos, justificarlos o explicarlos era conveniente la
opinion de personas calificadas en la problematica de los menores de edad.
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Para ello se aplicd un cuestionario a profesionales, que al ser procesado, permitio
marcar algunas tendencias de opinion en torno a ciertas respuestas de los menores
entrevistados. Finalmente, se persiguié una especie de sintesis propositiva respecto a
aspectos relativos a como superar la crisis de las instituciones sociales, el papel del
Estado y en relacién a como lograr la correcta rehabilitacion y reinsercion social de
los menores privados de libertad, una vez cumplidos sus periodos de penalizacion.
Por Gltimo, se formularon las grandes conclusiones relacionadas con los grandes
hallazgos o con las ideas que sirvieron para fundamentar las grandes propuestas de la
tesis.

Todas las estrategias anteriores llevadas a cabo fueron asumidas para fundamentar
aspectos entre los que se destacan la existencia de una crisis en las instituciones
sociales, el carécter internacional y local de dicha crisis, el impacto del marco
institucional sobre valores y conductas, esto es, el efecto de las instituciones sociales
sobre el sistema de valores de los menores en conflicto con la ley del Distrito
Nacional de la RepUblica Dominicana, la importancia del fendmeno de la
disminucion del compromiso social del Estado como uno de los factores responsables
de la crisis institucional. Esto se fundamentd a través de la baja inversion en politicas
sociales por parte del Estado, puesta de manifiesto mediantes datos que avalaron el
planteo.

Para servir al plan general, se buscd que los distintos capitulos en que se dividié la
investigacion, tuvieran una coherencia entre si, se relacionaran directamente con los
objetivos de analisis y con la metodologia seguida a lo largo de todo el estudio. Cada
capitulo fue un momento importante dentro de la estrategia general. Fueron
herramientas conectadas al objeto de analisis y al proposito de validacion de la tesis
planteada.
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CAPITULO Il
CONTEXTO DE CRISIS DE LAS INSTITUCIONES SOCIALES

1.1 LA CRISIS, UNA SITUACION CRUCIAL

En el contexto internacional actual, la crisis de las instituciones sociales es un
importante componente de la realidad social. Mdltiples informaciones y datos que
seran vistos a lo largo de varios de los capitulos de esta investigacion, dan clara
cuenta de ello. Cada vez mas estudiosos y autores sobre las tematicas relativas al
marco social de la realidad, tanto nacional como internacional, sefialan la existencia
de lo que ha sido designado como “crisis institucional”. Muchos de ellos han hecho
referencia a sus distintos rasgos o manifestaciones, y a ese respecto han usado la
palabra institucion acompafandola con variados adjetivos. Sobre lo anterior, hay
autores como Ronald Inglehart (2001) que hablan de la “erosion” de la autoridad
institucional, quien, sin embargo al hacerlo destaca que dicho fendmeno esté referido
a las instituciones autoritarias.

I1.2.  ORIGEN Y CONCEPTOS SOBRE LA INSTITUCION SOCIAL

Antes de ahondar en las manifestaciones y en las posturas sobre la crisis institucional,
es de lugar hacer un abordaje sobre el fendmeno “institucion”. En primer orden, s
pertinente decir que el concepto institucién tiene una importancia vital para las
distintas ciencias sociales, sobre todo para disciplinas como la Sociologia, las
Ciencias Politicas y las Ciencias Juridicas. Para la Sociologia su importancia es
clave. Thomas Luckmann ha afirmado que “El analisis de las instituciones histdricas
no solo es una parte importante de la Sociologia, sino que pertenece a su tarea
fundamental” (145, 1996). Del pensamiento de Luckmann puede derivarse que las
doctrinas de las instituciones son parte de una teoria general de la sociedad.

Paraddjicamente, la temética de las instituciones no tuvo gran relevancia hasta
entrado el siglo XX. Su valoracion parece iniciarse con Maurice Hauriou (1859-1929)
y luego una generacion después con Bronislaw Malinoswki (1884-1942).

Para Luckmann, el antropélogo y socidlogo Arnold Gehlen (1904-1976), es el
fundador de la moderna teoria institucional. Ni autores anteriores a €él, como E.
Durkheim o M. Weber, ni autores que le fueron coetaneos, como T. Parsons,
concedieron, segun Luckmann, alta importancia al tema de la institucion.
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Tocara a Peter Berger y Thomas Luckman asumir el enfoque del fendmeno desde la
perspectiva de la teoria institucional de A. Gehlen, perspectiva que destacara el
contorno estable que proporcionaran las instituciones al comportamiento humano. En
el enfoque del fenomeno Berger y Luckmann responden a problematicas sobre el
origen de las instituciones, que se hacen explicitas en las siguientes interrogantes: ¢de
donde vienen? ¢Como surgen o se constituyen? Al respecto, Luckmann en su libro
“Teoria de la Accion Social”, sitGa en primer lugar lo que se puede considerar como
antecedentes de la institucion. En ese sentido, sostiene que la “rutinizacién de la
accion” es uno de los presupuestos basicos del proceso que conduce a la
institucionalizacion y a la institucion. Por su parte, la institucionalizacion es vista
como la “consecuencia acumulativa de la ejecucion de actos™ (1996, 136).

En “Construccion Social de la Realidad”, Berger y Luckmann apuntan que toda
actividad humana estd sujeta a la ‘“habituacion”, y todo acto que se repite con
frecuencia, crea una pauta que permite al que lo ejecuta repetirlo con facilidad (2001).
La “habituacién” precede a la institucionalizacion y da lugar a ella. Asi, para los
referidos autores la institucionalizacion aparece “cada vez que se da una tipificacion
reciproca de acciones habitualizadas por tipos de actores” (176). Refiriéndose al
fendmeno de la institucionalizacion, Luis del Castillo Morales enuncia y explica en el
segundo tomo de su libro “Sociologia”, que una pauta cultural se “institucionaliza”
cuando “l) un gran nimero de miembros del sistema social la acepta, 2) muchos de
los que la aceptan la cumplen realmente, y 3) su cumplimiento llega a estar asegurado
por una sancion” (2007, 365). El proceso de institucionalizacion cuyos precedentes
han sido expuestos, asi como las sefialadas condiciones de validacion de las pautas y
reglas, son los que dan lugar a la institucion.

Para T. Luckmann y Peter Berger las instituciones son entidades construidas
socialmente, a partir de necesidades humanas y las maneras de actuar para
satisfacerlas. Las instituciones una vez surgidas gobiernan a sus actores y roles, a
través de normas establecidas. En la nocidn de estos autores cada actor es capaz de
prever las acciones del otro, al tiempo que se hacen responsables con sus roles de
mantener las normas que caracterizan a la institucién (1997, Pags. 98, 99). La
importancia de la teoria de la institucionalizacion es crucial desde el punto de vista
social, pues tal como apuntan Berger y Luckmann, es ella la que permite “entender las
causas de la aparicion, subsistencia y transmisién del orden social (74)

Numerosas nociones son formuladas acerca del concepto “institucion”, expresandose
variadas dificultades por parte de los expertos para ponerse de acuerdo en torno a
dicho concepto. Hoy, existen varias escuelas de pensamiento que plantean puntos de
vista diversos, cuando no diferentes, poniendo el acento en un aspecto u otro. Se
podrian encontrar muchas definiciones dependiendo de la perspectiva epistemologica
de quien la formula, esto es, dependiendo de que el proponente de la definicion sea un
jurista, un politélogo, un sociologo, un filésofo o un psicélogo.
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Dependiendo de la perspectiva epistemoldgica o metodoldgica desde la que se
formula la nocion de “institucion”, 0 dependiendo de los puntos de vista que se
desean enfatizar, se pueden encontrar definiciones que destacan los aspectos
siguientes: como “un sistema de normas que rige las acciones que persiguen unos
fines inmediatos”; cOmMoO “un producto....que expresa una pauta estable e integradora
dentro del tejido de la vida social”; como “un modo de pensar o de actuar dotado de
cierta preponderancia y permanencia”; COMO “un conjunto de reglas ....que surge de
las interacciones humanas y, posteriormente, las estructura”, Como “una estructura de
reglas disefiada en unas circunstancias historicas particulares”; como “un conjunto de
reglas que evolucionan o surgen de la ejecucion repetida de un juego subyacente por
parte de un grupo de actores/agentes racionales” (Heclo, 2010, Pags. 83, 84, 85 y 86).
Algunas de las anteriores nociones hacen correr el riesgo de hacer ver a las “pautas
estables”, a la “estructura de reglas” o al “conjunto de reglas” como si fueran en si
mismas la institucion, cuando en realidad una cosa es la institucionalizacion de ciertas
pautas o de un conjunto de reglas y otra la realidad denominada institucion.

En el &nimo de ofrecer una nocién de institucion, también F. Dubet y D. Martuccelli
exponen su vision, al sefialar que “las instituciones designan a los mecanismos por
intermedio de los cuales una sociedad asegura su integracion social a través de la
socializacion, el control social, el mantenimiento de los valores”. Afiadiendo a
seguidas que, “las instituciones son herramientas para la formacion de los individuos”
(86, 2000). En el mismo orden, Horton y Hunt, en su libro titulado “Sociologia”,
plantean que “una institucion es un sistema de normas para alcanzar alguna meta que
las personas consideran importante, o, mas formalmente, un grupo organizado de
costumbres y tradiciones centradas en una actividad humana importante” (2004).
Como se ve, segun el autor lo entienda, destacara el aspecto que considere mas
relevante para la definicion del concepto institucion.

De los distintos enfoques referidos sobre el concepto institucion, esta investigacion se
adscribe al correspondiente a Berger y Luckmann. Su secuencia logica y exhaustiva,
justifica esa identificacion. Este enfoque incorpora y explica elementos fundamentales
del concepto que se muestran certeros. El enfoque de Berger y Luckmann al tiempo
de ser sistémico no es generalista, sino concreto, especifico. Precisa el papel de cada
factor componente de la institucién. No se centra s6lo en uno de ellos. En esta
investigacion nos identificamos con la conceptualizacion de los referidos autores
porque propicia la viabilidad del analisis, del objeto de estudio de la presente
investigacion. Este enfoque permite colegir la relacién de los tipos de actores y sus
roles, con valores y comportamientos. Aludir en esta investigacion a Gehlen, a
Berger y Luckmann encuentra razon en el vinculo que los sefialados autores
establecen, respectivamente, entre institucion y estabilidad del comportamiento
humano, entre institucion, aparicion y caracter del orden social. En el presente estudio
se sostiene como una cuestion fundamental el efecto que tienen sobre grupos
especificos de menores de edad, las condiciones de las instituciones. Llegado a este
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punto parece de lugar establecer que para esta investigacion el concepto institucion
refiere a un fendmeno que tiene una incidencia estelar y permanente en la sociedad,
persiguiendo objetivos de formacion y de control de los individuos, por ejemplo a
través de la socializacidn, con vista a obtener la mayor cohesion social. El objetivo de
obtener cohesion social mediante las instituciones es independiente de la sociedad de
que se trate. No obstante, tal cohesion se logra cuando las normas y roles de las
instituciones se sintonizan con la realidad. Y mas, sobre todo, cuando las instituciones
marchan en una linea de orientacion democratica.

En esta investigacion se asume que la institucion es una entidad que se constituyo
producto de un dilatado proceso, en que hubo una extensa interaccion humana que dio
lugar a hébitos. Se puede decir que las instituciones son el resultado de habitos
impuestos a lo largo de los afios. Las instituciones suponen a las personas humanas;
pero las trascienden. Su importancia en el ambito de la Sociologia y de muchas otras
ciencias sociales ha sido indiscutible. Su papel e incidencia en la estructuracion y
condicionamiento del orden social permiten concebirlas como uno de los mecanismos
principales para hacer viable el Contrato social mediante el que se pauta regular las
relaciones sociales de grupos humanos diversos, casi todos ellos con intereses
encontrados. Cierto es que las instituciones surgieron muchisimo antes que el
Contrato social; pero con éste las mismas asumen un papel estelar. Si se tuviera que
hablar de la crisis del Contrato social habria que decir que la misma, en cierto modo,
es el producto de la crisis de las instituciones sociales, crisis cuyos efectos limitan su
propodsito de coadyuvar a la cohesién de la sociedad.

Las instituciones emergen en realidades concretas; surgen y operan para ayudar a
organizar los métodos que favorecen las soluciones de problemas y necesidades
histéricos concretos. Naturalmente, esas soluciones deberian ser, funcionales a los
intereses de los que dominan las instituciones. Las instituciones son productos
historicos, por tanto, van cambiando cuando cambia la historia y la cultura. Cuando se
producen cambios culturales algunas de las normas y roles de las instituciones
sociales terminan por hacerse anacronicas e improcedentes, tornandose las
instituciones mismas no funcionales. Por eso, estas, bajo ningin concepto deben
concebirse como entidades rigidas e inflexibles, no obstante su caracter regularizado y
estable. Dependiendo de como se asuman o aborden las variaciones que se les
imponen, habra una u otra consecuencia. Lo adecuado es estar atentos a los recambios
que en sus disefios requieran las instituciones en distintos momentos. Sus cambios no
deben ser vistos como un atentado a la estabilidad.

1.3 CRISIS DE LA INSTITUCION SOCIAL E INSTITUCIONES
SOCIALES COMO ENTIDADES “AGONICAS”

Cuando se habla de “crisis” suele entenderse que se alude a una situacion de
“debilitamiento”. A una situacion que llega a implicar un cuestionamiento sobre la
posibilidad de recuperacion del objeto en crisis, sin que sea obligatorio considerar que
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se trata de un estado irreversible. En la situacién de crisis el objeto de ella parece no
estar en plena posesion de sus propiedades caracteristicas o identitarias, lo cual
perturba sus funciones (Habermas, J., 98, Pags.15 y 18). Puede considerarse que al
hablar de “crisis” se alude a una “interrupcién grave” en los roles, normas o
conductas que rigen a una persona, a un grupo de personas 0 a una institucion
(Achilles, George, 1978, 66). De este modo, la interrupcion que supone la crisis da
lugar a una situacion inesperada cuyo tratamiento podria conducir a respuestas,
algunas veces, hasta inéditas. Igual se puede hablar de crisis como de una situacion
crucial cuya solucion no se percibe con claridad.

Al hablar aqui del fenédmeno en cuestion, y siguiendo una nueva orientacion de la
teoria de la crisis, se asume la posibilidad de hablar de ésta en otra dimensién, en la
medida en que la crisis sistémica se piense también como crisis de sujetos o crisis de
los miembros de la sociedad. Se pretende superar la nocion sistematico-estructural
que no da cuenta de las variaciones que experimentan los sujetos de manera particular
y que devienen en “perturbaciones” de la personalidad, de la reproduccién, de la vida,
de la identidad personal. (Castillo, Wilson. 2005, Pag. 138). La crisis de los sujetos, la
crisis de los miembros de la sociedad, tiene asi impacto sobre los roles que los
mismos desempefian, afectando su cumplimiento y coadyuvando a las crisis
institucionales.

Sobre la existencia de la crisis, su caracter concreto-real y el uso del concepto, el
sociologo Salvador Giner ha sefialado que “existe un grado de consenso muy fuerte”,
aungue es preciso sefialar que a su juicio ese grado de consenso ha traido consigo un
empleo “abusivo y desalifiado” sobre la nocidon en cuestion (1993, 632). Justo es el
juicio de Giner acerca de los niveles de consenso sobre la crisis, al tiempo que
advierte el cuidado que se debe tener en el uso del término, pues ciertamente hay una
tendencia a diagnosticar cualquier cambio como crisis. A veces se tiene razon, pero
otras veces se cae en juicios desproporcionados. En la perspectiva durkheimiana, en
los momentos de transicion social se experimenta una especie de crisis extensa y
aguda que se denomina “anomia”. En un lenguaje un tanto organicista, Durkheim
relaciona la “anomia” con una situacion de “crisis moral” que constituye un estado
“enfermizo”, surgido cuando se dan cambios profundos en “muy poco tiempo” en la
estructura social. La “anomia” ademas de suponer una situacion cadtica, implica -en
la concepcion de Durkheim- una situacion en que la moral correspondiente a la
sociedad en proceso de modificacion, disminuyd, pero sin que la moral de la sociedad
emergente se desarrollara suficientemente rapido “para ocupar el terreno que la
primera dejaba en nuestras conciencias” (1973, 345).

Vistas algunas consideraciones sobre el concepto “crisis”, parece oportuno sefialar a
qué tipo de crisis se hace referencia cuando en esta investigacion se habla de “crisis
de las instituciones sociales”. Respondiendo de inmediato a la aludida precisién, se
puede apuntar que al hablar de crisis de las instituciones sociales se hace referencia a
una situacion en que las mismas cumplen de manera precaria o insuficiente con sus
funciones; en que las normas o reglas de juegos se cumplen poco y los roles
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esperados son realizados defectuosamente. Por eso las posibilidades de las
instituciones de resolver problemas han sufrido una gran merma. En este estado de
crisis las caracteristicas o propiedades de las instituciones sociales lucen imprecisas y
en buena medida lucen no funcionales a los fines de cohesion social. Tales
condiciones, que traducen una clara institucionalizacion insuficiente, se presentan de
manera recurrente. Pero si bien esta situacién alude a una “decadencia”, a una
“erosion” 0 proceso de desintegracion respecto a las caracteristicas y condiciones de
instituciones como la familia y la escuela, no implica, necesariamente, una
liquidacion institucional, y si un reclamo de transformacion superadora. Esta
consideracién es concebida esencialmente, para el contexto latinoamericano y
caribefio y se inscribe dentro de la vision de crisis como oportunidad.

La crisis de las instituciones sociales refiere a la crisis de la familia, de la educacion;
fendmeno que alude, en sentido general, a que las instituciones sociales se han
“desestructurado”, se han ilegitimado o se han hecho infuncionales en comparacién
con sus viejos roles clasicos. Esta apreciacion ha dado lugar a una diversidad de
designaciones, tales como, instituciones ‘“zombis”, instituciones “fragiles”,
instituciones “fallidas” y hasta instituciones “liquidas”. Pero también, y de manera
mas radical, se habla de “desinstitucionalizaciéon”. Por mucho tiempo fue un punto de
encuentro, la concepcion de las instituciones sociales como estructuras encargadas de
producir o reproducir el orden social, o como “herramientas” para la formacion de los
individuos y las sociedades. Las instituciones fueron definidas como instancias
socializadoras que transformaban valores en normas y roles, a los fines de asegurar
objetivos individuales y sociales. En la actualidad, varios autores postulan la pérdida
del carécter esencial de las instituciones, por eso han optado por hablar de
“desinstitucionalizacion”. Entre estos se destacan Francois Dubet y Danilo
Martuccelli. Sus consideraciones seran tratadas mas adelante.

Una considerable cantidad de autores parece tener un punto de vista comun en lo que
respecta a la situacion de seria crisis que afecta a las instituciones sociales. Aunque se
observan diferencias en torno a la profundidad o alcance de la crisis institucional.

Otros, como ya fue mencionado, han llegado a exponer y fundamentar lo que han
concebido como desinstitucionalizacion del proceso de socializacién desarrollado
histéricamente por las instituciones sociales. Se sustenta pues un punto de vista mas
radical que entiende que lo de hoy no se trata de una mera crisis, sino de un
fendmeno que expresa una nueva realidad social, cualitativamente diferente. Con
calificativos descriptivos muy variados, distintos autores establecen sus respectivas
percepciones sobre la realidad del fendmeno. Una de las posiciones que mas llama la
atencion es la del socidlogo Ulrich Beck, quien en una entrevista efectuada en
Londres por Jonathan Rutherford, en febrero de 1999 y recogida en el libro “La
individualizacion”, ha relacionado a las instituciones sociales con la categoria
“zombis”, para sugerir el estado en que se encuentran dichas instituciones. E1 ha
hablado de “instituciones zombis”.
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Mediante la categoria de “zombis” se les asignaria a las instituciones sociales la
condicion de ser identidades muertas que aun viven. “Categorias casi residuales” las
han denominado Leopold Rosenmayr y Franz Kolland en su trabajo titulado “Mi
modo de ver no es tu modo de ver”, contenido en Hijos de la libertad (1999, 248). En
su libro “La nueva era de las desigualdades” Jean-Paul Fitoussi y Pierre Rosanvallon
son proliferos enunciando distintas expresiones que develan su vision sobre el alcance
de la crisis de las instituciones sociales. Al respecto, los mencionados autores hablan
de las “fallas” de las instituciones que hacen funcionar el vinculo social y la
solidaridad (14 y 35), al tiempo que hacen referencia a la existencia de instituciones
sociales que se “borraron lentamente” (2003, 38). La crisis de las instituciones
sociales o el proceso que algunos nombran como desinstitucionalizacion es
caracterizado también por estos autores, estableciendo la existencia de un proceso en
que “flaquea el apoyo de las instituciones”. Para ellos hoy no hay instituciones “que
se hagan cargo de los nuevos conflictos sociales” (46 y 110). En su consideracion,
estas no son aptas para el tratamiento y solucion de los nuevos problemas.

El vinculo existente entre la entronizacion de la ideologia que domina hoy y el
debilitamiento de las instituciones sociales es directo. Asi, podemos ver que
concomitante con el dominio de ese modelo ideoldgico individualista, una variedad
de instituciones tradicionales y populares ha desaparecido o ha confrontado inmensas
dificultades. G. Lipovetsky también suscribe lo de la debilidad de las instituciones.
Para él, los individuos son hoy mas fragiles porque las grandes instituciones sociales
“no les proporcionan ya una solida armazon estructuradora” (2006, 130). En tanto,
Richard Sennett al referirse “a las nuevas instituciones” en su libro “La cultura del
nuevo capitalismo”, dice que las mismas solo inspiran una “débil lealtad” y generan
“elevados niveles de ansiedad ante la inutilidad” (2006, P4gs.154 y 155). Francois
Dubet en el texto El declive de las instituciones, y junto a Danilo Martuccelli en ¢En
qué sociedad vivimos? , sostienen que ninguna de las instituciones sociales funciona
hoy segun el modelo clésico. Refieren que actualmente se concibe la socializacion de
una manera distinta a la que se viabilizaba a través de las instituciones sociales. Por
ello hablan de “desinstitucionalizacion”.

1.4 TEORIAS SOBRE LAS INSTITUCIONES SOCIALES Y TRES
POSICIONES SOBRE LA SITUACION DE LAS MISMAS.

En torno a las instituciones sociales han sido formuladas, a grandes rasgos, dos
grandes teorias: una ha sido designada como conservadora y otra como critica.
Respecto a la primera su representacion mas conspicua la personifica Edmund Burke
de Inglaterra, quien con sus diversas posiciones ha ganado la referida representacion.
Para el autor mexicano Jorge Ivan Vergara, la teoria conservadora encuentra una de
sus bases en la creencia de que las instituciones sociales son una herencia historica,
legada por las generaciones anteriores, que por lo tanto debe respetarse. Dentro de
esta concepcion se renuncia a la transformacién de las instituciones en nombre de lo
sagrado de la herencia o de la tradicion.
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Para esta teoria que representa el conservadurismo institucional, las instituciones a lo
sumo pueden ser objeto de cambios graduales. Para la presente investigacion esta
teoria tiene diversos flancos que muestran claramente su insostenibilidad. Por
ejemplo, cémo justificar o aceptar, que aunque las instituciones son un resultado de la
accion de generaciones pasadas, los seres humanos de hoy no tengan derecho ni
puedan someter a modificaciones dichas entidades, en favor de sus intereses. De igual
manera se puede decir que su caracter histérico y su condicién de patrimonio legado
del pasado, no deben llevar a ver en estas instituciones entes inamovibles e intocables.
La necesidad del cuestionamiento y de las transformaciones de las instituciones
sociales son condiciones imbricadas a la complejidad de las sociedades
contemporaneas. Sobre la segunda teoria o teoria critica de las instituciones sociales,
se puede decir que es una teoria que, al fundamentarse en una orientacion
emancipadora, critica las instituciones sociales que se convierten en obstaculo al
desarrollo y la libertad de la persona humana.

Esta teoria encuentra sus origenes en el pensamiento ilustrado del siglo XVIII, se
desarrolla con Saint Simén y Carlos Marx en el siglo XIX y més adelante con los
miembros de la Escuela de Francfort. Alrededor de esta teoria se han destacado en la
contemporaneidad J. Habermas, T. Adorno (en Francia), M. Walzer (en Estados
Unidos), Hans Joa (en Alemania) y Franz Hinkelammert (en América Latina). La
teoria critica de las instituciones sociales pone el acento en el cambio, asi como en el
aspecto dinamico de las mismas. Establece una relacion entre praxis social e
instituciones. Sefiala que las instituciones responden a necesidades concretas, a partir
de lo que fija el caracter historico de éstas. La teoria critica entiende que si las
instituciones sociales surgen para responder a necesidades historicas concretas,
entonces las mismas pueden ser sujeto de transformaciones y reemplazos.

Sobre el fendmeno relativo a la situacidn de crisis 0 no de las instituciones sociales se
han expresado importantes divergencias, al igual que sobre el concepto mismo de
institucién. En esa materia se sitan a continuacion tres posiciones adoptadas:

Una primera posicion es la que practicamente niega la existencia de una crisis de las
instituciones sociales: las instituciones no estan en crisis, cuando mas lo que se
encuentra en crisis son los modelos de institucion que han predominado y que hoy se
busca transformar. En otro orden, esta posicion entiende que las instituciones son lo
que son, son lo que han podido ser a partir de las limitaciones de la sociedad. Sus
cambios graduales o modificaciones responden a una linea de evolucién que no debe
ser concebida como expresion de crisis. Esta posicion entiende que las instituciones
sociales reales-concretas no pueden responder a las expectativas y lineamientos
exactos de un orden enteramente racional. Esta vision que niega la crisis de las
instituciones sociales es concebida por esta investigaciobn como una posicién que
encaja con la primera teoria expuesta, o teoria conservadora sobre las instituciones
sociales. Esta postura sobre la no crisis de las instituciones sociales en realidad no
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encuentra muchos seguidores en la actualidad. Mas seguidores encuentra la posicion
de los que se suman a la negativa de una crisis refiriéndose a los valores.

Una segunda posicion es la que consigna que la situacion actual de las instituciones
sociales desborda el estado de “crisis” para llegar a ser una situacion de
“desinstitucionalizacion”. En El Declive de las Instituciones, F. Dubet sostiene que
las instituciones se volvieron totalitarias, mostrando “grandes déficit democraticos”
que en su opinién son derivados de un desencuentro o cerrazon respecto de la
diversidad, complejidad y el “flujo” constante de las demandas sociales (Pag. 63). Se
trata, sostiene, de instituciones autoritarias que aplastan la individualidad, que
aplastan el individuo.

En el contexto de hoy, segin Dubet, lo individual se impone sobre lo social,
“transformandose las representaciones de la socializacion” (64). Esta concepcion se
inscribe en una dinamica que acentta la individualizacion y que conceptla como
anacronica o decadente a la institucion social. Dubet y Martuccelli apuntan que las
instituciones perdieron lo que les era esencial: su capacidad de socializar en base a
determinados principios. Hoy, sostienen, que “Ni la escuela, ni la familia, ni la iglesia
pueden ser consideradas como instituciones en el sentido clasico del término. Son méas
bien cuadros sociales en los cuales los individuos construyen sus experiencias y se
forman, asi, como sujetos” (2000, 18 y 19). Entienden que aunque las sefialadas
entidades no necesariamente han experimentado un retraimiento como organizacion,
su accionar estd regulado por un juego de intereses en que las “relaciones
interpersonales y subjetivas” se colocan a la “vanguardia de la escena”.

En el voluminoso trabajo “¢En qué sociedad vivimos?”, Dubet y Martuccelli
hablaran no de crisis de las instituciones sociales sino de desinstitucionalizacion,
aludiendo asi a una manera distinta de ver la socializacion y su punto de partida, y
considerando que ya los individuos no son reproducidos por las instituciones sociales.
Los individuos pasaran a ser protagonistas, dandose la “socializacién” de éstos en un
proceso de “subjetivacion”. Esto es, la socializacion se producird individualmente no
a través de las instituciones sociales. Como se ve, el proceso no esta referido a una
“crisis” de las instituciones sociales, sino a una “desinstitucionalizacion”.

Para los autores arriba mencionados, hay desinstitucionalizacion porque, por ejemplo,
la familia, ya como mera organizacion, es “lo que hacemos con ella” (Pag. 217), “no
es ya como debe ser, sino como la gente puede” (Pag. 221). Con relacion a un
aspecto fundamental de la educacion, como lo es la experiencia escolar, sostienen que
¢ésta “se desarrolla mas en un mercado que en una institucion” (Pag. 209). También
otros autores han aludido al fendmeno de la “desinstitucionalizacion”. Jean-Paul
Fitoussi y Pierre Rosanvallon, han enfocado el fenomeno refiriendo que las
instituciones se “desdibujan”, se “borran lentamente”, tanto en sus estructuras como
en sus funciones (2003).
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La temética del declive institucional alcanza en la actualidad un notable interés
general. Aunque bajo premisas diferentes, Niall Ferguson habla en su libro “La gran
degeneracion”, de “una gran degeneracion institucional en el mundo occidental”.
Aqui, las causas del fenémeno son atribuidas a factores un tanto distintos a los vistos
en parrafos anteriores (Pag.168). Esta segunda posicion, a la que se pueden hacer
varias objeciones, y que esta investigacion inscribe dentro de la teoria critica, da
lugar, o entrafia un rechazo global de las instituciones, y conduce a un inmovilismo al
no proponer la transformacion de las instituciones sociales, o su reemplazo por otras.

Identificada también con la teoria critica, se encuentra una tercera posicion, cuya
diferencia con la posicion anterior pareceria una sutileza. Esta tercera postura no
establece que hoy, la familia, la escuela, la iglesia no existen como instituciones
sociales, es decir, que han experimentado una ‘“desinstitucionalizacién”, como lo
sostiene Dubet. Con diferencias, aunque también con un sentido agudamente critico
de la situacion y de las funciones actuales de las instituciones sociales, autores como
U. Beck hablan de éstas como categorias “zombis”, es decir, muertas y vivas al
mismo tiempo, o como categorias “casi” residuales como las caracterizan Leopold
Rosenmayr y Franz Kolland en “Hijos de la Libertad” (248). En igual perspectiva
puede ubicarse a G. Lipovetsky, quien en “Los tiempos hipermodernos” al referirse a
la “fragilidad” de los individuos de hoy lo explica a partir de que “las grandes
instituciones sociales no les proporcionan ya una solida armazon estructuradora”
(130). A esta tercera postura se adscribe la presente investigacion.

Por otro lado, se puede decir que la segunda posicion o postura “desinstitucionalista”
muestra una fuerte fundamentacion y aparente racionalidad argumental respecto a la
decadencia y/o “desinstitucionalizacion” del proceso de socializacion de los
individuos; pero su pertinencia parece encajar mas con la realidad de los paises de
Europa occidental y algo menos respecto a los Estados Unidos. Y es que no es
exactamente igual la realidad de las instituciones sociales en los sefialados paises que
en la Republica Dominicana y en gran parte de América Latina. S6lo como ejemplo,
se puede observar que mientras en Europa, y en Estados Unidos sélo hasta cierto
punto, una institucibn como la religion y, particularmente, sus organizaciones
eclesiales, son un fenémeno en abierta decadencia, en la Republica Dominicana y la
gran mayoria de Latinoamérica la incidencia o influencia de la institucién religiosa es
notable no s6lo en el ambito privado, sino también en el pablico. En América Latina
hoy, no existe una desinstitucionalizacion de la religion, sino mas bien domina la
religiosidad y aun la religion como instancia institucional. Es obvio que lo anterior
no es ajeno a la existencia en Europa, por mucho tiempo, de un Estado de bienestar
que fue desmontando la necesidad de determinadas funciones de la religion. En
América Latina y el Caribe, la existencia del Estado de bienestar, solo reducida a
algunos paises, y durante limitados periodos, constituye uno de los factores que
explican la relativa estabilidad de dicha institucion.
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En cierto modo, la existencia estable de la institucion religiosa en América Latina y el
Caribe, no es un fendmeno divorciado plenamente de la existencia de serias
condiciones de inseguridad, sufrimientos y precariedad que coadyuvan a la
explicacion de la necesidad de las organizaciones religiosas. Y obviamente esta
necesidad se hace materialmente mas sensible por la inexistencia de un Estado de
bienestar, o cuando menos de un Estado con una mayor capacidad de compromiso
social.

En torno a instituciones sociales de Republica Dominicana, tales como la familiar y la
educativa, se puede apuntar que éstas siguen jugando un rol importante. Estas
instituciones si bien presentan indiscutibles y serias ineficiencias, no se puede sefialar
que hayan perdido todo su caracter tradicional y su funcién socializadora. Dentro de
la realidad dominicana es cierto que la familia, principalmente en sectores
marginados, ha devenido en una institucion social fragmentada, débil, quebradiza;
pero estas condiciones que son extensivas a los demas paises de América Latina, no le
quita ser una de las herramientas y referente esencial dentro del proceso de
socializacion. Su deterioro, su fragilidad, que ha dado lugar a una labor socializadora
defectuosa, no le ha suprimido, sin embargo, su caracter como instancia primera de la
sociedad, responsable de la socializacion de los individuos. Cierto es que cada vez es
méas valida la preocupacion generalizada sobre la existencia de procesos que
amenazan seriamente con sustituirla en algunas de sus méas importantes funciones.

Todo lo anterior es planteado sin dejar de reconocer un aspecto muy importante
relativo a la formulacion del fendmeno de desinstitucionalizacion: que frente al
proceso de gran deterioro de la familia, de la educacion, los individuos (los menores
de los barrios marginales, en el caso de la presente investigacion) tienden hasta cierto
punto, a “reconstruirse ellos mismos” en procesos individuales e interpersonales
(Dubet, F. y Martuccelli, D., 2000, 201). La situacién que Ilama mas la atencion en el
caso de la familia en la Republica Dominicana, no estriba principalmente en los
nuevos formatos de grupos familiares ni en las peculiaridades de la familia extensa en
el pais, sino fundamentalmente en el extendido nimero de grupos en que uno de sus
progenitores se encuentra desagregado y en el decreciente cumplimiento de la familia
de sus funciones historicas y concretas.

En el pais, no obstante, la familia sigue siendo la institucion que confiere la posicion
social inicial de sus descendientes, el principal espacio de reproduccion social y
sexual de los individuos, el espacio para la proteccion econdmica y emocional,
principalmente de sus componentes infantes y adolescentes. Se debe reconocer que
en una alta proporcion la familia ha perdido efectividad en su papel de socializacién;
pero éste ha sido recogido o complementado por otra importante institucion de la
sociedad: los medios de comunicacion de masas. Vale decir, frente al fraccionamiento
familiar, frente a la ausencia en el hogar del padre o de la madre, o de ambos, otra
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institucioén social, como los medios de comunicacion, particularmente la televisién, ha
venido a reemplazar a la familia en el desempefio de mas de una funcion respecto al
proceso de socializacion. En Republica Dominicana, la cohabitacién en un mismo
hogar de los padres con sus hijos, aun después de éstos cumplir la llamada mayoria de
edad, es una vieja costumbre que no ha disminuido significativamente. Por igual, la
abundancia y la diversidad de la familia extensa dominicana, sobre todo en los
estratos mas populares, son un fendmeno que habla del papel que en el orden de la
cohesidn social sigue jugando la familia. Por su parte, la educacién ha sido, en sentido
general, una institucion muy débil en la Republica Dominicana. Esta debilidad, salvo
algunos espacios y periodos de tiempos excepcionales, ha sido un problema
sempiterno, responsable de muchos de los grandes males nacionales. El escaso
presupuesto histéricamente destinado a la educacién en sus distintos niveles, la
reducida capacitacion de los recursos humanos docentes y de apoyo al proceso de
ensefianza, asi como la ausencia de una vision educativa nacional estratégica, son
algunos de los aspectos centrales responsables de la debilidad de la institucion
educativa dominicana. Estas condiciones, entre otras, han impedido, por mucho
tiempo, a la educacion en la Republica Dominicana, ascender a metas y estandares
recomendados regional e internacionalmente.

La baja calidad del proceso ensefianza-aprendizaje es una de las mas graves
deficiencias, siendo entonces uno de sus mas grandes retos, elevar la calidad de éste,
para elevar la capacidad de aprender y de pensar bien por parte de los jovenes y
ciudadanos en general. En el caso de la Republica Dominicana, como en diversos
paises de América Latina, no se puede hablar, ni siquiera en sus mejores afos, de
instituciones sociales sélidas. Muchas de estas instituciones nacieron y permanecieron
débiles por circunstancias especificas vinculadas a las condiciones historico-concretas
en que se dieron las independencias de los distintos paises del subcontinente, y por la
forma en que se fundaron sus respectivas Republicas. Se puede decir que instituciones
de la region, como la familia y la escuela, se han desenvuelto en un trazado pendular
con periodos de relativos avances y de grandes letargos y vacios. Esto, sin embargo,
no anula la vigencia de la educacion, de la escuela, como institucion socializadora.

En este marco, y afin con las anteriores consideraciones, es que se puede concebir
como “crisis” de las instituciones sociales la situacion critica en que éstas se han
desenvuelto, que se caracteriza por sus enormes precariedades, por la falta de solidez,
por la inestabilidad, el descentramiento respecto a sus roles fundamentales y, por
tanto, por una seria amenaza respecto a su identidad. Esta situacion en que las
instituciones sociales presentan las referidas condiciones no puede ser menos que
calificada, por esta investigacion, como crisis. Cierto es que debe incorporarse como
otra expresion esencial de la crisis el componente relativo a la incapacidad o seria
dificultad de muchos menores de edad para elegir bien sus opciones (“crisis de
elecciéon™) y peor aun para ejecutar sus acciones, pero es también verdad que tal
limitacion esta ligada a las circunstancias dentro de las que se desenvuelven y de
manera particular a las condiciones de las instituciones con las que se han
relacionado. Sus limitaciones no son esencialmente por falta de atributos o de aptitud,
sino producto de los marcos institucionales en que actuan.
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Por lo anterior, es plausible que para Republica Dominicana y para, probablemente, el
conjunto de América Latina, el debate sea sobre la reversibilidad o no de esta
situacion de las instituciones, sobre el funcionamiento adecuado del sistema
institucional o sobre la necesidad imperiosa de su transformacion. Probablemente lo
apropiado es discutir cual debe ser su disefio, sobre todo tomando en cuenta las
condiciones de permanente ebullicién de las sociedades latinoamericanas y caribefias.
Lo fundamental es discutir su disefio a los fines de alcanzar de ellas una
transformacion hacia la calidad. Cabria discutir si el contenido y el formato de las
instituciones son burocraticos o son democraticos y efectivos. EI problema aqui no es
si las instituciones sociales existen o no. El problema es preguntarse cuél es la
atencion (en politicas y en inversion) que el Estado ofrece a las mismas. EIl problema
es indagar y establecer con qué consistencia el sector y las entidades privadas de la
sociedad apoyan a las instituciones sociales.

Se podria pensar que respecto a gran parte de América Latina y el Caribe se divisa
una fuerte tendencia dirigida hacia la desinstitucionalizacién o pérdida del papel
socializador de las instituciones sociales. La crisis institucional lleva de manera
creciente a una situacion en que dichas instituciones cumplen cada vez menos con
sus funciones, alejandose al mismo tiempo, de manera notable, de sus definiciones
formales. Pero en la actualidad latinoamericana y caribefia, lo objetivo y pertinente es
plantear que la situacion de las instituciones sociales es de “crisis”, es critica. La
actual es una situacion en que aun reconociendo la falta de funcionalidad y de sus
deficiencias notables, no se deberia asumir una postura que bordeara el planteamiento
de un derrumbe de la normativa institucional. En América Latina y el Caribe hablar
de institucionalizacion social completa, o por otro lado, de desinstitucionalizacion
efectiva, parece inscribirse dentro de una tesitura que acufia conceptos y posiciones
limites que no se corresponden con la realidad actual.

En el contexto latinoamericano y caribefio, aun admitiendo las grandes deficiencias de
las instituciones sociales, hay que reconocer su rol en la determinacion de identidades
colectivas y como instrumento de socializacion. Si como tales medios, las sui generis
instituciones sociales latinoamericanas son nulificadas o negadas absolutamente,
entonces se asistird a una situacion proxima a la nada o a la anomia social, y a la
creciente pérdida de las identidades y de la reproduccion de un especifico orden
social.

En el caso de América Latina y el Caribe lo mas racional e idoneo debe ser una critica
aguda, responsable, propositiva, que no llegue al extremo disolvente de plantear la
desinstitucionalizacion social. En fin, una critica que al tiempo en que desnuda y
ataca sus serias deficiencias y desvios reconoce sus aportes y su valor. Por ejemplo, la
familia, en Latinoamérica, aun con todo su papel en la generacion de malestar dadas
sus enormes precariedades, también tiene que ser reconocida como pieza clave en
términos de generacion de precario bienestar y proteccion. En el caso
latinoamericano y caribefio, a las instituciones se les observa en un claro declive; pero
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no se puede afirmar que ha desaparecido su rol socializador. A las instituciones
sociales es muy dificil obviarlas del todo. De ahi que en el presente trabajo de
investigacion se asume la nocion “crisis de las instituciones sociales” como un estado
en que dichas entidades se encuentran en una situacion de interrupcion parcial, de
precariedad y desenfoque respecto a sus roles esperados, por lo que pueden ser
consideradas como instancias sociales poco sdélidas, volubles e ineficientes. En
Republica Dominicana y en buena parte de América Latina y el Caribe, si hablaramos
de pérdida plena de la funcién socializadora de la familia, de la escuela, de la religion,
entonces esta socializacion, ¢a quiénes podriamos atribuirsela?, ¢en quiénes
descansaria? En estas latitudes del planeta la inexistencia de un Estado, o de
instancias politicas o economicas que cumplan una verdadera funcion de bienestar
social, obliga a la continuidad critica de las funciones que realizan las instituciones
sociales.

I1.5.  ALGUNOS FACTORES DE CARACTER GLOBAL CON INCIDENCIA
EN LA CRISIS DE LAS INSTITUCIONES SOCIALES

11.5.1. CRISIS INSTITUCIONAL, INDIVIDUALIZACION Y
FRAGMENTACION

La crisis institucional a que en el presente texto se hace referencia no es un fenémeno
que se limita a algunos ambitos locales, sino una problematica con evidentes sefiales
de incidir en términos internacionales. El tema de la individualizacion no es un tema
tangencial al de los procesos que han experimentado las instituciones sociales, sino un
tema estrechamente relacionado con los mismos. La concepcion caracterizada por la
imposicion de lo individual sobre lo social, es una corriente con una gravitacion
importante en la existencia de la crisis de las instituciones sociales. El proceso en que
entidades sociales, como por ejemplo las instituciones sociales, van perdiendo
incidencia (llegando a darse el proceso de socializacion en base a experiencias y
circunstancias personales) esta relacionado con la tendencia global de afirmacién de
lo individual. El origen de la realidad que se ha identificado como crisis institucional
se puede enfocar desde diversas aristas, pero pocos parecen poner en duda la
existencia de una crisis institucional, a nivel global, en la actualidad. Por eso parece
que lo mas apropiado sobre el tema es el tratamiento de sus caracteristicas, causas y
alcances.

Scott Lash sefiala en el prefacio al libro “La individualizacién”, de Ulrich Beck y
Elisabeth Beck, que la crisis institucional es un fendémeno conectado a una
“desnormalizacion de roles”. Para este autor, muchas de las funciones que en el
pasado tenian lugar en el “interfaz” institucion-individuo, estan teniendo lugar hoy en
un lugar mas préximo al individuo. Como se ve, esta perspectiva de andlisis relaciona
la crisis institucional con la dilucién de normas que dan lugar a roles, con la
entronizacion del fendmeno de la individualizacion o de la crisis de lo social. Para
Lash, los roles de las instituciones sociales clasicas han sido “transgredidos”. Esas
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transgresiones de roles dan lugar a una individualizacion que deriva de una suerte de
ruptura con las instituciones formales. La individualizacion es un fenbmeno que pone
el énfasis en el quehacer particular. De una realidad en que se acentuaba
principalmente lo social se ha pasado a una en que el referente y el ambito de interés
es lo individual. En este contexto, lo que preocupa no es la interaccion entre
individuos o la “normalizacion” de la relacion individuo-institucion. En una realidad
de ese tipo la institucién social aparece como una entidad anacrénica y/o disfuncional.
La ruptura o desnaturalizacion de las instituciones y la crisis resultante de esta
ruptura, dan lugar a un cambio estructural que fija una nueva relacion individuo-
sociedad.

En la nueva relacion individuo-sociedad el individuo ocuparé el centro de la escena.
Los miembros de la sociedad seran forjados como individuos (Bauman, 2002).
Mientras, la sociedad, la intersubjetividad, las instituciones sociales y sus roles se
debilitan o difuminan. En este marco, en que el individuo se hace protagonista del
escenario, él serd responsable de sus decisiones y acciones, dependera de si mismo,
pues relegara como referente a las tradiciones y a la autoridad. Esto le hara sentir la
sensacion de libertad, pero quizés en algin momento podria hacerlo caer en un mundo
de confusiones e insatisfacciones y en una desorientacion de sentido. Y mas aun, se
podria hacer la siguiente pregunta: ¢no podria traducirse ese legitimo deseo de
libertad individual en una practica existencial que conduce a la soledad? No cabe
duda, que el derecho del ser humano a tener autonomia en sus decisiones Y a tener la
libertad de elegir, son esenciales, pero tal vez, lo sea mas, la posibilidad de decidir y
elegir bien. Otra perspectiva en el enfoque de la crisis institucional es la que
establece una compatibilidad entre la desregulacion de la globalizacion neoliberal y la
desregulacion de las instituciones y de sus roles. Vale decir, la que relaciona la crisis
institucional al modelo desregulador vigente hoy dia. Conexo al punto de vista que
habla de la caida de lo social, de lo colectivo, encontramos la posicion que relaciona
la crisis institucional con la crisis de las “estructuras socializadoras”. De su lado, la
crisis de las estructuras socializadoras o “desinstitucionalizacion social”, pareceria
estar vinculada a la institucionalizacion de lo individual, del individuo. Si bien la
crisis de las “estructuras socializadoras” esta presente en los mas variados tipos de
sociedades, su momento histérico concreto més propicio es el de la post-modernidad,
cuando las trabas institucionales que obstaculizan al individuo se resquebrajan.

En una linea que enfatiza el fendmeno de la desinstitucionalizacion, F. Dubet y
Danilo Martuccelli en el vasto e importante trabajo mencionado ya, titulado ¢En qué
sociedad vivimos?, dejan ver que el fendmeno de la desinstitucionalizacion se vincula
al proceso de afirmacion de la individualizacion. A partir de la afirmacion de ésta, las
instituciones no reproducen a los individuos en la manera tradicional. Cambia la
naturaleza de la reproduccion de los individuos y éstos “construyen sus experiencias y
se construyen ellos mismos como actores y como sujetos” (201).

En una perspectiva que hace ver la acentuacion de la individualizacién, Z. Bauman
define los efectos de la individualizacion sefialando que “consiste en transformar la
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identidad humana de algo dado en una tarea, y en hacer responsables a los actores de
la realizacion de esa tarea y de las consecuencias (asi como de los efectos colaterales)
de su desempefio” (2002, 37). Ulrich Beck ha utilizado la aparentemente paraddjica
frase “individualismo cooperativo o altruista”, o lo que otros han llamado el
individualismo “positivo”. Se trata de una postura que rompe con la subordinacién a
la “pauta de lo colectivo” y que supone “pensar en uno mismo y a la vez vivir para los
demas” (1999, 353). Pero la expresion, por su contenido y por la consabida
connotacion tradicional de la palabra individualismo, parece inducir a cierto equivoco
0 perturbacion que se expresa en la siguiente interrogante: ¢es que hay un
individualismo bueno y otro malo?

La nocion de individualizacion y el conjunto de propuestas que reivindican la
autonomia o la afirmacion del sujeto, y que lo coloca como autor-actor de su propia
vida, debe ser diferenciado, o cuando menos delimitado, del individualismo clésico,
de matrices y consecuencias distintas, que en ocasiones ha devenido en narcisismo.
De entrada, podemos establecer una diferencia marcada entre la individualizacion que
se relaciona con la crisis de las instituciones sociales y el individualismo que subyace
en el autoritarismo, anacronismo y graves deficiencias existentes en instituciones
como la familia, la educacidn, la comunidad: la individualizacion busca la afirmacion
y emancipacién del individuo, en tanto que el individualismo suprime al sujeto social
y sus instituciones, haciendo prevalecer predicamentos, intereses y expectativas de
personas y de grupos. Disecando el tipo de individualismo que suprime al sujeto
social, promoviendo su nulidad o insignificancia, se establecen algunos de los factores
determinantes de su origen. En su libro “Modernidad Liquida”, Z. Bauman
fundamenta las causas estructurales del individualismo, y para ello sostiene que el
momento actual es signado como uno en que predomina el consumo por encima de la
produccion. Asi, el autor apunta que a diferencia de la produccién, el consumo es una
“actividad solitaria, endémica ¢ irremediablemente solitaria, incluso en los momentos
en los que se consume en compaiia de otros”. En cambio, la produccioén, por lo
general, requiere cooperacion. Apuntando finalmente el autor, que en el consumo la
cooperacion no so6lo es innecesaria, “sino absolutamente superflua” (2000, 175).

Por otro lado, Anthony Giddens en su libro “Modernidad e identidad del yo”, apunta
que el neoliberalismo crea mecanismos para la supresion del yo y genera la
“insignificacion” personal promoviendo una competitividad econdémica y social
extrema (1995). De esta manera, el individuo se envuelve en una carrera que termina
siendo absorbente y aniquilante. En correlacion o en correspondencia con la era
neoliberal vigente, en que se atomiza o se individualiza la sociedad, en que se
desintegra lo social, asistimos precisamente a la crisis de las instituciones sociales,
vale decir, a la “desestructuracion” de los grandes medios tradicionales de
produccion, sujecion y transmision de cultura.

Gilles Lipovetsky relaciona el momento actual de desregulacién institucional o de
grandes debilidades de las instituciones sociales o de las “estructuras socializadoras”
al fendmeno que ¢l llama “hiperindividualismo”. Para ese autor, este fendmeno tiene
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entre sus caracteristicas su coincidencia con la asuncion del modelo “homo
aeconomicus” que representa la maximizacion de los intereses particulares y la
“desestructuracion de las formas antiguas de la regulacion social” (2006, 58 y 59).
Como se puede ver, para este autor hay una vinculacion entre lo que él denomina
hiperindividualismo y desestructuracion institucional. En la concepcion del citado
autor, el hiperindividualismo se hace extensivo a casi todas las esferas de la vida
humana, esto es, la educacidn, la sexualidad, la procreacion, la religion, la politica, el
sindicalismo, etc. El individualismo ha sido una caracteristica que ha existido en todas
las épocas y en todas las sociedades, pero durante la era actual de la globalizacién
neoliberal ha asumido un relieve de elevada dimension. A tal punto se ha
sobredimensionado que se ha llegado a hablar también hasta de individualismo
“inflexible”. Con el individualismo, el cual es ahondado mediante la logica del
mercado predominante en la sociedad capitalista post-moderna, se llega a la
atomizacion de la sociedad, se hace de las instancias intermedias entre los individuos
y la sociedad (tal como son las instituciones sociales) realidades convalecientes, y se
debilita el vinculo comunitario sobre todo al interior de ciudades y provincias
masificadas. Esta individualizacion contribuye a destruir el concepto de
“responsabilidad colectiva”, el que se entiende alude a una “conquista fundamental
del pensamiento social (sociol6gico) (Bourdieu, P., 2003, 19).

Hoy, diversas caracteristicas y funcionamientos de las instituciones sociales justifican
las predisposiciones a desconfiar de ellas. Su ineficacia, verticalismo, anacronismo y
las dudas sobre si en realidad estan actuando en interés de la sociedad, son bases de su
descrédito y de las grandes reservas sobre ellas que surgen dentro de la mentalidad del
ser humano contemporaneo. Pero esa desconfianza y esa mentalidad no parecen ser
ajenas al planteo de la individualizacion y de la desinstitucionalizacién. En efecto,
vistas las cosas con cierto detenimiento, no parece ser muy distante el trecho entre el
planteamiento de individualizacion y el de descrédito de la institucién social, 0 méas
propiamente el de la ‘“desinstitucionalizacion”. Las normas de autoridad y de
coercién que suponen las instituciones, son repudiadas por la cultura y la concepcion
que reclama la plena libertad individual. Asi las cosas, se podria llegar a una
interrogante: ;No es, en realidad, la formula de la “desinstitucionalizacion” un ajuste
de cuenta de la individualizacién contra lo social? La interrogante recién expuesta
encuentra total coherencia con lo planteado por Hugh Heclo en su texto “Pensar
institucionalmente”. Este autor ha anotado que: “Las formas de pensar moderna
desconfia inherentemente de las instituciones porque éstas constituyen barreras y
pesos que dificultan nuestros viajes personales hacia el sentido” (2010, 66). Los
anteriores sefialamientos de Heclo constituyen un importante soporte para la presente
tesis, la cual tiene una de sus ideas-fuerza en el planteo de que la idea de la
desinstitucionalizacion se conecta a la imposicion del fendmeno de la
individualizacion.

Con lo dicho anteriormente se vuelve al planteo inicial sobre la relacion entre
individualismo y decadencia de las instituciones sociales y también sobre el peso de
las orientaciones globales en la ocurrencia de fendmenos atinentes a la crisis de las
instituciones sociales. De igual modo, se podria relacionar la crisis de las instituciones
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sociales con acontecimientos del contexto internacional, como por ejemplo el avance
sin precedentes de los medios tecnoldgicos. Este avance ha repercutido en el
desarrollo de los medios de comunicacion de masas, viniendo éstos a suplantar o
sustituir parcialmente a la familia y a la escuela en su funcién socializadora. Otro
factor global en el que se ha venido insistiendo y que constituye una de las hipotesis
de trabajo de esta investigacion es, que concomitante a la globalizacion se ha
producido el fendémeno de incremento de la interdependencia econémica y politica
entre los Estados. Tal interdependencia no es, sin embargo, equilibrada, por lo que ha
disminuido la independencia de una importante cantidad de Estados nacionales. Esto
ha tenido como una de sus consecuencias la merma de la capacidad de esos estados
locales para trazar politicas de compromiso y solidaridad de profundo y amplio
contenido, sobre todo las relacionadas a las funciones y areas de influencia favorables
a los estratos mas empobrecidos de las respectivas poblaciones nacionales. Esto sera
visto con més detenimiento méas adelante.

Hay que observar, sin embargo, que la crisis de las instituciones sociales no sélo esta
condicionada por los factores internacionales referidos, por el comportamiento estatal
0 por los escasos presupuestos asignados dentro de tal situacion, sino también por los
procesos de transicién y cambios en los valores, tanto a nivel global como local. Los
cambios culturales existentes a nivel global han tenido un importante impacto en el
fendmeno de la crisis de las instituciones sociales. Se trata de una situacion donde los
cambios de valores inciden sobre las instituciones y donde los procesos institucionales
impactan sobre los valores y la cultura en general. Aqui esta manifestada la relacion
biunivoca valores-instituciones sociales, pero también esta evidenciada la relacién
existente entre lo global y lo local.

En el contexto social actual, la fragmentacion humana constituye uno de los
fendmenos de mayor incidencia, tanto a un nivel individual como social. En ese
contexto de fragmentacion se asiste a los procesos de debilitamiento institucional.
En términos individuales, el sujeto ha sido fraccionado en su ser. Ha visto crecer
sus vacios, su alienacion y perturbacién. La fragmentacion progresiva del
individuo lo embota para reconocer a los demas, limita su autoconciencia o su
capacidad de identificacion propia.

En términos sociales, asistimos a la fractura de la sociedad en una infinidad de
grupos, sectores, espacios y valores. La sociedad es hoy un conjunto fragmentado
que ya no puede verse como una totalidad mas o menos uniforme. El creciente
fendmeno del Ilamado sector informal de la economia no es ajeno al proceso de
fragmentacion social. Cada trabajador informal es por lo general un ente aislado,
abstraido del colectivo social. Tampoco es un fenomeno aislado el relativo a la
fragmentacion familiar. Hoy se habla de “mayorias” y “minorias”. Las propias
mayorias, sin embargo, estan fragmentadas, dando lugar a nuevas minorias.
Algunos hablan con propiedad de la individualizacion de la sociedad.
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Para R. Sennett la fragmentacion de las grandes instituciones ha tenido una
repercusion en los espacios vitales de muchas personas. Han sido fragmentados
espacios tales como el lugar de trabajo, “el cual se asemeja a estaciones de
ferrocarril”; se ha fragmentado la vida familiar, por las exigencias del trabajo, los
conflictos generacionales y la propia emigracion. Se han fragmentado también las
poblaciones de los paises, asi como las comunidades, los espacios de residencia y
de vivencias de diversas cotidianidades de los individuos (2006,10).

11.5.2. CRISIS DE LAS INSTITUCIONES SOCIALES Y ESTADO

La ideologia econémica dominante hoy dia y los efectos de lo que algunos han
Illamado la “cara oscura” de la globalizacion han hecho de los Estados nacionales
instituciones seriamente limitadas. Z. Bauman en “La globalizacion” (Consecuencias
humanas), ha corroborado el aserto anterior citando el planteamiento de Claus Offe,
de que “las soberanias se han vuelto nominales” (1995, 92). Este caracter “nominal”
de la soberania del Estado ha devenido en politicas que han significado una merma
importante en la funcion social de esta fundamental estructura politica, lo que ha
tenido que ver, de manera directa, con lo que en esta investigacion ha sido
denominado como crisis de las instituciones sociales.

La disminucion en la ascendencia social de esta instancia fundamental de la
superestructura politica que es el Estado, se inscribe en un contexto de nueva
rearticulacion o reorganizacion de la relacion del trinomio Estado-Economia-
Sociedad. Hoy, resulta obvio que el factor determinante o desencadenante de la nueva
relacion de las tres instancias referidas lo es el mercado. Y tal como lo sostiene P.
Bourdieu ha sido interés de la ideologia dominante hoy el cada vez mayor
achicamiento del Estado por considerar que éste es un obstaculo al funcionamiento
eficiente y armonioso de los mercados (2003, 86). Una consideracién sobre la
celeridad y profundizacidn observada respecto de la crisis institucional hace recaer
una parte importante de este fendbmeno en las politicas que han contribuido al
achicamiento del Estado. La idea sobre el obstaculo que el Estado ocasiona al
mercado descansa en la creencia de que el “sobredimensionamiento” del Estado
debilita al sector privado con un exceso de regulaciones al funcionamiento del
mercado. Asi mismo, que el papel activo del Gobierno como inversionista y como
demandante de crédito da lugar a un desplazamiento de la inversion de origen
privado. La vision sobre la necesidad del achicamiento del Estado se fundamenta
también en el planteo de que la empresa publica desarrollaba actividades que el
sector privado podria realizar mejor.

Pero los limites del Estado y sus negativos efectos sobre los roles de una serie de
instituciones sociales fundamentales, no s6lo derivan de premisas como las anteriores
que Friedrich A. Hayek fundament6 en “Camino de Servidumbre”. Los limites del
Estado también derivan de otros planteos del autor, como este siguiente: “Hay ciertas
funciones del Estado en cuyo ejercicio se lograra practicamente la unanimidad entre
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sus ciudadanos; habrd otras sobre las cuales recaera el acuerdo de una mayoria
importante, y asi, sucesivamente, hasta llegar a campos donde, aunque cada individuo
desearia que el Estado actuase de alguna manera, habria tantas opiniones como
personas acerca de lo que el Estado debiera hacer” (2009, Pags. 92 y 93). Aqui,
Hayek hace referencia a una situacion en que los limites para la accién del Estado
estan dados por la dificultad que supone la posibilidad de una gran cantidad de
opiniones de los ciudadanos y, por tanto, para la obtencién del consenso sobre lo que
debe hacer el Estado. Esta cuestion del consenso es un asunto esencial del tema del
debate y de la decisidn politica en la sociedad.

Los limites del Estado son una cuestion de una dilatada preocupacién que ha
propiciado multiples reflexiones. Wilhelm Von Humboldt en su libro titulado “Los
limites de la Accion del Estado” sefiala que el fin del Estado puede ser doble: “puede
proponerse fomentar la felicidad o simplemente evitar el mal, el cual puede ser, el mal
de la naturaleza o el de los hombres, si se limita al segundo fin, busca sélo la
seguridad” (2002, 21). Como se ve, en este caso los limites del Estado estan
localizados en torno a las desavenencias que se pueden plantear respecto a los
alcances de los fines de esta instancia politica. El soci6logo Ander Gurrutxaga nos
expone algunos otros limites del Estado vinculados a las transformaciones en las
relaciones de poder en el actual contexto. Sostiene que algunas de estas
transformaciones remiten al Estado-nacion como marco politico soberano. Al
respecto, destaca dos condiciones que entiende importantes: que “las érdenes que
emite el Estado no pueden hacerse cumplir plenamente” y que ciertas “promesas
fundamentales, encarnadas sobre todo en el Estado del bienestar, no pueden
mantenerse” (2005, 116). Las medidas asumidas para enfrentar la actual crisis
financiera en la mayoria de los paises de Europa, confirman plenamente cuando
menos este Gltimo sefialamiento.

Fundamentadas en premisas que supeditan lo pablico a lo privado, las propuestas de
politica econdmica dominantes hoy, limitan la capacidad de intervencion del Estado
sobre la sociedad. No huelga especificar que tal limitada intervencion ha afectado de
manera directa lo que se refiere a los planes y acciones destinados a alcanzar la
equidad social y a garantizar una distribucion justa de la renta nacional. El Estado
como institucién ha experimentado considerables limitaciones y dificultades. Ha
descendido en sus alcances y se ha hecho menos efectivo. Se ha hecho sobre todo
menos efectivo en su representacion del interés publico, mermando en sus
responsabilidades de solidaridad social.

Por otro lado, las transformaciones socioecondmicas a que da lugar la globalizacion,
asi como las nuevas articulaciones del poder, generaran nuevas condiciones y
caracteristicas, pero sobre todo impondran nuevos desafios: pondran “en entre dicho”
la autoridad del Estado, le obligaran a “reinventarse”, a “redefinirse” y a concebirse
como “empresa de la complejidad” con vista a reforzar sus “declinados poderes”
(Gurrutxaga, 2005, Pags. 109 y 120). Cabe sefialar asimismo, que con la imposicion
del Mercado sobre el Estado, el primero ampliara su poder y funciones, en tanto que
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el segundo los achicara. Tal imposicién supondra otras consecuencias: la ley del
Mercado se sobrepondra sobre la ley del Estado. Esto significard que la racionalidad
economica (utilidad, competencia, eficiencia, etc.) predominara y se impondré a la
racionalidad juridico-politica.

11.5.3. IMPACTOS SOBRE EL ESTADO DEL BIENESTAR

Los grandes supuestos y/o propuestas contenidos en la concepcion de la economia
dominante hoy han ido chocando cada vez mas con los postulados que desde el final
de la Segunda Guerra Mundial dieron configuracion al Estado del Bienestar. El
Estado de Bienestar es posible dentro de un estadio de desarrollo industrial avanzado,
situacién que tendrd como correlato la existencia de los valores individuales y
sociales que le son correspondientes.

Algunos de los postulados fundamentales que influyeron en la configuraciéon del
Estado del Bienestar se pueden resumir mediante las tres siguientes ideas planteadas
por Damiéan Salcedo Megales en un trabajo titulado “La Etica del Trabajo Social en la
Epoca Postmoderna”:

La idea de que la actividad econdmica debe estar social o colectivamente regulada
con el proposito de maximizar el bienestar colectivo.

La idea de que la ciudadania implica tener derecho a que la sociedad satisfaga algunas
necesidades bésicas.

La idea de que la sociedad es un sistema de cooperacion en el que se deben integrar
los ciudadanos no tanto por medidas coercitivas, arbitrarias y personalizadas, sino a
través de procedimientos impersonales y de mecanismos de igualdad.

En gran parte de América Latina nunca existiéo formalmente el Estado del Bienestar.
Pero se puede sostener que a mediados del siglo pasado la participacion de algunos
gobiernos del continente denominados “populistas”, en actividades de exportacion
vinculadas al sector primario de la economia, posibilitd que importantes margenes de
las transferencias de rentas derivadas de dicha actividad fueran utilizados para
garantizar algunos servicios destinados a la beneficencia social. Claro esta, esto no
constituy6 un Estado del Bienestar.

Por eso se puede decir que cuando en América Latina la instancia conocida como
Consenso de Washington se lleva de encuentro ciertas politicas y ejecutorias que
expresaban una voluntad de favorecer el bienestar de las mayorias populares, se da
lugar en ese subcontinente a lo que se puede identificar como una situacion de

55



déficit sobre déficit. Esa situacion hace mas cruda y dramatica la realidad del
conglomerado humano mayoritario de los paises que conforman el continente que
algunos han llamado el continente “de la esperanza”.

Asi, con el desmonte del Estado del Bienestar, en el marco internacional, y con las
serias limitaciones impuestas a la intervencion social del Estado en América Latina y
el Caribe, ya desde antes de la crisis financiera del capitalismo mundial iniciada en el
afio 2008, se puede decir que se agrava el nivel de los conflictos, aparecen nuevas
formas de desigualdades a nivel internacional, se acrecientan las tasas de
delincuencia y las formas de violencia en América Latina y el Caribe. Verificar la
relacion de este fendmeno con la crisis de las instituciones sociales, y ésta con el
cambio en los sistemas y escalas de valores de menores de edad de Republica
Dominicana (particularmente los que han entrado en conflicto con la ley penal),
constituye uno de los propdsitos fundamentales de la presente investigacion.

Como ya se ha sostenido aqui, con la crisis financiera del capitalismo global se han
tornado aun mas precarios los que pueden considerarse, a nivel internacional, como
remanentes del Estado del Bienestar. Sin hacer abstraccion de las referidas
circunstancias, asi como de otros procesos, autores como Gosta Esping-Andersen y
Bruno Palier identifican lo que llaman “tres grandes retos del Estado del bienestar”
en: mas trabajo para la mujer, dispositivos para garantizar la igualdad de
oportunidades para los nifios y la disposicion de méas importantes recursos para los
jubilados (2008, Primera edicion en espafiol, P4gs.16 y

11.6. CRISIS INSTITUCIONAL: FAMILIA, EDUCACION Y COMUNIDAD.

No hay espacio para duda respecto a la importancia de la familia, institucion social
que tradicionalmente ha constituido el marco primario para el desarrollo de la persona
humana. Ella, por lo general, ha sido la primera instancia para la determinacion de los
valores y el comportamiento de los individuos. La institucion familiar ha supuesto
roles y normas alrededor de las relaciones sexuales de dos personas que se han unido,
asi como sobre el parentesco de los hijos y su crianza.

Para Federico Hegel, la familia se realiza en tres aspectos esenciales: “a) en la figura
de su concepto inmediato, como matrimonio. B) en la existencia externa, la propiedad
y los bienes de la familia y su cuidado; c) en la educacion de los hijos y la disolucion
de la familia”. (Fundamento de Filosofia del Derecho. Paragrafo 160. Primera edicion
en castellano, 1987, Pag. 174).

Es de lugar derivar de los anteriores planteamientos de Hegel la amplitud y la
importancia de una institucién social que es esencial, al tiempo de ser bésica. Se trata
de una institucion que enlaza a otras tres instancias que como el matrimonio, la
propiedad y la educacion también pueden considerarse como instituciones, aunque en
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el caso de los dos primeros, en un sentido menos estricto desde el punto de vista de
una definicién clasica. EI matrimonio que es una realidad socioldgica y antropologica,
es también una de las referencias tradicionales de la familia. La dimension de la
familia es tal que permitiria decir que ella constituye la base de la sociedad civil.

Ya antes, al ser referido el fendmeno de la globalizacion, se sefiald6 que aunque el
mismo tiene una matriz esencialmente econdmica, sus alcances y sus ambitos de
incidencia son multidimensionales. En ese sentido, una de las esferas donde este
fendmeno tiene claros efectos es el relativo a la familia, es decir, a la institucion
familiar. Destacando la multiplicidad de procesos experimentados por la familia,
Anthony Giddens en su libro “Un mundo desbocado” ha sefialado que los cambios
actuales méas importantes se han dado en dicha institucion. De ahi que pueda
conjeturarse que la crisis de la familia hoy se encuentre ligada a la aparicion de una
gran cantidad de relaciones y expresiones familiares.

El problema de la familia tiene trascendencia y alcance internacional. El escritor
chileno Fernando Mires habla del malestar de la familia, entendiendo y proclamando
que es “en primera instancia” el malestar de nuestra cultura (2005). Para Mires el
malestar familiar supone realidades tan diversas como la multiplicidad de
modalidades de familias; el incremento de familias monoparentales con dominio de la
mujer; incremento de los divorcios; multiplicacion de los nacimientos fuera del
matrimonio y prematrimoniales, violencia intrafamiliar; continuacion de la
imposicion del hombre dentro del ndcleo familiar; existencia de matrimonio y de
familias sin amor; conflictos intergeneracionales dentro de la familia, etc. EI malestar
de la familia también encuentra base en la cada vez mayor ineficiencia de la familia
para cumplir su papel socializador en cuanto se refiere a la educacién informal o
doméstica, pues cada vez menos la institucion familiar puede ayudar a sus
componentes mas jovenes a establecer los bienes trascendentales de la existencia, a
orientarlos frente al sentido de dolor, del esfuerzo y del sacrificio, a hacerlos
conscientes del supremo valor del trabajo y a iniciarlos en el alto valor del respeto y
de la solidaridad, no sélo con sus mas proximos, sino con toda la comunidad humana.

Todo lo anterior incrementa las dudas sobre el efectivo papel socializador de la que
fue la primera de las instituciones sociales y acelera la pérdida del caracter de
principal base del orden social, que por mucho tiempo ha ostentado la familia.
Actualmente, es tema comun hablar de “crisis” de la familia, pues para muchos se
acelera su descomposicion, viéndose menoscabada la relevancia de una institucion
fundamental para todos los conglomerados humanos, existente en todas las
sociedades, bajo diversas modalidades. Se trata pues de la crisis de una institucion con
funciones universales histéricamente. Esta circunstancia parece presagiar la llegada
de lo que algunos han denominado como la “desfamiliarizacion de la sociedad” y que
en esta investigacion se prefiere identificar como proceso critico de la mas vieja
institucioén social, la familia.
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En la actualidad, se acrecienta el fenomeno del aislamiento individual, el fendbmeno
del individuo que vive solo, siendo cada vez mayor el nimero de personas que son
verdaderos “parias” al no presentar una clara y estable insercion dentro de una
estructura familiar determinada o dentro de una familia nuclear en especifico. La
familia, institucion otrora fundamental para el encuadramiento, proteccion y
orientacion inicial de los individuos, ha experimentado, concomitante al proceso de
globalizacion, un trascendental impacto que la ha colocado en un perfil bajo como
instancia de reproduccién biol6dgica y cultural y de intima vinculacion entre
individuos. La familia ha sido concebida como instancia para aprender a vivir y
compartir con los demas. Y también para aprender a resolver los conflictos. Pero si a
los que les toca cumplir con esa ensefianza no estan o estan a medias, y/o si los que
hacen el papel de tutores no saben, entonces es facil suponer qué pasard con los
menores y adolescentes miembros de la familia: pensaran y actuaran mal.

Las grandes variaciones o transformaciones de que ha sido objeto la institucién
familiar, muchas de las cuales son motivos de grandes controversias actuales; la
imposicion de nuevos roles para la mujer dentro y fuera del hogar; el surgimiento de
complejas nuevas formas de familia son elementos que intervienen en el fendmeno de
crisis de esta institucion. La fragmentacion de la familia nuclear y la aparicion y
desarrollo de variadas tecnologias informaticas que han venido desplazando a la
familia, como “unidad fundamental” transmisora de cultura, son otras de las razones
que llevan a hablar hoy de crisis en esta institucion de la sociedad. Las
transformaciones criticas de la institucion familiar han sido muchas. En estas
transformaciones ha jugado un papel tan influyente la crisis econémica y politica de la
sociedad, que con certera agudeza Maria A. Morales L. ha sefialado que “Algunos
hablan de la familia en América Latina como la victima silenciosa de los procesos de
crisis y ajustes economicos de las tltimas décadas” (2006, 186). Esto alude a la
familia como la gran victima. Algo parecido puede decirse acerca de la educacion.

La institucion educativa alude a un sistema de roles y normas destinado a procurar la
transmision de conocimientos de una generacion a otra. Supone también la
transmision de valores y comportamientos. Cuando se habla de educacion no se hace
referencia solo a educacién formal, sino a la transmision de los mas variados
elementos de la cultura desde las méas diversas instancias y mecanismos. Pero aqui se
estara centrado en la educacién formal.

La crisis de la institucidn educativa tiene hoy dia algunas de sus causas y expresiones
fundamentales en la carencia de propdsitos plenamente actualizados respecto de la
funcién educacional, en la falta de pertinencia absoluta de los planes de estudios, en
las dificultades para dotar al estudiante de instrumentos que les permitan asir la
realidad y responder a sus requerimientos, en la falta de una pedagogia que ensefie a
pensar, en fin, en la existencia de una serie de vacios antidemocraticos a lo largo del
proceso ensefianza-aprendizaje. Muchos otros aspectos pueden ser enunciados como
expresiones de la crisis de la institucion educativa en la actualidad.
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La educacion ha sido histéricamente una institucion que cumplia importantes papeles
de ajustar a los actores de la sociedad a las necesidades de la misma, y como tal,
jugaba un rol estelar de integracion y control social. La integracion social propiciada
por la educacion, encontrd una de sus maneras de viabilidad a traves del impulso a la
movilidad social y econémica obtenida mediante la calificacidn profesional o técnica.

Sin embargo, hoy dia, paises como los de la region latinoamericana y del Caribe no
son sujetos claros del proceso de integracion social a través de la educacion, no sélo
debido a la gran cantidad de nifios, adolescentes y jovenes que quedan fuera del
proceso educativo, o a partir de la tremenda discriminacion en cuanto a calidad en el
disfrute de dicho proceso (debido a presupuestos escasos y/o desequilibrados) sino,
aun, debido a la propia incapacidad de la institucion educativa para cumplir
adecuadamente con sus roles tradicionales.

La permanencia o el incremento de grandes desigualdades en la region
latinoamericana y caribefia, encuentra una de sus vias de cristalizacién en la
diferencia de la calidad de la educacién que perciben los nifios y jovenes
pertenecientes a distintos grupos socio-econdémicos. Mientras los nifios y jovenes de
estratos sociales mas elevados, por lo general, perciben una educacion de mas calidad,
los pertenecientes a los grupos menos favorecidos econdmicamente, asisten a un
proceso de ensefianza-aprendizaje caracterizado por grandes limitaciones o
deficiencias. Con esta diferencia en cuanto a calidad de la educacion se viabiliza la
reproduccion de la desigualdad social para el presente y para el futuro, lo cual llama
la atencidn si tomamos en cuenta la esperada funcion de la institucion educativa en lo
que se refiere a la nivelacion social de los integrantes de la sociedad.

Se ha sostenido el papel socializador de la educacién en direccién a contribuir a la
cohesion social. Sin embargo, las caracteristicas y condiciones en que se ha ido
desempefiando, de mas en mas, el proceso educativo, lo lleva a presentarse como un
proceso no funcional al propio orden social vigente. Si bien se concibe la institucién
educativa como una instancia destinada a transmitir valores que deriven en normas
para la cohesién y el control social, se observan cada vez mayores limitaciones en el
proceso de “subjetivacion” de los individuos para que se integren socialmente. Por lo
general, las funciones de la educacion formal y de la familia son vistas como
funciones separadas. Pero, en realidad, para que las funciones de una y otra
institucion sean efectivas, es necesario llevarlas a cabo de manera coordinada y
armoniosa. No debe caber duda de que la funcion de los centros de educacién inicial,
basica y media es mas eficaz cuando se cuenta con la colaboracion de la institucién
familiar.

Llama la atencién, por otra parte, que en el proceso educativo se enfatice
marcadamente hoy dia, la formacion tecnoldgica sin que junto a ésta se ponga
siempre atencion a lo humanistico y a lo que tiene que ver con la responsabilidad
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social y ética. Preocupa que la formacion esté destinada esencialmente a lo que
asegura la mayor rentabilidad dentro del mercado. Es como si se tratara de priorizar
una educacion para la alta renta. A tono con la filosofia e ideologia dominante, la
educacion estd concebida para que promueva el individualismo y prepare al
individuo para la competencia personal. Su esfuerzo radica en lo que pueda hacer al
individuo competente y exitoso en la feroz lucha por la primacia dentro del mercado.
La consecucion del éxito y de la competitividad individual viene a ser la coronacion
de un proceso de calificacion académica individual y un estilo de premiacién que
evalla y premia el esfuerzo personal. La emulacion y la cooperacion en el proceso de
ensefianza-aprendizaje no priman, prevalece la competencia. Todas estas
orientaciones que fragmentan y desarmonizan, son también partes de la crisis de la
institucion educativa. Es evidente que los estilos, practicas y actitudes que alienta la
escuela y la universidad en sus alumnos, seran los mismos que estos desarrollaran en
el seno de la sociedad como profesionales o técnicos.

Otro aspecto a destacar es la extension del concepto de libertad de empresa al
quehacer educativo, lo cual ha propiciado un marcado proceso de privatizacion,
elitizacion y en algunos casos, de “cualquierizacion” de la educacion superior.
Aunque los muchos problemas de la institucion educativa no se resuelven sélo desde
los agentes de la educacion, muchas de sus deficiencias descansan en el hecho de que
la educacion ha estado dependiendo en buena parte de quienes no estdn dedicados
esencialmente a la educacion y de quienes, en cierto modo, defienden intereses ajenos
a ésta.

Por otro lado, y respecto a la crisis institucional y la comunidad, hay que sefialar que
todo el sesgo fraccional e individualista presente en la sociedad actual, extensiva a los
mas variados espacios y modos de vida, hace que la comunidad, y en especifico la
comunidad barrial, también estén permeadas por dicha orientacion. Es asi pues que el
espacio social comunitario se ve penetrado por una orientacion  hacia la
fragmentacion, dando lugar a conductas marcadas por ella. Cuando se habla de
orientacion hacia el individualismo, Fitoussi y Rosanvallon refieren que se trata de
una “evolucion moral” en que primara la légica del mercado, el repliegue de los
individuos sobre si mismos. Se trata de un “hecho sociologico” que abarcara el
“desmoronamiento de los cuerpos intermedios” (instituciones sociales) y la
“fragilizacion de los vinculos comunitarios”. Esto traerd como consecuencia la
subsecuente atomizacién y debilitacion de las comunidades (Pag. 36)

Hablar del repliegue de los individuos sobre si mismos lleva al planteo de U. Beck,
hecho en La sociedad del riesgo, en que se refiere a la situacion donde todo gira
alrededor “del propio yo de la propia vida”. Para el soci6logo alemén, esta
autocentralizacion tendré efectos diversos, disminuyendo el ambito que tiene que ver
con sus relaciones y cooperacion, y llevandolo a una percepcion de si mismo
concentrada solo en los aspectos en que la vida “no es nada mas que el mero producto
de circunstancias” (1998, 171). De esta manera, el barrio, la comunidad pareceran
convertirse en un espacio donde cada uno “se la busca” por su propia cuenta y riesgo.
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La comunidad parecera un espacio donde se impondra la “prioridad del individuo
frente a la colectividad” (1993, 223). Y donde entre la orientacion hacia el colectivo y
la orientacion hacia el yo, se impondré esta ultima.

Vivir la propia vida llevara al individuo a tener la sensacion de que él es el
protagonista principal de su quehacer existencial y que, por tanto, es el autor y elector
de los hechos que él debera producir y vivir. Esta visidn y esta sensacidn se asienta en
la inhumacién de otro punto de vista que sostiene: “Los hombres hacen su propia
historia, pero no la hacen a su libre arbitrio, bajo circunstancias elegidas por ellos
mismos, sino bajo aquellas circunstancias con que se encuentran directamente, que
existen y les han sido legadas por el pasado. La tradicion de todas las generaciones
muertas oprime como una pesadilla el cerebro de los vivos” (C. Marx, 1974, 9). He
aqui dos cosmovisiones.

Colindando un tanto con la ultima cosmovision, Z. Bauman sostiene que el uso por el
individuo contemporéaneo de su nueva libertad, y dado ademas los escasos puntos de
“orientacion estables existentes”, no puede significar que el mismo solo esté guiado
por su propia imaginacién o que ya no dependa de la sociedad para conseguir los
materiales con los que construir su propia vida (2002, 22 y 23). El individualismo
reinante y la nocién de que cada cual debe vivir su propia existencia, han inducido en
la practica, de manera creciente, al establecimiento de relaciones humanas cada vez
mas superficiales. Relacionada con la superficialidad de las relaciones humanas
encontramos lo que Z. Bauman denomina “crisis de confianza” entre los individuos.

La realidad que esa crisis traduce es descrita por el referido autor con rasgos que
configuran una situacion dramatica. El escribe: “De espacios despejados aislados y
bien protegidos, donde las personas esperaban despojarse (jal fin!) de la pesada
armadura y la rigida mascara que tenian que llevar para moverse por el duro y
competitivo mundo exterior (de la jungla), las ‘redes’ de vinculos humanos han
pasado a convertirse en territorios fronterizos donde cada dia hay que librar
escaramuzas de reconocimiento” (2007, 93). Toda la crisis de confianza y el estado de
debilitacién de los vinculos humanos que se observan como tendencia entre muchos
de los componentes de la comunidad a lo largo de su afanosa lucha por la existencia,
hacen de ésta un terreno arido convertido en un “cuasi” campo de batallas. Para
Bauman, la principalia de la independencia individual viene a reemplazar la préactica
de la solidaridad social, propia de una colectividad segmentada y portadora de una
conciencia comun, contribuyendo esto a que las relaciones sociales pasen a ser, en vez
de ambito de “certeza, tranquilidad y sosiego espiritual” fuente “prolifica de
ansiedad” (2007, 94). Para nuestro autor tanto lo que ¢él llama “nuevo individualismo”
y que supone la fragilidad de los vinculos humanos, como el debilitamiento de la
solidaridad, son un resultado de la cara negativa de la globalizacion.

Pero las perspectivas del “sentido de comunidad” no solo es motivo de gran
inquietud por los procesos que se dan en su interior y que se ha estado refiriendo
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aqui, sino también por los fendmenos que en torno a ella se producen en el espacio
urbano o rural. Uno de los fendmenos fundamentales al respecto, es la consolidacion
de los llamados “espacios prohibitorios” los cuales tienen por finalidad, entre otras,
asegurar que las comunidades de las élites queden aisladas fisicamente del conjunto
de la comunidad local general (1999, 31). Hoy en muchos espacios y bajo distintas
formas se “legitima” la “extraterritorialidad” y la inaccesibilidad material a la
comunidad élite a los que no pertenecen a ella. Las “legitimaciones” de las
extraterritorialidades comunitarias se considera que constituyen espaldarazos
“definitivos” a la aniquilacion de las formas locales de solidaridad y de la manera de
vida comunitaria.

Otro factor que propende a la desintegracion de las formas locales de solidaridad y a
la fragmentacion de la vida comunitaria lo son tambien las elevadas verjas y portones
que impiden un acceso libre a las comunidades élites, y/o las propias cercas 0 muros
que individualizan residencias y mansiones. Pero las comunidades o barriadas de los
grupos marginados o “excluidos” de la sociedad también tienen sus propias formas de
ser espacios prohibitivos. Por ejemplo, lo son cuando por su carécter “peligroso”, en
distintos 6rdenes, s6lo son penetrados por sus propios moradores.

I1.7. CRISIS DE LAS INSTITUCIONES SOCIALES EN AMERICA LATINA Y EL
CARIBE: INSTITUCION FAMILIAR Y EDUCATIVA.

En América Latina y el Caribe, al igual que en una diversidad de paises y regiones del
mundo, existe un serio malestar respecto a las instituciones sociales. Una de las
causas de ese malestar y/o crisis en America Latina y el Caribe esta ligada al hecho de
que la fundacién o establecimiento de las instituciones no siempre obedecio o fue el
producto de un proceso natural de evolucion social y econémica, sino resultado de
una sobre posicion o adaptacion de instituciones o esquemas institucionales
extrapolados de realidades distintas. En algunos casos hubo un calco de las
instituciones. Roberto Follari en su trabajo titulado ¢(Ocaso de la escuela? sostiene:
“Entre nosotros, las instituciones democraticas impuestas por la burguesia europea
surgieron sin que fueran una exigencia intrinseca del desarrollo local” (2007, 24).
Esta circunstancia es digna de variadas reflexiones y en ella es indudable que se
pueden encontrar algunos de los hilos que conducen a la explicacidn de la crisis de las
instituciones sociales latinoamericanas y caribefias.

Visto lo anterior, se puede decir que en el caso de America Latina y el Caribe, el
germen de la crisis de las instituciones sociales surgié con el nacimiento de ellas. En
otras palabras, que en el proceso histérico del cual son productos las instituciones
sociales latinoamericanas y caribefias se encuentra parte de la explicacion de la crisis
de las mismas. A tono con los propositos de este trabajo de investigacion, se
resaltaran aqui caracteristicas y condiciones importantes de instituciones sociales
como la familia y la educacion, de sectores deprimidos en lo social y lo econémico,
que es donde se desenvuelven los menores de edad de América Latina y el Caribe,
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internos o privados de libertad por haber entrado en conflicto con la ley penal. Entre
las expresiones de la crisis de la institucion social se pueden sefialar una serie de
procesos y modificaciones criticas que se han producido en la estructura de la familia
y de la educacion, sobre todo durante las Gltimas décadas.

En el caso de los cambios en la institucion familiar, hay que aseverar que tanto
factores de caracter demograficos como culturales han tenido una significativa
incidencia. Respecto a los primeros factores se puede hacer mencién, por ejemplo, de
la disminucién de la mortalidad materna e infantil; la disminucion de la tasa de
fecundidad; la elevacion de la esperanza de vida; etc. En relacion a los factores
culturales cabe indicar el incremento de las corrientes antidiscriminatorias,
autonomistas y propulsoras de los derechos humanos y femeninos, asi como la
irrupcion de la mujer en el mercado laboral y en el escenario publico.

El crecimiento de las uniones libres de parejas y la disminucion de las uniones
formales se inscriben en una tendencia liberal que tiene cada vez mas un caracter
ascendente.

Respecto a la incorporacién de las mujeres y madres latinoamericanas y caribefias al
mercado laboral, Cecilia Rossel, en su estudio titulado “Politicas para las familias en
América Latina”, sefiala que entre 1990 y 2009 la tasa de participacion laboral de
mujeres de 15 afios y mas, pasé de 39% a 52%, reduciéndose asi la enorme brecha
que de manera tradicional ha separado también en este orden al hombre y a la mujer.
Un cambio significativo se ha dado también -segun sefiala la autora citada- en lo que
tiene que ver con el aumento de hogares monoparentales con jefatura femenina: entre
1990 y el 2010 este tipo de hogares pas6 de 10% a 12% (agosto, 2013, Santiago de
Chile, Pags. 17 y 18, Panorama Social, Cepal).

Si bien la familia como institucion social ha sido desbordada por la realidad en lo que
tiene que ver con muchas de sus funciones, hay que apuntar que su crisis no ha sido
siempre, en lo que concierne a la regién latinoamericana y caribefia, por dilucién o
inviabilidad de la misma, sino por la gran cantidad de nuevas expresiones o
caracteristicas que la hacen ser notablemente diferente a la entidad que era antes, asi
como por sus serias deficiencias y anomalias. Es asi como algunos sostienen que
independiente de ciertas manifestaciones de crisis de la institucion familiar, en buena
medida lo que esta en crisis es un modelo de familia que prevalecid hasta hace pocos
afios. Sobre la crisis de la institucion familiar latinoamericana no se puede perder de
vista, ademas, algo que ha predominado, y que es el insuficiente esquema de
proteccion a la familia por parte del Estado.

Esta desproteccion ha tenido un impacto considerable que al combinarse con los
demas factores generadores de la crisis, ha hecho que ésta alcance una gran
profundidad. Cuando aqui se habla de crisis de la institucion familiar en America

63



Latina y el Caribe, no sélo se desea hacer referencia al conjunto de modificaciones
que han alterado su original naturaleza y caracter, sino también a las agudas
disfunciones o incumplimientos de roles y objetivos que se esperaba la misma
cumpliria. En el caso del subcontinente latinoamericano y caribefio se debe ver el
contexto en que la familia se ha movido, sobre todo las familias de los sectores con
menores ingresos econdmicos. Se trata de un contexto en que se dan condiciones
internas que las convierten en “estructuras de riesgos”. No otras cosas pueden ser las
familias que perciben pirricas entradas econdmicas y precarios servicios sociales. Su
situacién es tal qgue muchos padres se ven obligados a aceptar o inducir a que sus hijos
menores trabajen. Esto Gltimo suele concebirse como parte de una estrategia de
sobrevivencia familiar.

Para llustrar lo antes dicho, hay que afirmar que la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT) estimdé que en América Latina y el Caribe, para julio de 2013, una
cantidad de 14 millones de su poblacion infantil total (aproximadamente el 10%),
estaba ocupada en la produccion econdémica. Aunque en la region ha disminuido la
pobreza infantil, segin apunta la Comision Econdmica para América Latina y el
Caribe (CEPAL), esta reduccion se ubica por debajo, en relacién de lo que ha
descendido la pobreza total de la poblacion en el subcontinente (“Pobreza Infantil en
América Latina y el Caribe. Pag. 11. Panorama Social en América Latina, 2013).

Durante el afio 2011, un 40.5% de los nifios, nifias y adolescentes de América Latina
vivia en condiciones de pobreza. Igualmente, para entonces 70.5 millones de menores
de 18 afios y un 16.3% de los nifios, nifias y adolescentes se encontraban en situacion
de pobreza extrema (Fuente antes citada, Pag. 16). En la region constituye un serio
drama el fendmeno de la infantilizacion de la pobreza.

Como ya fue visto, en América Latina y el Caribe han crecido las familias
monoparentales con jefatura de mujer. Estas familias integradas sélo de madre e hijos,
cada vez mas estan asociadas a la pobreza y a la vulnerabilidad.

Abonando al fendmeno de la infantilizacién de la pobreza se encuentra el hecho de
que con el incremento de las dificultades econdmicas, los méas afectados son los
infantes y que las madres de los hogares pobres son las que presentan una tasa de
fecundidad mayor que las madres de los hogares de los sectores menos pobres.

Diversos estudios sefialan que en el 2010 el nimero promedio de nifios por hogares
pobres era de 2.20 frente a 1.01 en hogares menos pobres (Politicas para las Familias
en América Latina, Cecilia Rossel, 2012, Pag. 19, Panorama Social, Cepal).
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Los porcentajes de pobreza dentro de la poblacion de menores de edad del
subcontinente se pueden estimar considerables, siendo algunos de los casos mas
graves los correspondientes a Centroamérica, el Caribe y algunos paises de
Suramérica. Veamos:

Porcentaje de pobreza en poblacion menor de edad
Guatemala..........cccooeeviveie v . (2006): 79.5%
Bolivia....ccccoviiiiiiiiiiiiniiiniiiiinn. (2009): 71.4%
El Salvador........cccoevevuvuininininnnnns (2010): 78.9%
Honduras......cccovveeiiniiieninnnnnnnne. (2010): 63.1%
7 & (TR (2011): 62.6%
Paraguay.......cccevveiiiniiiiiiniinninn (2011): 54.0%
R. Dominicana..........cccovuvuennnnnnn. (2011): 47.8%
Ecuador......ccccvvveiineiiniiiiiiininnnne (2011): 40.7%

Fuente: Panorama Social, Cepal, 2013, Pag.16

Toda esta condicion de pobreza que como ya se menciond tiene como destinatarios a
una gran parte de la poblacion infantil y de adolescentes, tiene como efectos directos
hechos tan lamentables como el incremento de la delincuencia y la criminalidad en la
region, siendo el caso de algunos paises de la zona verdaderamente alarmante.

No por casualidad en Ameérica Latina y el Caribe se encuentran ocho (8) de los nueve
(9) paises del mundo con la mas alta tasa de homicidio, encontrandose tres (3) de
ellos en Centroameérica. Particularmente, el caso de Honduras es tan grave que se le
estima como el pais del mundo con mas alto indice de muerte violenta.
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A continuacion, se presenta un cuadro con la tasa de homicidio en Centroamérica
durante el afio de 2011.

TASA DE HOMICIDIO EN CENTROAMERICA
(Por cada 100, 000 habitantes)
Honduras. ....ccoevveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiincinnnn. 36.0
Guatemala.........ccooevieiiiiiiiiiiiiiiieienen. 35.0
El Salvador......ccccoovvieiiniiiiiiiiiiieinennnnnn 27.0
| 11 B:1 11 T 18.0
NiCaragua......ceeveveiieiniiinnicnnccenarcnnscnnne. 13.2
Costa Rica...cceeeiiiniiiiniiiiiiiiiiiiieiinenann, 11.3

Fuente: Latinobarometro 2011; Global Report on Homicides

Durante el afio 2014, la tasa de homicidio en Honduras escalé a 57.9, segun se
establece en el documento “Violencia juvenil, maras y pandillas en Honduras”,
publicado por Carlos Ochoa Mitacc, del equipo “Poljuve” de ese pais
centroamericano. Esto permite hablar de un verdadero salto hacia atras, respecto a las
tasas existentes afios anteriores.

En relacion con la pobreza y la crisis de la institucion familiar y educativa en
Latinoamérica y el Caribe, se destaca el fendmeno de la inseguridad publica. Y es que
en la medida de que una gran cantidad de jovenes de la region ni estudian ni trabajan
hay una propension elevada hacia el incremento de la delincuencia y de la
criminalidad, derivando esto en un aumento directo de la inseguridad publica.

En muchos de los paises del subcontinente hay una ascendente tendencia a designar
el problema de la inseguridad publica como el mas importante. Ello se aprecia en las
respuestas que se suelen ofrecer a preguntas formuladas en encuestas nacionales.
Especificamente, en Centroamérica, la delincuencia, la violencia y las pandillas
opacan casi todos los demas problemas de los paises de la region.
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Ciertamente, la cuestion de la violencia juvenil constituye un serio problema cuando
menos en Honduras, Guatemala y El Salvador. Particularmente, en relacién a las
pandillas, que incluye a las denominadas “maras”, Rebeca Garcia Bravo, en su
estudio titulado “Maras en Centroamérica y México”, 2013, Pag. 39, toma datos del
trabajo “Las situaciones de las personas refugiadas en Espafia, Informe 2012, Madrid,
Pag. 195, para sefialar que en Centroamérica, en su zona norte, hay hoy unos 70,000
miembros de pandillas, dandose la mayor concentracion en Honduras, donde existen
unos 36,000 miembros; en Guatemala, donde se localizan 14,000 miembros ;y en El
Salvador, donde se ubican 10,000 integrantes.

Aparentando ser una reaccion frente a la delincuencia juvenil, en la regién se ha dado
el fendmeno denominado “ejecuciones arbitrarias” de nifios, nifias y adolescentes. Se
estima que entre 1998 y 2009 se han registrado, particularmente, en Honduras, 4,914
muertes violentas, de las cuales 1,555, han sido de menores de 18 afios (“Analisis de
las ejecuciones arbitrarias y/o muertes de nifios, nifias y jovenes en Honduras”,
Instituto Nacional de Casa Alianza, julio-agosto 2009 y septiembre 2009, Pag. 4).

El lamentable drama de la institucion familiar en la region se ve incrementado en la
actualidad, con el patético fendmeno de la masiva emigracion hacia Estados Unidos, a
través de la frontera terrestre, de nifios y nifias procedentes de Centroamérica,
inmigracion indocumentada y sin la compafila de sus padres o de tutores. La
respuesta de este pais del norte de Ameérica fue la deportacion, en muchos casos
inmediatamente, hacia los paises de origen. Este peligrosisimo envio de nifios y nifias
hacia Estados Unidos, por parte de sus padres, permite colegir la insostenible,
deteriorada y calamitosa situacion social que los induce a ello. Solo en el caso de
Honduras, se ha estimado en 17, 000 la cantidad de nifios que se le hizo emigrar
clandestinamente hacia Estados Unidos durante el afio 2014.

Un aspecto crucial vinculado estrechamente a los objetivos de este trabajo es el
referente a la cantidad de menores privados de libertad en América Latina y el Caribe
por haber entrado en conflicto con la ley penal. Si bien el cuadro que se presenta a
continuacién revela la seriedad del caso, hay que decir también que la cantidad
presentada sélo revela parcialmente tal condicion, pues los menores privados de
libertad en la region sélo son los que han incurrido en infracciones graves. Y es que
los centros para albergar a los menores infractores de la ley no tienen la capacidad
suficiente para recibir a todos los menores que han incurrido en faltas penales.
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ADOLESCENTES PRIVADOS DE LIBERTAD EN AMERICA LATINA Y EL
CARIBE

COLOMBIA.........coevenrerennns 0 YO 7,447
BRASIL......covevieiereenrenenennes 014)...eeeieerereneen, 20,023*
300 200 (2010)...eevieerenreereenins 1,558
MEXICO......coveeveereereerveereenn. (2009)......0eeveereereeneenne. 12,404
ARGENTINA.......c.covvereererennenn. [0} V) WO 1,508
GUATEMALA.......c.ocvernnn.. [0 1) 1)) TP 900
VENEZUELA.......cocvervennenne. (2008)...cocveerrenrenrereereien. 887
1:70) ) A4 1 O (10 YO 269
EL SALVADOR...........cooomeevncen. (2009).....vrereenreereereenis 750
HONDURAS......ccveeveenrinreneenne (013).evivieienrenreeeenins 742
REPUBLICA DOMINICANA....(2014)......cooerenrenrenrennen. 448
ECUADOR........ccocoveurenreennnns (117 11) YHRT 326
(13119 R T (2008)...ceveeeeenienreiereenens 278
URUGUAY.......coverrerreneeeneenn. (01117 YHORTR T 173

Fuentes: Oficina Internacional Catélica de la Infancia (BICE), “Nifiez sin Rejas”. Bélgica, 2012.

Instituto Colombiano del Bienestar Familiar (ICBF), Observatorio del Bienestar de la Nifiez #1 (Boletin Especial).
Adolescentes en conflicto con la ley penal. Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes, 2012, P4g. 5.
Revista “Polemos”, Afio 111, #6, Lima, Per(. 2012.

Carta del Procurador para la Defensa de los Derechos Humanos a Comision de Justicia y Derechos Humanos de la
Asamblea Legislativa de El Salvador, 3 de enero de 2011.

Gabriel Lemer, Subsecretario de Derechos para la Nifiez, Adolescencia y Familia, Argentina, 2011.

Indicadores Bésicos de Venezuela, 2011.

Instituto Hondurefio de la Nifiez y la Familia (IHNFA)

Observatorio de Justicia Penal Juvenil en Guatemala, Maria A. Cordén y otros autores, 2011.

Procuraduria General de la Republica (Departamento de Estadisticas). Republica Dominicana, 2014.

Revista General de Derecho Penal 9,”Derecho de los Adolescentes Privados de Libertad en Chile, Chile, 2008.
“Delincuencia Juvenil”. En contexto No. 14, Centro de Estudios Sociales y de Opinién Publica, 2011
Observatorio Regional de Justicia Penal Juvenil. Red de Coaliciones Sur, 2014

*Incluye libertad asistida, régimen de semi-libertad e internamiento.
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Como se podra apreciar, la situacion de la institucion familiar en América Latina y el
Caribe, y particularmente, dentro de los grupos sociales mas carenciados, se
desenvuelve dentro de condiciones extremadamente precarias, redundando esto en
efectos que no encuentra otra manera de ser calificada que no sea la de grave. La
situacién que se vive ejerce un impacto directo sobre los componentes infantiles o
adolescentes de las familias de dichos grupos, dando lugar a valores y conductas que
caracterizan la penosa categoria de “menores en conflicto con la ley penal”.

La institucion educativa en América Latina y el Caribe estd en crisis. Esta crisis
obviamente tiene causa y tiene efectos, existiendo factores que operan al mismo
tiempo como causa y efecto. Entre las causas que parece necesario destacar se podrian
sefialar la disfuncionalidad de la cultura institucional dentro de la que opera la
educacién latinoamericana, los grandes desfases curriculares y democraticos de la
institucion educativa y la limitada cobertura o apoyo efectivo del Estado sobre ella.
En cuanto a los efectos de la crisis en cuestion se puede apuntar el conjunto de
indicadores que hablan de un ejercicio educativo precario, desequilibrado, ineficiente
e inequitativo en el continente latinoamericano. Una instancia fundamental de la
institucion educativa lo es la escuela. Sobre esta se ha planteado que surge con la
modernidad. Una modernidad que aunque en America Latina y el Caribe no ha
podido encontrar realizacion en algunos de sus sectores, en ciertos aspectos ha sido
rebasada, sobre todo, en los paises de mayor desarrollo. Esto constituye un factor de
crisis para la institucién educativa.

La escuela publica latinoamericana y caribefia, que es el espacio académico en que se
desempefia la gran mayoria de los menores infractores de la ley penal objeto de esta
investigacion, comporta una serie de limites y anacronismos que permiten hablar de
ella como una institucion en crisis. La crisis de la institucion educativa en la region no
s6lo encuentra expresion y explicacion en sus anacronismos y sus limitaciones, sino
ademas, en algunos de sus caracteres de origen. Roberto A. Follari, autor argentino ya
antes citado, apunta que en América Latina “nos encontramos con la idea de la
educacion universal propuesta desde el Estado, sin que la sociedad la advirtiera
todavia como necesidad; y sin que contaramos con la urbanizacién de la poblacién, y
los backgrounds culturales y econémicos que impulsaron ese proceso en el
capitalismo europeo” (2007, 24).

La anterior consideracién demarca de manera correcta, qué factores estructurales y
sobre el origen de la institucion educativa en la region gravitan como elementos
gestores de la crisis. Factores de un caracter mas coyuntural o contingente influyen
también en la crisis de la institucion educativa. Aqui, se puede hacer referencia a las
precarias condiciones en que se desenvuelve la institucion educativa, destacandose a
este respecto la limitada proteccion o apoyo que le destina el Estado latinoamericano.
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Muchas precariedades y anacronismos caracterizan las condiciones en que actla la
educacion en Latinoamérica y el Caribe. Ademas de la gran exposicion a la pobreza 'y
a la desnutricion por parte de nifios y nifias que nacen en entornos vulnerables, cabe
referir cuestiones como: a) la gran inequidad respecto al acceso de los menores de
edad a la educacion pre-escolar, b) el lento avance en el acceso de los infantes a la
educacion pre-primaria, c) el menor acceso a la educacién formal de los nifios y nifias
rurales e indigenas, en comparacion con los urbanos. Igual discriminacién
experimentan estos en lo que tiene que ver con la disponibilidad de docentes idéneos.

En esta circunstancia, es mas propicio entender la mayor incidencia de la desercién
escolar y de la repeticion en la educacion basica de la region. Asi, en el afio 2010, el
promedio de repitentes fue de 5%, es decir, que uno (1) de cada veinte (20) nifios
reprobd en su grado. Para un amplio sector de nifios y nifias de América Latina y el
Caribe, la labor de la institucion educativa se imparte en deplorables condiciones y
con consecuencias verdaderamente dramaticas. Tal dramatismo se expresa también de
manera muy penosa en el caso de las nifias, quienes en muchos casos sufren
discriminacion, manifestandose la inequidad de género. Por ejemplo, cuando la
familia no tiene dinero para costear la educacion a todos los hijos, las primeras en ser
sacrificadas son las nifias.

En general, la educacion en America Latina y el Caribe arrastra limitaciones,
anomalias y anacronismos que permiten hablar de su situacion como una situacién
critica. La educacion publica en su nivel basico y medio sufre la rigidez de un
curriculum que le dificulta responder a los cambios y necesidades econdmicas y
sociales del momento a nivel regional e internacional. Si bien no es fécil evaluar la
calidad de la educacion latinoamericana debido a la inexistencia de sistemas que
permitan medir su rendimiento, hay indicadores, como, por ejemplo, tasa de
repeticion, desercion escolar, acumulacion de horas de la jornada escolar y puntajes
obtenidos en las pruebas, que permiten establecer el nivel de calidad del proceso de
ensefianza-aprendizaje en el subcontinente.

Se puede decir que los énfasis puestos en el aumento de la cobertura escolar, lo cual
es muy positivo, no ha tenido como correlato el aumento efectivo de la calidad del
proceso ensefianza-aprendizaje. A tono con las deficiencias aludidas se encuentra la
dificultad de la gerencia educativa para forjar en los infantes y jovenes estudiantes un
pensamiento cada vez mas racional, critico, democratico, ético y responsable, como se
corresponde con las demandas de la actualidad.

70



Un grave factor que hace més sensible la crisis educativa de la region es su escasa
capacidad para resolver los problemas de la inequidad que representa el hecho de las
diferencias o desequilibrios entre la educacién que reciben los nifios y jovenes de los
campos y zonas indigenas. Los indicadores educativos referentes a éstos expresan un
desequilibrio en relacion con los indicadores de la educacion publica de los nifios y
nifias que estudian en la ciudad. Las diferencias también se manifiestan cuando se
comparan los indicadores de la educacion que reciben los estudiantes del sector
publico urbano y la que reciben los del sector educativo urbano privado, de clase
media y alta. Si estas situaciones no fueran suficientes para sustentar la crisis de la
educacion en América Latina, se podria afiadir el fendbmeno de la violencia contra la
educacion puesta de manifiesto en la incursién de pandillas juveniles a las escuelas y
el acecho y asesinato por parte de carteles del narcotrafico contra 43 estudiantes
normalistas en México, en el 2014. Estas aristas de la crisis educativa y muchas otras
llevan a cuestionar la viabilidad del papel tradicional de la educacién, como
instrumento de movilidad social vertical para las grandes mayorias, sujetos del
proceso educativo.

Frente al panorama de la institucion educativa latinoamericana y caribefia, un discurso
franco y justo debe partir del reconocimiento de la realidad descrita y proponer
auténticos nuevos rumbos, pues como lo plantea atinadamente Roberto Follari “no se
trata de nuevos planes y programas solamente, ni basicamente, aunque ellos sean
bienvenidos. Se trata de otras formas, otras practicas, otra manera de vida en lo
escolar. Se trata de modificar la cultura institucional, la relacién cotidiana, los
intersticios que a veces no aparecen en lo programatico pero resultan el elemento
central de la vida diaria escolar” (Pag. 58). Todo el conjunto de situaciones vistas
hasta aqui respecto a la situacion de la familia y la educacion en América Latina y el
Caribe, permiten hablar en la region de una crisis de las instituciones sociales.
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CAPITULO 111
CAMBIO DE VALORES EN EL CONTEXTO DE CRISIS INSTITUCIONAL

1.1 CAMBIOS EN EL SISTEMA DE VALORES

Mediante el proceso que se conoce como socializacion, cada generacion recibe de las
anteriores, los valores que adopta o interioriza. Pero estos valores al ser recibidos
suelen ir experimentando modificaciones en funcion del contexto, de las
circunstancias en que se desenvuelve la generacion receptora o de los nuevos
intereses que la mueven. Los cambios en el sistema de valores de las sociedades y de
los individuos se dan, por lo general, de manera gradual. Particularmente, se puede
hablar de cambio del sistema de valores cuando transcurrido un lapso de tiempo una
generacion joven sucede a otra que le es previa, produciéndose un cambio, reemplazo
o transformacién en los valores prevalecientes con anterioridad. En dicha variacion
estaran implicados trastrocamientos en las jerarquias existentes en las tablas de
valores.

En los paises o sociedades existen una diversidad de valores todos los cuales
comportan o se inscriben dentro de rangos determinados. A un conjunto especifico de
los mismos, asumido por una persona o por un grupo de personas se le denomina
sistema de valores.

En el largo plazo, y en la medida en que se distancian las generaciones, se pueden
observar, de manera cada vez mas clara, las diferencias en valores y en actitudes entre
éstas. Se produce de este modo la sensacion de grandes diferencias y conflictos entre
generaciones diferentes, y también, en algunos casos, relativamente préximas. Es de
ahi que muchos padres e hijos sientan que tienen marcadas diferencias respecto de los
valores que sustentan cada uno. Las percepciones de esas diferencias seran causas de
frustracion de unos y otros, pero mas que todo, motivos de los serios conflictos
intergeneracionales que se dan hoy en el nicleo familiar. En efecto, en muchos casos
son de tal magnitud las diferencias, que se puede hablar de dos mundos distintos para
los padres y sus descendientes inmediatos. La forma en que ven el mundo y enfocan
la realidad, la manera en que se relacionan con ésta, su vision politica, sus utopias, sus
gustos musicales y sexuales, sus habitos y sus maneras de vestir, sus actitudes civicas
etc., revelan la existencia de una gran brecha de diferencias entre unos y otros.

72



Los cambios de contextos, las transiciones, el paso de una coyuntura a otra, parecen
ser los factores determinantes en la produccién y percepcién de los cambios,
transformaciones o modificaciones de los valores; pero no cabe duda de que la edad
cronoldgica o bioldgica cumple también un papel. En un contexto de crisis
institucional que parece abarcar una amplia dimension del ambito mundial, se asiste
en la actualidad a un cambio en el sistema de valores, expresado de manera mas obvia
dentro del ambito de la juventud. Pero aunque dentro de esta categoria social el
proceso de cambio se ha dado de un modo un tanto estruendoso, contradictorio y
complejo, para importantes autores como U. Beck, el cambio de valores dentro de los
adolescentes y en la juventud no ha inducido a una “inflacién de exigencias
materialistas” (1997, 17).

Cuando en el parrafo anterior se dice que el referido autor habla de exigencias
materialistas, se estd haciendo referencia a aquellas demandas que buscan la
satisfaccion de necesidades que, como “mas ingresos”, “méas consumo”, etc., son
derivadas de realidades en que se imponen requerimientos de orden material, de
realidades en que la orientacién de los valores son mucho mas sensibles a la cuestion
de las condiciones materiales de la existencia. Pero cuando los “bienes mas escasos”
en una sociedad son de un orden principalmente “inmaterial” y los requerimientos
son apenas compensables con dinero, entonces se tendrd una sociedad en que
prevaleceran, sobre todo en su juventud, los valores “no materialistas”. Aqui hay que
referirse, por ejemplo, a valores como “el tiempo libre”, “la tranquilidad”, “el ocio”,

“la autodeterminacion”, “el compromiso auto determinado” y muchos otros ligados a
la calidad de vida en el orden supra-material.

En un sentido parecido se expresa Gilles Lipovetsky, quien refiere que la
“desaparicion de la moral incondicional” no se ha traducido en una proliferacion de
conductas egoistas en el conjunto del cuerpo social. Y como prueba pone el
surgimiento y multiplicacion en Europa de asociaciones de ayuda mutua y de
voluntarios (2006, 41). Mediando entre los valores “materialistas” y “posmodernos”
(R. Inglehart, 2000) se encuentran los valores “mixtos” propuestos por F.A. Orizo
(1991), los cuales suponen la combinacion de los dos anteriores valores. En el
contexto de dominio de los valores con orientacion no materialista, cabe resaltar que
los cambios dentro del sistema de valores que mas se han producido son los que
tienen que ver con la mayor tolerancia, en distintos érdenes, frente a personas
entendidas como diferentes.

En espacios geograficos especificos, como los relativos a los paises no desarrollados,
las modificaciones de los valores que se han producido, han tenido como referente
condiciones materiales que en esta investigacion son relacionadas a la disminucién de
la funcion social del Estado, lo que, como ya se ha dicho, ha incidido en el fendbmeno
de la crisis de las instituciones sociales. Se puede afirmar que las situaciones
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experimentadas por el Estado y el mercado, en los paises no desarrollados, han
ejercido un fuerte impacto modificador en el sistema de valores y en las actitudes de
las personas, y en lo particular, en los jovenes, adolescentes y nifios de los paises con
la aludida caracteristica. En esta investigacion se denomina sistema de valores al
conjunto de valores relacionados, que poseen las personas, los grupos de personas o la
sociedad en su conjunto, en distintos ordenes de la vida, presentando dicho sistema
una jerarquia de valores determinada. Sobre esto se profundiza mas adelante.

1.2 CONCEPCIONES Y CONCEPTUALIZACIONES SOBRE LOS
VALORES.

Antes de entrar en otro de los objetos centrales de la discusiéon sobre el tema en
cuestion, parece apropiado hacer un resumido recorrido en torno a algunas
consideraciones, ideas e interpretaciones generales sobre la nocion de valores.

Cada sociedad ha colocado los valores en escalas de apreciacion que varian con el
contexto cultural en que son formulados. Asi, por ejemplo, en una sociedad centrada
en el utilitarismo, se encuentran una serie de valores tradicionales que pudieron ser
tenidos como deseables, pero no como imprescindibles. Algunas formas en que se
asumen los valores permiten identificar lo que se puede designar como
“comunitarismo en valores”, el cual guarda relacion con una postura nostalgica que
alienta la recuperacion de viejos valores familiares, de vecindad, de autoridad, etc.,
que han perdido primacia. A cada paso se oye decir que los hijos se comportan
indebidamente dentro de la familia, porque ha “desaparecido” el valor “obediencia”
que los mismos guardaban a sus padres en el pasado, que los estudiantes son
indisciplinados hoy porque han sido ‘“abandonados” valores como ‘“‘autoridad” y
“respeto” al profesor.

En el campo de la teoria socioldgica clasica resaltan diversas concepciones que
enfocan la funcion, sentido y relaciones de los valores, y en el caso de algunas teorias
hasta su caracter imprescindible para el funcionamiento del sistema social. En el
aludido orden, el funcionalismo es una importante teoria que atribuye a los valores, a
las costumbres y a las instituciones, un rol persistente por el hecho de cumplir una
“funcion” social. Para el funcionalismo, si los valores compartidos son importantes es
porque constituyen una fuente de estabilidad social (Gouldner, Alvin. 1970, Pag.
137). La orientacion que en general asume el funcionalismo lo lleva a exaltar los
valores que afianzan el orden social.

Emilio Durkheim, sociélogo francés, asignara gran importancia a los valores como
factor de cohesion social e identificara a los valores de caracter moral como fuente de
orden en la sociedad. Para él, los valores tendran un significado, un alcance y una
funcidn social. Para el tambien sociélogo Max Weber, los valores tendran un sentido
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individual, subjetivo. El vinculara la objetividad del conocimiento a las
comprobaciones empiricas. Entendera que los valores no tienen referentes empiricos,
al tiempo que referira la existencia de una division plena entre la esfera de los valores
y la empirica. Sostendra: “Entre la esfera de los valores y la empirica, existe una
division absoluta” (1981, 97). Para Weber “las proposiciones cientificas o el
conocimiento empirico no pueden revalidar los juicios de valor” (Anthony Giddens:
Politica y sociologia en Max Weber, 1976, 70). Weber consignara que los valores no
son fruto de una eleccidn racional, sino afectiva.

Aungue en la 6ptica weberiana es imposible fundamentar empiricamente los c6digos
de valores, se admite que en la eleccion de un tema de investigacion inciden los
valores (1981, 97), esto es, que en las tomas de decisiones se entrecruzan y entrelazan
las esferas de los valores (1981, 83). Con un signo contrario al de Max Weber, se
encuentra la destacada posicion de Max Scheler sobre los valores. Su concepcion se
inscribe dentro de lo que ha sido denominado como un objetivismo axiolégico, que
plantea la independencia de los valores respecto a sus ‘“depositarios”. Esta
independencia implica su inmutabilidad, es decir, su no cambio y su oposicién a la
concepcion que afirma la relatividad de los valores. Scheler apunta el ordenamiento
jerarquico de los valores y, por lo tanto, a la superioridad de unos valores con respecto
a otros.

Con respecto a la concepcién marxista hay que decir que, aunque no presenta una
teoria explicita sobre los valores, su vision sobre las ideologias refiere a que éstas
suponen la existencia de preferencias axioldgicas, las cuales son derivadas, segun el
marxismo, de procesos materiales de la vida y de intereses especificos de clase. Se
puede interpretar que en esta concepcion los valores son formaciones ideolégicas
socialmente reguladas. Por otro lado, y mostrando un gran interés por los elementos
normativos integradores, encontramos a Talcott Parsons, soci6logo adscrito al
estructural-funcionalismo. Este autor norteamericano concibe el concepto valor como
elemento de “un sistema simbolico compartido”, que sirve de criterio de seleccion
respecto a las “alternativas de orientacion” que “se presentan abiertamente en una
situacion” (1976, 22). Parsons entiende los valores como parte del sistema cultural y
los visualiza como variables independientes que sirven de orientadoras o
determinantes de la accion. Antes, pero desde una perspectiva filosofica, Federico
Nietzsche concibié los valores como apreciaciones a las que las conciencias se
acomodan. Son productos histéricos (cada época supone un sistema de valores) y
convencionales. Nietzsche considerd la existencia de valores preferibles, es decir,
aquellos que no ocultan su origen en la fuerza y la violencia.

Hay quienes piensan que la tematica de los valores es una cuestion perteneciente al
mundo abstracto, al mundo de las elucubraciones; pero algo que tiene que ver tan
decisivamente, con la orientacion del accionar de los seres humanos y de la sociedad,
como los valores, necesariamente tiene que formar parte de la realidad practica y del
mundo concreto. Los valores son construcciones humanas. Se construyen desde el
conocimiento, desde los sentimientos y tambien desde el quehacer practico. Se dan
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en los ambitos del pensar, del sentir y del actuar de los individuos o grupos de
individuos. Los valores, son, pues, uno de los factores relevantes que intervienen en el
sentido o direccionalidad de las acciones emprendidas por las personas y los
colectivos humanos. Los valores siempre estaran presentes interviniendo en ese
accionar, no hay forma de prescindir de ellos. Cuando M. Weber habla del sentido
subjetivo que motiva la accién social, no se debe perder de vista que detras de ellos
estan los valores. Muchos de los valores que mueven la accion de los individuos
tienen raices profundas pues no se debe olvidar que muchos de ellos se asimilan a
través de un proceso de socializacion que se inicia desde su mas tierna infancia.

A fin de que se esté advertido a qué se hace referencia, en el contexto de esta
investigacion, cuando a lo largo de los parrafos siguientes se trate el concepto
“valores”, se dira, en primer lugar, que los valores, en tanto que estimaciones
humanas, son categorias consustanciales a la sociedad, dado que nacen al ella surgir y
existiran mientras ella perdure. Los valores son parte de la conciencia social. Su
caracter va a depender del tipo de sociedad en que se forman. Los valores que se
presentan como dominantes en la sociedad son transmitidos a los individuos, dando
esto lugar a valores individuales. Pero asi como la sociedad transmite valores a los
individuos, éstos pueden influir en la sociedad mediante sus reacciones ante los
valores que ella transmite. Asi se puede decir que los valores son un elemento de
interaccion entre individuos y sociedad. Para algunos estudiosos los valores remiten a
“lo que agrada”, a “lo que se desea”, a “lo que interesa”. Por eso reducen el concepto
al &mbito psicoldgico. Otros lo limitan al &mbito filoséfico pues la teoria axiologica
encuentra su origen en la Filosofia. Sin embargo, los valores son elementos tan
vinculados a lo social, que con toda propiedad puede decirse que son un objeto
importante de las ciencias sociales. Los valores, se puede aseverar, marcan en gran
medida el destino de las sociedades y son una dimension trascendental y exclusiva de
los seres humanos.

En cuanto al estatus de los valores se puede anotar que éstos no son parte tangible de
la realidad material, pero que se concretizan o encarnan en objetos de la realidad
material. Se objetivan en una persona, en un grupo de personas, en el marmol, en un
lienzo, en una pieza musical. Es decir, en el objeto receptor de los valores. Sobre su
estatus cabe apuntar que constituye un objeto de discusion establecer si los valores
tienen una definicion independiente del que los percibe, y aun, de los objetos que
los contienen. Al hablar aqui sobre valores se hace como sindnimos de cualidades
relativas a actitudes, situaciones o expectativas humanas, que son expresadas
mediante conceptos que suponen rangos estimativos distintos (Jiménez, 2003).

Se debe precisar que en la anterior nocion, se habla de cualidad como atributo,
atributo que no necesariamente tiene que ser de signo “positivo”. Por eso es un error
entender los valores tinicamente cefiidos a propiedades “positivas”. Las cualidades
que entrafian los valores estan relacionadas a situaciones, expectativas o actitudes que
asumen los seres humanos. Cada cualidad sera estimada o apreciada segun la
jerarquia de valores existente y dominante en el contexto de que se trate.
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Los valores estan ordenados siguiendo una tabla u orden de jerarquia. A partir de
determinados criterios, hay valores de mas alto o mas bajo rango. Cuando dentro de
una tabla de valores se escoge un valor u otro, se esta expresando un nivel de
preferencia axioldgica, lo que de hecho significa optar por una jerarquia u otra.
Distintos factores, entre los que se encuentran las circunstancias personales y sociales
de cada cual, determinaran las preferencias asumidas.

Pero esas preferencias no surgen de la nada, de manera espontanea. Para Raymond
Aron los valores no se afirman en el aire. Tiene un origen y una base de sustentacion.
Se sustentan en el intercambio “incesante” entre los individuos y el medio
(Introduccion al libro “El politico y el cientifico” de Max Weber, tercera edicion,
2012, 19). Por igual, hay que decir que todos los seres humanos actlan orientados
hacia intereses y estos, a su vez, los condicionaran en la escogencia de los valores.

Son las circunstancias personales y sociales histéricamente determinadas, las que
Ilevaran al fendmeno de la redimensionalizacion de los valores, o de ciertos valores.
Por ejemplo, en una realidad de incertidumbres, de riesgos, se redimensionara el
valor seguridad, el valor certeza; en una realidad de violencia se redimensionara el
valor paz; en una de discriminacion, el valor tolerancia; en una de desastre ecolodgico,
el valor responsabilidad ambiental. Estas nuevas dimensiones de los valores,
derivadas de las nuevas circunstancias historicas y surgidas al calor del permanente
ejercicio practico de los mismos, jugaran un papel muy importante en el proceso de
enriquecimiento de la conceptualizacion o la teoria de los valores. Pero si bien los
valores se van redimensionando o nutriendo dependiendo de las circunstancias,
también juega un papel muy importante para que los valores se vayan modificando, la
adquisicién de conocimiento y experiencia por parte de los individuos y de la
sociedad.

Como se ve, en la interpretacion sobre los valores que se hace en el presente estudio,
éstos tienen un caracter dinamico, se enriquecen o nutren permanentemente y se
sustentan en el intercambio entre las personas y de éstas con el medio natural. Los
valores son una construccion humana y tienen un caracter eminentemente practico,
pues sirven para la orientacion del accionar del ser humano.

1.3 LA PROBLEMATICA DE LOS VALORES

No cabe ningan nivel de indefinicion sobre la pertinencia de tratar la problematica
axioldgica, sobre todo en momentos en que prevalece una honda y justificada
preocupacion sobre el curso ético-moral de la sociedad a nivel global, y
especificamente sobre el curso de los valores y las conductas de  jévenes,

77



adolescentes, nifios y nifias. De constituir una cuestion del exclusivo tratamiento de
algunos juristas, pedagogos, fildsofos, psicélogos y socidlogos, la problematica de los
valores ha pasado a ser un tema de interés para una gran variedad de profesionales,
constituyendo hoy una materia de opinion y discusion masiva. ¢Quién no habla hoy
de valores? Jean-Joseph Goux ha sefialado que hoy “la nocion de “valor” se torna
omnipresente. Se pretende poner en duda los valores, organizar cambios,
transmutaciones, se pretende sobre todo la capacidad creadora de valores por parte de
los individuos, ya que se reconoce, ahora, a la subjetividad prometea del ser humano
una capacidad que sélo se habia atribuido hasta entonces a la omnipotencia de Dios:
la creacion desde la nada”. (2006, 88).

La cuestion axiologica es hoy materia de las mas cotidianas reflexiones y discusiones,
en los mas variados medios. Interrogantes como, ¢por qué roban los que tienen
dinero de mas? ;Por qué un delincuente le quita la vida a una victima inocua y
dominada? ¢Por qué les gustan a los jovenes ciertas musicas y ciertas formas de
vestir? Muchas otras, son interpelaciones donde dificilmente no estdn presentes
discusiones sobre los valores. Esta temética que se ha ido extendiendo en la medida
en que muchos lo conciben como importante factor de un enfoque que pretende
explicar la realidad desde esta perspectiva, fue objeto de tratamiento ya desde inicios
de los afios 80 del siglo pasado cuando se hizo el primer Estudio Europeo de Valores;
ya mas luego, a inicio de la década del 90 del mismo siglo, el referido estudio pasoé a
ser Estudio Mundial de Valores; se efectud una encuesta mundial sobre valores y se
hicieron trabajos de compilacion como el titulado Tendencias Mundiales de Cambio
en los Valores Sociales y Politicos. Particularmente, en América Latina y el Caribe las
publicaciones de libros y articulos de opinién han sido abundantes desde los afios 90 y
hasta hoy.

Visto lo anterior se puede pasar a situar y caracterizar diversas posiciones que forman
parte de lo que se ha denominado la problematica de los valores. VVéanse las mismas a
continuacion.

Entre las posiciones mas cominmente asumidas se encuentra la que sentencia que se
han “perdido”, que se han “derrumbado” los valores, o que los valores han entrado en
“decadencia”. Estos planteamientos implican la presuncion, que en esta indagacion se
considera equivocada, de que en las actuaciones de los individuos van estando
ausentes los valores, 0 que éstos estan cada vez menos presentes. En realidad, ni se va
actuando sin valores, ni éstos estan cada vez menos presente. En todo caso, de lo que
se podria hablar es que las nuevas actuaciones tienen como referente otros valores,
nuevos valores. De lo que se trata es que los referentes u orientadores de la accion han
pasado a ser otros.

Desde una perspectiva socioldgica, cuando se habla de valores, éstos no se deben
entender como estimaciones o atributos per se positivos, tal como se dijo
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anteriormente, sino a cualificaciones de diversos signos, a cualificaciones que pueden
ser inspiradoras de buenas acciones o referentes para las malas practicas.

Otras posiciones enfatizan mas bien lo que denominan “inversion” de valores. Aqui,
no se plantea de manera manifiesta que haya pérdida de valores, sino que se alude
mas propiamente a que en la actualidad se ha invertido el orden y la valoracion de las
actitudes o préacticas que eran asumidas tradicionalmente. Esa inversion en las
conductas, supone, segin este punto de vista, un trastrocamiento, un movimiento
respecto a la jerarquia de valores en la sociedad en cuestion.

Respecto de lo que ampliamente es calificado como “crisis” de valores se puede decir,
que esto de manera regular es explicado en funcion de los cambios coyunturales, o
coyunturas criticas de transicién, que se producen en distintos momentos historicos en
las distintas sociedades y que tal crisis esta ligada a los que Ander Gurrutxaga llama
paradojas que no pueden resolverse, vinculadas a una cuestion clave como lo es la
decision sobre qué valores son los mas importantes en un momento dado.

En esta investigacion se parte de que los valores estan relacionados a estructuras o
contextos especificos, los que al transitar hacia otros horizontes, suelen dar lugar a la
experimentacion de desajustes, vacios, situaciones criticas o crisis. En otras palabras,
los valores se asientan en realidades determinadas. Cuando estas se mueven o
cambian tienen un necesario efecto sobre los valores, que sin embargo, no es
automatico. La falta de correspondencia entre la realidad y los valores que dominan,
suele ser uno de los elementos de crisis social que se conoce como ‘““anomia social” y
que sera referida a seguidas.

Quizas moderando un tanto la anterior relacion sefialada, deberia hablarse de una
influencia mutua o de doble via. Es decir, estructuras que influyen en la
determinacién de los valores, y valores que condicionan el caracter de las estructuras.
En su libro “De la Division Social del Trabajo” el sociologo francés Emilio
Durkheim, hace referencia a “‘cambios profundos” en la moral y las costumbres como
resultado de una rapida transicion de sociedades de tipo “segmentarias” a sociedades
organizadas. Haciendo referencia a los primeros tipos de sociedades sostiene que su
moral “disminuy6”, pero sin que la otra se desarrollase lo suficientemente rapido para
ocupar el terreno que la primera dejaba en las conciencias. Sobre el mismo asunto el
autor sigue abundando que: “la tradicion perdié su imperio: el juicio individual se
emancipo del juicio colectivo. Pero, por otro lado, las funciones que se disociaron en
el transcurso de la tormenta, no tuvieron tiempo para ajustarse unas a otras, la nueva
vida que de pronto se desprendié no pudo organizarse completamente...”. (1967,
344).

Se trata de una situacion en que se descompone el orden, el sistema de valores
tradicional y las normas, sin que, sin embargo, sean sustituidos rapidamente.
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Siguiendo una parecida linea argumental sobre las crisis y la transicion, Karl
Mannheim, también socidlogo, en su libro “El hombre y la sociedad en la época de
crisis” atribuia la crisis moral y psicologica de la humanidad a una transicion
caracterizada por la “velocidad con que la Revolucion Industrial constituyd su nueva
organizacion, sin dejar apenas tiempo para que se pudieran percibir las consecuencias
morales de los cambios realizados” (1986, 217). Se ha visto que muchos autores por
lo general sitdan las crisis en contextos de transicion. Hoy, cada vez mas estudiosos
de la llamada crisis de valores, parece que asumen igual postura.

Retornando la posicion sobre la crisis de valores en especifico, se puede plantear que
para autores como el espafiol Alipio Sanchez Vidal se debe hablar de crisis en aquella
situacion en donde hay valores, pero estos no son “suficientes” ni “adecuados” para
las personas y grupos, y por tanto prevalece un malestar, una desorientacion subjetiva
y una desorganizacion social (1999, 23). Con una idea parecida, aunque refiriendose
a la crisis de los paradigmas, Stephen H. Cutcliffe apunta que ésta se produce cuando
surge un numero suficiente de “anomalias” respecto a su marco de explicacion (2003,

29).

Para una mayor clarificacion, se exponen a continuacion cuatro caracteristicas a
considerar a la hora de tipificar el referido fendmeno de la crisis de valores, el cual,
sin embargo, no supone la entrada a un caos social:

La disminucién de la claridad o certidumbre sobre cuales son hoy dia los valores
pertinentes.

La sensacion de que algunos de los valores que se poseen se confrontan con una
nueva realidad con la cual no parecen encajar claramente, de ahi que el individuo se
sienta un tanto desorientado.

La pérdida o reduccion de la sensibilidad frente a ciertos valores socialmente
sancionados como positivos.

Una cierta indecision o ambigliedad respecto a la ubicacion de los distintos valores
dentro de la escala de jerarquizacion.

No cabe duda de que la conceptualizacion “crisis de valores” encuentra variados e
importantes contradictores. En una posicién que interpela el concepto crisis de
valores, el ya fallecido fil6sofo italiano Norberto Bobbio, al tiempo de sefialar que la
palabra crisis es mas bien la expresion del animo de los emisores, refiere que no hay
periodo historico que no haya sido juzgado como un periodo de crisis, destacando asi,
que de crisis ha oido hablar en todas las épocas de su vida. El autor se pregunta, ¢es
nuestra época una época de crisis de valores?, ¢esta crisis esta presente en Europa, en
una parte del mundo o en todo el mundo? Las respuestas a estas interrogantes, Bobbio
dice que prefiere dejarselas a historiadores o socidlogos, al tiempo que apunta lo
dificil o imposible de contestarlas pues los juicios sobre una materia como esa “son
siempre subjetivos” (1994, 201).
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Con planteamientos enfrentados a la propuesta sobre la pérdida o derrumbe de los
valores encontramos a autores como Ulrich Beck, quien en Hijos de la Libertad,
propone mas bien, lo que ¢l denomina “transformacion”, “cambios” de los valores.
Este autor identifica el planteamiento sobre el derrumbe de los valores como una
corriente asimilada al pesimismo intelectual. Mas adelante, se esbozaran algunas
ideas sobre las orientaciones y condiciones propias de los valores transformados, que
a juicio de Beck, ponen a los individuos en “condiciones de dominar el porvenir”

(1999, 17y 18).

En un tono abiertamente confrontado con la proclamacion de la decadencia de los
valores, encontramos también a Gilles Lipovetsky, quien sefiala que tal decadencia
es un mito, que para él, ha existido desde hace tiempo. Contestando y negando las
posiciones sobre pérdida, derrumbe, decaimiento o decadencia de los valores en la
sociedad actual, el sefialado autor se plantea la existencia de valores en conflictos o
valores en crisis, en vez del proclamado conflicto o crisis de valores.

Otro aspecto sobre los valores que no se puede dejar de tratar aqui, dentro del
contexto de complejidades que supone, es el relativo al caracter plural de los valores.
Al hablar del caracter plural se presupone la diferenciacion y relativizacion de los
mismos a partir de la existencia de las fronteras culturales. Steven Lukes al respecto
cita a Isaiah Berlin, quien sostiene que la vida permite “una pluralidad de valores
igualmente auténticos, igualmente fundamentales, y sobre todo igualmente objetivos,
es decir, que no pueden ordenarse segun una jerarquia atemporal o0 juzgarse segun un
patrén absoluto” (2011, 128). La relatividad de los valores constituye la regla general,
y no supone caer en un nihilismo en cuanto a valores. Eso no debe llevar, sin
embargo, a la negacion de la existencia de valores permanentes, y hasta cierto punto,
de valores universales. No se trata de una contradiccion. Se trata del establecimiento
de lo general y de la excepcion.

Negar la existencia de algunos valores permanentes y relativamente universales es
omitir la existencia de una posible franja comun, en los seres humanos, en cuanto a la
jerarquizacion de ciertos valores; pero es mas que todo una negativa al hecho de que
las personas de todo el planeta tienen valores que son consustanciales a su esenciay a
su condicion de seres humanos. En esta investigacion se entiende la probleméatica de
los valores como una tematica de completa pertinencia. Al margen de todas las
disquisiciones que se han expuesto anteriormente, de los distintos enfoques o
discursos confrontados, se considera que la discusion de la problematica axioldgica es
justificada, pues a partir de ella un sinfin de situaciones y actitudes presentes en la
sociedad actual encuentran algunas de sus explicaciones. No por casualidad la
discusion de la temética axioldgica se ha impuesto con cierto viso de tema estelar.
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El fendémeno “valores” estd intimamente ligado a la sociedad. Mientras exista
sociedad humana habra valores. Pero asi como las sociedades cambian, asi mismo
cambian los valores. Por eso, mas que decadencia o derrumbe de los valores se debe
hablar de trastrocamiento de los mismos y de su jerarquia.

1.4, INSTITUCIONES Y VALORES

La transmision de los valores, y sobre todo de los valores nuevos, constituye un
fendmeno fundamental en la dinamica de las sociedades. Pero para que esa
transmision se haga viable y asimilable es necesario contar con verdaderas y eficaces
instituciones sociales. En ausencia de éstas, los valores no pueden traducirse en
normas claras y en roles efectivos. Cuando las instituciones sociales no cumplen con
su papel la formacion de los individuos es deficiente y su veleidad es notoria en
muchos ordenes. Es asi como Roberto Follari llega a plantear que hoy “los valores se
enraizan débilmente en los sujetos, pues estos mismos estan débilmente constituidos,
son atravesables cada vez por flujos nuevos que los redefinen y modifican
permanentemente” (2004, 23).

Instituciones ineficientes que forman mal o socializan a individuos en muchos casos
insertos en realidades extremas, hacen de éstos precarios y volubles receptores de
valores sanos gestores de buenas acciones. Serd este tipo de institucién, con
condiciones extremadamente precarias, la que llevara a cabo la socializacion de
individuos de pocos afios de edad, que aqui se han denominado menores. Como se
sabe, la socializacion durante los primeros afios de la vida es la llamada socializacién
temprana, la cual se considera decisiva en la conformacion de la estructura de la
personalidad. Con ese tipo de socializacion, cuyas caracteristicas han sido sefialadas,
se transmitiran valores cuya orientacion y débil consistencia es facil suponer.

Se puede sostener, en sentido general, que en sociedades cuyas precarias
instituciones sociales propician deficientes procesos de socializacion, se encontraran
valores volubles, “liquidos”, inconsistentes. ES obvio que valores con estas
caracteristicas dificilmente pueden conducir a los individuos a emprender buenas
acciones. De lo anterior se desprende que para que surjan los buenos valores capaces
de inducir a buenas practicas, tienen que existir marcos y condiciones que coadyuven
aello.

I1.5. LO QUE NO PUEDE OCURRIR EN LA PRACTICA DE LOS
VALORES

A) Asumir una postura de doblez en valores. Se refiere a asumir la prédica de los valores
pero en el ejercicio de los mismos adoptar practicas que no son acordes con ellos. Se
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B)

trata de asumir los valores como un mero ejercicio retdrico. Se predican los valores
pero no se “hacen”, su prédica es un acto de simple moda.

Rehuir de los valores que desenmascaran: la responsabilidad, la integridad, la
honradez, la justicia. Se eligen los valores que menos exigen. Se prefieren los valores

“lights”, “frivolos”, valores que no sean “peligrosos”, “incomodos” a la libertad y a
la conveniencia personal.

I1.6. NUEVOS VALORES Y SUS FUNDAMENTOS

Dentro de un proceso hasta cierto punto contradictorio y complejo, la sociedad debera
abrirse paso, cada vez mas, a nuevos valores de caracter positivo, es decir, aquellos
que orientan hacia buenas précticas. Esta apertura debe darse debido a una serie de
necesidades internas y profundas de la sociedad misma. Debe darse a partir de las
manifestaciones de avance de la sociedad, de la tendencia de la cultura y de las
reivindicaciones en torno a los derechos humanos, en una amplia variedad de
vertientes. Si el progreso de la sociedad ha sido la tendencia dominante con el andar
de los siglos, entonces es plausible el avance de los valores que propician el desarrollo
integral de los seres humanos. Cierto es que esta tendencia no es inevitable; por eso
hacia ella hay que empujar. Luchar por los mejores valores es una forma de hacerlo.

Es verdad que hoy crece una tendencia a ver el porvenir con caracteristicas inciertas y
que para algunos autores, tal como lo recoge Ifiaki Esteban en su libro “Libertad y
sentido en las sociedades democraticas”, “el progreso cientifico de Las Luces auspicia
el regreso a la oscuridad de las cavernas. La razon se limita al calculo de cantidades,
como también advirtio Heidegger, y asi la variedad y riqueza de lo real se reduce a
clases, especies, géneros, mientras la singularidad del hombre queda abstraida en
nameros, en estadisticas, en estudios de mercado en los que la igualdad moderna
exhibe el peor de sus rostros” (2004, Pags. 24 y 25). Pero esta investigacion no se
adscribe a una perspectiva que ve como necesario el “cataclismo del futuro”. Quiere
renegar de posiciones que traducen desencanto o una velada perturbacion. Esta
indagacion se inscribe en la vision de que asi como la sociedad humana ha visto
sucederse periodos como el salvajismo, la barbarie y la civilizacion, expresando una
capacidad de autocritica y rectificacion superadora de la humanidad, asi mismo el ser
humano avanzara hacia valores cada vez méas elevados. Una mayor racionalidad y
humanismo deberan imponerse en el decurso venidero de la sociedad global. Ello es
un desafio para la mejor convivencia humana y aun para la sobrevivencia de la
humanidad.

Cuando aqui se habla de valores nuevos se hace referencia, en primer lugar, a valores
que como la creatividad, innovacion, disponibilidad, servicio, esfuerzo, tenacidad,
pasion y auto-transformacion, van mas alla de lo ordinario, son extra-cotidianos,
justificados, esencialmente buenos y productivos. Son valores generadores de buenas
acciones. Y en segundo lugar, se hace referencia a valores emergentes que propenden
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a un mayor desarrollo de los seres humanos, a nuevos caminos. Estos valores deberan
promover una sociedad con mejor distribucion de las riquezas que aporta la naturaleza
y las que crean y transforman hombres y mujeres con su trabajo. Vale decir, valores
propiciadores de la solidaridad, de la hermandad, de la abnegacion, del trabajo, del
respeto, de la tolerancia, de la sensibilidad, de la conmiseracion. Unos valores que
ayuden a construir una sociedad, sobre todo, capaz de inducir a respetar y amar. Esos
valores emergentes deben ser soportes de una sociedad que oriente el accionar de los
seres humanos para el establecimiento de una sociedad mas racional, donde no se
pierda de vista, sin embargo, que los seres humanos son también sentimiento y
emocion.

Se requieren valores claros, solidos, precisos, capaces de conducir a los individuos a
actuar bien de manera individual o colectiva y de llevarlos a ser verdaderos actores
dentro de sus respectivas historias. En fin, valores innovadores, democréaticos y
humanistas, que lleven a avanzar hacia la completa emancipacion y la libertad de
eleccion del ser humano. Pero para que estos valores sean bien recibidos y actuados,
deben presentar una condicion: que los receptores de los mismos entiendan que ellos
proponen lo mas razonable y mejor.

Frente a la posible pregunta sobre de dénde surgiran los mentores, los guias de la
nueva sociedad, una respuesta obligada es que los mismos surgiran precisamente
dentro de aquellos que sean capaces de aplicar y modelar los nuevos y emergentes
valores expuestos mas arriba. Para Beck, con la transformacién que han
experimentado los valores, han surgido nuevas expresiones de éstos, que han
aumentado de modo constante “la tolerancia frente a seres humanos diferentes” y a
grupos sociales “marginados”, sean estos ‘“‘extranjeros”, ‘“homosexuales”,
“discapacitados o desfavorecidos socialmente” (1999, 19). Si bien es verdad que en
el reciente devenir histdrico se han fortalecido valores a tono con el imperio del placer
sensorial, del individualismo mal entendido y del privatismo, si bien llama la
atencion lo planteado ya en su tiempo por Max Weber en el sentido de que “los
valores ultimos y més sublimes han desaparecido de la vida publica” (2012, 225), no
es menos cierto que también se han afianzado a nivel general valores vinculados a los
derechos democraticos e individuales, al antiautoritarismo y a la equidad social y de
género.

Se han fortalecido valores liberales y han emergido valores anti-tradicionales.
Muchos de estos valores surgen relacionados a una base moral derivada de la
autodeterminacion y de la libertad, pero también fundamentados en un espiritu
democratico y de justicia.
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7. VALORES E INSTITUCIONES: RELACIONES DE CAUSALIDAD

En el tratamiento de la tematica “valores e instituciones” no ha estado ausente un
propdsito interesante, pero complejo, como es establecer cual es el sentido més fuerte
en la “flecha causal” que significa la relacion valores-institucion. Mientras una vision
culturalista prioriza el efecto de los valores sobre las instituciones, una vision
institucionalista favorece la determinacion de las instituciones sobre los valores.

Sobre lo anterior, Inglehart, autor ya mencionado en parrafos precedentes, y
reconocido como uno de los mas fundamentados investigadores sobre los valores
dentro de modernidad y postmodernidad, parece moverse en torno a dos posiciones.
La primera, que segun ha dicho, se la ha trazado su investigacion empirica, que sefiala
que la direccion causal predominante va de los valores hasta las instituciones, (2006,
212) y la segunda, que establece la “reciprocidad “de efectos entre valores e
instituciones (2006, 231). Ya antes, Inglehart habia anotado que “la influencia
funciona en ambos sentidos: en algunas ocasiones las instituciones moldean los

valores culturales y, en otras, son los valores los que moldean las instituciones”
(2000, 76).

Esta investigacion es de opinion que en la problematica de la relacion causal entre
valores e instituciones, debe descartarse toda postura determinista u orientada en un
solo sentido, y destacar la importancia del momento o la “ocasion” historico-concreta
como factor fundamental para fijar el sentido que impera en la relacién valores-
instituciones. Esto, aun, no resuelve el problema. Tal como se dijo més arriba, se trata
de un punto de cierta complejidad. En efecto, sigue siendo una dificultad, y no una
cuestion de simple sutileza, definir y establecer en la préctica las caracteristicas de ese
momento u ocasion historico-concreta.

11.8. VALORES, NUEVAS ORIENTACIONES Y NUEVAS
PRACTICAS

Nuevas orientaciones ideologicas han contribuido a incrementar en la actualidad el
individualismo en algunas subregiones del mundo. La cultura del yo campea por sus
fueros. Una alta concentracion en los problemas propios ha hecho que se asuma una
cierta indiferencia ante los problemas del otro. Un ejemplo y un factor que juega el
efecto demostracion lo constituye la accion politica de los lideres y dirigentes que no
persigue en buena parte el bienestar de todos, sino el bien individual y de unos pocos.
Pero esto no sélo se da en el ejercicio politico, sino también en variadas
manifestaciones del comportamiento ciudadano de la cotidianidad.
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Cada vez mas se afianza la tendencia de buscar salidas individuales, no colectivas,
como si la unica férmula véalida fuera” salvese quien pueda”.

Sobre la sociedad también ha irrumpido una fuerte expectativa de satisfacer las
aspiraciones materiales y los requerimientos de los sentidos corporales. Vivimos el
retorno de una especie de ensimismamiento. Impera mas el interés de “tener” que de
“ser”, y cuando no, de “parecer” que ser. Muchos estan enloquecidos por las ansias de
tener, de tener para consumir mucho. El afan de consumo a que se ha inducido a una
buena parte del hombre y la mujer de hoy, ha sido como decir al dios dinero
ilevantate y anda! Con el dinero un nuevo dios esta reinando: un dios que muchos
creen capaz de satisfacer todas las necesidades del ser humano.

El lucro para muchos es el nuevo norte de la vida. Infinidad de personas adorarian ser
millonarios. Y por eso ha crecido tanto a nivel global el narcotrafico, el lavado, el
fraude y los més variados dispositivos para la corrupcion en el ejercicio de la
administracion pablica y privada.

En este ambiente general y de expectativas se encuentra viviendo una parte de los
jovenes y adolescentes de los paises no desarrollados, los cuales afioran y procuran
hacer lo que sea para dejar atras una vida de inmensas precariedades, de
marginalidad, de exclusiones. Las exclusiones de las mayorias infantiles y juveniles
son derivadas del menoscabo y de las grandes precariedades que sufre el Estado,
contra estas precariedades parece impotente su mas alta burocracia. Ese menoscabo
da entre otros resultados la disminucién del gasto social, los precarios presupuestos
para educacion y salud, las altas tasas de desempleo para la juventud, los pobres
programas de beneficencia en proteccion de la infancia, la mala distribucién de la
renta nacional, etc.

Se puede considerar que algunos de los @mbitos méas impactados negativamente que
involucran o afectan a la infancia y a la juventud han sido educacion, salud, familia,
empleo, comunidad. En muchos de los paises del subcontinente latinoamericano y
caribefio gran parte de los jefes de hogar estiman que el desempleo es uno de los tres
problemas de mayor seriedad existentes en sus barrios o parajes.

Dentro de su situacion de desempleo y de precariedad en el disfrute de los servicios
sociales, la mayoria de los jovenes, sobre todo los pertenecientes a las comunidades o
barriadas mas populares, siente que esta abandonado a su suerte. Los jévenes de estas
barriadas, al igual que gran parte de la poblacion adulta, tienen muchas dudas y
reservas frente a muchas de las instituciones. Por ejemplo, sienten y proclaman mas
disgusto que satisfaccion frente a una entidad que como la Policia estéa presente en el
dia a dia de la comunidad. Con la percepcion de que no tienen nada, o de que lo poco
que tienen no se lo deben a nadie, los adolescentes se repliegan a vivir “el propio yo
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de su propia vida”. Solo dependen de si, no le adeudan moralmente casi nada a nadie,
solo a si mismos. Muchos asumen su individualidad en contra de la sociedad.

Frente a una sociedad que es intolerante, esta parte de la poblacién aludida piensa que
no hay otra forma de responder que no sea también con intolerancia y rebeldia. “Hay
que vivir”, y por ello procuran la satisfaccion de sus necesidades y expectativas por
cualquier medio. Por ello, hay que ser inescrupulosos. Pero “como acechan peligros”
también hay que ser audaces. Todos estos valores y esas practicas “los imponen la
realidad. Pero no se trata s6lo de vivir. Hay que cambiar, y entre los cambios a que
aspiran los jovenes de los barrios marginados estd una expectativa que supone un
nuevo valor: el dejar de ser pobres. Para ascender a nuevas condiciones se valen de
diversos medios: el béisbol profesional para ejercerlo en los Estados Unidos, la
practica de otro deporte rentable, el oficio de musico en algunas orquesta o banda de
mausica popular, la formacion técnica o profesional o actividades ilicitas de diversos
tipos y calibres. Todos estos desempefios y expectativas son configurados por una
dura realidad responsable de arrojar a muchos grupos de infantes y de jovenes a un
submundo de valores, a una subcultura que tiene trascendentales consecuencias
negativas para ellos mismos y para el conjunto de la sociedad.

Todos los lastres sociales, percepciones, sentimientos frustrados y expectativas
fallidas, arriba expuestos, tienen algunas de sus explicaciones, cuando menos en el
subcontinente latinoamericano y caribefio, en las grandes precariedades y pobre
funcionalidad de instituciones sociales que como la familia, la educacién, el barrio,
deberian tener un alto rol en el desarrollo humano y social.

I1.9. INFANCIA, ADOLESCENCIA, VALORES Y LA FUERZA DEL
EJEMPLO.

No hay periodo en el proceso de formacion de la persona humana donde el ejemplo
tenga una mayor incidencia y fuerza que durante la infancia y la adolescencia.
Durante estos periodos tiene que ver muchisimo para la asimilacién y adopcion de
valores el ejemplo que dan los adultos, y dentro de éstos las figuras de autoridad, vale
decir, los padres, los tutores, los maestros, los lideres, los dirigentes, los
funcionarios. El efecto demostracion, el ejemplo, vale mas que mil palabras. Tiene
una estelarisima funcion. Como bien se ha apuntado, el “ejercicio del poder, por parte
de los funcionarios de gobierno, es muy importante como mecanismo modelador de
conductas y como forma practica de promover los derechos humanos de los
ciudadanos (Lara, 2004, 119).

La practica de “los mayores” y de las figuras de autoridad, dice en realidad cuales
son los valores que dominan en la sociedad. Lo que sean y hagan los mayores le
indicara a la juventud en los respectivos paises, los valores que han sido aceptados y
asumidos. Lo que se hace, lo que se es, revela esencialmente la escala de valores
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imperante en el medio social. Lo que ahora se hace contiene una amplia carga de
valores que son transmitidos cotidianamente a la juventud la mayoria de las veces de
manera imperceptible. Asi en una sociedad donde impera la inequidad, la
desigualdad, donde hay una ausencia de democracia econdmica y social, y donde, por
tanto, hay tensiones que alientan la conflictividad, la violencia y los comportamientos
de sobrevivencia, imperaran los valores que le sirven de base.

11.10.  VALORES: ALGUNAS PROPUESTAS

111.10.1. EDUCACION EN VALORES PARA UNA EDUCACION
CON CALIDAD HUMANISTICA

Junto con la educacién cientifica y tecnoldgica es perentorio hoy el avance de la
educacion con calidad humanistica. Este avance es posible a través de la educacién en
valores. Dentro de una concepcién integral, la educacion debe enfatizar el
componente de educacion en valores para que el quehacer cientifico-técnico esté
dotado de alto compromiso humano y social y para asegurar una mayor calidad en el
ambiente humano y en la atmoésfera ética y moral de la sociedad.

En relacion con la referida integralidad educativa, Héctor Valdés Veloz en su trabajo
titulado “Hacia una definicion teorica del concepto calidad de la educacion” senala
que se “debe lograr un adecuado equilibrio entre la formacion cientifico-técnica y el
pleno desarrollo espiritual del hombre”, asi como, que el proceso que supone “Debe
ser un proceso donde se complemente la explicacién y comprensién del mundo social
y natural” (2008, 143). Se trata de hacer ver que lo humanistico forma parte
importante de los intereses del mundo.

La educacion académica tiene que promover una mas fuerte sensibilidad frente a los
grandes problemas de la humanidad, y que esta sensibilidad se adquiere mediante una
educacion plena en valores.

111.10.2. TRANSMITIR VALORES EN BASE A LA PEDAGOGIA DEL
EJEMPLO

En la busqueda de transmitir, nutrir y redimensionar los més altos valores y de educar
en base a ellos, no basta con proclamarlo ni decir que se quiere. Para transmitir los
valores son necesarias buenas practicas y una metodologia fundamental: la del
ejemplo. Para transmitirlos lo fundamental no es lo que se dice, sino lo que se hace.
Decia José Marti, apdstol de la independencia de Cuba, que la mejor forma de decir es
hacer. El maestro no puede ensefiar el valor de la responsabilidad si €l mismo no es
responsable, un padre no puede ensefiar honestidad si €l no es honesto.
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Encauzar el rumbo de las sociedades por el camino de los mejores valores no es facil.
Sobre todo, tratandose de un esfuerzo “contra corriente” puesto que lo que abunda es
lo contrario. Se requieren cambios culturales profundos, pues como apunta Luis
Racionero, autor del premiado ensayo titulado “Del paro al ocio”, los valores son
como “cromosomas del cuerpo cultural, el coédigo genético que programa
automaticamente como habrdn de conformarse todas las formas culturales”
(1998,132).

El esfuerzo a favor de transmitir los valores demanda voluntad diaria, ejemplo diario.
Es una tarea que requiere total conciencia de que la mejor manera de predicar los
valores es vivirlos. Que la mejor pedagogia para ensefiarlos es practicarlos a diario, en
la casa, en el trabajo, en la escuela, en la universidad, en la calle, en los escenarios
politicos. Un viejo dicho senalaba que “Fray ejemplo es el mejor predicador”. La
mejor prédica, la mejor ensefianza es la que se hace con el ejemplo. Si se desea que
los valores que promueven el desarrollo humano se arraiguen, el instrumento méas
eficaz es el ejemplo, es el vivirlos consciente, habitual y préacticamente.

Dado que hoy es urgente que la escuela forme individuos con conciencia y practica de
ciudadania responsable, es necesario asumir que las instituciones principalmente
educativas, no obstante sus dificultades actuales, se aboquen a educar en valores en
base a la pedagogia del ejemplo. Esta pedagogia supone una concepcién o forma de
ensefiar que supera la mera comunicacion verbal. Se trata de una pedagogia que
debera auxiliarse de una serie de técnicas, procedimientos y recursos innovadores
para ejemplificar el buen actuar. Una pedagogia que utilizando casos diarios de la
realidad concreta, debera dar lugar a foros de debates destinados a educar y formar
una conciencia ética.

Esta propuesta tiene como base la conviccion de que nada educa mas que el ejemplo y
de que lo esencial es considerar cémo se viven los valores: ¢Verbalmente?
¢Practicamente? ¢Se viven como meras poses o de manera real? No, se deben vivir
practicandolos y modelandolos.

El esfuerzo por transmitir los valores en base a la pedagogia del ejemplo debe ser
destinado principalmente a menores en edad temprana, dado que en ese periodo se
puede lograr mayor receptividad y efectividad.

111.10.3. MEJORES VALORES PARA UNA MEJOR CALIDAD DE VIDA

Para vivir mejor se requiere impulsar los mejores valores. Partiendo del importante
papel que pueden jugar los valores en el aumento de la calidad de vida de los seres
humanos, asi como en la ampliacion de la calidad de las relaciones entre éstos, se
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plantea aqui, como una propuesta, trabajar los valores en esa direccién y destinado a
esos fines. Al hablar de calidad de vida se estd haciendo referencia al avance en
aspectos como, condiciones materiales de existencia de los seres humanos, seguridad
personal, adecuada armonia con el ambiente fisico y desarrollo de las condiciones
culturales, espirituales y psiquicas de las personas. Asi, se plantea que la transmision
de los valores sirva para la elevacion permanente de los sefialados aspectos.

La propuesta sobre valores y calidad de vida persigue esencialmente la constitucion
de ambitos de calidad en las relaciones entre personas y sociedades. Concibe la
calidad de vida como sindnimo de desarrollo, y a éste, como condicién que coexiste
con un mundo mas justo, libre, solidario e igualitario.

111.10.4. PARA TRANSMITIR VALORES QUE PROMUEVAN EL
DESARROLLO, SE DEBEN CONSTITUIR MEJORES
INSTITUCIONES.

Para una transmision de valores que se traduzca en buenas acciones y que sea capaz
de ayudar a la reorganizacion de las relaciones sociales, son necesarias mejores
instituciones sociales, esto es, se requiere un buen sistema institucional para asegurar
buenos valores y buenas practicas. Cuando las instituciones sociales no cumplen
correctamente con su papel socializador o lo hacen de manera insuficiente, los
destinatarios de los valores, los individuos y los grupos de individuos, se constituyen
en receptores precarios, inestables y defectuosos de los mismos. En estas
circunstancias las instituciones sociales no ayudan al establecimiento de normas
precisas que faciliten una adecuada seleccion de los valores, imponiéndose entonces
una necesaria reinvencion de las estructuras y roles de las instituciones sociales vy
una recuperacion de sus soluciones.

Las instituciones sociales son las mas importantes estructuras para la transmision de
los valores. Entre las instituciones sociales y los valores hay una relacion biunivoca.
Por eso, se debe avanzar hacia valores que modelen mejores instituciones sociales, asi
como buscar la manera de recuperar y transformar las instituciones sociales para que
cumplan con su funcién de transmitir valores que conduzcan a un mejor desempefio
social e individual de una manera estable.

1.11 CAMBIO DE VALORES EN LA CONTEMPORANEIDAD GLOBAL
DE CRISIS DE LAS INSTITUCIONES SOCIALES

Los cambios de valores de la contemporaneidad se encuentran en estrecha conexion
con las mutaciones que en la actualidad se producen, bajo los efectos de la
mundializacion y de las nuevas tecnologias. A su vez, estos cambios de valores
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tienen un efecto sobre las instituciones sociales. Tal como ya se ha dicho en parrafos
anteriores, los cambios de valores tienen un efecto sobre las instituciones y viceversa.
Pero los cambios de valores no se producen en el limitado espacio de una generacion.
Para que se manifiesten se debe esperar el discurrir de una o de varias generaciones.

Los cambios de valores a que aqui se hara referencia se han dado dentro del tiempo
histérico del modernismo y de la postmodernidad, tiempo y contexto en que se han
experimentado procesos de crisis de la institucién social.

Ya desde el capitalismo en su primera fase, hasta el capitalismo postmoderno, se han
visto sucederse una serie de nuevas caracteristicas y procesos que expresa una clara
variacion o trastrocamiento de los valores que le sirvieron de base orientadora. Max
Weber en “Etica Protestante y el Espiritu del Capitalismo”, dejé ver como el
capitalismo inicial tuvo como fundamentos valdricos atributos tales como el ahorro, el
ascetismo, la sobriedad, entrega laboral, etc., valores que fueron tomando otros
acentos u otras caracteristicas en la medida en que se avanz6 hacia otras etapas
superiores del desarrollo capitalista.

Con el avance de la sociedad hacia otros estadios econdmicos superiores, se producen
mutaciones en los valores, asi como nuevos posicionamientos de los mismos respecto
a los que antes predominaban, esto es, se establece una nueva jerarquia de valores. En
la contemporaneidad o postmodernidad capitalista, los paises que han alcanzado un
alto nivel de bienestar socio econdmico, veran imponerse los valores que Ronald
Inglehart, autor de “Modernizacion y Posmodernizacion” identificara como “valores
posmaterialistas”.

En la contemporaneidad capitalista se encuentran diferencias en términos de los
valores predominantes, pues en los paises pobres, que buscan transitar hacia el
desarrollo, dominan valores mas a tono con las necesidades basicas y urgentes de la
existencia. Pero esto no es una realidad mecanica ni absoluta. Por esto, se puede
reconocer la existencia en éstos, de situaciones contradictorias en lo que se refiere a la
coexistencia de valores -al decir de Inglehart- “materiales”, “modernos” y
“posmodernos”. Como se ve se trata de un conjunto complejo que nada tiene que ver
con férmulas lineales.

Por razones diferentes, en la contemporaneidad de los paises del capitalismo
desarrollado y de los paises capitalistas no desarrollados se hallara una crisis de las
instituciones sociales, en cuyo contexto se produjo un conjunto de nuevas
orientaciones y conductas que tienen como fundamentos nuevos valores. Las lineas
que siguen a continuacion persiguen esbozar los nuevos valores u orientaciones que
se han ido imponiendo. Veamos:
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Durante el periodo de la modernidad que se conoce como la Ilustracion, se creia que
la “razén”, la “verdad” tenian un caracter absoluto, inapelable. Hoy, se concibe la
verdad con un caracter mutable, provisional. Esto alude a la recurrencia a nuevas
orientaciones que jerarquizan valores tales como flexibilidad, relatividad, tolerancia.
Asi mismo, en la actualidad, nuevos valores se imponen, negando o superando los
relacionados con la ascética y la sobriedad. Estos nuevos valores son los que serviran
de base a conductas hedonistas que ya se mencionaron anteriormente, asi como a toda
una serie de conductas que priorizan el placer y el poder del dinero. Estos nuevos
valores daran lugar a comportamientos y expectativas consumistas, inducidas por la
publicidad, una publicidad capaz de otorgar una “posicion social” al producto
exhibido y al que tiene posibilidad de acceder a su consumo.

En el nuevo contexto se impondra también una racionalidad utilitaria y pragmatica en
una gran variedad de 6rdenes. Pero principalmente en el econdmico. Lo Util serd lo
eficiente, lo importante es lo que conviene y lo que cuenta son los resultados. Con la
imposicion del mercado sobre el Estado predominaré la racionalidad econémica sobre
la racionalidad juridico-politica. Nuevos valores dominantes acompafiardn un nuevo
ideal de sociedad (“maxima comodidad con el minimo esfuerzo posible™) y en ciertos
espacios ese nuevo ideal de sociedad dara lugar a lo que algunos han denominado
como el “hombre light”, el cual se caracterizard por su postura un tanto evasiva,
desconcertada y un tanto ajeno a los paradigmas ideoldgicos. Este llamado hombre
“light” tendra tendencia a emanciparse de las formulas morales, sobre todo aquellas
que estime impositivas y condicionantes.

En el actual contexto, la conjugacién de grandes cambios socio econdmicos y la crisis
de las instituciones sociales experimentadas, daran lugar a un trastrocamiento e
inversion de valores que se puede estimar en un nivel espectacular. Espectaculares
son, en efecto, las mutaciones en los valores que traducen una nueva e intensa
valoracién del cuerpo humano. Valoracion que se observa en mujeres y en hombres y
que llevara aparejado el imperio de la sensualidad y un mayor aprecio por la
sexualidad.

A mediados del siglo XVIII en ciudades europeas como Londres y Paris, fueron
usados dispositivos como pelucas, mofias, pinturas, lunares y collares. Esto para
adornar el cuerpo y hasta para establecer diferenciaciones sociales (Sennett, 2002,
153); pero aqui se hace referencia a acciones que buscan remozar el cuerpo,
rejuvenecerlo, hermosearlo y hacerlo lucir mas sano y atractivo. De ahi el boom de las
practicas gimnasticas, de las dietas alimenticias, de las cirugias estéticas, de las
terapias dermatoldgicas, etc.

La revalorizacién del cuerpo humano, demonizado en algunos periodos pasados, es
expresion clara de la imposicion de nuevos valores. Exhibirse con blusas y pantalones
fuertemente cefiidos a la cadera, en el caso de la mujer, no solo es una rebelion contra
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la represion sexual, sino también una expresion de apego a lo natural y del
florecimiento de los sentidos. Esto, en cierto modo habla de la imposicion de la
sensualidad y de la estética sobre otros aspectos del desenvolvimiento y del
pensamiento humano. Habla de una nueva jerarquia de valores.

Sobre la sexualidad, cuya apertura constituye otro significativo acontecimiento de la
contemporaneidad, hay que decir que si bien fue asociada en el pretérito a la primitiva
animalidad, en el presente es claramente apreciada. De ser casi innombrada, hoy se le
considera y se le reclama como un indiscutido valor. Testigo de esto son la industria
del cine, la television, las revistas y también la sociologia de la cotidianidad.

Sobre el ambito de la sexualidad surgen innimeros derechos, como el que se
relaciona con la separacion entre la vida sexual y la afectividad y la reproduccién
humana, con el reconocimiento de la homosexualidad y el lesbianismo. Si un aspecto
del acontecer humano marca una ruptura importante respecto al orden social y sus
valores tradicionales, éste lo es el relativo a la cuestion de la apertura a la preferencia
sexual y la constitucion de grupos familiares con parejas maritales de igual sexo.

En el mismo orden se puede aseverar que el siglo XX fue testigo del gran debate
sobre la libertad sexual como parte de la liberacion social, testigo de la discusion
sobre la diferenciacion sexual y las singularidades sexuales, singularidades tan
diversas casi como individualidades humanas existen. Demandando los valores de
equidad, justicia, tolerancia y autonomia se encuentra el movimiento feminista. La
“revolucion de la mujer” constituye uno de los hitos mas sobresalientes de la
contemporaneidad. Si bien es verdad que es mucho lo que queda por recorrer en
relacion a los objetivos de que la mujer se coloque en pie de igualdad con el hombre,
también es cierto, como apunta Alain Touraine en “Un Nuevo Paradigma”, que la
mujer ahora mas que victima hay que verla como victoriosa. Y no solo victoriosa,
sino persona que, segun el referido autor, ha escalado al “papel central” en el nuevo
modelo cultural (2005, 140, 235y 244).

No cabe duda de que el reconocimiento cada vez mayor de la autonomia de la mujer,
de su singularidad, de su diferencia, de su valor, de su igualdad con el hombre,
constituye una de las expresiones mas formidables del cambio en los valores durante
los Gltimos tiempos.

Como trascendente manifestacion y tendencia mundial que habla también de los
cambios de valores en la actualidad, se encuentra el fendmeno de la individualizacion.
La crisis y deterioro de las instituciones sociales, las deficiencias de las grandes
figuras de autoridad y la conciencia sobre los derechos del sujeto, han sido algunos de
los factores que han propiciado el surgimiento y la consolidacidn de esta expresion.
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La individualizacion va a significar un importante giro en la valoracion particular del
ser humano, de cada ser humano, en la medida que reconoce y destaca la importancia
del sujeto individual. Con la afirmacion de la individualidad hay una superacion del
mero dominio de la estructura impersonal, de la estructura que no considera al actor,
al sujeto. Esto ha significado la superacion de una cosmovision y de un valor que
practicamente mantuvieron un dominio epocal.

Otro hecho nada desdefiable, tratado por Richard Sennett y que nos remite al tema de
las mutaciones que han experimentado los valores, es el que se refiere a la cuestion
del “declive” de la vida puablica, fendmeno que se puede vincular al de la
individualizacién en tanto que expresa una acentuacion del quehacer humano en el
ambito de la vida privada.

La vida puablica parece haber alcanzado un mayor relieve y dinamizacion con el
incremento de la actividad administrativa y comercial que supuso el surgimiento vy la
intensificacion del desarrollo capitalista industrial. Pero ya luego la realidad ha sido
otra. El declive de la vida publica es para Sennett una abierta manifestacion del
desequilibrio entre lo publico y lo privado, asi como una expresion de la crisis de la
cultura pablica. La disminucion de la creencia en lo publico (lo politico) y el temor de
los sujetos de no poder sostener sus emociones frente a los demas, conduce -segln
Sennett- a la paulatina dilucion de lo publico y a la inclinacion por lo privado (2002,
Pag. 572). Este proceso es en cierto modo también, la afirmacion de la laicidad y la
entronizacioén de los valores que la misma entrafia, es decir, no sélo la separacion del
mundo privado del mundo publico, sino, y sobre todo, la entronizacion del pluralismo
cultural.

Del temor a no poder sostener las emociones propias frente a los demas y asumir el
camino equivocado de la desmedida “autorreferencia” y el “ensimismamiento”, N0
hay una gran distancia. Puede llevar a concebir y medir la realidad a partir de las
necesidades, sentimientos ¢ intereses del “yo” y esto conducir a la incierta vereda del
“narcisismo”. En efecto, no por casualidad el narcisismo es otro de los connotados
fendmenos que ha encontrado algin espacio en la cultura contemporanea y que
traduce la concrecion de modificaciones en los valores.

Otro valor en torno al cual también se han producido importantes cambios en la
contemporaneidad es el relativo a la identidad. Este valor remite al concepto
“identificacion”, vale decir, a lo que permite distinguir y por tanto también a
diferenciar. También refiere al problema central del derecho a una opcién propia del
individuo o de un colectivo. Ha sido un desatino manejar el valor identidad con cierta
unilateralidad o absolutismo, es decir, acentuando de manera desmedida el aspecto de
las diferencias identitarias. Desacierto porque ha conducido a la xenofobia o al
racismo, y porque cuando el énfasis se pone en las semejanzas, se llega a posturas de
uniformidad a ultranza que irrespetan o anulan las diferencias y la diversidad.
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Aunque parezca paradoja, detras de una y otra postura parece estar presente un
anacronico concepto del “comunitarismo”. Pierre Sané y Jerdome Bindé en ¢Hacia
donde se dirigen los valores? han hablado de una exacerbacion de las presiones
identitarias (2002, 325), las que estan en intima relacién con las unilateralidades
descritas en el parrafo anterior.

En cuanto a las mutaciones y trastrocamientos de los valores, se puede decir que la
contemporaneidad ha sido un periodo de luces y de sombras. Luces del periodo han
sido el cimulo de derechos que en su seno se han ido imponiendo. Derechos politicos,
sociales, econdmicos, sexuales, culturales, etc., que permiten hablar de una
“civilizacion de los derechos”. Luces son también la insistente imposicion y
reclamacion de los derechos humanos, derecho a la diversidad, a la apertura, a la
tolerancia. Ademas, lo son la penetracion de la democracia en cada vez mas paises, el
incremento de la cultura ecoldgica y el camino hacia la nivelacion hombre-mujer.

Como sombras se podrian destacar los limites al valor equidad socio econémica en el
mundo Yy al interior de los paises; el recrudecimiento de algunas graves expresiones
fundamentalistas; la afirmacion de una individualizacion no altruista, simil de un
“selfie” narcisista; la apertura a la realidad de un mundo desconcertante, desorientado
y a una crisis de sentido, como nos sugieren dos importantes autores occidentales
contemporaneos, con los titulos de cada uno de sus libros, en que anuncian la
existencia de “la sociedad del riesgo” en “un mundo desbocado”.

En el capitulo que sigue a continuacién se procede a tratar el contexto actual de la
Republica Dominicana, esto es, el marco en que se desarrolla el fendmeno objeto
central de la presente investigacion. Tal capitulo es desarrollado en el entendido de
que muchos de los sucesos, hechos o fenémenos objetos del interés actual encuentran
algunas de sus explicaciones al ser relacionadas con el ambiente econdmico, politico,
social o cultural en que se han producido.
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CAPITULO IV

CONTEXTO ECONOMICO, POLITICO Y SOCIAL DE LA REPUBLICA
DOMINICANA

El abordaje de esta temaética se hace considerando la particular importancia que tiene
para la comprension del objeto de la presente investigacion el conocimiento del marco
econdmico, social, politico y cultural en que se ha desenvuelto en los ultimos afios la
nacion dominicana. Se trata de un marco que evidencia poca vocacion
institucionalista, donde la institucionalidad insuficiente es aprovechada por muchos
para medrar y donde se promueven valores que en nada ayudan a las buenas practicas
por parte de los ciudadanos. Situar en este trabajo el referido contexto constituye un
paso metodoldgico esencial para poder explicar y entender aspectos fundamentales
tratado en este estudio. En el mismo orden, cabe sefialar que se entiende conveniente
ubicar ese marco general porque se considera que entre él, los valores y las conductas
de los menores de edad en conflicto con la ley penal, sujetos claves de esta
indagacion, se dan importantes niveles de relacion y de condicionamiento.

Respecto al sefialado contexto son vistos aspectos y detalles fundamentales de las
dimensiones econdmica, social, politica y cultural que inciden hoy en la Republica
Dominicana (R.D.), en el entendido de que dichas dimensiones son vertientes
indispensables para una mejor fundamentacién e interpretacion de la materia
analizada. En efecto, factores de caracter econdémico, social, politico y cultural tienen
incidencia en la crisis de las instituciones sociales de la Republica Dominicana, y ésta
en los valores y las conductas de los menores sindicados de haber entrado en conflicto
con la ley.

Dentro de la dimension econémica dominicana se puede destacar como una
caracteristica relevante el crecimiento que la misma ha experimentado desde hace
afios. Desde los afios 90, el crecimiento de la economia dominicana ha estado por
encima del crecimiento econémico promedio en la regién. Pero ese crecimiento ha
tenido como particularidad el darse acompafiado de altos niveles de pobreza y de
desigualdad. Se trata de un crecimiento que no ha supuesto un importante incremento
del empleo formal, de la salarizacién de la economia dominicana, ni una mayor
justicia en los montos de retribucion de la renta nacional. El ante sefialado entorno
econdémico constituye un terreno fértil para el surgimiento de uno de los fendmenos
estudiados en esta tesis, es decir, el deterioro de los valores y las conductas de los
menores de muy bajo estrato social, que luego se convierten en infractores de la ley
penal.
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Dentro de la dimension economica se desglosan aqui, especificamente, renglones que
como la ocupacion, el trabajo, el empleo, el salario, etc., ponen en contacto directo
con la realidad socioecondmica en que se encuentran inmersos los menores objetos
de estudio. Menores que son victimas principales de un modelo de crecimiento
econdémico con acentuada pobreza e inequidad. Por otra parte, al destacar las
situaciones de grupos familiares populares, de los centros de educacion publica, del
barrio, de la comunidad marginal, se entiende que se arriba al tratamiento de
instituciones e instancias sociales que se pueden considerar esenciales para este
estudio. Junto a todas las caracterizaciones anteriores cabe sefialar que un conjunto de
lamentables manifestaciones que se veran a seguidas y que se dan alrededor de
aspectos como la cuenta fiscal, comercio exterior, paralisis industrial, limitada
produccion agricola, endeudamiento, competitividad, etc., se revierten en contra del
presupuesto nacional, siendo afectados renglones especificos claves que como salud,
educacion, empleo y bienestar social, estan intimamente imbricados a la vida y
desenvolvimiento de las mayorias poblacionales.

Sumado a todo lo dicho sobre la dimension econémica en la Republica Dominicana,
se puede sostener que ésta padece una gran vulnerabilidad derivada de un fuerte peso
de la informalidad y el servicio; pero también la dimensién econémica dominicana es
portadora de una inequidad responsable de que no se hayan abierto oportunidades ni
posibilidades de movilidad social para los que constituyen el grueso mayoritario de la
nacion.

Por su parte, lo politico y la politica, que conforman otra de las importantes
dimensiones del marco estructural dominicano, inducen a un quehacer, que si bien es
envolvente, no ha servido o no ha sido utilizado para mejorar la economia. Mas bien,
el ejercicio de la politica ha servido a muchos de sus principales ejecutores para
mejorar s6lo sus economias particulares. La politica ha sido una dimension que en
Republica Dominicana ha servido al ejercicio de practicas cuestionables que permiten
evidenciar los limites del Estado, al tiempo de ser un pésimo ejemplo para las
generaciones mas jovenes. Los grandes vacios institucionales y el predominio de una
fuerte accion “clientelista” que encuentra un caldo de cultivo favorable en la pobreza
y miseria de grandes franjas poblacionales de la sociedad, son derivaciones y rasgos
del quehacer politico en el pais. Las limitaciones del Estado a que se hace referencia
tienen una repercusion negativa directa sobre instituciones sociales tan importantes
como la familia, la educacion, el barrio, lo cual se revierte en consecuencias
desfavorables contra los sectores en que se encuentran los menores de edad
estudiados aqui.

La vertiente politica en el analisis del marco estructural dominicano es clave, pues
sobre ella se sostiene uno de los planteos troncales de las reflexiones expuestas en
este texto, es decir, los limites del Estado, los cuales le impiden acompafar o asistir
adecuadamente a instituciones como la familia y la escuela. Esta es una de las causas
primarias del problema de la conducta de los menores de edad que entran en conflicto
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con la ley penal. Esto equivale a sefialar, que la crisis de una gran cantidad de grupos
familiares y de la escuela, y el serio malestar del barrio en la Republica Dominicana,
méas que la causa Ultima del problema aqui estudiado, son efectos derivados del
sefialado limite. En una palabra, se plantea que la indudable incidencia de la situacion
de la familia, de la escuela y del barrio en la determinacion de los valores y las
conductas de los menores de edad estudiados, se vincula con los limites, ineficiencias
e incumplimientos del Estado.

En lo que tiene que ver con la cultura dentro del contexto dominicano, hay que
apuntar que muchas de sus expresiones juegan un papel significativo. Sirven de
“soporiferos” o calmantes amortiguadores, hasta el punto que muchos dominicanos y
dominicanas se creen felices, no obstantes sus estrechas y penosas condiciones de
existencia material y espiritual. Puede decirse pues, que muchas de las
manifestaciones culturales que dan lugar a la aludida creencia, también sirven, a
grosso modo, a la reproduccion de la pobreza al interior de barrios y comarcas dentro
de las comunidades urbanas y rurales.

En lo social, son destacados dentro del marco estructural dominicano los rasgos,
condiciones y luchas de la sociedad civil, de los sectores trabajadores, de los pobres y
de la “baja” clase media, estrato social este Gltimo, con gran importancia en la
Republica Dominicana. También son vistas otras capas de la clase media, lo cual
permite observar los disimiles niveles de oportunidad que se presentan entre los
diferentes estratos de la misma. Las situaciones de restricciones y adversidades que
se dan en los estratos mas bajos de la clase media, no son exclusivas de ellos, son
extensivas, con peores niveles y consecuencias, a otros grupos y sectores populares de
la sociedad dominicana que constituyen la cantera principal de donde proceden el
grueso de los menores de edad sujetos protagdnicos de esta indagacién. Estos son los
llamados “chiriperos” o los “busca vida”, los cuales constituyen el gran ejército de
depauperados y desocupados dentro de la sociedad dominicana.

Como se vera en las paginas que siguen, las dimensiones econdmicas, politicas,
sociales y culturales confluyen en una misma direccion, coadyuvando, con su fardo de
precariedades y muchas de sus malas orientaciones, a la conformacion de valores y
conductas que llevan a grupos de menores a convertirse en infractores la ley penal
que rige en la Republica Dominicana, Alrededor de las grandes dimensiones
sefialadas se expondréa a continuacion todo un conjunto de elementos constituyentes
del terreno y atmosfera en que se producen los fendmenos objetos centrales de la
presente tesis.

IV.1. CONTEXTO ECONOMICO

En el &mbito econdmico la Republica Dominicana muestra lo que se puede considerar
una situacion contradictoria en la que se observan logros, como son, por ejemplo, un
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crecimiento economico sostenido, asi como una relativa estabilidad en una serie de
importantes variables macroeconémicas, pero donde, por igual, se puede hablar de
una economia que comporta caracteristicas y perturbaciones tanto internas como
externas, que son expresiones de inequidad, desequilibrio y de atraso en diversos
ordenes. La Republica Dominicana ha experimentado en su estructura econémica y
social una profunda polarizacion, puesto que si bien en el pais se ha apreciado un
proceso de crecimiento econdémico, concomitante a éste se observa un marcado nivel
de desigualdad social y, paraddjicamente, hasta de crecimiento de la pobreza. Esto
altimo ha sido expuesto a la prensa nacional por economistas del Banco Mundial,
atribuyéndoselo a un bajo gasto social y de mala calidad, que el pais destina en
comparacion con la mayoria de los paises.’

Desde la década de los afios noventa, la Republica Dominicana ha registrado un
relevante crecimiento economico que ha significado una importante tasa promedio de
su Producto Interno Bruto (PIB), dado que se encuentra por arriba de la tasa promedio
de la regidn. Particularmente, durante los Gltimos 15 afios (2000-2015) el crecimiento
promedio de la economia dominicana ha sido de 5.1%, segin lo ha expuesto el
director de la Escuela de Economia de la Universidad Autonoma de Santo Domingo
(UASD), doctor Antonio Ciriaco Cruz. Tal crecimiento que es superior al 3.9 %
alcanzado por los paises de la region en el referido periodo, se ha producido, no
obstante, dentro de un esquema que ha supuesto el mantenimiento de un elevado nivel
de pobreza dentro de la poblacion dominicana. Diferentes instituciones
internacionales plantean la existencia de porcentajes de pobreza en la RepuUblica
Dominicana que si bien difieren entre si, debido entre otras razones a la utilizacion de
diferentes metodologias de medicion, todas sefialan la existencia del referido
fendmeno en una proporcion significativa. Al respecto, cabe referir, que la Comisién
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) ubicaba el nivel de pobreza en
Republica Dominicana para el afio 2012 en 41.2% de la poblacién, el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) en 32.5% (2011), el Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD), en 35% (2012) y el Banco Mundial en 41%
(2013). Como se dijo antes, junto a la pobreza existente se observa también una
brecha considerable de desigualdad entre los agrupamientos sociales de mayores y de
menores ingresos.

En Replblica Dominicana, ademas de los problemas estructurales, como la
distribucidn de las tierras, una politica fiscal basada principalmente en los impuestos
indirectos, la desigual estructura salarial, etc., es preciso referir que los sectores que se
han mostrado mas dindmicos dentro del esquema de crecimiento, no han propiciado
una cantidad de empleos o niveles salariales capaces de reducir los limites nacionales
de empobrecimiento. Esto sera tratado con mas amplitud mas adelante.

Declaracion del economista senior del Banco Mundial, Javier E. Béez, recogida en la prensa dominicana, en fecha 31 de marzo de
2014, bajo el titulo: “Crecimiento economia de RD viene acompafiado de aumento pobreza).
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IV.1.1. GRANDES SECTORES DE LA ECONOMIA

Actualmente, la estructura o plataforma productiva dominicana integra tres grandes
sectores: el primario (agrario, pesca, yacimientos mineros, bosque), el secundario o
productor de bienes industriales o manufactureros y el terciario o de servicios.
Durante el periodo comprendido entre 1999-2013, el aporte promedio de estos
sectores al Producto Interno Bruto fue de un 6.19% en el caso del agropecuario, de
28.25% del industrial y manufacturero, de 57.59% por parte del sector servicio y de
7.97 por concepto de impuesto a la produccion (Datos extraido de la estadistica
virtual del Banco Central de la Repdblica Dominicana).

En lo que se refiere al sector primario de la economia o sector agropecuario, hay que
decir, que este, otrora fundamental en el aporte al PIB, ha visto reducirse de manera
sostenida su incidencia y aporte al mismo. Se ha sostenido que esta reduccion se ha
producido en funcion del interés de la industria y del sector servicio, y se ha
intensificado a partir del establecimiento del Acuerdo de Libre Comercio con Estados
Unidos y Centroamérica (DR-CAFTA, por su sigla en inglés) el cual “deja el sector
agropecuario desprotegido, en el largo plazo, ante la competencia de agriculturas
mucho mas desarrolladas™ (Linares, M., 2013, 198).

Aporte al PIB por Sectores (1999-2013)

7.97 6.19

= Agropecuario m Industrias Servicios ® Impuestos a la produccion netos de subsidios

Fuente: Banco Central de la Republica Dominicana.

De las cuatro (4) ramas que durante el periodo 2008-2011 mas aportaron al Producto
Interno Bruto, el sector agropecuario ocupo el altimo lugar, con un aporte promedio
de 10.77%. En este sector no aumenta la generacion de empleo, practicamente hay un
estancamiento, y es donde mas bajos encontramos los salarios minimos. Se trata de un
sector en que en su clase trabajadora impera la pobreza.
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La agricultura y la ganaderia ocupaba para el 2014 a un total de 608, 762
trabajadores, esto es, el 14.49% de la poblacion ocupada en el pais. Para dinamizar
este sector que era el fundamental durante los afios 60, el presidente de la Republica
licenciado Danilo Medina, viene realizando desde el afio 2013 visitas “sorpresas”
semanales a la zona agricola, para promover el desarrollo del sector, intercambiar con
los productores agropecuarios y ofrecerles una serie de facilidades.

Dentro del sector secundario de la economia un rubro con tradicional importancia en
cuanto al aporte al PIB dominicano lo es el subsector de la industria manufacturera
identificado como Zonas Francas Industriales. La produccion en las zonas francas de
la Republica Dominicana ha girado principalmente en torno la confeccion, peleteria,
textiles, tabaco y fabricacion de muebles. Sin embargo, este subsector entré en un
proceso de declive durante afios recién pasados, proceso que algunos consideraron
tenia un carécter irreversible. Un ejemplo de la referida declinacién lo constituye su
decreciente aporte al PIB durante los ultimos afios. Datos del Banco Central arrojan
que la participacion del renglon de fabricacion de productos textiles y prendas de
vestir del sector zona franca tuvo una participacion decreciente en el PIB durante los
altimos afios. Por ejemplo, la proporcién aportada al PIB fue de 2.1%, 1.5%, 1.3% y
1% durante los periodos 2006/2007, 2008/2009 y 2009/2010, respectivamente. En el
2004, las zonas francas textiles empleaban a 41,882 trabajadores(as). En los afios
sucesivos se produjeron altas y bajas importantes al respecto.

Durante los afios 2012, 2013 y 2014 se han producido una cierta reanimacion del
sector. El subsector zona franca fue durante un periodo un sostenido motor de
desarrollo de la economia nacional. Pero siempre se ha planteado que los salarios que
ha pagado han sido tan reducidos que no permiten mantener una familia. Hay
analistas que han evaluado el salario de las zonas francas como un salario equivalente
al 70% del correspondiente al de las empresas grandes del sector industrial. Las Zonas
Francas Industriales hasta ahora se han caracterizado por la poca diversificacion de
sus renglones productivos, por un grado alto de ensamblaje (que supone un bajo nivel
de valor agregado), por su nula o escasa vocacion financiera dentro del territorio
nacional y por la obstaculizacién de las actividades sindicales.

Un rengldon que tuvo retroceso en afios pasados, en cuanto a su aporte al PIB, es el de
la mineria. Especificamente, durante el margen 2008-2011 tuvo una incidencia
negativa real de 0.33 %. No obstante, este sector se ha dinamizado en los tres dltimos
afios y ha variado su aporte al PIB de 0.1% en 2010 a 0.9% en 2013. Hoy, dentro de la
mineria, y particularmente en cuanto al renglén del oro, las perspectivas inmediatas
son muy positivas, a partir del considerable aumento del precio de la onza de este
metal precioso en el mercado internacional y de las renegociaciones de contrato
demandadas por el gobierno dominicano a la empresa canadiense Barrick Gold
Pueblo Viejo. Para el afio 2014, la industria manufacturera supuso una ocupacion de
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411,388 trabajadores, en tanto que la industria de la construccion empleaba a
274,887 personas.

En la dimensién econdmica de la Republica Dominicana actual, un sector con una
marcada preponderancia es el llamado sector terciario o de servicio. Pero esa
preponderancia no ha supuesto un importante desarrollo para las mayorias
trabajadoras pues los salarios registrados en el sector acusan niveles que se pueden
considerar muy deprimidos, teniendo, por igual, una baja calificacion, muchos de los
trabajos realizados dentro de él. Dentro del sector terciario de la economia
dominicana, la comunicacién, el comercio y el turismo constituyen ramas de gran
dinamismo. Destacandose por sus aportes al Producto Interno Bruto (P1B) nacional.

La comunicacién y el comercio, junto a la industria manufacturera y una serie de
cultivos, son las ramas que en los dltimos afios mas han aportado al PIB de la
Republica Dominicana. En lo que se refiere al renglon comunicacion su pujanza ha
sido tal que durante el periodo 2008-2013 su aporte al PIB dominicano fue en
promedio de 2.6% y con un crecimiento promedio de 9.3%.

La comunicacion es un area que ha visto incrementar de manera considerable su
contribucion al PIB, sin embargo, hay que destacar también que en términos de
generacion de empleo y de los niveles de los salarios, el aporte del sector es reducido,
viéndose limitado su impacto en términos de estos aspectos respecto a las
expectativas econdmicas de la familia dominicana.

Por su parte, el comercio ha tenido un peso y una dindmica de tal magnitud que,
segun el Banco Central de la Republica Dominicana, en el afio 2014, de un millén 865
mil 496 empleos formales existentes en el pais, el comercio al por mayor y menor
generaba 291 mil 369 empleos formales, es decir el 15.62% de la referida totalidad.
Con respecto a la totalidad de la poblacion de trabajo nacional ocupada, el sector
informal alcanza actualmente el 55.58%, en tanto que el sector formal constituye el
44.42% de dicho total.

No se puede ignorar la importancia de estos datos, en relacion a los propdsitos de la
presente investigacion, pues como se sabe el trabajo informal es generador de bajos
ingresos (una alta proporcion de trabajadores informales perciben un salario por
debajo del salario minimo nacional), carece de seguridad social, de proteccion frente a
las acciones indebidas de sus empleadores y no se le facilitan créditos, todo lo cual se
revierte en condiciones de pobreza.
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Numero de Trabajadores por rama de actividad econémica, Afio 2014

Proporcion
Ocupados | Ocupados Ocupados de laPOT
Rama de Actividad Economica formal informal Total (%)
Total 1,865,496 2,334,389 4,199,885

Agricultura y Ganaderia 94,092 514,670 608,762 14.49
Explotacion de Minas y Canteras 5,755 2,915 8,670 0.21
Industrias Manufactureras 288,770 122,618 411,388 9.80
Electricidad, Gas y Agua 34,478 0 34,478 0.82
Construccion 42,681 232,206 274,887 6.55
Comercio al por Mayor y Menor 291,369 586,327 877,696 20.90
Hoteles, Bares y Restaurantes 134,768 131,381 266,149 6.34
Transporte y Comunicaciones 92,028 230,733 322,761 7.68
Intermediacidn Financiera y Seguros 83,517 17,492 101,009 241
Administracion Publica y Defensa 191,598 0 191,598 4.56
Otros Servicios 606,440 496,047 1,102,487 26.25

Fuente: Banco Central de la Repablica Dominicana (Virtual): Estadisticas Econémicas: Mercado de Trabajo: Poblacién ocupada perceptora de ingresos e ingresos segin rama de

actividad econémica.

IV.1.2. ESTELARIDAD DEL SECTOR TURISMO

En el contexto econdmico dominicano y dentro del sector servicio, un renglon
también de gran protagonismo lo es el turismo. EI mismo tiene repercusion en
distintos ambitos de la sociedad, generando ingresos por pagos en servicios como
alojamiento, paquetes turisticos, restaurantes, agricultura, industria cultural,
recreacion, comercio de artesania, transporte, comunicacion, etc. El impacto del
turismo en el Producto Interno Bruto (PIB) es uno de los mas importantes en la
Republica Dominicana. Especificamente, su peso en el PIB se colocé en 6.6% desde
principios de los afios noventa, ascendiendo a 7.6% en el 2004, aunque hay que decir
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que tuvo un descenso en los afios 2009 y 2010 cuando alcanzo el 6.3% y 6.1%,
respectivamente.

En inversion en turismo se destaca el peso determinante de la participacion extranjera.
En el sector la inversion en construccion permiti6 aumentar la oferta hotelera,
haciendo que el pais ocupara en el afio 2010, el primer lugar en oferta habitacional en
el Caribe. Para esa fecha, dicha oferta habia remonté a 66,968 habitaciones.

En la R.D. muchos sectores de opinion han asignado al sector una incidencia de
extrema relevancia econOmica, sin embargo, hay que considerar sus limites. Al
respecto se observa que el turismo no ha tenido un pronunciado impacto positivo en el
mercado laboral dominicano, pudiéndose sefialar que a pesar de su intervencion en la
generacion de divisas, en el afio 2009, apenas produjo el 6.1% del empleo
dominicano. En el mismo orden, resalta el bajo promedio del salario en el sector, el
cual para el afio 2010 ascendia a $10,265, colocandose asi por debajo del promedio
nacional que para entonces era $12,300.

La incidencia del turismo en cuanto a empleo y salario no ha sido impactante en
términos de reduccién de la pobreza. Una expresion de ello es la coexistencia de
grandes zonas turisticas con comunidades contiguas caracterizadas por las
condiciones de indigencia y aislamiento, por la falta de escuelas y centros de salud,
por la gran precariedad en los servicios publicos y hasta por la demanda de ciertos
niveles comerciales de prostitucion adulta e infantil. Aunque durante los afios 2013 y
2014 han sido superados los decrecimientos que en cuanto a aporte al PIB
experimentd el sector, los descensos durante afios anteriores condujeron a
cuestionamientos y revisiones que llevaron a la proposicion de variadas
modificaciones respecto al esquema aplicado hasta la actualidad.

IV.1.3 LAS REMESAS

Otro rengldén de significativa importancia para la Republica Dominicana, dado su
aporte practicamente neto para el mercado interno, lo constituye el de las
transferencias unilaterales privadas o remesas, es decir, el envio de divisas por parte
de los dominicanos y dominicanas radicados en el exterior. La importancia de este
sector no solo radica en los montos de divisas que aporta, sino también en el hecho de
la significativa cantidad de hogares dominicanos sobre los que el sector tiene
incidencia. Segun la Encuesta Nacional de Hogares de Propdsitos Multiples, 2011, el
31.6% de los hogares a los que se le aplicd la encuesta recibia remesas mensuales
provenientes del exterior. Se puede decir que el impacto de las remesas, asi como de
otros tipos de envios (como bienes alimenticios, piezas de vestir, bienes muebles,
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etc.), tiene importancia para las entradas econdémicas y materiales de un
conglomerado relativamente alto de la poblacion dominicana.

El interés por aumentar las rentas familiares ha llevado a muchos dominicanos y
dominicanas a emigrar al exterior, lo que en no pocos casos ha tenido negativas
consecuencias. En relacion a la emigracion ilegal o clandestina, sobresale la pérdida
de una gran cantidad de vidas humanas, al tratar de cruzar en embarcaciones sin las
condiciones debidas hacia la isla contigua de Puerto Rico. En lo que concierne a la
emigracion documentada ha implicado el fraccionamiento de una buena cantidad de
familias, asi como la desatencion y desorientacion de los miembros mas jovenes del
nucleo familiar. Esto, obviamente, ha tenido desfavorables efectos para el conjunto de
la sociedad y particularmente para el sector de donde provienen los menores en
conflicto con la ley penal, pues como se vio en las entrevistas aplicadas a menores
privados de libertad, varios de sus padres ausentes en el hogar pertenecen al mas
arriba referido grupo de “expulsados” hacia el exterior.

El envio de dolares o de euros para mejorar los ingresos familiares constituye una de
las mayores motivaciones para el dominicano que emigra. Con ese envio procuran
compensar en parte la ausencia y el dafio de la ruptura temporal del grupo familiar. A
manera de muestra se presentan a continuacién los porcentajes de remesas familiares
por lugar de origen, durante el afio 2011. Estos porcentajes fueron los siguientes:
65.2% procedentes de Estados Unidos (E.U.), 12.4% de Espafa, 5.9 % de Puerto
Rico, 3.5 de Italia, y los restantes 13% provenientes de otros paises. La marcada
incidencia de los E.U. en el envio de divisas esta relacionada con la gran cantidad de
emigrantes dominicanos residentes en ese pais.

La importancia de este sector para la economia nacional es de tal alcance que en la
actualidad se estima como la tercera fuente de entrada de divisa al pais, solo superada
por los renglones exportaciones y turismo. El pais ocupaba en el afio 2011 el tercer
lugar de la region en la captacion de este tipo de remisiones familiares. La Republica
Dominicana se encontraba entonces, en este aspecto, solo por debajo de Guatemala y
de El Salvador. Segun el Banco Central la economia dominicana se nutrié durante el
ano 2014 con un monto ascendente a 4,571.2 millones de délares. Este remonte
estuvo precedido por una tendencia estacionaria en razon de la crisis financiera y de
empleo en los Estados Unidos, en Espafia y en otros paises de Europa donde hay
dominicanos radicados.

Con vista a lograr el mejor aprovechamiento a este renglon de captacién de divisas se
ha planteado la necesidad de establecer politicas publicas destinadas a promover una
inversion productiva de una parte de los flujos de remesas, a fin de  modificar la
abierta orientacion hacia el consumo doméstico de los mismos.
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IV.1.4 EMPLEO Y OTROS FACTORES

En términos generales, un aspecto crucial que no muestra significativos avances es el
empleo. En la actualidad, el desempleo oficialmente es fijado en un 14% de la
poblacion econdmicamente activa. Es decir, casi el doble del promedio regional que
segun la CEPAL es de 7.5%. A esto se puede agregar que un alto porcentaje de los
trabajadores pertenecientes al mercado laboral, o son como integrantes del sector
informal. Para que se perciba la dificil situacion en este aspecto, se podria sefialar que
en el entendido de que se produzcan 400 mil nuevos empleos en el curso de cuatro (4)
afios, tal y como se lo propuso el actual presidente Danilo Medina en el inicio de su
gestion gubernamental de cuatro afios que se extendera hasta agosto del afio 2016, esa
cifra apenas lograria dejar inalterable la tasa de desempleo existe actualmente en el
pais.

Otro indicador preocupante dentro de la economia dominicana lo constituye el fuerte
déficit que se registra en el orden de la balanza comercial. Por ejemplo, durante el
afio 2010 y el 2011 mientras las exportaciones fueron del orden de los 6,753.5 y
8,612.2 millones de ddlares respectivamente, las importaciones fueron 15,489.1 y
17,936.0 millones de ddlares, alcanzando el balance comercial, en ambos afios un
saldo negativo de 8,735.6 y 8,823.8 millones de ddlares, respectivamente. También se
revela como un indicador negativo el déficit de la cuenta fiscal. Al observar el
comportamiento del ingreso y del gasto durante los afios 2008, 2009 y 2010 se percibe
un balance negativo de 54,154.6, 49,906.0 y 55,616.1 millones de pesos,
respectivamente (Presupuestos Ejecutados del Gobierno Central de R.D, periodo
2008-2010, Fuente: Ministerio de Haciendas). La situacion relativa al déficit de la
cuenta fiscal alcanzo niveles verdaderamente criticos en el afio 2012, afio de
elecciones nacionales en el pais, pues se elevd a 8.5% del PIB dominicano
(equivalente a 198 mil 079 millones, segun datos aportados por el Fondo Monetario
Internacional) (9 de marzo, 2013, Listin Diario, Pag. 13).

La Republica Dominicana cuenta con un sistema fiscal en que los ingresos via
impuestos descansan en una estructura impositiva cuyo peso mayor radica en los
impuestos indirectos, en tanto que la proporcion relativa al impuesto directo tiene un
peso considerablemente menor. Sobre este particular abundaremos mas
detalladamente mas adelante. Junto a esta circunstancia hay que destacar la debilidad
de un sistema fiscal con altos niveles de evasiones e importantes exenciones
clientelistas. Dentro del sistema una alta proporcién del gasto corresponde al servicio
de la deuda externa y al subsidio a corporaciones de servicio, principalmente de
electricidad.
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Con respecto a las evasiones Nelson Suarez en su libro “Impuestos y Evasion Fiscal
en la Republica Dominicana” sostiene que la magnitud y las principales formas de la
evasion tributaria en el pais, ha sido practicamente imposible de acceder a las mismas.
En relacion a las exenciones establecidas por la legislacién dominicana, el autor antes
citado entiende que las mismas oscilan en relacién a algunas areas empresariales en
“entre un 55 y un 60% de la produccion”. (2010, 70). No sobra decir que el
establecimiento de estas exenciones expresan la priorizacién de una serie de intereses
que bien deberian estar por debajo del interés en efectuar inversiones destinadas a
educacion, salud, acueductos, saneamientos basicos y viviendas. En fin, en
inversiones dirigidas a beneficiar a las familias menos favorecidas social y
econdmicamente.

IV.1.5. LA DEUDA PUBLICA EXTERNA CRECE

La economia dominicana gasta mas que lo que le ingresa, cubriendo el déficit
mediante el endeudamiento y el re-endeudamiento. De ahi que sobre la deuda publica
externa haya que decir que de 5 mil 847 millones de dolares que era en el afio 2005,
ha remontado en diciembre del afio 2014 a 24 mil 463 millones de ddlares
significando esto un escalamiento al 38.9% con respecto al PIB de Republica
Dominicana para el afio 2015.

A la situacién de endeudamiento y pago de intereses crecientes, se puede afiadir una
fuerte inclinacién dentro de la economia dominicana y dentro de la sociedad, a la
inversién en grandes obras no prioritarias y a la ostentacion y la dilapidacion. En este
orden, se pueden referir los gastos en que incurrid el gobierno dominicano en torno a
la construccion de la primera y segunda linea del Metro en la ciudad de Santo
Domingo, inauguradas en enero del afio 2009 y abril del afio 2013, respectivamente, a
un costo de 750 millones de ddlares en el primer caso y de mas de 500 millones de
pesos en el segundo, construcciones que han supuesto un bajisimo porcentaje en la
cantidad de beneficiarios (menos del 1% de la poblacién nacional) y que ademas han
implicado que el costo de los pasajes por usuarios, se le subsidie un 20%.

Sobre la inversion extranjera directa en Republica Dominicana se apuntan avances
significativos. Si bien se ha sefialado publicamente que ésta se redujo en el afio 2010
en un 25% respecto al afio anterior, para los afios 2011 y 2012 la inversion extranjera
directa remonté a un total de US$2,275 y US$3,500 millones, respectivamente.
(Periodico “Hoy”. Pag.11. sdbado 12 de enero de 2013, y Balanza de Pagos de la
Republica Dominicana, Inversion Extranjera Directa, 2008-2011). La Republica
Dominicana ha sido durante estos Gltimos afios centro regional de la inversion de los
Estados Unidos.
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IV.1.6 COMPETITIVIDAD, DEFICIT Y PERSPECTIVAS

Sin embargo, ensombreciendo un tanto el panorama recién expuesto aparece la
circunstancia relativa al descenso de las calificaciones a la competitividad comercial
dominicana. Segun el Foro Econdémico Mundial, el Reporte Global de Competitividad
2011-2012, establece que la Republica Dominicana perdi6 en este periodo 9 puntos
con relacién a la evaluacién anterior, colocandose en la posicion 110 respecto a 142
paises. Con una ligera recuperacién, el mismo reporte, pero correspondiente al
periodo 2014-2015, ubica al pais en el peldafio 101 entre 144 paises.

El deficit comercial al que se ha hecho referencia en parrafos anteriores, junto al
déficit fiscal, tiene graves efectos sobre el conjunto de la sociedad dominicana. Una
sociedad que importa mas que lo que exporta es una sociedad que se entiende produce
deficientemente. En cuanto al déficit fiscal es obvio que tiene negativas repercusiones
sobre el presupuesto de gastos publicos. La existencia de un presupuesto deficitario
reduce la dedicacion de recursos para salud, educacion, viviendas, servicios sociales,
empleo, etc., generandose condiciones que propician el incremento de la violencia y
de variadas formas de delincuencia para la subsistencia, dentro de la poblacion de
jévenes y menores.

Un aspecto importante a destacar ha sido el establecimiento por el gobierno del Lic.
Danilo Medina, de una instancia regenteada por el Ministerio de Economia,
Planificacion y Desarrollo, para impulsar la denominada Estrategia Nacional de
Desarrollo (END), 2030. Sin embargo, en el ultimo informe del ministro, éste
reconocidé importante rezagos, sefialando que de ochenta (80) indicadores sélo 23 han
mejorado promisoriamente, dieciocho (18) han empeorado y siete (7) se han
estancado. En el mismo orden, y especificamente sobre las ineficiencias en la gestion
publica, el Ministerio de Administracion Pablica (MAP) ha informado que durante el
afio 2014, de 316 instituciones publicas monitoreadas, 207 tienen sus nimeros en rojo
en materia de cumplimiento de la Ley de Funcion Publica, al obtener menos de 50
puntos en planificacion, autoevaluacion, gestion de calidad y otros indicadores.

Si haciendo abstraccion de todas las realidades mas arriba referidas se preguntara qué
ha pasado con el crecimiento econdmico registrado en la Republica Dominicana, se
podria responder que ni en el pasado reciente ni en la actualidad éste ha dado lugar al
lanzamiento por el Estado, de prominentes programas sociales, salvo en el caso de las
construcciones de edificios multifamiliares de caracter popular durante las décadas de
los afios 70 y 80. De ahi los indices de pobreza, violencia y delincuencia, y, en
particular, el desahucio y la vulnerabilidad de gran parte de la infancia y juventud en
este pais caribefio.
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IV.2. LO POLITICO
IV.2.1. EL ESTADO DOMINICANO

Durante los Ultimos afios, el Estado dominicano ha sido objeto de multiples
calificaciones criticas y se le ha observado disminuido en el cumplimiento de muchas
de sus responsabilidades politicas y de su rol social. La articulista Amanda Castillo
hace acopio de algunas de esas calificaciones, las cuales atribuye a analistas y
estudiosos de distintas ubicaciones doctrinarias. Dentro de las diferentes
nominaciones con que se designa el Estado dominicano como “fallido”, “autoritario”,
“inoperante”,  “corrupto”,  ‘“clientelar”,  “patrimonialista®,  “hipertrofiado”,
“macroencefalico”, “empresarial”, ”desinstitucionalizado™, “narcoestado”,
“obstaculo” (al desarrollo) (Articulo titulado “Pretensiones y falacias sobre el
Estado”, Diario Libre, enero de 2013, P4g. 16). La también analista y sociologa
dominicana Rosario Espinal agrega otra designacion al Estado dominicano al
concebirlo como “abultado”, dada la presencia en éste de una excesiva cantidad de
ministerios, asi como de numerosos componentes en las altas cortes y en las camaras
legislativas. (Articulo en “Hoy” titulado “Tantos ministerios, altas cortes y
legisladores”, 23 de enero de 2013, pag. 10). Sobre las condiciones de muchas de las
instituciones del Estado, esta misma autora ha referido en uno de sus textos: “El
Estado dominicano se ha caracterizado histéricamente por tener un conjunto de
instituciones que han operado con ineficiencia por la corrupcion y escasa
profesionalizacion (2006, 32).

Aungue en la ineficiencia del Estado dominicano, han jugado un papel los factores
recogidos en el parrafo anterior y sefialados por R. Espinal, otros componentes deben
ser considerados, como los habituales reducidos presupuestos publicos y la excesiva
carga sostenida por un Estado del que esperan y sacan todos los sectores de la
sociedad, aun los mas encumbrados.

A los limites del Estado dominicano se les pueden agregar sus dificultades para
imponer la ley. El propio pasado presidente de la Republica, Dr. Leonel Fernandez,
entonces en el ejercicio del poder, produjo una desusada declaracién, a propésito de
su participacion en un conclave internacional, reconociendo, que el 90% de los casos
de narcotrafico en el pais han quedado impunes?

2 *Disertacién en el Foro Internacional “Estructura de Seguridad para Centroamérica y Republica Dominicana”. Cancilleria de la
Republica Dominicana, 14 de julio de 2011.
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El Estado dominicano parece hoy muy endeudado y experimentando serios aprietos
econdémicos. Se podria pensar que es por ello que los programas sociales
gubernamentales entran dentro de lo que algunos caracterizan como un
asistencialismo precario. Pero, en realidad, histéricamente, el sistema politico en
Republica Dominicano ha sido, muy limitado en cuanto al logro del bienestar social,
tanto lo ha sido que la sociéloga Laura Faxas ha llegado a resaltar las grandes
dificultades de lo politico para “representar lo social” (2007, 37).

En Republica Dominicana se consigna el Estado de Derecho y la Constitucién
consagra un conjunto de derechos fundamentales, pero éstos son violados en muchos
ordenes. Eso ocurre con respecto a la vida humana, pues una considerable cantidad de
individuos que debieran ser detenidos y procesados al ser relacionados con actos
delictivos, pierden la vida victimas de acciones extra-judiciales ejecutadas por
miembros de la Policia Nacional®

En relacion con el derecho que tiene la infancia y la juventud a una mejor educacion,
derecho consagrado en la Constitucion de la Republica, se pueden apreciar los
incumplimientos en que se ha incurrido. Al respeto, vale hacer referencia al no
acatamiento por durante mas de 16 afios, en cuanto a la asignacion del 4% del
Producto Interno Bruto (PIB) establecida por ley, a la educacion puablica pre-
universitaria; igual violacion se observa en relacion al derecho de los menores de edad
a una adecuada proteccion contra toda forma de abandono, por parte del Estado, tal
como lo consigna la Constitucion dominicana vigente.

El Estado y el gobierno dominicanos encuentran en la falta de institucionalizacion y
transparencia, asi como en el personalismo y la centralizacidon, algunas de sus
expresiones mas connotadas. Sus grandes retrasos o limitaciones para responder con
eficiencia a los reclamos fundamentales de la sociedad, parece una realidad dificil de
rebatir. Hasta hoy, el Estado dominicano no ha podido aminorar muchas de las
incertidumbres, ni satisfacer las necesidades de las mayorias nacionales. En el
aspecto politico es donde mas se manifiesta el serio déficit de institucionalismo en la
Republica Dominicana.

Por otro lado, los altos indices de corrupcion que ha acusado la administracion
publica dominicana han ocasionado que entidades internacionales como el Banco
Mundial, la oficina del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo de Republica
Dominicana y otras, junto a organizaciones de la sociedad civil, hayan establecido
junto a las mas altas autoridades del gobierno, un mecanismo para neutralizar o

® Disertacion en el Foro Internacional “Estructura de Seguridad para Centroamérica y Reptiblica Dominicana”. Cancilleria de la
Republica Dominicana, 14 de julio de 2011.
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reducir los actos de corrupcion que se producen en el sector publico. EI mismo se ha
denominado Iniciativa Participativa Anti-corrupcion. No obstante estos esfuerzos, los
niveles de peculado en el pais, se han mantenido elevados, segun estudios divulgados
por organizaciones como Latinobarémetro y Foro Economico Mundial. La falta de
transparencia no es caracteristica solo de lo publico y de lo politico, pero es en estos
quehaceres, donde parece dominar fundamentalmente una estructura tripode
compuesta por la corrupcion, la impunidad y la complicidad.

A esta critica situacion cabe agregar las limitaciones del Estado y gobierno
dominicanos para institucionalizar la sociedad en su conjunto. En este orden, es
preciso sefialar los esfuerzos oficiales a través del Consejo Nacional de la
Magistratura, en escoger los nuevos miembros de la Suprema Corte de Justicia, del
Tribunal Constitucional y del Tribunal Superior Electoral, instancias estas ultimas,
establecidas por la nueva Constitucion de la Republica aprobada en enero del afio
2010. Este esfuerzo constituye un importante paso institucional, no obstante, las
criticas han anotado de manera recurrente que en los criterios de escogencia de
muchos de los jueces integrantes de dichas instancias, primo la vinculacion de éstos
con los partidos que controlan la instancia seleccionadora.

La precariedad en la transparencia y calidad de los procedimientos de la
administracion publica son situaciones también dignas de preocupacion. Esta se
expresa en muchos de los mecanismos utilizados para la seleccion, remuneracion y
promocion del personal burocréatico del Estado. Son preocupantes por igual la falta de
transparencia en cuanto a incentivos y néminas publicas. Respecto a esta ultima se
puede decir que la politizacion ha coartado el desarrollo de la Carrera Administrativa
y de las evaluaciones de desempefio. La “discrecionalidad” en la remuneracion es un
factor que ha creado grandes brechas salariales entre personas que pertenecen a los
mismos tipos de cargos, constituyéndose en una fuente de desigualdades e injusticias.

Esta circunstancia, junto a las limitaciones para satisfacer demandas asistenciales y
de servicios, tales como los de energia eléctrica, agua potable, arreglo y asfaltado de
calles, caminos y carreteras, han mantenido bajos los rangos de prestigio de estas dos
instituciones politicas claves (Estado y gobierno) de la sociedad dominicana. A esas
maximas instancias politicas de la nacion una gran parte de los integrantes de las
mayorias poblacionales les atribuyen la mayor responsabilidad por el curso de sus
respectivas economias. (Encuesta Gallup, noviembre 2011, periédico Hoy).

Acorde con lo antes dicho, debe apuntarse otra importante caracteristica politica del
contexto actual dominicano: la dependencia de los Poderes Legislativo y Judicial, en
relaciéon al Poder Ejecutivo. No obstante el predicamento sobre la independencia de
los poderes del Estado, la dependencia respecto al Poder Ejecutivo se hace viable,
sobre todo mediante la asignacién por éste de los presupuestos correspondientes a los
otros dos altos poderes publicos.
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IV.2.2. LOS PARTIDOS POLITICOS

En el actual contexto dominicano, el quehacer politico partidista constituye una
actividad apasionada y masiva, mas aun en las coyunturas electorales. En la
Republica Dominicana actual hay 27 partidos reconocidos electoralmente y otros 13
con solicitudes de reconocimiento legal. Los partidos politicos durante un tiempo
fueron entidades privadas con actividades puablicas; pero desde que pasaron a ser
financiados formando parte del presupuesto nacional, perdieron su caracter privado.
Las aportaciones que los partidos reciben del gobierno de la Republica suponen por
parte de los mismos informes financieros sobre su uso, pero cuando en éstos son
observadas anomalias y falta de transparencia, la Camara de Cuentas se limita a
informarlas sin mayores consecuencias.

Hay que decir que en Republica Dominicana sélo dos partidos han concentrado en los
altimos 20 afios el mayor caudal de votos en los certamenes electorales. Ellos han
sido el Partido de la Liberacion Dominicana (PLD), fundado por el profesor Juan
Bosch, en 1973, y el Partido Revolucionario Dominicano (PRD), que fue liderado por
el Dr. José Francisco Pefia Gomez a partir de 1973. Este ultimo partido tuvo como
uno de sus fundadores también al profesor Juan Bosch, durante sus afios de exilio en
el exterior por causa de la dictadura trujillista. Con la caida de Trujillo los principales
dirigentes de dicho exilio retornan al pais, siendo Bosch escogido como candidato a la
presidencia por el PRD, y elegido en 1962 como Presidente de la Republica en las
primeras elecciones libres luego de mas de 31 afios. Bosch es derrocado apenas a los
7 meses de su mandato y su restitucion y el de la constitucionalidad perdida seran
razones esgrimidas para el levantamiento popular que desemboca en la Guerra de
Abril de 1965 la cual ocasiona la segunda intervencidn militar norteamericana al pais,
a partir del 28 de abril de 1965. Luego de varios afos en la presidencia del PRD,
Bosch renuncia a dicho partido en 1973, procediendo a fundar y presidir el PLD.
Desde 1996, este partido controla el poder politico en la Republica Dominicana,
control que sélo fue interrumpido durante el periodo constitucional 2000-2004.

El Partido Revolucionario Dominicano (PRD), cuyo lider principal pasé a ser el Dr.
José Francisco Pefia Gomez, fue por durante un extenso periodo el principal partido
de masas en el pais. Al decir del politélogo dominicano Carlos Julio Baez Evertsz,
este partido supo reivindicarse como el representante de lo nacional-popular y se
caracterizd “por una real insercion en todos los sectores” (2011, Pags. 130 y 131).
Luego de un largo espacio, caracterizado por una feroz lucha de “tendencias”, este
partido pasé a experimentar una profunda crisis divisionista estimulada por los
resultados de las elecciones nacionales de 2012 y por diferencias internas, cuyo
desenlace fue una escision que ha dado lugar a dos expresiones politicas: el Partido
Revolucionario Dominicano (PRD) y el Partido Revolucionario Moderno (PRM).
Esta division del principal partido de la oposicion, constituye junto a algunas
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manifestaciones de divisién del Partido de la Liberacion Dominicana (PLD)
observadas durante el segundo trimestre del 2015, una expresion del proceso de
desestructuracion del tradicional sistema de partido en la Republica Dominicana.

Desde la compleja transicion iniciada a partir de la instalacion del primer gobierno
posterior a la “guerra de abril” de 1965, se ha dado en el pais una relativa estabilidad
politica que ha estado acompafiada del predominio del bipartidismo. Sélo del 1990 al
2000 se abre un paréntesis donde dominara el tripartidismo (PRD, PLD, P.
REFORMISTA). El grueso del periodo de transicion se caracterizard por el
cumplimiento de varias formalidades democraticas, entre las que se destaca la
celebracion de elecciones nacionales cada cuatro afios.

La politica partidista reinante hoy en la Republica Dominicana, sin embargo, no esta
cimentada en una importante plataforma doctrinaria. Dentro del partidismo politico
tradicional dominicano no parecen jugar un papel significativo las ideologias, los
principios, los programas. Mas bien, es el clientelismo el que marca o fundamenta
hoy la politica partidaria. El clientelismo politico caracteristico en el contexto actual
dominicano halla un caldo de cultivo favorable en el desempleo y las precariedades de
una considerable parte de la poblacion nacional.

Pero el clientelismo no es una practica limitada a la relacion partido-poblacién. Este
comportamiento se hace extensivo a la relacion Estado-sociedad, y particularmente en
la relacion del Estado con organizaciones sociales, populares, sindicales, religiosas,
econOmicas, profesionales, culturales, etc. Se podria sostener que en la sociedad y en
sus gobernantes prima la filosofia de que frente a la incapacidad para resolver muchas
necesidades de manera racional e institucional, se hacen necesarias practicas extra-
formales que satisfagan o compren a las personas y a las entidades.

La forma de conducirse los partidos politicos del pais encuentra uno de sus origenes
en la asuncion de un marcado pragmatismo que despoja el ejercicio politico de
muchos de sus requisitos éticos y que hace avalar la certeza o correccion del
desempefio politico en la mera conveniencia o en el éxito. Los partidos politicos, en la
gran mayoria de los casos, son las instancias que con sus conductas ofrecen los peores
ejemplos civiles y morales a la poblacién. Por ello no constituye una casualidad que la
encuesta Gallup-Hoy dada a la publicidad en la Republica Dominicana, el pasado 17
de julio del afio 2015, presentara a los partidos politicos en la Ultima escala de
confianza dentro de un conjunto de 18 instituciones publicas y privadas (los partidos
politicos percibieron dentro de la poblacién consultada apenas 4.4 % en la opcion
“mucha confianza”, 15.5%, en la opcion “algo de confianza”, 33.4% en “poca
confianza”, 45.8% en “ninguna confianza” y 0.9% en NR (no respuesta)). Aqui cabe
destacar, igualmente, que tal y como se vera en el capitulo VI, varios de los menores
de edad en conflicto con la ley entrevistados en esta investigacion, al preguntarseles
sobre como quién no les gustaria ser, respondieron sefialando a politicos y
expresidentes de la Republica.
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La conducta de muchos de los dirigentes politicos del Partido de la Liberacion
Dominicana (PLD) y del Partido Revolucionario Dominicano (PRD), asi como la
metedrica movilidad econdmica que los mismos experimentan una vez llegan al
poder, hace que el prestigio de los “politicos” y de la politica esté en cuestionamiento
en la Republica Dominicana. Se critica que la politica se haya convertido en un
gjercicio mas de “autoservicio” que de servicio. En otro orden procede destacar el
relevante papel del dinero en la politica dominicana. Ademas de que algunas
candidaturas a senador y diputado se negocian a un alto precio, se han presentado mas
de una evidencia de que el narcotrafico y el “lavado” han hecho importantes aportes
financieros a grupos dentro de estos grandes partidos.

En mayo del afio 2016 se celebrardn elecciones nacionales en la Republica
Dominicana. Actualmente el Partido de la Liberacién Dominicana (PLD), partido del
gobierno actual se plantea la reeleccion del presidente de la Republica actual, a cuyos
fines fue modificada la Constitucion (del 2010), que prohibia la reeleccion en
periodos consecutivos. El tema de la reeleccion ha sido motivo de grandes conflictos
politicos histéricamente en la Republica Dominicana.

IV.3 LO SOCIAL

IV.3.1 EL MOVIMIENTO SOCIAL

En medio de dificultades como las antes sefialadas se aprecia, sin embargo, un
meritorio esfuerzo de participacion social de organizaciones que son parte de la
“sociedad civil”, participacion que se ha destacado en jornadas como la demanda
presupuestal equivalente al 4% del Producto Interno Bruto para la educacion publica
pre-universitaria (porcentaje comenzado a aplicar a partir del afio 2013); la oposicién
a la instalacion de una cementera en la zona boscosa de “Los Haitises”; en las luchas
en contra de la corrupcion e impunidad y en oposicion a medidas impositivas para
compensar el déficit fiscal en el afio 2012; en jornadas contra de la sentencia 168-13,
del Tribunal Constitucional que despoja de la nacionalidad dominicana a centenares
de ciudadanos de ascendencia haitiana nacidos en Republica Dominicana; en eventos
diversos en favor de la preservacion del medio ambiente, la declaracion de Loma
Miranda como parque nacional y por la observacion del Codigo Penal para que éste
despenalice el aborto en condiciones especiales.

Impulsando luchas intimamente vinculadas a sus intereses particulares se puede
encontrar al débil movimiento obrero de la Republica Dominicana, cuya totalidad de
obreros sindicalizados representa un reducido porcentaje respecto de la fuerza laboral
dominicana. Esta situacion ha encontrado una de sus explicaciones en la dificultad
para organizar una fuerza ocupada, en alto grado, dentro del sector informal de la
economia. Sus luchas por mejores salarios, por el aumento en las diversas categorias
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del salario minimo y en contra de una reforma al Cédigo Laboral que considera
cercena conquistas obreras, ha tenido como interlocutor fundamental al Consejo
Nacional de la Empresa Privada (CNEP), que como su nombre lo indica agrupa a los
hombres y mujeres duefios de empresas de todo el pais. En la actualidad, existen siete
(7) grandes centrales sindicales en la Republica Dominicana. Las mas importantes
son: Confederacion Nacional de la Unidad Sindical (CNUS), Confederacion
Auténoma Sindical Clasista (CASC), Confederacion Nacional de Trabajadores
Dominicanos (CNTD) y Confederacion de Trabajadores Unitarios (CTU).

El movimiento estudiantil dominicano que librd luchas estelares a la caida de la
dictadura de Rafael L. Trujillo M. y durante los 12 afios de gobiernos del Dr. Joaquin
Balaguer, ha visto una reduccion de su incidencia efectiva en sus espacios naturales
de accion. Igual puede decirse de las organizaciones de la izquierda dominicana, que
hoy se caracterizan por la gran debilidad y dispersion que padecen y por los esfuerzos
que realizan por lograr niveles de reagrupamiento.

Complicando el cuadro politico-social esbozado anteriormente, resalta el auge de la
delincuencia y criminalidad. A los altos niveles de delincuencia se suman sensibles
indices de violencia, corrupcion. Estos no han podido ser afrontados
satisfactoriamente por los sistemas punitivo y judicial dominicanos, los que dan
muestra de impotencia ante ellos.

Todas estas situaciones e incapacidades tienen, como se supondra, importantes
repercusiones negativas sobre vastos conglomerados populares, lo que se proyecta
penosamente sobre valores y conductas de menores de edad y adolescentes de
Republica Dominicana pertenecientes a dichos sectores. Hacer ver esto es uno de los
propositos de la presente investigacion. Todas las condiciones perfiladas aqui, han
tenido una repercusion directa respecto a instituciones sociales, que como la familia 'y
la educacidn, han sido instancias victimizadas como resultado de los desaciertos que
se producen en distintos d&mbitos de decision.

IV.3.2 DESIGUALDAD EXTREMA O UN APARTHEID SOCIAL

Hay que precisar que en el contexto social dominicano, mientras el grueso de la
poblacion es victima de unos ingresos extremadamente precarios, un reducido grupo
socioecondmico percibe rentas en una proporcion tan elevada que permite hablar de
una marcada brecha de desigualdad econdémica en la sociedad dominicana. En la
Republica Dominicana se puede hablar de dos sociedades claramente diferenciadas, a
lo cual contribuyen las grandes disparidades en los ingresos por salarios mensuales’

Hasta hace algunos meses, el Gobernador del Banco Central de la Reptblica Dominicana devengaba un sueldo de 950 mil pesos mensuales y el Superintendente de Bancos percibia 850 mil pesos. El primer

sueldo contiene 95 veces el salario minimo en su categoria superior, el segundo lo contiene 85 veces.
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Para ilustrar la realidad expuesta, se presenta el siguiente cuadro sobre la distribucion
del ingreso nacional en el afio 2007, elaborado en base a datos de la Oficina Nacional
de Estadistica (ONE), en que se puede apreciar que las personas pertenecientes al
quintil mas pobre de la poblacién nacional (1) apenas perciben el 3.44% del mismo,
en tanto que los integrantes del quintil mas rico de la poblacion (5) perciben el
55.51%.

Distribucion del ingreso nacional de la Rep. Dominicana en el afio 2007

( H Quintil 5, 55.51% A

H Quintil 4, 20.35%

Quintil 3, 12.75%
B Quintil 2, 7.95%

B Quintil 1, 3.44% -

Fuente: Oficina Nacional de Estadistica

En el cuadro sefialado se puede notar que la suma de los ingresos correspondientes a
los quintiles #1, 2, 3y 4, no excede a lo que alcanza el quintil #5. Esto muestra que la
sociedad dominicana es fuertemente desigual. A ello ha contribuido la situacion del
empleo, del salario, de la distribucién del ingreso y también el caracter de una
estructura tributaria que poco contribuye a una mas equitativa distribucion de la
riqueza social.

La politica fiscal dominicana es inequitativa. Dentro de ésta se destaca como uno de
sus componentes importantes la estructura impositiva para la obtencion de ingresos
gubernamentales. Esa estructura es injusta y se ha caracterizado por su regresividad.
En ella, por ejemplo, durante la ultima década 1999-2008, los impuestos indirectos
han representado, en promedio, el 73.2% de las recaudaciones, en tanto que los
impuestos directos han aportado en el sefialado periodo un 26.2% de los tributos.

De situaciones como la anteriormente descrita se puede colegir el estado de otros
elementos del contexto social tales como son la salud, la educacién, la vivienda, la
distribucion del agua potable, etc. Sobre la educacion se ha sostenido que los
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resultados globales del sistema escolar clasifican a la Republica Dominicana entre los
Estados menos eficaces de la region, sobre la salud pablica se consigna que el
presupuesto asignado por el Estado apenas supera el 2% del PIB, lo que lo convierte
en uno de los porcentajes mas reducidos de la zona (Attali, 2010, Pags. 11 y 29). Otra
de las consecuencias méas lamentables evidenciadas dentro del cuadro social
dominicano, lo constituye la realidad de los nifios, nifias y adolescentes pertenecientes
a los hogares de los estratos pobres e indigentes que deben dedicarse al trabajo
infantil.

IV.3.3. TRABAJO INFANTIL Y CALLEJERO

Muchas familias imposibilitadas de reproducirse economicamente en base al trabajo
a- salariado o mediante empleos informales, se ven compelidas, como una estrategia
de sobrevivencia, a enviar sus hijos a las calles para en base a variadas formas de
servicios obtener una pequefia cantidad de dinero.

En las calles, lugar concebido por los familiares adultos como lugar alternativo para
resolver problemas econémicos a través de los menores, éstos pueden confrontar, y
en efecto confrontan, serios riesgos contra su seguridad, su salud fisica o mental o su
integridad moral. Pero si bien los nifios que realizan trabajos callejeros advierten los
riesgos de ser agredidos y despojados de lo que han ganado, no ven negativo el
trabajo mismo, y antes bien, lo sienten como una buena forma de ayudar a su familia.

Algunos de los trabajos en que se desempefian nifios, nifias y adolescentes, son por
ejemplo, ventas callejera de articulos, talleres de mecénica, desabolladura y pintura de
vehiculos, lavaderos de autos, limpiabotas, servicio doméstico, recoleccién agricola,
cuidado de ganado, construccion de vivienda, ayudante de carpinteria, servicios en
playas, etc. Segun estudios recientes, en la Republica Dominicana, de 380 mil nifios,
nifias y adolescentes ocupados en la produccion econdémica, 304 mil (el 79%) se
encontraban, durante el periodo 2009-2010, realizando actividades clasificadas como
trabajo infantil. Tal cantidad es equivalente al 12% del conjunto de la poblacién que
para el referido periodo estaba comprendida entre 5 y 17 afios, y que era de 2.5
millones (“Dindmica del Trabajo Infantil en la Republica Dominicana”, Oscar
Amargoés, dentro de la Encuesta Nacional de Hogares de Propositos Multiples,
ENHOGAR 2009-2010).

Entre los peores trabajos infantiles se encuentran aquellos que como el comercio
sexual, el transporte de materiales ilicitos, suponen alguna forma de esclavitud, los
separan de su familia y los exponen a serios peligros y enfermedades. En torno a la
poblacion infantil pertenecientes a los niveles mas empobrecidos de la sociedad, se
encuentra otro fendmeno preocupante que sefiala la irresponsabilidad paterna y la
falta de proteccion del Estado: Se trata de la gran cantidad de nifios y nifias que
deambulan por las calles, sin rumbo cierto, en busqueda de lo que pueda aparecer.
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Cierto es que existen una serie de instituciones para la proteccion de los infantes, tales
como Consejo Nacional de la Nifiez (CONANI), Pastoral Juvenil, Casa Abierta,
Accion Callejera, Aldeas Infantiles SOS, Nifios del Camino, Casa de la Juventud,
Muchachos y Muchachas con Don Bosco, Proinfancia y otras, que tienen variadas
buenas iniciativas, pero que su capacidad para enfrentar el aludido problema no es de
un nivel que permita dar respuesta a la grosera realidad.

La poblacion de menores que trabajan, y que es parte de lo que se ha dado en llamar
“menores en circunstancias especialmente dificiles”, constituye junto a las mujeres
jefas de familia y los desempleados, uno de los grupos mas vulnerables de la sociedad
dominicana actualmente (Aleman, 1997, 39).

IV.3.4. NIVEL DEL DESEMPLEO DE JOVENES Y MUJERES

Segun un estudio reciente titulado “Estado de la Poblacion Mundial 2014 del Fondo
de Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA), en la Republica Dominicana, el nivel
de desempleo de los jovenes comprendido entre 15 y 24 afios para el afio del informe
fue de un 28%. Lo que duplica la proporcion de desempleo existente a nivel nacional
y la proporcién del desempleo juvenil existente en el afio 2012 en América Latina.
Mientras que, para igual periodo, la tasa de desempleo para jovenes del sexo
femenino alcanzé una proporcion que mas que duplica el porcentaje del desempleo
juvenil. En el caso de las mujeres integrantes de hogares pobres puede establecerse
otro factor altamente preocupante, y es que en la medida en que las mismas deben
disponer una carga de atencion a una mayor cantidad de hijos, sus oportunidades de
empleo disminuyen. Junto a la menor tasa de ocupacion percibida por las jovenes y
mujeres en general, cabe referir que muchas de ellas al ser empleadas lo son en
actividades con relativa baja productividad, bajos salarios y con una escasa proteccién
social.

Todas las caracteristicas arriba sefialadas hablan de una clara diferenciacion y
discriminacion en la sociedad dominicana. Son manifestaciones de desproteccién de
los jovenes y expresiones de un sexismo econdmico que delata una tremenda
inequidad de género en el pais. Inequidad que denota el predominio de valores que
subestiman a la mujer. Pero igual, estas caracteristicas permiten ver que no es una
casualidad que en la Republica Dominicana la pobreza afecte en proporciones
mayores a las mujeres que a los hombres, y mas a los jovenes que a los adultos. El
que entre hombres y mujeres la mayor cantidad de desocupados sean mujeres, nos
remite al llamado fendémeno de la “feminizacion de la pobreza”. La “feminizacion de
la pobreza” implicard que en el pais cada vez mas mujeres se encuentren en
condiciones de extrema vulnerabilidad, viéndose obligadas a aceptar precarias
condiciones de trabajo y prestaciones, y aceptar la tremenda injusticia de que se le
hace objeto, al recibir un salario mas bajo que el hombre por igual actividad laboral.
La otra opcion es la desocupacion o la emigracion del pais.

118



Las cuestiones del empleo, su escasez, su tipo y condiciones son en general
preocupantes para la mayoria poblacional dominicana; pero en el caso de los hombres
y mujeres jovenes constituye un mayor motivo de desasosiego y frustracion pues es
una de las causas de la elevada pobreza y la marcada desigualdad que experimentan
estos sectores. Lo visto anteriormente sirve para entender con mas claridad el
fendmeno de los menores en conflicto con la ley, el cual se encuentra relacionado al
problema de la pobreza y de la gran cantidad de madres solteras en malas condiciones
economicas.

IV.3.5 FORMULAS PARA LA SOBREVIVENCIA

En la actualidad, son tan precarios los ingresos de la gran mayoria poblacional y tan
apremiantes sus necesidades, que muchos, en una estrategia de sobrevivencia, han
recurrido a distintas formulas. En efecto, mientras unos tienen la “suerte” de asumir el
pluriempleo®, lo cual, no obstante, no les significara montos de salarios plenamente
satisfactorios, otros perseguirdn redondear sus ingresos con pequefios negocios 0
servicios dentro del sector informal de la economia (por ejemplo, mediante la
instalacion de kioscos, mini-talleres, expendio de comida, etc.). Habréa también, y no
en cantidad insignificante, quienes procuren ampliar sus ingresos a través de
procedimientos considerados parte de una economia ilicita.

Es obvio que los de peor ingreso son aquellos que se encuentran desocupados,
subempleados o que se tienen que dedicar, en el dia al dia, a la bdsqueda de
quehaceres casuales o eventuales, pobremente retribuidos.

IV.3.6 EL BARRIO, VIVIENDAS Y SERVICIOS

El barrio, que es la comunidad chica, es el espacio urbano popular por excelencia. En
él conviven los pobladores urbanos comprendidos entre la baja clase media y los
grupos sociales mas pobres. A algunos barrios se les denomina en el pais como
“ensanches”. Con diferencias respecto a lo que son los barrios, encontramos las
“urbanizaciones” y l0s “residenciales” donde se ubican las familias comprendidas
entre la mediana clase media y las clases mas encumbradas en lo social y econémico.

En el Distrito Nacional, la capital del pais, suman unas 70 demarcaciones
poblacionales, entre barrios, urbanizaciones y residenciales. Entre algunos de los
barrios populares mas conocidos se destacan: Cristo Rey, 24 de abril, Ensanche
Capotillo, Ensanche Espaillat, Ensanche La Fe, Villas Agricolas, Villa Juana, Villa
Francisca, Villa Consuelo, San Carlos, Simon Bolivar, Mejoramiento Social, La
Zurza, Gualey, La Ciénega, Buenos Aires, Mata Hambre, Ciudad Nueva.
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Urbanizaciones o sectores conocidos como de clase media se pueden mencionar entre
otros, a Bella Vista, Atala, EI Cacique, ElI Millon, Los Prados, La Castellana, Los
Restauradores, Piantini, Evaristo Morales, La Esperilla, Ensanche Naco, Los Rios,
Gazcue.

Residenciales habitados por familias pertenecientes a las clases mas elevadas o
acomodadas, encontramos a Altos de Arroyo Hondo, Cerros de Arroyo Hondo, Jardin
Zoolégico, Jardin Botanico, Julieta Morales y otros.

Respecto a los barrios populares cabe resaltar el predominio de viviendas individuales
en precarias condiciones. Las mismas casi nunca tienen elevaciones de mas de 3
pisos. Salvo los “multifamiliares” populares. En la mayoria de estos barrios se puede
encontrar que la casi totalidad de las viviendas tienen en los espacios traseros gran
cantidad de piezas en cuarterias, habitadas por familias que acceden a ellas por
estrechos callejones.

En el 2007, fue establecido que las “piezas en cuarterias” o “parte atras” constituian

el 10.8% del total de viviendas en el pais (Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de
los Hogares-ENIGH- 2007, Pag. 53).

En la Republica Dominicana, la ciudad de Santo Domingo es la que mas demanda de
alquiler soporta, lo cual se explica por el masivo proceso emigratorio que se registra
desde casi todas las provincias y municipios del pais. En torno al fenémeno de los
alquileres o rentas de viviendas hay que decir que segun lo publicado por el periddico
“Hoy” en su pagina 5E, de fecha 22 de abril de 2014, un estudio titulado “Se busca
vivienda en alquiler: Opciones de politica en América Latina y el Caribe”, uno de
cada tres dominicanos vive en una vivienda alquilada. En dicho estudio se establece
que esta es una de las cifras mas altas de 21 paises de América Latina y el Caribe
analizados, estableciéndose que el promedio regional es que s6lo uno de cada cinco
hogares alquila vivienda.

Las viviendas barriales, por lo general, se esparcen dentro de un ambiente degradado,
caracterizado por el amontonamiento de deshechos y el deterioro de las calles,
contenes y sistemas de desagties. Los habitantes de los barrios populares reciben
irregulares servicios publicos, y algunos de ellos, en ciertos lugares, son inexistentes
Es el caso, por ejemplo, del servicio de agua potable y del fluido eléctrico. Incluidos
dentro de los barrios populares, se encuentran también los denominados barrios
“marginados”. La designacion de barrios “marginados” ha sido dada bajo el
argumento de que sus componentes son “aliens” ubicados fuera de las estructuras de
la sociedad, de que sus integrantes son un componente marginal desde el punto de
vista social y econdmico, y de que en términos territoriales han sido expulsados hacia
las periferias urbanas. Sin embargo, los llamados marginados no son hoy un

Piezas en cuarterias son un conjunto de viviendas contiguas, extremadamente informales, de una sola habitacion, localizadas en la
parte atras de viviendas cuyo frente dan a la calle.
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componente marginal sino importante desde el punto de vista numérico. Una
interesante caracteristica familiar de este componente social es la observada por la
antropologa Tahira Vargas en cuanto a la existencia de “un cierto componente de
agrupamiento familiar” en el barrio donde “las hijas e hijos de una de las familias
vivian cerca unas de otras” (1998, 73). El de los “marginados” es un grupo que se ha
insertado, para sobrevivir, en el propio casco urbano, y en ciertos casos, colaterales a
algunos residenciales de las clases medias.

Cabe decir que los espacios residenciales de las clases mas encumbradas son los que
ocupan el lugar de la excepcion-marginal, por el relativo escaso namero de familia
que los habitan, como por los alejados suburbios en que se localizan territorialmente.
Asi, esos residenciales estdn conformados por una nueva categoria social: los
“marginados” ricos de la sociedad.

IV.3.7. OCUPACION INFORMAL, COMPLEJIDAD Y PRECARIEDADES DEL
BARRIO

Con relacion a una serie de caracteristicas y conductas presentes en las barriadas
pobres del Distrito Nacional, se puede mencionar la existencia de lo que se ha
definido como el “caracter polifuncional” del espacio en estos barrios populares.
Particularmente, las viviendas en su &rea o habitacion frontal suelen ser utilizadas
para el establecimiento de un pequefio negocio de venta de viveres y vegetales,
productos comestibles cocinados, jugos, helados y dulces, tejidos y mercerias,
materiales escolares, o para ofrecer otros pequefios servicios mediante salones de
belleza, peluquerias, taller de modista, etc. El establecimiento de estos negocios
informales, es fruto, obviamente, de la escasez y de la necesidad de ampliar los
ingresos. Esta problemética junto a otras aqui sefialadas, permiten suponer las
condiciones de sobrevivencia o de subsistencia precaria en que se encuentran los
moradores de estos barrios®

Pero no son solo las partes frontales de las viviendas ubicadas en los barrios populares
los espacios para la instalacion de pequefios negocios a fin de aumentar los reducidos
ingresos familiares, sino que también las esquinas se convierten en espacios callejeros
para desempefiarse en ventas informales, ofreciendo mercancias o productos que van
desde bebidas y comestibles, piezas de repuestos de vehiculos y hasta los mas
diversos enseres del hogar. Como estas actividades informales tienen que ser
desplegadas por muchos de los moradores del barrio, algunas veces se convierten en
factores de competencia mas que de solidaridad. Siendo un conjunto de condiciones
concretas, como por ejemplo, la venta de los mismos productos a iguales
consumidores, lo que induce a competencias y desavenencias.

6 " . . .. —— -, . . .
En los anexos colocados al final de esta investigacion se presenta un mapa con la distribucion de estos barrios en el Distrito
Nacional.
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Esta circunstancia, junto al ambiente de competencia individualista que abunda en la
sociedad dominicana, no ha logrado, no obstante, hacer desaparecer lo que algunos
entienden la cualidad mas importante en los barrios pobres: la solidaridad (Ceballos
D., 2004, 61). En efecto, estos barrios se caracterizan por la gran identidad familiar y
la activa interaccién fraternal entre muchos de sus pobladores. Los moradores del
barrio casi se conocen todos. Tiene un activo intercambio de visitas y comunicacién,
y suelen ayudarse entre si, lo que se hace mas evidente en momentos de enfermedad,
muerte, 0 grandes apuros econémicos.

El gran sentido de humanidad que expresan diversas practicas solidarias entre
moradores de los barrios populares es lo que mas cerca esta de identificarlos con
algunos de los rasgos més positivos del alma nacional. Muchos relacionan los barrios
con campos de batalla, pero en realidad ellos también son escenarios de aprendizajes
y de muchos valores positivos.

La més viva exposicion de las manifestaciones de la cultura popular encuentra en los
barrios pobres uno de los actores por excelencia. La participacion masiva, espontanea
y creativa de los barrios a través de las comparsas en los carnavales nacionales y
locales, es una de las expresiones estelares de los barrios populares en el escenario
nacional.

La competencia que se ha mencionado anteriormente, surgida del establecimiento de
pequefios negocios informales para aumentar los ingresos, constituye una expresion
positiva de vitalidad y disposicion de trabajo y de lucha de quienes revelan con ello,
aun y con todas sus limitaciones y dificultades, que el barrio lucha hoy contra la
“invisibilidad” a que se le quiere arrojar. Prueba de que los moradores de los barrios
no estan dispuestos a “dejarse morir” son las numerosas jornadas organizativas y de
protesta que realizan para hacerse oir, para que no se les ignore y para hacer realidad
Sus aspiraciones.

La vida en los barrios pobres se da dentro de un marco de complejidades, pues
mientras se da la competencia y el individualismo, se da también la solidaridad y la
fraternidad, mientras se da la alegria y el comunitarismo, también se manifiesta una
activa violencia. El barrio pobre no tiene mucho espacio para la intimidad. En él, casi
todo es aireado al conjunto. La densidad poblacional, la estrecha contiguidad entre
una casa y otra, la existencia de las “cuarterias” son factores que empujan a la
coexistencia estrecha.
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En los barrios populares méas pobres casi no hay parques, no hay areas verdes para el
esparcimiento. Hay si muchos colmados y cafeterias para la compra y el consumo de
bebidas alcoholicas. Esa situacion, mas las frustraciones que surgen de una vida llena
de insatisfacciones y precariedades suele ser motivo de conductas agresivas y de rifias
entre vecinos. Otros de los numerosos problemas que se pueden encontrar
actualmente en los barrios populares son el consumo y venta de droga, el desempleo,
la precariedad de los sistemas sanitarios, la contaminacion, las rifias callejeras, la
existencia de bandas juveniles, los ruidos, la desnutricion infantil, la falta de asfaltado
e iluminacion de las calles y la falta de areas verdes para el sano esparcimiento.
Respecto al primer problema sefialado, es decir, el consumo y trasiego de droga en el
barrio, se puede decir hoy que los barrios pobres de Santo Domingo estan siendo
ahogados en droga. En realidad, su consumo y venta es uno de los grandes problemas
existentes dentro de las extendidas vecindades pobres de la capital y de todo el pais.
Particularmente, los nifios y adolescentes constituyen un blanco vulnerable de dichas
barriadas en relacion con las drogas. Hoy, nifios y nifias son utilizados como “mulas”
para el transporte de drogas y hay adolescentes que intercambian sus servicios
sexuales por droga. Entre menores se incurre en robos y actos de atraco para la
compra de estupefacientes. Tan abundante es el problema de la droga en los barrios
populares que se puede hablar de la incidencia de una cultura de droga dentro de
ellos.

En la actualidad, es conocido que la Republica Dominicana se ha convertido en un
activo puente para la distribucién de droga con destino a Estado Unidos y Europa, y
un escenario donde narcotraficantes de distintas nacionalidades llevan a efecto ajustes
de cuentas. En los afios que siguieron al ajusticiamiento del tirano Rafael L. Trujillo
M. ocurrido en 1961, asi como durante los afios posteriores que sucedieron a la
insurreccion popular que supuso la intervencion militar norteamericana en abril de
1965, los barrios populares fueron caldo para el cultivo de suefios y préacticas
juveniles, politicas y culturales, en consonancia con los mejores intereses populares.
Hoy, muchos de esos ideales y conductas han decaido y parece darse una relacion
inversamente proporcional entre ideales y malas practicas. Actualmente, en los
barrios, en la medida en que han decrecido las utopias, se han incrementado la
drogadiccion y el narcotrafico.

En los barrios populares, y en toda la sociedad, la paz y la seguridad son cada vez mas
precarias. Existiendo el agravante de que son muchos los que han perdido la
confianza en la institucion policial, porque de mas en mas se ha visto que dentro de
los apresados por haber participado en bandas de atracadores, se encuentran
miembros o antiguos miembros del cuerpo policial o militar. Otro factor que ha
incrementado la violencia en los barrios pobres y la debilitacién del estado de derecho
en la sociedad, es el fendmeno denominado por la Policia Nacional como
“intercambio de disparos”, concepto utilizado por ésta para justificar las ejecuciones
extrajudiciales de personas consignadas como delincuentes que en todo caso debieron
ser sometidas a los tribunales.
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Un importante factor generador de violencia es la existencia y funcionamiento de
bandas o pandillas al interior de los barrios marginados y de baja clase media. A estas
bandas también se les conoce en Republica Dominicana como “naciones”. En ellas
participan menores y jovenes comprendidos entre 12 y 24 afios de edad. Las pandillas
0 bandas generan pleitos por el control de espacios o territorios. Entre las bandas, que
tienen cddigos y estructuras organizativas precisas, se puede mencionar los Latin
Kings, los Netas, los Amor y Paz, los Macheteros, los Federales, los Menores del
Flow, etc. Dentro de estas organizaciones se establecen grados, los cuales son
identificados mediante collares, gorras distintivas u otros medios. La disciplina de la
banda o pandilla se logra con medidas de sancién a sus integrantes y con el castigo a
los que violentan las normas del grupo. Algunos de estos grupos tienen un caracter
internacional y otros son meramente nacionales. En este Gltimo caso varios de ellos
presentan estructuras a nivel de regiones y provincias.

Deleznables actos de criminalidad han tenido como escenario los barrios populares y
la sociedad en su conjunto. Para el afio 2013, segln la Procuraduria General de la
Republica Dominicana se registr6 una tasa de 21.53 homicidios por cada 100 mil
habitantes. Una tasa, aunque inferior, cercana a la alta tasa de Centroamérica. En estos
momentos, los homicidios constituyen la principal causa de muerte dentro de la
poblacion masculina de la Republica Dominicana. Por igual, la cantidad de asesinatos
de mujeres (feminicidios) que son victimizadas por sus maridos o exmaridos, por sus
concubinos 0 exconcubinos, experimenta una tendencia epidémica, siendo esto otro
indicador de aumento de violencia y criminalidad en la sociedad dominicana, que
repercute en las barriadas.

Es en este contexto que desde el gobierno dominicano se asumié el programa de
“Barrio Seguro” el cual se encuentra incluido dentro del Plan de “Seguridad
Democratica. El Plan de Seguridad Democratica y Barrio Seguro se inician en el afio
2005 teniendo como premisa la ola de crimenes, drogadiccion y actividades delictivas
que arropa a vastas zonas de la sociedad dominicana. Inicialmente, en el programa
participaban representantes de diversos ministerios de gobierno, instituciones anti-
droga, lideres comunitarios, junta de vecinos, organizaciones culturales y deportivas e
iglesias. El programa Barrio Seguro tuvo como escenario de ensayo el “caliente”
barrio del Distrito Nacional, llamado “Capotillo”. Dicho programa supuso el
lanzamiento de grandes contingentes policiales para recorrer el barrio. Junto a esta
medida se procedié también a la apertura de centros de capacitacion en costura,
manualidades, informatica, etc., asi como a pequefios financiamientos para la creacion
de microempresas.

Al programa “Barrio Seguro” se le critico no actuar en torno a las causas profundas
de los problemas y pretender abordar la situacion mediante la préctica de un
asistencialismo precario. Adolecio también de falta de constancia en la aplicacion de
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sus tareas, asi como de falta de continuidad en la participacion de los distintos
ministerios y organismos que inicialmente lo gestionaron. Otro aspecto que incidio
negativamente lo constituyo la vision generalizada en torno al cuerpo policial.
Leopoldo Artiles en una de las conclusiones de su trabajo “Seguridad Ciudadana en
R. D.: desafios y propuestas de politicas” sefiala: “Resulta preocupante la percepcion
de ineficacia e incapacidad, asi como la percepcion de complicidad de la Policia con
los autores de los delitos” (Pag. 32). Se ha considerado que la continuidad en los
niveles de violencia, delincuencia y la criminalidad en los barrios y en la sociedad en
su conjunto, son la mayor expresion de la inefectividad del Programa Barrio Seguro.

Este programa fue considerado un fracaso. Eduardo A. Gamarra, quien disefid, por
encargo del entonces presidente Dr. Leonel Fernandez, el Plan de Seguridad
Democratica del que formaba parte “Barrio Seguro”, reconoci6 el fracaso de éste en
un informe presentado al Comité de Relaciones Exteriores del Senado de Estados
Unidos, segun resefia del diario “Hoy”, del 4 de enero de 2012, en su pagina 4 A. Lo
ocurrido frente a este programa, que supuso la inversion de muchos recursos
financieros y publicitarios, es una interpelacion severa a las politicas y al
funcionamiento del Estado frente a los barrios. Se puede decir que el Estado ha
fallado en promover las oportunidades esperadas para resolver o cuando menos
aliviar la problematica de los barrios pobres.

Dado lo ocurrido en Republica Dominicana en torno al plan “Barrio Seguro” y dada
la similitud con las lineas seguidas por otras experiencias, cabe citar aqui lo que Loic
Wacquant, en el libro “Las carceles de la miseria”, pagina 70, sefiala como politicas
seguidas por el Estado dentro del modelo de policia intensiva, que, por lo general, no
arrojaron soluciones: “El Estado no respondera a la terrible miseria de los barrios
desheredados mediante un fortalecimiento de su compromiso social, sino con un
endurecimiento de su intervencion penal”.

El marco dentro del que se mueven los barrios en toda la Republica Dominicana, es
digno de preocupacion no solo en torno al problema de la inseguridad, violencia,
pobreza, extrema precariedad de los servicios sociales y delincuencia, sino también en
lo que respecta al predominio de una mentalidad que induce a conductas que aseguran
el mantenimiento y la reproduccion de la pobreza y de muchos de los males
existentes. Se trata de la existencia y predominio en el barrio de lo que se ha conocido
como “cultura de la pobreza”, que partiendo de las apremiantes necesidades de los
pobres y pobladores del barrios, empuja a una manera de ser y actuar “donde se
consume lo del dia o se reparte, con la esperanza de que mafiana alguien repartira con
nosotros. Donde se aprende a apostar mas que a invertir. Donde no se planifica el
futuro si no se aprovecha el presente con intensidad. Donde valores como la
constancia, la puntualidad o la eficiencia tienen poco sentido. Donde la historia se
hace por sorpresas y no por un hilo conductor” (Cela, 1997, 61)
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IV.3.8. CLASE MEDIA, COMPOSICION, COSTUMBRES, EXPECTATIVAS Y
OPORTUNIDADES.

El tratamiento de la temaética sobre la clase media en la Republica Dominicana
confronta una serie de dificultades relacionadas con la escasa literatura que la aborda,
no s6lo respecto al momento actual sino también histéricamente. Gran parte de la
literatura dominicana adscrita a las ciencias sociales ha centrado su enfoque de las
clases sociales en torno al problema de la pobreza y la desigualdad social, o en
relacion a su cultura politica, respecto a su actitud frente a los procesos electorales, o
en relacion a su percepcion y valores democraticos. Otro importante aspecto tratado
ha sido el de las expectativas migratorias de la poblacion.

La escasez sobre el tema de la clase media estd también relacionada con las
dificultades y diferencias existentes en la definicion del concepto clase media. Por
ejemplo, mientras algunos autores han recurrido a conceptos operativos para su
definicién, como por ejemplo niveles de ingreso o riqueza, de educacion o tipos de
ocupacion, otros han optado por la consideracion que define socialmente a los
individuos o grupos de individuos por el lugar que ocupan con respecto a los medios
de produccién. De esta manera, se puede encontrar a quienes designan a los
pertenecientes a la clase media como personas que ocupan un lugar intermedio entre
las clases mas altas y acomodadas de la sociedad y las clases mas empobrecidas. Se
trataria, asi, de un estrato social de individuos con ingresos medios.

Acorde con esta concepcion Lopez-Calva y Ortiz-Suarez la identifican con “aquellos
hogares con un nivel de ingreso dentro de un rango especifico alrededor de la
mediana de la distribucion” (2012, 55). Algunos la visualizan como una clase
conectora, cuya capa mas alta nutre a las clases mas encumbradas y la mas baja suele
confundirse o trasegarse a las clases empobrecidas de la sociedad dominicana. Lo
cierto es que la existencia de diferentes franjas dentro de ella la hacen una clase
“diversa”.

La clase media en la Republica Dominicana tiene una gran importancia, no sélo por
Su peso cuantitativo y su nivel de alto consumo que ayuda a acrecentar el mercado
interno, sino también por su peso en la opinidn publica y por la decidida participacion
de muchos de sus componentes en importantes jornadas del pasado reciente, de
caracter politico y social, nacional y juvenil.

En relacion con la incidencia cuantitativa de esta clase social el economista Rolando
Guzman en su trabajo titulado “Composicion Economica Dominicana” estimaba que
para el afio 2010 dicha clase constituia alrededor de un 44% de la poblacion nacional
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(4.2 millones). Esta percepcion sobre la proporcién de la clase media en Republica
Dominicana parece, a primera vista, contra-intuitiva, por eso es preciso que se vean a
seguidas algunas de sus razones. Dentro de ese porcentaje, Guzman incluyé un 17%
que componia una fraccion con un ingreso familiar per capita comprendido entre la
linea de pobreza (RD$ 2,774 mensual para 2010) y la mediana de la distribucién del
ingreso total, esto es, RD$ 4,000 por mes. El autor apunta que esta fraccion integrada
a la clase media, tiene un ingreso tan bajo que de primera intencion no parece formar
parte del ingreso medio. Respondiendo a esta impresion anota, sin embargo, que en
un pais de muy bajos ingresos, los que se encuentran “en el medio” de la distribucion
del ingreso, también tendran ingresos muy bajos. Un planteamiento que parece servir
de marco al de R. Guzman sobre la existencia de una fraccion con muy bajos ingresos
integrada a la clase media, es el formulado por Juan Bosch muchos afios antes, en
“Composicion Social Dominicana”, en el sentido de que la “pequefia burguesia”,
categoria social mediante la que Bosch identificaba a la clase media, formaba en sus
estratos “bajo pobre” y “muy pobre” la mayor parte del pueblo dominicano (1986,
72).

No puede faltar en este punto afadir la reciente informacion ofrecida por el Programa
de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), mediante su Informe Regional sobre
el Desarrollo Humano en América Latina y el Caribe, 2014, en torno a la disminucion
en un 4% de la clase media en la Republica Dominicana. Asi las cosas, si se asume la
definicion de clase media que la entiende como el conglomerado integrado por los
individuos posicionados en una situacién por encima de la pobreza, pero por debajo
de las clases altas de la sociedad, entonces en el caso de la Republica Dominicana
para establecer su porcentaje lo que parece mas adecuado y pertinente es excluir
dentro del grupo tenido como clase media a la fraccion que Guzman ubica en la mas
baja franja de la clase media, asi como excluir el porcentaje que el Informe 2014 del
PNUD sefiala que se pauperizd6 o se separd de la misma. De esta manera, la
proporcion de la clase media deberia ser concebida en un 23% de la poblacion
nacional.

Ademas de la relevancia que ya se ha dicho tiene la clase media desde el punto de
vista social y politico, cabe destacar su gran heterogeneidad. La clase media es uno de
los grupos, o conjunto de grupos, mas diverso y complejo de la sociedad dominicana.
Su diversidad tiene que ver con su clasica division en una capa alta, mediana y baja.
Dentro de esta clase podemos encontrar, si se le concibiera por la condicién de
productores independientes, desde duefios de medianas industrias 0 comercios, hasta
un triciclero vendedor ambulante de viveres propietario de sus medios y mercancias
en venta.

Formando parte de la clase media estan los medianos empresarios, comerciantes,
transportistas, altos y medianos asalariados de la burocracia civil, profesionales
liberales, académicos universitarios, cuentapropistas, agricultores acomodados,
medianos y pequefios rentistas, etc., todos los cuales tienen una mediana
remuneracion, o la condicion de producir o agenciar medianos 0 pequefios medios de
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reproduccion econémica y social de manera relativamente independiente. Al margen
de las diferencias que se dan en los niveles de ingresos al interior de la clase media, el
estilo de vida, su base educativa, costumbres o habitos, sus valores, sus intereses
recreativos, etc., son algunos factores que homogenizan e identifican a la clase media.
Su base educativa es un aspecto destacado, aunque llama la atencion el relativamente
bajo porcentaje de los jefes de hogar de la clase media que tiene titulo universitario.
Este se ha estimado en apenas 10% (Guzman, 2011, 84)

Respecto al estilo de vida de la clase media, especificamente en su estrato mas alto, se
puede decir que goza de un elevado confort. Esto asi porque sus integrantes perciben
un nivel de ingreso que les permite acceder a los servicios y productos de més calidad
de manera abundante. Por tanto, son activos consumidores, lo que obviamente no va
en detrimento de su capacidad de ahorro e inversién, puesto que reciben muy altas
entradas. Es una capa con grandes expectativas. Siempre esta emprendiendo negocios
0 actividades que le aseguren escalar cada vez mas, social y econémicamente. Se sabe
una capa superior.

Dentro de las expectativas esenciales del sector, las cuales son comunes al conjunto
de clases sociales en la Republica Dominicana, resalta la de obtener una residencia
propia. A ese respecto, Rolando Guzman, en su libro ya antes citado, Composicion
Econdmica Dominicana (El estrato de ingresos medios en el umbral del siglo XXI),
define en su pagina 79 que el 61.2% de los hogares de los estratos medios poseian
para el afio 2010 vivienda propia.

La clase media dominicana, asi como la clase mas encumbrada presentan como unas
de sus caracteristicas mas negativas un a veces disimulado prejuicio o sentimiento
racista que encuentra su punto mas alto en la discriminacion o rechazo del negro
haitiano y dominicano. En lo concerniente a la xenofobia se puede decir que respecto
al norteamericano o el europeo, este sentimiento no existe dentro de la clase media
dominicana.

Un importante momento de lanzamiento o ascenso de la clase media en Republica
Dominicana ocurrié en el gobierno presidido por el Dr. Joaquin Balaguer, durante los
afios 70 del siglo pasado. En ese entonces, el propio Dr. Balaguer llegd a proclamar
el surgimiento de “300 nuevos millonarios” bajo su gobierno. Muchos de esos nuevos
millonarios eran profesionales de la ingenieria, o comerciantes vinculados a la
construccion, que siendo originarios de otras capas se vieron favorecidos por el
gobierno del Partido Reformista Social Cristiano (PRSC), con la otorgacion de
contratas multimillonarias para obras viales, de infraestructura y de viviendas. El
boom de la clase media se interrumpe en los afios 80 durante la llamada década
perdida, para reactivarse con el crecimiento econdmico que adviene posteriormente.

128



En lo que concierne a educacion, salud, vivienda, etc., se puede decir que la altay
mediana clase media han tenido oportunidades reales en el contexto social
dominicano. Para ello, en el pais han sido instituidos centros de educacion privados de
todos los niveles de la educacion, colegios bilingies, asi como clinicas privadas que
abarcan las mas variadas especialidades con un nivel de profesionalidad bastante
satisfactorio.

Respecto a la capa mediana de la clase media, se puede hablar de una serie de
identidades en habitos, gustos, expectativas y valores con la alta clase media. Una
identificacion que se destaca es la que se da con la cultura norteamericana,
particularmente con su musica popular. De su interés es también hoy dia, el culto por
la salud y estetica del cuerpo, consideracion ésta avalada por la proliferacion de
clinicas estéticas y de grades gimnasios.

Particularmente, las aspiraciones de formacién académica y de promocion profesional
de sus miembros jovenes han sido satisfechas, sobre todo mediante el ingreso a
colegios y universidades privadas constituidas para el efecto. Estas capas de la clase
media se mantienen ocupadas, procurando obtener siempre conocimientos y
habilidades que les permitan su escalamiento socioecondémico, 0 cuando menos su
estabilidad.

Dado el nimero de sus componentes con formacion académica e intelectual se trata
de un sector social con influencia en la opinion publica, lo que lo hace un grupo social
con tradicional incidencia y poder politico y social. Respecto al componente joven de
esta capa social, el jurista y profesor universitario E. Jorge Prats ha sefialado: “si hay
una juventud que se ve reflejada en los medios es, basicamente, una juventud de clase
media”. Este no es el caso de la juventud en general, la cual en su mayoria queda en la
periferia de los medios de comunicacion (1995, 83). Esta capa de la clase media suele
apoyar reformas democraticas, siempre que éstas no le afecten o le igualen en sus
condiciones a clases sociales consideradas inferiores. Contrario a lo que se podria
pensar en cuanto a que las condiciones de profesionalidad y la base educativa de esta
clase le deberia garantizar estabilidad, la mediana clase media, al igual que el estrato
bajo de esta clase, es vulnerable e inestable. Tanto puede ascender socialmente, como
experimentar movilidad social descendente. Ello esta vinculado a su conexion con las
altas instancias del poder politico, y la estabilidad de éstas condicionada a los
resultados cada cuatro afios en las elecciones nacionales. Para la mediana clase media
es tragico perder esas conexiones puesto que ello puede significar la pérdida de cargos
publicos y canonjias que la pueden empujar a acercarse a las filas de los “nuevos
pobres”.

La mediana clase media gusta de las simulaciones y de las ostentaciones. Por eso, es
muy inclinada a desear residir en espacios exclusivos, a poseer confortables “yipetas”
y vehiculos lujosos, valiosos equipos electronicos, ropas de marca, que no siempre
van en absoluta correspondencia con sus posibilidades reales. En la sociedad
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dominicana, las grandes “yipetas” (grandes vehiculos lujosos tipo jeep) son un
importante simbolo de alto estatus y de seguridad. Dentro de la alta y mediana clase
media muchos tienen grandes “yipetas”. Es llamativo, sin embargo, que para la
totalidad de la clase media el porcentaje de hogares poseedores de auto propio, era
para el afio 2010 de alrededor de un 20% (Guzman, 2011, 81).

En la actualidad, toda la clase media dominicana, sobre todo sus niveles mas altos,
alienta como una de sus aspiraciones mayores que se le facilite el acceso al crédito,
que se le disminuyan los impuestos, que se eleve la calidad de los servicios publicos,
que se controlen los precios, que se concreten proyectos de viviendas “de primera”,
que se asegure la atencion médica y que se amplie la seguridad social. Pero todas
estas expectativas se confrontan con un modelo que enfatiza la concentracion del
ingreso y los salarios bajos. Se confrontan ademés con el clientelismo politico
reinante o la demanda de adscripcion o lealtad politica a los que gobiernan. También
son obstaculos para la cristalizacion de las aspiraciones de esta clase, las serias
precariedades de una educacion académica que no asegura capacidad de
competitividad a la luz de los estandares educativos internacionales.

Por igual, el hasta hace un tiempo permanente incremento del precio de los
combustibles, pretendidamente justificado con el alza del precio del petroleo a nivel
internacional, el aumento de la tarifa eléctrica, de los servicios médicos y de los
alimentos, asi como el estancamiento en la oferta de empleo, son situaciones que
limitan seriamente las oportunidades de crecimiento y consolidacion de las clase
media en el pais. Estas limitaciones también afectan a los llamados “cuentapropistas”,
que son un componente importante de la mediana y baja clase media. Los
“cuentapropistas” son las personas que despliegan una pequefia actividad productiva o
de servicio, de manera relativamente independiente. EI nimero de ellos en el pais es
considerable. En una economia como la de la Republica Dominicana, con una masa
elevada de desempleados o “parados”, su volumen tiende a hacerse creciente.

La baja clase media es la capa mas numerosa de la clase media dominicana. Al igual
que la alta y mediana clase media, estd conformada por diversas fracciones que van
desde la que més se acerca a la mediana clase media, hasta la que termina
acercandose a los sectores y clases depauperadas de la sociedad dominicana. La baja
clase media tiene un alto peso cuantitativo dentro de la sociedad dominicana. Muchas
de sus actividades vinculadas a lograr su reproduccion social y econémica estan
relacionadas con el sector informal de la economia. Dentro de esta capa de la clase
media encontramos pequefios burdcratas del Estado, pequefios empleados privados,
pequefios comerciantes, duefios de pequefios medios de transporte pablico, etc.

La baja clase media al igual que la mediana clase media, ha visto disminuir su poder
adquisitivo como resultado de las politicas de “ajustes” y de coyunturales reformas
tributarias que se han impuesto en el pais. Esto ha contribuido a arrojarla cada vez
méas dentro de condiciones de cierto apuros y precariedades. En funcion de esta
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situacién cada vez mas ve frustradas sus expectativas y limitadas las oportunidades
que le ofrece la sociedad. Para aumentar sus ingresos muchos de sus componentes se
involucran cotidianamente en emprendimientos que expresan gran creatividad, pero
también en actos o transacciones que transgreden los procedimientos legales. Ella es
adicta a los show artisticos y bailables, asi como a los espectaculos deportivos, que en
el pais suelen ser masivos. Se puede considerar que esta inclinacion opera como
“catarsis” para botar las grandes tensiones que le producen las frustraciones derivadas
de condiciones materiales de vida extremadamente limitadas. Una actividad que
constituye desde siglos pasados uno de los grandes entretenimientos, no sélo de esta
capa de la clase media, sino de muchas personas dentro del amplio espectro social del
pais, es el de las peleas de gallos. El antrop6logo dominicano Marcio Veloz Maggiolo
ha apuntado que “muy cercanas al deporte y a la vida ludica, las peleas de gallo
completaron desde los comienzos de la colonia el entretenimiento de los dominicanos.
En hatos y en villas las galleras florecieron y se consolidaron llegando a ser como lo
son hoy, verdadero elemento ludico” (2012, 212).

No estd de mas decir que la participacion en las referidas actividades suele ir
acompafada del consumo de bebidas alcohdlicas. Un dato que puede ser revelador es
la informacién hecha publica por la empresa Cerveceria Nacional Dominicana en el
sentido de que durante el afio 2011 el consumo de la cerveza en el mercado local
crecié un 4%. Esto, no obstante, el incremento de su precio y el clima nacional de
grandes precariedades econémicas.

A manera de sintesis se dird aqui que la reducida proporcién de la clase media en la
Republica Dominicana (pues no debe exceder al 23 6 24% de la poblacion total), es
una expresion del mantenimiento de altos niveles de desigualdad al interior de la
sociedad dominicana. En la Republica Dominicana, esta clase no ha jugado un papel
de equilibrio, de nivelacion de las condiciones sociales, y, por tanto, como instancia
promotora de la cohesién social. Su papel en la estructura social como mitigadora de
las tensiones sociales surgidas de las grandes diferencias socioecondmicas, ha sido
muy limitado. Lo reducido de la clase media y la alta desigualdad social en este pais
caribefio, constituyen manifestaciones evidentes de que desde el punto de vista social
en la Republica Dominicana no impera una sociedad democrética.

En el extremo inferior de la baja clase media, y en algunos aspectos confundidos con
ella, se encuentran las clases mas pobres de la sociedad. En estos grupos encontramos
pequerios asalariados, trabajadores informales, campesinos pobres, echa dias,
trabajadores casuales, desocupados, etc., cuya condicion de muy bajos ingresos es
razon de grandes inconformidades y conflictos. Los componentes de estos grupos no
tienen excedentes econdémicos. No tienen ninguna posibilidad de acumulacién ni de
ahorro. Sus ingresos son magros o de sobrevivencia.

Las oportunidades que les ofrece la sociedad son extremadamente reducidas y aunque
sus aspiraciones son dotar a sus seres queridos de lo que ellos no han tenido, muchas
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veces sus expectativas no trascienden a lo que haran y comeran el dia siguiente. Las
politicas sociales que ha impulsado el Estado dominicano no han resultado ser
efectivas. No han disminuido la pobreza ni han democratizado la Republica
Dominicana desde el punto de vista econémico. Dichas politicas no han tenido un
horizonte amplio, sino el sello de un asistencialismo precario de carécter clientelistas.

Aungue en la sociedad dominicana se usan mecanismos capaces de alentar grandes
expectativas en la gran masa de la poblacion, éstas no se han traducido en
oportunidades reales. Como dijo Robert Merton, se promueven las expectativas pero
no los medios para satisfacerlas. Esto es, se carece de las oportunidades para alcanzar
las expectativas. A la “democratizacion de las expectativas” no le ha acompafiado una
democratizacion de las oportunidades. El cuadro de oportunidades existentes ha sido
restringido, excluyente, discriminatorio. Las grandes oportunidades no son disfrutadas
por quienes ocupan las posiciones sociales subalternas. Esto lo perciben y viven la
mayoria de los dominicanos y dominicanas. De ahi la gran cantidad de éstos que han
emigrado al exterior o que aspiran a hacerlo.

Formando parte de los conglomerados méas depauperados y padeciendo la dura
realidad (econdmica, familiar, educativa, barrial, cultural, etc.) que se deriva de ser
parte de los grupos méas pobres de la sociedad dominicana, se encuentran los hogares
de donde proceden y en donde sobreviven los menores de edad del Distrito Nacional,
que a corta edad son empujados por las situaciones resefiadas anteriormente, a
convertirse en reos por violentar la ley penal vigente.
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CAPITULO V

CRISIS DE LA INSTITUCIQN SOCIAL Y CAMBIO DE VALORES EN LA
REPUBLICA DOMINICANA

En el entendido de que es fundamental el papel del marco institucional en la
determinacién de los fenémenos que tienen lugar dentro de él, se procede en este
capitulo a presentar un conjunto de informaciones y datos acerca de las causas y
caracteristicas de la crisis de dos instituciones sociales esenciales en la Republica
Dominicana, como son la institucion familiar y la institucion educativa en la parte
correspondiente al sector escolar. Se pretende, de esta manera, hacer ver el marco de
crisis en que surge y se desarrolla el sistema de valores y las conductas de menores
del Distrito Nacional de la Republica Dominicana, que incurren en graves
infracciones a la ley penal.

V.1. PRECEDENTES DE LA CRISIS INSTITUCIONAL.

Durante la férrea dictadura encabezada por Rafael L. Trujillo Molina, iniciada en
1930 y formalmente concluida en 1961, la mayoria de las instituciones del pais sobre
todo las politicas constituian una farsa. Con la apertura del periodo “democréatico”
que comienza meses después del atentado que cobro la vida del dictador y que se
extiende, con sus altas y bajas, hasta la actualidad, gran parte de las instituciones
dominicanas que repuntaron, experimentaron un proceso de avance, con momentos
de estancamiento y hasta de retrocesos. Se puede decir, sin embargo, que desde
entonces la situacion de las instituciones ha sido una tortuosa realidad, con momentos
no del todo deseables.

Las causas de la situacion relativa a las instituciones dominicanas puede decirse que
hunden sus raices en periodos anteriores a la propia fundacion de la Republica, en que
se adoptaron estructuras que no respondian a la realidad y a las necesidades locales.
No es descaminado sefialar que muchas de las instituciones actuales y sus
caracteristicas no encuentran origen en una linea de evolucion natural de la sociedad,
sino en situaciones muy mediadas por la fuerte incidencia de realidades e intereses
foraneos y por el interés de organizar la nacion luego de periodos de gran caos
politico y social. Se puede aseverar que en Republica Dominicana como en gran parte
de América Latina y el Caribe el carécter de las instituciones estd marcado por las
circunstancias y los referidos periodos histéricos.
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A partir de las explicaciones esbozadas en el parrafo anterior se pueden inferir
muchas de las razones de los anacronismos y desfases que son manifestaciones de la
crisis de las instituciones en el subcontinente latinoamericano y en la Republica
Dominicana, la cual ha devenido en multiples sentimientos de vacio, disgusto y
frustracion. En el contexto de dominacion colonial que vivieron las sociedades
latinoamericanas y caribefias, previo a su fundacién como paises independientes, la
estructura politica dominante se impuso determinando el caracter de sus instituciones
econémicas y sociales. Factores historicos y externos, pero también internos,
determinaran el marasmo institucional en que se ha desenvuelto, con mayor o menor
intensidad la vida republicana de los paises del subcontinente latinoamericano y
caribefio.

La Republica Dominicana, que desde su fundacién en 1844 ha vivido un irregular
decurso sociopolitico, no ha podido ver cuajar con solidez una gran parte de sus
instituciones. Esta imposibilidad ha sido un derivado de las numerosas luchas internas
originadas por el fuerte caudillismo politico regional, el producto de una intensa
cultura politica autoritaria y también ha sido el resultado del personalismo y
centralizacion del poder, presentes en mas de una férrea dictadura. La inestabilidad
politica e institucional se ha manifestado de tal forma en la Republica Dominicana,
que desde 1844 hasta el casi despuntar el siglo XX (1899), se sucedieron en el pais 38
gobiernos, de los cuales 24 duraron menos de un afio (Faxas, 2007, 43).

Todo lo dicho anteriormente, junto a otros factores, explica la debilidad institucional
dominicana, al mismo tiempo que fundamenta los sentimientos de vacios y de
disgusto de una gran parte de la poblacién del pais, frente a las caracteristicas y
funciones de sus estructuras institucionales. Por ejemplo, junto a las serias
deficiencias de la institucion educativa, la crisis y la tendencia permanente hacia la
desintegracion de la familia nuclear en Republica Dominicana, se asiste al incremento
de una falta de credibilidad en las instituciones de administracion de justicia en el
pais. Se asiste también a una recurrente crisis del sistema de partidos politicos, a un
ascendente cuestionamiento del poder legislativo, a una persistente falta de confianza
en la institucion policial como aparato garante de la seguridad ciudadana y del orden
publico, etc. La confianza en una serie de instituciones nacionales se encuentra en un
estado de crisis.

La impunidad reinante en Republica Dominicana en muchos érdenes ha contribuido a
que existan dentro de la poblacion quienes hayan vuelto la mirada a tiempos de la
dictadura, reivindicando la emergencia de un gobernante “de mano dura”. Y hasta se
ha entronizado por periodo el procedimiento de los linchamientos populares de
delincuentes, en supuesta respuesta a la débil capacidad judicial para aplicar la ley. En
lo que tiene que ver con la crisis del sistema de partidos se puede decir que cada vez
son mas las personas que se sienten desencantadas con los procedimientos de “los
politicos”, de quienes se observa su meteorica movilidad socioeconomica vertical
ascendente tan pronto asumen el turno en el control del poder del Estado.
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Esta crisis, sin embargo, es enmascarada a través de la utilizacion de una inmensa
cantidad de recursos de todo tipo en una portentosa actividad “clientelar” que
involucra a miles de personas de un periodo electoral a otro.

Un aspecto positivo que puede destacarse, en medio de una sociedad frecuentemente
sacudida por grandes turbulencias econdmicas, sociales y politicas, es que, salvo los
graves intentos de burlar la voluntad popular manifestados luego de los resultados de
las elecciones nacionales realizadas en Republica Dominicana, en mayo de 1978 y
mayo del 1986, se ha logrado, con altas y bajas, un relativo rejuego democratico
electoral que ha posibilitado algunos niveles de alternabilidad partidaria del poder.

V.2. CRISIS INSTITUCIONAL E INTERVENCION SOCIAL PUBLICA

En la actual coyuntura internacional, ya se ha dicho que ha disminuido la soberania
politica y econdmica de los Estados. La Republica Dominicana no es una excepcion
en ese orden. Antes bien, algunos funcionarios del Estado, en distintas coyunturas, se
han visto precisados a reconocer que la economia dominicana era una economia
intervenida. En ese sentido, se expresoé el licenciado Vicente Bengoa, siendo ministro
de Hacienda del gobierno del Dr. Leonel Fernandez. Para este pais el socavamiento de
la soberania economica y politica tuvo efectos o consecuencias obvias. Entre esas
consecuencias estan la imposicion de directrices o disposiciones por parte del gran
capital financiero y transnacional, que limitan la intervencién, funcion vy
responsabilidad social del Estado. Desde la Gltima década del siglo XX, que es
aprobado el llamado Consenso de Washington, se inicia en la Republica Dominicana
un plan de reformas, que seré referido en el VI capitulo de esta Tesis, que propende al
ya sefialado achicamiento del Estado.

Una de las expresiones de la ya apuntada intervencion de que han sido objeto los
Estados nacionales, las constituyen las relativamente bajas inversiones sociales
destinadas a la juventud por parte de algunos paises de América Latina y el Caribe, y
las francamente precarias inversiones en el mismo orden de paises de la region, como
es el caso de la Republica Dominicana.

A continuacion, en la siguiente pagina, se presenta un cuadro elaborado con
informaciones de la CEPAL, correspondiente al afio 2012, y publicado en el afio
2015, que ofrece importantes datos sobre los niveles de gasto social por jovenes en los
paises de América Latina, asi como la inversién social de cada economia como
porcentaje del PIB que viene a avalar lo planteado. Veamos:
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Gasto social por jovenes en los paises de América Latina

Gasto Publico Social en Jovenes en América Latina en 2012
En US$ PPA del 2005 por joven y como % del PIB
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Segun se observa en el cuadro que antecede, en el afio 2012, la Republica Dominicana
se encontraba entre los paises que menos invertia por jovenes en materia de
educacion, salud, vivienda y asistencia social. Durante el referido afio, el gasto total
ascendid a $2,102 dolares por persona, mientras que el promedio de la region se elevd
a casi $5,400 dolares. Hubo paises de la region, como Chile y Panama que gastaron
méas de 5 veces lo que la Republica Dominicana gastd en el renglon. En lo que
concierne a la inversion social en jovenes ésta representd en la RD apenas el 1.5% del
PIB, en tanto que para la region tal inversion se elevo, en promedio, al 2.7%. Como se
puede ver la gestion publica en este pais caribefio, tiene una notoria condicion
deficiente en lo que se refiere al gasto e inversion social.
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Una de las consecuencias de la limitacion del Estado en su funcion social es la de la
pérdida de su ascendencia en su rol formal de redistribucion racional y equitativa del
ingreso o renta nacional. Tal limitacion encuentra una de sus expresiones mas
importantes en la baja composicion del gasto social dentro del gasto total publico y
con respecto a su bajo porcentaje respecto al Producto Interno Bruto (PIB). Esta
realidad de la Republica Dominicana puede verificarse mediante los datos que se
ofrecen a continuacion:

Gasto Social respecto al Producto Interno Bruto (PIB). Aios 2010-2015

Gasto GS/Gasto

Aios social Gasto total | PIB corriente | GS/PIB total

2010 138,267.55 | 312,522.80 | 1,901,896.70 | 7.27 44.24
2011 150,136.56 | 338,898.72 | 2,119,301.80 | 7.08 44.30
2012 188,258.21 | 447,237.01 | 2,316,783.70 | 8.13 42.09
2013 227,354.52 | 437,870.99 | 2,534,067.80 | 8.97 51.92
2014 225,878.80 | 501,584.60 | 2,767,202.00 | 8.16 45.03
2015 252,235.60 | 529,316.10 | 3,021,784.60 | 8.35 47.65

Fuente: Ministerio de Hacienda.

El cuadro anterior permite observar que, salvo en el afio 2013, el gasto social en la
Republica Dominicana, ha estado por debajo de la mitad del gasto total de la
economia. Se puede ver también, como el gasto social, durante los seis (6) afios de
referencia, nunca ha excedido el 8.97% del Producto Interno Bruto (PIB) del pais.
Esto ha ocurrido mientras segun la CEPAL el gasto social promedio en la region para
el periodo 2012-2013 se elevo a 19.1% del PIB. Las marcadas diferencias son obvias.
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A manera de sintesis, casi al final de este tema, se puede decir que la limitacion
impuesta al Estado dominicano, como resultado del predominio de las grandes nuevas
orientaciones de politica economica global, devinieron en una crisis del caracter
social del Estado y de las instituciones sociales mas estrechamente vinculadas o
beneficiadas por el aludido caracter estatal. La reduccion de la intervencién social del
Estado, el estancamiento o disminucion de la inversién social publica ha conducido a
consecuencias, entre las que cabe citar: la no distribucién equitativa de la renta
nacional, la disminucién de la capacidad del Gobierno Central como proveedor de
empleos, la reduccion de la sustentacion econdémica para garantizar politicas de
fortalecimiento de la familia y para propiciar un buen servicio de educacion y salud
publica.

Dadas las limitaciones del Estado dominicano se le hace muy dificil garantizar la
solucion a una serie de necesidades de la familia. La inexistencia de instituciones
solidas que garanticen condiciones de bienestar obliga a una continuidad critica de la
institucion familiar. La existencia de lo planteado en los parrafos precedentes ha
tenido un impacto directo en la familia dominicana, en las comunidades barriales y en
el conjunto de la sociedad, lo cual ha contribuido a una determinacion de valores y
conductas en una direccion que en el caso de un cada vez mayor nimero de menores
de edad y de jévenes no ha tenido los mejores resultados.

La limitacion del Estado y el descenso en su rol distributivo ha devenido en otro
factor contribuyente al surgimiento o agravacion de las condiciones adversas para
una serie de instituciones sociales fundamentales tal como lo son la familia y la
educacién. Un diagndstico preciso de la realidad de estas instituciones permite hablar
de una situacion de crisis en las mismas.

V.3. CRISIS DE LA INSTITUCION SOCIAL

Para diagnosticar la realidad de crisis de la institucidn familiar y escolar se procedio a
hacer un andlisis de ambas instancias a partir de amplias informaciones recogidas
sobre los mismos y a partir de los datos arrojados por las entrevistas practicadas a los
menores estudiados. Para establecer el referido diagnostico se partié de la idea de que
cuando una institucion es recurrente en el incumplimiento de normas, roles y
objetivos, desciende a un nivel de baja credibilidad lo cual permite definir su
situacion como un estatus de crisis.

138



V.3.1. CRISISEN LA INSTITUCION FAMILIAR

En primer lugar se analizé la realidad de la institucion familiar respecto a sus valores,
sus normas, sus roles y sus propdsitos. Por igual se vio la situacion concreta dentro de
la que esta se desenvuelve. Se observo su estructura, sus cambios, sus componentes
humanos, su fraccionamiento y su estabilidad. Al respecto se pudo establecer, en
primer plano, la distancia existente entre los valores y habitos: unidad familiar,
proteccion, solidaridad, sensibilidad, educacién ciudadana y nocion de lo bueno y lo
malo, que siempre se espera sean transmitidos por esta institucién, y la realidad que se
da en este orden en la Republica Dominicana. La desproteccion, la mera
sobrevivencia, la fragmentacion y la socializacion, hasta cierto punto individual, de
los hijos, asi como la practica de la violencia intrafamiliar, la rifia barrial y la
delincuencia, hacen ver la baja gravitacion de los sefialados valores dentro de la
realidad familiar.

En torno a las normas que deben regir el funcionamiento de la institucion familiar y
que tienen que ver con el didlogo, la fraternidad y la persuasion, se pudo ver la
presencia del verticalismo, el autoritarismo y la imposicion como normas. En cuanto a
los roles de la familia, un andlisis de los mismos permiti0 establecer las serias
limitaciones de los padres, dado su alto ausentismo. Esto hace recaer muchos de sus
roles educativos en abuelos o tios, o en el peor de los casos, en la propia “auto-
socializacion” que deben llevar a cabo los miembros jovenes del grupo familiar. En
cuanto a los objetivos de la institucion familiar destinados a coadyuvar a la cohesién
social, al desarrollo de la personalidad, la formacién, la proteccion de los
componentes infantes de la familia, la realidad demuestra que dichos objetivos no se
cumplen y que los hijos, en cierta manera, han tenido que arreglarselas de modo un
tanto independiente.

Los resultados respecto de los objetivos que debe alcanzar la familia permiten
evidenciar que los roles de la institucion no son cumplidos debidamente. Si bien los
profesionales a los que se les sometié un cuestionario, como parte del proposito de
obtener datos dentro del proceso de esta investigacién, sefialaron la importancia de la
institucion familiar para la seleccion de valores y las conductas de los menores
investigados. El analisis de distintos elementos de esta institucion, junto a otras
condiciones que seran vistas a seguidas, permite hablar de su realidad como una
situacion de crisis.
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La familia dominicana ha visto importantes modificaciones y problemas en su
estructura, en sus funciones y roles, en su consistencia y durabilidad, en las normas
que la rigen, en sus expectativas, en la autoridad de los progenitores, en la relacion
padres-hijos, en los tipos y relacién de parejas, etc. Al interior de la familia se vive
hoy el conflicto generacional, en muchos casos en una magnitud que se podria afirmar
que padres e hijos viven dos mundos diferentes y bien delimitados. La manera en que
unos y otros perciben la realidad y como se relacionan con ella, las disimilitudes en
sus gustos, habitos y aspiraciones, su vision del trabajo, de la politica, del arte, de la
cultura, revelan la existencia de una gran brecha de diferencias entre ambos. Hoy se
vive una importante crisis en el interior de la familia, que deviene, entre otras razones,
de la existencia de realidades nuevas que coexisten con valores tradicionales, a la par
que con valores emergentes que pugnan por imponerse.

Lo visto aqui en torno a una institucion social tan importante como la familia, incide
en lo que ocurre con los valores y conductas de muchos menores de edad, en este caso
los que infringen la ley penal, lo que, es uno de los objetos basicos de la presente
investigacion. La importancia del tema familia no resiste duda. Se puede decir que
qué pasa hoy en la sociedad tiene que ver de manera estrecha con lo que pasa en la
familia. Se puede sostener que en buena medida la transformacion de la sociedad pasa
por el cambio y el mejoramiento de la familia.

Un aspecto que constituye motivo de preocupacion dentro del marco familiar y social
es el de la unién marital entre adolescentes. Con relacién a esa condicién, es propio
establecer la temprana edad de dicha union, dandose ademas significativas diferencias
respecto a la primera union marital entre los adolescentes del sexo femenino y los de
sexo masculino. La Encuesta Demografica y de Salud (ENDESA) 2013, refiere que,
mientras un 10.4% de las mujeres que tenian entre 15 y 19 afios al momento de ser
entrevistadas, establecieron su primera union antes de los 15 afios de edad, el
porcentaje de los varones entrevistados en iguales circunstancias, que se unieron por
primera vez antes de los 15 afos, fue de 0.2%. En lo que se refiere a mujeres
entrevistadas que se unieron antes de alcanzar los 18 afios esta misma encuesta fijo el
porcentaje de union en 38.9%, mientras en la encuesta del afio 2007 era de 42.5%; en
lo que se refiere a los hombres entrevistados en iguales condiciones Endesa 2013 fijo
el porcentaje en 8.9%, mientras la encuesta del afio 2007 fijo en una proporcion
ligeramente inferior, esto es, 8.6% (2013, 79).

Los datos relativos a la edad de las personas al establecer su primera union marital
tienen significativa importancia dado que la edad en la primera unién constituye una
primera indicacion del comienzo de la exposicion de la mujer al riesgo de embarazo y
al inicio de la vida reproductiva, proceso cuya estabilidad estara directamente
relacionado y condicionado con la madurez emocional y fisica.
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Muchas son las nuevas caracteristicas 0 aspectos que han alcanzado una nueva
dimension durante los dltimos afios respecto a la familia dominicana. Entre esas
nuevas caracteristicas 0 manifestaciones cabe destacar, por ejemplo, el crecimiento
del numero de hogares con madres solteras; la cantidad de familias con parejas cada
vez mas jovenes; el numero de familias con un solo jefe de hogar; el nimero de
familia integrado por un sélo jefe de hogar y un solo hijo e hija; los hogares en que
cada vez mas son los abuelos los que se encargan de la crianza de los nietos; el
nimero de hogares en que la tutela la tiene el hermano mayor, pues los padres han
emigrado al exterior del pais; el nimero de familias con la madre como jefa de hogar
con hijos de distintos padres. Se ha incrementado el nimero de hogares integrados por
padre y madre con hijos tenidos cada uno en un matrimonio anterior; el nimero de
hogares con madres incorporadas al trabajo remunerado; el nimero de familias con la
sola jefatura del padre, dada la emigracion de la madre hacia el exterior, sobre todo a
Europa.

Otra manifestacion que va despuntando en el ambiente social y familiar dominicano
es la existencia de uniones y convivencia marital bajo un mismo techo entre personas
del mismo sexo. Aunque estos ndcleos de pareja son numéricamente infimos
constituyen ya una realidad en la Republica Dominicana. En general, también ha
disminuido la cantidad de hijos procreados por el grupo familiar. En la Republica
Dominicana se han reducido las tasas de fecundidad desde mediados de los afios 60.
Mientras en el afio 2002 la tasa global de fecundidad fue de 3.0 hijos por mujer,
durante el quinquenio 2003-2007 dicha tasa se redujo a 2.4 hijos por mujer,
elevandose muy ligeramente a 2.5 segun la Encuesta Demografica y de Salud
(ENDESA) 2013, (P4ag.89).

Las determinaciones sefialadas anteriormente tienen la particularidad de manifestarse
en un ambiente de frustraciones donde se debilitan o mueren las expectativas, crece el
vacio de autoridad moral, se modifican los sistemas de valores y su jerarquia,
proliferan los desencantos y la falta de fe en los proyectos colectivos. En este punto
ya no se estd muy distante de las ausencias normativas y de la ingobernabilidad
social, ni de sus lamentables consecuencias. Los niveles de incumplimiento de reglas
sociales y politicas en la Republica Dominicana coadyuvan a muchos de los
problemas aqui planteados. Sobre ellos el profesor Marcos Villaman hace una buena
descripcion cuando apunta que “el deterioro de la gobernabilidad puede, por su parte,
asumir muy diversas expresiones: desde el conflicto y la confrontacion social hasta
comportamientos cercanos a la anomia social que se convierten en caldo de cultivo
para la busqueda de “salidas individuales”, lanzando en brazos de la delincuencia a
una buena parte de la poblacion, sobre todo juvenil, que percibe la existencia de
caminos dignos para realizar el consumo deseado” (2006, 36).
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La familia nuclear, la familia extensa o “sui géneris” dominicana, han entrado en una
situacion de abierta crisis. Una alta proporcion de los grupos familiares viven en
condiciones de hacinamiento y precariedad que apenas le permite satisfacer
medianamente necesidades indispensables de sus miembros, tal como la alimentacion.

Dentro de muchas de las familias dominicanas la realidad del componente paterno
Illama la atencién. Sus condiciones de ocupacién inestable y el reducido aporte
econdmico al hogar, muchas veces lo descalifica en su rol de jefe de familia. Por eso,
muchos padres terminan desertando del hogar, por irresponsabilidad o aplastados por
su incapacidad de cumplir con las obligaciones troncales del grupo familiar que
lideran. Junto al problema de la desocupacion encontramos la préctica del
pluriempleo a que uno o los dos cabezas de familia se ven abocados. Como se sabe,
esta realidad compele a reducir los lazos de comunicacion y convivencia entre padres
e hijos. De esto se derivaran variadas consecuencias.

Otro factor que no se puede obviar y que contribuye a la fragilidad creciente del grupo
familiar dominicano, lo constituye el alto nimero de separaciones que se produce en
las parejas conyugales de la Republica Dominicana. Esas separaciones, que en la
mayoria de los casos llevan el sello de la “incompatibilidad de caracteres”, en
realidad, estan determinadas por una serie de problemas relacionados con las
precariedades existenciales y por el alto ndmero de uniones maritales entre
adolescentes.

En relacion al sefialado resquebrajamiento de la familia dominicana mucho se ha
hablado de la elevada tasa de divorcio en este pais del Caribe, la cual en sentido
general refleja una tendencia relativamente estabilizada alrededor del 40% si
exceptuamos el caso del afio 2008 en que la tasa se elevo hasta el 44%. Es evidente
que en esta referida tasa de divorcio se estd haciendo abstraccién de las numerosas
separaciones que no son formalizadas mediante un acto oficial.

Para verificar el nivel de conflictos y de crisis existente en las familias y hogares de la
Republica Dominicana véase a continuacion la relacion matrimonios-divorcios en el
pais durante el periodo 2008 a 2012:
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REPUBLICA DOMINICANA, MATRIMONIOS Y DIVORCIOS, 2008-2012

Afio Matrimonios Divorcios Tasa de Divorcios
2008 38, 310 17,181 44.8 %
2009 40, 040 16,408 40.9 %
2010 43, 797 17,674 40.3 %
2011 44,253 17,927 40.5 %
2012 43, 307 17,820 41.1 %

FUENTES: Dominicana en cifras 2013, Oficina Nacional de Estadistica (ONE).

Elaborado con datos registrados en las Oficialias del Estado Civil, Junta Central Electoral.

V.3.2. MUCHOS HOGARES POBRES EN LA REPUBLICA DOMINICANA

Un importante elemento que sirve de acicate a la inestabilidad de muchos hogares
dominicanos se puede encontrar la pobreza. La pobreza conforma lo que se considera
un problema estructural en la nacién dominicana, un problema que tiene alcances y
consecuencias sensiblemente negativas para una porcion significativa de la familia
dominicana. La pobreza lleva aparejada todo un conjunto de limitaciones y
estrecheces que, favorecen en numerosos casos la ruptura familiar.

Segun el IX Censo Nacional de Poblacion y Vivienda, realizado en el afio 2010, en la
Republica Dominicana existian para esa fecha 2 millones 671 mil 979 hogares, de los
cuales se estimé que 1 millon, 374 mil, 728 estaban constituidos por familias pobres,
esto es el 51.4%. Estos hogares estan constituidos por personas que muchas de sus
caracteristicas fundamentales son la incapacidad para satisfacer una serie de
necesidades humanas basicas debido a los bajos ingresos y salarios, la situacion de
desempleo o subempleo que padecen y por su inaccesibilidad a una serie de servicios
sociales bésicos.
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Sobre estas y otras caracteristicas se volvera en parrafos posteriores. Hablar de un
millon 374 mil 728 hogares pobres en el pais, permite inferir que en el resto de los
hogares, es decir, un millon 297 mil 251 hogares, se distribuyen la capa baja de la
clase media, con ingresos tan bajos que casi no marcan una diferencia con la
condicion de pobreza, las capas alta y mediana de la clase media y los hogares
pertenecientes a los grupos mas encumbrados y acomodados de la sociedad
dominicana.

Segtn el informe general “El Mapa de la Pobreza en la Republica Dominicana,
2014, los hogares mas pobres del pais se encuentran localizados en la franja
fronteriza con Haiti. En este espacio geografico se localizan las regionales
“Enriquillo”, “El Valle”, “Higuamo” y “Cibao Noroeste”, en que el porcentaje de
hogares pobres es 69.5%, 67%, 57.2% y 56.3%, respectivamente (Pags. 48 y 49). En
la Republica Dominicana, son tan abundantes los hogares pobres que se ha hecho una
necesidad la existencia de una importante cantidad de organismos y programas
mediante los que se proclama el interés por parte del Estado de combatir la pobreza y
llevar a cabo un servicio social. Entre los programas destinados fundamentalmente a
lograr esos propdsitos se pueden mencionar los siguientes:

Programa “Solidaridad”. El mismo esta bajo la direccion del Gabinete Social,
instancia que coordina la aplicacion de las politicas sociales. A su cabeza se encuentra
la Vicepresidenta de la Republica, doctora Margarita Cedefio de Fernandez.
Solidaridad esta destinado a familias en pobreza extrema o moderada y supone una
transferencia monetaria focalizada a cambio de que las familias beneficiadas cumplan
con una serie de corresponsabilidades. ElI programa Solidaridad cuenta con una
estructura presidida por una Direccion General, con 7 Direcciones Técnicas, incluido
un sistema de informacion. Son parte de Solidaridad los siguientes programas:
“Progresando con Solidaridad”, “Bono-gas”, “Bono-luz”, “Comer es primero”,
“Reduccion  de apagones”, “Suministro de bombillos de bajo consumo”,
Letrinizacion” y “Piso de tierra por cemento”. También incorpora programas
infantiles que proveen guarderias para nifios y de atencién en las escuelas. Las
transferencias monetarias de Solidaridad se estima que benefician hoy dia a 528,721
hogares.(Unidad Asesora de Analisis Econdmicos y Social del Ministerio de
Economia Planificacion y Desarrollo, 2015)

A manera de explicacién, en el cuadro que se presenta a continuacion se muestra la
cantidad de beneficiarios del citado programa:
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BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA PROGRESANDO CON SOLIDARIDAD

CORRESPONDIENTE AL CAPITULO “COMER ES PRIMERO”

Fuente: Elaborado por la Unidad Asesora de Analisis Econémico y Social del Ministerio de Economia,
Planificacion y Desarrollo a partir de Base de Datos Beneficiarios Solidaridad.

Sistema de Seguridad Social en Salud. Creado en el afio 2001 mediante la
promulgacién de la Ley General de Salud, 42-01. Este plan aspira a universalizar el
seguro de salud. Se divide en un régimen subsidiado y otro contributivo,
proyectandose para el futuro inmediato el régimen subsidiado-contributivo. La Ley
General de Salud supuso la creacion de las estructuras denominadas Administradoras
de Riesgos de Salud (ARS), las cuales son entidades publicas, privadas o mixtas,
descentralizadas autorizadas por la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales
(SISARIL). En la actualidad, este sistema abarca, segun se ha estimado, alrededor de
5.3 millones de afiliados. Esto es, poco mas 0 menos el 54% de la poblacion nacional.
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Programa de Alimentacion Escolar (PAE). Es ejecutado por el Instituto Nacional de
Bienestar Estudiantil (INABIE). Ofrece desayuno y almuerzo escolar, asi como
servicios de odontologia y visual. Hace licitacion para la adquisicién de uniformes
escolares y libros de textos.

Promese-Cal (Programa de medicinas esenciales que dan calidad de vida). El mismo
brinda medicamentos esenciales e insumos sanitarios. Los pacientes son verificados a
través del Sistema Unico de Beneficiarios (SIUBEN). Su estructura integra una
Coordinacion comercial, una Direccion General, una Consultoria Juridica, 5
gerencias, 3 oficinas, de Relaciones Publicas, de Informacion y de Protocolo.
Promese-Cal incorpora otros programas como son el Programa de Apoyo a las
Unidades de Cuidados Intensivo Neonatal, el Programa de Ayuda a las Unidades de
Salud Mental, el Programa de Medicamentos para la Diabetes, el Programa de
Patologia Cervical, el Programa de Dialisis Peritoneal Ambulante y el Programa
Especial de Soporte Contra el Céncer. Otro importante programa que gerencia
Promese es el Programa de Boticas Populares por el que se expenden medicamentos
esenciales destinados a sectores deprimidos econdmicamente. Los expendios se llevan
a cabo casi en todo el territorio nacional a traves de hospitales publicos, hospitales
militares y del Instituto Dominicano de Seguro Social, y a través de sub-centros y
clinicas rurales. Este programa fue instituido en 1984,

Comedores Econdmicos. Este programa provee de almuerzo a pobladores de hogares
pobres del pais. Es un capitulo de la Presidencia de la Republica. Su estructura
logistica fue establecida en 1971. La misma integra una Administracion General,
varias Divisiones, una juridica, una de Comunicacion y otra de Planificacion.
También comporta un Departamento de Recursos Humanos y otro Administrativo-
financiero. Un sub-programa de Comedores Econdmicos es el Programa de
Alimentacion Movil (PAM) que provee alimentos en casos de emergencia nacional o
internacional, como fue el caso del terremoto ocurrido en la vecina Haiti en enero del
afio 2010.

Plan de Asistencia Social de la Presidencia. Como lo indica su nombre esta adscrito a
la Presidencia de la Republica. Sus programas estan destinados a distribuir raciones
de comestibles y bebidas a sectores de bajos ingresos. También brinda asistencia y
ayuda médica, asistencia a discapacitados, ayuda a pobladores de bateyes, a iglesias,
etc.

Programa “Quisqueya Aprende Contigo”. ES un programa que tiene por meta la
erradicacion del analfabetismo en todo el territorio nacional. Es parte de los
programas especiales de la Presidencia de la Republica. Fue creado mediante decreto
namero 546-12, iniciando sus funciones en el afio 2013 con la participacion de 25 mil
voluntarios. Esta presidido por una Junta Nacional de Alfabetizacion, la que esta
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conformada por 6 ministros del gobierno, el director de Programas Especiales de la
Presidencia, rectores, el secretario general de la Asociacion Dominicana de Profesores
(ADP), directores de programas, de institutos y de ONG, representantes de la iglesia
catdlica y evangélica y el presidente de la Federaciobn Dominicana de Municipios
(FEDOMU). La Junta Nacional de Alfabetizacion cuenta con una estructura
organizativa y otra operativa.

La cantidad de programas asistenciales dentro de la politica social del gobierno
dominicano constituye una clara expresion de la amplia gama de necesidades de la
mayoria poblacional dominicana. Dentro de éstos se destaca el control que sobre
muchos de ellos tienen la Presidencia y la Vicepresidencia de la Republica. Esta
realidad encuentra explicacion en el marco de predominio del “presidencialismo”
caracteristico en la Republica Dominicana y en la perspectiva clientelista con que se
conciben muchos de estos programas. Aunque dentro de algunos de los recien
enunciados planes y programas estad presente la vocacion universalista, como la que
supone la seguridad social, lo predominante es el caracter asistencialista focalizado en
precarios auxilios particulares que no dan de frente, ni resuelven la situacion de
pobreza, ofreciendo herramientas para ayudar a superar las condiciones que padece
una amplia cantidad de hogares en el pais. Estos programas cuantifican sus éxitos no
en el nimero de familias que superan su situacién de pobreza extrema, y que por tanto
ya no requieren de esos programas, sino en el crecimiento de la cantidad de hogares
con necesidades extremas a los que se les ofrecen servicios.

V.3.3. LOCALIZACION Y TAMANQ DE LOS HOGARES POBRES DEL
DISTRITO NACIONAL (D.N.) Y DE REPUBLICA DOMINICANA (R.D.)

En lo que concierne a la localizacion de los hogares pobres en el Distrito Nacional,
Republica Dominicana (espacio de nuestro objeto de estudio), hay que sefialar que
ésta no tiene una ubicacion unica, exclusiva, sino que se encuentra dispersa en barrios
aun situados en el casco urbano y en algunos casos contiguos a urbanizaciones
residenciales. A esos hogares se agregan, en nimero mayoritario, los de los barrios
localizados en las zonas periféricas a la ciudad. Sobre el tipo peculiar de familia de
los hogares dominicanos, se ha sefialado la imposibilidad de que adopten un carécter
“ideal”. Los sociologos dominicanos Isis Duarte y Ramén Tejada Holguin establecen
que si la llamada “familia ideal” no existe en las sociedades modernas, menos adn
seria posible en el &mbito de la “modernidad inconclusa” de la sociedad dominicana.

Cabe sefialar que cuando los citados autores hablaban de familia ideal apuntaban a
aquella familia compuesta por padre, madre e hijos o hijas, en la cual todos los
miembros trabajan en favor del bienestar del conjunto (1995, 9). En el caso de las
familias de los hogares pobres de la Republica Dominicana hay un importante
porcentaje del tipo de familia extensa, pudiéndose sefialar el cardcter “sui generis” de
éste, dado el nimero y la variedad de sus integrantes. Estas familias pobres pueden
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incorporar a integrantes no parentales y a 3, 4 y mas hijos, en un pais en que al 2013
el tamarfio promedio de los hogares era de 3.4 personas.

En relacién al tamafio de los hogares en la Republica Dominicana, hay que plantear
que ha sido persistente la inclinacion hacia su achicamiento. Tal situacion es
explicada a partir de la tendencia hacia la disminucion de la fecundidad. El siguiente
cuadro permite observar el descenso en el tamafio promedio de los hogares
dominicanos. Veamos:

TAMARNO PROMEDIO DE HOGARES EN RD

Afio Cantidad promedio de personas
1991 5 personas

1996 4.3 personas

2002 4 personas

2006 3.6 personas

2009 3.6 personas

2011 3.5 personas

2013 3.4 personas

Fuente: ENHOGAR 2009-2010, pag. 44,
ENHOGAR 2011, P4g. 50 y
ENHOGAR 2013, Pé4g. 37.

Un componente importante de los hogares pobres en la Republica Dominicana es el
significativo porcentaje de jefa de hogar que comporta: un 40%. EIl hecho de que la
mayoria de los hogares con jefatura de mujer sea pobre no es una circunstancia ajena
a la condicidn de discriminacién laboral y social que aun sufre la mujer en la sociedad
dominicana. En el pais se ha manifestado durante los ultimos lustros una sostenida
tendencia hacia el incremento de hogares cuya jefatura descansa en una mujer. Ya en
2007 la Encuesta de Demografica y Salud establecia que el 35% de los hogares del
pais tenian a una mujer como jefa de hogar (ENDESA 2007, Pag. 13). Pero segun el
altimo informe de la referida encuesta (ENDESA 2013), para el afio 2013 tal
porcentaje ascendio a un 40% (Pag. 33).

Aungue con ligeras diferencias porcentuales, las investigaciones llevadas a cabo por
la Encuesta Nacional de Hogares con Propdsitos Mdltiples (ENHOGAR 2011), de la
Oficina Nacional de Estadistica (ONE), arroja una tendencia similar. Refiere que
mientras en el 2009 la proporcion de hogares dirigidos por mujeres era de 34.4%, tal
proporcion escalo en el afio 2011 a 38.0%. De esta proporcion de mujeres definidas
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entonces como jefas de hogar, un 50% no tenia pareja ya fuera por viudez, divorcio,
separacion o por ser solteras. Esta condicion es evidente que constituye otro factor
que contribuye al caracter predominantemente pobre de los hogares con una mujer
como jefa de hogar. Este Ultimo dato expuesto en las lineas anteriores sugiere
también, de alguna forma, el alto porcentaje de la familia monoparental existente en
la Republica Dominicana.

Todas estas y otras peculiaridades y disfuncionalidades de una gran parte de la familia
dominicana, encuentran importantes elementos de explicacion, y se complejiza adn
mas, cuando se analiza la relacion familia-empleos, o la relacion familia-ingresos en
la Republica Dominicana. En relacion a lo primero, cabe sefialar que en el pais
persiste una alta tasa de desempleo, pues la misma ha estado, como se dijo en un
capitulo anterior, casi siempre por encima de un 14% respecto a la poblacion
econdémicamente activa. Es decir, se sitla por encima del promedio de la region que
es 7.6 %.

El modelo econémico de Republica Dominicana es un modelo que aunque ha
reportado crecimiento anual, no tiene una importante incidencia en cuanto al
crecimiento del empleo. La Oficina de Desarrollo Humano del Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo (en Republica Dominicana), en su documento “Politica
Social: Capacidades y Derechos, Volumen Il (2010), anota que entre 1991 y 2006
“por cada uno por ciento de crecimiento del PIB, la cantidad de personas ocupadas
apenas crecia la mitad”. No se debe obviar, ademads, el hecho de que en Republica
Dominicana ocupacion no es, en medida considerable, equivalente a empleo. De lo
citado anteriormente y de otros datos sobre lo ocurrido en los Gltimos afios en la
Republica Dominicana, se puede derivar una tendencia preocupante y paradojica: que
el crecimiento econdmico ha estado acompafiado de un impacto decreciente en la
generacion de empleo.

Dentro del vigente modelo econdmico, segun el Banco Central el sector servicio para
el 2010 representaba el 62.9% del total de las personas ocupadas laboralmente en el
pais. Y desde décadas pasadas, no sélo se ha reducido la participacion del sector
agropecuario en el empleo y empequefiecido la de la industria manufacturera, sino
que consustancial al modelo mismo y sumado a la alta proporcion de empleos
informales dentro de la economia dominicana, los salarios reales, que no han
aumentado desde décadas, se han mantenido muy deprimidos (Informe de la
Comision Internacional para el Desarrollo Estratégico de la Republica Dominicana,
Pags. 14 y 28).

La circunstancia de que el mayor crecimiento del empleo sea en el sector informal
(este sector alcanza a junio del afio 2014 al 55.58% de los ocupados) y de que los
mayores indices de desempleo sea en la poblacion comprendida entre los 15 y 34 afios
de edad, especialmente en la poblacion femenina, es una situacion altamente
reveladora de la situacion social en la Republica Dominicana. En torno a la relacion
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familia- ingreso seria oportuno decir que en el pais el 59.7% de los hogares percibian
menos de RD$ 18,000 al mes (unos 327 euros a la tasa de noviembre de 2014), segln
la Primera Encuesta de Cultura Econdmica y Financiera de la Republica Dominicana,
2014, presentada por el Banco Central.

V.3.4. REALIDAD DEL EMPLEO Y DEL SALARIO DE LOS HOGARES
POBRES

La realidad del empleo y de los salarios permite presuponer cuales son las
condiciones de ingreso economico en lo que se refiere a la mayoria de la poblacion.
La verdad es que los ingresos que reciben los integrantes de los hogares de las clases
mas carenciadas, asi como de una parte de la clase media dominicana, apenas si les
permiten sobrevivir. Durante el afio 2013, se produjo un aumento de un 14% en las
distintas categorias de los salarios minimos, pero este incremento apenas ha
significado una elevacion que ha llevado el salario minimo, en su categoria mas alta,
a un monto que supone algo menos de 11,292 pesos mensuales.’

En la Republica Dominicana, el bajo poder adquisitivo de los salarios no se limita a
los salarios minimos. También la gran mayoria de los que tienen un ingreso por
encima de los actuales topes del salario minimo, experimentan una fuerte contraccion
en su poder de compra. En lo que se refiere al ingreso mensual por trabajo asalariado
del dominicano, un reciente estudio del Ministerio de Administracion Publica titulado
“Politica salarial en el sector pUblico dominicano” establecié que el 64.5% de los
empleados del Gobierno central gana menos de 10 mil pesos mensuales, es decir,
menos del 35.7% del costo promedio de la canasta familiar que al afio 2014 se calcul6
en $27,887 para el renglon familiar mas bajo.

V.3.5. LA MIGRACION, OTRO COMPONENTE PARA LA RUPTURA
FAMILIAR.

Los hogares pobres del pais se encuentran distribuidos dentro de la poblacién rural
que es el 25.6 % de la poblacion nacional y dentro de la poblacion urbana que
constituye el 74.4% de la poblacién total segun el 1X Censo Nacional de Poblacion y
Vivienda realizado en el afio 2010. Esto es, abarcan a habitantes del campo y de la
ciudad, aunque hay que decir que la mayoria de los hogares pobres del pais estan
constituidos por personas radicadas o provenientes del campo. Los peores umbrales
de pobreza se pueden encontrar en los hogares ubicados en las zonas rurales del pais.
Las personas del campo, en su mayoria pobres, al emigrar a la ciudad, dieron lugar al
fendmeno, generalizado en América Latina, que fue denominado por Bryan Roberts
como “ciudades de campesinos” en su libro titulado con esta misma expresion (1980).

" Mediante la resolucién #2/2013 de fecha 03 de julio de 2013, emitida por el Comité Nacional de Salarios del Ministerio de Trabajo,
fueron reajustados los salarios minimos para los trabajadores del area privada no sectorizada, llevando sus tres categorias a 11,292
pesos (226 Euros), 7,763 pesos (155 euros) y 6,880 pesos (138 euros) respectivamente. La misma fue hecha efectiva para los afios
2013y 2014.
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Tal emigracion no siempre supuso la movilidad completa de la familia, por lo que se
constituyo, aunque fuera temporalmente, en factor del fraccionamiento de la misma.

Los procesos de migracion interna en Latinoamérica, y particularmente en la
Republica Dominicana, han tenido, a juicio de la socidloga Isis Duarte,
interpretaciones que visualizaron el fendmeno esencialmente relacionado a la
explosion demogréafica o determinados por motivaciones psicosociales, es decir,
generados por expectativas o aspiraciones individuales de acceder a las grandes
ciudades, a sus luces y a los beneficios econdémicos y culturales que se creia se
alcanzaban con el arribo a ellas.

La senalada autora sostiene que esas interpretaciones no “desentrafian las causas
estructurales” de los referidos flujos migratorios al obviar las responsabilidades de un
sistema de tenencia de la tierra agricola que supone un modelo de exclusion, pues
separa a gran parte de los migrantes del mercado de trabajo capitalista (1980, 205).
Hoy, se sostiene que el 81% de los agricultores posee sdlo 22% de las tierras; pero ya
en 1971, habia sido establecido que de 43.3% millones de tareas censadas en el pais,
el 0.08 de los propietarios usufructuaban el 23.2% de los terrenos, en tanto que el
71.6% disfrutaban solo de un 12.4 % de los predios (Dore Cabral, 1981, 27).

Un fendmeno que se ha visto estrechamente ligado al proceso de las migraciones
internas ha sido el de la urbanizacién. Asi lo expone el demdgrafo dominicano Julio
César Mejia en una ponencia titulada “Migracion interna, estructura ocupacional y
movilidad social en Santo Domingo (1985)”. Otros lo relacionan con el proceso de
modernizacion e industrializacion; pero estableciendo un desencuentro entre las tasas
de industrializacion y urbanizacion (Corten y Corten, 1968, 53). La mayor parte de
los migrantes albergaron la expectativa de ingresar al apuntado sector moderno, pero
para la gran mayoria esa expectativa nunca cristalizd, mas bien se vieron forzados a
internarse en barrios que se distinguian por “su caracter no urbanizado”, por la
carencia de servicios publicos, de calles y también por el aspecto precario de los
alojamientos. Esta realidad contradictoria, que suponia una urbanizacion no
urbanizada, ha sido identificada por Moya Pons con el calificativo de “urbanizacion
marginalizada” (Moya, 1981, 229).

De su lado, la explosion de la emigracion dominicana al exterior durante fines del
siglo XX, que convirtié a Republica Dominicana en uno de los principales paises de
emigracion de la cuenca del Caribe y de America Latina, es uno de los fendbmenos del
acontecer reciente dominicano que mas llama la atencion. El proceso emigratorio al
exterior, estimado como uno de los fendmenos mas sobresalientes de la
contemporaneidad dominicana, es otro hecho que entre sus consecuencias tiene el
haber incidido en la fragmentacion de la familia dominicana. En su informe del 2005
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sobre desarrollo humano en la Republica Dominicana, el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo ha dicho que este fendmeno expresa la incapacidad de la
dindmica econdmica, social e institucional dominicana de proporcionar una vida
digna a la poblacion nacional (120).

Dada la connotacion del proceso de salida de nacionales hacia el exterior, la literatura
dominicana, desde las ciencias sociales, ha tratado profusamente en los ultimos afios
el fenémeno de la emigracion al exterior.® El fenémeno de la emigracion, por demas,
es percibido por sectores rurales y urbanos como via para alcanzar la mejoria
econOmica

La migracion al exterior, que tiene su fase de inicio mas sefiero durante los afios 70,
ha llevado a algunos estudiosos del campo social a hablar del “transnacionalismo” de
los dominicanos (Dore, 1999), refiriéndose con este apelativo a la conducta de los
nacionales del pais de salir y diseminarse por variadas naciones con el interés de
insertarse en practicas y ambitos econémicos, politicos y culturales diversos de las
mismas. La emigracion al exterior ha sido un hecho de gran importancia, que si bien
ha tenido algunas repercusiones favorables, también ha dado lugar a consecuencias
negativas, como por ejemplo, el fraccionamiento de grupos familiares, lo que de una
forma u otra ha contribuido a la disminucién del papel socializador de la familia: al
debilitamiento de la autoridad de los padres y al lanzamiento de hijos menores de
edad al trabajo callejero. Estas cuestiones son evidentes expresiones de la crisis de la
institucion familiar dominicana.

V.4, CRISIS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA EN REPUBLICA
DOMINICANA

La crisis de la institucion educativa, como la de la institucion familiar, es el producto
de una mezcla de factores inscritos en diversos ambitos. Varios de ellos seran vistos
en los parrafos que siguen a continuacion.

De la institucion educativa, y particularmente de la instancia escolar, siempre se ha
esperado que fuera capaz de transmitir a los receptores valores tales como la
creatividad, verdad, criticidad, aplicacion, responsabilidad, disciplina, solidaridad y
una clara nocion de lo bueno y de lo malo. Los ultimos planes decenales de la
educacion puablica basica y media de la Republica Dominicana asi lo han establecido.
Sin embargo, cuando se contrastan estos valores con las practicas de muchos de los
escolares, algunos de los cuales terminan siendo menores en conflicto con la ley
penal, se concluye que los sefialados valores estan lejos de ser los orientadores o guias

Entre los autores dominicanos que han abordado la tematica de la emigracion al exterior, asi como la inmigracién haitiana a
Republica Dominicana, se destacan Frank Baez Evertsz, Carlos Dore Cabral, Wilfredo Lozano y Rubén Silié.
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de una gran parte de los estudiantes del sector basico y medio. Las bajas tasas
alcanzadas por los escolares dominicanos en pruebas internacionales en torno a
diversas competencias y caracteristicas, auspiciadas por el Foro Econdmico Mundial,
también son una manifestacion de la no aplicacion de gran parte de estos valores y
destrezas, y una de las aristas de la crisis de la institucion educativa en el pais.
Mediante el cuadro de barras que se ofrece a continuacion se pone en evidencia que
el rango de competitividad de la educacion y la salud primaria en la Republica
Dominicana se encontraba por debajo en relacion a los paises de Centroamérica, en
un estudio en que la Republica Dominicana ocupo la posicion 107 con respecto a 144
paises incluidos. Veamos:

NIVELES DE LA SALUD Y EDUCACION PRIMARIA DE LA REPUBLICA
DOMINICANA RESPECTO A CIENTO CUARENTA'Y CUATRO PAISES.

Salud y educacion primaria

5
85
79 80
| I I I

107

Costa Rica Panama  ElSalvador Honduras Nicaragua Guatemala Republica
Dominicana

Fuente: indice Global de Competitividad 2014-2015/ Pilares Requerimientos Basicos

Los resultados sefialados anteriormente no son ajenos al escaso cumplimiento de sus
roles por parte de autoridades educativas, profesores y estudiantes. Tampoco lo son
las tasas de reprobados, de ausentismo escolar y de rezago por repeticion de curso,
que se presentan mediante varios cuadros en este mismo capitulo.
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Otros aspectos que permiten hablar de crisis en la institucion escolar dominicana son
la profundizacién de normas que imponen el verticalismo y la tension-represion en el
sistema educativo, y el incumplimiento de metas en cuanto a la concepcion de la
institucién educativa como medio para la nivelacién y la cohesion social, y para el
aprendizaje, teniendo como base valores que lleven a actuar bien.

V.4.1 OTRAS CAUSAS Y EXPRESIONES DE LA CRISIS DE LA INSTITUCION
ESCOLAR

En la Replblica Dominicana algunas reformas de orden econdémico, que seran
sefialadas en el capitulo VI, se convirtieron en disposiciones regresivas que
coadyuvaron a la inestabilidad y la ineficiencia de la educacién. Durante un largo
tiempo la inversion social en renglones tan decisivos para el desarrollo como la
educacién y la salud se vio estancada.

En el caso de la educacion, por ejemplo, se puede verificar que por largo tiempo los
distintos gobiernos dominicanos existentes incumplieron la ley 66-97 que establecia
la asignacion de cuando menos el 4% del Producto Interno Bruto (PIB) para este
renglén de la sociedad.

Desde 1997, afio en que se aprobo la referida ley, hasta el afio 2013, fecha en que se
establecié en el presupuesto nacional el 4% del Producto Interno Bruto para la
educacién publica pre-universitaria, lo asignado a la educacion se habia mantenido
por debajo de lo consignado legalmente. El gran consenso logrado por amplios
sectores de la sociedad civil dominicana, la pujanza y novedad de los métodos para
reclamar el aumento presupuestal fueron factores fundamentales para alcanzar este
logro.

Hasta entonces la Republica Dominica constituia uno de los tres paises del continente
que invertia menos del 3% del PIB en educacion. Un agravante fue el hecho de que no
siempre el presupuesto aprobado para educacion fue ejecutado completamente.

Para ilustrar la situacién antes descrita véase el siguiente cuadro:
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ASIGNACION DEL POR CIENTO (%) DEL PIB QUE SE DESTINABA
A LA EDUCACION PRE-UNIVERSITARIA EN LA REPUBLICA
DOMINICANA

Afo % Millones de pesos

2005 1.73 17,091

2006 1.75 19, 860

2007 1.82 24,932

2008 1.79 26, 789

2009 1.82 33,359

2010 1.89 37,428

2011 2.25 45, 832

2012 2.46 58, 590

2013 4.00 99, 628

Fuente: Ministerio de Educacion.

En el afio 2012, la asignacion presupuestal para educacion fue de 58 mil 590 millones
de pesos, es decir 2.46 % del PIB. Como se ve, la educacion tuvo para ese afio una
porcién del PIB que fue un poco mas de la mitad de lo establecido por ley en el pais,
manteniéndose muy por debajo de la media para el continente. En ese contexto era
explicable la identificacidn del sistema educativo como parte de una institucion no
equitativa y excluyente.

Expresiones claras de ello son las circunstancias de que en el pais la educacion inicial
abarca hasta el afio 2014 tan solo el 43.2% de los nifios de cero (0) a cinco (5) afios, y
que unos 507,000 jovenes entre 15 y 24 afios ni trabajaban ni estudiaban (son los “ni-
ni”), segun fue establecido por el Director Ejecutivo de Accion Empresarial Educativa
(EDUCA), sefior Darwin Caraballo, en un acto para anunciar la celebracion del XVI1II
Congreso Internacional de Educacion “Aprendo 2014”.
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Efectos criticos son inevitables respecto a una educacion con tan precario apoyo de
recursos. Datos como los que se presentan a continuacion son manifestaciones de esos
efectos:

REPROBADOS EN EL NIVEL BASICO DE LA

EDUCACION

Afio lectivo Promedio Nacional en %
2012-2013 7.0 %
2011-2012 7.5 %
2010-2011 7.3%
2009-2010 7.2 %
2008-2009 6.9 %

Fuente: Ministerio de Educacion, Republica Dominicana

El cuadro precedente, del nivel basico de la educacion dominicana (primero de
primaria a 8vo curso) revela que cuando menos 7 de cada 100 estudiantes reprobaron
de curso durante los afos lectivos comprendidos entre 2009 a 2013.

AE}ANDONO INTRA-ANUAL EN EL NIVEL
BASICO DE LA EDUCACION

Afio lectivo Promedio Nacional en %
2012-2013 25%

2011-2012 3.1%

2010-2011 3.5%

2009-2010 3.1%

2008-2009 3.1%

Fuente: Ministerio de Educacién, Repiblica Dominicana.
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El cuadro anterior revela otro de los indicadores importantes para apreciar la solidez o
no, la estabilidad o no, de los cursantes de un fundamental nivel de la institucion
educativa, como lo es la educacién basica, esto es el abandono de un curso antes de
que este concluyera.

REZAGOS POR REPITENCIA EN EL 1ER. GRADO DE
EDUCACION BASICA

Afio L ectivo Promedio Nacional en %
2012-2013 15.8 %

2011-2012 16.9 %

2010-2011 17.7 %

2009-2010 21.0 %

2008-2009 30.2%

Fuente: Ministerio de Educacion, RepUblica Dominicana.

El cuadro precedente, si bien permite observar una tendencia favorable, aporta
informaciones verdaderamente dramaticas que expresan la debilidad o flaqueza del
sistema educativo en su puerta de entrada. Se refiere a la alta proporcion de
estudiantes inscritos en primer grado del nivel basico, con rezagos, esto es con mayor
edad a la que corresponde normalmente, debido a las repeticiones.

En el presupuesto del 2013, y en correspondencia con el cambio de gobierno
originado a partir de agosto del 2012, se produce un sustancial aumento que hizo
escalar el presupuesto destinado a la educacion puablica pre-universitaria al inédito
monto de 4% del PIB. Antes de la decisién asumida por el gobierno del presidente
Danilo Medina no habian valido los reclamos de numerosos grupos de opinion de la
sociedad dominicana al gobierno del presidente de la Republica y del Partido de la
Liberacion Dominicana (PLD), Dr. Leonel Fernandez.

En ese marco es facil comprender por qué la educacién, la escuela, la universidad
publica del pais, se han desenvuelto con tantas limitaciones y dificultades,
obteniendo posiciones tan deficientes en evaluaciones hechas por entidades y foros
internacionales.
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V.42 LA ESCUELA'Y SU BAJA CALIDAD

Dentro del contexto social dominicano, la escuela constituye una instancia
institucional fundamental. Pero esta escuela concentra una serie de caracteristicas que
las mantuvo hasta el 2013 en una situacion de extremas limitaciones. Se veran de
inmediato las serias dificultades por la que atraveso la institucion escolar, lo cual ha
tenido un efecto negativo directo sobre nifios, nifias y adolescentes, y como parte de
éstos, en los menores objetos de esta investigacion.

Numerosos indicadores, como se apreciara mas adelante, revelan que la institucion
escolar y la educacion dominicana fueron seriamente descuidadas y subestimadas, no
obstante que voces oficiales proclamaron repetidas veces durante mucho tiempo, que
la educacién era condicion indispensable para el desarrollo. Tal descuido y
subestimacion tuvo sus consecuencias. Una prueba fehaciente de ello lo constituye la
realidad traducida mediante el cuadro estadistico que se presenta a continuacion.

ABANDONO INTRA-ANUAL EN SECTOR DE
EDUCACION MEDIA

Afo Lectivo Promedio Nacional en %
2012-2013 4.9%
2011-2012 5.5%
2010-2011 5.2%
2009-2010 4.5%
2008-2009 5.2%

Fuente: Ministerio de Educacidn, Republica Dominicana.

La desercion intra-anual expresada en el cuadro anterior respecto a los tres ultimos
afios lectivos es una penosa manifestacion de inestabilidad y debilidad tambien a nivel
de la educacion media. Del cuadro se puede derivar que en los cinco afios lectivos de
referencia, un promedio de 5 estudiantes de cada 100 abandonaron el curso de
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educacion media que cursaban. Ademas del abandono de cursos por trabajo infantil, o
por embarazo de adolescentes, otra de las causas es el entrenamiento de menores
varones como futuros prospectos del beisbol para jugar en las grandes ligas de los
Estados Unidos. En el pais para el afio lectivo 2011-2012, la poblacion estudiantil del
sector publico de la educacion basica y media, constituia el 73.2%, la del sector
privado el 24.4% vy la del semioficial el 2.3%.

Dado que un factor central de la educacion y de la escuela lo es la calidad, se
procedera en el presente enfoque a sefialar qué ha ocurrido con este aspecto cardinal
de la educacion en la Republica Dominicana. Ya desde la presentacion del Informe de
Desarrollo Humano (Republica Dominicana) de 2005, la Oficina de Desarrollo
Humano del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), al tratar
el tema educacion, capacidades humanas e innovacion, se hizo referencia a los
“graves rezagos” en la calidad de la educacion escolar en el pais, en comparacién con
otros paises de la region y del mundo. Este planteo hecho ya a mediados de la década
2000-2010 no ha perdido vigencia una década después. Lo ocurrido desde entonces
hasta la actualidad, més bien permite corroborarlo. Algo que obliga a un detenido
vistazo sobre la educacion dominicana en sus niveles inicial, basico, medio y superior
lo constituye el resultado reciente relativo a la reprobaciéon del 82% de los 4,800
médicos graduados participantes en el examen para escoger los ganadores de las
plazas para distintas especialidades médicas, efectuado en el pais en el mes de marzo
del afio 2015. En el mismo orden, se puede aludir a los resultados de un reciente
Illamado a concurso convocado, también en el afio 2015, por el Ministerio de
Educacion, para la seleccion de nuevos docentes a desempefiarse dentro de la
educacién publica preuniversitaria. De 36,884 profesionales que concursaron sélo
11,479 (31%) aprobaron. Del total de participantes, 16,473 eran licenciados en
educacion y 20,411 eran de otras profesiones. Del total de licenciados en educacién
aprobaron Unicamente 6,947 aspirantes.

Sobre el factor calidad escolar se procedera a seguidas a desglosar algunos aspectos
destacados. En torno al importante aspecto del proceso ensefianza-aprendizaje y en lo
referente a los horarios o jornadas de clases desplegadas, hay que apuntar que en
relacion al mismo se dio, hasta el afio 2014 cuando se inicié el proceso de
establecimiento de la llamada “tanda extendida”, un alarmante déficit o
incumplimiento de horas-clase que impidio la imparticion y aprendizaje efectivo de
los contenidos curriculares.

En teoria los estudiantes del nivel basico de la educacion dominicana debieron recibir
diariamente 5 horas de docencia durante 40 semanas constitutivas del afio escolar,
mientras que el nivel de educacion media deberia recibir 6 horas de clases diarias.
Pero la realidad disto mucho de esto. A este respecto, el informe “Politica Social:
Capacidad y Derechos”, volumen I, de la Oficina de Desarrollo Humano, refiere en
su pagina 80, lo siguiente: “Segin la estimacion de la Encuesta Gallup-Educa de
2005, el tiempo de docencia efectiva era de 2 horas 36 minutos, equivalente al 52% de
las 5 horas programadas.
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Una medicion mas reciente indicaba que el afio escolar 2007-2008 en las escuelas de
béasica en el sector oficial, sélo se dedicaron 2 horas y 59 minutos a la docencia en la
tanda matutina, mientras que en las escuelas vespertinas apenas se impartieron 2 horas
y 20 minutos” (2010). Tal situacion en términos de déficit de horas clase
necesariamente se tradujo en negativas consecuencias dentro del proceso ensefianza-
aprendizaje, de ahi el sensible porcentaje de estudiantes reprobados de nivel de
educacion media tal como lo muestra la estadistica que se expone a continuacion.

Afio L ectivo Promedio Nacional en %
2012-2013 9.3%
2011-2012 9.7%
2010-2011 5.6%
2009-2010 12.2%
2008-2009 8.9%

Fuente: Ministerio de Educacion, Republica Dominicana.

El anterior cuadro es revelador de un indicador con porcentajes verdaderamente
dramaticos: Si sumamos los promedios nacionales de reprobados, se puede establecer
que un promedio de 9 estudiantes de cada 100 reprobaron en sus respectivos cursos
de educacion media durante el periodo aludido.  Esto sugiere un serio
cuestionamiento al sistema educativo dominicano en lo que se refiere al rendimiento
académico, por no mencionar la gran diversidad de aspectos donde la institucién
educativa dominicana ha venido evidenciando una situacion de vulnerabilidad y de
crisis que ameritan la mayor atencion. Cierto es, sin embargo, que esta grave situacion
ha sido enfrentada y disminuida por las autoridades educativas del gobierno
encabezado por el Lic. Danilo Medina, elegido en las elecciones efectuadas en mayo
del afio 2012. Su abordaje ha sido planteado tras la asignacion del 4% del PIB
mediante la extension de las tandas de clases, para lo cual se lanzé un amplio plan de
construcciones de aulas escolares.
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El establecimiento de la “jornada extendida™ ha implicado, segin datos oficiales, una
inversion de unos RD$34,000 millones en la construccion de aulas escolares durante
el periodo comprendido entre 2013 y 2014. Pero la meta concebida y anunciada
procura la construccién de un total de 29 mil aulas para un periodo que concluye en el
afo 2016. Es evidente que estas construcciones, en torno a las cuales han sido
denunciadas serias anomalias, implican un paso gigantesco en cuanto a la ampliacion
de la cobertura escolar y un importantisimo paso de avance en lo que se refiere a la
agregacion de un tiempo que permitiria mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje
por parte de la educacion pablica pre-universitaria en la Republica Dominicana. Se
procura mediante el establecimiento de la jornada extendida, que ya se ejecuta,
ampliar a 8 horas el tiempo de clases durante un dia, lo que supone pasar de 25 horas
por semanas a 40 horas para el mismo lapso de tiempo.

Se ha planteado integrar cada dia mas centros a la jornada extendida, de forma que
mas estudiantes sean protegidos de los riesgos de entornos sociales desfavorables, y
sobre todo sean beneficiarios de un proceso en que se disponga de mas tiempo para
desarrollar actividades curriculares, culturales, cientificas, de tecnologia, artisticas y
recreativas. Como el tiempo de duracion de los estudiantes en el plantel escolar debe
ser mayor, debido al establecimiento de la tanda extendida, fue concebido y
establecido el almuerzo escolar (ya antes se brindaba el desayuno en la escuela). Es
evidente que esto ha sido un factor de estimulacion mayor para que los padres envien
sus hijos a las escuelas, y aunque se han producido algunos eventos de intoxicacion en
estos servicios, éstos han tenido un caréacter aislado. No cabe duda de que el
establecimiento de la tanda extendida y del almuerzo escolar dentro de ésta ha
significado un importante paso de avance.

Criticada ha sido, sin embargo, la proclama oficial, en espacios nacionales e
internacionales, de que se esta produciendo una “revolucion educativa” en la
Repdblica Dominicana. Esa proclama se fundamenta en el amplio operativo de
construcciones de aulas y la distribucion de alimentos. El cuestionamiento a que se
hace referencia tiene por base que a las referidas acciones no les acompafan
disposiciones en torno a una importante transformacién del curriculum, en torno a una
masiva y sostenida jornada de formacion de los profesores, ni el establecimiento y uso
de los instrumentos avanzados para el aprendizaje. S6lo si al aumento de la cobertura
escolar, se le acompafaba de una verdadera elevacion de la calidad educativa, se
podria hablar de una revolucion educativa. Ambos factores, integrados son
fundamentales, pues no es valida una educacién que cubra a la totalidad de los nifios y
adolescentes, pero que no sea de calidad, ni tampoco lo es una educacion de calidad
gue no sea asequible a la plenitud de los estudiantes. No cabe duda de que esos dos
grandes aspectos son parte medular del fenémeno educativo.
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En la Repdblica Dominicana contemporanea las limitaciones del proceso de
ensefianza-aprendizaje no se han limitado al tiempo de docencia impartido. Hay
muchos otros aspectos como los relativos a las estrategias y objetivos de la educacion,
recursos didacticos y tecnologia educativa que dejan mucho que desear y que hacen
de la educacion un ejercicio que no ayuda a promover el desarrollo del pensamiento,
de la razon, sino de la memoria. Se trata de un proceso que por sus nNumMerosas
limitaciones no guia a los a estudiantes a ponerse en capacidad de ejecutar
adecuadamente las tareas que le asignara la sociedad una vez hayan cumplido con los
ciclos de la educacion formal. La proclamacion de una “revolucion educativa” en
Republica Dominicana también puede ser invalidada por la circunstancia de que el
pais no cumplira los objetivos del milenio respecto a la educacion, cuyo plazo se
cumple en el afio 2015. En una reciente investigacion hecha dentro de la Encuesta de
la Internacional de la Educacion, se establecid la imposibilidad de cumplimiento de
meta dado el tiempo faltante, en lo que tiene que ver con la universalizacién del nivel
primario o béasico de la educacion, tampoco en lo relativo a la paridad de sexos en el
nivel primario y medio de la educacion. Un aspecto que si apunta a ser logrado es el
relacionado con la casi completa desaparicion del analfabetismo. Otro aspecto que
desmiente la sefialada “revolucion educativa” es que siendo la educacion superior
publica parte importante de la educacion, la universidad publica del pais, la
Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD), la cual alberga algo més de la
mitad de la poblacion estudiantil universitaria de la RepuUblica Dominicana, no ha
experimentado ninguna transformacion, ni ningin apoyo presupuestal que le permita
operar mas alla de sus condiciones actuales de sobrevivencia.

Abundando en la misma linea de preocupacion sobre la realidad de la educacién en el
pais, se pueden sefialar otros aspectos, como los relacionados con los resultados del
proceso de ensefianza-aprendizaje, esto es, la repeticion escolar, que son dignos de
inquietud. Aunque respecto a los Gltimos afios se ha observado una disminucion
bastante significativa, su proporcion sigue siendo alta.® Decisiones que suelen
sobrevenir al fendmeno de repitencia son la desercion y el abandono escolar. Siendo
estos fendmenos mas frecuentes, por lo general, en la zona rural que en la zona
urbana, y mas reiterados en el nivel medio de la educacién que en el basico. Estas
deserciones suelen estar ligadas a problemas financieros de las familias (Republica
Dominicana: Estrategia Nacional de Desarrollo y Competitividad. 2004, Pag. 204).

Respecto a la estructura fisica de los planteles escolares tradicionales, cabe destacar
que si bien en el pasado inmediato su condicion y su mantenimiento dejaban mucho
que desear, éstos han comenzado a ser corregidos paulatinamente. No obstante los

9
Para el afio 2004, la tasa de repitencia para el nivel basico fue de 20.1%, segun el informe dirigido por J. Attali., Pag. 29. Esta tasa
se redujo a 8.8% en el afio lectivo 2010-2011 para el mismo nivel, aunque respecto al tercer (3er.) grado de basica la tasa fue de 15%.
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esfuerzos que se han encaminado, hay que decir que aun quedan planteles escolares,
sobre todo en zonas marginadas de la ciudad capital y del interior del pais, que no
garantizan ni la seguridad personal ni el confort minimo indispensable para el
desempefio digno de la actividad educativa y de aprendizaje. La falta de equipos
actualizados en los laboratorios, las bibliotecas destartaladas con libros deteriorados y
desactualizados, asi como la falta de instalaciones sanitarias adecuadas provistas de
agua abundante, son algunas de las caracteristicas de la estructura fisica escolar aun
hoy dia.

Un renglon que es clave en el ambito de la educacion lo es el relativo a la capacidad y
condicion de los profesores y profesoras. En lo concerniente a la formacion y
titulacion de éstos hay que anotar que hasta hace unos pocos afios sélo el 56.9% tenia
titulo de licenciado (a) o mas. Lo que equivale a decir que en el ejercicio docente el
43.1% de profesores (as) se desempefiaban sin la titulacion debida. Otro aspecto
importante concerniente al profesorado lo constituye el relativo a sus reducidos
salarios. Hoy, las personas que se desenvuelven como docentes en el sector publico de
la educacion, en su nivel basico y medio, devengan un salario base por tanda que sin
los incentivos asciende a RD$16,200.45 (aproximadamente €317.00) y RD$19,300.20
(aproximadamente €378.00) respectivamente. En torno a los salarios, la Asociacion
Dominicana de Profesores (ADP) libra luchas que han sido respondidas con la oferta
de aumentos salariales muy parciales. Dado lo limitado de los montos salariales que
reciben los profesores hoy, muchos de ellos se ven precisados a emplearse en dos o
mas tandas, lo que les impide tener el tiempo necesario para planificar las estrategias
educativas y preparar la imparticion de los contenidos. Esta dificultad, junto a la falta
de motivacion les obstruye desempefiarse adecuadamente.

A partir de la falta de estimulo ocasionado por los escasos salarios en educacion, se
puede explicar los pocos estudiantes de alta calidad académica que toman opcion por
el magisterio. En muchos casos, los que optan por la carrera de pedagogia son jovenes
estudiantes con serias lagunas en su formacion, o con grandes dificultades para cursar
otras carreras. El Informe de la Comisién Internacional para el Desarrollo Estratégico
de la Republica Dominicana describe dramaticamente esta situacion sefialando que en
Republica Dominicana actores del proceso refieren que “uno se hace profesor por no
tener nada mejor y no por motivaciones personales o vocacion”.

A todas las precariedades descritas que afectan el rendimiento estudiantil hay que
afadir las dificultades de muchos padres para ayudar a sus hijos en las tareas diarias y
en otros trabajos, dado que en la actualidad el 40% de los alumnos proviene de padres
cuya escolaridad no completa la educacion basica. En cuanto a la curricula escolar se
puede afirmar que se han producido propuestas importantes, y hasta modificaciones,
sobre todo a partir del plan decenal establecido a inicio de los afios 90; pero muchas
veces éstas se convierten en letra muerta o intentos fallidos de modificacion debido a
la canalizacion de manera incorrecta, como ocurrié durante los primeros meses del
ano 2011, con el intento de introducir los llamados “textos integrados”, por parte de
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altas autoridades del Ministerio de Educacion, al margen del Consejo Nacional de
Educacion y del curriculum vigente.

V.4.3. EDUCACION, PRESUPUESTO E INVERSION

En torno al vital aspecto del presupuesto para la educacion publica, hay que referir el
reciente aumento a 4% del Producto Interno Bruto del sefialado renglon. Este
porcentaje practicamente duplica el monto que se asignaba al sector durante los afios
inmediatamente anteriores, cuando la Republica Dominicana ocupd la tercera
posicion de méas bajos gastos en educacion dentro de 25 paises de América Latinay el
Caribe estudiados. Tal situacion queda ilustrada mediante el siguiente cuadro:

Pais Afio 2008 Afio 2009
Republica Dominicana 2.53% 2.44%
Perd 2.79% 3.19%
Colombia 2.85% 3.07%
Guatemala 2.89% 3.47%
El Salvador 3.16% 3.85%
Ecuador 3.53% 5.42%
México 3.55% 3.92%
Paraquay 3.90% 4.66%
Panama 3.93% 3.96%
Chile 4.06% 4.69%
Uruguav 4.34% 5.15%
Trinidad v Tobaao 5.04% -
Bolivia 5.27% 6.37%
Brasil 5.34% 5.88%
Venezuela 5.41% 6.05%
Nicaragua 5.52% 6.05%
Costa Rica 5.86% 7.02%
Argentina 5.98% 6.68%
Jamaica 6.44% 6.57%
Honduras 7.15% 8.01%
Cuba 18.23% 17.51%

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), publicacion
virtual del 30 de enero de 2012
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Este cuadro extraido de datos ofrecidos por la CEPAL permite ver que el gasto del
pais en educacion en los afios 2008 y 2009 ocupd la dltima y penultima posicion
respecto a 21 paises de América Latina y el Caribe en referencia al gasto publico en
educacion, como porcentaje del PIB. En el cuadro puede observarse que paises
centroamericanos con iguales o menores niveles socioeconémicos que la Republica
Dominicana, asignaban para el afio de referencia un mayor porcentaje del PIB para
educacion.

Un reciente estudio ha establecido que el Estado dominicano hasta el afio 2011 apenas
invertia al afio, 319 dolares, con 70 centavos, que al cambio de junio de ese afio
representaba RD$12,180 (233 euros) por cada estudiante que asistia a las escuelas
publicas, lo que equivalia entonces, por ejemplo, al 15% de lo que invertia México
por el mismo concepto (Evaluacion de los costos de la educacion béasica en la
Republica Dominicana, “Hoy” Pag. 6% 15 de junio de 2011).

Y mientras el sector publico de la educacion invertia la apuntada cantidad de dinero
anual, en el caso de la educacion privada, especificamente, en el caso de los sectores
de clase media, se anotaba para 2011 la inversion de un monto que oscilaba entre los
RD$50,000 y RD$90,000 anual por estudiante, segun lo declarado a la prensa en el
referido afio por la Federacion Nacional de Centros Educativos Privados. Esto
expresa una abierta desigualdad en el gasto en orden de la educacion.

En el devenir de afios pasados recientes de la educacion dominicana se ahondaron
significativos procesos de segregacion y diferenciacion que supusieron oportunidades
distintas dentro de los pares educacion urbana-educacion rural, educacion urbana-
educacion en la ciudad de Santo Domingo y educacion publica-educacion privada.
Esto a pesar de que la Constitucion vigente en la Republica Dominicana, proclamada
el pasado 26 de enero del afio 2010, establece en su articulo 63 sobre el Derecho a la
Educacion, que toda persona tiene derecho a una educacion “en igualdad de
condiciones y oportunidades”.

V.4.4. SEGREGACION Y DIFERENCIAS EN LA CALIDAD DE LA
EDUCACION

Varios afios después de la caida en 1961 de la dictadura encabezada por Rafael
Lednidas Trujillo Molina, todos los niveles de la educacién dominicana vieron la
proliferacion de centros privados de distintas categorias, en una proporcion
considerable. Esa privatizacion amplié la diferenciacion en el plano educativo y ha
reforzado la situacion de desigualdad social existente en la Republica Dominicana.
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Acorde con la politica de achicamiento del Estado y de lo publico, y argumentando el
descenso en la calidad de la educacion publica del pais, sectores de clase media y de
las clases sociales con los mas altos ingresos empujaron en la referida direccion.
Desde los afios ochenta se produjo una proliferacion de centros privados en los
niveles de educacién basica y media. En el caso de la educacion superior el proceso
arrancé con anterioridad. En la Republica Dominicana, en 1961 habia una sola
universidad, la Universidad de Santo Domingo, la cual tenia un caracter pablico. Esta
apenas contaba con una matricula de un poco mas de 3,000 estudiantes. En 1962 se
inicia un proceso de proliferacion de instituciones superiores de caracter privado, que
da lugar a que en la actualidad existan 41 instituciones de estudios superiores, las
cuales se clasifican en: 31 universidades, 6 institutos especializados y 4 institutos
técnicos superiores.

En los distintos niveles del sistema educativo dominicano (basico, medio y superior),
la privatizacion no alcanzd, sin embargo, en la mayoria de los casos, la calidad que se
decia buscar. La concepcion de muchos colegios y universidades como meras
empresas y los insatisfactorios niveles de calidad de los mismos, permite hacer el
aserto realizado. Si bien la multiplicacion de la ensefianza privada decia descansar,
hasta cierto punto, en el descenso en la calidad de la educacion publica, también
encuentra explicacion en la creencia de muchos padres de que inscribir los hijos en
los centros educativos privados era una oportunidad para que escalaran a la clase
media, en tanto que posibilitaba que los mismos establecieran redes de relacién con
nifos y adolescentes pertenecientes a dicha clase. Para diversos investigadores
sociales dominicanos la privatizacion que ha vivido la educacion dominicana no ha
sido sinénimo de elevacion de la calidad educativa en buena parte de los casos.
Dentro de éstos se encuentra el Dr. Roberto Cassa, quien ha sostenido que la
privatizacion existente “no significa que se haya incrementado o mantenido la calidad
en las instituciones mas favorecidas™” (1995, 66).

En la educacion superior, salvo muy contados casos, el nivel de calidad, pertinencia y
acreditacion académica de las universidades privadas surgidas en el proceso, no se
asemejan al nivel de la universidad estatal y de mayor poblacion estudiantil del pais.
En sentido general, la universidad dominicana, sobre todo la publica, se desenvuelve
hoy en condiciones de gran precariedad. Ello indudablemente esta relacionado con el
hecho de ser tan reducido el gasto publico en educacion superior en Republica
Dominicana. Teniendo como base informes nacionales sobre educacion superior, la
UNESCO ha ofrecido en afios pasados, una estadistica en que se reporta que el gasto
publico en educacion superior en el pais es 0.27 % del PIB nacional. Este porcentaje
coloca a la educacién superior dominicana como una de la peor sustentada de
América Latina y el Caribe. La misma fuente consigna que el gasto publico anual por
estudiante del nivel superior, se eleva a US$481, es decir, aproximadamente unos
RD$16,000 pesos dominicanos. A la luz de estos datos, no hay que hacer mucho
esfuerzo de imaginacion para suponer que ocurre con el renglon de la investigacion en
la casi totalidad de las universidades dominicanas.
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Junto a la diversidad de problemas y limitaciones que ha tenido que afrontar el nivel
superior de la educacion en Republica Dominicana, también ha debido embarcarse en
el dilema de ser universidad “de masas” o universidad de calidad. Se ha concebido
errobneamente, que las universidades “de masas” no pueden ser de calidad. Que ser
universidad de masas o ser universidad de calidad son condiciones excluyentes. Que
la calidad académica la logran las universidades con una reducida poblacién o con
una “elite” estudiantil. Es dado pensar, pues, que en torno a la solucion de este
dilema se tiene un gran reto.

En general, pero sobre todo en los niveles basicos y medios de la educacion, ha sido
tan preocupante la situacion en el pais, que se ha llegado a extrapolar opiniones sobre
la Republica Dominicana, a partir de dicha condicion. En el estudio publicado en
noviembre de 2010, ya citado, dirigido por J. Attali, quien fuera contratado por el
gobierno del Dr. Leonel Fernandez, se apunta en la pagina 29, lo siguiente: “los
resultados globales del sistema escolar clasifican a la Republica Dominicana entre los
Estados menos eficaces de la region” . Y no es para menos. Para avalar lo anterior, es
suficiente con hacer acopio de una informacion como la siguiente: “El Foro
Econdémico Mundial produce cada afio un indice de competitividad global para 134
paises, el cual fue tratado mas ampliamente en el Capitulo IV sobre empleo. En el
informe del periodo 2008-2009, se aprecia que en el indice compuesto de educacién
primaria, el pais ocupa la posicion 124 de 134 en el mundo” (Politica Social:
Capacidades y Derechos, Vol. I, Pag. 81, PNUD).

A todos los problemas relacionados con el proceso de ensefianza-aprendizaje, de la
estructura fisica, de las repeticiones y deserciones, de las condiciones y calidad
profesoral, de los contenidos educacionales, etc., pueden agregarse, como
componentes del contexto social educativo, otros problemas relacionados con el sexo,
la violencia en la escuela y otras realidades de los y las adolescentes. Sobre el primero
de estos aspectos, se pueden sefialar actos de abuso sexual de profesores y directivos
escolares contra menores alumnas suyos o pertenecientes a los planteles escolares.
Una importante problematica la constituye también, la existencia, en proporcion
significativa, de menores o adolescentes escolares embarazadas. El fendmeno de
adolescentes escolares embarazadas esta relacionado con otro mas general, tal como
es el de la iniciacion sexual temprana en la Republica Dominicana. Francisco I.
Caceres Urefa refiere que en 1996, el 19.0% de las adolescentes tuvieron su primera
relacion sexual antes de los 16 afios y el 13.8% entre los 16 y 19 afios. Por su parte, el
altimo informe de ENDESA (2013), establece que el 16.8% de las adolescentes
entrevistadas dentro de esa encuesta y que al momento de la entrevista tenian entre 15
y 19 afos, sefiald que tuvo relaciones sexuales antes de alcanzar los 15 afios de edad.
Asi mismo, el 28.3% de los adolescentes que al momento de ser entrevistados tenian
entre 15 y 19 afios habian tenido relaciones sexuales antes de los 15 afios de edad
(Pag. 81). En lo que se refiere a las adolescentes madres, el autor citado mas arriba,
apunta que ya desde la segunda mitad de la década de los afios setenta, el porcentaje
de adolescentes madres en la Republica Dominicana habia alcanzado una proporcion
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del orden de 16%, en tanto que durante la primera mitad de la década de los 90, dicha
proporcion era superior, ascendiendo a un 18% (Céceres U., 1998, 81).

Respecto a la referida condicion de adolescentes madres, se debe decir que la
Encuesta Demografica y de Salud (ENDESA) 2013 refiere que el porcentaje de
mujeres adolescentes de 15 a 19 afios que tenian un hijo nacido vivo o0 que se
encontraban embarazadas por primera vez al momento de la encuesta era de un
20.5%. Aqui hay que apuntar, no obstante, que en relaciéon a los informes de las
Endesa anteriores, ésta Gltima, arroja una disminucién porcentual del fenémeno, pues
los informes ENDESA 1996, 2002 y 2007 presentan, respectivamente, porcentajes de
22.7, 23.3 y 20.5%. El embarazo adolescente y la maternidad temprana, fenémenos
vinculados a la pobreza y a los niveles bajos de educacién, han constituido un factor
de ausentismo y de perturbacion dentro del proceso de desempefio escolar en la
Republica Dominicana.

En torno a la violencia en las escuelas se debe apuntar que la misma ha sido
protagonizada por bandas o pandillas juveniles que en ocasiones han incursionado
violentamente en los planteles. Dentro de los actos de violencia en las escuelas se
pueden enumerar acciones de apufialamiento de un estudiante a otro. Estas acciones
han tenido en algunos casos fatales consecuencias. Asi mismo, se han manifestado
actos delincuenciales que se vinculan al consumo y posesion de droga. En un reciente
estudio de la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) sobre
violencia estudiantil en América Latina y el Caribe, hecho plblico a través de la
prensa local, los resultados colocan a la Republica Dominicana entre los cinco
primeros lugares de incidencia de las agresiones en cada una de sus manifestaciones,
respecto a los 16 paises evaluados. En el pais, la agresion mas frecuente en la escuela
es el hurto (45.79%). Le siguen el insulto o amenaza (28.90%) y maltrato fisico
(21.83%). (“América Latina: violencia entre estudiantes y desempefio escolar. Revista
CEPAL. Resefiado en el periodico Hoy, 18 de septiembre de 2011, Santo Domingo).

La violencia escolar es un hecho muy preocupante que no se limita sélo a la
escenificacion de violencia en la escuela, sino que es extensiva a la violencia contra la
escuela misma. Actos de destruccion de mobiliarios, bibliotecas y amenazas a
docentes son expresiones de ello. Estos actos se han constituido en serias expresiones
de inseguridad en los planteles. En correspondencia con determinadas conductas
agresivas dominantes en ciertos ambitos de la sociedad dominicana, en el seno de la
escuela se dan una serie de actitudes contrarias al mejor espiritu académico. La
profesora Cheila Varela, del Departamento de Orientacion y Sicologia del Ministerio
de Educacién, habla de las bajas expectativas de muchos jovenes estudiantes sobre
sus metas, habla de que algunos estan en las aulas por moda o por estar con sus
amigos o porque se aburren en la casa. Sostiene también, que dentro de la escuela se
han comprobado practicas discriminatorias de docentes contra estudiantes haitianos,
negros, adolescentes embarazadas, discapacitados, gays y lesbianas (“Hoy”, 5 de
junio, 2011).
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Como se puede ver en esta panoramica que contextualiza la escuela dominicana, la
situacién de ésta conforma un preocupante drama que en buena parte permite
entender la problematica de los valores y de la conducta de muchos menores de edad
pertenecientes a los estratos mas empobrecidos de la sociedad dominicana.

Hoy, el problema de la institucion educativa dominicana no es sélo de cobertura
escolar y condiciones fisicas de planteles y servicios sanitarios. EI problema es mayor
que eso. El problema es de la calidad de la educacién y de la desigualdad en la calidad
de la educacion que reciben los nifios y los jovenes dependiendo del grupo social a
que pertenecen. Esto ha sido bien apuntado en el Informe sobre Desarrollo Humano,
Republica Dominicana 2008, del PNUD (Desarrollo humano, una cuestion de poder),
cuando en la pagina 179, se sefiala que el “mayor problema de la educacion
dominicana no es el acceso, sino la calidad”.

La calidad de la educacion y la desigualdad en el acceso a ella son aristas claves de la
problemética educativa en Republica Dominicana, pues sin calidad la educacion no
cumple con las metas esperadas y con la desigualdad educativa se esta promoviendo
la pobreza entre los pobres y la inequidad dentro de la sociedad.

Es fundamental poner atencion a la calidad del proceso ensefianza-aprendizaje,
persiguiendo como cuestion indispensable que la educacién de calidad sea para todos.
El problema de la calidad educativa constituye una de las vertientes esenciales de la
crisis de la institucion educativa dominicana. Es claro que ademas de las cuestiones
relativas a los intereses particulares existentes detrds de la situaciéon descrita, hay un
problema de concepciones relacionado con los bajos porcentajes otorgados en
Republica Dominicana al gasto publico social. Para el 2014, el porcentaje del
presupuesto nacional destinado al gasto social fue de 46.8 %, en tanto que para el
2015 se aprobd una proporcion ligeramente menor, esto es, un 46.5%. Lo reducido de
estos porcentajes se puede establecer si se sefiala que ya para el periodo 2010-2012 el
gasto publico social promedio para América Latina y el Caribe se elevaba a 65.9 %.

Todo el conjunto de situaciones que hasta aqui han sido analizadas acerca de aspectos
fundamentales sobre la institucion educativa, y maéas especificamente sobre su
instancia escolar, permite apreciar sus grandes insuficiencias en el cumplimiento de
normas Yy roles, asi como sus marcadas limitaciones para el logro de objetivos. Esto
permite hablar de una realidad de crisis en dicha institucion. Para la Republica
Dominicana la crisis de sus instituciones sociales, junto a la ocurrencia a nivel global
de una serie de modificaciones, ha dado lugar a la ocurrencia de transformaciones o
trastrocamiento en los valores como los que se veran a continuacion.
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V.5. VALORES EN REPUBLICA DOMINICANA: AYER Y HOY

En la Republica Dominicana, la alteracion, el cambio en los valores, ha encontrado
sus principales factores causales en la crisis de las instituciones sociales y en la
existencia de fendmenos econdmicos, financieros, politicos, sociales, demogréaficos y
culturales del ambito nacional y global. Estas modificaciones han llevado aparejadas
nuevas cosmovisiones y, con estas, nuevas orientaciones en los valores. Desde la
caida de la dictadura trujillista en 1961 hasta la emergencia de los regimenes de
democracia restringida en los afios ochenta y noventa, la Republica Dominicana ha
vivido cambios generacionales que han llevado aparejados variadas modificaciones en
los valores y en su jerarquia.

Como se ha apuntado mas arriba, la “cara oscura” de la globalizacion y las nuevas
decisiones de politica econémica, contribuyeron al agravamiento de la crisis en
instituciones sociales, lo cual redundé en la entronizacion de nuevos valores y nuevas
conductas en la poblacion, particularmente en sus estratos de jovenes, de adolescentes
y de nifios. Si bien algunos de los predicamentos del pensamiento postmoderno han
incidido  positivamente en aspectos como el reconocimiento del individuo y la
realizacion personal, las politicas conectadas al pensamiento postmoderno, en
sociedades como la dominicana, también han devenido en reduccion de la solidaridad,
disminucion de la valoracion del otro, disminucion de la cohesion familiar y
comunitaria. Aun aspectos como el incremento de las conductas violentas, no son
ajenos en la Republica Dominicana, a las referidas politicas, las cuales han influido e
impactado a las instituciones sociales, y éstas a los valores individuales y sociales.

Por lo general, todos los procesos anteriormente sefialados han significado el
reemplazo de diversos valores y conductas tradicionales. En la Republica Dominicana
hay presentes actualmente valores post-modernos (como los que se relacionan con
expectativas de consumo de productos de marca y sofisticada tecnologia), pero los
mismos no son tanto el fruto de caracteristicas propias de condiciones que se crean a
partir de un determinado desarrollo industrial o econémico. Estos valores son, en gran
medida, resultados de la interculturalidad en que esta envuelto este pais; del masivo
fenébmeno de salida de los dominicanos al exterior; del importante proceso
inmigratorio a Republica Dominicana; del relativo peso de la tecnologia informatica y
de la fuerte incidencia de un turismo de matricula europea y norteamericana.

Desde mediados del siglo XX hasta la actualidad, la sociedad dominicana ha vivido
una transicion significativa en muchos drdenes. Con respecto a algunos de los
procesos de caracter nacional que han dado lugar a la sefialada transicién se pueden
mencionar:
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b)

d)

9)

h)

Un significativo crecimiento poblacional. De 1950 a 2010, la Republica Dominicana
ha visto crecer su poblacion en 4.4 veces. En 1960, afio del 1V Censo Nacional de
Poblacion y Vivienda, la poblacion nacional era apenas de 2, 135,872 personas,
siendo duplicada en el afio 1970, en que pasé a 4,009,458 habitantes y mas que
cuadruplicada en el afio 2010, en que segun el ultimo censo nacional de poblacion y
vivienda efectuado, la poblacion nacional ascendia a 9 millones, 884 mil, 265
habitantes. Para el afio 2013, se estima que escal6 a 10, 415,000 personas.

La reduccion del carécter aldeano de las comunidades, muchas de las cuales han
alcanzado una dimension de masas. En la actualidad, en la Republica Dominicana
existen 232 distritos municipales y 155 municipios. Para el afio 2004, en cambio,
existian 114 distritos municipales, es decir, 118 menos, y 102 municipios, es decir, 53
municipios menos. La ley dominicana establece que para crear un distrito municipal
la localidad en cuestion debe tener un minimo de 10,000 habitantes, y para un
municipio 25,000 personas.

El predominio de grupos masivos de relacion indirecta entre sus componentes. Esto
ha supuesto una gran proliferacion de grupos de caracter secundario y la dilucion o
pérdida de peso e influencia de los llamados grupos primarios.

La clara prevalencia del caracter urbano de la sociedad dominicana. En el afio 1960,
la poblacion urbana era apenas el 30.5% de la poblacién nacional y la rural 69.5%.
Para el afio 2010, segln el ultimo censo de poblacion y vivienda, estos porcentajes se
invierten, practicamente la poblacion urbana se elevé a 74.4%, en tanto que la rural
descendid a 25.6%.

La creciente apertura y movilidad de grupos poblacionales hacia el exterior. Se estima
que hoy poco mas o0 menos un 20% de los nacionales dominicanos residen fuera del
pais. Es de suponer que los viajes de ida y vuelta permanentes de nacionales, asi como
los viajes de retorno definitivos de quienes vivieron muchos afios en el exterior,
ejercen un efecto e influencia de significacion en cuanto a lo cultural y de valores.

El transito gradual de una sociedad eminentemente tradicional a otra en que se
advierten indicios y espacios de modernizacion.

El paso de un régimen politico eminentemente autoritario a otro en que se sigue, hasta
cierto punto, la formalidad del juego democratico.

El transito de una sociedad eminentemente machista a otra en que la mujer ha ido
ganando, de manera sostenida, una mayor participacion y respeto.
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Todos esos factores han inducido a cambios o trastrocamientos de los valores en la
direccién que se expondra seguidamente. Aunque algunos de los cambios de valores
que se veran a continuacion tienen una gran significacion y alcance, y que ademas
expresan una fractura muy importante con ideas y valores basicos que han cimentado
la sociedad dominicana, no se puede afirmar que han supuesto un colapso o una
ruptura radical con el orden social, sino que mas bien son transformaciones
significativas si bien influenciadas por una seria crisis dentro del orden social vigente
en el pais, también a tono con los cambios que ha experimentado la sociedad
dominicana. Veamos:

Uno de los valores con mayor incidencia en la sociedad dominicana tradicional fue el
respeto. La percepcion y conviccién fue siempre que las personas, sobre todo las de
mayor edad, eran sujeto del respeto y cortesia en casi todas las circunstancias y
espacios. En los medios de transportes colectivos a las personas de edad maés
avanzada y también a las sefioras embarazadas, los jovenes les cedian sus asientos de
manera automatica y espontanea. No hacerlo constituia una falta civica elemental.
Expresion de ese valor era también la forma considerada y cortés en que los jovenes
se dirigian a las personas adultas mayores. En el caso de los padres, los menores de
edad obedecian las insinuaciones que éstos les hacian aun con las miradas. En la
actualidad, se han producido profundas modificaciones en los aspectos sefialados.

Por igual, una dimension relevante de este valor lo era el no violentar o no faltar a los
compromisos contraidos, y a la palabra empefiada. Las variaciones referidas
anteriormente, son manifestaciones de un cambio en el manejo de este valor y en el
tacto al relacionarse, lo cual puede estar determinado por la identificacion de una
nueva realidad menos formal y para muchos degradada respecto al desenvolvimiento
tradicional o puede ser parte de lo que Fitoussi y Rosanvallon denomina el
“crecimiento del incivismo” (2003,11) o Robert Castell identifica como “crisis de las
sociabilidades cotidianas” (2006, 93)

Alta jerarquia tenian tambien dentro de la sociedad dominicana los valores lealtad y
confianza. La palabra empefiada, el compromiso establecido eran cosas sagradas. El
apego a lo establecido y su cumplimiento eran asumidos hasta las Ultimas
consecuencias. Asociados a los valores de lealtad y confianza se encontraban
cualidades como la del honor y la “hombria”. En el caso de los jovenes, cuando se
trata de una relacion de amistad de jovenes del mismo sexo, suele predominar la
lealtad. Pero la fidelidad es endeble, sobre todo de parte del sexo masculino cuando
se trata de una relacion hombre-mujer. En una reciente investigacion titulada
“Valores, expectativas y vida cotidiana de la juventud dominicana”, preparada para el
Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo” de la Republica Dominicana,
algunos de los jovenes abordados atribuyen la culpa de su conducta infiel a las
propias mujeres, al sefalar que hoy éstas “se comportan de forma insinuante y
agresiva” (pag. 69 de dicho estudio).
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El trastrocamiento en la jerarquia de los valores es algo obvio en la Republica
Dominicana. Lustros atrés, el valor honradez era tan elevado y tan crucial que cuando
un nifio retornaba a la casa con un objeto que no era suyo, el padre, la madre o el
tutor, en la mayoria de los casos, lo llevaban al lugar donde decia que lo habia
obtenido para verificar su procedencia y la razon de su posesion. En caso de mentir, el
nifio o la nifia eran sometidos a un fuerte castigo, ademas de obligarlo a su
devolucién. Un procedimiento sumamente drastico era el que llevaban a cabo algunos
padres cuando se verificaba que el menor se habia apropiado de dinero de la casa. En
este caso, algunos llegaban al extremo de quemarle la mano con fuego o con aceite
calentado a un alto grado de temperatura. En la actualidad, segin los medios de
prensa, algunos padres llegan a este extremo cruel, pero evidentemente en una
proporcion cada vez mucho menor.

Lo indicado en el parrafo anterior constituye una forma de correccion a las que no se
debe llegar, pero permite colegir hasta qué punto era jerarquizada la honradez. Hay
que significar aqui, que no obstante la referida jerarquizacién del valor honradez,
abundaron en el pais desde tiempos atras, las practicas de aduefiarse de lo ajeno, tal
como ocurria ya durante décadas pasadas en determinadas regiones de la zona rural
dominicana, en que la sustraccion de animales se producia en cifras considerables.

Respecto a otros valores predominantes en la sociedad dominicana, hay que sefialar
que desde siempre el pueblo dominicano fue muy proclive a las celebraciones y
fiestas. Pedro Francisco Bond, uno de los fundadores del pensamiento liberal
dominicano, y quien legara numerosos ensayos que son verdaderos tratados de
sociologia histdrica, sostuvo en su trabajo titulado “Estudios”, en que analiza aspectos
de la organizacién de la sociedad dominicana de finales del siglo XIX, que “los
dominicanos guardan las tres cuartas partes del afio, comprendido en ella: los
domingos, los dias de ambos preceptos, los preceptos de misa, los de los patronos
generales y particulares, los tres dias de las cuatro solemnidades pascuales, los de los
santos abogados de los gremios, de las enfermedades de los ojos, garganta, muelas,
partos, terremotos, cosas perdidas, etc.” (Demorizi, 1964, 161). La referida
inclinacion por las festividades desde tiempos pretéritos, se proyecta hasta la
actualidad, siendo el valor que subyace en esa conducta, un valor destacado de la
sociedad dominicana.

Sobre la pereza supuestamente presente en el dominicano y, sobre todo, en el
campesino, es mucho lo que se ha discutido. A proposito de la conducta del
campesino, José Ramon Lopez, pensador y agudo periodista dominicano, traté el
tema con profundo dejo pesimista en su libro titulado “La alimentacién y las razas”.
Abundando sobre el tema, el Dr. Francisco Moscoso Puello, en su libro “Cartas a
Evelina” también le atribuye la sefialada pereza al hombre de la Republica
Dominicana, y al hacerlo lo argumenta desde una posicion que lo adscribe a la
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concepcion del determinismo geografico. Moscoso Puello refiere que “...esta falta de
nieve que no obliga a la laboriosidad, que no crea la industria, que no hace aguzar la
inteligencia, que no impone el ahorro, es lo que hace tan propicia la tierra tropical
para ser habitada por esta raza sensual y holgazana...” (2000, 46). Con un punto de
vista diferente, Pedro Francisco Bono, ya citado anteriormente, asevera que nadie es
mas trabajador que el dominicano. Al respecto sefiala: “Porque es preciso hacer
justicia al dominicano aunque sea s6lo una vez; él no merece el dictado de perezoso
con que a menudo se le regala y pocos pueblos son méas laboriosos, mas endurecidos
ni més valientes en la fatiga...” (Demorizi, 1964, 159).

En una publicacion destinada a presentar los resultados de la segunda encuesta anual
de opinidn, actitudes y percepciones, titulada “Actitudes hacia el trabajo en la
Republica Dominicana, 2005, realizada por investigadores del Instituto Nacional de
Opinion Pablica (INOP), se revela que una significativa proporcion (45.3%) de
dominicanos y dominicanas, si se encontraran en una situacion que les permitiera
decidir a qué actividad dedicar mas o menos tiempo de sus vidas, lo dedicarian al
trabajo que realizan para ganarse la vida. Esta proporcion sélo seria superada por el
tiempo que dedicarian a la familia, y estaria por encima del tiempo que destinarian
para compartir con amigos y a la diversion. Al respecto, los autores de la encuesta,
Carlos Dore Cabral, Leopoldo Artiles, Francisco Caceres y Pedro Ortega, sefialan que
este resultado “contradice la impresion general que derivariamos de la observacion
cotidiana aunque cientificamente no fundamentada y. por qué no decirlo, de la imagen
que como colectividad la poblacién dominicana ha tenido de si misma, de que la
diversion y el esparcimiento estan por encima de otras actividades importantes de la
vida” (2005, pag. 22). Esta misma encuesQta refiere que un 29.2% de la poblacién
total en Republica Dominicana manifiesta que dedicaria “mucho mas tiempo” al
trabajo con el cual gana su vida si tuviera la libertad de decidirlo. Esta proporcion
seguida de un 22.7% que le dedicaria el “mismo tiempo” y un 16.1% que le dedicaria
“un poco mas de tiempo”.

Hoy, por la creencia de que “somos lo que consumimos” un conglomerado de jovenes
de distintas clases sociales ha asumido como valor irrenunciable consumir articulos de
“calidad” y “prestigio”. Son crecientes sus expectativas de obtener ropas y calzados
de marca, y dependiendo de la clase social a que pertenezcan, afioran tener y exhibir
automoviles de ultimos modelos. Sin embargo, en el imaginario mundo de muchos de
esos jovenes el trabajo no es un valor supremo, una fuente de dignidad, sino un
“mecanismo de subsistencia” que tiene por fin conseguir dinero. Algunos piensan que
no hay que estudiar, porque 0 no se consigue trabajo o se les paga muy mal salario.
Entienden que hay quienes obtienen més dinero sin hacer el esfuerzo que supone
hacerse profesional o técnico.

A la preeminencia de los valores hasta aqui planteados, se puede afadir el valor
identidad étnica. Este valor, histéricamente, se ha dado en un marco de conflictividad
y/o contradicciones. Ha sido muy intenso el predicamento sobre las raices hispanicas
del pueblo dominicano, intentandose reducir, al mismo tiempo, el peso del
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componente africano. Esta postura ha dado lugar a un serio conflicto o drama para
muchos dominicanos que los lleva a no querer ser lo que son. No por casualidad
existe en parte de la cultura y del alma del dominicano la idea de que no es negro,
sino “indio oscuro”, “indio claro”, indio “canelo”, etc. Este eufemismo tiene hasta un
alcance oficial, pues en la cédula de identidad y electoral del pais vigente hasta meses
pasados, estaba establecido como rasgo étnico el color “indio”, sefializado mediante la
letra 1. Vistas las cosas con detenimiento y profundidad, se puede decir que en
Republica Dominicana la existencia de la llamada “democracia étnica” no es cierta en
sentido estricto.

El problema de la identidad ha constituido uno de los dramas més serios para el
dominicano y actitudes asumidas en torno a ella constituyen expresiones de lo que el
sociologo e historiador dominicano Franklin Franco Pichardo calific6 como “nuestra
alienacion global”. En su texto titulado “Santo Domingo: Cultura, Politica e
Ideologia™ refirio que “los dominicanos hemos despreciado lo nuestro entendiéndolo
como ajeno y hemos apreciado lo ajeno entendiéndolo como nuestro” (1997, 7). Un
fendmeno no extrafio por completo a lo anteriormente planteado, lo es, el sefialado
por Frank Moya Pons en su libro "El gran cambio™ (1963-2013), en cuanto a la
Americanizacion” de una parte de la poblacion dominicana. En este texto, el referido
autor apunta que: “La emigracion a los Estados Unidos ha venido a acelerar el proceso
de Americanizacion de la poblacion dominicana que se inicio durante la primera
ocupacion militar de los Estados Unidos, y se acentud con la influencia creciente del
cine, la musica y la television norteamericanos. Después del cine y la television, la
emigracion de retorno ha sido el otro gran vehiculo de norteamericanizacion de las
costumbres en la Republica Dominicana tras la muerte de Trujillo en el 1961. Para
muchos dominicanos de hoy, la modernizacion equivale a norteamericanizacion, y
muchos sefialan los enormes cambios de comportamiento que exhiben los
dominicanos que regresan de los Estados Unidos™ (2013, 315)

Manifestaciones de los valores tradicionales del pueblo dominicano han sido los de la
piedad, la conmiseracion, el sentimentalismo y la verglienza. Histéricamente, los
dominicanos y dominicanas fueron personas dolientes e identificadas abiertamente
con los problemas del ser humano local y de los demas paises, cuando padecian algun
tipo de dificultad o de calamidad. En este orden, cabe resaltar el espiritu comunitario
y de buena vecindad de gran parte de la poblacion del pais. La asistencia a miembros
de la comunidad en momentos de enfermedad o de grandes precariedades, asi como el
intercambio de platos, dulces caseros y apoyos diversos, por ejemplo, fueron habitos
resaltantes de las reciente pasada vida social en la Republica Dominicana.

En la actualidad, se habla de un embotamiento generalizado de la sensibilidad
poblacional frente a una serie de hechos y actos reprochables. Se habla en el pais de
una “pérdida en la capacidad de asombro”. Pareceria que crece el desinterés por “el
otro” y que hay sentimientos cada vez mas superficiales. Superficialidad que podria
ser una manera de intentar la autoproteccion. Pero, en realidad, la pérdida de la
“capacidad de asombro” y la superficialidad son actitudes dentro de una realidad
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contradictoria porque en la sociedad dominicana no todos son indiferentes y
superficiales. Las practicas de los dominicanos revelaron siempre la primacia en el
alma nacional de un gran sentimentalismo y de una marcada inclinacién por habitos
enmarcados dentro del pudor y el escripulo. Una méxima popular que ha sido
asimilada por los dominicanos es “la ropa sucia se lava dentro de casa”.

Cabe resaltar que otro valor que predominé en la sociedad tradicional dominicana fue
el orden, un cierto nivel de disciplina y el respeto a las normas. Es de lamentar que los
valores que subyacen en las practicas anteriores fueron reforzados y proyectados
principalmente desde regimenes de fuerza o dictatoriales como los encabezados por
los presidentes Ulises Heureaux y Rafael L. Trujillo Molina. La puntualidad, el
respeto a los simbolos patrios, el orden en la circulacion vehicular y el respeto a las
reglas de transito y de urbanidad fueron observados con relativa rigurosidad en la
sociedad tradicional dominicana, lo que, sin embargo, no significo, en muchos casos,
la ejecucion de acciones 0 conductas conscientes.

Continuando la exposicion de los cambios que ha experimentado la sociedad
dominicana y que dan lugar hoy dia a nuevos valores, se pueden destacar también,
cuestiones como las que se exponen a continuacion.

Aungue la sociedad dominicana es un conjunto diverso y complejo que comprende
diferentes clases sociales con expectativas y conductas distintas, en sentido general, se
puede destacar historicamente el valor de la solidaridad. Este se puso de manifiesto de
un modo claro en el caso de la tragedia relacionada con el terremoto ocurrido en
Haiti en enero de 2010. Frente a este grave acontecimiento, los dominicanos de todas
las clases sociales se manifestaron solidarios, teniendo el gobierno de la Republica
Dominicana una conducta de gran apoyo efectivo. Pero la brillante conducta de
solidaridad es un tanto contradictoria actualmente. Hoy, mientras en sectores amplios
de la poblacion se aprecia un espiritu colaborador y generoso, en individuos e
instituciones, la presencia de este valor es reducida o bastante cuestionable. Es decir,
se presentan posturas individualistas y egoistas, que traducen a la vida la expresion
“salvese quien pueda”.

Colindando con la solidaridad se encuentra la hospitalidad. Esta vieja practica en la
sociedad dominicana se puede decir que se mantiene hoy dia. Este valor que siempre
ha sido dominante en el pais es explicado por estudiosos dominicanos, como Bond, a
partir del “cosmopolitismo” que casi siempre ha acompafiado a la Republica
Dominicana. Este autor sostiene sobre este ultimo aspecto, lo siguiente: “...eSO €S
también lo que le da a la Republica aptitud cosmopolita para aceptar cualquier
civilizacion que se le quiera infiltrar, pues sus afinidades son mdltiples por razas y
tradiciones” (Demorizi, 1964, 219). Otro valor que hoy se mantiene es el de la
identidad familiar y nacional. Por ejemplo, los dominicanos y dominicanas que han
emigrado hacia el exterior se manifiestan en solidaridad con sus familiares a traves
del envio de remesas, vestidos, electrodomésticos y comestibles, de una manera activa
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y masiva. Igual ocurre en relacion con su permanente seguimiento del acontecer
nacional, y respecto al mantenimiento de sus costumbres y la difusion de su cultura.
Nada mas inexacto que llamar a los nacionales en el exterior como “dominicanos
ausentes”.

Un aspecto del pasado reciente era el relativo a los valores y actitudes con que se
asumia la condicion de pobreza. Distintas expresiones son una muestra de ello:
“Somos pobres, pero honrados”, “Somos pobres, pero trabajadores”, “Somos pobres,
pero limpios”. Estas expresiones traducian una suerte de dignidad y hasta de orgullo,
dentro de la situacion de pobreza. Detrds de esta postura que parece mostrar la
conciencia de que ser pobre y honrado tenia un doble mérito y de que la pobreza no
era una condicion a ocultar o renegar. Ni tampoco factor determinante de un estado de
humillacion. Un valor en torno al cual parece darse un importante y lamentable
deterioro, de un tiempo aca, es en el de la integridad. Esto se pone de manifiesto a
través del incremento de una conducta venal en funcionarios publicos y privados, de
areas financieras, de la obra publica, de la justicia, etc. Pero esta conducta apunta
estar inscrita dentro de una crisis general, pues es extensiva al hombre y la mujer de a
pie, de la calle.

Una atmosfera de crisis ética envuelve el momento actual, pues parece existir una
confusion o ambigiedad significativa en cuanto al cumplimiento de las normas. Hoy,
hay padres que aconsejan a sus hijos “aprovechar” las oportunidades que se les
ofrecen al ser nombrados en puestos administrativos, pues lo contrario seria sefial de
una gran ingenuidad o “irrealismo”. Cuando un partido accede al poder, sus dirigentes
y militantes piensan que deben “aprovechar’ las posiciones publicas en que son
colocados, pues esa es la justa recompensa a sus esfuerzos en la camparia electoral.

Dentro del anterior panorama despunta un pragmatismo excesivo que se expresa en la
creciente creencia de que lo bueno es siempre lo que conviene, lo que da ventaja, lo
que es eficaz. No importan los medios ni las consecuencias. El valor “éxito” se mide
en dinero, bienes y satisfacciones. Imponerse en la competencia es lo que cuenta. La
“audacia” es lo que vale. El culto a lo material ha crecido en la sociedad dominicana.
Hoy, como nunca antes, “don dinero” es “don caballero”. Muchos han desarrollado
un desbocado apetito por bienes y placeres materiales, sensuales. Crece el hedonismo.
El espiritu consumista y de ostentacion se incrementa, bajo la concepcion de que la
gente es y se le aprecia por lo que consume y exhibe. La cuestidn es tener y parecer,
de ahi la actitud de aparentar lo mas posible, de hacer “bulto™, y hacerlo de manera
bulliciosa. Hoy, muchos dominicanos quieren “progresar” rapidamente y de cualquier
forma. Cada vez mas personas prefieren correr el riesgo de la carcel, antes que estar
sueltos pero pobres. Esto explica el gran incremento del narcotrafico y de la
corrupcion en la sociedad dominicana de hoy. Es muy lamentable que en la
actualidad, una gran cantidad de jovenes, de ambos sexos, se hayan echado en brazos
de esta concepcion.

10 .
Es un vocablo que alude al deseo de aparentar tener lo que no se tiene o lo que no se es.
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La intolerancia y el autoritarismo que suelen derivar en conductas belicosas y
violentas son otros valores que estuvieron historicamente presentes en el
comportamiento de proporciones importantes del pueblo dominicano. La conducta
virulenta no es una caracteristica nueva en la sociedad dominicana. Ya desde inicios
del siglo XX, José Ramon LoOpez, hacia referencia al “espiritu belicoso del pueblo
dominicano” y presentaba “el impulsivismo sin fundamento” como uno de los
defectos de la colectividad nacional (Escritos Dispersos, Tomo Ill, 157).

En el mismo tenor del parrafo que antecede, estudios historicos de contenido juridico,
como los expuestos en un congreso de procuradores fiscales llevado a efecto bajo la
dictadura de Rafael L. Trujillo Molina, permitieron establecer al Dr. Freddy Prestol
Castillo, entonces Procurador Fiscal del Distrito Judicial de la provincia de EI Seybo,
y autor de la celebrada novela dominicana “El Masacre se pasa a pie”, la existencia
en la Republica Dominicana, de una alta cifra del “gran crimen de sangre”. Grande -
decia- en sentido de lo horripilante. Este crimen se producia, segun el informante
citado, en el campo, hasta afios recientes, en que aparece en las ciudades el crimen
pasional erdtico. El “matonismo” fue hasta entonces, sostiene Prestol Castillo, una
enfermedad del campo dominicano, donde entonces se concentraba la mayoria de la
poblacion, obedeciendo el fendbmeno a simples incidentes de orden personal y rara vez
de caracter “pecuniario”.

En la sociedad dominicana de hoy la conducta violenta es creciente. Expresiones de
esa violencia son el homicidio, el feminicidio, el maltrato infantil, etc. Respecto al
homicidio hay que decir que en la actualidad constituye la segunda causa de muerte
dentro de la poblacion masculina en la Republica Dominicana. Sobre el
“feminicidio”, que constituye una de las expresiones mas penosas de la crisis familiar
y de valores en la Republica Dominicana, se presenta a continuacion una de las mas
recientes estadisticas elaboradas por el Departamento de Estadistica de la
Procuraduria General de la Republica Dominicana.

En la Republica Dominicana, el problema del feminicidio ha sido, hasta ahora, una
cuestion insoluble. Por mas campafias que se han realizado desde el Ministerio de la
Mujer, desde algunas dependencias de la Procuraduria General de la Republica y
desde otras entidades de la sociedad civil, el problema ha persistido y se ha agravado.

Un cierto reconocimiento del fracaso de las camparias emprendidas ha sido hecho por
algunas autoridades. El agravamiento de este lamentable fendmeno ha sido tal que
durante el periodo comprendido entre enero y junio del afio 2014 el mismo se duplicd
respecto a lo ocurrido durante el mismo periodo del afio 2013.
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FEMINICIDIOS EN LA REPUBLICA DOMINICANA, 2005-2012
Afo Cantidad
2005 98
2006 99
2007 89
2008 131
2009 92
2010 97
2011 128
2012 103

Fuente: Departamento de Estadistica de la Procuraduria General de la Republica.

Mediante recientes estudios se ha establecido que en la Republica Dominicana
durante los Gltimos 10 afios han sido asesinadas 1,930 mujeres a manos de su pareja,
expareja, novio u otra persona de su entorno intimo. Esto significa que en el pais se le
quitd la vida, en promedio, a 16 mujeres por mes (entre 5 y 6 muertes por cada 100,
mil mujeres). Es obvio que en la base de este problema se deben ver factores de
caracter cultural, que junto de otros factores, como un ambiente general violento,
pueden ser vistos como causales del problema. La delincuencia y la criminalidad han
cobrado inquietante incidencia en la sociedad dominicana. Su actual crecimiento,
ademas de estar vinculado a la baja calidad de la educacion, y a la desorientacion
familiar, se encuentra relacionado, en buena medida, con el incremento de la
precarizacion economica en la sociedad producto del estancamiento del empleo, los
bajos salarios y las politicas impositivas y de “ajustes” establecidas a nivel local.

Estas y otras manifestaciones, que por fuerza hay que vincular a la crisis de las
instituciones sociales, tienen una marcada repercusion en el proceso de asuncién de
valores por parte de los menores y adolescentes del pais. Una manifestacion
incorporada a la violencia, y mas particularmente a la criminalidad, es el “sicariato”.
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Esta manifestacion guarda caracteristicas especificas y distintas al correspondiente
crimen organizado existente en paises como Meéxico, Colombia y otros, donde los
actos del sicariato son parte de una accion organizada, que ademas de cobrar vidas,
pretende ocasionar terror con sus acciones a manera de escarmiento.

En la Republica Dominicana el sicariato es un medio macabro de consecucion de
dinero rapido por parte de joévenes y adultos que se encuentran en situacion de
desocupacion laboral y que no necesariamente son miembros de una organizacion
criminal. Lo anterior, que permite suponer hasta dénde se ha llegado en la sociedad
dominicana en cuanto a la violencia y el crimen, no puede entenderse si de alguna
forma no lo relacionamos con el pasado historico dominicano, y, dentro de éste, con
hechos tan importantes como las circunstancias y vivencias de los criollos de la isla
que participaron o se vieron atrapados en las confrontaciones armadas llevadas hasta
las islas caribefias por las potencias imperiales europeas durante los siglos XVI, XVII
y Mas.

La violencia en Dominicana no se podria entender si no la relacionamos con
acontecimientos como las pugnas armadas regionales caudillistas producidas algunos
afios posteriores a la fundacion de la Republica; con los regimenes autoritarios y
despoticos que se sucedieron desde inicio de la vida republicana; con la dictadura de
Rafael L. Trujillo Molina, imperante durante el periodo 1930-1961; con las dos
invasiones militares norteamericanas ocurridas durante un espacio de tiempo que
apenas completa los 50 afios (la primera en 1916 y la segunda en 1965); en fin, si no
la relacionamos con lo ocurrido durante el régimen autoritario de “los 12 afios”
encabezado por el Dr. Joaquin Balaguer.

Como se ve, la violencia en Republica Dominicana ha tenido raices histdricas, y hoy
puede considerarse parte de un proceso de agravacién en la desestimacion de la vida
humana, lo que a su vez se encuentra acompafado de unos niveles de
desensibilizacion o embotamiento humano que corre parejo al hecho de que, tal como
muchos expresan, en el pais se ha “perdido la capacidad de asombro”. Junto a esta
realidad sobresale también una conducta de creciente irrespeto a las normas, a las
reglas, la cual ha hecho crisis como lo revela el elevado nimero de vidas humanas
que se pierden como consecuencias de los accidentes de transito que ocurren en el
pais.

La tendencia hacia el irrespeto a las normas y reglas sociales y urbanas que ponen en
entredicho los valores orden, disciplina y respeto encuentra terreno fértil en el
temperamento tropical y especial del dominicano, que no asume de buen animo hacer
filas, respetar los turnos, y en cambio es proclive a recurrir al “enllavismo”, al
parentesco o al privilegio para obviar pautas que se piensa solo deben aplicarse a los
demas.
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Dentro del curso social actual de los dominicanos un valor muy positivo que debe
destacarse es el de la creatividad. Frente a la diversidad de precariedades o
limitaciones hay que tener muchas iniciativas para enfrentar la realidad y salir cuando
menos medianamente airoso frente a ella. Asi, por ejemplo, se tiene que frente a las
grandes dificultades para la obtencién de un desempefio laboral formal, el dominicano
se la ha ingeniado recurriendo a una infinidad de tipos o formas de ocupacion dentro
del Ilamado sector informal de la economia, a fin de poder hacer frente a la necesidad
de generar recursos para sobrevivir. Esta y otras formas de creatividad que exhibe el
dominicano constituyen una significativa manifestacion de sus capacidades vitales.

La religiosidad constituye otro valor de la sociedad dominicana de hoy. La misma
tiene, no obstante, un caracter tan antiguo como el origen de la RepUblica misma. El
lema patrio principal (“Dios, Patria y Libertad”), asi como los contenidos del escudo
nacional (entre ellos, la Cruz y la Biblia) asi lo consagran. En la Republica
Dominicana la devocion hacia la Virgen de La Altagracia o de Las Mercedes, adopta
rangos de altisima dimension, produciéndose romerias o peregrinaciones de
nacionales y de personas que provienen del exterior, principalmente de Haiti, para
celebrar los dias destinados a las referidas devociones. Mucha inclinacion suscita en
el pais, también la creencia y la esperanza sobre la intercesion de los santos. La
religiosidad popular dominicana es masiva y activa, incorporando rituales en torno a
deidades de procedencia africana que algunas veces se convierten en elementos
impugnadores del catolicismo oficial. Por otra parte, si bien ha disminuido el
porcentaje de fieles catdlicos en la Republica Dominicana, muchos de estos no han
sido trasegados hacia la irreligiosidad, sino, en gran parte, hacia otras confesiones
religiosas tales como Neopentecostales, Adventistas o Testigos de Jehova.

Pero en realidad, la religiosidad también ha experimentado efectos adversos. Asi lo
han determinado una serie de fendmenos y procesos. Moya Pons, autor antes citado,
refiere en “El gran cambio”, que hoy puede decirse “que la industrializacion, la
urbanizacion, el incremento de las comunicaciones, la afluencia de ideas y tecnologia
nuevas, el aumento de los viajes internacionales, del turismo y la migracion, y la
influencia continua de modos de vida de sociedades industrializadas mas modernas a
través del cine, la radio y la television, todo esto ha producido, también un proceso
de secularizacion en la vida dominicana, que ha afectado enormemente la vida
religiosa” Para Moya Pons, las apuntadas transformaciones ‘“han cambiado
radicalmente los modos de vida tradicionales del pueblo dominicano y han alterado
sus formas de alimentarse, de vestirse, de divertirse, de viajar, de creer, de hacer el
amor y de educarse” (2013, 319).
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No obstante las estrecheces, limitaciones y tensiones a que esta sometido el pueblo
dominicano en el &mbito social, economico y politico, en la sociedad dominicana
prevalece una inclinacion conformista. Sus fuerzas y orientaciones contestatarias han
disminuido. Se han dispersado y fragmentado. Los proyectos colectivos por el
cambio y la transformacion estan alicaidos. Una importante proporcién de la
poblacion busca salida a su situacion particular de variadas formas, entre las que se
cuentan: el clientelismo politico, la emigracion al exterior o la incorporacion a la
economia ilicita.

Estas y otras manifestaciones son evidencia de un momento de predominio del
conservadurismo en la sociedad dominicana. No obstante, en medio de esta situacion
hay que destacar la creciente participacion de sectores y organizaciones de la
Sociedad Civil y del movimiento juvenil que han levantado multiples reivindicaciones
de la més variada naturaleza. Aunque aln no es una posicion mayoritaria muchos
adolescentes y jovenes dominicanos han actuado con una firme militancia en la
defensa de los recursos naturales, como es el caso de los santuarios ecoldgicos “Los
Haitises” y “Loma Miranda”. Esto constituye uno de los rasgos mas sobresalientes del
proceso social actual en la Republica Dominicana.

Todos estos cambios, nuevos valores, nuevas nociones 0 nuevas actitudes
manifestados en la sociedad dominicana no son ajenos a los menores en conflicto con
la ley objeto de esta investigacion. Estos menores son sujetos de su influencia,
muchas veces en condiciones sumamente desfavorables, tal y como se seguira viendo
en el capitulo que continda a seguidas.
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CAPITULO VI

SISTEMA DE VALORES DE MENORES EN CONFLICTO CON LA LEY
PENAL, OPINIONES DE LOS PROFESIONALES Y DESAFIOS.

En este capitulo se hace una presentacion y analisis de los datos recolectados,
mediante las entrevistas realizadas a los menores, que constituyen la muestra
trabajada, correspondiente a dos centros de referimientos del Distrito Nacional.
Mediante estas entrevistas se obtuvieron los datos que permiten fundamentar las
hipotesis de investigacion. En este VI capitulo se fundamentan ain mas, con datos
concretos extraidos de las entrevistas, las hipotesis sobre la crisis de instituciones
sociales esenciales como la familia y la educacion. En un segundo momento se deja
ver el efecto de dicha crisis sobre los valores y conductas de los menores en conflicto
con la ley.

Ya antes, en el capitulo V, ha sido expuesto que en la Republica Dominicana,
instituciones como la familia y la educacion, han sufrido serios percances y
limitaciones que han afectado su funcionalidad, sumiéndolas en una situacion de
descrédito y crisis. Esta situacion, se quiso hacer ver, que se encuentra relacionada
con la crisis global de la institucion social, y de manera especifica, con las
limitaciones del Estado nacional, que se profundizaron a partir de la adopcion de
“reformas” y concepciones que inhibian una activa y masiva intervencién del Estado.

Entre las reformas del sector publico, que en Republica Dominicana coadyuvaron a
las sefialadas limitaciones del Estado, se pueden mencionar las relativas a la reforma
fiscal, que se ha aplicado recurrentemente, la reforma al gasto publico y la reforma
vinculada a la privatizacion de las empresas del sector publico. La reforma fiscal ha
tenido algunos de sus soportes en la reducciéon del gasto publico, en el cierre de
empresas del Estado, en la venta de las tierras del desaparecido Consejo Estatal del
Azucar (CEA) y en la eliminacion de los subsidios generalizados. En tanto, que la
reforma en torno a la privatizacion supuso la venta al sector privado de empresas
publicas y la “capitalizacion” por el sector privado de empresas estratégicas de
produccion y distribucion de energia eléctrica. Estas reformas que se produjeron
principalmente a partir de la década de los afios noventa (90), contribuyeron a la
gestacion de situaciones econdmicas y sociales, como el aumento del desempleo y del
costo de la vida, que abrieron las compuertas para la multiplicacion en la sociedad
dominicana de actos delictivos, de violencia y criminalidad en el ambito nacional
dominicano y coadyuvé al incremento de las conductas infractoras de la ley por parte
de menores de edad.
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El siguiente cuadro permite apreciar los niveles alcanzados por dicho incremento.

EVOLUCION DE LOS HOMICIDIOS EN R.D. 1999-2009
Afo Cantidad de homicidios Tasa de homicidio
1999 1,187 14.33
2000 1,099 13.09
2001 1,065 12.49
2002 1,242 14.51
2003 1,649 18.73
2004 2,260 25.25
2005 2,403 26.41
2006 2,144 23.56
2007 2,111 22.07
2008 2,394 25.14
2009 2,375 24.94

Fuente: La violencia en R.D.: Naturaleza, evolucion reciente y perspectiva de control.
Mayra Brea y Edylberto Cabral, con datos de la Policia Nacional y Procuraduria General de la Republica.

Como se puede apreciar mediante los datos del cuadro precedente, durante el periodo
comprendido entre 1999 y el 2009 hubo un incremento de la tasa de homicidios y de
la violencia criminal en la Republica Dominicana. De una tasa de homicidios de
14.33 se paso a una tasa de 24.94 por cada 100,000 habitantes.
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En general, en la sociedad dominicana se ha asistido en el devenir de los ultimos afios
a un incremento de la delincuencia y la criminalidad, por parte de personas de ambos
sexos, cuestion que puede ser evidenciada con el aumento en el nimero de los
recluidos en las carceles nacionales, segun lo reporta la Oficina Nacional de
Estadistica, tomando como base datos aportados por la Direccion General de

Prisiones.

Véase el cuadro siguiente:

OFICINA NACIONAL DE ESTADISTICA (ONE),
REPUBLICA DOMINICANA
Numero de personas recluidas en los centros penitenciarios, afios 2008-2013
Afio NUmero de personas Sexo
Hombre Mujer

2008 16,718 16,155 563
2009 19,151 18,598 553
2010 20,743 20,180 563
2011 21,935 21,356 579
2012 24,044 23,407 637
2013 25,428 24,787 641

Nota: Datos recolectados en el mes de diciembre
Fuente: Direccion General de Prisiones

El cuadro que antecede permite observar que durante el lapso de tiempo comprendido
entre los afios 2008 y 2013 hubo un incremento de 8,710 en la cantidad de personas
recluidas en las cérceles dominicanas. Esto expresa que la proporcion de la poblacion
de presidiarios aumentd en el sefialado periodo en 52% respecto a la poblacion
existente en el afio 2008.
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Todo el proceso de incremento de la delincuencia, de los homicidios y del nimero de
presidiarios que se han registrado en la sociedad dominicana durante los Gltimos
lustros, encuentra una relacion directa con el alto porcentaje de percepcion de
inseguridad que presenta la poblaciéon dominicana en la actualidad. EI reciente
estudio de la encuesta “Cultura Politica de la Democracia en la Republica
Dominicana y en las Américas 2014: Gobernabilidad democratica a través de 10 afios
del Barometro de las Américas”, refiere que en el pais la percepcion de inseguridad
se deteriord entre 2012 y 2014 y que 55.9% de los encuestados vieron la situacion de
inseguridad en sus barrios de manera mas negativa que en el resto de los 25 paises,
solo superado por Venezuela y Perd.

VI. 1. DETERIORO DE LAS INSTITUCIONES SOCIALES Y EFECTOS SOBRE
EL SISTEMA DE VALORES DE MENORES Y JOVENES.

El deterioro y descenso de la funcion de entidades sociales como la familia, la
escuela, el barrio, la comunidad y las precariedades en las condiciones de existencia
de las mayorias poblacionales localizados afios después de concluida la década de los
afios 90 (cuando comenzaron a producirse las reformas aludidas), han tenido
importantes efectos o consecuencias en el sistema de valores de menores y jovenes.
Han impactado e incidido modificando los sistemas de valores tradicionales,
influyendo, en muchos casos, en lo que tienen que ver con el caracter y la orientacién
de las conductas de los grupos de infantes y adolescentes. Del impacto sobre el
sistema de valores tradicionales de los menores de edad, habla con toda claridad, el
incremento y agravacion de los actos de delincuencia en que los mismos se han visto
envuelto en los Gltimos afios.

En la medida en que los infantes y adolescentes dominicanos son miembros y
victimas de familias fragiles y resquebrajadas, de escuelas deficientes y precarias y
pobladores de barrios vulnerables y violentos, en esa medida han devenido en
individuos no receptivos, o resistentes, a la asimilacion de valores sanos. Se les ha
juzgado como individuos mas propensos a la inestabilidad en cuanto a valores y
practicas se refiere; se les ha hecho objeto y victimas de un proceso de socializacion
en extremo defectuoso, que ha tenido muy preocupantes consecuencias. Esto permite
establecer la influencia o el importante condicionamiento que ejerce el marco
institucional en la determinacion de la orientacion de los valores y conductas de los
individuos y grupos de individuos, asi como el efecto de potenciacion que produce
dicho marco en la determinacion de los talentos o defectos individuales o colectivos.

Vinculado al impacto de la crisis de las instituciones sociales, se observa en la
sociedad dominicana, especificamente en grupos diversos de menores de edad, el
incremento de comportamientos relacionados con la delincuencia, la drogadiccion, la
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violencia, el pandillismo, el irrespeto dentro del hogar y la escuela, el individualismo,
etc. Se puede decir que en la Republica Dominicana, y particularmente en el Distrito
Nacional, espacio jurisdiccional y geogréfico principalmente estudiado aqui, el
incremento de conductas de menores comprendidos entre los 13 y 17 afios de edad
sancionados por la ley, es un problema de justificada alarma. Sirva para fundamentar
el referido incremento, el dato sobre el aumento del nimero de menores sometidos
por la Policia Nacional durante el periodo 2001-2009 (23,434 menores, sélo de la
provincia de Santo Domingo y del Distrito Nacional). Aludiendo a los afios de inicio
y de cierre del referido periodo, se puede apuntar que mientras el nimero de menores
sometidos en el afio 2001 fue 1,989, en el afio 2009 la cantidad de sometidos se elevo
a 2,421. (Fuente: Brea C. Mayra y Cabral, Edylberto. “Factores de riesgo y violencia
juvenil en Republica Dominicana”. Revista Psicologia Cientifica, Vol. 16, afio 2014).

La propia Procuraduria General de la Republica da cuenta de la cantidad de casos de
infraccion a la ley que ha tenido que tratar correspondiente a menores en la
Republica Dominicana. Verifiquese el punto mediante los siguientes cuadros.

CANTIDAD DE CASOS ENTRADOS POR DELITO EN LA FISCALIA PENAL
JUVENIL. REPUBLICA DOMINICANA, 2008

TIPOS PENALES CANTIDAD % POR TIPO
Robo simple 679 19.5 %
Robo agravado 598 17.2 %
Ley 50/88 (Drogas) 810 23.3%
Golpes y heridas 402 11.6 %
Rifas 316 9.1 %
Homicidios 86 25 %
Violacion sexual 179 51%
Agresion sexual 58 1.7 %
Ley 36 (Porte ilegal de arma) 206 5.9 %
Ley 241 (Tréansito) 98 2.8 %
Dafio a la propiedad 14 0.4 %
Otras (Amenaza, abuso de confianza) 16 0.5 %
Cantidad de casos ingresados 3,479 100 %

Fuente: Departamento de Estadistica de la Procuraduria General de la Republica
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CANTIDAD DE CASOS ENTRADOS POR DELITO EN LA FISCALIA PENAL
JUVENIL. REPUBLICA DOMINICANA, 2011

TIPOS PENALES CANTIDAD % POR TIPO
Robo simple 578 142 %
Robo agravado 855 21.1 %
Ley 50/88 (Drogas) 887 21.8 %
Golpes y heridas 769 18.9 %
Rifas 95 2.3 %
Homicidios 168 4.1%
Violacion sexual 183 4.3 %
Agresion sexual 22 0.5%
Ley 36 (Porte ilegal de arma) 183 4.5 %
Ley 241 (Tréansito) 76 1.9%
Tentativa de homicidios 27 0.7 %
Dario a la propiedad 43 1.1%
Otras (Amenaza, abuso confianza) 175 4.3 %
Cantidad de casos ingresados 4,061 100%

Fuente: Departamento de Estadistica de la Procuraduria General de la Republica

Estos cuadros son presentados con la finalidad de observar la cantidad y tipo de actos
delictivos, de criminalidad y violencia cometidos por parte de la poblacién juvenil a
los que la Fiscalia del Distrito Nacional de la Republica Dominicana debié dar
entrada en un afio. Se quiere presentar lo relativo al periodo comprendido entre los
afios 2008 y 2011, con fin de apreciar la tendencia ascendente en la ocurrencia de
delitos. En ese periodo, es decir entre los afios 2008 y 2011, la cantidad de casos
ingresados crecid en 582 casos. Se debe llamar la atencion en cuanto a que cada caso
ingresado supone un expediente que puede involucrar a mas de un adolescente. Si
confrontamos el cuadro del afio 2011 con el correspondiente al 2008, se puede
advertir el incremento de delitos como robo agravado, homicidios, drogas, asi como
de golpes y heridas. En el cuadro del afio 2011 se agrega un nuevo componente: el
relativo a tentativa de homicidios.
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Los fenomenos de delincuencia y de violencia juvenil en Republica Dominicana no
solo se han incrementado cuantitativamente, sino que también sus niveles de gravedad
han crecido. El propio Procurador General de la Republica, Dr. Francisco Dominguez
Brito, ha sefialado el caso de menores privados de libertad con 2, 3 y hasta 4
asesinatos en su haber. Esto era imposible concebirlo lustros atrds. El cuadro que se
presenta a continuacion, elaborado a partir de los datos ofrecidos por la Procuraduria
General de la Republica, correspondiente al periodo entre 2008 y 2011, permite
observar el incremento de acciones juveniles de homicidios en el pais:

CANTIDAD DE CASOS POR HOMICIDIOS ENTRADOS EN LA
FISCALIA PENAL JUVENIL. PERIODO 2008-2011
ANOS CANTIDAD %
2008 86 25
2009 171 4.1
2010 104 3.1
2011 168 4.1

FUENTE: Procuraduria General de la Republica Dominicana.

Diversas y variadas son las razones que inducen a la delincuencia por parte de la
poblacion de menores en la Republica Dominicana. Entre ellas, se puede enunciar la
ya sefialada grave deficiencia de la estructura familiar, la impunidad judicial, la
complicidad disimulada de elementos policiales, las faltas de oportunidades para los
jévenes, etc. En torno a este Gltimo factor, hay estudios que refieren lo que expresan
muchos adolescentes abordados: “Es que todo es tan dificil para el que no tiene nada
que muchas veces solo queda coger la calle”, “uno no quiere, pero es que no

2% ¢

encuentra nada y tiene que subsistir”, “no hay trabajo y sin cufias es imposible....”

Las extremas y adversas condiciones en que subsisten los menores objetos de la
presente investigacién, hacen que sean sujetos de numerosas vulnerabilidades y
faciles victimas de factores de riesgo que inducen a conductas delictivas. La
investigacion titulada “Auto-percepcion de Factores Causales de la Delincuencia en
Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal en la Republica Dominicana”, auspiciada
por la Procuraduria General de la Republica y cuyos resultados fueron hechos
publicos durante el mes de septiembre del afio 2014, identifica como factores de
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riesgo mas comunes para los jovenes en el pais los siguientes: bajas expectativas para
el éxito, baja autoestima, desesperanza, amigos que modelan conductas
problematicas, pobre rendimiento escolar y pobre apego a los padres (Pag. 17).

En la Republica Dominicana se ha llegado a un punto en que la delincuencia
constituye una cuestién que afecta y alarma a toda la sociedad. Sobre ella hay dos
agravantes: que hay muchos delincuentes que inciden y reinciden, y que cada vez con
mayor frecuencia los protagonistas son menores de edad. En medio de esta situacion
se comprende que la mayoria poblacional dominicana haya considerado en una
encuesta dada a la publicidad el pasado 13 de julio del afio 2015, en el periddico
“Hoy”, pagina 10 A, que la delincuencia, en general, constituye el principal problema
que tiene hoy la Republica Dominicana. Frente a la pregunta ¢Cuales diria usted que
son los tres problemas principales que tenemos hoy en el pais?, las respuestas y sus
porcentajes fueron:

1-Los robos, asaltos, bandas y delincuencia en general: 66.9
2-La inflacion, alza del costo de la vida: 43.9
3-Escasez de fuente de trabajo, desempleo: 37.4
4-Los apagones o falta de energia eléctrica: 28.3
5-Falta de agua potable: 16.4
6-Corrupcion administrativa: 15.2
7-Sector salud (falta de medicamentos y alto costo): 11.2
8-Migracion haitiana: 10.8
9-Sector educacion (falta de profesores y aulas): 7.6
10-Trafico y consumo de drogas: 6.7
11-Los feminicidios: 4.9
12-Violencia doméstica: 3.3
13-Pobreza: 3.0
14-Inseguridad ciudadana: 2.0
15-Deterioro de los servicios publicos: 2.0

FUENTE: Gallup-Hoy (Santo Domingo, Republica Dominicana)

Visto todo lo anterior, y con el propésito de fundamentar empiricamente uno de los
supuestos principales de la presente investigacion, es decir, que el deterioro o crisis de
las instituciones sociales tiene una repercusion directa en la poblacion de menores y
jovenes méas vulnerables desde el punto de vista econdmico, se procedid a la
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aplicacion de las entrevistas (y luego, de un cuestionario), con la finalidad de indagar
sobre las condiciones de las instituciones sociales dentro de las que se desenvuelven
los menores en conflicto con la ley, y la relacion y los efectos de tales condiciones
respecto a los valores y conductas de los mismos.

VI.2. LAS ENTREVISTAS Y BREVE PRESENTACION INDIVIDUAL DE LOS
ENTREVISTADOS

Para comprobar las hipotesis y fundamentar la tesis relevante, se procedié a la
realizacion de 25 entrevistas, que se aplicaron respecto a una totalidad o universo de
62 menores privados de su libertad, los cuales estaban internados en los dos centros
existentes en el Distrito Nacional, en el momento de efectuarse la investigacion. Esta
proporcion estuvo conformada por la sumatoria de una poblacion de 34 varones
internos en el Centro de Evaluacién y Referimiento del Menor, CER-Menor,
localizado en el barrio “Cristo Rey”, en la periferia norte del Distrito Nacional, y de
28 hembras internas en el Instituto Preparatorio de Niflas de Santo Domingo,
localizado en el barrio “Villa Consuelo”, el cual se encuentra en la parte este de la
referida regional.

Las 25 entrevistas llevadas a efecto durante el periodo comprendido entre el 27 de
julio y el 7 de agosto del afio 2009, constituyeron el 40.3% de la totalidad de menores
internos en los centros del Distrito Nacional abordados, es decir, 62. De los 34
varones internos fueron entrevistados una cantidad de 15, para una proporcion de
44.1%, en tanto que de las 28 menores y adolescentes internas fueron entrevistadas
una cantidad de 10, para una proporcion de 35.7%. Dentro del total general de
menores entrevistados, es decir, 25 menores, 15 fueron varones, para una
proporcion de 60%, y 10 hembras, para una proporcion de 40%.

De los 34 varones entrevistados, el promedio de edad fue 15.3 afios y la moda de edad
fue de 15 y 16 afios. De ellos, uno tenia 13 afios de edad, dos tenian 14 afios, cinco (5)
tenian 15 afios, cinco (5) tenian 16 afios y dos tenian 17 afios. De las 10 hembras
entrevistadas, el promedio de edad fue de 15.9 afios y la moda de edad fue 16 afios.
De ellas, una tenia 14 afios de edad, una tenia 15 afios, cinco (5) tenian 16 afios y tres
tenian 17 afios. Dado que por disposicion de ley, a los menores recluidos en los
centros de internamiento no se les podian aplicar entrevistas grabadas (ni ser
fotografiados), se presentaron algunas dificultades en cuanto a la recogida de las
respuestas.

Las entrevistas fueron de tipo semi-estructuradas, es decir, con preguntas
predeterminadas y dando oportunidad a que los menores pudieran suscitar temas y
preguntas a lo largo de las entrevistas. Sus respuestas fueron recogidas por escrito al
mismo instante.
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El conjunto de los entrevistados del sexo masculino estuvo integrado por menores
cuya realidad existencial constituia un verdadero drama. Este conjunto estuvo
constituido por Jhony ™, un menor de 15 afios que nunca convivié con su padre.
Estaba recluido acusado de ser autor de la muerte de un compafiero de curso;
Armando de 14 afios de edad, criado por su abuela, pues su padre y su madre se
separaron cuando él apenas tenia ocho afios. Estaba acusado de venta de droga en su
barrio; Nicolas, de 15 afios, criado en un hogar en que estuvo ausente su padre.
Incriminado como autor de la muerte de un hermano con el que discuti6 por hablarle
mal a su madre; Hugo, de 15 afios y quien era uno de los pocos menores que al
momento de ser entrevistado vivia con su padre y su madre. Era acusado de haber
atracado y asesinado el duefio de un pequefio negocio de venta de comestibles;
Francisco, de 16 afios de edad, acusado de cometer un robo. Hasta antes de su
apresamiento residia con su madre y su padrastro; Luis, quien con apenas 15 afios y
ya habia sido detenido 6 veces por la policia. Estaba acusado de haber cometido un
homicidio; Roberto, de 17 afios, criado sélo por su madre dado que ella y su padre se
habia separado muchos afios atrds. Su internamiento se debia a que fue acusado de
robo; Carmelo, de 15 afios, convivia con su padre y su madrastra y era acusado de
asestar una pufialada a una persona, ocasionandole la muerte; Marino, huérfano de
padre y madre desde muy temprana edad, por lo que vivia con su abuela, aunque en
muchas ocasiones dormia “donde lo cogiera la noche”. Tenia 16 afios al momento de
la entrevista y era acusado de robo; Antonio, también de 16 afios, la calle era su
hogar, no convivia con su madre y desde hacia tiempo no sabia nada sobre su padre.
Era acusado de micro tréfico de droga; Ronald, vivia con un hermano, pues su padre
“lo neg6” y su madre dijo que “no podia mantenerlo”. Tenia 13 afios y era acusado de
robo; Manuel, vivia con su madre y un hermano, tenia 14 afios y estaba acusado de
violar a un nifio de 9 afos; Ricardo, de 16 afios, trabajaba en el mercado desde los 10
afios y estaba acusado de robo; Andrés, vivia con su padre, su madre y cuatro
hermanos. Tenia 17 afios y era acusado de violar a una menor de 13 afios; Juan
Arturo, de 16 afios. Desde los 10 afios de edad participaba en atracos. Su madre murid
cuando €l tenia 9 afios. Un afio antes de ser internado vivia con su padre, pero al éste
caer preso se quedd solo en la calle. Se encontraba interno acusado de atraco.

Con respecto al grupo de las menores entrevistadas, éste incluyé a Rosa, quien al
momento de ser internada residia con ambos padres y cinco hermanos. Esta menor
tenia 16 afos y estaba acusada de ser complice en un homicidio llevado a cabo por su
novio; Marcia, también de 16 afios, madre de una bebé de 10 meses al momento de
ser internada. Estaba separada del padre de su bebé, un muchacho de apenas 19 afios.
Estaba acusada de ser complice de una amiga en un acto de homicidio; Stefany, de 15
afios. Se fue de su casa cuando apenas tenia 13 afios, debido a que recibia
permanentes recriminaciones por parte de su padre. Estaba acusada de matar a una
cufiada; Paula, de 14 afos, vivia con su madre y seis hermanos y estaba acusada de
una rifia en la que ocasiond heridas a su contrincante; Yuleisy, de 16 afos, al
momento en que se le hizo la entrevista tenia cinco meses que se habia separado de un

11| os nombres expuestos son supuestos, dado que el articulo 26 del Codigo del Menor prohibe disponer o divulgar datos que sirvan
de identificacion de los menores.
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hombre con el que convivia. Fue acusada de micro trafico de droga, por lo que fue
sentenciada a 2 afios de internamiento, penalidad que cumplia al momento de ser
entrevistada; Génesis, de 16 afios. Hasta su internamiento vivia con una abuela y tres
hermanos, pues sus padres se habian separado. Era madre de una nifia, que tuvo junto
a un muchacho de 19 afos, pero éste la abandond, y un nuevo compafiero la ayuda
con la nifia. Estaba acusada de causar heridas en una rifia; Kimberly, de 16 afios y
acusada de producir rifia ocasionando heridas. Desde nifia vive con su abuela. Martha,
también de 16 afios. Sus padres se separaron cuando ella tenia apenas 8 afios. Desde
entonces vive con su madre y tres hermanos. Estaba acusada de participar en un
atraco; Germania, de 17 afios. Vivia con su madre y dos hermanos. Sus padres se
separaron cuando ella tenia 4 afios. Se le acuso y sentencid a 5 afios de internamiento
por la muerte de una menor de 17 afios; Xiomara, de 17 afios, vivia con su madre y su
padrastro. Cuando tenia 13 afios sus padres se separaron. Vivio la tragedia de ver
ahorcarse a un hermano de 19 afios. Un afio antes de su internamiento se metio a
convivir con un hombre que la abandond. Se le acusa de ocasionarse aborto y
abandonar el feto.

VI. 3. ESQUEMA, CONTENIDO Y PROPOSITO DE LAS ENTREVISTAS

Desde el inicio de las entrevistas se persiguié crear un ambiente de confianza y de
motivacion por parte de los entrevistados, a quienes se les explicé los fines
académicos de su interrogatorio, despejandose en ello la impresién de que se trataba
de una intervencién dispuesta por alguna entidad oficial. Para reforzar la idea de que
la entrevista era parte de un esfuerzo de investigacion académica que no les
perjudicaria se le indicé el caracter anonimo que tendria la entrevista. Dicho esto se
procedid a su realizacion. La misma supuso 22 preguntas cuyas respuestas
conllevaron alrededor de unos cuarenta y cinco minutos por cada entrevistado. Una
parte de estas 22 preguntas estuvieron destinadas a obtener informaciones sobre el
marco socioecondémico e institucional en que se desenvolvian los menores y para
establecer los posibles efectos o influencias de éste sobre los mismos. De igual modo
se formular