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1. Introduccion

Este anexo esta destinado al usuario final de omRocket. Como se ha podido observar en la
documentacidon del TFG, existen 3 roles de interaccién con la plataforma: invitado, usuario vy
administrador. El invitado podra ser cualquiera que acceda a la aplicacion, el usuario serd el role
conseguido tras los procesos de registro e identificacion; y el administrador sera el usuario identificado
con la cuenta cuyo nombre de usuario es "admin" y cuya contrasefia: "adminOm". En caso de que se
deseen crear nuevas cuentas de administrador, dicho proceso debe realizarse desde phpmyadmin,
afiadiendo un nuevo usuario o bien modificando alguno que se haya registrado para introducir el valor
"2" en su columna "role" y convertirlo asi en administrador. En el ejemplo mostrado en las siguientes
capturas se puede apreciar cdmo puede realizarse este proceso accediendo a la tabla user de la base
de datos, seleccionando el usuario creado de nombre "admin" y clicando sobre "cambiar" para poder
modificar posteriormente su columna role. Cabe destacar que en este caso de modificacion es
necesario haber registrado este usuario con antelacién desde el registro normal de la aplicacién, de
modo que desde phpmyadmin solo sera necesario modificarlo siguiendo estos 2 pasos:

€« € | [4 localhost/phpmyadmin/#PMAURL-4:sql.php?db=db_omrckt&table=user8server=18&target=&token=70dc37e36fb87bc5f17b6e5611006e7d
Php LT Servidor: 127.0.0.1 » [§) Base de datos: db_omickt » g Tabla: user
AROOE | Examinar [ Estructura || saL \ Buscar ¥¢ Insertar [& Exportar | S} Importar a7 Privilegios = #” Operaciones ® Segu
@

Reciente Favoritas

8 Nueva « Mostrando filas 0 - 16 (total de 17, La consulta tardd 0.0010 segundos.)

#| (4] cdcol

|~ 5 db_omrck
lJ;Nueva

+_i# thl_campania

T

+ ‘l# thl_empresa

T

+ s thi_emp_user_fecha

SELECT * FROM "user’

i Numero de filas: | 25 ¥ Filtrar filas:

4L+ tbl_fecha

P

+_ 1ol_plataforma Ordenar segin la clave: | Ninguna v

+Opciones

T information_schema T ¥ id username auth_key password_hash
T mysgl & Editar i_E Copiar @ Borrar 6 hector IBcDAQUe HCSRWOJhMMreS3Juajfinfp | $2y$135aTU24NoERROMNY PR.4INCOIZdTCOgTCISmdgrK3ZRAC..
+11 4 performance_schema 3

7 Editar %z Copiar @ Borrar pruebadf | vZDRTAST Bt4J20CywngdOgfBOKFQER | $2y$13$Gel 01h3VoLYChQyngalUx KNOdyL DwSUpKud/KTtTC

47 Editar %¢ Copiar @@ Borrar 15 pruebad01 | 1ZTAE4p1YjsyCAwcXCHJOWHgevoCOBE]| $2y513%areZHoNadyFIRIMMIC3Z6.hdCTceQRBSL3MBY QAd/OD...

-‘;—_ phpmyadmin

T test .7 Editar % Copiar (@ Borrar 17 admin XHymruBL1Q8gOETUIzMCSLSOGK_IJEN  $2y§13$lvHhQcesbRNI3ha7tgrABI rl3g/00zyiX7aGrVSUucRX

@@ webautn &7 Editar & Copiar @ Borrar 18| prueba123 | 9zbcTiLjyCI4fFIkFQFOt pAMIQ4OB5S $2y5135FSMA/eTKECErGN2IW0SBK . GI2 Xh5zTILOQEF00TSpA. .
7 Editar %: Copiar @ Borrar 67 Jon -mZmInZaUCCWIh8X43wGAJCIWNENF I | $2y$13$Ko0EL 9yI0hOxKiXIOESVWOpelzabvOAIEqrwaKoLh/B
47 Editar §: Copiar @ Borrar 68 juanme W3RNT1Er2I9McUPT3YAISySaACZSS0ZL | $2y§135WHWAIwWohDhVB NzEg UUTE HWqEuhkTBzwjsWin/igaRt
o7 Editar & Copiar (@ Borrar 69/ josep LBtgDW- $2y$13$0U/BVeviZVEZoSKnKpLY audWzXVIB2uAX0TpLGYL510...

70RgQVWCORODSRCENGIZDYMN

47 Editar §: Copiar @ Borrar 70 jonn iELNSEEWPPqXINUXAaZBTBECG]Ns-- $2y$135mSj30ctRIskyFGpgimvZcefidcednwsc 1A2qUVCIWG
o7 Editar % Copiar @ Borrar 71| Mario ra?jgg‘l‘?JNnunOOuQRETF-,-I\'VNYiKMe— $2y5135dUHPAXE2Y/0XZ4UT12]SZ0UaWCBzwip1bU/4w3TnRzzZ...
47 Editar % Copiar @ Borrar 72| joseluis EDeW?2i_PsJQdWIJgcrY TnddLScMwNSL | $2y$13$eileEISTBY c4zP/pbkvf1el SdoK71vx49cjiOgghko
&7 Editar % Copiar @ Borrar 73| June 98ALgUSH3KTVIUBMDHY OINFvgBMPI3L | $2y5135a0HVeF47YyQC55GIbwyVA eNOWCTB1SwqV1s04DIpNJ...
& Editar §: Copiar @ Borrar 75| jok WQq918_NE97ICcBTEXNSObL1cfe7Qgvse | $2y$13%0.mdielL7ww2JJinBMxNe. NHABFIQrovgTD.S2yAoNA .
47 Editar %z Copiar @ Borrar 76 Javi {EYerP3SIRFO4eteSUMAYIVKUYNTZgP | $2y$13$tkIVRGIY FZMWKUVSRTuUCUT gFolyaoudymOTBryvyxy
&7 Editar % Copiar @ Borrar 78 Luis DFIOMfJO_pZy18xDL64NAEpLskGayWQe | $2y5135QTGlaSckRaXVFYVpREvbbeFKDISEBR1XKSX0GISCTIT...
47 Editar §: Copiar (@ Borrar 79| Mikel P1Dq04p5igHEDYEDIrZWIONVgOpwo | $2y$13$mCrCACBe50nPrCsrSG 1IMOUNSYjsSNVViaSOLiaUDEAS
&7 Editar %¢ Copiar @ Borrar 81/ tutorial 30gyeR093rBA30EN-FI52K_PFesxOC4v | $2y513807RNIAJELAIBORS3CISAEUPPYT nIkroKKbA7BRSOF .

t = Marcar todos Para los elementos que estan marcados: @ Borrar i Exportar

Bastaria con modificar el valor por defecto que es 1 (usuario regular) por 2 (administrador) como se
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verd a continuacién. Estos valores seran manejados en la implementacion garantizando los permisos

adecuados en cada caso:

€ - C' [ localhost/phpmyadmin/tbl_row_action.php

phngAdml'.n — 1 2EMVIdO 0.0 ] Base de daios: db_o D

ARO@OE [[] Examinar | @4 Estructura | [] SQL L Buscar | ¥t Insertar | Exportar |5} Importar | =3 P

Reciente Favoritas Columna Tipo Funcidn Nulo Valor
— 1 & Nueva id int(11) v |1?7|
[#114 cdcol —
(=Ll db_omrckt username varchar(255) v admin

]liLA Nueva

[+~ tbl_campania auth_key varchar(32) v

. xHymruBL1Q8g0ETU3IzmCsLs0GK _IJE
[+ tbl_empresa
[+LJ# tbl_emp_user_fecha password_hash varchar(233) v $2y$1351yHNQCsbRNI3ha7torABT. r13q/0ozyi

[+ b tbl_fecha
[+ tbl_plataforma

[+ user

[+ information_schema
[#[1) mysql

[+ performance_schema
|#L1 4 phpmyadmin

& (1) test

[+ ] webauth

password_reset_token varchar(255)

X7aGxVSuCcRXVISQY8y3xa

email varchar(255) v admin@hotmzil.com
status smalint(6) v |107|
created_at int(11) v |W|
updated_at int(11) M |m|
ol int(11) v 2]

| Continuar |

Una vez realizado este proceso, este usuario de nombre admin, tendra permisos de administrador en

la aplicacién.

Una vez conocidos todos los roles, se procedera a subdividir esta guia en 3 apartados, uno para

cada role.
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2. Manual para role de Invitado
Cuando el invitado accede a la aplicacién, se le muestra la pagina principal para este role con las

diferentes funcionalidades a las que tendra acceso:

¥ Eenresie %
« c locathost/on

o
omRocket

La herramienta definitiva para gestionar tus campafias de marketing online

O = 6 i, e
@’ \©»'0 R ‘@\ = 76/,/@

Gestiona Analiza
Gracias a esta aplicacibn podras mostrar a tus clientes

Optimiza
omRocket y su potente motor 4 2.4 te permiten obtener Administra todas tus campafias de marketing online de
el ROl de cada una de las campafias de marketing tus diferentes clientes desde un msmo lugar. Podras qué campafias online son las que estan aportando
consultar el historal de campaias y comparar beneficio Te ayuda a descartar aquellas que no son
resultados para realzar elecciones mas acertadas basa rentables

online creadas, sin importar fa plataforma utizada
Google Adwords, Facebook ads, etc
en el futuro

) Yii Debugger B EEE sous G s EOIE (oo Tive TR ers BRI At sunces @

Si el usuario selecciona en su menu principal "sobre omRocket", sera redirigido a la pagina que

contiene la informacidn basica sobre la plataforma:
[PEpoY =

S — T TS eSS . —

-

localhost/om

Sobre omRocket

omRocket surge como proyecto universiarko en Noviembre de 2014. La I0ea €5 aunar en una misma plaiaforma, una herramienta onine con 1a que tanto profesionales como

usuarios interesados en el mundo del Marketing Online, puedan gestionar, analizar y opimizar cualquier tipo de campafia en Intemet sin necesidad de ser expertos en 1 materia
tés trabajando o hayas trabajado anteriormente, evaluar sus resultados en

Gracias a omRocket podrds registrar todas tus campafas asociadas a las empresas para las qu
con distintos sectores del marketing omparar sus estadistcas con otras que hayas registrado anteriormente. Si deseas mas

diterentes platatormas

n
Informacion no dudes en co on nosotros a través de Ia opcion “Contact

«F

) Yii Debugger i EfEI s BN staus ) rovee NN oo ) ive B vy B Assetsuncies
Pagina 5 de 20



Manual de Usuario Final

Esta se trata de una pagina estatica de caracter informativo.
Si el usuario pincha sobre la opcion "Contacto" en el menu principal, accederd a la pdagina que le

permitira enviar un email a la direccion de correo del administrador de la aplicacién
(omrocketehu@gmail.com). La contrasefia para revisar dichos correos serd dada en el apartado

relacionado con el administrador. Esta vista es la siguiente:

EEC N S e e e e e & "

€ = € [ localhost ket/frontend /wel x te o
ol
-

Contacta con nosotros

i desea Nacemos aKguna SUGETENCia o pregunta, por favor rellene este formulario

Nombre

Email

Contenido

Cédigo de Verficacion

yatitz
E2

* Yii Debugger X re BN sou: B rove ENEES wcof) e CORE ey EEEID) et s )

Si el usuario selecciona "ROI?" en el menu principal, sera redirigido a la siguiente vista que contiene

informacidén sobre el concepto ROI:

el ———— i i YT

8o x
« € [ localhost/or

ROI?

El concepto RO 0 retorno sobre ka inversion (Retum On Investment) "es una razon financiera que compara el beneficio o 1a utlidad oblenida en relacion a k2 inversion reakzada”

Sulliam Philips, Patricia, Phillips, Jack J

or una campafia en funcion de Ia inversion tealizada, pero también de los objetivos conseguidos. ES por eso que en este
ada en algin punto de la campafia, es decir, la consecuciin de
econdmico de | campafa, sino también a los objetivos canseguidos que

epto de “lead" Se trata de una ventaja compet

beneficios muy significativos en el futus

alor del ROI. Es decir. un ROI

otro 1ado y dedi

1as propias
que puede ser ¢ muy sat
estas clasficaciones, se realizan en
de I (tima encuesta g a en referencia a este tema, el 3 de marzo de 2015,

La tabla que se muestra a continuacion contiene 1o

= BIEN REGULAR = MAL
Paid search I TN 35% [_13% }
Email (for a1% I
Email marketing (for engagement/retention) T S 2% L 19% _}
Lead generation YL NN 45% [ i8% ]
SEO (natural search) TN 43% L 22% }
Affiliate marketing Y T N 42% | 26% |
Display advertising (for acquisition) IENNET T NN 44% =39 <}
Marketing analytics IEEZIT NN 54% L 23% |
Webinars / virtual events IEEEEYLCNENN 43% TN
Data management INEEL YN 47% — L —
Lead management IEEEFFITINEN 56% | ___21% |
Soclal media investment (for acquisition) IEEELTNEEN 42% O T, E—
Marketing automation IEEFTLTNEEN 54% L 2s% |
Display g (for ) a6% — 7 —
Social media investment (for engagement/retention) IEEETLNEEN 40% E— . TE—
Mobile marketing (for acquisition) EEEETLNEEN a8% T N—
Mobile marketing (for engagement/retention) EESTETNEN 46% T TTS—
Content marketing IEETLTNEN 41% TN
Video advertising EEEITNE 48% TS

) Yii Debugger i B v BEER  soous B rovs BT te5 01 veve [ vy EEEID s unies B
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Si en cambio el invitado pincha sobre "Registro", accedera a la vista que le permitira registrarse en el

sistema y pasar a role de usuario:

¥ Eregstro = - — BN - - - - - - e =
W) =

€« C' | [ localhost/omrocket/frontend/web/index.php?r=site%2Fsignup

[l
— O P
Registro

Registro

Por favor, rellene sus credenciales:

Nombre de Usuario
Email

Contrasefia

Registrate

Si por otro lado el invitado ya posee una cuenta en base de datos, puede autenticarse en el sistema
desde la opcidén "Identificarse" de su menu de invitado. La vista de identificacidn es la siguiente:

[E 1dentificarse x (o=
Gl
Identificarse
Identificarse

Por favor, rellene los siguientes campos con sus credenciales

Nombre de Usuario
Contrasefia

@ Recordarme

Identificarse

Hasta aqui las funcionalidades del role invitado.
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3. Manual para role de Usuario

Una vez el invitado se haya identificado en el sistema, serd redireccionado a la pagina principal
del role de usuario:

[ omRocket x -

= o)

omRocket

La herramienta definitiva para gestionar tus campafias de marketing online

o 0,00 ,°

Optimiza Gestiona Analiza

omRocket y su potente motor omRckt 4.2 4 te permiten Administra todas tus campaiias de marketing online de Gracias a esta aplicacion podras mostrar a tus clientes
obtener el ROI de cada una de las campafias de tus diferentes clientes desde un mismo lugar. Podras qué campafias online son 1as que estan aportando
marketing online creadas, sin importar Ia plataforma consultar el historial de campafias y comparar beneficio. Te ayuda a descartar aquellas que no son
utilizada: Google Adwords, Facebook ads, etc. resultados para realizar elecciones mas acertadas basa rentables.

en el futuro.

%) Yii Debugger EE ew BFE sis B vou EEIT 19 Time EOE wermory EXET 0 @ERT sosetsuncies @

Desde esta interfaz como se puede observar, sigue teniendo acceso a las opciones de "Contacto",
"sobre omRocket" y "ROI?". A su vez desaparecen las opciones de registro e identificacion que no
tendrian sentido en este contexto. Por otro lado, aparecen las funcionalidades propias de usuario:
"Go!", "Historial", "Modificar Perfil", "Eliminar Campafas" y "Cerrar Sesion".

Si el usuario selecciona la opcion "Go!" comenzard con la funcionalidad principal de la aplicacién:
creacion y evaluacién de una campafia en una determinada plataforma y asociada a la empresa que el
usuario desee. Por lo tanto, al pinchar sobre "Go!" serd redirigido a la primera pagina de este proceso:
la de seleccion de plataforma.
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/ B Prststormaz el ems . seewme @ P e — ) w—— 8 . - BRI . OB RN e o o] <)

& - € [ localhost/omRocket/frontend/web/index.php?r=plataforma%2Findex =

Mostrando 1-3 de 3 elementos.
Conoce tu ROI ... Logo Nombre Plataforma Descripcion
Crear campaiia en Facebook >> n Facebook Red Social
Crear campaiia en Google Adwords >> -O‘ Google Adwords Plataforma publicitaria
)
Crear campafia en MailChimp >> ? MailChimp Plataforma de emailing
) Yii Debugger vEm»EE  seus B wou EEEETRATE oo Tome K Hervory QD teset sundies @

En esta interfaz el usuario debera elegir la plataforma para la cual desea realizar la campafia. Una vez
seleccionada, se le mostrard la siguiente vista del proceso, en la cual le seran requeridos los distintos
datos asociadas a la campafia que desea evaluar.

Introduzca los datos de l= x Y}

€« €' | [ localhost/omrocket/frontend/web/index.php?r=campania/create&idp=2 P

Introduzca los datos de la Campafia:

Nombre Campafia

[ campariat |
Estado
[ cerraca |
Fecha Creacion Fecha Finalizacion
2015-05-04 2015-06-27

« May 2015 » « June 2015 »

Su Mo Tu We Th Fr Sa Su Mo Tu We Th Fr sa

26 27 28 29 30 1 2 3 1 2 3 4 5 6

3 5 6 T, B8 9 7 8 9 10 11 12 13

10 11 12 13 14 15 16 14 15 16 17 18 19 20

17 18 19 20 21 22 23 21 22 23 24 25 26 [pid

24 25 26 27 28 29 30 28 29 30 1 2 3 4

311 2 4

Fecha Registro

2015-06-15 19:02:51

Beneficios

l 1000000 }

Gastos exclusivos de Campaiia

l 800000 I

Coste por Hora
(= ]

) Yii Debugger B e BEE  sous B rove EIEEESS w0 Tme B0 venon BIE os@ERD sssetondes
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& introdurca los datos de 1= x

€& - € [ localhosvomrocket/frontend/web/index.pf npania/createidy

Fecha Creacion Fecha Finalizacion

2015-06-27
May 2015 » « June 2015
Su Mo Tu We Th Fr Sa Su Mo Tu We Th Fr Sa ¥ m‘h
12 12 3 4 5 86 "l
?niavea T8 9 10 11 12 13
1011 12 13 14 15 16 1415 18 17 18 19 20
17 18 19 20 21 22 23 21 22 23 24 25 26 g
24 25 26 27 28 29 30 % 29 20
3
Fecha Registro
2015-06-15 19:02°:51
Beneficios
| 1000000 l
Gastos exclusivos de Campafia
| 800000 l
Coste por Hora
Horas totales de Campania
| 300 l
Numero de Leads
| 200 l
"' Yii Debugger Nl 2.0.2 Y 5.5.15 [N 200 PPN compania/create [P & RIS 110 ms [ERUNOM 5 6 v JGEY G | 4 ms JPPPREITETA ; |

Esta interfaz dispone del formulario encargado de realizar las validaciones correspondientes que
guiaran al usuario a través de este proceso de recopilado de datos. Se ha intentado dotar a la
aplicacion de la mayor usabilidad posible de manera que en todo momento el cliente sepa qué es lo
gue tiene hacer y como realizarlo de un modo sencillo e intuitivo. Una vez se hayan introducido los
datos relativos a la campafia, el usuario deberd pulsar sobre "Continuar" para seguir adelante con la
evaluacion:

| 5B x Ve locathast 7127001 / 46
& " b/ind

localhost,

coN

Empresas

Todas las empresas registradas en omRocket... Empresas con las que has trabajo en otras
campaiias ...

Nombre de Empresa Presupuesto Elegir esta empresa >>

Seotec 500 2 empresa >> Nombre de Empresa Presupuesto Elegir esta empresa >>
Conteneo 1000 No se encontraron resultados

iberdrola 10000 Elegir e

ibm 999 g

88K 96000 mpre

prueb 222 pr

Iberia 14124 9 mpre

) Yii Debugger X EEE  sots BT ovs CIMEIITE <o [ Tme EEEE Moo GERD 00 EEVEENTEY st uncies B
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Esta interfaz es la utilizada por el usuario para seleccionar la empresa a la que desea asociar la
campafia en cuestidn. En la tabla del lado izquierdo, se listaran todas las empresas registradas ya en el
sistema, mientras que en la del lado derecho, apareceran las empresas con las que este usuario ya ha
trabajado previamente, para agilizar esta fase del proceso. Si el usuario no encuentra la empresa que
necesita de entre las listadas en esta interfaz, podrd afadir la deseada al sistema pinchando sobre la
opcion "Crear nueva Empresa". De este modo, serd redirigido a la vista creada con este propdésito:

ym(mavEmpresa

& - @ [ [} localhost/omrocket/frontend/web/index php?r=empresa%2Fcreate bR

Crear Empresa

Nombre Empresa

x {4 localhost / 127.0.0.1 / db_ X

Lo 1

Presupuesto

900000 l

'. Yii Debugger vi EXE pre BEET)  status [ER) Route BRI R Log[f)  Time EEREE Mermory EENYE) o @EEEE) Assetsundies[

Una vez se hayan introducidos los datos correctamente, se volvera a mostrar nuevamente la interfaz
de seleccién de empresa de manera que el usuario pueda seleccionar la que acaba de anadir.

Cuando seleccione la deseada, se le mostrara la pantalla de resultados, en la cual se le indicara el gasto
total de la campaiia y el ROI resultante de todo este proceso. En funcién de estos valores, se le dard al
usuario unas valoraciones relacionadas con los beneficios, los gastos, el roi obtenido y la eleccién de la
plataforma. Estas valoraciones, ademas de las imagenes mostradas en esta interfaz seran diferentes en
funcién del grado de éxito conseguido por la campafa evaluada. Existen mds combinaciones de
resultados, sin embargo, algunos ejemplos de estos casos pueden apreciarse en las siguientes pantallas
de resultados:
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¥ & Resuitocos
« C | [} localhost/omRocket/frontend/web/index.php?r=campania/createc&ide=2
o h
= = 7
GASTO TOTAL campana ROI campana |

503000.00 euros 98.81 %

Tu campafia ha sido exitosa. Sigue por este camino! Enhorabuenal
Tu gasto es menor que tus beneficios obtenidos. Has obtenido un buen retorno de inversién ademas de

beneficios.Por lo tanto, esta camparia es todo un éxito en esta plataforma.

O" Yii Debugger N1 2.0.2 [211 5 5.15 MRS 200 LENY campania/createc [T 20 IR 135 ms R0 5.4 MB Y 18 | 37 ms PSR- s |

Qe

€ - € | D localhost/omRocket/frontend/webyindex.php?r=campania/createc8ide=5

@ ROI campana M

-86.41 %

GASTO TOTAL campana
73600.00 euros

Tu campafia ha sido desastrosa. Debes hacer un cambio radical en tu estrategia y objetivos.
Tu gasto es mayor que tus beneficios obtenidos. Esto siginifica que ni has obtenido beneficios ni un buen
retorno de inversién. Tu campafia serd sin duda mas rentable en otra plataforma.

"“ Yii Debugger N1 2.0.2 [0 5.5.15 PN 200 EEMY campania/createc T 20 MR 346 ms [Sweq 5.4 MB T 18 | 95 ms S T0RT 5 |
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P x N localhest 137001 / db_ %
€ - C [ localhost/omRocket/fronter ]

£}

GASTO TOTAL campaiia 6 ROI campaiia 7
806600.00 euros 2398 %

o
K

Tu campanfa ha sido satisfactoria, pero mejorable. Tu estrategia ha sido correcta, y el roi es aceptable. El
balance entre gastos y beneficios sera determinante en este caso.
Tu gasto es menor que tus beneficios obtenidos. Por lo tanto, la campafa ha sido aceptable.

% Yii Debugger i EEER B sors B ros ERTENNERTS o B e NN vercry EEN  o° EEEREES s cuncies

|/l Resuitodos e [EX ST ]
€« € | [ localhost/omRocket/frontend/web/index.php?r=campania/createc&ide=14 Qe

GASTO TOTAL campana ﬁ ROI campana /b!’f
956000.00 euros 4.60 %

Tu campafia ha sido poco satisfactoria. Debes hacer un cambio en tu estrategia y objetivos.

Tu gasto es menor que los beneficios obtenidos. Esto siginifica que el problema es la plataforma elegida.
Pese ha haber obtenido beneficios, tu campafa sera sin duda mas rentable en otra plataforma, sobre todo
si se mantienen estos gastos de campafa.

V" Yii Debugger N 2.0.2 11 5.5.15 JESSY 200 EEVS campania/createc JTC] 18 MRINN 124 ms [T 5.4 MB JIIBEY 16 | 33 ms JEFEESE:MONT 5 |

Otra de las funcionalidades a las que tiene acceso el usuario es el historial de campafias que ha
evaluado desde el momento en que empezd a utilizar esta herramienta. Estas quedan registradas junto
con sus contratos asociados, los cuales guardan la relacion entre el usuario, la empresa, la campafia y
la fecha de esta. Para acceder a este histérico, en primera instancia debe seleccionar la opcién
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"Historial" de su menu principal. Una vez hecho esto, sera redireccionado a la vista de filtrado de
fechas para mejorar la eficacia en la busqueda de campafias almacenadas a su nombre en el sistema.

B o x
€ & € [} localhost/omRacket/frontend/wet ph

Historial
1 N
M

Filtrado de Fechas

Seleccione Fecha de Inicio

TN

B 20010101

Seleccione Fecha de Finalizacién

B 20160101

) Yii Debugger EXE > EEE s BT vose EITIENN] (oo e D ooy D) 0o QNI st encies )

Si el usuario pincha sobre el campo de texto, se le desplegara un calendario similar al encontrado en el
formulario de creacidon de campafia, de modo que le facilite la busqueda y mejore su experiencia de
interaccidn con el sistema. Una vez seleccionadas ambas fechas, debera pulsar en "Aceptar" para ver
las campafias acotadas entre ellas:

& Comptos Eusteres

= c localhost,

B
.

Campanas Existentes

Mostrando 1-12 de 12 elementos
# (.} Nombre Campafia Estado Fecha Creacion Fecha Finalizacion Resultado
1 110 campafial Cerada 2015-05-04 00:00:00 27 00-00:00 2398 eo/s/d
111 prueba campaial Cerada 2001-03-07 00:00-00 2008-07-24 00:00:00 1095 54 e/ /h
3 12 campaia 3 Abjerta 2014-01-22 00:00:00 2015-07-17 00:00:00 1mn e/
4 14 Prueba 1 Avierta 2009-02-04 00:00:00 2012-07-26 00:00:00 119882 o/d
5 15 Prueba 2 Cerada 2005-02-01 00:00:00 2014-09-11 00:00:00 98 o/h
116 campaiia 6 Cemada 2015-04-27 00:00:00 2015-07-03 00:00:00 3248 /T
7 17 campafia 8 Aberta 1-29 00:00:00 2015-06-26 00:00:00 -50 o/
118 Prueba 3 Abierta 20 5-01 00:00:00 2015-05-21 00:00:00 194 94 /0
120 campafia 10 Cemada 2014-12-29 00:00.00 2015-06-12 00:00.00 BARE} ¥ |
10 122 Prueba 7 Abierta 1-07 00.00.00 17 00.00.00 3043 L7a
"2 prueba 20 Cerrada 00.00.00 2015-06-27 00.00.00 108.33 /0
12 124 prueba 21 Cerada 2015-03-02 00.00. 00 2015-06-26 00.00.00 5152 o/0

) Yii Debugger B> EED sous ) rous EITENNENIE oo ] e EOR ey BN Oo@EEKE st encies
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Esta interfaz le muestra al usuario las campafas que se han realizado entre las fechas seleccionadas. Se
exponen distintos datos sobre ellas, sin embargo, si el usuario desea consultar aun mas datos sobre
alguna de ellas, podra hacerlo clicando sobre el icono en forma de ojo de la que lo desee. En este caso,
accederd a una interfaz como esta:

/ [ ver Campania x Y s localhost /127.001 /db._ x b} m T & e 6 -
€ > € [ localhost/omrocket/frontend/web/index php?r=campania%2Fviewsid=127 % =

Ver Campania

Nombre Campafia campafia 14

Estado Cerrada

Fecha Greacion 2015-06-01 00:00:00
Fecha Finalizacion 2015-12-19 00:00:00
Beneficios 100000

Gastos 50000

Coste por Hora 12

Horas totales de Campafia 250

Numero de Leads 15

Fecha Registro 2015-06-17 00:04:05
Resultado 88.68

% Yii Debugger BB »EE seus B wov EEEEIED o0 Tme [ vervory B oo BELD asseeundes B

Si desde esta interfaz, pulsa en eliminar, podra eliminar la campafia del sistema, asi como los contratos
a los que esté asociada. También podrd hacerlo desde la interfaz anterior si pincha sobre el icono en
forma de cubo de basura.

Por motivos de seguridad, si intenta modificar el resultado de la campafa pinchando sobre el icono en
forma de lapiz, se le mostrard un mensaje de error #403: No tiene permiso para ejecutar esta accion,
como se muestra a continuacion:

[E] Forbidden (#403)

o|
£r

€ = C [ localhost/omrocket/frontend/web/indexphp?r=campania%2Fupdategid=110

No tiene permitido ejecutar esta accion

The above error occurred while the Web server was processing your request

Please contact us if you think this is a server error. Thank you.
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Otra funcionalidad tiene disponible para el usuario es la de modificar sus datos personales
almacenados en base de datos. Para ello debe seleccionar "Modificar Perfil" en su menu principal de la
aplicacion. Accederd por tanto a la interfaz que le permitird llevar a cabo esta tarea:

¥ @ vodiicor Peris utorial - x YN

« - € [ localhost/omrocket/frontend/webyindex.php?r=user%2Fupdatethis

1 N
— ©
Modificar Perfil

Modificar Perfil: tutorial

Nombre Usuario

[ tutorial l

Contrasefia

Email

[ tutorial@om.com l

Por motivos de seguridad y como viene explicado en el apartado de pruebas de la documentacion, el
método implementado para realizar dicha tarea consta de 2 caracteristicas basicas en este ambito. Por
un lado, los pardmetros del formulario son enviados por Post y no por Get, de manera que no sean tan
susceptibles a ser interceptados. Por otro lado, el método encargado de modificar el perfil del usuario
(actionUpdatethis) no posee parametros identificables en la URL que den pie a acciones
malintencionadas por parte de usuarios que conozcan parte del funcionamiento de este sistema.

Una vez el usuario introduzca datos validos en el formulario, su perfil quedard actualizado. A modo de
comprobacidn, se le redireccionard a la siguiente vista:

& Ver Usuario

€ - C [ localhost/omrocket/frontend/web/index php?r=userd%2Fuiewthis

=0}

)
0
b
n

Ver Usuario

Modificar Perfil

Username tutorial
Password Hash $2y$13307RnfAJBLAIBORS3CIEAEUPPYT nlkroKKbfI7BRsOFeqh9XAIZnG

Email tutorial@m.com

La ultima funcionalidad que posee el usuario es la de acceder a su lista completa de campanas para
posteriormente poder eliminarlas o consultar los datos de cada una de ellas. Para ello debe seleccionar
la opcién de "Eliminar Campafias"” de su menu principal. Una vez seleccionado, accederd a la siguiente
vista:
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J [ Camparias buistentes x4 localhost/ 127001 /b % L} D e T—t— o) ol
& - € [D localhost/omrocket/frontend/web/index.php?r=campania%2Fshowcampsuseronline % =

1 N
— O
Eliminar Campafias

Campanfas Existentes

Mostrando 1-18 de 18 elementos

# D Nombre Gampafia Estado Fecha Greacion Fecha Finalizacion Resultado

1 111 prueba campafial Cerrada 2001-03-07 00-00:00 2008-07-24 00:00:00 109554 &/ 1
2 112 campafia 3 Abierta 2014-01-22 00°00:00 2015-07-17 00:00:00 1111 @/ 1
3 113 Campafia 4 Abierta 2015-06-01 00:00:00 2018-04-20 00:00:00 9881 &/
4 114 Prueba 1 Apierta 2009-02-04 00-00:00 2012-07-26 00:00°:00 119882 o 1
5 115 Prueba 2 Cerrada 2005-02-01 00:00:00 2014-09-11 00:00:00 98 o/
3 116 campafia 6 Cerrada 2015-04-27 00:00:00 2015-07-03 00:00°:00 3248 o/ 1
7 17 campafia 8 Abierta 2002-01-29 00:00:00 2015-06-26 00:00:00 -50 o /0
8 118 Prueba 3 Apierta 2014-05-01 00°00:00 2015-05-21 00:00°:00 194.94 o/ 1
9 119 Prueba 4 Aierta 2006-01-30 00:00:00 (no definido) 66923 o /M
10 120 campafia 10 Cerrada 2014-12-29 00°00:00 2015-06-12 00:00°:00 EERE! ®/ 1
11 121 Gampafia 11 Cerrada 2011-02-01 00:00:00 (no definido) -35.9 [ 7]
12 122 Prueba 7 Abierta 2015-01-07 00:00:00 2015-12-17 00:00:00 3043 o/ 1
13 123 prueba 20 Cerrada 2015-06-01 00-00:00 2015-06-27 00:00:00 108.33 o d
14 124 prueba 21 Cerrada 2015-03-02 00:00:00 2015-06-26 00:00-00 5152 &/ 1
15 126 prueba 22 Cerrada 2009-01-27 00:00:00 2010-04-15 00:00:00 -86.41 o/ 1
1% 127 campafia 14 Cerrada 2015-06-01 00:00:00 2015-12-19 00:00:00 8868 &/
17 128 campafia 15 Cerrada 2014-12-28 00:00:00 2015-06-18 00:00:00 120.26 o/ 1
18 129 campafia 16 Cerrada 2014-09-01 00:00:00 2015-02-04 00:00:00 46 o /0

% Yii Debugger v EX8 sve XD suus B o EEEEIETITIETS 109 ) 7one (KRR vy BN co@EE scstcunis B

’

Del mismo modo que en la interfaz del historial, no tendrd acceso a su modificacidon. No obstante, el
usuario podra o bien consultar mas detalladamente los datos de cada una de ellas pinchando sobre el
icono en forma de ojo, o bien eliminarlas del sistema junto con sus correspondientes contratos.

Si en el proceso de cualquier funcionalidad se desea volver a la pagina principal de la aplicacién, es
posible clicando sobre el icono de omRocket siempre presente en la parte izquierda del menu. El icono
es el siguiente:

Una vez el usuario haya finalizado su trabajo en la aplicaciéon, podra desconectarse del sistema
seleccionando la opcidn "Cerrar Sesién" de su menu principal.
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4. Manual para role de Administrador

Como se explicaba en la introduccién de este anexo, para acceder como administrador es
necesario identificarse con las credenciales de la cuenta de administrador creada por defecto, nombre
de usuario: admin, contrasefia: adminOm (La funcion de login es sensible a mayusculas y mindsculas).
Si se desean crear mas cuentas con role administrador, es conveniente seguir los pasos dados en la
introduccidn: crear un usuario de manera normal en el sistema y modificar desde phpmyadmin el valor
de su columna role, cambiando el 1 por defecto, por un 2. Por otro lado, y como también se ha
comentado anteriormente, existe una cuenta de correo vinculada a la aplicacién y utilizada para recibir
los correos enviados de manera automatica desde el apartado de "Contacto". Esta se trata de una
cuenta de gmail habilitada para este propdsito y cuyas credenciales son las siguientes: id:
omrocketehu@gmail.com, contrasefia: omrocketehu2015

Una vez identificado con una cuenta con permisos de administrador, el menu serd distinto, aunque
muy parecido al de un usuario. Seguird teniendo acceso a todas las funcionalidades de un usuario
regular y podra realizar cualquier tarea explicada en este manual que esté asociada tanto al role de
usuario, como al de invitado. Ademas, nada mas identificarse, sera redireccionado a la pagina de
administracion, la cual tendra siempre accesible desde la opcién "Admin" de su menu. Esta pagina es la
siguiente:

I B suarios Registrados

hp?r=user%

<« C' | [ localhost/omrocket/frontend/web/index.pl! min Qe

N
Admin

Usuarios Registrados

Mostrando 1-17 de 17 elementos.

# Id Username Email

1 6 hector g@mail.com ® /0
2 9 prueba0s bikar2001 @hotmail.com ®©/sm
3 15 prueba001 p@k.mail.com ® /T
4 17 admin admin@hotmail.com ® /1m0
5 18 prueba123 dsa@jfcom L Xl
6 67 Jon k@c.com @/
7 68 juanme dasds@fdsf.com @/ i
8 69 josep pepe@l.com @/
9 70 jonn hd@dsdl com ® /s
10 71 Mario kkkk@l.comd L X}
1 72 joseluis j@f.com /10
12 73 June saddf@f.com @1
13 75 jok d@k.com /M0

14 76 Javi d@l.com @/ 1
15 78 Luis tdrf@dc es @/
16 79 Mikel d@kl com L i

17 81 tutorial tutorial@m.com @

’, Yii Debugger i B pHe SR Status [T Route [EETETETY Leof]  Time EEZEEE) Memor BRG] O EEIEE  Asset Bundles

Desde esta vista podra gestionar los usuarios dados de alta en el sistema.
Si pulsa sobre "Crear nuevo Usuario", serd redireccionado a la siguiente interfaz en la cual podra dar de
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alta en el sistema una cuenta de usuario estandar:

¥ & creor Usuarios

€« € | [} localhost/omrocket/frontend/web/index.php?r=user%z2Fcreate

.-

Crear Usuarios

Nombre Usuario

Contrasefa

Email

Crear usuario

Una vez introducidos los datos correctamente en el formulario, sera redirigido a modo de
comprobacién a la vista siguiente:

/B ver Ussario x o
<« €' | [ localhost/omrocket/frontend/web/index.php?r=user¥%2Fview&id=6 Qv =
(|
Modificar Perfil
Username hector
Password Hash $2y$133aTU24NoERROMNYPR 4inCOiZdTCOqTCI5mdgrk3ZRACQcOM3GTsNC
Email o@mail.com

Si por el contrario, lo que desea es modificar los datos de un usuario ya existente, debera pinchar sobre
el icono en forma de lapiz del usuario correspondiente desde la pagina de administracién anterior. En
este caso, se le mostrarad la siguiente interfaz:

Modificar Perfil: hector

Nombre Usuario

hector

Contrasefia

Email

g@mail.com

En este caso, a diferencia de la interfaz de modificacion de perfil propia del usuario, se puede observar
qgue la URL si que cuenta con parametros informativos que pueden ser utilizados por el administrador
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para acceder a diferentes perfiles de usuarios de manera mas directa y que no supone una amenaza
para el sistema. Una vez modificados los datos del usuario en cuestion, pulsard "Modificar" para hacer
efectivos dichos cambios y serd redirigido a modo de comprobacién a la interfaz con los datos basicos
de este usuario:

B ver usuario
€ > C [0 bahosyomockeyfontend/webfindexphpar=wser¥2hviewaid =6 an=

.-

Ver Usuario

Modificar Perfil

Username hector
Password Hash $2y$138aTU24NOoERROMNYPR 4inCOZdTCOGTCISMdgrk3ZRACQEOM3GTSNG
Email g@mail.com

Esta sera también la mostrada al administrador si clica sobre el icono en forma de ojo de un usuario
desde su pagina de administracion.

Por ultimo, si lo que desea el administrador es eliminar un usuario del sistema junto con todas su
campaiias y contratos asociados, podra hacerlo seleccionando el icono en forma de cubo de basura del
usuario en cuestion y aceptando el pop-up mostrado en la parte superior de la imagen:

I B suarios Regisiracos % XY
<« € | [ localhost/omrocket/frontend /web/index.php?r=user%2Fadmin Qv

X x
Mensaje de la pagina localhost
1
1 @ > 4Esté seguro de eliminar este elemento?
Admin
Aceptar | | Cancelar

Usuarios Registrados

Crear nuevo Usuario

Mostrando 1-17 de 17 elementos.

# Id Username Email

1 6 hector g@mail.com ® /1@
2 9 prueba0’ bikar2001 @hotmail.com ®/ 1
3 15 prueba001 p@k.mail.com /0
4 17 admin admin@hotmail.com ®/ 1
5 18 prueba123 dsa@jf com ® /0
6 67 Jon k@c com @/
7 68 juanme dasds@fdsf.com ® /0
8 69 josep pepe@l.com LX)
9 70 jonn hd@dsdl.com ® /0
10 7 Mario kkkk@L.comd ¥ )
1 72 joseluis j@fcom @10
12 73 June saddf@f.com ¥ )
13 75 jok d@k.com @0
14 76 Javi d@l.com ®/ 0
15 78 Luis drf@dc.es ¥ )
16 79 Mikel d@kl.com LX)
17 a1 futorial tutorial@m com ® /T

®° Vii Nahiiaaar i G6E e EEEE  stans BT roure FESTEEET (o [ Time [IEEEE verory BENY s EEEE]  Asset suncies [
npr—user

Al igual que en el role de usuario, una vez haya finalizado su trabajo en la aplicacién, podrd
desconectarse del sistema seleccionando la opcién "Cerrar Sesidon" de su menu principal.
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