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INTRODUCCION

La psicologia forense, conforme han transcurrido los afios, ha logrado ocupar
un lugar trascendental en el ambito legal. Son varios los paises y autores quienes

sustentan teorias y casos basados en la psicologia forense.

Si bien la literatura existente dedica varias investigaciones a diferentes ambitos,
lo relacionado con nifias, nifios y adolescentes se ha visto relegado, no obstante, va

cobrando relevancia cada dia.

Actualmente, existen investigaciones dedicadas a la psicologia forense infantil
o de nifiez. En la presente investigacion se pretende mostrar las distintas
investigaciones relacionadas con este tema y de la manera que se puedan hacer
comparaciones para encontrar similitudes o divergencias, y tener un mayor

conocimiento del tema.

Para la realizacion de la presente investigacion, se determinaron subtemas
modulares que se interrelacionan y dan un panorama amplio del rol del psicélogo

forense en el ambito de los Juzgados de nifiez y adolescencia de Guatemala.

Entre estos subtemas se encuentran la violencia en contra de las nifias, nifios y
adolescentes, los derechos de las nifias, nifios y adolescentes y el sistema de justicia,
las necesidades de nifias, nifios y adolescentes en un proceso de justicia, la psicologia

y la justicia, la intervencién pericial y el informe especializado o clinico.

En el capitulo uno se detallan las generalidades, siendo éstas la linea de
investigacién, planteamiento del problema, justificacién, alcances y limites, los

objetivos, siendo estos conocer el estado actual de la elaboracién de los informes
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psicolégicos presentados en las audiencias de nifiez y adolescencia, para crear y
presentar una propuesta que coadyuve a los psicélogos para presentarlos con este
enfoque y asi ayudar al Juez o Jueza a tomar las mejores decisiones, tomando en
cuenta el interés superior del nifio, nifia o adolescente. Se incluyen la definicion de las

variables conceptual y operacional.

La fundamentacién teérica se presenta en el segundo capitulo, abordando
temas como la violencia en contra de las nifias, nifios y adolescentes, asi mismo los
derechos de éstos y el sistema de justicia, la psicologia y la justicia, el papel del
conocimiento psicoldgico en la justicia, funciones predominantes del psicélogo forense

y el informe especializado o clinico forense.

En el capitulo tres se presenta el marco metodoldgico en donde se muestra el
disefio de la investigacion, los sujetos, instrumentos y procedimiento de investigacion,

asi como el disefio y metodologia del analisis de la informacion recabada.

El analisis de la informacién se encuentra en el capitulo cuatro, en donde se
incluye la guia de observacion, las entrevistas y el analisis. En el capitulo cinco, se

analiza la informacion presentando las conclusiones y recomendaciones.

En el capitulo seis se presenta la formulacion de la propuesta, mostrando el
andalisis de los participantes, problemas, contextual y diagndstico, objetivos y opciones.
Se detalla el marco conceptual, la matriz del proyecto y marco logico, presupuesto,

cronograma y la evaluacion del programa -inicial, concurrente y final-.

La guia de observacion fue para determinar si los informes psicologicos
presentados en los Juzgados de Nifiez y Adolescencia, tienen algun enfoque forense,

tomando en cuenta que al ser un informe que sirve para que un Juez tome una decision

12



en cuanto a la judicializacion del caso de un nifio, nifia 0 adolescente, es practicamente

un informe forense.

Con la propuesta se pretende crear y presentar una propuesta que coadyuve a
los psicélogos para presentar informes con enfoque forense y de esta manera ayudar
al Juez o Jueza a tomar las mejores decisiones, tomando en cuenta el interés superior

del nifio, nifa o adolescente.
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CAPITULO 1

GENERALIDADES

1.1 Lineade Investigacion

El tema se encuentra dentro del area de estructura social y la realidad psicosocial

de los guatemaltecos, asi como dentro de violencia y criminalidad.

La linea de accion es en relacién a la violencia y sus manifestaciones en diversos
espacios: familia, escuela, via publica, privada, relaciones de pareja. Se encuentra

dentro de la psicopatologia forense y conducta criminal.

Se puede enmarcar también dentro de la violencia y alternativas de intervencion,

como es el dialogo y resolucion de conflictos.

Es de vital importancia poder adaptar y adoptar tecnologias, protocolos y formas
de ver la psicologia forense a nivel de nifiez y adolescencia que se trabajen en otros
paises y que han sido eficientes y eficaces en los Juzgados, tomando en cuenta, las

lineas de accidn descritas anteriormente.

1.2 Planteamiento del Problema

Guatemala presentd, en el afio 2018, segun refiere el Instituto Nacional de
Ciencias Forenses, (INACIF) se reportaron 5,267 casos de nifias, nifios y adolescentes
gue fueron abusados sexualmente. Indican que 89% estas agresiones las ejecutan
familiares de las victimas, y que el 87 por ciento de estas agresiones, no son

investigadas, quedando en la impunidad la impunidad.
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Asi mismo, se tiene los embarazos en las adolescentes, que en el mismo afio se
registraron 116,773 casos. El INACIF, en sus estadisticas, reportan que en enero y
febrero del afio 2019 se reportaron 456 nifias entre 10 y 14 afios que se convirtieron
en madres. Las estadisticas también reportan que 759 nifias, nifios y adolescente
murieron en hechos violentos, de los cuales el 79% fueron por proyectil de arma de
fuego. Asi mismo, el maltrato infantil cada vez va en aumento, ya que el INACIF ya
gue en dos meses del 2019 reportaron 952 examenes por lesiones compatibles con

maltrato, en nifias, nifias y adolescentes que oscilan entre los 0 y 18 afios. (Ola, 2019)

Estos datos reflejan que se esta ante casos de nifias, nifios y adolescentes
testigos de algun suceso que se encuentra en litigio en alguna jurisdiccion o cuando
son victimas de algun delito, sus declaraciones constituyen una prueba fundamental
para la investigacion y la resolucion final del juez, debido a que, en su gran mayoria,
estos hechos se producen en ambitos privados donde suelen ser escasos los medios
de prueba disponibles. Es aqui, donde se vuelven necesarias la aplicacion de medidas
tendientes a garantizar el acceso a la justicia; evitar la revictimizacion y garantizar que
no se vean menoscabados los derechos del nifio o la nifia. Para todo ello, se requiere
del apoyo y asesoria de profesionales especialistas en la atencion de la nifiez y la
adolescencia, como puede ser un psicélogo forense con especialidad en nifias, nifios

y adolescentes. (Campos, 2019)

El presente trabajo de graduacion, coadyuvara, con el analisis de diferentes
bibliografias de paises como México, Colombia, Espafia y Costa Rica, entre otros mas,
para que en Guatemala se tengan bibliografia que puede servir a psicélogos que

laboran en el @&mbito juridico como son los Juzgados de Nifiez y Adolescencia.

La investigacion pretende determinar el rol que desempefia el psicologo en las
instituciones en las que labora y en las que colabora representando a un nifo, nifia o

adolescente ante un proceso juridico. En tal sentido, se plantearon las siguientes
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interrogantes ¢ cuales son las funciones que un psicélogo con enfoque forense
desempeiia en las instituciones en las que labora como Hogares de Abrigo y
Proteccién, Procuraduria General de la Nacion -PGN- y Juzgados de Nifiez y
Adolescencia?, ¢ Pueden los psicélogos darle un enfoque forense a los informes que
presentan?, ¢ Qué le hace falta a los informes psicolégicos que presentan cada uno de
los representantes de la nifiez y adolescencia para que tengan un enfoque forense?,
¢,De qué manera podrian apoyar los informes con enfoque forense a un Juez para que
logre tomar una resolucion apegado a enfoque de derechos humanos y el interés

superior del nio?

1.3 Justificacion

El tema de la psicologia forense enfocada en nifias, nifios y adolescentes, ha
sido poco estudiada en Guatemala, a pesar que cada dia hay mas cantidad de casos
judicializados, a diferencia de otros paises en los cuales existe amplia investigacion.
Al realizar la presente investigacion, se esta innovando y desarrollando un tema que
sera guia para todas aquellas personas que trabajan con nifiez y adolescencia y

puedan, con sus informes, apoyar al Juez en su decision.

En el presente trabajo de graduacion, se pretende dar a conocer los diferentes
enfoques, teorias e investigaciones relacionadas con los ejes mas importantes en lo
gue se relaciona la Psicologia Forense enfocada a nifias, nifios y adolescentes, siendo
éstos: la violencia en contra de las nifias, nifios y adolescentes, los derechos de las
nifas, nifos y adolescentes y el sistema de justicia, las necesidades de nifias, nifios y
adolescentes en un proceso de justicia, la psicologia y la justicia, el acompafiamiento
procesal de nifios, nifias o0 adolescentes, la intervencion pericial y el informe

especializado o clinico.

Cabe destacar que la Psicologia Forense interviene en tres aspectos

fundamentales: bioldgicos, psicoldgicos y sociales. Bioldgicamente para conocer las
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alteraciones organicas, a nivel psicolégico para distinguir estados emocionales,
comportamientos y alteraciones en la conducta, y sociales para sefialar la relacion en

el grupo y la aceptacion de normas y valores. (Hikal, 2013, pag. 100).

Marchiori, 2014, complementa esta idea al indicar que la victima es una persona
gue sufre un padecimiento fisico, emocional y social a consecuencia de la violencia o

de una conducta agresiva antisocial.

Es en este orden de ideas, que los nifios, nifias y adolescentes que tienen un
proceso juridico dentro de los distintos Juzgados de Nifiez y Adolescencia, merecen
especial atencion y sobre todo pronta accion, al momento de presentarse los informes
psicologicos con enfoque forense, para evitar su revictimizacion al permanecer por un

lapso largo en dicho su judicializacion.

La investigacion lleva inmersa la orientacion para que, al ser consultada y leida,
pueda brindar pardmetros para realizar un peritaje adecuado al momento de ser
presentado. También, servird para que mas profesionales se interesen en el temay
puedan hacer investigaciones con diferentes variantes, mismas que serviran para

enriquecer el tema planteado.

1.4 Alcances y Limites

La presente investigacion pretende identificar si los informes psicolégicos
presentados en las audiencias de los Juzgados de Nifiez y Adolescencia, tienen
enfoque forense que ayude a los Jueces a tomar resoluciones que beneficien al nifio,
nifia o adolescentes anteponiendo el interés superior del nifio y por lo tanto evitar que
el proceso juridico se extienda en tiempo. Para llevar a cabo este proceso, se elaboré

una guia de observacion y una entrevista.
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La guia de observacion se fue llenando al momento de presenciar las diferentes
audiencias en los Juzgados de Nifiez y Adolescencia. La entrevista fue realizada a
través de un formulario de Google Form el cual contestaron jueces y juezas de los

distintos Juzgados de Nifiez y Adolescencia.

Los resultados de la guia de observacion y del cuestionario se presentan

posteriormente en el informe de investigacion.

Las limitantes encontradas al momento de realizar el trabajo de investigacion
fueron de dos tipos, una de éstas fue la virtualidad que, por los problemas de
pandemia, tuvo que realizarse a través de video llamadas o bien por formularios,
debido a que no era posible realizarlo presencialmente. La suspension,
reprogramacion o cancelacion de audiencias fue otra limitante, ya que retrasaba el

cronograma previsto y se tuvo que acomodar nuevas fechas.

Tomando en cuenta la falta de investigaciones nacionales que se relacionen con
la psicologia forense especializada en nifias, nifios y adolescentes, se considera que
el presente trabajo de graduacion, puede servir a personas que trabajan en
dependencias que se relacionen en el aspecto juridico de nifias, nifios y adolescentes,
es decir a psicélogos de la Procuraduria General de la Nacion, Juzgados de Nifiez y

Adolescencia, Hogares de Abrigo y Proteccion, Consultores Técnicos o bien Peritos.

De igual manera y de forma paralela, también beneficiara a las nifias, nifios y
adolescentes quienes llevan un proceso judicial en los diferentes juzgados de Nifiez y
Adolescencia, en donde se les dara una solucién rapida a sus casos, prevaleciendo,
ante todo, el interés superior del nifio y tomandolo en cuenta como una persona que

tiene sus propios derechos.

18



15

1.6

Objetivos

Determinar de qué manera podrian apoyar los informes con enfoque forense
al Juez para que logre tomar una resolucién apegado a enfoque de derechos

humanos y el interés superior del nifio.

Identificar las funciones que un psicdlogo con enfoque forense desempeia
en las instituciones en las que labora como Hogares de Abrigo y Proteccidn,
Procuraduria General de la Nacion -PGN- y Juzgados de Nifez y

Adolescencia.

Describir qué les hace falta a los informes psicolégicos que presentan cada
uno de los representantes de la nifiez y adolescencia para que tengan un

enfoque forense.

Elaborar una Propuesta que sirva de Herramienta para elaborar informes con

enfoque forense.

Definicién de Variables

1.6.1 Conceptual

El Informe Psicolégico Forense es un documento -cientifico y objetivo- que
plasma los resultados y las conclusiones de una evaluacion pericial. Por lo
tanto, se le debe considerar un documento legal. Ademas, implica una
responsabilidad especial y quien lo redacte puede tener que defender sus

conclusiones ante un Tribunal, si fuera necesario. (Pefia Herrera, 2019)
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Rol del Psicélogo Forense. Se puede referir a éste como la practica que realiza
en una institucion y como tal tiene que ajustar sus procedimientos y técnicas al
objetivo de dicha institucion. Los procedimientos clinicos forenses utilizados en
la evaluacién psicoldgica de la credibilidad del testimonio cubren una amplia
gama de construcciones tedricas e intervenciones que constituyen la

especialidad, dentro de la Psicologia Forense.

1.6.2 Operacional

» Informe Psicologico Forense: Esta variable se operacionalizo a través
de una guia de observacion en las diferentes audiencias realizadas en
los Juzgados de Nifiez y Adolescencia, se conformé de 22 items que
se debian determinar si formaban parte del informe, siendo las
respuestas posibles NADA, POCO, ALGUNAS, MUCHAS. De igual
manera se realiz0 un cuestionario que contestaron Juezas y Jueces
de los Juzgados de Nifiez y Adolescencia, el que contenia 16
preguntas, donde las respuestas podian ser POCO, REGULAR,
BASTANTE .

* Rol del Psicélogo Forense: Se operacionalizo a través de la guia de
observacion en donde se podia inferir si los informes tenian enfoque
forense 0 no, determinando de esta manera, si el psicologo

desempeniaba el rol forense.
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CAPITULO 2

FUNDAMENTACION TEORICA

Para la realizacion de la presente investigacién, se consultaron diversas y
variadas bibliografias para la fundamentacién tedrica, la cual es de vital importancia
para darle el sentido que corresponde y posteriormente poder presentar una propuesta
gue llene las expectativas para poderla poner en préctica, utilizando la Psicologia

Juridica.

2.1 Laviolencia en contra de las nifias, niflos y adolescentes
Tratar de definir lo que es la violencia genera toda una serie de argumentos que
implica contextualizarla, de manera tal que se logre comprender lo que en esencia se

quiere demostrar. Algunas definiciones indican lo siguiente:

Pese a que efectivamente no existe una definicion de violencia
ampliamente aceptada por los estudiosos, podemos encontrar algunas que
han ofrecido un cierto consenso. Particularmente se encuentra en esta linea
aquella que destaca el uso de la fuerza para causar dafio a alguien.
(Martinez, 2016, pag. 9).

El concepto de violencia también implica “variadas acotaciones, planteadas
desde diversas disciplinas: sociologia, antropologia, derecho, filosofia, ciencias

politicas, psicologia y psicoanalisis, entre otras” (Cuervo, 2016, pag. 78).

E. Cuervo (2016), menciona que la violencia es “la aplicacion —o amenaza de
aplicacion— de una fuerza fisica intensa de forma deliberada con la intencién de causar

efectos sobre el receptor de la misma” (pag. 81).

21



Algunos autores refieren que la violencia es un acontecimiento que se ha vuelto
relevante en la modernidad y que se relaciona directamente con los profundos cambios

gue ha experimentado la sociedad en los ultimos siglos (Sanhueza Mufioz, 2016) .

En otro orden de ideas, en relacion con la violencia en contra de las nifias, nifios
y adolescentes también se encuentra amplia literatura e investigaciones que abordan
el tema, incluso desde diferentes enfoques como pueden ser a través de la perspectiva
de la psicologia, sociologia, antropologia e historia. “Hablar de violencia infantil es
referirse a un tema doloroso, es hablar de un flagelo de la humanidad que, a pesar de
innumerables esfuerzos, propédsitos y programas, no ha podido ser erradicado”
(Reveron, 2006, pag. 45).

En cuanto a definiciones, un gran nimero de investigaciones hacen alusion a

la violencia infantil y hasta explican y determinan la jerarquizacién de las violencias.

La violencia en contra de los nifios, nifias y adolescencia, incluye toda clase de
trato degradante ante la integridad fisica, psicologica, emocional y social que se ejerce
hacia ellos vulnerando sus derechos humanos. Esta violencia se da en el ambito
familiar dentro de la casa, en los establecimientos de estudio, en las instituciones
religiosas e incluso en los hogares de abrigo y proteccion, perjudicandoles en su
aprendizaje y relaciones sociales, incluso al desarrollo de su vida adulta. Incluso

puede llevarle hasta la muerte. (Unicef, 2006).

Otra de las definiciones, un tanto mas escuetas, pero a la vez mas concreta
porque hacen referencia a la edad, también se puede encontrar. “La violencia contra
los nifios incluye todas las formas de violencia contra los menores de 18 afios, infligida
por sus padres o0 por otras personas que les cuiden, sus comparieros, sus parejas u

otras personas” (Oms, 2019).
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Entre los tipos de violencia, prevalece la violencia sexual. Sobre ésta, Palacios
(2008) indica ésta es de las violaciones mas graves a los derechos humanos, debido
a que se vulnera el desarrollo integral, la dignidad, la integridad y la autoestima de la
victima. Se convierte entonces en una problematica que se oculta porque se prefiere
el silencio. Es imposible dar cifras exactas del abuso sexual infantil debido a que no
se denuncia por vergiienza, miedo o amenazas. Algunas de las razones de callar son
porque las personas encargadas de cuidar a los nifios y las nifias fueron negligentes,
descuidados, incluso se puede mencionar el machismo, la discriminacién de género,

la falta de oportunidades para estudiar y la pobreza.

Segun (Humanium, 2019) los problemas principales que afectan a la nifiez
guatemalteca son la pobreza, el derecho a la salud, trabajo infantil, explotacion de los

nifios, violencia infantil y el derecho a la alimentacion.

La violencia infantil en Guatemala, segun lo reportado a inicios del 2020, en el
mes de enero, se reportaron 980 casos de violencia sexual en contra de la nifiez y
adolescencia, pero se considera que el niumero es mayor, debido a la falta de
denuncia. Los familiares de las victimas indican que no realizan la denuncia respectiva
debido al alto grado de impunidad existente en el pais, ya que los agresores

permanecen en libertad y en ocasiones cobran venganza. (Salay, 2020)

2.2 Los derechos de las nifias, nifios y adolescentes y el sistema de justicia

Los derechos humanos son derechos inherentes a todas las personas, sin
diferenciar por su raza, nacionalidad, sexo, lengua, religién, origen étnico, o cualquier
otra situacién que presente. Entre éstos se pueden mencionar el derecho a la vida, la
libertad, a no ser esclavo o torturado, entre varios mas. Se aplican sin discriminacion
alguna. El principio fundamental es reconocer y respetar la dignidad humana (Onu,
2018)
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Los derechos humanos se caracterizan por ser:

* Inherentes: A todas las personas, por su condicién de ser humano

* Inalienables: Se nace y se muere con ellos, nadie se los puede quitar
» Universales: Son respetados en el mundo entero

* Indivisibles: Son integrales, estan unidos por una sola linea de principios

situados a un mismo nivel
» Son Interdependientes: Se refuerzan uno a otros, haciendo intercambios.
» Acumulativos. Pueden surgir mas derechos, sin perder los ya adquiridos.

* Imprescriptibles: No tienen fecha de caducidad o vigencia, no se pueden quitar

o terminar o anular.

* Irreversibles: Un derecho adquirido no se puede revertir. (LOpez, 2021)

Respecto a los derechos de la nifiez y adolescencia, tal y como lo describieran
Davila & Naya (como se cité en Lozano, 2016) refieren que desde el primer Congreso
Internacional de Proteccion a la Infancia celebrado en Paris en el afio 1883, pasando
por la Declaracion de Ginebra de 1924, la Declaracion de los Derechos del Nifio de
1959 para culminar en la Convencién Internacional sobre los Derechos del Nifio del
afo 1989, nuestro presente, a diferencia de otras épocas histéricas, asiste al «<hecho»
de la proclamacion de los «derechos del nifio», tal y como se consolidan a través de
estos textos internacionales y que culminan una larga evolucién histérica en la manera

de entender y relacionarse con la infancia.

En el pais vecino, México, respecto a los derechos de la nifiez y adolescencia,
hacen amplias referencias. Se caracteriza a la nifilez como personas en desarrollo,
guienes estan sujetos a derechos, a la seguridad juridica y a un debido proceso. Es

inherente su participacion en cualquier proceso que les involucre, tienen derecho a
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estar informados y a su privacidad, prevaleciendo el interés superior del nifio. (Mduijica,
2018).

A lo anterior, agregan el derecho al acceso a la justicia en donde se hace
referencia al conjunto de derechos y garantias que el Estado tiene de proteger a todos
los ciudadanos, sin distincion. Se les debe proveer de los medios para que puedan
acudir a la obtencidon de justicia a resolver cualquier conflicto y tener una sentencia
justa. (Conde, 2009, pag. 191).

Colombia, también presenta aportes significativos en cuanto a los derechos de
los nifios, niflas y adolescentes, con historia muy similar a la de Guatemala. Este pais
ratificd en el afio 1991 la Convencidn de los Derechos del Nifio, pero fue hasta el 2006
gue promulgé un nuevo cddigo de la Infancia y la Adolescencia, donde acepta los
compromisos internacionales. Es el marco juridico que establece las condiciones de
los nifios, nifias y adolescentes, para que puedan acceder a la justicia. Se basa en el
principio del interés superior del nifio, que cumple funcién de caracter interpretativo y

otro prevalente. (Durén, Guaqueta, & Torres, 2011, pag. 550).

En Costa Rica, también existe legislatura que defiende los derechos de los
nifos, nifas y adolescencia, que data de mucho méas que la existente en Guatemala,
no porgue en el pais no se respetaran los derechos de la nifiez y adolescencia, sino
porque la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia es de reciente
existencia. En este pais se tiene al Patronato Nacional de la Infancia (PANI), que es
una entidad juridica, autbnoma, de caracter publico que presta su servicio a los
administradores del bien comin. Contrae obligaciones y adquiere derechos. Tiene
nomenclatura abstracta, que diferencia a todos los sujetos de derechos que son los

seres humanos. (Salazar, 2008, pag. 67).
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2.3 Necesidades de nifias, nifios y adolescentes en un proceso de justicia

La nifiez y adolescencia que estan inmersas en un proceso judicial, ya sea que
hayan sido institucionalizados o tengan un proceso abierto, tienen necesidades que
deben ser cubiertas por un profesional con conocimientos no solo de psicologia, sino

gue también sobre el proceso de la justicia.

Es importante dar un paso hacia adelante en relacion a las necesidades de la
nifez y adolescencia, se debe dejar la visibn paternalista, adulto céntrica y
asistencialista que visualiza a la nifiez y la adolescencia como objetos de proteccion,
como propiedad privada de las familias (los nifios son de sus padres), como
beneficiarios de programas sociales o incluso como simples consumidores; se les debe
tratar como plenos titulares de todos los Derechos Humanos reconocidos por la

Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN). (Bucio, 2021)

Al considerar a los nifios y nifias como sujeto de derechos, debe tomarse en
cuenta los derechos inherentes a ellos, los cuales son derechos de supervivencia
(vida, salud, nutricién, seguridad social, vida adecuada), desarrollo (vida familiar, no
ser separado de los progenitores, educacion, informacion, cultura, religion, idioma,
jugar, descansar), participacion (expresar opinion, liberta de expresiéon, formacion,
libertad de asociacion y celebrar reuniones especificas), debido proceso (tener
abogado defensor, presuncion de inocencia, ser escuchado y aportar pruebas).
(Lopez, 2021)

2.4 Lapsicologiay lajusticia

* De la revictimizacion a la re dignificacion

Cuando se habla de psicologia y justica, el temor existente es que durante el

proceso se revictimice a la nifia, nifio o adolescente, temiéndose que esto conlleve
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a dafios emocionales mas severos. Es imposible poder decir con exactitud o
determinar los efectos de la victimizacion de una nifia o un nifio. Cada caso es
diferente. En algunas situaciones no son evidentes, por lo que la victimizacion
suele pasar desapercibida, no dandole la atencion correspondiente y que sea
adecuada. Esto provoca que cualquier afectacion resultante, se incremente

conforme pasan los afios. (Garcia, 2012, pag. 11)

Los estudios desde la psicologia sobre la justicia pueden integrarse junto con
las nuevas propuestas desde la filosofia, ya que mientras los primeros cada vez
parecen ser mas criticos, légicos y anti perfeccionistas; los segundos claramente
se estan alejando de las instituciones para centrarse en la vida de las personas y
en la manifestacion de los fendbmenos relacionados con la justicia tal como "son",
en lugar de sus concepciones ideales. (Molina & Ito, En Claves del Pensamiento,
2016)

2.5 El papel del conocimiento psicoldgico en la justicia

Para hablar sobre psicologia forense, se debe partir de la premisa de cémo ésta,

la psicologia, tiene un papel preponderante en la justica.

Se pueden identificar muchos puntos de partida con referencia al
primer estudio relacionado con el tema de la justicia desde la psicologia;
desde asuntos correspondientes a promociones dentro del ejército y fuerza
aérea estadounidenses en la segunda guerra mundial o asuntos mas
cotidianos dentro de un ambito universitario. Independientemente de cudl
pudo haber sido el primer trabajo concerniente al tema de la justicia, se
reconocen tres teorias o posturas iniciales dentro del grueso de trabajos en
la materia. Estas son la teoria de la equidad, la creencia en un mundo justo

y los trabajos de Morton Deutsch acerca de principios de igualdad o
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necesidad. (Molina & Ito, EL ESTUDIO DE LA JUSTICIA DESDE LA
PSICOLOGIA: HACIA UN ESFUERZO, 2016, pag. 48)

Mondragén, (2016), refiere que “debe hacerse la diferencia entre la psicologia
forense de la clinica, reconociendo que las victimas son sujetos de derecho y no

como pacientes mentales dejando de lado la perspectiva psicodiagnéstica clinica
(pag. 11).

De igual manera, otros autores hacen definiciones precisas respecto a la

psicologia juridica.

En atencion al desarrollo histérico, practico y de investigacion de la

Psicologia

Juridica, se propone definirla como un area de la Psicologia encargada
de describir, explicar, predecir e intervenir sobre el comportamiento humano
gue tiene lugar en el contexto juridico, con la finalidad de contribuir a la
construccion y practica de sistemas juridicos objetivos y justos. Desde esta
perspectiva, el comportamiento humano se concibe como un conjunto que
incluye no solo la conducta facilmente observable, sino también los procesos
cognoscitivos y emocionales, y las creencias y actitudes de las personas.
Interesan dentro de esta area el comportamiento de diversos actores como
los delincuentes, las victimas, los administradores y procuradores de justicia,
demandantes, demandados, testigos, guardias, policias y sociedad en
general en el marco de la ley y de los sistemas de justicia (Morales & Garcia,

Psicologia Juridica: quehacer y desarrollo, 2010)
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A su vez, Gutiérrez (como se citd en Gutiérrez y Lobo, 2015), refiere
gue el concepto de psicologia juridica sigue hoy siendo un tema de debate,
gue cobra importancia en la medida en que lo que se entiende por un campo
de conocimiento es lo que orienta la forma en que aquel se ejerce, se
practica, se desarrolla, y dentro del cual se investiga. En otras palabras, los
significados que se construyen en torno a la psicologia juridica son los que
definen las areas de trabajo en las que los psicélogos juridicos se
desempefaran, las funciones que se les asignaran, los contenidos
académicos que se ensefiaran en la formacion de pregrado y en la
postgradual, asi como los principios epistemolégicos y paradigmaticos que
orientaran la ensefianza del area, los principios deontologicos que guiaran su
ejercicio, los problemas de conocimiento y los objetos de estudio en torno a
los cuales se desarrollaran las investigaciones (pag. 114).

Referente a la victima, existen también varias investigaciones al respecto,

siempre de autores colombianos o esparioles.

En términos generales, por victima se designa la persona que padece
un dafio, sea que estemos ante una victima totalmente inocente o que ha
haya participado directa o indirectamente en la produccion de ese perjuicio,
movida por sus inclinaciones subconscientes o inconscientes. La victima que
interesa al derecho penal y a la criminologia con mayor razon, es la que sufre
el perjuicio, de suerte que, para la criminologia clasica, ésta se circunscribia

a la persona humana (Marquez, 2011, pag. 31).

2.6 Funciones predominantes del psicologico forense
Los antecedentes de la psicologia juridica, en donde mas se tienen datos son

en Espafia. Asi, la historia de las funciones predominantes del psicélogo forense, en

este pais, es la siguiente.
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Desde un punto de vista formal, los psicélogos juridicos comienzan su
andadura con la Ley de Sanidad Espafiola de 1885, que crea el cuerpo de
Facultativos Forenses, organizado en tres secciones: 1) Seccion de Medicina
y Cirugia, 2) Seccién de Toxicologia y Psicologia, y 3) Seccion de Medicina
Mental y Antropologia. Ya avanzado el s. XX, algunos hitos marcaran la
situacion actual de la psicologia juridica espafiola, fundamentalmente la
creacion en 1965 del primer Gabinete Psicolégico de la Prisién de Madrid y
en 1968 de la Central de Observacion Penitenciaria. Durante la década de
los setenta, se funda la Seccion de Sociologia y Psicologia Juridica del
Colegio de Abogados de Barcelona en 1971, y se publica la reglamentacion
penitenciaria que recoge la figura del Psicélogo como técnico en
rehabilitacion social en 1979. En los ochenta el recién fundado Colegio Oficial
de Psicologos crea las distintas comisiones de Psicologia Juridica.
(Manzanero, 2015, pag. 82).

Son varias las funciones que el psicologo forense puede desempeiiar, asi como
son varios los paises que han adoptado esta figura en el ambito juridico. Espafia es

uno de los paises donde se les da mayor relevancia a las funciones a desempefiar.

La amplia demanda juridica y la propia iniciativa psicolégica ha
dibujado un amplio panorama de campos de interés tanto investigador como
de intervencion para los psicélogos juridicos. Se entiende que en la mayoria
de las ocasiones no se ha seguido un criterio técnico para aunar los mismos,
provocando una agenda tematica ingente y arbitraria. Desde este trabajo se
propone la agrupacion de los distintos ambitos que conforman la Psicologia
Juridica siguiendo dos criterios: uno académico-investigador y otro aplicado,
claramente interrelacionados. Se proponen asi nueve areas dentro de la

Psicologia Juridica:
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o Psicologia Forense, pericial o psicologia aplicada a los Tribunales
o Psicologia Penitenciaria

o Psicologia Criminalista o psicologia juridica aplicada a la funcién

policial
o Psicologia Juridica aplicada a la resolucion de conflictos
o Psicologia del Testimonio
o Psicologia Judicial
o Psicologia de la Victimizacién Criminal
o Psicologia Criminal o Psicologia de la Delincuencia

o Psicologia del Trabajo y de las Organizaciones aplicada al
Sistema de Justicia (Mufioz, y otros, 2011, pags. 6-11)

Mientras tanto, en Colombia, respecto a la Psicologia Forense, relacionada con

la Justicia y sus funciones, también hacen aportes valiosos.

Con base en la estrecha relacion historica entre el Derecho Penal y la
Criminologia, se reconocen importantes avances de la Psicologia Juridica en
el ambito penal, en especial en lo relacionado con el comportamiento delictivo
y Su prevencion, pero también se critica su efecto en el abandono de otras
areas como las de Derecho Civil, Familiar, Laboral, Contencioso
Administrativa, Militar y Eclesiastica. El libro contribuye a subsanar esta falta
dado que deja claro que la Psicologia Juridica es mucho mas que el estudio
del comportamiento en el contexto del Derecho Penal, y en correspondencia
incluye capitulos que estudian el comportamiento humano en otras areas del
Derecho (Morales, 2009, p. 163).
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Otra definiciébn de las funciones del psicologo forense, puede darla Mufioz
(2013):

El psicélogo forense es, por tanto, el especialista en la realizacion de
valoraciones psico-legales, actividad técnica que consiste en poner en relacién
aspectos del funcionamiento psicolégico con cuestiones juridicas. Esta
actividad técnica se lleva a cabo a través del proceso de evaluacion pericial
psicolégica y es transmitida al operador juridico demandante a través del
informe psicoldgico forense, que se convierte en un medio probatorio mas

dentro del proceso judicial (pag. 61).

2.7 Elinforme especializado o clinico forense

El psicélogo forense, tiene la particular de conocer de antemano la
elaboracion de informes clinicos. Estos tienen diferentes formas de realizarse. Son

varios los autores que detallan los diferentes informes clinicos.

El informe psicolégico clinico (IPC) es la comunicacién (escrita u oral)
confidencial y cientifica realizada por un Psicélogo a su cliente, representante
legal o autoridad legal competente, de los resultados de un proceso de
evaluacion/intervencion psicolégica. La comunicacion escrita u oral de un
IPC, es parte imprescindible, no so6lo del proceso de evaluacién psicolégica

clinica, sino del proceso de intervencion en su totalidad (Pérez, et al., 2003).

Otros autores, también definen al informe psicolégico en el area forense como

peritaje forense.
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El peritaje psicolégico, encuentra su antecedente mas cercano en el
siglo XVII en la peritacion psiquiatrica. Ambas disciplinas, han abogado por
el desarrollo de una clasificacién nosogréfica internacional, compartiendo sus
criterios diagnésticos, asi como la habilitacion legal para la tarea forense, a
la que sin embargo imponen su sesgo, al focalizar, la primera, el eje de
estudio en la subjetividad y la segunda en la inscripcidn organica, pero sin
desvalorizar ambas, otros aspectos de la integridad biopsicosocial del ser
humano (Puhl, Izcurdia, Oteyza, & Gresia, 2017, pag. 252)

Ackerman (como se citd en Echeburta, 2011), refiere que la evaluacion
psicoldgica clinica y la forense comparten un interés comun por la valoracion del
estado mental del sujeto explorado. La primera tiene como objetivo principal de su
actuacion poder llevar a cabo una posterior intervencion terapéutica; la segunda,
analizar las repercusiones juridicas de los trastornos mentales. Las diferencias en
relacion al contexto de aplicacion (clinico o judicial) y al objeto de la demanda
(asistencial o pericial) marcan las caracteristicas propias que adquiere el proceso de

evaluacion psicologica en cada uno de los dos ambitos (pag. 142).
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CAPITULO 3

MARCO METODOLOGICO

3.1 Disefio de la Investigacion

Para la realizacion de la presente investigacion se utilizé el enfoque cuantitativo
gue busca la dispersion o expansion de los datos e informacién; se obtienen datos que

luego se convierten en informacion.

Los datos se recolectan con la finalidad de analizarlos y comprenderlos, y asi
responder a las preguntas de investigacion y generar conocimiento. En este enfoque,
predomina la légica o razonamiento inductivo, dirigiéndose de lo particular a lo general.
En la ruta cualitativa la realidad se define a través de las interpretaciones de los

participantes y del investigador respecto de sus propias realidades.

El disefio de la investigacion fue un instrumento cualitativo con apoyo de uno
descriptivo transversal en la observacion. “Este método de recoleccion de datos
consiste en el registro sistematico, valido y confiable de comportamientos y situaciones
observables, a través de un conjunto de categorias y subcategorias (Hernandez-

Sampieri & Mendoza Torres, 2018, pag. 290).

3.2 Sujetos

e Para la guia de observacion, se analizaron un total de 12 informes
psicolégicos presentados por Procuraduria General de la Nacion -PGN-, en
las audiencias de conocimiento de hechos, verificacion de la medida,
cambio de medida, audiencias definitivas de los Juzgados de Jutiapa,
Jalapa, Zacapa, Santa Rosa, Huehuetenango, Chimaltenango, Escuintla,

Guatemala y Villa Nueva.
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e El cuestionario elaborado, fue contestado por 6 jueces y juezas de los
diferentes Juzgados de Nifiez y Adolescencia del Guatemala. Por

confidencialidad, se obvié solicitar el Juzgado al cual pertenecen.

3.3 Instrumentos
e Guia de Observacion: Compuesta por 22 items, los cuales se fueron

sefialando con escalas de respuesta de Nada, Poco, Algunas, Muchas.

e Entrevista: Compuesta por 16 preguntas, con escalas de respuesta de Poco,

Regular Bastante.

Tanto la guia de Observacion como la Entrevista, se encuentra en Anexos.

e El arbol de categorias, se presenta a continuacion:

CUADRO 1 ARBOL DE CATEGORIAS

CATEGORIAS SUB CATEGORIAS INDICADORES
Evolucion del
CONTENIDO Reconocimiento de los reconocimiento
INFORME derechos de las nifias, internacional de los

PSICOLOGICO nifios y adolescentes derechos de las nifias,

nifios

35



Violencia y la infancia en
el marco del
reconocimiento de sus

derechos

Estructura y principios de
la Convencién sobre los

Derechos de los Nifios

Desarrollo infantil y

adolescente

Teorias del desarrollo

infantil

Desarrollo psicoldgico en
la infancia y

adolescencia

Teorias del desarrollo

psicologico

Impacto de la violencia

en el desarrollo infantil

Violencia infantil

Nifias, nifios y
adolescentes victimas de

violencia sexual

Definicion y

delimitaciones

Afectacion diferenciada
de la violencia sexual en
la infancia y

adolescencia

Formas de afectacion

Delimitacion y
definiciones psicoldgicas
de la violencia fisica

contra la infancia

Definicion y

Delimitaciones

Impacto de la violencia
fisica en el desarrollo

infantil

Formas de impacto

Utilizacién de los hijos e
hijas en el conflicto

parental

Conflicto Parental
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Sindrome de alienacién
parental violatorio de

derechos

Delimitaciéon del
sindrome de alienacion

parental

El interés superior del
nifo y debida diligencia
del Estado

Peso de la autoridad

sobre la actuacion infantil

Las obligaciones de
proteccion del nifio, nifia

0 adolescente

Principios rectores en las
acciones a favor de la

infancia

Efectos de la repeticion
procesal en las nifias,

nifios y adolescente

Invalidez y
revictimizacion de la

repeticion diagnéstica

Reglas procesales para
evitar la repeticidén con
las nifias, nifios y

adolescentes

Tipos de reglas

procesales

Revictimizacion a la

redignificacion

Denuncia como elemento

terapéutico

Conocimiento psicologico

en la justicia

Marco Juridico

Funciones
predominantes del

psicolégico forense

Tipos de funciones

Obligaciones éticas y
legales del psicélogo

forense

Responsabilidad y ética

Informe especializado o

clinico forense

Tipos de informes

FUENTE: Elaboracién Propia
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CATEGORIAS

CUADRO 2 ARBOL DE CATEGORIAS

SUB CATEGORIAS

INDICADORES

ROL DEL
PSICOLOGO
FORENSE

Reconocimiento de los
derechos de las nifas,

nifios y adolescentes

Evolucioén del
reconocimiento
internacional de los
derechos de las nifias,

ninos

Violencia y la infancia en
el marco del
reconocimiento de sus

derechos

Estructura y principios de
la Convencion sobre los
Derechos de los Nifios

Desarrollo infantil y
adolescente

Teorias del desarrollo

infantil

Desarrollo psicolégico en
la infancia y

adolescencia

Teorias del desarrollo

psicologico

Impacto de la violencia

en el desarrollo infantil

Violencia infantil

Nifias, nifios y
adolescentes victimas de

violencia sexual

Definicion y
delimitaciones

Afectacion diferenciada
de la violencia sexual en
la infancia y

adolescencia

Formas de afectacion

Delimitacion y

definiciones psicoldgicas

Definicion y
Delimitaciones
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de la violencia fisica

contra la infancia

Impacto de la violencia
fisica en el desarrollo

infantil

Formas de impacto

Utilizacién de los hijos e
hijas en el conflicto

parental

Conflicto Parental

Sindrome de alienacién
parental violatorio de

derechos

Delimitaciéon del
sindrome de alienacion

parental

El interés superior del
nifo y debida diligencia
del Estado

Peso de la autoridad

sobre la actuacion infantil

Las obligaciones de
proteccion del nifio, nifia

o0 adolescente

Principios rectores en las
acciones a favor de la

infancia

Efectos de la repeticion
procesal en las nifias,

nifos y adolescente

Invalidez y
revictimizacion de la

repeticion diagnéstica

Reglas procesales para
evitar la repeticidén con
las nifias, nifios y

adolescentes

Tipos de reglas

procesales

Revictimizacién a la

redignificacion

Denuncia como elemento

terapéutico

Conocimiento psicoldgico

en la justicia

Marco Juridico
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Funciones
predominantes del Tipos de funciones

psicolégico forense

Obligaciones éticas y
legales del psicélogo Responsabilidad y ética

forense

Informe especializado o _ _
. Tipos de informes
clinico forense

FUENTE: Elaboracién Propia

3.4 Procedimiento de Investigacion

El procedimiento de la investigacién se inicia a través de la blsqueda de
trabajos similares en relacién al tema escogido, tanto en el ambito nacional como
internacional. Se fue anotando todos los elementos que se querian investigar y que
seran utiles para investigar el tema. Se anotaron todas las ideas principales, lo que se

deseaba investigar, qué componentes eran importantes, etc.

La investigacion documental respecto al rol del psicologo forense en los
procesos juridicos de nifiez y adolescencia conllevé obtener informacién relevante, que
permiti6 poder elaborar una guia de observacién para analizar los informes
psicolégicos presentados en las audiencias, asi como un cuestionario que se le

traslado a los jueces y juezas de las instancias juridicas de nifiez y adolescencia.

Se elabor6 un calendario de 12 audiencia en donde se sefial6 la fecha, hora y
tipo de audiencia a realizarse. En cada una de éstas, el Juez solicita a Procuraduria
General de la Nacion, leer los informes sociales y psicologicos respecto a la situacion
actual del nifio, nifia o adolescente. Para la presente investigacion, se tomé en cuenta
solamente el informe psicoldgico. La guia de observacion permitié que se evaluaran

22 aspectos, mismos que se iban marcando si el informe presentado los incluia.
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Para el cuestionario de los jueces y juezas de los distintos Juzgados de Nifiez
y adolescencia, se realizé via Google Form. A cuatro de ellos, se le envio por
whatsapp el link indicandoles el motivo por el cudl se les solicitaba la colaboracién para
llenarlo. En dos casos, el link se envid a través de la psicologa del Juzgado por no

contar con el nUmero directo del Juez o Jueza.

Al tener los dos instrumentos completos, se procedié a realizar el analisis y
sistematizacién de las respuestas obtenidas y con esto redactar y presentar los

resultados.

La investigacion tuvo la limitante en cuanto al tiempo de recolectar la
informacion de la guia de observacion, ya que para hacerlo dependia exclusivamente
gue se llevara a cabo la audiencia, existiendo en varias ocasiones que la éstas se
suspendian, reprogramaban o cancelaban, lo que repercutio en ir modificando el

calendario segun las nuevas fechas.

3.5 Disefio y Metodologia del Andlisis de la Informacién Recabada
El disefio, la metodologia y el andlisis de la informacion fue cualitativa utilizando el
método de analisis de contenido. Mencionan Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018)
“Es una técnica para estudiar cualquier tipo de comunicacién de una manera objetiva y
sistematica, que cuantifica los mensajes o contenidos en categorias y subcategorias, y

los somete a analisis estadistico” (pag. 290).

Se utiliz6 como apoyo en la técnica cuantitativa la observacion.

Se realiz6 de la siguiente manera:

Recoleccion de Datos: Estos se obtuvieron a través de la observacion y

entrevistas. Estos dos instrumentos tenian una estructura que permitio obtener
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informacion, para poder interpretarlos y explicarlos en funcion del planteamiento del

problema.

Preparacion de Datos para Andlisis: Al tener toda la informacion recabada, se

procedi6 a organizarla de tal manera, que permitiera hacer el posterior andlisis.

Anadlisis Detallado de los Datos: Para hacer el andlisis, se utilizé la teoria
fundamentada, a través de un esquema explicativo de la informacion recabada. Se hizo
utilizando el contenido de las respuestas proporcionadas a través de la guia de

observacion y las entrevistas.
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CAPITULO 4

ANALISIS DE LA INFORMACION

4.1 Guiade Observacion

Para la guia de observacion, se analizaron los informes psicologicos

presentados por Procuraduria General de la Nacion, en un total de 12 audiencias.

Los informes presentados, corresponden a los Juzgados de Jutiapa, Jalapa,
Zacapa, Santa Rosa, Huehuetenango, Chimaltenango, Escuintla, Guatemala y Villa

Nueva.

El andlisis se hace tomando en consideracion los 12 informes presentados.

CUADRO 3 PRESENTACION DE RESULTADOS GUIA DE OBSERVACION

Se observa que solo en 2 informes
detallan el estado emocional actual
En el informe utiliza algun articulo de la | del nifio, nifia 0 adolescente. En
Convencioén de los Derechos del Nifio 10 informes no se observa que
hagan referencia a algun articulo

sobre los Derechos del nifio.

Ocho informes detallan sobre
algun inconveniente respecto a
En el informe utiliza algun articulo de la | vulneracién de derecho, pero no lo
Ley Pina relacionan con la Ley Pina. Cuatro

informes no hacen mencién sobre

algun articulo de la Ley Pina.

43



En el informe utiliza algun articulo de

la Constitucion de la Republica

A pesar que el caso presenta
elementos de vulneracion de
derechos, ninguno de los 12
informes hace referencia sobre
algan articulo de la Constitucion de
la Republica.

Utiliza al menos algun derecho

inherente a los nifios, niflas vy

adolescentes

Ocho informes si utilizaron al
menos alguno de los derechos de
los nifios, nifias y adolescentes.
Cuatro informes no hicieron

ninguna referencia.

Utiliza algan articulo referente a la
violencia contra los nifios, nifias y

adolescentes

En muy pocos informes mencionan
la violencia en contra de los nifios,

nifias y adolescentes

En el informe, hace referencia a alguna

teoria del desarrollo infantil

En ninguno de los 12 informes se
observa que hagan referencia al

desarrollo infantil, como tampoco
del desarrollo volitivo que puede

determinar con enfoque forense si

existe dafo al proyecto de vida

En el informe, hace referencia a alguna

teoria del desarrollo psicolégico infantil

En ninguno de los 12 informes se
observé alguna referencia, siendo
esto importante para determinar si

existe dafo psicologico

Menciona alguna de las formas de

violencia infantil

En tres informes mencionan el
dafo ocasionado al nifio, nifia o
adolescente, pero como
referencia, no como le afecta en su
desarrollo. En nueve informes no

existe ninguna referencia.
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Menciona alguna de las formas en que

En los doce informes no se

9 observo que se hiciera alguna
afecta la violencia infantil :
referencia.
o En los 12 casos si se hace
Detalla y delimita alguna de las )
10 _ . _ ) referencia de por lo menos una de
agresiones fisicas infantiles . . _ _
las agresiones fisicas infantiles.
_ ) _ _ Los doce informes carecen de esta
Describe el impacto que la violencia _ . )
11 |. o ) inter relacion del impacto en el
infantil impacta en el proyecto de vida _
proyecto de vida
Si lo menciona, sabe del conflicto No se observo referencia alguna a
12 .
parental este tema en los 12 informes
Hace alguna delimitacion del sindrome | No se observo referencia alguna a
13 . L .
de alienacion parental este tema en los doce informes
. . En 11 de los informes se observo
Incluye o detalla sobre la importancia _ ) _ )
o _ i gue si se hace referencia al interés
14 | del conocimiento sobre el interés ) " .
_ L superior del nifio. En un informe
superior del nifio, nifia o adolescente . )
no se hizo referencia.
) ) o No se observo referencia alguna a
Menciona algun principio rector en las '
15 _ _ _ este tema en ninguno de los 12
acciones a favor de la infancia .
informes.
En 6 de los informes si se observa
_ o L que se procura evitar la
Evita la revictimizacion de la repeticion o
16 o revictimizacion. En los restantes 6
diagnostica _ _
informes, no se evita la
revictimizacion.
Se observo la carencia de
Conoce tipos de reglas procesales conocimiento de reglas procesales
17 : o . e
para evitar la revictimizacion para evitar la revictimizacion en los
12 informes.
Promueve la denuncia como elemento Se observo la carencia de
18

terapéutico y redignificacion

promocion de la cultura de la
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denuncia como elemento

terapéutico en los 12 informes.

19

Conoce del Marco Juridico de la

psicologia forense

A pesar que los informes
presentados en los casos
judicializados se consideran
forenses, de los 12 informes
presentados, éstos se limitan a
presentar la situacion actual del
nifio, nifia o adolescente, pero no
inter relacionan el marco juridico

forense.

20

Desarrolla alguno de los tipos de

funciones del psicologo forense

A pesar que los informes
presentados en los casos
judicializados se consideran
forenses, de los 12 informes
presentados, 5 de éstos se limitan
a presentar la situacion actual del
nifio, nifia o adolescente, no
desarrollando alguna funcién de
psicélogo/a forense.

21

Se denota responsabilidad y ética

como psicologo forense

En los 12 informes psicolégicos
presentados se observa la
responsabilidad y ética del

psicologo

22

El informe presentado puede
considerarse como un tipo de informe

forense

Se observaron 7 informes que
incluian algunos detalles con
enfoque forense, pero cinco
carecian de algun detalle con

enfoque forense.

FUENTE: Elaboracion Propia con los datos obtenidos del analisis de la observacion
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4.2 Entrevista

La entrevista se le realizé a Jueces y Juezas de los Juzgados de Nifiez y
Adolescencia y Adolescente en Conflicto con la Ley Penal de los departamentos de
Jalapa, Zacapa, Jutiapa, Chimaltenango, Santa Rosa y Huehuetenango. El andlisis
se hace de forma global debido a que los Jueces y Juezas son bastante escépticos en
cuanto a sus opiniones, por lo que, para evitar que se determine qué Juez o Jueza fue
el que dio su opinidn, se hace una sola interpretacion de todas las respuestas

obtenidas.

A continuacién, los datos obtenidos de las entrevistas:

Considera que al momento de escuchar los informes psicolégicos presentados

tanto por Procuraduria General de la Nacion y de los Hogares abrigantes:

1. ¢Utiliza alguan articulo de la Convencion de los Derechos del Nifio?
e Los 6 jueces indicaron que los informes que reciben no utiliza ningun

articulo de la Convencién de los Derechos del Nino.

2. ¢Utiliza algun articulo de la Ley Pina?

e Los 6 jueces indican que no utilizan ningun articulo de la Ley Pina
3. ¢Utiliza algan articulo de la Constitucion de la Republica?

e Los 6 jueces indican que ninguno de los informes.

4. ¢Utiliza al menos algun derecho inherente a los nifios, nifias y adolescentes?
e Cinco de los jueces indican que si utilizan algun derecho.

e Un juez indica que no utilizan ningun derecho

5. Es importante para usted que el informe psicolégico de la Procuraduria de la

Nacién y Hogares abrigantes incluyan informacién concreta sobre:
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CUADRO 4 IMPORTANCIA DEL INFORME PSICOLOGICO

Teoria del Desarrollo

Teoria del Desarrollo Psicologico Infantil

Formas de Violencia Infantil

Afectacion de la Violencia Infantil

Agresiones Fisicas Infantiles

X| X| X| X| X| X

Impacto de la VI en el proyecto de vida

FUENTE: Elaboracion Propia en base a la respuesta de seis jueces 0 juezas entrevistados.

6. ¢Han mencionado en alguna ocasion sobre el conflicto parental?

e Los seis jueces indicaron que ninguno de los informes lo menciona.

7. ¢Han mencionado sobre la delimitacién del sindrome de alienacion parental?

e Los seis jueces indicaron que ninguno de los informes lo menciona

8. ¢Anteponen el interés superior del nifio, nifia o adolescente?

e Si. Los seis jueces indicaron que las conclusiones las hacen basados en

el interés superior del nifio.

9. ¢Considera que conocen sobre los principios rectores en las acciones a favor

de la infancia?

e Dos de los jueces indicaron que los informes si incluian principios

rectores.

e Cuatro de los jueces indicaron que los informes no incluian principios

rectores.

10. ¢Considera que revictimizan a los niflos, nifas y adolescentes al hacer

evaluaciones diagnésticas?

e Si. Los seis jueces indicaron que si los revictimizan.
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11.:,Ha observado que conocen sobre las reglas procesales para evitar la
revictimizacion?
e Dos de los jueces indicaron que si conocen sobre las reglas procesales
para evitar la revictimizacion.
e Cuatro de los jueces indicaron que conocen muy poco sobre las reglas
procesales para evitar la revicitimizacion, y lo poco que conocen no lo

ponen en practica.

12. ¢ Considera que utilizan la denuncia como un elemento de redignificacion?
e Tres de los jueces indicaron que en muy pocas ocasiones lo hacen.

e Tres de los jueces indicaron que no lo hacen.

13. ¢ Considera que conocen sobre el marco juridico de la psicologia forense?
e Los seis jueces indicaron que no conocen sobre el marco juridico de la

psicologia forense.

14.;Ha observado o notado que aplican algun tipo de funcién de la psicologia
forense?
e Los seis jueces indicaron que no aplican algun tipo de funcion de

psicologia forense en los informes.

15. ¢ Considera que aplican la responsabilidad y ética como psicélogos?
e Los seis jueces indicaron que si aplican la responsabilidad y ética como

psicologos.

16.¢Los informes presentados pueden enmarcarse en alguno de los tipos de
informe forense?

e Los seis jueces indicaron que, segun su percepcion, los informes

presentados no tienen enfoque forense, se limitan a informes

psicolégicos clinicos.
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4.3 Analisis

La psicologia forense abarca varios ambitos de trabajo, pero, a pesar que existe
informacion al respecto, lo concerniente a nifiez y adolescencia, se le ha dado poca

divulgacién.

Los Juzgados de Nifiez y Adolescencia, al momento de judicializar los casos,
tiene como pilares para poder tomar una decision, todos los informes que le puedan
servir para tomar una mejor decision, anteponiendo el interés superior del nifio. En tal

sentido, los informes sociales como psicologicos se tornan en informes forenses.

En el caso concreto de la psicologia forense, el informe psicoldgico no puede

obviar los aspectos relacionados con esta rama.

El enfoque forense de los informes psicolégicos presentados en las distintas
audiencias, conlleva conocer sobre el marco juridico nacional e internacional en
relacion a los derechos de los nifios. Entre éstos se pueden mencionar la Convencion
de los Derechos del Nifio, la Ley de Proteccion Integral de Nifiez y Adolescencia,
Constitucion de la Republica de Guatemala.

En la presente investigacion, se observo y determin6 que solo en 2 y 8 de los
informes presentados, utilizaron por lo menos un articulo de la Convencién de los
Derechos del Nifio y de la Ley de Proteccion Integral de Nifiez y Adolescencia,
respectivamente. En ninguno de los 12 informes se incluyo algun articulo de la
Constitucion de la Republica de Guatemala. Esto repercute en de manera

desfavorable en la resolucién del Juez o Jueza, debido a que carece de sustento legal.
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Siguiendo el andlisis se determina que, en los doce informes, la totalidad de
estos no hacen referencia sobre a las teorias del desarrollo y desarrollo psicolégico
infantil, impacto de la violencia infantil, conflicto parental, delimitacion del sindrome de
alienacion parental, principio rector en las acciones a favor de la infancia, reglas
procesales para evitar la revictimizacion, promocion de la denuncia como elemento
terapéutico y redignificacion. El tener conocimiento de estos factores, pueden
coadyuvar para que el Juez o Jueza dicte una resolucion basados en aspectos
concretos y objetivos, en donde lo que prevalezca es el interés superior del nifio nifia

0 adolescente.

Es importante resaltar que en lo relacionado a detallar, incluir y delimitar alguna
de las agresiones infantiles, la importancia del conocimiento sobre el interés superior
del niflo, nifia o adolescente, responsabilidad y ética como psicologo, en los doce
informes analizados, incluian esta informacion, lo que es favorable para que el Juez o
Jueza emita una resolucion que beneficie al nifio o nifia sujeto del proceso judicial,

llegando a una resolucién final que de por finalizado el caso.

En relacion a la victimizacién, en el cincuenta por ciento de los informes (6), se
observa que se procura evitar la revictimizacion, mientras que el restante 50% (6), no
la evitan. Esto repercute de manera negativa, ya que el nifio, nifia o adolescente
vuelve a revivir el hecho traumatico por el cual ha pasado y le tiene el proceso juridico

vigente.

Para finalizar el analisis de la guia de observacion de los informes psicoldgicos
presentados, se determina que, en 5 de éstos, no se desarrolla ningun tipo de funcion
del psicologo con enfoque forense. Muy a pesar de esto, 7 informes si incluian por lo

menos un aspecto calificado como forense.
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El andlisis anterior, determina que la no inclusiéon de enfoque forense en los
informes psicologicos presentados en las diferentes audiencias, no es por negligencia,
sino por falta de instruccion sobre este aspecto, ya que los psicélogos y psicélogas se
limitan a emitir un informe psicoldgico de la situacion actual del nifio, nifia o
adolescente, sin darle la importancia que amerita el caso, debido a que al tener la

judicializacion puede afectarle en el proyecto de vida.

Por otra parte, en las entrevistas realizadas a 6 jueces Yy juezas, indicaron que
en relacion al conocimiento del marco juridico nacional e internacional, como la
Convencion de los Derechos del Nifio, Ley de Proteccion Integral de Nifiez y
Adolescencia y Constitucién Politica de la Republica, los informes que reciben no

utilizan ninguno de los articulos incluidos en éstos.

Mencionan cinco de los jueces que los informes recibidos si utilizan algun
derecho relacionado con los nifios, nifias y adolescentes, pero que no se encuentran

en los descritos anteriormente. Un juez indica que no utilizan ningun derecho

Los seis jueces indican que es importante que el informe psicolégico incluya
informacion sobre teoria del desarrollo y desarrollo psicolégico infantil; formas,
afectacion y agresiones fisicas infantiles; impacto de la violencia infantil en el proyecto
de vida; conflicto parental y del sindrome de alienacién parental ya que ellos tienen
conocimientos minimos de estos aspectos y al tener la fundamentacion tedrica en el
informe, le proporciona parametros para dictar resolucion tomando en consideracion

el interés superior del nifio.

En relacioén al interés superior del nifio, los seis jueces indicaron que los informes
si incluian este aspecto, pero, también los seis jueces mencionaron que los nifios,
nifias y adolescentes se revictimizan al momento de narrar nuevamente lo sucedido

para la realizacion del informe.
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Respecto a las reglas procesales para evitar la revictimizacion, dos de los
jueces indican que los informes si conocen sobre estas reglas, pero cuatro no, lo cual
puede provocar dafio en el proyecto de vida del nifio, nifia o adolescente porque no le

permite superar el trauma vivido.

Tres de los jueces consideran que a través de los informes se utiliza la denuncia
como un elemento de redignificacidn, los restantes tres jueces indicaron que en muy
pocas ocasiones lo hacen. El no utilizar la denuncia repercute negativamente en los
procesos judiciales ya que el nifio, nifla o adolescente considera que no se le esta

creyendo y apoyando para resolver su caso.

Los seis jueces indicaron que han observado en los informes que no se aplica
algun tipo de funcién de psicologia forense, no obstante los seis refieren que si aplican

la responsabilidad y ética como psicologos

Los seis jueces indicaron que, segun su percepcion, los informes presentados

no tienen enfoque forense, se limitan a informes psicologicos clinicos.

Como aspecto relevante, es importante sefialar, que los mismos jueces y juezas
han indicado que este tipo de estudios son interesantes para el campo en donde ellos

estan trabajando, es decir, en los Juzgados de Nifiez y Adolescencia.
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CAPITULO 5

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1.1 Conclusiones

1. Los objetivos de la investigacion si se lograron alcanzar, ya que el estudio
pretendia determinar si los informes psicologicos presentados en las
audiencias de los Juzgados de Niflez y Adolescencia presentaban
enfoque forense. Los resultados indican que éstos carecen de elementos
gue pueden caracterizarlos como informes forenses y que puedan

servirles a los jueces como apoyo para dar sus resoluciones.

2. Los informes psicoldgicos presentados por Procuraduria General de la
Nacién no incluyen ningun articulo de la Convencién de los Derechos del

Nifio.

3. Procuraduria General de la Nacién, en sus informes psicolégicos, no
hacen referencia a la Ley de Proteccion Integral de la Nifez y

Adolescencia y a la Constitucion de la Republica.

4. Los derechos del nifio son mencionados escuetamente en los informes

psicolégicos presentados.

5. Los informes psicolégicos presentados, no incluyen informacién respecto
a las teorias del desarrollo y desarrollo psicoldgico infantil. Tampoco
hacen referencia a las formas de violencia y afectacion de la violencia
infantil. No hacen referencia en relacion de como la violencia infantil

impacta en el proyecto de vida de los nifios, nifias y adolescentes.
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10.

11.

12.

13.

La alienacion y conflicto parental son temas no son mencionados en los
informes psicolégicos presentados, en los casos que si ameritaba

mencionarlos.

Tomando en consideracion que en los Juzgados de Nifiez y Adolescencia
el interés superior del nifio es el que debe prevalecer, en los informes

psicolégicos presentados, no se hace referencia a éste.

Al elaborar los informes psicoldgicos presentados, se revicitimiza al nifio,

nifia o adolescente.

Los psicélogos/as encargados de presentar los informes psicologicos en
las audiencias, no conocen sobre las reglas procesales para evitar la

revictimizacion.

La denuncia, como elemento de redignificacién, no es mencionado en los
informes psicologicos presentados, lo que conlleva la falta de justicia en

los casos que asi lo ameriten.

Los psicélogos/as que elaboran los informes psicologicos presentados
en audiencia, no conocen sobre el marco juridico de la psicologia

forense.

Al momento de redactor los informes psicolégicos presentados, no se

aplica ningun tipo de funcion de la psicologia forense.

Los psicolgos/as presentan responsabilidad y ética al momento de

presentar sus informes.
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14.Los informes psicoldgicos presentados no se pueden catalogar como

informes psicoldgicos con enfoque forense.

5.1.2 Recomendaciones

1.

Tomando en consideracion que los informes presentados en los Juzgados
de Nifiez y Adolescencia son de indole forense y al carecer éstos de este
enfoque, se recomienda a Procuraduria General de la Nacion y a las areas
de Psicologia de los Juzgados y de los Hogares de Abrigo y Proteccién
realizar una propuesta que incluya la capacitacion a los psicélogos y
psicologas que representan a los nifios, nifias y adolescentes a través de
sus informes en las audiencias respectivas, para que puedan servirles a los

jueces para dictar resoluciones a favor del interés superior del nifio.

Que los informes psicolégicos presentados por Procuraduria General de la
Nacion y los Hogares de Abrigo y Proteccion incluyan articulos de la

Convencion de los Derechos del Nifio, segun sea el caso a presentar.

Procuraduria General de la Nacion y los Hogares de Abrigo y Proteccion, en
sus informes psicolégicos, deben hacer referencia a la Ley de Proteccion
Integral de la Nifiez y Adolescencia y a la Constitucion de la Republica, para

coadyuvar a que el Juez o Jueza resuelvan conforme a la Ley.

Los informes psicologicos presentados por Procuraduria General de la
Nacion y los Hogares de Abrigo y Proteccion, deben basarse e incluir los

derechos del nifio, nifia 0 adolescente que han sido vulnerados.

Los informes psicologicos presentados, deben contener informacion
respecto a las teorias del desarrollo y desarrollo psicoldégico infantil.

Tampoco hacen referencia a las formas de violencia y afectacion de la
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violencia infantil. Deben hacer alusion de cédmo la violencia infantil impacta

en el proyecto de vida de los nifios, nifias y adolescentes.

6. El interés superior del nifio debe prevalecer en todo informe psicolégico
presentado ya que de esta forma se le reestableceran los derechos

vulnerados.

7. Debe evitarse la revictimizacion de los nifios, nifias y adolescentes al

momento de elaborar los informes psicologicos que se presentaran.

8. Los psicologos/as de Procuraduria General de la Nacion y de los Hogares
de Abrigo y Proteccion deben ser capacitados en relacion a las reglas

procesales para evitar la revictimizacion.

9. Se debe capacitar a los psicélogos/as de Procuraduria General de la Nacion
y de los Hogares de Abrigo y Proteccion para que utilicen la denuncia como
un elemento de redignificacién, para lograr justicia en los casos que fuera

necesario.

10. Las instituciones como Procuraduria General de la Nacion y los Hogares de
Abrigo y Proteccién, deben ser capacitados respecto al marco juridico de la

psicologia forense, para incluirlos en los informes presentado.

11.Los procesos judiciales de nifiez y adolescencia se encuentra dentro de un
marco forense, por lo que los informes presentados por Procuraduria
General de la Nacion y los Hogares de Abrigo y Proteccion, deben ser

elaborados sobre la funcion de la psicologia forense.
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CAPITULO 6

FORMULACION DE LA PROPUESTA

CAPACITACION A PSICOLOGO/AS QUE LABORAN EN INSTITUCIONES
QUE REPRESENTAN A NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES EN AUDIENCIAS DE
JUZGADOS DE NINEZ Y ADOLESCENCIA

6.1 Andlisis de los Participantes

Para la presente investigacién, se tomaron en cuenta a los psicologos y
psicologas que trabajan en Hogares de Abrigo y Proteccién, Procuraduria General de
la Nacion -PGN-, Juzgados de Nifiez y Adolescencia y que representan a los nifios,
nifias y adolescentes presentando informes psicoldgicos que le serviran al Juez o
Jueza para emitir una resolucion. La informacién recabada, muestra que a los jueces
les interesa poder recibir informes con enfoque forense ya que éstos les serviran de
apoyo para tomar mejores decisiones considerando el interés superior del nifio. Entre
los psicologos y psicélogas, comentaron que les gustaria hacer cambios sustanciales
en sus informes, pero que no cuentan con las herramientas que les orienten o den un

esquema de como realizarlo.

Desde el momento que el caso de un nifio, nifia o adolescente se judicializa, es
necesario que a los informes presentados se les de un enfoque forense. Tanto los
psicologos como los jueces, ven la importancia de esta situacion, por lo que se
muestran receptivos a un Programa que pueda instruir para la elaboracion de éstos y

gque sean funcionales en el foro.

En la tabla que a continuacion se presenta, se esquematiza lo anteriormente

indicado.
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CUADRO 5 ANALISIS DE LOS PARTICIPANTES

Psicélogos y
Psicélogas de los
Hogares de Abrigo

y Proteccion

Realizar
informes
psicologicos
con enfoque
forense
Estandarizar
gué incluir en el
informe
psicoldgico con
enfoque forense
Determinar la
veracidad del
relato para darle
credibilidad

e Carencia de
orientacion
respecto a
cémo elaborar
un informe
psicoldgico con
enfoque forense

¢ No existen
entidades que
instruyan sobre
la elaboracién
de informes
psicolégicos
con enfoque

forense

e Curso para

especializarse
en elaborar
informes con
enfoque
forense.
Conocimiento
de Derechos del
Niflo, Desarrollo
del Nifio,
Audiencias de
Nifiez y

Adolescencia.

Psicélogos y
Psicologas de
Procuraduria
General de la
Nacion

Curso para
especializarse
en elaborar
informes con
enfoque
forense.
Conocimiento
de Derechos del
Nifio, Desarrollo
del Nifo,
Audiencias de
Nifiez y

Adolescencia.

e Carencia de
orientacion
respecto a
cémo elaborar
un informe
psicoldgico con
enfoque forense

¢ No existen
entidades que
instruyan sobre
la elaboracién
de informes

psicolégicos

Curso para
especializarse
en elaborar
informes con
enfoque
forense.
Conocimiento
de Derechos del
Nifilo, Desarrollo
del Nifio,
Audiencias de
Nifiez y

Adolescencia.
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con enfoque
forense
_ e Carencia de
e Realizar _ _
) orientacion e Curso para
informes o
. respecto a especializarse
psicologicos
como elaborar en elaborar
con enfoque
un informe informes con
forense . .
_ psicoldgico con enfoque
Psicologos y e Estandarizar
_ enfoque forense forense.
Psicologas de los qué incluir en el
" _ e No existen e Conocimiento
Juzgados de Nifiez informe
_ _ _ entidades que de Derechos del
y Adolescencia psicolégico con
instruyan sobre Niflo, Desarrollo
enfoque forense
la elaboracién del Nifio,
e Determinar la _ o
de informes Audiencias de
veracidad del . "
psicolégicos Niflez y
relato para darle _
con enfoque Adolescencia.
credibilidad
forense

FUENTE: Elaboracién Propia

6.2 Anélisis Problemas

Cuando se plante6é el problema, al inicio de la investigacién, se tenia la
impresion que los informes psicologicos presentados en las diferentes audiencias en
los Juzgados de Nifiez y Adolescencias que presentaban las instituciones encargadas
de presentar a los nifios, nifias y adolescentes, carecian de informacion que le dieran
un enfoque forense y que ayudara a los Jueces y Juezas a emitir resoluciones que
tomaran en cuenta factores primordiales como es el conocimiento del enfoque de
Derechos de los Nifios, el Marco Legal Internacional y Nacional sobre los Derechos de
los Nifios, las Etapas del Desarrollo del Nifio, Violencia Intrafamiliar, Maltrato Infantil,

Alienacion Parental, entre algunos temas mas.
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Si bien los informes psicoldgicos presentados le sirven al Juez o Jueza, si éstos
llevaran un enfoque forense, se espera que las resoluciones sean emitidas con mas
celeridad y, sobre todo, en el caso que estuvieran institucionalizados, que la

reintegracién a sus familias sea mas rapida.

Son abundantes los casos judicializados de nifiez y adolescencia que pasan
afos sin ser cerrados y por lo tanto archivados, porque en las audiencias, por ejemplo,
Procuraduria General de la Nacion no presenta un informe actualizado de la situaciéon
0 bien, no se determina el dafio psicolégico causado, secuelas psicolégicas y dafio al
proyecto de vida que le provoca la judicializacién de la situacion al nifio, nifia o

adolescente.

Se hace necesario, presentar el arbol de problemas encontrado, para
posteriormente presentar una propuesta que llene estos espacios aun no cubiertos y

favorecer con esto a la nifiez y adolescencia judicializados.
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CUADRO 6 ARBOL DE PROBLEMAS

ARBOL DE PROBLEMAS

Afectar negativamente en
la resolucion de un caso Xy
- que perjudique al nifio

L\ A QA

\ No apoyar al Juez a to-

Informes no sustentados l[. \ mar decisiones basados r
bajo el marco Iegal > en informes psicologicos w

forenses

el

/ Informes con contenido 0cos elementos para
mcompleto para justificar demostrar en que parte
la vulneracion de dere- del desarrollo afecta la

chos violencia
‘ il "" ™

N R

Precaria informacion
sobre el darfio psicolégico
que provoca la violencia

4 -
E—>
oV

<Y

DN

ZUNY

Falta de conocimiento Escasos conocimientos
de la violencia contra los sobre Normativa Interna- i
——— desarrollo del nifio en los
nifos, nifias y C|onal y Nacional sobre [0 juus T
informes psicolégicos

adolescentes Derechos de los Nifios
' 2" 1 ‘ \\‘

Conocer poco o nada

Nula incorporacién del

No relacionar la p3|co|o- de las funciones predo-

gia con la justicia minantes del psicélogo
’ ‘ forense

Presentar informes clini-
cos y no forenses

FUENTE: Elaboracién Propia
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En el arbol de problemas se puede observar como elemento principal los
informes psicolégicos presentados en las audiencias de los Juzgados de Nifiez y
Adolescencia. En éstos se evidencia que los psicdlogos encargados de elaborarlos
carecen de conocimientos en relacién a lo que es la violencia en contra de los nifios,
nifias y adolescentes, tampoco conocen sobre la Normativa Nacional e Internacional
sobre los Derechos del Nifio, no incorporan las teorias del desarrollo del nifio,
desconocen sobre las funciones predominantes del psicélogo forense, no inter
relacionan la psicologia con la justicia y que presentan informes clinicos y no forenses,

como seria el caso de procesos judicializados de nifiez y adolescencia.

Por lo anterior, se derivan problemas como son los informes no sustentados
bajo un marco legal, informes con contenido incompleto para justificar la vulneracion
de derechos, precaria informacion sobre el dafio psicolégico que provoca, asi como
pocos elementos para demostrar en qué parte del desarrollo afecta la violencia en los
nifios, nifias y adolescentes. Esto también repercute y afecta negativamente en la
resolucion de un caso ya que los informes no apoyan al Juez o Jueza para resolver en

apego a los informes psicolégicos presentados.

6.3 Andlisis Contextual y Diagnéstico

La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia -Ley Pina- en el
articulo 2, considera a un nifio o nifia como persona desde su concepcion hasta que
cumple trece afios de edad y a adolescente desde los trece hasta los diez y ocho afios
de edad.

Esta misma Ley, reconoce a la nifiez y adolescencia como sujetos de derechos,
entre éstos se encuentra derecho a vida, igualdad, integridad, identidad, respeto,
dignidad, a la familia e incluso a la adopcién, educacién, cultura, deporte, educacion,

entre otros.
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El Estado tiene la obligacion de proteger a la nifiez y adolescencia con
discapacidad, contra la explotacion economica, por el uso ilicito de sustancias que
produzcan dependencia, al maltrato, la explotacion y abusos sexuales, conflicto

armado, refugiados y contra toda informacion y material perjudicial para su bienestar.

De esta cuenta, estan definidos los organismos de proteccion integral, indicando
gue debe realizarse a nivel econdmico, social y juridico, creando para esto politicas
especificas, tales como politicas sociales basicas, politicas de asistencia social,

politicas de proteccion especial, politicas de garantias.

Se crearon también comisiones especificas, entre estas Comision Nacional y
de la Adolescencia, Procurador de los Derechos Humanos a través de la Defensoria
de la Nifiez y la Adolescencia, Unidad de Proteccion a la Adolescencia Trabajadora, y

Policia Nacional Civil.

Todo lo anterior, conforma todo el engranaje de proteccion para la nifiez y
adolescencia, los cuales entran a funciona al momento de la vulneracion de sus

derechos humanos.

Tomando en consideracién que es inevitable que los derechos humanos sean
vulnerados, es que se crean los Juzgados que, a través de su jurisprudencia, tienen la
obligacion de reestablecerlos. Por eso fueron creados los Juzgados de la Nifiez y la
Adolescencia, de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal, de Control de Ejecucion

de Medidas y Sala de la Corte de Apelaciones de la Nifiez y Adolescencia.

Dentro de la misma Ley Pina de la se ha venido hablando, especificamente el
articulo 103, detalla las atribuciones de los Juzgados de Paz en materia de derechos

de la nifiez y adolescencia, especificando las siguientes:
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b)

c)

Conocer y resolver las solicitudes de medidas cautelares que
sean necesarias para el cese de la amenaza o violacién de un
derecho humano de la nifiez y adolescencia, pudiendo dictar las
medidas establecidas en las literales €), g), h), e i) del articulo 112

y la contemplada en el articulo 115.

Supervisar la ejecucion de las medidas cautelares y definitivas
que el Juez de la Nifiez y Adolescencia dicte y asi le sea

solicitado.

Una vez decretada la medida cautelar, el expediente deberéa ser
remitido, a la primera hora habil del dia siguiente, al Juzgado de
la Nifiez y Adolescencia competente. (Ley de Proteccion Integral

de la Nifiez y Adolescencia, 2003, pag. 23)

Para efectos de la presente propuestas, no obstantes los otros Juzgados

descritos con anterioridad son parte de los organismos de proteccion a la nifiez y

adolescencia, se conoceran las atribuciones de los Juzgados de Nifiez y Adolescencia

ya que es a éste en donde se presentan los informes psicoldgicos de los nifios, nifias

y adolescentes judicializados, siendo estas las siguientes:

a)

b)

Conocer, tramitar y resolver aquellos hechos o casos remitidos,
denunciados o conocidos de oficio, que constituyan una
amenaza o violacion a los derechos de la nifiez y adolescencia y
que, a través de una resolucion judicial, se restituya el derecho

violado o cese la amenaza o violacién al mismo.

Cuando sea necesario conocer, tramitar y resolver todas
aguellas conductas que violen la ley penal, atribuibles a los nifios

0 nifias menores de trece (13) afos, dictando las medidas de
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d)

f)

proteccion adecuadas que, en ningun caso, podran ser de

privacion de libertad.

Conocer y resolver de los casos remitidos por las Juntas
Municipales de  Proteccion Integral a la Nifez y la

Adolescencia.

Remitir, a quien corresponda, los informes estadisticos

mensuales.

Realizar el control judicial de la medida o medidas decretadas en

forma provisional.

Las demas funciones y atribuciones que esta Ley u otras leyes le
asignen. (Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia,
2003, pag. 25)

La Procuraduria General de la Nacién, es el ente encargado de representar a la

nifiez y adolescencia vulnerada en sus derechos humanos, por lo que también tiene

asignada atribuciones especificas, siendo éstas:

a)

b)

Representar legalmente a aquellos nifios, niflas y adolescentes

gue carecieren de ella.

Dirigir, de oficio o a requerimiento de parte o del Juez
competente, la investigacion de los casos de nifios, nifias y
adolescentes amenazados o violados en sus derechos;
interviniendo de forma activa en los procesos judiciales de

proteccion. Para el efecto, debera tener, como minimo, un
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Procurador de la Nifiez y Adolescencia, en la jurisdiccion de cada

Juzgado de la Nifiez y Adolescencia.

c) Presentar la denuncia, ante el Ministerio Publico, de los casos de
nifios, niflas o adolescentes que han sido victimas de delito y que
carezcan de representante legal, apersonandose en el proceso

penal para la defensa de los intereses de éstos.

d) Evacuar audiencias y emitir opinion juridica en todos los
procesos judiciales, notariales y administrativos que la ley
sefiala, haciendo valer los derechos y garantias que la
Constitucién Politica, tratados y convenios internacionales,
aceptados y ratificados por Guatemala, y esta Ley, reconocen a
la niflez y adolescencia. (Ley de Proteccién Integral de la Nifiez
y Adolescencia, 2003, pag. 27)

De las anteriores atribuciones, es de vital relevancia mencionar el inciso d, en
donde se especifica que debe evacuar las audiencias y emitir opinion juridica. Es en
este espacio, donde los informes presentados, tanto de trabajo social como de
psicologia deben llevar inmersos el enfoque forense y, sobre todo, se hace énfasis en
gue se deben hacer valer los derechos y garantias de los marcos juridicos nacionales
e internacionales, situacion que se evidencio en la investigacion, en relacién a que los

informes presentados, carecian de fundamentacion.

En la investigacion se observd que los informes presentados, si bien hacen
referencia a la situacion actual de la nifia, niflo o adolescente, no inter relacionan
conceptos basicos juridicos, como tampoco etapas del desarrollo del nifio, teorias del
dafio psicolégico, secuelas psicoldgicas, veracidad del relato, dafio al proyecto de vida,
entre otros. Elincluir esta informacion les proporciona a los informes enfoque forense,

el cual estaria apegado a lo indicado en las atribuciones mencionadas.
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6.4 Andlisis de los Objetivos

La importancia del Psicologo Forense en los procesos de judicializacion de los
nifios, nifnas y adolescentes es de vital importancia. Actualmente, quienes presentan
los informes en las diferencias audiencias de los Juzgados de Nifiez y Adolescencia
son psicologos, quienes los elaboran bajo la perspectiva clinica. Esto no se hace por
negligencia o descuido, sino porque se carece de la instruccion de correspondiente,

para poder realizarlos con enfoque forense.

A raiz de esto, se presenta el arbol de problemas, con su correspondiente arbol
de objetivos, el cual se presenta a continuacion.

68



CUADRO 7 ANALISIS DE OBJETIVOS

ARBOL DE PROBLEMAS

Afectar negativamente eng
la resolucion de un caso ¢
\ = que perjudique al nific ¢ ﬁa "

\/\\'Nfﬁgﬁ\\/

No apoyar al Juez a

Informes no sustentados lln tomal decisiones basado

bajo el marca 19931 > en informes psicolagicos
forenses

wa N

D arAT e Informes con contenido Pocos elememo§ para
/. incompleto para justificar demostrar en qué parte

e
sobre el daiio psicoldgico g i L i
 qué provocala viokenca la vulngracion de dere- ' del desanollo afecta la
chos ‘ violencia
i

o ey

Falta de conocimiento Escasos conocimientos i
: i g Nula incorporacion del
de Ia violencia contra los sobre Normativa Interna- ,A
== desarrollo del nifio en los

nifios, nifias y ‘cionalyNaciona\sohrelos- : 3
informes psicologicos
adolescentes Demchns do los Nmos PLOR

A
Conocer poco 0 nada
No relacionar la pswcolo de las funciones predo-

gia con la justicia v minantes del psicologo

forense
VT

ARBOL DE OBJETIVOS

_ ' FIN: Apoyar al Juez a tomar la mejor
1decision en beneficio del interés supe-
rior del nifio, nifa y adolescente.

Y,
IS, SV

PROPOSITO: Informes presentados 05

en las audiencias de Nifiez y Adoles-

cencia lleven estudios psicologicos g\
forenses. g

A\

COMPONENTES: Psicdlogos/as con
conocimientos basicos para presentar
informes con orientacion forense.

ey ‘

‘! “ ‘) A
ACTIVIDADES: Redactar, proponer y
divulgar un manual con componentes

~

Presentar informes clini-
£os y no forenses

FUENTE: Elaboracion Propia

minimos para presentar informes con
orientacion forense en audiencias de
nifiez y adolescencia.
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6.5

Analisis de Opciones

Tomando como base el arbol de objetivos y derivado de los resultados de la

investigacién, se analizaron varias opciones, finalizando con tres opciones viables:

DIPLOMADO

CUADRO 8 ANALISIS DE OPCIONES

TALLERES

CAPACITACIONES

Un diplomado es un
programa organizado en
moédulos que agrupan
contenidos de una o varias
disciplinas. Es asimismo
un curso en el que se
aprenden temas muy
especificos con los que se
busca  actualizar tus
conocimientos.

(Cuacthemoc, 2020)

Un taller es un espacio de
trabajo en grupo en el que
se realiza un proceso de
ensefianza-aprendizaje

gue tiene como objetivos
el iniciar al ser humano en
una especialidad y en el

ejercicio de su profesion.

Se pretende desarrollar en

el ser humano las
habilidades,

aptitudes que lo capaciten

actitudes vy

para plantear y resolver
los
de

trabajo de un tema o area

preguntas en

diferentes campos
especifica.
(Capacitaciones

Especializadas, 2021)

La capacitacion se define
como el conjunto de
actividades didacticas,
orientadas a ampliar los
conocimientos,

habilidades y aptitudes del
personal que labora en
una empresa. La
capacitacion les permite a
los trabajadores poder
tener un mejor desempefio
en sus actuales y futuros
cargos, adaptandose a las
exigencias cambiantes del
entorno. Esta es Vvista

como un proceso
educativo a corto plazo,
emplea técnicas
especializadas y
planificadas por medio del
de la

cual el personal

empresa obtendra
conocimientos y

habilidades necesarias
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para incrementar  su
eficacia en el logro de los
objetivos que haya
planificado la organizacion
para la cual se
desempeiia. (Pérez M. ,

2021)

El diplomado puede durar
4-10 meses segun horas

académicas. Por lo
general son entre 120
horas.

Los talleres pueden tomar
desde una hora o menos
hasta un dia entero o mas.
Es

objetivos para el taller se

importante que los

adapten al tiempo

disponible.

Las capacitaciones
pueden tener una duracion
de 14 horas, los cuales
pueden impartirse en 7
sesiones de 2 horas. Las
sesiones sonde unalala

sémana, para no pasar

mas de dos meses.
Pueden ser también 2
sesiones a la semana de 1

una hora de duracion.

FUENTE: Elaboracién Propia

Al analizar el cuadro de opciones, se determina que la mejor alternativa es el de
Capacitaciones, ya que, en el lapso de dos meses, con una sesion semanal de dos
horas, se puede presentar el contenido necesario para que los psicologos y psicologas
gue estan a cargo de presentar los informes psicolégicos en las diferentes audiencias

de los Juzgados de Nifiez y Adolescencia, puedan hacerlo con un enfoque forense.

6.6 Marco Conceptual

(Garcia Lopez, 2016, pag. 636) hace una diferenciacion entre una evaluacion
psicoldgica clinica y la evaluacion psicologica forense. Menciona que, la primera tiene
como objetivo lograr mayor conocimiento acerca de las caracteristicas psicoldgicas de

una persona, con el propodsito de servir como antecedente a una intervencion
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terapéutica posterior, es una evaluacion que la persona evaluada hace de manera
voluntaria, mientras que la segunda su objetivo es probar un sucedo o hecho sobre la
gue cae una accion legal, el proposito es servir como medio valorativo o prueba judicial

y la evaluacion suele ser no voluntaria y solicitada por una autoridad.

De las premisas anteriores, se desprende que un informe psicolédgico
presentado como resultado de una evaluacion clinica, es presentado, si asi lo
solicitara, el cliente que asiste a la terapia psicolégica. En cambio, un informe
psicoldgico forense, es solicitada por una autoridad que, en la presente investigacion,
es el Juez de Nifiez y Adolescencia.

Si bien el psicélogo tiene conocimientos respecto al desarrollo y personalidad
del ser humano, al momento de realizar su trabajo relacionandose con casos
judicializados, es de vital importancia que tenga conocimiento de lo que significa la

psicologia forense y sus componentes.

A nivel nacional, es hasta en el afio 2019 que se gradua la primera cohorte de
psicologos forenses, con el grado de maestria, quienes han elaborado propuestas y
programas determinando el rol del psicélogo forense. Entre algunos de estos estudios

se pueden mencionar:

e El Rol del Psicologo en el Ministerio Publico -MP- y Procuraduria General de la
Nacién -PGN- en la Ciudad de Guatemala, siendo su objetivo disefiar los roles,
perfiles y funciones de un psicélogo forense, segun los estudios realizados para
indicar correctamente cada una de sus especificaciones segun su especialidad.
(Salguero, 2019)

e Propuesta de Atencion Integral a nifios y nifias victimas de maltrato ubicados
dentro de hogares de proteccion y abrigo, siendo uno de sus objetivos que en

conjunto con el &rea de psicologia se puede disefiar un manual para la atencion
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psicoldgica el cual incluird el proceso de evaluacién y diagnostico especifico

para los casos de maltrato infantil. (Mendoza, 2019)

El Psicologo Forense en los Procesos de Medidas de Proteccion para Nifas,
Niflos y adolescentes, en los Juzgados de Nifiez y adolescencia del
Departamento de Guatemala, donde elabord un programa de capacitacion para
el psicologo el cual responde de manera integral a las necesidades que
actualmente enfrentan los profesionales de Psicologia que laboran en los

Juzgados de Nifiez y Adolescencia. (Estrada, 2019)

A nivel internacional, se encuentran las investigaciones siguientes:

Acceso a la justicia de nifios/as victimas, proteccion de los derechos de nifios,
niflas y adolescentes victimas o testigos de delitos o violencia, elaborado por
UNICEF, la Junta Federal de Cortes y Superiores Tribunales de Justicia de las
Provincias Argentinas y de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires (JUFEJUS) y

la Asociacion por los Derechos Civiles (ADC), en donde se pretende:

‘la aplicacion de medidas tendientes a evitar la revictimizaciéon
provocada por las multiples declaraciones que deben prestar durante
el proceso judicial, sin que se vean reducidas las posibilidades de
resolucion de los casos y aplicacién de una sancién si correspondiere,
ni se vea menoscabado el derecho de defensa del imputado y el
debido proceso”. (ADC, JUFEJUS, & UNICEF, 2010, pag. 1)

En esta investigacion se abordan los temas de la Convencion de los Derechos
del Nifio, la Normativa Internacional sobre Derechos Humanos, el Rol de las
distintas organizaciones que protegen a la nifiez y adolescencia, temas que se

abordan en la presente propuesta.
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e En México, existe una propuesta de capacitacion, denominado La Psicologia
Forense Especializada en Nifiez y el Acceso a la Justicia, en donde refieren que
“se ve la manera de que la psicologia apoye al derecho y que las
declaraciones, opiniones y testimonios de las niflas, niflos y
adolescentes sean tomadas en cuenta para garantizar tanto el acceso
a la justicia como el respeto al interés superior de la nifiez”. (Sierra

Campos, 2016).

La propuesta radica en que con esta capacitacion podran conocer un modelo
especializado para la toma de declaraciones de nifias, nifios y adolescentes, en
donde se establezca un clima de confianza; se garantice una narrativa libre por
parte de las y los nifios y la formulacion de preguntas sencillas para esclarecer
los acontecimientos. Las lecturas y las presentaciones de cada maddulo
favorecen la comprension de fenébmenos tan complejos como la violencia
sexual, fisica y emocional que desafortunadamente experimentan los nifios,

nifas y adolescentes

Teniendo como base los anteriores estudios descritos, realizados en Guatemala
asi como en otros paises, que tienen relacion con la propuesta presentada, se
determina que el programa de capacitacion planteado cumple con los aspectos
necesarios para poder brindar de herramientas a los psicélogos y psicélogas que
presentan informes en los diferentes Juzgados de Nifiez y Adolescencia, con enfoque
forense que le servirdn de apoyo a los Jueces y Juezas para emitir resoluciones en
favor del nifio, nifia o adolescente, atendiendo el interés superior del nifio, en las
diferentes etapas del proceso juridico que, segun lo estipulado en la Ley de Proteccion

Integral de la Nifiez y la Adolescencia.

6.7 Matriz del Proyecto / Marco Logico
El desarrollo de la matriz del proyecto / Marco légico, se presenta a

continuacion:
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CUADRO 9 MARCO LOGICO

Apoyo al Juez o
Jueza para tomar

la mejor decision

Elaboracion de un

Presentar en las

diferentes
audiencias de los
Juzgados de Nifez
y Adolescencias

informe

o informe psicolégicos con
FIN en beneficio del .
_ i _ psicoldgico con enfoque forense
interés superior
L enfoque forense gue ayuden a los
del nifio, nifia o _ _
jueces a dictar
adolescente. )
resoluciones en
beneficio de los
nifios, nifias y
adolescentes.
Los profesionales
en psicologia que
90% de informes presentan
presentados en las | Ejercicios de informes
audiencias de simulacros de psicoldgicos,
PROPOSITO nifiez y informes carecen de

adolescencia que
contengan

enfoque forense

psicoldgicos con

enfoque forense

conocimientos de
psicologia forense
gue podrian
servirles para

presentar informes
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psicoldgicos con
enfoque forense.

COMPONENTE

100% de
psicélogos y
psicélogas con
conocimientos
basicos para
presentar informes
con enfoque

forense

Asistencia a las

capacitaciones.

Psicologos y
psicologas que se
resisten a la forma
tradicional de
presentar informes

psicoldgicos.

1. Solicitar reunion

con Delegados

la Propuesta al

Institucion.

Teléfono Propuesta
Departamentales o _
| Correo electronico Q.50.00 debidamente
de Procuraduria
Whatsapp elaborada.
General de la
Nacion
2. Solicitar reunion
con Director/a de | Teléfono Propuesta
Hogares de Correo electronico Q.50.00 debidamente
Abrigo y Whatsapp elaborada.
Proteccion
3. Solicitar reunion
representantes Teléfono Propuesta
de los Juzgados | Correo electrénico Q.50.00 debidamente
de Niflez y Whatsapp elaborada.
Adolescencia
4.Presentacién de | Oficinas de la Solicitud de
Q.100.00

reunién aprobada.
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Delegado/a de
PGN

Internet para
enviar propuesta

digital.

Lugar o forma de

presentacion.

5. Presentacion de
la Propuesta al

Director/a de los

Oficinas de la

Institucion.

Solicitud de

reunion aprobada.

Internet para Q.100.00
Hogares de _ Lugar o forma de
_ enviar propuesta .
Abrigo y o presentacion.
. digital.
Proteccion
6.Presentacion de o
Oficinas de la o
la Propuesta a o Solicitud de
Institucion. »
Representante reunion aprobada.
Internet para Q.100.00
de los Juzgados _ Lugar o forma de
N enviar propuesta »
de Niflez y o presentacion.
) digital.
Adolescencia
7.Elaboracion de
Hoja de
Diagnostico
Inicial de los o
o Hojas impresas
conocimientos Propuesta
con las preguntas
en cuanto a la Q.150.00 Aprobada por la
y para que sean o
elaboracion de Institucion.
llenadas.
Informes
Psicolégicos con
Enfoque
Forense
8.Convocatoria, por o
L Invitaciones
institucion de los | Propuesta
o digitales
psicélogos/as Q.50.00 Aprobada por la

para que

realicen la

Formulario de

Google Form

Institucion.
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evaluacion

diagnéstica

9.Reunidn con los
psicélogos/as y
profesionales del

Convocatorias

equipo Salén asignado _
S o realizadas con
multidisciplinario | por la institucion. Q.150.00 _ y
o confirmacion de
para la Plataforma digital. o
. participacion.
presentacion del
diagnéstico
elaborado
Diferentes Fuentes
10.Elaboraciéon de | de Informacion. Amplia informacion
Definicion Presentaciones de para sintetizar y
_ ) _ Q.250.00
Psicologia Power Point. elaborar
Forense Hojas de presentacion.
contenido.
11.Elaboracion de | Diferentes Fuentes
la Definicion de | de Informacién. Amplia informacion
Entrevista Presentaciones de para sintetizar y
o . Q.250.00
Psicoldgica y Power Point. elaborar
Entrevista Hojas de presentacion.
Forense contenido.
Diferentes Fuentes
12. Elaboracion de | de Informacién. Amplia informacion
la Definicion de | Presentaciones de para sintetizar y
. . Q.250.00
Dictamen Power Point. elaborar
Pericial Hojas de presentacion.
contenido.
13.Elaboracion de | Diferentes Fuentes Amplia informacion
Q.250.00

la Definicion del

de Informacion.

para sintetizar y
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Dafio
Psicolégico

Presentaciones de
Power Point.
Hojas de

contenido.

elaborar

presentacion.

14 .Elaboracién de

Diferentes Fuentes
de Informacion.

Presentaciones de

Amplia informacion

para sintetizar y

la Definicion de _ Q.250.00
Power Point. elaborar
Examen Mental ) .
Hojas de presentacion.
contenido.
y Diferentes Fuentes
15.Elaboracion de y o y
L de Informacion. Amplia informacion
la Definicion de _ o
) Presentaciones de para sintetizar y
gué son las _ Q.250.00
Power Point. elaborar
Secuelas ) -
o Hojas de presentacion.
Psicoldgicas )
contenido.
y Diferentes Fuentes
16. Elaboracion de y o »
o de Informacion. Amplia informacion
la Definicion de _ o
Presentaciones de para sintetizar y
lo que es el . Q.250.00
. Power Point. elaborar
Dafio al , y
_ Hojas de presentacion.
Proyecto de Vida )
contenido.
_ Diferentes Fuentes
17. Elaboracién del y o y
de Informacion. Amplia informacion
Concepto de lo _ o
Presentaciones de para sintetizar y
que la _ Q.250.00
. Power Point. elaborar
Valoracion del . »
Hojas de presentacion.
Relato )
contenido.
y Excell para y
18. Creacion de la . Elaboracion de las
realizar la Q.300.00

Calendarizacion

calendarizacion.

presentaciones de
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a seqguir durante
la capacitacién

Calendarizacion

digital para enviar.

lo que se va a

presentar.

19. Convocatoria
para contratar a

un psicélogo/a

Anuncio digital.

Acceso a redes

Tener definido el
perfil.

sociales como FB, Q.300.00 o
como ayudante Tener definidas las
Instagram y .
para las tareas a realizar.
o whatsapp
capacitaciones
Acceso a internet
20. Reclutamiento | y correo o
. o Anuncio digital
y seleccion de electronico para Q.50.00 .
. . _ publicado
Hojas de Vida recabar las Hojas
de Vida.
) o Todas las hojas de
21. Entrevista a Plataforma digital _ o
o _ vida recibidas por
psicélogos/as para realizar las Q.100.00 .
_ _ las diferentes
seleccionados entrevistas. ]
redes sociales.
22. Contratacion de Seleccionar de
psicologo/a para entre todas las
Contrato de _ _
ayudar en el _ Q.300.00 Hojas de Vida el
Trabajo _
proceso de gue llene el perfil
capacitacion solicitado
23. Acuerdo del
salario a Reunion previa
Contrato de o
devengar por el _ Q.3,500.00 para definir el
o Trabajo )
psicologo/a salario
ayudante
24. Reuniones con
el psicélogo/a o Contrato firmado
Plataforma digital. Q.100.00

ayudante para

definir

por ambas partes
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actividades a

realizar

25. Definir el lugar

y/o plataforma

Acceso a Zoom,

Reunién con el

digital para dar Google meet y Q.75.00 psicologo/a
las otras plataformas. ayudante.
capacitaciones
26. Convocatoria a
todos los Anuncio digital.
psicologos/as de | Acceso a redes o
o _ Anuncio digital
las Instituciones | sociales como FB, Q.100.00
o elaborado
para participar Instagram y
en las whatsapp
capacitaciones
27. Presentacion
del Programa de _
o Tener realizadas
Capacitaciones )
| Lugar asignado en todas las
alos
o la Institucion. Q.300.00 presentaciones y
psicologos/as y . y
_ Plataforma Digital documentacion
profesionales del _
: necesaria
equipo
multidisciplinario
Haber presentado
28. Desarrollo del Lugar asignado en el programa.
Programa de la Institucion. Q.2,000.00 Tener elaboradas
Capacitaciones | Plataforma Digital las
presentaciones.
29. Adquisicién de | Cotizaciones. _
Tener listado de
Recursos Recurso Q.53,800.00 ) _
. ' material necesario.
Generales Financiero
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Realizar formato

30. Elaborar
o gue llene todos los
Formatos de Hojas impresas Q.350.00
_ _ elementos
Asistencia .
requeridos.
Hojas de )
. » Realizar el formato
31. Evaluacion evaluacion.
o ) Q.50.00 acorde a la
Inicial Formulario en o
evaluacion inicial
Google Form
Que los
32. Mostrar la o
L psicologos/as y
participacion de ] _
. Fotografias profesionales del
los profesionales | )
o Listado de Q.75.00 equipo
que participan : : o
asistencia multidisciplinario
en la )
L asistan a la
capacitacion L
capacitacion.
33. Recolectar
informacion de Hojas impresas. Consenso previo
los participantes | Formulario en Q.100.00 de la informacion a
en las Google Form requerir
capacitaciones
34. Evaluacion del o Realizar el formato
_ Hojas impresas.
contenido al ) acorde a la
. Formulario en Q.100.00 y
terminar cada evaluacion de la
o Google Form L
capacitacion capacitacion
. Hojas impresas. Realizar formato
35. Evaluacion _
Einal Formulario en Q.50.00 acorde a la
ina
Google Form evaluacion final
_ Computadora. Tener concluidas
36.Elaboracion de o
. Psicologo/a Q.1,500.00 todas las
Informe Final _ o
asistente capacitaciones
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Hojas y/o
formularios de

evaluaciones

37. Presentacion

de Informe Final

Lugar asignado en

. la Institucion. Tener informe final
a autoridades de o _
i Plataforma digital. Q.300.00 impreso y en
Procuraduria _ o
Informe impreso y digital
General de la o
y en digital.
Nacion
38. Presentacion _
_ Lugar asignado en
de Informe Final o . .
_ la Institucion. Tener informe final
a autoridades de o _
Plataforma digital. Q.300.00 impreso y en
Hogares de _ o
_ Informe impreso y digital
Abrigo y o
y en digital.
Proteccion
39. Presentacion _
_ Lugar asignado en
de Informe Final L . .
_ la Institucion. Tener informe final
a autoridades de o _
Plataforma digital. Q.300.00 impreso y en
Juzgados de ) o
N Informe impreso y digital
Ninez y o
) en digital.
Adolescencia
. Haber finalizado
40. Cancelacion del
Contrato de todo el proceso de
Contrato del y _
o cancelacion Q.5,000.00 entrega de informe
Psicélogo/a _ _
firmado. final a las
ayudante

Instituciones.

FUENTE: Elaboracion Propia
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6.8 Presupuesto

La elaboracion de la propuesta conlleva gastos que deben tomarse en cuenta
para su realizacion, debido a que es necesario invertir en capacitacion para obtener
resultados que beneficien a los niflos, nifias y adolescentes que tienen casos

judicializados.

Concepto Cantidad Monto
Profesional
_ 1 Q.48,000.00
Capacitador
RECURSOS :
HUMANOS Asistente

1 Q.10,500.00

Capacitador

TOTAL | Q.58,500.00

Solicitar reunion con Delegados

1 | Departamentales de Procuraduria Q.50.00 1 Q.50.00

General de la Nacion

5 Solicitar reunion con Director/a de 0.50.00 1 Q.50.00
Hogares de Abrigo y Proteccion T T

Solicitar reunién con representantes de

3 los Juzgados de Nifiez y Adolescencia Q.50.00 1 Q.50.00

4 Presentacion de la Propuesta al 0.100.00 L 0.100.00
Delegado/a de PGN U U
Presentacion de la Propuesta al

5 | Director/a de los Hogares de Abrigo y Q.100.00 1 Q.100.00
Proteccion
Presentacion de la Propuesta a

6 | Representante de los Juzgados de Q.100.00 1 Q.100.00

Nifiez y Adolescencia

Elaboracion de Hoja de Diagndstico

y Inicial de Io_si conocimientos er_l cufam_to a 0.150.00 1 0.150.00
la elaboracion de Informes Psicolbgicos

con Enfoque Forense

Convocatoria, por institucion de los

8 | psicélogos/as para que realicen la Q.50.00 3 Q.150.00

evaluacion diagnéstica
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Reunién con los psicélogos/as y
profesionales del equipo

e L .150. .450.

o multidisciplinario para la presentacion Q.150.00 Q-450.00
del diagndstico elaborado

10 Elaboracion de la Definicion Psicologia 0.250.00 0.250.00
Forense
Elaboracion de la Definicion de

11 | Entrevista Psicoldgica y Entrevista Q.250.00 Q.250.00
Forense
Elaboracion de la Definicion de

12 Dictamen Pericial Q.250.00 Q.250.00

13 Ela_lborfac_lon de la Definicion del Dafio 0.250.00 0.250.00
Psicoldgico

14 Elaboracion de la Definicion de Examen 0.250.00 0.250.00
Mental

15 Elaboracion de Ig D,ef|p|0|on de qué son 0.250.00 0.250.00
las Secuelas Psicoldgicas
Elaboracion de la Definicion de lo que

16 es el Dafio al Proyecto de Vida Q.250.00 Q.250.00
Elaboracion del Concepto de lo que la

17 Valoracién del Relato Q.250.00 Q.250.00

18 Creacu_)n de la Calendanz-au.o,n 0.300.00 0.300.00
a seguir durante la capacitacion
Convocatoria para contratar a un

19 | psicélogo/a como ayudante para las Q.300.00 Q.300.00
capacitaciones

20 R_eclutamlento y seleccion de Hojas de Q.50.00 Q.50.00
Vida

21 Entrev.lsta a psicoélogos/as 0.100.00 0.100.00
seleccionados

29 Contratacién de psicologo/a pqra 5 0.300.00 0.300.00
ayudar en el proceso de capacitacion

23 Ac.uez-rdo del salario a devengar por el 0.3,500.00 0.10,5000.00
psicologo/a ayudante

o4 Reunlon.eg con. gl psmologo/a.ayudante 0.100.00 0.100.00
para definir actividades a realizar

25 Definir el lugar y/o plataforma digital Q.75.00 Q.75.00

para dar las capacitaciones
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Convocatoria a todos los psicélogos/as

26 | de las Instituciones para participar en Q.100.00 1 Q.100.00
las capacitaciones
Presentacion del Programa de

57 Capac_itaciones a los psicélogos/as y 0.300.00 3 0.900.00
profesionales del equipo
multidisciplinario

pg | Desarrolio del Programa de 0.2,000.00| 7 | Q.14.000.00
Capacitaciones

29 | Adquisicién de Recursos Generales Q'53’800'8 1 Q.53,800.00

30 | Elaborar Formatos de Asistencia Q.350.00 1 Q.350.00

31 | Evaluacién Inicial Q.50.00 1 Q.50.00
Mostrar la participacion de los

32 | profesionales que participan en la Q.75.00 3 Q.225.00
capacitacion

33 Rec.ollectar informacion de_los. 0.100.00 3 0.300.00
participantes en las capacitaciones

34 Evaluacion glel _c,ontenido al terminar 0.100.00 3 Q.300.00
cada capacitacion

35 | Evaluacion Final Q.50.00 3 Q.150.00

36 | Elaboracion de Informe Final Q.1,500.00 3 Q.4,5000.00
Presentacion de Informe Final a

37 | autoridades de Procuraduria General de Q.300.00 1 Q.300.00
la Nacion
Presentacion de Informe Final a

38 | autoridades de Hogares de Abrigo y Q.300.00 1 Q.300.00
Proteccion
Presentacion de Informe Final a

39 | autoridades de Juzgados de Nifiez y Q.300.00 1 Q.300.00
Adolescencia

40 Ca_nc,elacic')n del Contrato del 0.5,000.00 1 0.5,000.00
Psicologo/a ayudante

TOTAL | Q.95,500.00

Recursos Humanos

Q.58,500.00

2 Actividades

Q.95,500.00

TOTAL

Q.154,000.00
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6.9 Cronograma

El cronograma es de vital importancia elaborarlo porque dara la pauta a seguir en el proceso de elaboracién y
ejecucion de la propuesta.

Solicitar reunion con Delegados
1 | Departamentales de Procuraduria
General de la Nacion

Solicitar reunién con Director/a de

2 ) .
Hogares de Abrigo y Proteccion
Solicitar reunién con representantes de

3 i .
los Juzgados de Nifiez y Adolescencia

4 Presentacion de la Propuesta al

Delegado/a de PGN

Presentacion de la Propuesta al

5 | Director/a de los Hogares de Abrigo y
Proteccion

Presentacion de la Propuesta a

6 | Representante de los Juzgados de
Nifiez y Adolescencia

Elaboracion de Hoja de Diagndstico
Inicial de los conocimientos en cuanto a
la elaboracién de Informes Psicolégicos
con Enfoque Forense
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Convocatoria, por institucion de los

8 | psicologos/as para que realicen la
evaluacion diagnéstica
Reunién con los psicologos/as y

9 profesionales del equipo
multidisciplinario para la presentacion
del diagndstico elaborado
Elaboracion de la Definicion

10 Psicologia Forense
Elaboracion de la Definicion de

11 | Entrevista Psicoldgica y
Entrevista Forense
Elaboracion de la Definicion de

12 | . .
Dictamen Pericial

13 Elaboracion de la Definicién del Dafio
Psicologico

14 Elaboracion de la Definicion de Examen
Mental

15 Elaboracion de la Definicién qué son las
Secuelas Psicologicas

16 Elaboracion de la Definicién de lo que
es el Dafo al Proyecto de Vida
Elaboracion del Concepto de lo que la

17 .,
Valoracion del Relato

18 Creacion de la Calendarizacion

a seguir durante la capacitacion
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19

Convocatoria para contratar a un
psicologo/a como ayudante para las
capacitaciones

20

Adquisicion de Recursos Generales

21

Reclutamiento y seleccion de Hojas de
Vida

22

Entrevista a psicélogos/as
seleccionados

23

Contratacién de psicélogo/a para
ayudar en el proceso de capacitacion

24

Acuerdo del salario a devengar por el
psicologo/a ayudante

25

Reuniones con el psicélogo/a ayudante
para definir actividades a realizar

26

Definir el lugar y/o plataforma digital
para dar las capacitaciones

27

Convocatoria a todos los psicélogos/as
de las Instituciones para participar en
las capacitaciones

28

Presentacion del Programa de
Capacitaciones a los psicologos/as y
profesionales del equipo
multidisciplinario

29

Desarrollo del Programa de
Capacitaciones

30

Elaborar Formatos de Asistencia

31

Evaluacion Inicial
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32

Mostrar la participacion de los
profesionales que participan en la
capacitacion

33

Recolectar informacion de los
participantes en las capacitaciones

34

Evaluacioén del contenido al terminar
cada capacitacion

35

Evaluacion Final

36

Elaboraciéon de Informe Final

37

Presentacion de Informe Final a
autoridades de Procuraduria General de
la Nacion

38

Presentacion de Informe Final a
autoridades de Hogares de Abrigo y
Proteccién

39

Presentacion de Informe Final a
autoridades de Juzgados de Nifiez y
Adolescencia

40

Cancelacion del Contrato del
Psic6logo/a ayudante
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6.10 Evaluacion del Programa

6.10.1 Evaluacion Inicial
La propuesta inicia solicitando reuniones con el Delegado/a de

Procuraduria General de la Nacion, Director/a de Hogares de Abrigo y
Proteccién, asi como representantes de los Juzgados de Nifiez y
Adolescencia. Este primer acercamiento es para presentarles la
Propuesta de Capacitacion para los psicélogos/as de su instituciéon e

incluso a los profesionales del equipo multidisciplinario.

Aprobada la Propuesta, se procedera a la elaboracion de una Hoja de
Diagnostico inicial para determinar el nivel de conocimientos que tienen
los profesionales para redactar informes con enfoque forense.
Posteriormente, se les convocara para darles los resultados e indicarles

la dindmica de las capacitaciones.

6.10.2 Evaluacion Concurrente
En esta etapa se hara la evaluacion intermedia en relacion a los temas

impartidos, siendo estos las definiciones de psicologia forense, entrevista
psicolégica y entrevista forense, dictamen pericial, dafio psicoldgico,
examen mental, secuelas psicolégicas, dafio al proyecto de vida y
valoracion del relato. Esta evaluacién se hara por medio de un

cuestionario en donde se evidencie lo aprendido.

El proceso conlleva solicitar a cada participante si ha tenido oportunidad
de presentar algun informe en alguna audiencia programada, para poder
evaluar y verificar si se estan poniendo en préactica los conocimientos

adquiridos.
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6.10.3 Evaluacién Final
La evaluacion final se realizara por medio de la presentacion de

informes redactados con enfoque forense, los que seran presentados

al final de las capacitaciones.

Se procedera a solicitar informacion a las personas responsables de
supervisar el trabajo de los psicélogos y psicologas que presentan los
informes psicolégicos en las diferentes audiencias de los Juzgados de
Nifiez y adolescencia y que informen si han visto cambios sustanciales

en los mismos.
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ANEXOS
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Guia de Observacion

Informes Psicologicos en audiencias de Nifiez y Adolescencia

En el informe utiliza algun articulo de la Convencion de los Derechos

del Nifio

2 | En el informe utiliza algan articulo de la Ley Pina

3 | En el informe utiliza algun articulo de la Constitucion de la Republica

Utiliza al menos algun derecho inherente a los nifios, nifias vy

adolescentes

Utiliza algun articulo referente a la violencia contra los nifios, nifias y

adolescentes

6 | En elinforme, hace referencia a alguna teoria del desarrollo infantil

En el informe, hace referencia a alguna teoria del desarrollo psicolégico

infantil

8 | Menciona alguna de las formas de violencia infantil

9 | Menciona alguna de las formas en que afecta la violencia infantil

10 | Detalla y delimita alguna de las agresiones fisicas infantiles

11 Describe el impacto que la violencia infantil impacta en el proyecto de

vida
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12

Si lo menciona, sabe del conflicto parental

13

Hace alguna delimitacion del sindrome de alienacion parental

14

Incluye o detalla sobre la importancia del conocimiento de la

autoridad sobre el interés superior del nifio, nifia o adolescente

15

Menciona algun principio rector en las acciones a favor de la infancia

16

Evita la revictimizacion de la repeticién diagnéstica

17

Conoce tipos de reglas procesales para evitar la revictimizacion

18

Promueve la denuncia como elemento terapéutico y redignificacion

19

Conoce del Marco Juridico de la psicologia forense

20

Desarrolla alguno de los tipos de funciones del psicologo forense

21

Se denota responsabilidad y ética como psicélogo forense

22

El informe presentado puede considerarse como un tipo de informe

forense
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Entrevista

A Jueces y Juezas de Juzgados de Nifiez y Adolescencia

Considera que al momento de escuchar los informes psicolégicos
presentados tanto por Procuraduria General de la Nacion y de los Hogares

abrigantes:

=

¢ Utiliza algan articulo de la Convencion de los Derechos del Nifio?

2. ¢Utiliza algun articulo de la Ley Pina?
3. ¢Utiliza algun articulo de la Constitucion de la Republica?
4. ¢Utiliza al menos algun derecho inherente a los nifios, nifias y adolescentes?

5. Es importante para usted que el informe psicolégico de la Procuraduria de la

Nacién y Hogares abrigantes incluyan informacién concreta sobre:

Teoria del Desarrollo

Teoria del Desarrollo Psicoldgico

Infantil

Formas de Violencia Infantil

Afectacion de la Violencia Infantil

Agresiones Fisicas Infantiles

Impacto de la VI en el proyecto de vida

6. ¢Han mencionado en alguna ocasion sobre el conflicto parental?
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10.

11.

12

13.

14.

15.

16.

¢, Han mencionado sobre la delimitacion del sindrome de alienacion parental?

¢Anteponen el interés superior del nifio, nifia o adolescente?

¢, Considera que conocen sobre los principios rectores en las acciones a favor

de la infancia?

¢,Considera que revictimizan a los nifios, niflas y adolescentes al hacer

evaluaciones diagnésticas’

¢Ha observado que conocen sobre las reglas procesales para evitar la

revictimizacion?

.¢,Considera que utilizan la denuncia como un elemento de redignificacion?

¢, Considera que conocen sobre el marco juridico de la psicologia forense?

¢Ha observado o notado que aplican algun tipo de funcion de la psicologia

forense?

¢ Considera que aplican la responsabilidad y ética como psicélogos?

¢Los informes presentados pueden enmarcarse en alguno de los tipos de

informe forense?
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