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Resumen

En la presente tesis tiene el objetivo de Analizar de qué manera la gestion contable incide en la
rentabilidad de la Empresa Andlisis Tributario Laboral S.A.C. San Isidro 2019.

Esta tesis fue de tipo aplicada de nivel descriptivo correlacional, de disefio no experimental
con el enfoque cuantitativo el cual contemplo la recoleccion de datos, donde se utilizaron
técnicas de entrevistas referente a la practica de campo se empled el método de la encuesta, se
utilizé el cuestionario como instrumento y fue conformado por 21 preguntas, validado por juicio
de tres expertos posteriormente se recopilo los datos mediante SPSS Vs25, para ser
encaminadas a graficos estadisticos con sus correspondientes explicaciones. La gestion
contable permite Ilevar un registro y un control de las operaciones financieras que se llevan a
cabo en una empresa, el cual es un modelo basico que complementa a un sistema de informacion
gue es compatible con el control y acompafia a una correcta relacion de costos y beneficios. Se
concluye que la gestién contable incide en la rentabilidad de la Empresa Andlisis Tributario
Laboral S.A.C. San Isidro 2019. Por lo tanto, la correcta aplicacion de la gestidn contable dentro
de la empresa permitira obtener informacion clara y oportuna para un realizar un adecuado
proceso de toma de decisiones en busca de obtener un mayor nivel de rentabilidad, ya que la
gestion contable cumple un rol es fundamental para que la organizacién pueda disminuir

posibles contingencias que afecten la rentabilidad.

Palabras clave: Gestidn contable, Rentabilidad, Liquidez
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Abstract

In this thesis, the objective of this thesis is to analyze how accounting management affects
the profitability of the Empresa Analisis Tributario Laboral S.A.C. San Isidro 2019.

This thesis was of a descriptive correlational type, of non-experimental design with a
quantitative approach which contemplated the collection of data, where interview techniques
were used referring to field practice, the survey method was used, the questionnaire was used
as an instrument and it was made up of 21 questions, validated by the judgment of three experts,
later the data was collected using SPSS Vs25, to be directed to statistical graphs with their
corresponding explanations. Accounting management allows to keep a record and control of
financial operations carried out in a company, which is a basic model that complements an
information system that is compatible with control and accompanies a correct cost and cost
ratio. Benefits. It is concluded that the accounting management affects the profitability of the
Empresa Analisis Tributario Laboral S.A.C. San Isidro 2019. Therefore, the correct application
of accounting management within the company will be able to obtain clear and timely
information so as not to carry out an adequate decision-making process in search of obtaining
a higher level of profitability, since accounting management plays a role is essential for the

organization to reduce possible contingencies that affect profitability.

Keywords: Accounting management, Profitability, Liquidity
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Introduccion

La presente investigacion esta referida a la Gestion Contable y su Incidencia en la
Rentabilidad de la Empresa Analisis Tributario S.A.C. San Isidro 2019, el cual es importante
para los investigadores de la gestion contable y la rentabilidad.

La presente investigacion se encuentra estructurada de la siguiente manera:

En el capitulo I, presentamos la realidad problematica de nuestra investigacion, la
determinacion del problema general y especificos, planteamos los objetivos y la justificacion
de la investigacion con la finalidad de buscar soluciones a nuestra investigacién, asi como
también las limitaciones de la investigacion.

En el capitulo 11, se presentan los antecedentes del estudio nacional e internacional, las bases
tedricas del tema gestion contable y la rentabilidad, por dltimo, definiremos los términos
basicos que seran usadas frecuentemente y estableceremos una mejor comprension del tema.

En el capitulo Ill, estableceremos la metodologia para desarrollar el estudio de la
investigacion, delimitando el tipo, disefio, la poblacion sujeta de estudio, la muestra, la técnica
de recoleccion de datos, los instrumentos y el sistema de analisis de datos.

En el capitulo 1V, mostraremos los resultados obtenidos producto del levantamiento de daos,
analisis e interpretacion de la informacion procesada, finalmente se plantea las conclusiones y

recomendaciones que se sugiere a la empresa en estudio del presente trabajo de investigacion.



Capitulo I: Problema de la Investigacion
1.1 Descripcion de la Realidad Problemética

En la actualidad muchas organizacion vienen atravesando efectos en los niveles de ingresos
de efectivo, debido a la situacién mundial de la pandemia; donde llegaron a niveles minimos,
por motivo del confinamiento obligatorio o la reduccion de sus niveles de produccion, y la
reduccion del personal, asi como existen cambios en nuestra vida, también la gestion contable
y toda la rama de la contabilidad han sufrido cambios significativos como consecuencia de la
pandemia. Por ejemplo, muchas empresas aun emitian su comprobantes de pago fisicos, la
recepcion de las mismas, la validacion de sus requisitos, la formalidad para cancelar un
comprobante, su registro manual, la emision de los estados financieros, el analisis de las cuentas
todos estos procesos y mas estan siendo modificados por un sistema y también en muchos casos
por el trabajo remoto que hoy en dia vienen practicando muchas empresas de diferentes
sectores.

La gestion contable juega un papel muy importante en la planificacién empresarial y es
fundamental para el control de las operaciones de administracion y finanzas, el cual es (til para
las transacciones financieras de la empresa haciendo el uso eficiente de los recursos que posee
la organizacion con ello permitird su incremento de la rentabilidad, asi mismo la gestién
contable se convierte en una herramienta importante para el control del area administrativo, y
sera esencial para realizar el seguimiento a la situacion econémica de la empresa y logren los
objetivos previstos.

En Per( segiin Mayor (2021) funcionario del Ministerio de Economia y Finanzas la gestion
contable en una empresa evalla y controla el desarrollo de la planificacion principal el cual se
elabora para las diferentes areas sobre medidas correctivas necesarias, es por ello que es un
modelo basico que tiene por objetivo llevar un control de las operaciones y registros financieros

de la empresa orientado a facilitar la toma de decisiones por la gerencia y pretende destacar la



interrelacion existente entre el sistema de informacion interno y el proceso de toma de
decisiones de la empresa.

En un mundo competitivo en la actualidad las empresas buscan mantenerse activamente en
el mercado donde estan en un desarrollo constantes, para contar con una buena rentabilidad
muchas empresas buscan financiarse con recursos ajenos y propios con la finalidad de contar
con un optimo capital.

En algunos paises de Latinoamérica como Panamd, Republica Dominicana y Nicaragua
estdn en procesos de crecimiento econdmico, el cual lograron destacarse en el panorama
mundial ubicandose en el segundo sector financiero mas rentable de acuerdo al (Centro
Estratégico Latinoamericano de Geopolitica (Celag)., 2021)

En nuestro Pais hoy en dia cada vez mas las empresas buscan mantenerse con una
rentabilidad positiva para una inversiéon, por lo que buscan mantenerse en un mercado
competitivo; por lo que evalGa y mide la efectividad de la gestion administrativa, para ello las
empresas emplean nuevas estrategias y obtienen buenos resultados mediante las utilidades, y
utilizacion de inversiones.

El problema principal que se detect6 en la Empresa Analisis Tributario Laboral S.A.C. es
una mala gestion contable, no cumplen con el Manuel de procedimientos y funciones, no existe
un manejo adecuado en los registros contables, estos problemas impiden conocer la verdadera
rentabilidad de la empresa.

Por otro lado, se evidencia un nivel bajo de la rentabilidad debido a que no existen politicas
de planificacion, financieras, contables y economicas, conllevando a una deficiente y casi nula
planificacion que no permite que se cumplan los procesos adecuados en las finanzas y la
administracion, estos procesos son importante para evaluar las necesidades, las demandas para

enfrentar los problemas posteriormente, direccionar y controlar.



1.2 Planteamiento del Problema
1.2.1 Problema general.
¢De qué manera la gestion contable incide en la rentabilidad de la Empresa Analisis

Tributario S.A.C. San Isidro 20197

1.2.2 Problemas especificos.

¢De qué manera los procedimientos contables indicen en la rentabilidad de la Empresa
Anaélisis Tributario Laboral S.A.C. San Isidro 2019?

¢De qué manera el control contable incide en la rentabilidad de la Empresa Anélisis
Tributario Laboral S.A.C. San Isidro 2019?
1.3 Objetivos de la Investigacion

1.3.1 Objetivo general.

Analizar de qué manera la gestion contable incide en la rentabilidad de la Empresa Analisis

Tributario Laboral S.A.C. San Isidro 2019.

1.3.2 Objetivos especificos.

Analizar de qué manera los procedimientos contables inciden en la rentabilidad de la
Empresa Analisis Tributario Laboral S.A.C. San Isidro 2019.

Analizar de qué manera el control contable incide en la rentabilidad de la Empresa Anélisis
Tributario Laboral S.A.C. San Isidro 2019.
1.4 Justificacion e Importancia de la Investigacion

1.4.1 Justificacion de la investigacion.

Para nuestra investigacion utilizamos teorias sobre la gestidn contable y la rentabilidad para
contrastar con la realidad de la empresa Analisis Tributario Laboral S.A.C. el cual se analizaron
los fundamentos sobre las variables del estudio, asi también para ampliar nuestros

conocimientos que ayuden a mejorar las gestiones contables en las empresas, por ello se orienta



a fortalecer las bases del conocimiento y la importancia de una buena gestion contable y se
evaluo la situacion actual.

Realizamos la tesis con la finalidad de lograr que la empresa optimice el rendimiento de sus
operaciones mediante una gestion contable eficiente donde revelaran una informacion
financiera contable fehaciente, las mismas que ayudaran a tomar decisiones oportunas a los
directivos o gerentes, que permitird aclarar y conocer el nivel de rentabilidad la empresa, su
solvencia y la liquidez.

Con los resultados de la investigacion se busca brindar conocimientos sobre la importancia
de la gestidn contable y la rentabilidad, para medir la capacidad de generar ganancias con una
inversion, Asimismo, servird como aporte a otras investigaciones, y la utilidad de este trabajo
sera poner en practica las sugerencias y adaptacion al cambio de las nuevas politicas de mejoras
en la gestion contable.

1.4.2 Importancia de la investigacion.

La importancia de la elaboracidn de esta tesis es poner en curso las sugerencias para mejorar
la situacion econdémica de la empresa, teniendo en cuenta que es importante contar con una
auditoria financiera, siendo fundamental la recopilacién de informacion que nos acercara al
problema detectado.

La presente investigacion esta referida para poner en practica las sugerencias sobre el manejo
eficiente del efectivo y equivalente de efectivo para obtener una buena liquidez de la empresa,
teniendo en cuenta que es Util realizar gestiones eficientes en el manejo del efectivo.

El beneficio de esta investigacion serd para poner en practica las sugerencias al informe de
auditoria interna para mejorar las gestiones de recursos humanos y mejorar el bienestar
econdmico de la empresa, teniendo en cuenta que es Util contar con una auditoria interna, que
ayude al area de recursos humanos a realizar gestiones eficientes y a tomar decisiones certeras

y oportunas, siendo fundamental la deteccién del problema.



1.5 Limitaciones

Las limitaciones que tuvimos durante nuestra investigacion fue no poder contactarnos con
las autoridades de la universidad por temas burocraticos a inicios de la pandemia del covid-19,
en cuanto a las reuniones virtuales que realizdbamos sufrimos bajas sefiales de internet debido
a que se incrementaron las reuniones virtuales, esto nos tomoé mas tiempo de lo planificado para
culminar nuestra investigacion, luego de ello sufrimos la suspension perfecta de nuestro trabajo,

el cual esto nos afect6 econémicamente.



Capitulo I1: Marco Tedrico
2.1 Antecedentes

2.1.1 Antecedentes internacionales.

Robalino, P. (2019) en su tesis titulada “Propuesta de Modelo de Gestion Contable
Administrativa en la Academia Sudamericana de Formacion en Seguridad Integral Asfis Cia.
Ltda.”, tuvo como objetivo principal crear un modelo de gestion contable administrativa en la
empresa, empleo el tipo de investigacion descriptiva con enfoque cualitativo, a través de los
métodos deductivo e inductivo, utiliz6 la técnicas de entrevistas y ficha de observacion para
diagnosticar la situacion de los procesos contables y administrativos y obtener informacion,
finalmente, llega a la conclusion que no cuentan con un modelo de gestion para la organizacion,
debido a esten motivo propone crear un modelo de gestion contable que ayude a minimizar
riesgos en la contabilidad y optimizar los procesos, para que los estados financieros se presenten
en las fechas planteadas por la organizacién, y al contar con una gestion ayudara a los gerentes
a tomar deciciones oportunas para el logro de los objetivos de la empresa.

Cajas, T. (2019) “Modelo De Gestion Contable y Financiera Para el Sector Hotelero en el
Ecuador”, el objetivo de su investigacion fue determinar el modelo de gestion contable si
influye en la presentacion de los estados financieros, emple6 la metodologia de enfoque mixto,
de tipo descriptivo, contd con una muestra de 10 hoteles el cual empleo la entrevista y la
encuesta para recopilar informacion y realizd el andlisis documental, llega a la conclusién que
las empresas no cuentan con politicas y procedimientos en los registros contables, esto debido
a que la empresa cuenta con contadores externos no tienen un contador interno donde realizan
un control y seguimiento de la contabilidad donde hacen que los estados financieros presentados
no son analizados, es necesario que la empresa cuente con herramientas de gestion contable y

financiera para que logre un posicionamiento en el mercado hotelero.



Auqui, A. (2018) en su investigacion titulada “El Proceso Contable y su Incidencia en la
Rentabilidad en Comercial “Ulloa”, de la Ciudad de Riobamba, Periodo 2015” tuvo como
objetivo analizar el proceso contable y conocer sobre la rentabilidad que presenta la empresa,
utilizo el método deductivo, de tipo documental y de campo, de disefio no experimental, las
técnicas que utilizo para obtener informacion fue la observacion y la entrevista al personal del
negocio, concluye en su tesis que no cuentan con procesos contables ni fechas de cierres de
mes, esto hace que los libros diario, mayor no estén al dia y hace que al cierre de un periodo no
se puede revisar los estados financieros, evidencia faltantes de mercaderias en el almacén esto
debido a que no cuenta con un sistema de almacenamiento de sus productos, estas falencias se
evidencia debido al poco conocimiento de los duefios del comercial, la mala gestion y al contar
con un contador externo hace que las operaciones contables no se realizan en el mismo dia sino
después de varios dias o semanas causando el cierre contable del mes tardio.

Chonillo, C. y Sanchez, J. (2018) en su investigacion “Modelo de Gestion Financiera Para
Mejorar Rentabilidad de un Restaurante Gurmet” tuvo como objetivo crear un modelo de
gestion financiera para maximizar la rentabilidad del restaurant, empleo el disefio documental,
de tipo de campo y experimental, realizo su investigacion descriptiva, de campo y observacion
directa, contd con una poblacion de 11 trabajadores de la empresa, su muestra fue de 5
trabajadores, utilizo latécnica de la encuesta, concluye que la empresa no cuenta con una vision
clara y carecen de un manual de procedimientos de cada cargo de sus trabajadores, los estados
financieros presentan con errores esto hace que los gerentes tengan dificultad a la hora de tomar
decisiones, evidenciaron que la empresa tuvo pérdidas en el periodo 2016 esto debido a la
disminucion de las ventas en el afio 2015 y 2016, también carecen de politicas de control de

ventas y de gastos que le permite mejorar la rentabilidad de la empresa.



Mufioz, A. (2016) “Modelo de Gestion Contable para los Micromercados de Productos de
Primera Necesidad Ubicados en el Sector Sur de Quito. “Quitumbe”, €l objetivo de su
investigacion fue proponer un modelo de gestion contable para los micromercados, empleo la
metodologia de enfoque cuantitativo y cualitativo, de tipo descriptivo, utilizd la técnica de
recoleccion de informacidn mediante la encuesta, llegd a la conclusion que los micromercados
no llevan un con trol de sus ingresos y egresos diarios, y no realizan un flujo de caja adecuada,
debido a la falta de control en el almacén, no cuentan con una gestion contable que optimice
los movimientos del negocio el cual esto hace que no se presentan los estados financieros a
tiempo.

2.1.2 Antecedentes nacionales.

Bedoya, 1. (2020) en su trabajo de investigacion titulada “La Gestion Contable y su
Implicancia en la Rentabilidad en la Empresa Inmobiliaria Bocanegra S.A.C. 2016” su
objetivo fue determinar en qué medida la gestion contable influye en la rentabilidad de la
empresa, la metodologia que empled fue de tipo aplicada, de enfoque cuantitativo, de nivel
descriptivo y explicativo y de disefio no experimental y transversal, utilizé la técnica del
cuestionario y la guia de entrevista para recolectar datos informativos para su investigacion,
llega a la conclusion que un n 95% de la gestion contable incide en la rentabilidad debido a que
los movimientos de la empresa y todas las areas de la empresa cumplen con los procedimientos
contables, el cual repercute en un 86% en la rentabilidad de la empresa, informacion contable-
financiera incide en 90% en la rentabilidad, lo que permiten darle confiabilidad relativa para
que los gerentes adopten por tomar decisiones mas asertivas para lograr los resultados

planteados de la empresa, enfocados en los objetivos, planes y programas empresariales.
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Gonzales, T. (2020) en su tesis titulada “El Sistema de Control Interno y Su Incidencia en
La Gestion Contable en la Empresa Contador Publico de Transportes y Servicios Cholo Cirilo
S.A.C, Periodo 2019.” Tuvo como ovbjetivo demostrar la incidencia del sistema de control
interno en la gestion contable de la empresa, utilizo el método de revision sistematica de la
literatura cientifica, de disefio no experimental, transversal, de enfoque cualitativa descriptiva;
contd con una muestra de 22 trabajadores de la empresas las mismas que fueron encuestados
para obtener informacion y recolectar datos, llega a la conclusion gue la gestion contable incide
en los controles de la empresa, el cual demuestra que el control interno garantiza y facilita con
los procedimientos contables y logro de los objetivos, es decir que todas sus operaciones de la
empresa se encuentran definidas y organizadas gracias a la aplicacién del control interno en la
empresa.

De acuerdo a Espejo, L. (2019) en su tesis “Contabilidad de Gestion y su impacto en la
Rentabilidad de las Empresas Comerciales de la Ciudad de Chimbote 2016 el objetivo se su
investigacion fue determinar el impacto de la gestion contable en la rentabilidad de las empresas
de Chimbote, empled la metodologia de metodo inductivo, explicativa y deductivo, de disefio
no experimental, descriptivo correlacional, contd con una muestra de 50 empresas comerciales,
las mismas que fueron ecuestadas para obtener mayor informacion y realizé el analisis
documental, llega a la conclusion que un 30% de las empresas desarrollan una gestion adecuada
esto hace que la rentabilidad sea buena logrando un nivel del 50% de empresas son rebtables y
un 44% practican la gestion contable de forma regular, haciendo llegar a una rentabilidad de
36% de las empresas con una rentabilidad regular.

Torres, C. y Grandez, C. (2018) en su trabajo de investigacion, “La Gestién Contable y
Tributaria y su Influencia en la Rentabilidad de la Empresa Fumigaciones Gaviria SAC,
Distrito Tarapoto, Afio 2017 ”, el objetivo de su trabajo fue determinar la influencia de la

gestion contable y tributaria en la rentabilidad de la empresa, utilizé la metodologia de disefio
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correlacional no experimental, de tipo cuantitativa y explicativa, su poblacion y muestra fueron
todos los procesos contables y tributarios que desarrolla la empresa, llegaron a la conclusion
que la gestion contable y tributaria guarda relacion directa y significativamente con la
rentabilidad el cual demuestran que cumplen con la normativa contable y tributaria en cuanto
a la liquidez y la rentabilidad muestran valores positivos, con esto la empresa demuestra que
tiene buena cultura tributaria y responsable en lo tributario y financieramente ya que
demostraron que cuentan con buena liquidez.

Pariamachi, M. y Sifuentes, J. (2017) “La Gestion Financiera y Su Incidencia en la
Rentabilidad de la Empresa Comercializadora Rapigas S.R.L de la Ciudad De Huaraz, Periodo
2016 — 2017, el objetivo fue investigar la incidencia de la gestion financiera y la rentabilidad,
la metodologia que empleo fue de disefio no experimental y descriptivo - correlacional, de tipo
aplicada, para obtener informacion utiliz6 la técnica de la entrevista, concluye que la empresa
solo esta orientada a regular ingresos y gastos de manera empirica, luego que analizan los
estados financieros evidenciaron que sus niveles de rentabilidad son bajos, inferior al promedio
del rendimiento, también evidencian que la planificacion solo esta orientada a un presupuesto
de ingresos y egresos, no evaltan el flujos de caja ni los estados financieros a la hora de tomar
decisiones.

2.2 Bases Teoricas

2.2.1Gestion contable.

2.2.1.1 Definiciones.

Lopez (2021) indica que la gestion contable son una serie de actividades que involucra los
procedimientos contables y el control contable de todas las operaciones financieras y
comerciales de las organizaciones, asimismo acumula y analiza la informacion de las

actividades y da cumplimientos de objetivos econdmicos. Hoy en dia en el mundo competitivo
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las empresas requieren de una gestion moderna que simplifique los procesos y el control de sus
operaciones.

Para Mayor (2021) indica que la gestion contable es el eje de todas las funciones contables
y financieras ya que son areas fundamentales de cualquier empresa, durante la gestion realizan
los analisis, las decisiones y actividades relacionados con las finanzas, por medio de los
registros sistematicos de las actividades financieras y comerciales. (p. 11).

Segun lzquierdo (2013) indica que es un proceso de control que permite sistematizar las
operaciones financieras y contable de una empresa, asimismo todos las empresas de los
diferentes rubros tienen la necesidad de controlar sus operaciones sobre todo aquellas
operaciones financiera que requieren mayor importancia y estas proporcionan informacion

fidedigna a los gerentes de la empresa para tomar decisiones oportunas y certeras. (p.18)

2.2.1.2 Importancia de la gestion contable.

De acuerdo a Peréz (2017) la importancia de la gestin contables es que hy en dia cada vez
mas las empresas estas realizando en sus actividades diarias, ya que la gestién involucra de
tratamientos de informacion delicada por los ususarios internos, por lo tanto proporciona
informacion de las actividades para el control y analisis de la productividade de las diferentes
areas de una compafiia.

Lord (2017) Segun laimportancia de la gestién contable es conocida tambien como la
directiva, el cual ayuda a recabar informacion fidedigna a la empresa, de manera ordenada,
clasificada y estas presentarlas para que les ayude a tomar decisiones en la planificacion y el
control de las empresas. Asimismo tiene como proposito ayudar a las empresa a llevar un
registro de las operaciones en cualquier momento, el mismo que permite tener un control de
todos los procesos al cual una organizacion esta inmersa, permitiendo que la informacion sea

veraz, oportuna y fidedigna (p. 1)
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2.2.1.3 Objetivo de la gestion contable.

Para Rivero (2015) el objetivo de la gestidn contable es la adopcion de decisiones oportunas
y racionales que lleven a la competitividad comercial por lo que los gerentes de la empresa
deben tener en cuenta la planificacion estrategica, el analisis de la mejora continua de los
procesos cualitativas y cuentitativas de las operaciones, el control y la gestion de los costos de
la empresa.

Drucker (2016) indica que el objetivo principal de la gestion contable es permitir la
adaptacion de las deciciones razonables que les permite logarar un nivel de competitividades
comercial, por lo que las empresas deben tener en cuenta algunos criterios: a) el contexto de la
planificacion estrategica, b) la mejora continua de las operaciones cuantitativas y cualitativas
en la productividad interna, c) el control de las estrategias planificas en los costos de las
funciones de la empresa. Por tanto, los factores mas criticos no se encuentran Unicamente en

minimizar los costos, sino también la satisfaccion del cliente. (p3)

2.2.1.4 Procedimientos Contables.

Para Peréz (2017) los procedimientos en la contabilidad son conjuntos de métodos y
directrices de las normas contables y es vinculante en la medicién, revelacion y presentacion
de los estados financieros, asimismo estos procesos permite revelar la informacion econémica
de la empresa, ya que es importante para evaluar los ingresos y gastos para que asi los gerentes
puedan realizar proyecciones de acuerdo a los resultados del ejercicio. Algunos pasos a tener
en cuenta paralos procedimientos contables eficientes.

1. Identificar las operaciones: el area de contabilidad debe realizar la contabilizacidn de todas
las operaciones econémicas de la empresa, las misma que deben cumplir son:

e Las operaciones de rutina: son las operaciones de manera frecuente en las

actividades de la empresa ya sea basicas o de apoyo para la productividad de

sus operaciones comerciales.
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e Operaciones no rutinarias: son aquellas actividades que ocurren
esporadicamente, como las perdidas inesperadas, las fallas en la produccion,
fallas legales, las remodelaciones de algunos bienes, etc.

2. Recoleccion de informacidn: se realiza la gestion de recolectar toda la informacion a través
de los diferentes medios para cada operacion a registrarse y el gerente contable debe
asegurarse que la informacion recibida sea confiable.

3. Clasificacion de la informacion y registro: en los registros de los asientos contables se
realizan la clasificacion de la informacion.

4. Resumenes intermedios: es la participacion de los estados financieros que permite
mantener informados a los propietario y socios de la empresa.

5. Estados financieros: son el resultado final de los procedimientos contables realizados para
la elaboracion de los estados, las mismas que ayudaran a tomar decisiones econdémicas

eficientes a los encargados de la empresa.

Bejarano y Corona (2015) los procedimientos contables determina la secuencia légica de
actividades que estan relacionados entre si, para cumplir su objetivo de la disciplina contable,
el cual vinculan al patrimonio y los activos econdmicos de la empresa, para ello se deben
cumplir algunas etapas como: contabilizar las operaciones diarias, utilizar los libros
correspondientes, analizar las operaciones y llevar acabo los ajustes si fueran necesarios, contar
con hojas de trabajo, realizar los estados financieros.

Ortega, y Castillo (2012) son procesos que auxilian en la contabilizacién de las operaciones
comerciales y financieras de una empresa, asimismo ayuda al controlar las actividades y es
importante contar con manual de procedimientos contables en cualquier empresa ya qu esto

ayuda a minimizar riesgos econdmicos y de control.
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2.2.1.5 Control Contable.

Sy Corvo (2021) el control contable responde para proteger los activos de la empresa, el cual

abarca las técnicas implementadas para ser ejecutadas y luego garantizar la informacion

financiera y econémica, transmitiendo las politicas de toda la gestion a realizarse en toda las

areas para garantizar el cumplimiento de los objetivos de operaciones comerciales y lograr un

buen nivel de rentabilidad.

2.2.1.5.1 Elementos del control contable.

De acuerdo a Sy Corvo (2021) indica que por mas que se cuente con un control eficiente,

siempre habra riesgos de fraude o de cualqueir error, es decir que siempre habra incidentes

imprevistos que egeneraran alguna pérdida economica. Algunos elementos para el control

contable eficiente:

Separacion de tareas: este punto es importante ya que se dividen funciones y
responsabilidades de la contabilidad, es decir un mismo personal no realizaré los
pagos, los registros ni la presentacion de informes, sino que involucra a diferentes
cargos, por lo que sera dificil que un solo personal cometa actos fraudulentos.
Controles de acceso: controlar los usuarios de los diferentes cargos del personal con
contrasefias y permitiéndoles acceso netamente a sus funciones a realizar. Ademas,
este control permite identificar los errores.

Auditorias fisicas: realizar auditorias fisicas permite revisar de forma directa las
operaciones registradas, esto puede detectar discrepancias bien ocultas en los saldos
de cuentas.

Documentacion estandarizada: son los documentos para las transacciones como las
facturas, requisitos de las compras, recibos e informes financieras, asimismo el uso
adecuado de formatos de documentos puede ayudar a analizar los registros de manera

mas rapida.
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e Balances de prueba: realizar balances de prueba antes de emitir el balance final, ya
que el uso del sistema garantiza la confiabilidad de los mismos, pero aun asi si algin
registro ingresado con calculos erréneos puede que el sistema arroje otros resultados
en el balance.

e Conciliaciones bancarias: es necesario realizar conciliaciones bancarias si es posible
a diario ya que los saldos del sistema coincidan con los saldos de los estados de
cuentas de las entidades financieras.

e Autoridad para aprobacion: exigir que en las politicas de a empresa se implementen
la autorizacién de ciertas operaciones y transacciones financiera se realicen con la

autorizacion de algunos gerentes.

2.2.2 Rentabilidad.

2.2.2.1 Definiciones.

Para Sevilla (2021) la rentabilidad es referido a los beneficios que obtiene una empresa de
sus actividades que desarrolla, el cual estan relacionados con sus ingresos de las ventas y los
recursos con los que cuenta la empresa. Para la sostenibilidad y el crecimiento de una empresa,
es necesario medir la eficiencia de la rentabilidad, por lo que se estudia las ganancias y
beneficios que la empresa genera con los recursos invertidos para lograr los objetivos, por ello
presisa que la expresion en porcentajes de la relacion entre la utilidad y el valor de los fondos
de produccion es la rentabilidad, que sintetiza la realidad del célculo econdmico para la
empresa.

Zamora (2021) indica que para medir el éxito de una compaiiia se utiliza el indicador de la
rentablidad, por lo que la empresa dispone para evaluar diariamente y permite que se gestione
de manera eficiente los activos que posee la empresa. La rentabilidad guarda relacion con la
autilidad y las inversiones que efectua la empresa, este indicador mide la capacidad y

efectividad de gestion de los gerentes el cual ayudara a la hora de tomar decisiones, con los
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resultados que obtendran seran demostradas, por consiguiente se se diferencian la rentabilidad
econdmica y financiera.

De acuerdo a Santiesteban, Fuentes, Leyva, Lozada y Cantero (2014) indican que la
rentabilidad mide los beneficios que obtiene la empresa de la explotacion de sus recursos y de
sus capitales de inversion que estan a disposicion, el cual es una medida que se evalua de la
eficacia de las inversiones para obtener una rentabilidad positiva, por otra parte es importante
mencionar que la rentabilidad es un indicador para la empresa financieramente ya que esta
disponible para ser analizado a diario y que les permita a los gerentes a tomar decisiones

acertivas y se administre las finanzas de forma eficiente. (p.65)

2.2.2.2 Importancia de la rentabilidad.

Para Mires (2018) la rentabilidad es importante durante el proceso de obtener ingresos por
lo que mide y evalla los riesgos de las inversiones que realiza la empresa, también es importante
mencionar que la capacidad financiera desarrolla los beneficios por el cual genera ganancias
beneficiosos y rentables la empresa.

Sevilla (2021) indica que la rentabilidad expresa el resultado del capital que se invierte en
una empresa, por lo que es importante tener en cuenta una serie de pautas para elaborar un
indicador de rentabilidad:

1. El indicador debe ser expresado monetariamente cuya rentabilidad es el indicador.

2. Entre los recuros y las inversiones de la empresa debe existir relacién, el cual se

condidera como el denominador.

3. Se debe considerar el promedio del afio, en la determinacion de los recuros invertidos.

4. Es importante definir el periodo al que se hace referencia de la medicion, normalmente

es el afo del ejercicio contable.
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2.2.2.3 Rentabilidad economica.

Para Westreicher (2021) las utilidades que obtiene de un ejercicio de las inversiones que
realiza las empresas es la rentabilidad economica, para comprobar se analiza los estados
financiero de la empresa, es decir que son las ganancias que obtuvieron de los activos invertidos
en la organizacion, y esta rentabilidad se muestra en porcentajes, para ello se tiene en cuenta
que se debe descontar los interese e impuestos por pagar.

De acuerdo a Sevilla (2021) es la rentabilidad que se consigue mas los intereses, los gastos
y los intereses, sin embargo este ratio compara el resultado de un periodo con las inversiones
que realiza la empresa, el cual determina las utilidades sobre el capital que aporta la empresa
por otra parte menciona que la rentabilidad econ6mica analiza los activos en su estado que se
encuentra financiado, sin tomar en cuenta al pasivo.

Santiesteban, Fuentes, Leyva, Lozada y Cantero (2014)ante un determinado es la medida de
la inversion por lo que se evalua el rendimiento de los activos de una empresa y de su
financiacion, el cual es el indicador que juzga le eficacia de la gestion financiera, y permite
determinar si la empresa no es rentable por deficiencias en el desempefio de sus actividades

econdmicas o por la mala gestion financiera y por aplicar policias deficientes en la financiacion.

2.2.2.4 Rentabilidad financiera.

Pedrosa (2021) es conocida con el nombre de la rentabilidad sobre el capital, puede llamarse
como un camino para determinar las utilidades de los recursos invertidos, este ratio de expresa
en porcentaje, el cual se considera una medida de rentabilidad mas cercana a los propietarios y
accionistas, con esta rentabilidad los gerentes financieros buscan maximizar el interes de los
duefios de la compafiia asi como de los socios y accionistas. Ademas para que una empresa
tenga una rentabilidad negativa, es porque tiene un bajo nivel de financiamiento internamente
para acceder a vias de fondos propios y segundo debido a que se restringe la financiacion

externa.
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Para Valor (2021) esta rentabilidad se relaciona con los beneficios que se obtienen de los
recursos en un determinado periodo; asimismo la rentabilidad financiera refleja las ganancias
que se obtiene de las inversiones, por lo que es llamado como el inicador que mide los activos
y su rendimientos asi como de los capitales que posee la empresa, despues de los intereses; por
otro lado es importante recalcar que la rentabilidad financiera es un camino que les lleva a los
acionistas y propietarios a medir la economia de la empresa en el cual invierte cada sol.

Segun Sevilla (2021) hace mencion que es el beneficio que obtendra cada socio de una
compafiia, es decir es la ganancia que perciben de las inversiones que realizan durante un
periodo, tiene la facultad de generar mayor utilidad con los fondos que tiene la empresa por el

cual se deduce con esta medida la economia de los propietarios y accionistas.

2.2.2.5 Ratio de Rentabilidad.

Ccaccya (2015) Las ratios financieras son indicadores, razones, operaciones numéricas que
proporcionan informacidon acerca del rendimiento de los recursos econdmicos en una compafiia
y que es Util y de mucha ayuda para los socios ya que facilita realizar proyecciones en base a
resultados. Se calculan la capacidad de generar utilidad por parte de la compafiia. Es de mucho
valor conocer el resultado que arrojan estos indicadores, ya que depende mucho de ello para la
continuidad de la empresa.

Para Flores (2016) los ratios de rentabilidad son calculos financieros para evaluar los
resultados econémicos y financieros de la compafiia, lo cual prmite analizar las actividades
financieras y la gestién que realiza los gerentes durante un ejercicio, este resultado que se
obtiene mediante el ratio proporciona a los propietario y accionistas a analizar si su inversion

gener0 utilidades y si estan cumpliento con los objetivos planteados.

2.2.2.5.1. Rentabilidad sobre la inversion (ROA).
Consiste en analizar la rentabilidad de la estructura econdmica (activo), para ello se relaciona

el resultado neto de explotacion con las inversiones totales realizadas en el activo. Indicando la
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productividad con la que ha sido utilizados los activos totales de la empresa sin considerar los

efectos del financiamiento.

ROA = Utilidad Neta + Intereses / Activo Total

2.2.2.5.2. Rentabilidad operativa del activo.
Es el indicador que mide el éxito empresarial, considerando los factores que inciden

favorable o desfavorablemente.

Utilidad operativa / Activos de operacion

2.2.2.5.3. Margen Comercial.
Determina la rentabilidad sobre las ventas de la empresa considerando solo los costos de

produccién.

Utilidad neta - Costo de ventas / Ventas Netas

2.2.5.4. Rentabilidad Neta de las Ventas.

Es la medida de la rentabilidad neta sobre las ventas, donde se consideran los gastos
financieros, tributarios, operacionales y laborales de la entidad. Esta ratio debe encontrarse o
ser mayor a 0.04.

Utilidad Neta / Ventas Netas

2.2.55. Rotacion de activos.
Consiste en reflejar la capacidad de la empresa, para generar ingresos respecto de un
volumen determinado de activos, es decir, mide la efectividad con la que se utilizan los activos

en la empresa.
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Total de Ventas / Total de Activos

2.2.2.5.6. Rentabilidad sobre Patrimonio (ROE).

Determina la rentabilidad obtenida por los propietarios de la empresa y es conocida como la
rentabilidad financiera; lo cual para los accionistas este es el indicador mas importante, ya que
les revela como serd remunerado su aporte de capital. Esta ratio debe ser igual o mayor a 0.07.

ROE = Utilidad Neta / Patrimonio

2.3 Definicién de Términos Basicos

Gestion: Son conjuntos de estrategias que se llevan a cabo para cumplir los objetivos y metas,
es decir son los procesos que realiza un gerente durante sus actividades. (Peréz, 2017)

Gestion contable: la gestion contable es una serie de actividades que involucra los
procedimientos contables y el control contable de todas las operaciones financieras y
comerciales de las organizaciones Lopez (2021)

Procedimientos Contables: los procedimientos en la contabilidad son conjuntos de métodos y
directrices de las normas contables y es vinculante en la medicion, revelacion y presentacion
de los estados financieros. (Pérez, 2017)

Control Contable: responde para proteger los activos de la empresa, el cual abarca las técnicas
implementadas para ser ejecutadas y luego garantizar la informacion financiera y econdmica,
transmitiendo las politicas de toda la gestion a realizarse en toda las areas para garantizar el
cumplimiento de los objetivos de operaciones comerciales y lograr un buen nivel de

rentabilidad. Sy Corvo (2021)
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Rentabilidad: esta referido a los beneficios que obtiene una empresa de sus actividades que
desarrolla, el cual estan relacionados con sus ingresos de las ventas y los recursos con los que
cuenta la empresa. (Sevilla, 2021)

Rentabilidad econdmica: es la rentabilidad que se consigue mas los intereses, los gastos y los
intereses, sin embargo, este ratio compara el resultado de un periodo con las inversiones que
realiza la empresa. (Sevilla, 2021)

Rentabilidad financiera: Pedrosa (2021) es conocida con el nombre de la rentabilidad sobre
el capital, puede llamarse como un camino para determinar las utilidades de los recursos
invertidos, este ratio de expresa en porcentaje, el cual se considera una medida de rentabilidad
mas cercana a los propietarios y accionistas, con esta rentabilidad los gerentes financieros
buscan maximizar el interés de los duefios de la compafiia, asi como de los socios y accionistas.
Ratios financieros: Pedrosa (2021) es conocida con el nombre de la rentabilidad sobre el
capital, puede llamarse como un camino para determinar las utilidades de los recursos
invertidos, este ratio de expresa en porcentaje, el cual se considera una medida de rentabilidad
mas cercana a los propietarios y accionistas,

Ratios de rentabilidad: son calculos financieros para evaluar los resultados econémicos y
financieros de la compafiia, lo cual permite analizar las actividades financiera y la gestién que
realiza los gerentes durante un ejercicio (Flores, 2016).

Planeacion: Son acciones de elaborar estrategias que ayudan a alcanzar los objetivos; el cual
se necesita varios elementos. (Ochante, 2017).

quieren alcanzar. (Ochante;2017).

Inversion: Con la finalidad de obtener ingresos se usan ciertos activos o bienes a lo largo de
un periodo. (Huaman, 2014).

Endeudamiento: Es una serie de obligaciones que se tienen que cumplir con personas naturales

0 juridicas. (Ochante, 2017).
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Economia: Es la ciencia que investiga la forma de gestionar los recursos que posee una
organizacion disponible el cual va satisfacer las necesidades humanas junto con la toma de
decisiones. (Carvajal, 2021).

Financiamiento: Son una serie de recursos monetarios y de crédito, el cual seran destinadas a
una organizacion, o a alguna actividad, o individuo para que lleve a cabo un proyecto. (Carvajal,
2021).

Ganancia: Es refiere la utilidad que se obtiene después de una inversion o una accion.
(Huaman, 2014).

Liquidez: es la capacidad con la que cuenta la organizacion para conseguir dinero para cumplir
con sus obligaciones y compromisos a corto plazo. (Rivas, 2017).

Utilidad: es la capacidad de obtener ganancias ya sea de un negocio o una inversion en un
determinado tiempo. (Drucker, 2016)

Activo: es un recurso de valor con la intencion de generar ganancias a futuro, si hablamos
contablemente un activo representa a los bienes y derechos que posee la empresa. (Westreicher,
2021)

Recursos propios: son aquellas aportaciones de los accionistas 0 socios que suscriben un
capital de una compafiia, el cual estos recursos sirven para hacer frente a situaciones

excepcionales.



Capitulo 111: Metodologia de la Investigacion
3.1 Enfoque de la Investigacion
La presente investigacion fue de enfoque cuantitativo, utilizamos como técnica especificas
la recoleccidn de datos mediante una entrevista y la observacion utilizando un cuestionario para
posteriormente realizar la prueba de hipotesis.
De acuerdo a Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014) indican que el enfoque cuantitativo
se fundamenta en creencias de manera teorico y establece métodos de compartimiento de una

poblacién, y trabajan con un metodo estadistico y buscan probar las hipotesis.

3.2 Variables
Variable independiente:

Gestidn contable

Variable dependiente:

Rentabilidad



3.2.1 Operacionalizacion de variables.

Tabla 1. Operacionalizacion de variables

3 Niveles y

Variables Dimensiones Indicadores Items Escalay Valores Riesgos

Revision de documentacion | 1-3 Escala ordinal
Procedimientos Aplicacion de las normas | 4-5
Contables contables
Actividades de control 6-7
Elaboracion de estados | 8-9 Bajo
_ financieros 5.Totalmente de acuerdo
Gestion Contable
Cumplimiento de 10-11 4.De acuerdo
Control Contable politicas y principios
Modulo Principal contable | 12-13 . . Medio
3.Ni de acuerdo ni en
desacuerdo
. . 13-14 2.En desacuerdo
Activos corrientes 15-6
N Econdémica Activos no corrientes Alto
Rentabilidad 1.Totalmente en desacuerdo
Financiera Recursos propios 17-18

Recursos ajenos 19-20

Fuente: Autoria propia.
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3.3 Hipotesis
3.3.1 Hipotesis general.
La gestion contable incide significativamente en la rentabilidad de la Empresa Analisis

Tributario Laboral S.A.C. San Isidro 2019

3.3.2 Hipotesis especificas.

Los procedimientos contables inciden significativamente en la rentabilidad de la Empresa
Anélisis Tributario Laboral S.A.C. San Isidro 2019.

El control contable incide significativamente en la rentabilidad de la Empresa Analisis

Tributario Laboral S.A.C. San Isidro 2019.

3.4. Tipo de Investigacion

Nuestra tesis fue de tipo basica con un nivel descriptivo correlacional.

De acuerdo a Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) indican que la investigacion basica
solo busca ampliar el conocimiento de la realidad o de los fenomenos de los problema para
contribuir a la sociedad cada vez mas exigente, por lo tanto este tipo de investigacion no busca
poner en practica de los descubrimientos que se realiza durante la investigacion.

En cuanto a los estudios correlacionales Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) indican
que las investigaciones correlacionales tienen el objetivo de conocer el comportamiento de las
variables de estudio, el cual busca conocer si dos 0 mas variables estan relacionados o no; es
decir estudia el grado de relacion que pueda tener las variables de la investigacion.

3.5 Disefio de la Investigacion
Nuestra investigacion fue de disefio no experimental, debido a que no se manipularon las

variables, por lo que se finalizo la investigacion en su estado original.
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3.6 Poblacion y Muestra
3.6.1 Poblacion.
La poblacién de nuestro estudio estuvo conformada por 20 trabajadores del area de

contabilidad, administracion y finanzas.

3.6.2 Muestra.

La muestra estuvo conformada por el total de la poblacion.

3.7 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Utilizamos la técnica de un cuestionario a través de una encuesta, la misma que fue validado
por juicio de tres expertos, el cual se detalla en el apéndice 3, y sometido al analisis de
confiabilidad bajo el indice de alfa de Cronbach.

3.7.1 Encuesta.

Realizamos una encuesta a la muestra de 20 trabajadores, el cual consta de 21 preguntas para
recolectar informacion sobre la gestion contable que tiene la organizacion y la rentabilidad de
la empresa.

3.7.2 Confiabilidad de instrumento.

Tabla 2. Andlisis de confiabilidad de la variable Gestién contable

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,818 13

Fuente: Elaboracion propia.

Segun la tabla anterior, se puede evidenciar que el resultado de confiabilidad para la variable
de Gestion contable fue 0.818 (81.8%), resultado que demuestra que existe un éptimo nivel de
fiabilidad del instrumento para los items que la conforman ya que un instrumento es

considerado confiable cuando el resultado es mayor o igual a 0.8 (80%).
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Tabla 3. Andlisis de confiabilidad de la variable Rentabilidad
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,811 8

Fuente: Elaboracion propia.

Segun la tabla anterior, se puede evidenciar que el resultado de confiabilidad para la variable
de Rentabilidad fue 0.811 (81.1%), resultado que demuestra que existe un éptimo nivel de
fiabilidad del instrumento para los items que la conforman ya que un instrumento es

considerado confiable cuando el resultado es mayor o igual a 0.8 (80%).

Tabla 4. Andlisis de confiabilidad del instrumento

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,896 21

Fuente: Elaboracion propia.

Por altimo, se menciona en la tabla anterior el resultado de confiabilidad del instrumento fue
0.896 (89.6%) resultado que demuestra que existe un éptimo nivel de fiabilidad del instrumento
para los items que la conforman ya que un instrumento es considerado confiable cuando el

resultado es mayor o igual a 0.8 (80%).



Capitulo 1V: Resultados

4.1 Analisis de los resultados
Tabla 5. Variable Gestion contable

Gestion Contable

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Bajo 1 50 5,0 5,0
Vélido Medio 9 45,0 45,0 50,0
Alto 10 50,0 50,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia datos recogidos del SPS

Gestion Contable

Porcentaje

Eajo Medio Alto

Figura 1. Variable gestion contable. Fuente: Cuestionario

De acuerdo a los resultados presentados en la tabla N°4 se puede observar que del 100% de
los encuestados un 50.0% manifiesta presentar un alto nivel de cumplimiento en la aplicacion
de la gestion contable en la empresa, un 45.0% sefiala tener un nivel medio de la aplicacion
correcta de su gestion contable y, por Gltimo, solo un 5.0% manifiesta tener un bajo nivel de

cumplimiento de la aplicacion de su gestion contable. Por lo tanto, se puede inferir que la
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mayoria de las empresas presenta un nivel adecuado en la aplicacion de su gestion contable lo
cual contribuye a que la informacidn procesada sea clara y veraz al momento de realizar la
interpretaciones de las operaciones mercantiles que se han realizado durante un periodo
determinado obteniéndose informacion Util para el proceso de toma de decisiones dentro de la

empresa.

Tabla 6. Dimensién Procedimientos contables

Procedimientos Contables

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Bajo 2 10,0 10,0 10,0
Vélido Medio 10 50,0 50,0 60,0
Alto 8 40,0 40,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia datos recogidos del SPS

Procedimientos Contables

Porcentaje

Eajo Medio Alto

Figura 2. Dimension Procedimientos contables. Fuente: Cuestionario.
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De acuerdo a los resultados presentados en la tabla N°5 se puede observar que del 100% de

los encuestados un 40.0% manifiesta presentar un alto nivel de correcta aplicacion de sus

procedimientos contables, un 50.0% sefiala tener un nivel medio de correcta aplicacion de sus

procedimientos contables y, por ultimo, solo un 10.0% manifiesta tener un bajo nivel de

correcta aplicacion de sus procedimientos contables. Por lo tanto, se puede inferir que la mayor

parte de los encuestados presentan un nivel adecuado en la aplicacion de sus procedimientos

contables lo cual permite llevar un correcto reconocimiento, relevacion y anotacion contable de

las transacciones comerciales que ha realizado la empresa que pueda afectar su situacion

econdmica y financiera de la empresa a un periodo determinado.

Tabla 7. Dimensién Control contable

Control Contable

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Bajo 9 45,0 45,0 45,0
Valido  Medio 5 25,0 25,0 70,0
Alto 6 30,0 30,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia datos recogidos del SPS
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Control Contable

Parcentaje

Eajo Medio Alto

Figura 3. Dimension Control contable. Fuente: Cuestionario.

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados presentados en la tabla N°6 se puede observar que del 100% de
los encuestados un 30.0% manifiesta presentar un alto nivel de correcta aplicacién de su control
contable, un 25.0% sefiala tener un nivel medio de correcta aplicacion de control contable vy,
por ultimo, un 45.0% manifiesta tener un bajo nivel de correcta aplicacion de sus
procedimientos contables. Por lo tanto, se puede inferir que la mayor parte de los encuestados
presentan un nivel adecuado en la aplicacion de sus procedimientos contables lo cual permite
llevar un correcto reconocimiento, relevacion y anotacién contable de las transacciones
comerciales que ha realizado la empresa que pueda afectar su situacion econémica y financiera

de la empresa a un periodo determinado.
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Tabla 8. Variable Rentabilidad

Rentabilidad
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Bajo 7 35,0 35,0 35,0
Valido  Medio 7 35,0 35,0 70,0
Alto 6 30,0 30,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia datos recogidos del SPS

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados presentados en la tabla N°7 se puede observar que del 100% de
los encuestados un 30.0% manifiesta presentar un alto nivel de rentabilidad, un 35.0% sefiala
tener un nivel medio rentabilidad y, por Gltimo, un 35.0% manifiesta tener un bajo nivel de
Rentabilidad. Por lo tanto, se puede inferir que la rentabilidad obtenidas por las empresas del
sector en evaluacion presenta un nivel medio o baja de rentabilidad el cual es derivado en
algunos casos por la falta de planeacion, baja rotacion de su cartera de clientes, factores internos
y/0 externos que ocasionan que la empresa no pueda obtener los nivel de beneficios econdémicos

esperados y disminuyendo su capacidad de poder competir en el mercado.

Rentabilidad

Bajo Medio Alto
Figura 4. Variable Rentabilidad. Fuente: Cuestionario.
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Tabla 9. Dimension Rentabilidad econdmica

Rentabilidad Econdmica

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Bajo 8 40,0 40,0 40,0
Valido  Medio 7 35,0 35,0 75,0
Alto 5 25,0 25,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia datos recogidos del SPS

Econdmica

Eajo Medio Alto

Figura 5. Dimension Rentabilidad economica. Fuente: Cuestionario.

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados presentados en la tabla N°8 se puede observar que del 100% de
los encuestados un 25.0% manifiesta presentar un alto nivel de rentabilidad econémica, un
35.0% sefala tener un nivel medio rentabilidad econémica y, por Gltimo, un 40.0% manifiesta
tener un bajo nivel de Rentabilidad econémica. Por lo tanto, se puede inferir que, la Empresa
Analisis Tributario Laboral S.A.C presenta un bajo rendimientos de sus activos los cuales no

estan siendo aprovechados correctamente y no estan generando los beneficios econémicos
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esperados lo cual esta afectando el valor de la rentabilidad de la misma demostrando que la

empresa no es rentable en términos econémicos.

Tabla 10. Dimension Rentabilidad Financiera

Rentabilidad Financiera

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Bajo 8 40,0 40,0 40,0
Valido Medio 7 35,0 35,0 75,0
Alto 5 25,0 25,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia datos recogidos del SPS

Financiera

Porcentaje

Eaje Medio Altg

Figura 6. Dimension rentabilidad financiera. Fuente: Cuestionario.
Interpretacion:
De acuerdo a los resultados presentados en la tabla N°9 se puede observar que del 100% de

los encuestados un 25.0% manifiesta presentar un alto nivel de rentabilidad financiera, un

35.0% sefiala tener un nivel medio rentabilidad financiera y por Gltimo, un 40.0% manifiesta
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tener un bajo nivel de Rentabilidad financiera. Por lo tanto, se puede inferir que, la Empresa
Analisis Tributario Laboral S.A.C presenta un nivel no adecuado de rentabilidad financiera el
cual demuestra que no se estan explotando correctamente las inversiones realizadas en
busqueda de obtener los beneficios econdmicos esperados, ocasionando que la empresa
presente niveles muy bajos de rentabilidad financiera lo cual afecta directamente a los socios
debido a que los mismos constituyeron el aparte de capital con la finalidad de esperar obtener

mejores beneficios econdmicos.

4.1.2 Prueba de normalidad.

H1: Los datos de la poblacion provienen de una distribucion normal

HO: Los datos de la poblacion no provienen de una distribucion normal

Tabla 11. Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl  Sig. Estadistico gl Sig.
Gestion Contable ,318 20 ,000 137 20 ,000
Rentabilidad ,225 20 ,009 ,803 20 ,001
Procedimientos Contables 276 20 ,000 ,780 20 ,000
Control Contable ,284 20 1,000 ,766 20 ,000
Econdémica ,252 20 1,002 7197 20 ,001
Financiera 252 20 ,002 197 20 ,001

a. Correccién de significacién de Lilliefors

Fuente: Elaboracion propia datos recogidos del SPS

Interpretacion:

De acuerdo con la tabla 10, se puede evidenciar que los resultados obtenidos para las
variables Gestidn contable y Rentabilidad, como también de las dimensiones que las conforman
fueron menores a 0.05, por lo cual se determina que la data no proviene de una distribucion
normal y por ende se tendra que aplicar una prueba no paramétrica para poder comprobar las

hipétesis planteadas en la presente investigacion.
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4.1.3 Pruebas de hipotesis.

Para la comprobacion planteadas en la presente investigacion se tomo en consideracion el
resultado de la prueba de normalidad, ya que partiendo de su resultado se conoce que tipo de
prueba de hipdtesis se tendra que aplicar, una paramétrica o una no paramétrica. Por lo tanto,
para el presente estudio se tomo en consideracion la prueba de chi cuadrado de Pearson, donde
su resultado de la prueba de chi cuadrado determinara si una hipétesis se aprueba o se rechaza,
por lo tanto, si el valor de significacion asintética es menor a 0.05 se aprueba la hipotesis y caso
contrario si es mayor se rechaza.

Regla de decisién:  p > a — se acepta la hipdtesis nula Ho

p < a — se acepta la hipodtesis alterna H1

Prueba de hipotesis general
Hipotesis Alterna (H1): La gestion contable incide significativamente en la rentabilidad de la
Empresa Analisis Tributario Laboral S.A.C. San Isidro 2019.
Hipotesis nula (Ho): La gestion contable no incide significativamente en la rentabilidad de la

Empresa Analisis Tributario Laboral S.A.C. San Isidro 2019.

Tabla 12.Prueba de Hipdtesis General

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 13,7142 4 ,008
Razon de verosimilitud 18,925 4 ,001
Asociacion lineal por lineal 11,717 1 ,001
N de casos validos 20

a. 9 casillas (100.0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado
es.30

Fuente: Cuestionario.
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Interpretacion:

De latabla 11, se puede observar que el resultado de la comprobacion de la hipotesis general
su valor (sig.) fue 0.008, el cual es menor a 0.05, asimismo, el valor de chi cuadrado fue 13,714
siendo mayor a chi tabla (9,4877), por conclusion, no se aprueba la hipotesis nula y se aprueba
la alterna, entonces, se determina que: La gestion contable incide significativamente en la
rentabilidad de la Empresa Analisis Tributario Laboral S.A.C. 2019. Ello debido a que, la
aplicacion de una correcta gestion contable dentro de la empresa permitira procesar informacion
oportuna y veraz dando a conocer a detalle los aspectos contables y financieros, con el fin de
apoyar al proceso de toma de decisiones, asi como para elevar el nivel de eficiencia de esta
manera obteniendo un incremento en su productividad, aprovechando el patrimonio que posee

y consecuentemente obtener nivel mayor de rentabilidad.

Prueba de hipdtesis especificas:
Prueba de hipotesis especifica N°1

Hipotesis Alterna (H1): Los procedimientos contables inciden significativamente en la
rentabilidad de la Empresa Analisis Tributario Laboral S.A.C. San Isidro 2019.
Hipotesis nula (Ho): Los procedimientos contables no inciden significativamente en la
rentabilidad de la Empresa Analisis Tributario Laboral S.A.C. San Isidro 2019.

Tabla 13. Prueba de Hipdtesis especifica 1

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 11,3932 4 ,022
Razon de verosimilitud 14,391 4 ,006
Asociacion lineal por lineal 9,535 1 ,002
N de casos validos 20

a. 9 casillas (100.0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es .60.

Fuente: Cuestionario.
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Interpretacion:

De la tabla 12, se puede observar que el resultado de la comprobacién de la hipdtesis
especifica 1 su valor (sig.) fue 0.022, el cual es menor a 0.05, asimismo, el valor de chi cuadrado
fue 11,393 siendo mayor a chi tabla (9,4877), por conclusién, no se aprueba la hipotesis nula 'y
se aprueba la alterna, entonces, se determina que: Los procedimientos contables inciden
significativamente en la rentabilidad de la Empresa Andlisis Tributario Laboral S.A.C. 2019.
Ello debido a que los procedimientos contables son mecanismos que permiten reconocer,
revelar y registrar las transacciones comerciales y financieras que realiza la empresa en un
periodo determinado lo cual mediante su correcto tratamiento se podra alcanzar los beneficios

econdmicos esperados aumentando la rentabilidad de la empresa.

Prueba de hipotesis especifica N°2

Hipdtesis Alterna (H1): El control contable incide significativamente en la rentabilidad de la
Empresa Analisis Tributario Laboral S.A.C. San Isidro 2019.

Hipdtesis nula (Ho): El control contable no incide significativamente en la rentabilidad de la

Empresa Analisis Tributario Laboral S.A.C. San Isidro 2019.

Tabla 14. Prueba de Hipotesis especifica 2

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 11,9372 4 ,018
Razon de verosimilitud 15,245 4 ,004
Asociacion lineal por lineal 7,898 1 ,005
N de casos validos 20

a. 9 casillas (100.0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es
1.50.

Fuente: Cuestionario.
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Interpretacion:

De la tabla 13, se puede observar que el resultado de la comprobacién de la hipdtesis
especifica 2 su valor (sig.) fue 0.018, el cual es menor a 0.05, asimismo, el valor de chi cuadrado
fue 11, 937 siendo mayor a chi tabla (9,4877), por conclusion, no se aprueba la hipotesis nula
y se aprueba la alterna, entonces, se determina que: EI control contable incide
significativamente en la rentabilidad de la Empresa Andlisis Tributario Laboral S.A.C. 20109.
Ello se debe a que mediante el control contable se puede clasificar e interpretar la informacion
financiera de la empresa con la finalidad de evaluar y poder optimizar su salud financiera
mediante un adecuado proceso de toma de decisiones y administracion de los recursos

econdmicos permitiendo alcanzar la rentabilidad esperada.

4.2 Discusion

Luego de la exposicion y de los resultados que han sido obtenidos a lo largo de la realizacién
de la presenta investigacion, dentro de las cuales se realizo diversas pruebas estadisticas donde
se puedo obtener la prueba de confiabilidad, las tablas de frecuencia hasta obtener la validacion
de las pruebas de hipotesis, es por ello, que de la obtencion de los resultados de las pruebas de
hipotesis se procedemos a la formular la comparacion con los antecedentes utilizados para la
confeccion de la presente investigacion.

En el presente capitulo se procedera a realizar la comparativa de los resultados obtenidos en
estudios previos 0 antecedentes a la investigacion propuesta, en relacion a ello, mediante la
aplicacion de la encuesta se aplicdé procedimientos estadisticos que posibilitaron la
comprobacion de las hipdtesis, siendo estos resultados los que se comparan y permiten afianzar
la validacion de la hipotesis propuesta en esta investigacion para poder ser discutida con otros
autores que también lograron realizar sus investigaciones con las mismas variables de

investigacion.
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Asimismo, se considero el objetivo principal aanalizar de qué manera la gestion contable
incide en la rentabilidad de la Empresa Analisis Tributario Laboral S.A.C. San Isidro 2019.

El resultado de la prueba confiabilidad fue 0.818 (83.7%), resulta que demuestra el nivel
optimo con el que cuenta los items que corresponden a la primera variable “Gestion contable”
y 0.811 (81.1%) para los items que corresponden a la segunda variable “Rentabilidad”, ya que
su resultado se encuentra dentro del rango correcto mayor o igual a 0.8. Asimismo, el
instrumento en general cuenta con un correcto nivel de confiabilidad, ya que su resultado fue
0.896 (89.6%), demostrando que se cuenta con un 6ptimo nivel confiabilidad.

Para la realizacion del presente capitulo se tomd a considerado diversas investigaciones
realizada bajo la misma variable de estudios, los cuales se encuentran dentro de los 5 ultimos
afios desde su publicacion, debido a que suministrara informacion reciente de los hechos
permitiendo conocer la realidad mas actual del comportamiento de las variables.

La hipotesis general: La gestion contable incide significativamente en la rentabilidad de la
Empresa Analisis Tributario Laboral S.A.C. 2019., en relacion a los procesos estadisticos
realizado en el presente estudio, asi como también lo obtenido como resultado obtenido en la
tabla N° 11 se puede observar un nivel de significancia de 0.008, por lo cual se acepta de esta
manera la hipétesis alterna y se rechaza la gestion contable incide significativamente en la
rentabilidad de la Empresa Analisis Tributario Laboral S.A.C. 2019.

De esta manera, dado los datos recolectados y obtenidos por parte de los encuestados y
puestos a prueba mediante el instrumento de recoleccion de datos los cuales fueron procesados
mediante la aplicacion del analisis estadistico se logro analizar que, la correcta adecuacion y
aplicacion de la gestion contable dentro de la empresa permitira conocer a detalles las
transacciones comerciales y financieras que se realizan con la finalidad de brindar informacion
clara y oportuna para tomar decisiones en torno a la utilizacion, control y generacion de los

recursos economicos en pro de obtener la rentabilidad esperada.
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Los resultados de esta investigacion concuerdan con lo expuesto en el trabajo de
investigacion realizada por Bedoya (2020) en su investigacion titulada “La Gestion Contable y
su Implicancia en la Rentabilidad en la Empresa Inmobiliaria Bocanegra S.A.C. 2016, el que
concluye que, como resultado de la investigacion se pudo determinar que la gestion contable
de la empresa repercute en la rentabilidad de la empresa en un 86% debido a que su gestion
permite identificar los movimientos financieros y comerciales permitiendo que la alta gerencia
adopte decisiones mas asertivas en cuanto al control y consumos de los recursos econémicos
lo cual permite lograr los resultados planteados.

Para la hipotesis especifica 1: Los procedimientos contables inciden significativamente en
la rentabilidad de la Empresa Analisis Tributario Laboral S.A.C. 2019., de acuerdo al analisis
estadistico realizado, tal como se muestra en la tabla N° 12, se llega a obtener el resultado de
significancia de 0.022, por lo cual, de esto modo se determina que hay suficiente evidencia
estadistica para aceptar de esta manera la hipotesis alterna y rechazar categéricamente la
hipdtesis nula, por lo cual se infiere que, Los procedimientos contables inciden
significativamente en la rentabilidad de la Empresa Analisis Tributario Laboral S.A.C. 2019.

Mediante la hipotesis especifica se infiere que, la aplicacion adecuada de los procedimientos
contables garantiza que se puede ejecutar de manera ordenada y sistematica los procesos de los
distintos registros contables el cual inicia desde la recepcion de la documentacion que sustenta
las operaciones comerciales y financieras hasta la elaboracion de los estados financieros que
serviran como base para el proceso de toma de decisiones que realice la empresa con la finalidad
de obtener un mayor grado de rentabilidad en un ejercicio determinado.

De igual manera, los resultados de esta investigacion también guardan relacion con lo
expuesto en el estudio realizado por Auqui, (2018), en su trabajo de investigacion titulada: “El
Proceso Contable y su Incidencia en la Rentabilidad en Comercial “Ulloa”, de la Ciudad de

Riobamba, Periodo 2015 de la cual una de sus conclusiones mas resaltante es que se logro
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identificar que la empresa no presenta adecuados procesos contables lo cual genera que a la
fecha de cierre de un ejercicio no se cuente con los libros contables preparados ocasionando un
retraso en la confeccion y analisis de los estados financieros ocasionando una mala gestion
contable en la empresa el cual repercute en su rentabilidad.

Para la hipotesis especifica 2: El control contable incide significativamente en la rentabilidad
de la Empresa Analisis Tributario Laboral S.A.C. 2019, de acuerdo al andlisis estadistico
realizado, tal como se muestra en la tabla N° 13, se tiene como resultado un nivel de
significancia de 0.018 por lo cual se concluye que, hay suficiente evidencia estadistica para
aceptar la hipdtesis alterna y rechazar la hipétesis nula, es decir, el control contable incide
significativamente en la rentabilidad de la Empresa Analisis Tributario Laboral S.A.C. 2019

Asimismo, mediante la aprobacion de la hipétesis alternativa se infiere que, el control
contable tiene una participacion esencial en la administracion y manejo de los recursos
econdmicos de la empresa debido a que mediante ella se puede generar informacion financiera
que luego debera ser clasificada, interpretada y presentada con el proposito de evaluar y
preservar la salud y llevar a cabo un adecuado proceso de toma de decisiones que permita
alcanzar la rentabilidad propuesta.

Cabe mencionar que los resultados de esta investigacion también guardan relacién con lo
expuesto en el estudio realizado por Gonzalo (2020) en su tesis titulada “El Sistema de Control
Interno y Su Incidencia en La Gestion Contable en la Empresa Contador Pablico de Transportes
y Servicios Cholo Cirilo S.A.C, Periodo 2019”, en el cual concluye que, el control contable
garantiza y facilita el cumplimiento de los procedimientos contables que deberan estar definidas

y organizadas para cumplir con los objetivos establecidos.
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Conclusiones
Como resultado de la investigacion se llego a las siguientes conclusiones que se presentara
en los siguientes parrafos:

1. De acuerdo con los resultados obtenidos se concluye que la gestion contable incide
en la rentabilidad de la Empresa Analisis Tributario S.A.C. San Isidro Laboral 2019.
Por lo tanto, la correcta aplicacion de la gestion contable dentro de la empresa
permitira obtener informacion clara y oportuna para un realizar un adecuado proceso
de toma de decisiones en busca de obtener un mayor nivel de rentabilidad, ya que la
gestion contable cumple un rol es fundamental para que la organizacién pueda
disminuir posibles contingencias que afecten la rentabilidad.

2. Se llego a determinar que los procedimientos contables inciden en la rentabilidad de
la Empresa Analisis Tributario Laboral S.A.C. San Isidro 2019. Por lo tanto, es
fundamental que la empresa pueda realizar una adecuada aplicacién de sus
procedimientos contables lo cual permitira ejecutar de manera ordenada los distintos
registros contables que servira como informacion esencial para tomar decisiones en
busca de mejores beneficios econémicos, como también de la reduccién de posibles
contingencias tributarias que afecten con la estructura financiera y econdémica de la
empresa ocasionadas por salidas de dinero.

3. De acuerdo con los resultados se determind que el control contable incide en la
rentabilidad de la Empresa Analisis Tributario Laboral S.A.C. San Isidro 2019. Por
lo tanto, el control contable permite llevar un adecuado control y distribucién de los
recursos econémicos que tiene la empresa sirviendo como base para elaborar los
estados financieros los cuales seran evaluados e interpretados por la alta gerencia

para tomar decisiones que permitan incrementar su nivel de rentabilidad.
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Recomendaciones

1. Serecomienda, a la empresa Analisis Tributario realizar constantes capacitaciones al
personal que se encuentre vinculado en la gestion contable de la empresa buscando
tener un mejor nivel de comunicacion en la identificacion de las transacciones
econdémicas que realiza en un periodo determinado permitiendo preparar la
informacidn financiera y los estados financieros de manera oportuna y fiable.

2. Se recomienda a la empresa Analisis Tributario confeccionar un manual acerca de
los procedimientos contables con la finalidad que el personal involucrado en las
operaciones comerciales y financiera puedan identificar y clasificar correctamente
los registros contables aminorando posibles errores humanos que puedan derivar en
contingencias que afecten la rentabilidad de la empresa.

3. Asimismo, se recomienda que, la empresa, que para lograr un adecuado control
contable la implementacion de un modelo acerca del proceso contable que maneja
actualmente el cual este acorde a sus necesidades que permita identificar en cada
periodo un resultado econdmico fiable que demuestre la situacion real de la empresa
que permita tomar un correcto proceso de decisiones en busca de mejorar el nivel de

rentabilidad.
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Apéndice 1. Matriz de Consistencia

La Gestion Contable y su Incidencia en la Rentabilidad de la Empresa Analisis Tributario Laboral S.A.C. San Isidro 2019

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

DIMENSIONES

METODOLOGIA

Problema General

¢De qué manera la gestion
contable incide en la
rentabilidad de la Empresa
Andlisis Tributario Laboral
S.A.C. San Isidro 2019?

Objetivo General

Analizar de qué manera la
gestion contable incide en la
rentabilidad de la Empresa
Andlisis Tributario Laboral
S.A.C. San Isidro 2019.

Hipotesis General

La gestion contable incide
significativamente en la
rentabilidad de la Empresa
Andlisis Tributario Laboral
S.A.C. San Isidro 2019.

Problemas Especificos

1 ¢De qué manera los
procedimientos contables
indicen en la rentabilidad
de la Empresa  Analisis
Tributario Laboral S.A.C.
San Isidro 2019?

2 ;De qué manera el control
contable incide en la
rentabilidad de la
Empresa Anélisis
Tributario Laboral S.A.C.
San Isidro 2019?

Objetivos Especificos

1. Analizar de qué manera
los procedimientos
contables inciden en la
rentabilidad de la
Empresa Anaélisis
Tributario S.A.C. San
Isidro 2019.

2. Analizar de qué manera el
control contable incide en
la rentabilidad de la
Empresa Anélisis
Tributario S.A.C. San
Isidro 2019.

Hipotesis Especificos

1. Los procedimientos
contables inciden
significativamente en la
rentabilidad de la

Empresa Analisis
Tributario Laboral
S.A.C. 2019.

2. El control contable
incide significativamente
en la rentabilidad de la
Empresa Laboral
Analisis Tributario
S.A.C. San Isidro 2019.

Gestion Contable

Procedimientos
Contables

Control Contable

Rentabilidad

Econémica

Financiera

Tipo: Aplicada

Nivel: Descriptivo
Correlacional

Disefio: No
Experimental

Poblacién y muestra:
20 trabajadores

Muestra:
20 trabajadores

Técnicas e instrumento:
El instrumento que se

empleo fue el
cuestionario con escala
de valores
LIKERT
Técnicas de
procesamiento de

datos: La técnica que se
empled fue la encuesta
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Apéndice 2. Instrumento de Recoleccion de Datos

CUESTIONARIO DE LA VARIABLE GESTION CONTABLE

Estimado (a) Sr.(a)

El presente cuestionario es un instrumento de uso académico para la investigacion titulada
Gestion contable y Rentabilidad de la empresa Analisis Tributario Laboral S.A.C. Se divide
en 2 partes, estd compuesto por 21 enunciados y las respuestas son de cardcter anénimo.
Indicaciones: Marque con una X la opcion que considere: 1: totalmente en desacuerdo, 2: en

desacuerdo, 3: ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4: de acuerdo, 5: totalmente de acuerdo.

Variable: Planeacion Financiera

N° Dimensién 1: Procedimientos Contables 1 12 |3 (4

1 ¢Considera usted que es revisada la documentacion en forma diaria previo
al registro de las transacciones por el departamento Contable?

5 ¢Considera usted qué la documentacion fuente del proceso contable es
clasificada mediante parametros establecidos por el departamento contable?

3 ¢La empresa cuenta con procedimientos contables establecidos por el
departamento contable?
¢Considera usted que el registro contable se realiza aplicando los principios

4 L
béasicos y las normas contables?

5 ¢Considera usted que los trabajadores del area contable realizan la gestion
contable con la aplicacion de las normas contables?

6 ¢Considera usted que las actividades de control en la gestion contable son
las adecuadas para la empresa?

7 ¢Se realizan actividades de control para la deteccién de posibles falencias

operativas en cada departamento de la empresa?

¢Considera usted que la elaboracién de los estados financieros emitidos se
8 |realiza en conformidad con los Principios de Contabilidad Generalmente

Aceptados?

9 ¢Cree usted que existe evidencia fisica que respalde la elaboracion de los
estados financieros que son presentados mensualmente?

Dimensién 2: Control Contable 1 12 |3 (4

10 ¢Considera usted que el cumplimiento de politicas y principios se
desarrollan eficientemente en la empresa?

11 ¢La aplicacion del proceso contable cumple con las politicas y principios
establecidos por la normativa?

12 ¢Cree usted que existe diferencias de valores entre moédulo principal
contable y mddulos operativos?

13 ¢Considera usted que se comunica al departamento contable las

modificaciones realizadas en los mddulos principal contable?




CUESTIONARIO DE LA VARIABLE RENTABILIDAD
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Variable: Rentabilidad

Dimensién 1: Econdmica

¢Considera usted que la Rentabilidad Econdmica se mide con los

14 1 activos corrientes de la Empresa Anélisis Tributario S.A.C.?
¢ Cree usted que los activos corrientes de la empresa han mejorado en
151 10s ditimos afios en la Empresa Analisis Tributario S.A.C.?
¢Considera usted que la Rentabilidad Econémica se mide con los
16 1 activos no corrientes de Ia Empresa Analisis Tributario S.A.C.?
¢A su criterio es importante que los activos no corrientes tengan una
17 |fecha establecida para ser activos corrientes en la Empresa Analisis
Tributario S.A.C.?
Dimension 2: Financiera 4
18 ¢Considera usted que la Rentabilidad Financiera se obtiene mediante
recursos propios de la Empresa Analisis Tributario S.A.C.?
19 ¢Considera usted que la Rentabilidad Financiera es la que espera
obtener en la Empresa Analisis Tributario S.A.C.?
20 ¢Considera usted que la Rentabilidad Financiera se obtiene mediante
recursos ajenos de la Empresa Analisis Tributario S.A.C.?
’1 ¢ Cree usted que trabajar con recursos ajenos es mas beneficioso para

la Empresa Anélisis Tributario S.A.C.?

Gracias por su participacion
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Apéndice 3. Validacion de Instrumento

VALIDACION CON JUNCIO DE EXPERTO: CUESTIONARIO DE ENCUESTA

TEMA: LA GESTION CONTABLE Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LA
EMPRESA ANALISIS TRIBUTARIO S_AC. SAN ISIDRO 2009,

Bachilleres:

ANCHO MOROTE. PAOLA ESTRELLA
GONFALES RAMOS, MARIELA
LEVANO VASQUEZ, FLOREND (0WANI

JUICTO DE EXPERTO:

i. La opmnion gque usted brinde es personal v sincera.

2. Marque con aspa “X™ dentro del cuadro de valoracion, solo una vex por cada criterio, ¢l que
usted considere su opinion para el cuestionano.

1: Muy Malo

: Malo

12

: Regular

: Bueno

T R Y

= Muy Bueno



VALORACIHON

L
N CRITERIOS 3 3 3 3
Claridad
I |Esta formulado con el lenguaje apropiado y
comprensible X
5 | Ohjetividad
| Permite medir hechos observables
3 Actoalidad
© | Adecuado al avance de la ciencia v tecnologia X
4 Organizacion
Presentacion Ordenada X
5 Suficiencia
Comprende los aspectos en cantidad v clandad X
P Pertinencia

Permite consepuir datos de acuerdo a objetivos

Consistencia

7 | Permite conseguir datos basados en modelos
tedricos

Coherencis
& |Hay coherencia entre las vanables indicadores v
itcms x

Metodologia
9 |La estrategia responde al propasito de la

nvestizacion X

Aplicacion
10 | Los datos permiten un tratamiento estadistico
pertinente X

Apellidos v Nombres del juez experto: Castillo Pebes, Roberto

Especialidad del juez experio: Auwditonia Financiers, Contabmlidad, Control Interno

Grado del juez experto: Magister

F.oberno Castillo P

Firma v Nombre del Juez experto
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WALIACTON OO JTUR IO DE EXPERET:E CUESTIONARIY [E ENCLUESTA

Tema: La Gestson Contzble y su Incsdencia En La Remabilidad de la Empresa Analisis Tribulario
5.4.C. Sam Isdro 201

Bachlileres: Ancho Moroie Pacla Estrella; Gonzales Ramos Mariels y Lévano Viasguer Florend
Ohvana.

JUTCIY HE EXPERTLR:

1. Laopasain g esicd bresde es persesal 3 sincera.
2. Margue comaspa "X denine del casdinn de valoracein, soede una ver por cids crienss, e queusied
Caieh HlaE Ol op ifsbs para £ Cleslesarin

B: Moy Mlalo 2 Malke X Repeles 4 Bueso 5 My s

M CHITERNKRS A =t

Ll dzadd
I Ess Seemulads oo &l lesgiiage apeopisdo
Cossprermisle
4 | THEjeniviilad o
P : misllis chservables
Ak Cusalidsed X
Addeciado al avanes de la ciendia  eenokgia
4 b P st i N
Presecrtaduin Ordesssia
- | Suliciencia L
i Comprisade los aspecios o cantalasl v claidad
Pemtissngis X
P s eiensir i de eriEndo o ol slives
i i ol et s L
Perssale cosarpur datos bissdos en modekes
R
Colerencia o
Hay colesrencia csire lis varables indseasdones ¥
AT
Wt b i o
La camsare g respoinnds al propdens de la
s e

plicacidn X

1 Lins dianoes permaten s Dralissiesn cabadeaneo

przlussnls
El apsruments s aprebado con 42 penios

i e ]

Apellsdos v sombees del Expesio: César Enrsge Laoli Bosalla
Cirado del Experne: Macaso

Expecialidasl fAuslinor Comnador

Lisgar e mealins Ulnrvessidad Permar e 1a A sl cas



W OALIDRACION COO0% JURCHE IHE EXFERTOE CUESTHESARIE IE ESNCUESTA

Temb! La Cestion Contable ¥ so Inckdencia En La Femshilbdsd de la Empresa Andlisis
Tributaro 5.4.C. San sedro 2015

Bachillerga: Anchoe Moroie Pacla Esirella; Goneales Baomos Mariela v Lévano Viisques
Florend Chvami.

FLICI IRE EXFERT:

1 La opmion quc wwicd brinde o porsonal y simces
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