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Resumen 

La presente investigación se enfoca en la gestión financiera y la liquidez para determinar y 

descubrir métodos ayuden a mejorar la liquidez de las empresas, el cual tiene como objetivo 

determinar de qué manera la gestión financiera incide en la liquidez de la Empresa Renz SAC, La 

Victoria 2020. 

La metodología que se aplicó fue de tipo básica de nivel descriptivo-correlacional, de enfoque 

cuantitativo, y de diseño no experimental de corte transversal, la técnica que se utilizó para 

recolectar información y datos fue mediante un cuestionario que consta de una encuesta de 23 

preguntas que fueron encuestados a 20 trabajadores de la empresa  Renz SAC, luego de obtener la 

información se realiza el procesamiento de resultados mediante el programa estadístico SPSS 

versión 26 y se analizan cada resultado con frecuencias y porcentajes de manera descriptiva, luego 

se comprueban las hipótesis planteadas, se concluye que la gestión financiera incide 

significativamente en la liquidez de la Empresa Renz SAC, La Victoria 2020, el valor (sig.) fue 

0.006, el cual es menor a 0.05, resultado que se acepta la hipótesis planteada, dado que una gestión 

financiera eficiente es una función vital y utilizando las herramientas adecuadas permitirá a los 

gerentes a tomar decisiones oportunas y hacer uso de los recursos de forma eficiente, el cual se 

reflejará con una buena liquidez y se cumplirán con las obligaciones en los plazos determinados. 

 

Palabras claves: Gestión financiera, Liquidez, Financiamiento 
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Abstract 

This research focuses on financial management and liquidity to determine and discover methods 

to help improve the liquidity of companies, which aims to determine how financial management 

affects the liquidity of the Company Renz SAC, La Victoria. 2020. 

The methodology that was applied was basic type of descriptive level, quantitative approach, and 

non-experimental design, the technique that was obtained to collect information and data was 

through a questionnaire that consists of a survey of 23 questions that were surveyed to 20 workers 

of the company Renz SAC, after obtaining the information, the processing of results is carried out 

using the statistical program SPSS version 26 and each result is analyzed with frequencies and 

percentages in a descriptive manner, then the hypotheses proposed are verified, it is concluded that 

the management financial has a significant impact on the liquidity of the Renz SAC Company, La 

Victoria 2020, the value (sig.) was 0.006, which is less than 0.05, a result that the proposed 

hypothesis is accepted, since efficient financial management is a vital function and using the right 

tools will allow managers to make timely decisions and make use of resources efficiently, which 

will be reflected with a good liquidity and the obligations will be fulfilled in the determined terms. 

 

Keywords: Financial management, Liquidity, Financing 
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Introducción 

La presente tesis se denomina: Gestión Financiera y su Incidencia en la Liquidez de la 

Empresa Renz S.A.C. La Victoria, 2020; el propósito fue determinar si la gestión financiera y sus 

diferentes actividades que realizan, en la gestión y su efecto en la liquidez en la empresa, lo cual 

es importante para los investigadores ya que servirá como base para las empresas y la gestión 

financiera es un conjunto de herramientas que se utilizan durante la ejecución de cualquier 

proyecto, que permita generar mayor liquidez a la empresa.  

La investigación se encuentra estructura en 4 capítulos de la siguiente forma: 

Capítulo I: Se expone la realidad problemática de la tesis, se determina el problema 

principal, el objetivo y los específicos, la justificación y las posibles limitaciones de la tesis.  

Capítulo II: Se realizarán resúmenes de los trabajos realizados por otros autores 

relacionados a la investigación, se redacta las teorías sobre las variables y por último las 

definiciones de los términos más usados para un mejor entendimiento del estudio. 

Capítulo III: Se establecerá los métodos para determinar las diversas metodologías que se 

emplearan en el presente trabajo, así como los instrumentos que se usaran para recopilar 

información y el software a utilizar. 

En el capítulo IV, se evidenciarán los resultados que se obtendrán del proceso de datos, 

luego de ello se realizaran el análisis e interpretación, por último, se realizaran las conclusiones y 

recomendaciones. 

 



 

Capítulo I: Problema de la Investigación 

1.1 Descripción de la Realidad problemática 

En función al tiempo transcurrido la gestión financiera realiza una contribución clave en 

los procesos y mantiene las técnicas de utilización del dinero o activos de la empresa, es decir llevar 

a cabo mediante instrumentos una inversión de los activos que posee la empresa para mejorar la 

rentabilidad y liquidez. Asimismo, la gestión financiera en las grandes empresa define los 

financiamientos de su proyectos mediante recursos propios o ajenos, es decir mediante un 

préstamo, con la finalidad de obtener mayor rentabilidad de cualquier proyecto de inversión. 

En los países de Latinoamérica la gestión financiera, abarca en los controles operacionales 

y en la construcción de nuevos métodos de financiamiento para conservar la efectividad de las 

operaciones financieras. Por lo tanto, la gestión financiera es quien se encarga de llevar el control 

de los ingresos y gastos de forma ordenada y adecuada para la empresa, con la finalidad de mejorar 

los procesos de financiamiento. 

La gestión financiera en las empresas es la administración que realizan los gerentes 

utilizando herramientas que le permite obtener solvencia a la empresa para poder permanecer en el 

mercado empresarial, realizar una correcta gestión de las finanzas implica conocer más de cerca la 

obtención y la utilización de forma óptima los recursos de una organización de esta manera se 

controlará de la mejor manera los ingresos y egresos de una empresa. 

Hoy en día vivimos en un mundo globalizado y la liquidez en las empresas es fundamental 

para determinar proyectos presupuestales y financieras de cualquier negocio, el cual es la propiedad 

de los activos para ser transformados en dinero de manera rápida sin que esta de desvalorice, es 

decir cuanto más rápido los activos de convierten en dinero es mejor para la empresa y así genere 

mayor liquidez. 
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Hoy en día las empresas muchas empresa se encuentran en serios problemas de liquidez, 

según Mercer Perú indica que el 40% de las empresas se encuentran en la fase de modificación de 

sus negocios o el giro, asimismo se encuentran en proceso disminución de su personal, debido a la 

pandemia del Covid-19 que atravesamos en todo el mundo, una consecuencia que afecta 

directamente la liquidez de muchas organizaciones, el cual conllevan a no abastecerse de insumos 

o productos que requiere para su producción o comercialización por falta de liquidez para el 

cumplimiento de los pagos. La paralización de sus actividades de muchas empresas ha generado al 

cierre de mucho negocios por falta de liquidez. 

La empresa Renz S.A.C. Se encuentra ubicada en Jr. Ignacio Cossio Nro. 1973 La Victoria 

– Lima, se dedica a la fabricación de prendas y artículos confeccionados de materiales textiles, 

excepto prendas de vestir, su principal cliente es el sector Publico, las dificultades que se 

evidencian en la empresa es la falta de una adecuada gestión financiera debido a que no tienen una 

política adecuada para otorgar créditos, carecen de procesos de financiamiento como la falta de 

conocimientos de las finanzas, falta capacitación al personal de administración y finanzas para que 

evalúen de manera adecuada los intereses que se pagan a las entidades financieras, no existe una 

conciliación adecuada de los ingresos y gastos de la empresa. 

 Así mismo fue necesario determinar si la gestión financiera incide en la liquidez de Renz 

S.A.C.  para ello se evidenciaron que la empresa en los últimos años no está cumpliendo con los 

pagos a tiempo con sus proveedores, carecen de inversiones para sus proyectos grandes y cada vez 

más requieren de un financiamiento, esto trae consigo a pagar intereses mayores y se centran a 

cumplir con las entidades bancarias y no con los proveedores, también es importante mencionar la 

causa de la carencia de liquidez es por el cobró tardío con las entidades públicas, ya que se cobran 

a 90 días. 
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Estas dificultades que tiene la empresa son debido a la pandemia del covid-19 se vieron 

obligados a cerrar sus operaciones por algunos meses y regresaron a operar con menos trabajadores 

en algunos casos el contador hace trabajos de administración y finanzas, es por ello que no cumplen 

con los compromisos y obligaciones con los terceros, y también los mismos dueños se vieron 

obligados a tomar decisiones en la obtención de un préstamo el cual consideraron con altas tasas 

de interés, por falta de conocimiento. 

1.2 Planteamiento del Problema 

1.2.1 Problema general. 

¿En qué medida la gestión financiera incide en la liquidez de la Empresa Renz SAC La 

Victoria 2020? 

1.2.2 Problemas específicos. 

¿En qué medida la administración de recursos incide en la liquidez de la Empresa Renz 

SAC La Victoria 2020? 

¿En qué medida los medios de financiamiento inciden en la liquidez de la Empresa Renz 

SAC La Victoria 2020? 

1.3 Objetivos de la Investigación 

1.3.1 Objetivo general. 

Determinar de qué manera la gestión financiera incide en la liquidez de la Empresa Renz 

SAC La Victoria 2020 

1.3.2 Objetivos específicos. 

Determinar de qué manera la administración de recursos incide en la liquidez de la Empresa 

Renz S.A.C. La Victoria 2020. 
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Determinar de qué manera los medios de financiamiento inciden en la liquidez de la 

Empresa Renz S.A.C. La Victoria 2020. 

1.4 Justificación e Importancia de la Investigación 

1.4.1 Justificación de la investigación. 

La tesis que presenta se enfoca a la gestión financiera y la liquidez, para ello se realizó un 

análisis de las dificultades que atraviesa la empresa en la gestión financiera como la carencia de 

una adecuada política en la empresa, es decir si esta gestión afecta de forma directa a la liquidez 

de la empresa. 

Para el desarrollo de la investigación se recurrió a diferentes libros, páginas web, revistas, 

tesis entre otros referentes a la gestión financiera y liquidez, con el objetivo de despejar dudas y 

adquirir mayor conocimiento sobre el tema, y entender las diferentes metodologías que pueden 

ayudar a mejorar la gestión financiera, en los procesos, en la gestión administrativa de cada 

actividad que desarrolla la empresa para un desempeño eficiente y logre los objetivos planificados 

por la empresa. 

1.4.2 Importancia de la Investigación. 

La presente investigación es importante para los investigadores ya que con las sugerencias 

se podrá poner en práctica para mejorar la situación económica y financiera de la empresa, 

considerando una gestión eficiente con buenos lideres en la empresa para mejorar y potenciar la 

economía de la empresa. 

1.5 Limitaciones 

No se tuvo limitaciones en el presente trabajo de tesis.



 

Capítulo II: Maro Teórico 

2.1 Antecedentes 

2.1.1 Antecedentes internacionales. 

Landazury, J., Mina, J. y Bonilla, J. (2020) en su investigación cuyo título fue “Análisis de 

la Gestión Financiera como aporte a la Productividad, en PYMES Industriales Colombianas 

(2015-2019)”, su finalidad fue analizar la gestión de las finanzas como parte de productividad en 

las Pymes de los 5 años en Colombia, empleó la metodología de enfoque cualitativa, de método 

descriptivo, de diseño no experimental, la tecnica que empleofue obtener informacion fue mediante 

un analisis documental y revision mediante 3 fases de evaluación, identificación, determinación y 

la utilizacion de estrategias concluye que las empresas del sector industrial no tienen un incremento 

en sus ventas significativo y que en los ultimos 5 años se evidencia que solo del 0% al 10% 

incrementaron sus ventas, esto indica que no tienen buena liquidezal no contar con buenos ingresos 

como loa años anteriores se ven obligados a enfrentar cambios importantes en la empresa, en cuanto 

a los medios de financiamiento que tienen los empresarios no conocen las alternativas adecuadas 

que deben considerar o las políticas para un buen financiamiento. 

López, J. (2017) en su investigación cuyo título fue “La Gestión Financiera y la Liquidez 

en las Sociedades Comercializadoras de Repuestos Automotrices de la Ciudad de Ambato en el 

Año 2015”, el objetivo fue estudiar si la gestión financiera incide en la liquidez de empresas de 

repuestos Automotrices de Ambato para que los gerentes tomen decisiones oportunas, el método 

que empleó fue de tipo básica documental, y exploratoria de nivel, descriptiva, y explicativa; la 

técnica que empleo para adquirir mayor información sobre su investigación fue la encuesta y la 

observación a 52 empresa del sector Automotriz, llega a la conclusión que las la empresas de este 

sector carecen de una planificación, de controles de sus finanzas y cuentan con una gestión 
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financiera inadecuada, lo que desencadena el control de los financiamientos que tienen con las 

entidades financieras, asimismo evidenciaron que no realizan un análisis exhaustivo a los estados 

financieros, también se demuestra que los métodos y procedimiento que aplican en las empresas 

no son adecuadas de acuerdo a sus actividades que realizan, también existe un mal manejo en el 

otorgamiento de créditos a sus clientes, el cual estas dificultades repercute en las empresas que 

cuenten con menor liquidez para con sus compromisos. 

Alejandro, M. y Tola, S. (2017) “Modelo De Gestión Financiera Para Control De Liquidez 

En Exportjaime S.A.”, el objetivo fue crear un diseño de gestión financiera para controlar la 

liquidez de la empresa Exportjaime, la metodología que empleó en su investigación fue de enfoque 

cuantitativa, de nivel descriptiva, y realizo una investigación de campo, para adquirir mayor 

información y datos realizó una encuesta y la observación directa en las áreas detectadas las 

deficiencias, concluye que las políticas y procesos de los créditos que realiza la empresa tienen un 

impacto de forma directa en los índices de liquidez de Exportjaime S.A., esto significa que las 

gestiones financiera que realiza la empresa no es la adecuada, luego el autor crea una propuesta 

donde optimiza los controles de liquidez por medio de sus operaciones de cobranzas y de cuentas 

por pagar el cual estas deben estar en función a sus actividades que realiza la empresa y sean 

sincronizadas los ingresos y gastos. 

Quimí, M. (2017) en su investigación cuyo título fue “Gestión Financiera de las Cuentas 

por Cobrar y su Efecto en la Liquidez de la Compañía Wurth Ecuador S.A.”, su objetivo principal 

fue analizar las gestión que realiza en las finanzas, en las cobranza a sus clientes,  y el efecto en la 

liquidez de la empresa, el método que empleó fue de enfoque cualitativo, nivel descriptivo, empleó 

como recopilación de datos la técnica de la entrevista por medio de la encuesta y la revisión 

documental, por último, llega a la conclusión que detectaron que no se cumplen las políticas de 

otorgamiento de créditos, el cual son las mismas que se reflejan en la cartera de clientes morosos, 
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estas deficiencias se reflejan como indicadores negativos en los estados financieros, haciendo que 

la empresa no cuente con buena liquidez el cual perjudica el cumplimiento con sus obligaciones y 

compromisos. 

Aulestia, P. (2019) cuyo titulo fue “Gestión Financiera En Las Empresas Ecuatorianas Del 

Sector De Servicios De Transporte Pesado De Carga Por Carretera Del Cantón Quito”, su 

objetivo fue crear un modelo de gestión financiera y una propuesta para las empresas de Ecuador 

del sector de transportes de carga pesada, el cual que le permite tomar decisiones a los gerentes 

oportunamente en las diversas situaciones que se encuentren, los métodos que empleó fue basado 

a las herramientas para empresas diseñados para ser implementadas en la gestión de la empresa, el 

cual fue creada este modelo de gestión mediante 4 fases como la contabilidad, la liquidez, los 

impuestos el control y el presupuesto, por ultimo concluye que se espera que las empresas con esta 

implementación de un modelo de gestión permita a los gerentes a tomar decisiones oportunas y 

certeras en el momento que requiera, adicional evidencia que consideran las mejores prácticas 

implementadas por las grandes organizaciones del mismo sector. 

2.1.2 Antecedentes nacionales. 

Sánchez, D. y Guevara, M. (2020) tesis cuyo nombre fue “Estrategias de Gestión 

Financiera Para Mejorar la Liquidez de la Empresa Corporacion Universitaria de la Costa S.A.C., 

Chiclayo 2019”, el objetivo de su tesis fue plantear nuevas estrategias en la gestión para una 

eficiente obtención de liquidez de la corporación; empleó el metodo de diseño pre-experimental, 

de tipo aplicada, contó con una muestra de 20 trabajadores del area administrativa de la empresa, 

la tecnica que empleó fue mediante una encuesta a través de una entrevista, llega a la conclusion 

que el 90% de las actividades que desarrollan los trabajadores de la empresa no estaban 

organizadas, asimismo los recusos que se requiere para la produccion no son planificados, por ende 
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las operaciones no son idoneas, y los verdaderos objetivos de la empresa no se cumplen de forma 

eficiente, en cuanto a la liquidez de la empresa se refleja que se encuentra en un 0.20 de acuerdo al 

analisis de los estados financieros, el cual esto indica que la empresa pueda incurrir a situaciones 

de riesgo de liquidez y se veran reflejados en el incumplimientos con las obligaciones y 

compromisos de la empresa. 

Poma, D., Ramos, K. y Sulca, K. (2020) tesis cuyo nombre fue “La Gestión Financiera y 

la Liquidez en la Empresa SIREX Medica Perú S.A.C., Periodo 2017 - 2019”, tuvo como objetivo 

analizar si las gestiones que emplea los gerentes en la finanzas no adecuada repercute en la liquidez 

de SIREX Medica Perú S.A.C, el instrumento que empleó para obtener información y datos fue el 

análisis documental, y la observación, concluye  de las cobranzas no son eficientes ya que la cartera 

de clientes morosos se ha incrementado, lo cual hace efecto en la empresa que no cuente con 

liquidez y hace que no cumple con sus compromisos, como pagos a sus proveedores, se endeudaron 

con las entidades financieras pero aun así no cuentan con buena liquidez y la empresa no tiene 

acceso a otras fuentes de financiamiento. 

Becerra, F. y Lazo, A. (2020) tesis cuyo nombre fue “La Gestión Financiera y su Relación 

en la Liquidez de la Corporación CMCZ S.A.C. - Lima 2019”, el objetivo fue establecer el efecto 

de la relación entre la gestión financiera y la liquidez de CMCZ SAC; el método que empleó en su 

tesis fue mixto el enfoque, tipo básica, no experimental y nivel descriptiva, el instrumento que 

empleó para obtener información y datos fue la encuesta a través de una entrevista y la observación 

directa en el análisis documental, por último concluye que la empresa no cuenta con objetivos 

definidos, carecen de una planeación estratégica, no cuenta con un  manual de funciones el cual 

hace que el personal realice varias funciones y esto hace que se utilicen recursos inadecuados y se 

pierdan horas de trabajo, esto debido a que no tienen una buena gestión administrativa de los 

métodos y procesos que aplican en la empresa. 
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Ontón, S., Pérez, G. y Santana, F. (2019) tesis cuyo nombre fue “Gestión Financiera y su 

efecto en la liquidez de la empresa de calzados Torito E.I.R.L. para el periodo 2018”, la finalidad 

de su tesis fue analizar el efecto de la gestion financiera y la liquidez de TORITO, el metodo que 

empleó fue de nivel explicativo, mixto de enfoque, no experimental de diseño, la técnica que 

empleó para obtener información fue a través de la encuesta, el análisis documental y de trabajo de 

campo, llega a la conclusión que evidencian que no existe una planificación financiera, no tienen 

control de sus ingresos y gastos, carece de políticas de gestión de efectivo, estas falencias no 

permite que la empresa cumpla con sus compromisos, las políticas no son adecuadas el cual hace 

que se utilicen sus recursos de forma incorrecta, en cuanto a la planeación de la adquisición de 

mercaderías se evidencia que cuentan con sobre stock de materiales e insumos y una excesiva 

compra disminuyó la liquidez de la empresa y el retorno del dinero es lento debido a la mala 

planificación y gestión de cobranzas. 

Tenorio, D. y Villanueva, J. (2018) tesis cuyo nombre fue “Gestión Estratégica Financiera 

para Mejorar la Liquidez de la Municipalidad Provincial de Rioja, periodo 2015 – 2016”, la 

metodología que utilizó fue un tipo aplicada, nivel descriptivo, empleo la encuesta y el análisis 

documental para ampliar sus conocimientos, llega a la conclusión que al analizar los estados 

financieros de la institución se evidencia que no cuentan con solvencia financiera, en cuanto a la 

liquidez la municipalidad evidencia que tiene buena liquidez para cubrir sus obligaciones sin 

embargo en el análisis de efectivo indica lo contrario estas falencias es debido a que no cuenta con 

un plan estratégico en sus finanzas que les permite lograr lo planificado a corto, mediana y largo 

plazo. 
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2.2 Bases Teóricas 

2.2.1 Gestión financiera. 

2.2.1.1 Definiciones. 

Westreicher (2021) define sobre la gestión financiera, que es la ciencia empresarial, el cual 

permite optimizar yla utilizacion de los recursos adecuados de la empresa, es decir se encarga de 

gestionar el financiamiento de la empresa para sus operaciones, para lo cual las empresas requieren 

de financiamientos con terceros y propios, asimismo los gerentes encargados de realizar la gestión 

financiera deben planificar la administracion de sus fondos de la empresa como por ejemplo en que 

invrtir, cuales son los proyectos que son mas rentables para la organización, con la finalidad de 

obtener mayor rentabilidad.  

De acuerdo a Aguilar (2017) indica que la gestión financiera es la administración de 

recursos que se obtienen a traves de medios de financiamiento o recursos propios, es decir son los 

resultados de las necesidades que dispone la empresa de manera cuentitativa de las actividades 

economicas que desarrolla, por lo tanto existe una serie de criterios que ayudan a tomar deciciones 

a los gerentes con respecto a la situacion financiera, con el fin de cumplir las metas y permita el 

desempeño adecuado y asi crezca la empresa. 

 De acuerdo con Haro de Rosario y Rosario (2017) la gestión financiera es la asministración 

eficiente de los recursos financieros, asi como la planificacion y utilización adecuada basada en 

metodos modernos con la finalidad de obtener mayor recurso económico para la empresa. Por lo 

tanto la gestion financiera implica la buena administracion y suministración de los activos y sus 

movimiento. 

2.2.1.2 Objetivos de la gestion financiera. 

Haro de Rosario y Rosario (2017)  los objetivos en la gestión respecto a las finanzas es el 

resultado esperado de las actividades que se desarrollan en una empresa, para lo cual se asegura el 
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cumplimiento con los objetivos por lo que incluyen algunas recomendaciones que se deben tener 

en cuenta. 

 Es mejorar la situación económica de la empresa y cuidar el bienestar de los propietarios 

aumentando el capital invertido. 

 Utilizar métodos e instrumentos financieros que ayuden a cumplir con los objetivos 

financieros y económicos. 

2.2.1.3 Procesos de gestión financiera. 

Según Westreicher (2021) se puede analizar l gestión financiera de varias formas y etapas 

como lo siguiente: 

 Definir las necesidades: planificar los recursos que requiera para cada inversion o para 

el desempeño de los mismos. 

 Modo de financiamiento: la empresa debe definir sus recursos propios y recursos de 

terceros, es decir cuánto será mediante un financiamiento. 

 Formas de financiamiento: Este punto es importante para la empresa que debe tener en 

cuenta el método de financiación como obtener un préstamo de alguna entidad financiera 

o mercados de capitales tener en cuenta el interés que se pagara, el plazo y algunas 

condiciones más. 

 Administrar los recursos: La empresa debe utilizar sus recursos de forma eficiente y 

prudente, por ejemplo, cumpliendo con sus obligaciones como pagos a empleados y 

proveedores, asimismo es importante que los gerentes evalúen cada cierto tiempo los 

ratios como la de solvencia, de liquidez y endeudamiento, 
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 Evaluar de los proyectos: La organización debe evaluar las inversiones que realiza en 

cada periodo, analizando principalmente el valor actual, si los resultados no son 

positivos el proyecto no será viable y no se obtendrá resultados económicos. 

2.2.1.4 Administración de recursos. 

Fortún (2021) la asignación o administración de recursos de una empresa son procesos que 

consiste en distribuir el capital, los trabajos, y demás recursos que dispone la empresa para obtener 

resultados positivos, por lo tanto, consiste en la distribución y manejo de los recursos tangibles y 

no tangibles de forma eficiente, asimismo el objetivo de la administración de recursos es que 

permite el cumplimiento con los intereses y satisface las necesitades de la empresa. Si en una 

empresa se habla de la administración de recursos es porque se habla de la buena gestión que 

emplea y la eficiente utilización de sus recursos. 

Para Westreicher (2021) La administración de recursos está vinculado a la gestión del 

rendimiento y funcionamiento de los recursos que tiene la empresa para poner en marcha cualquier 

proyecto o actividad, por lo tanto, es el manejo adecuado que se le da a los recursos tangibles y no 

tangibles. Es así que dentro de la administración de recursos uno de los factores más importantes 

es la asignación de los recursos el cual la gerencia encarga distribuye los recursos de manera 

eficiente a cada área o proyecto que tiene la empresa. 

2.2.1.5 Medios de financiamiento. 

De acuerdo con López (2021) para una empresa los medios de financiamiento es cualquier 

vía que utiliza para adquirir recursos que requiere su actividad, el cual su principal objetivo de la 

toda organización es mantenerse en el mercado, y para ello debe garantizar su continuidad para que 

pueda mantenerse económicamente la empresa debe contar con bienes y derechos que les serán de 

utilidad a la hora de necesitar recursos financieros. Por otro lado, las entidades financieras para 

otorgar un crédito se centran en el patrimonio neto y el pasivo de la empresa. 
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Para Pérez de las Peñas (2016) los medios de financiamiento son aquellas fuentes que 

utilizan las empresas para obtener los recursos financieros que requiere su proyecto o actividad, el 

cual estos financiamientos son otorgados por medio de una garantía a las empresas, permitiendo el 

desempeño de sus actividades y la realización y cumplimiento de sus planes y metas. Los 

principales medios que otorgan algún crédito financiero a las empresa son los bancos, una caja, los 

ahorros personales o los aportes de los socios y accionistas de una empresa. 

Sisodia (2021) indica que están conformadas por las deudas, el capital, las obligaciones, las 

utilidades retenidas, los préstamos de diversos plazos, prestamos de inversión o capital de trabajo, 

cartas de créditos, emisión de fondos y otros, están fuentes son utilizados en diversas situaciones y 

se priorizan según su control y plazo el financiamiento para alguna inversión de una empresa. 

Asimismo, indica que existen dos formas de financiación interna y externa. 

2.2.1.5.1 Financiación interna. 

Según Vásquez (2021) La financiación interna viene a ser lo que contribuye y gastan los 

socios el cual viene a ser un capital que es el patrimonio neto de la empresa y es conocido como 

recursos propios, por lo tanto, estos recursos se encuentran en el balance de la compañía en forma 

de dividendos en la parte del pasivo y sus reservas. (p.2) 

2.2.1.5.2 La financiación externa. 

La financiación externa es los préstamos, los créditos, descuentos, el Factoring o el leasing, 

etc., también se considera a las aportaciones de los socios, pero estas son deudas para la empresa 

ya que no deben ser reembolsables o devueltas. (Sisodia, 2021) 
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2.2.2 Liquidez. 

2.2.2.1 Definiciones. 

Sevilla (2021) es la facultad financiera con la que cuenta una empresa para el cumplimiento 

compromisos, es decir es la rapidez que tiene para convertir cualquier activo en efectivo en un 

tiempo menor a un año, por lo tanto la liquidez en cualquier organización es un indicador financiero 

importante, ya que define la capacidad de la organización para hacer frente a sus obligaciones de 

un determinado tiempo, como por ejempo pagar a su personal, a proveedores, cubrir sus costos 

fijos, cumplir con los impuestos; asi mismo este indicacdor ayuda a evaluar el riesgo de mantenerse 

solvente ante cualquier situación critico. 

Perez (2021) la liquidez es la facilidad con la que se puede convertir en efectivo los activos 

de la empresa, para ello depende de la facilidad de compra que tendran los clientes o la oportunidad 

de ventas que realiza la empresa, en otras definiciones es la capacidad que tiene la empresa de 

cumplir con sus obligaciones de corto plazo, para ello debe de analizar su capacidad de pago o el 

ratio de liquidez de los estado de situacion financiera de la empresa. 

Pérez-Carballo, (2015) indica que la liquidez es esencial para la salud financiera de cada 

entidad, el cual es un indicador importante para medir si la empresa genera un valor en sus 

operaciones de servicios o su eficiencia en sus productos, por lo tanto la liquidez es una medida 

adecuda que se aplica para saber si la empresa esta haciendo bien o no, y si es necesario mejorar 

algunas de sus actividades o gestión. También se define que una empresa es líquida cuando tiene 

la solvencia para cumplir con sus compromisos, cuando hace uso de alguna línea de crédito y por 

esta se considera liquida considerando la condición y la calidad de dicho crédito. (p.368) 
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2.2.2.2 Capacidad financiera. 

 Según Coll (2022) es la capacidad para cumplir con un pago o alguna inversion en un 

determinado plazo, para cumplir con determinados proyectos, asimismo es la capacidad que busca 

medir la probabilidad que tiene una persona natutal o juridica para hacer frente a sus compromisos 

financieros, por lo tanto esto determinará el crecimiento y asegurará la liquidez y margen de su 

desarrollo de operaciones. 

Sabín (2021) indica que es la reputacion que tiene una persona natural o jurídica para pagar 

sus deudas, en consecuencia es la capacidad financiera no solo es construir metas financieras sino 

crear caminos que nos llevan hacia la meta superando desafíos, el cual significa saber cuales son 

los pasos a seguir gestionndo las finanzas, ajustando los gastos y desarrollando un plan de ahorro 

para cualquier situación inesperada y analizar los créditos que tiene la empresa. Es la posibilidad 

que tiene una empresa para realizar inversiones o pagos de corto, mediano o largo plazo, ademas 

tiene buena liquidez y capacidad para obtener un margen de utilidad. 

2.2.2.3 Dinero en efectivo. 

Como expresa Sánchez (2021) se encuentra en algun ambiente económico, para cumplir 

con algun compromiso de pago en un plazo de un año, el cual la manera más rápida de adquirir 

dinero es del día a día, para realizar transacciones en efectivo. Desde la mirada empresarial es 

necesario tener en cuenta la liquidez del dinero en efectivo, como forma de disposición del activo 

con la que cuenta la empresa, es decir aquellos activos que una empresa puede convertir en dinero 

por un tiempo de un año. 
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De acuerdo con Hirache (2015) el dinero en efectivo es un medio de pago por lo que la 

mayoría creen que seran para la dquisicion de bienes y servicios, el cual es esencial para una buena 

economía, asimismo indica que es un tipo de pagare ya que hoy en dia se espera que sean aceptados 

a cambio de algun bien. 

2.2.2.4 Ratios de Liquidez. 

Según Apaza (2017) indica que medir y evaluar la suficiencia de una compañía para hacer 

frente a sus compromisos en un determinado tiempo no mayor a un año, para ello se analizan los 

resultados es decir si el resultado de este ratio es mayor a 1, la empresa cuenta con capacidad de 

pago corrientes, si este resultado es menor a 1 la empresa cuenta con dificultades para sobresalir o 

mantenerse en el mercado. Por otro lado, indica que es fundamental conocer la evolución y 

desempeño de la empresa. (p.139)  

2.2.2.4.1 Liquidez corriente. 

Para Apaza la liquidez corriente indica con cuanto de dinero cuenta la empresa para hacer 

frente a sus deudas de corto plazo, el cual se considera el activo corriente las cuentas liquidas, es 

importante analizar este ratio para analizar la eficacia del dinero que tiene la empresa. La fórmula 

para calcular este ratio se considera dos partidas del balance como: 

     Activo corriente 

Liquidez corriente =   

 Pasivo corriente 

 



18 

2.2.2.4.2 Liquidez ácida. 

Apaza (2017) indica que conforma los activos corrientes para este rarito de liquidez ácida, 

para lo cual es considerada como líquidos por lo que convierten rápidos en efectivo. Por lo tanto, 

mide la capacidad de cumplimiento con sus obligaciones de una empresa, asimismo es importante 

ya que puede medir el grado de exigencia de las finanzas y conocer la realidad financiera y situación 

actual de una compañía. (p.143)  

Activo corriente - Inventarios  

Liquidez ácida = 

Pasivo corriente  

 

2.3 Definición de Términos Básicos 

Gestión financiera: Es el conocimiento empresarial el cual permite optimizar y la utilización de 

los recursos adecuados de la empresa, es decir se encarga de gestionar el financiamiento de la 

empresa para sus operaciones. (Westreicher, 2021)  

Gestión: Es un conjunto de acciones, métodos y procesos que se deben de cumplir para logara un 

objetivo planificado. (Westreicher, 2021) 

Métodos: Se comprende como una relación de reglas a seguir de manera ordenada y sistemática 

para alcanza un objetivo. (Westreicher, 2021) 

 Procesos: Se considera en general a una serie de acciones que se cumplen de forma secuencial 

para lograr algún objetivo, el cual se aplica en diversos ámbitos. (Westreicher, 2021) 

Administración de recursos: Son procesos que consiste en distribuir el capital, los trabajos, y 

demás recursos que dispone la empresa para obtener resultados positivos, por lo tanto, consiste en 

la distribución y manejo de los recursos tangibles y no tangibles de forma eficiente. (Fortún, 2021) 

Medios de financiamiento: Es cualquier vía que utiliza para adquirir recursos que requiere su 

actividad, su objetivo principal es mantenerse en el mercado, y para ello debe garantizar su 
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continuidad para que pueda mantenerse económicamente la empresa debe contar con bienes y 

derechos que les serán de utilidad a la hora de necesitar recursos financieros. (López, 2021) 

Financiación interna: viene a ser lo que contribuye y gastan los socios el cual viene a ser un 

capital que es el patrimonio neto de la empresa. (Vasquez, 2021) 

Financiación externa: Son los prestamos, los créditos, descuentos, el factoring o el leasing, etc, 

tambien se considera a las aportaciones de los socios, pero estas son deudas para la empresa ya que 

no deben ser reembolsables o devueltas. (Sisodia, 2021) 

Capital de trabajo: Son los recursos financieros y no financieros de una empresa que requiere y 

tiene dentro de su patrimonio para hacerle frente a sus obligaciones e inversiones a sus proyectos. 

(Westreicher y Sánchez, 2021) 

Liquidez: Es la capacidad financiera que tiene la empresa para el cumplimiento con sus 

obligaciones y compromisos. (Sevilla, 2021) 

Capacidad financiera: Es la capacidad para cumplir con un pago o alguna inversión en un 

determinado tiempo, puede ser de corto, mediano o largo plazo, con la finalidad de cumplir con los 

objetivos determinados por la empresa. (Coll, 2022) 

Dinero en efectivo: Se encuentra en cualquier situación económica, para cumplir con cualquier 

compromiso de pago en un plazo de un año, el cual la manera más rápida de adquirir dinero es del 

día a día, para realizar transacciones en efectivo. (Sánchez, 2021) 

Presupuestos: Es la cantidad de dinero que se requiera para cumplir con un proyecto, el cual puede 

ser una cifra anticipada que se estima el costo que se planifica para cumplir con un objetivo 

determinado. (Sánchez, 2021) 

Inversiones: Consiste en dedicar recursos a una actividad con la finalidad de obtener algún 

beneficio.  (López, 2022) 
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Gestión empresarial: Se define como la habilidad que tiene un líder para organizar, controlar y 

dirigir a un equipo de trabajo con el fin de cumplir con los objetivos de la empresa a través de 

estrategias. (Argudo, 2021) 

Recursos necesarios: Son materiales, humanos, y otros que toda empresa necesita para poner en 

marcha sus proyectos y actividades con el fin de obtener buenos resultados. (Westreicher y 

Sánchez, 2021) 

Ratios de liquidez: mide la habilidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones de corto 

plazo. (Apaza, 2017) 

Liquidez corriente: indica la cantidad de activo (dinero) que tiene una empresa para cumplir con 

sus pagos de corto plazo. (Apaza, 2017) 

Liquidez ácida: mide la eficacia de cumplimiento con sus deudas, asimismo es importante ya que 

puede medir el grado de exigencia de las finanzas y conocer la realidad financiera y situación actual 

de una compañía. (Apaza, 2017) 

 

 

 

 



 

Capitulo III: Metodología de la Investigación 

3.1 Enfoque de la investigación 

La investigación fue cuantitativo, ya que se realizó un cuestionario de preguntas y luego se 

realizó la encuesta a la muestro, con los datos informativos que fueron encaminados a un método 

estadístico y finalmente se comprobaron las hipótesis planteadas. 

Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014) el enfoque cuentitativo se aplican a aquellas 

investigaciones que se trabajan con métodos estadísticos, donde se realizan la recoleccion de datos, 

y el analisis de los mismos el cual se trabaja con encuestas donde se contestan preguntas de la 

investigacion y se prueba las hipotesis planteadas por el investigador. 

3.2 Variables 

Variable independiente:  

Gestión Financiera 

Variable dependiente: 

    Liquidez 
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3.2.1 Operacionalización de las variables. 

Tabla 1 

Matriz de operacionalización de variables 

Variables Dimensiones Indicadores Ítems Escala y Valores Niveles y 

Rangos 

 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

Gestión 

Financiera 

 

 

 

 

Administración de 

Recursos  

 

 

 

 

Medios de 

Financiamiento 

 

 

 

Capital propio 

Capital ajeno 

Presupuesto 

Inversiones 

Evaluación de ratios 

financieros 

 

Crédito Bancario 

Condiciones financieras 

Intereses  

1-2 

3-4 

5-6 

7 

8-9 

 

 

10-11 

12-13 

14-15 

 

 

Escala ordinal 

 

 

5= Totalmente de 

acuerdo 

 

 

4 = De acuerdo 

 

3 = Ni de acuerdo 

ni en desacuerdo 

 

5= totalmente de 

acuerdo 

 

 

 

 

Bajo 

 

 

Medio 

 

 

 

Alto 

 

 

 

 

Liquidez 

 

 

 

 

 

 

 

Capacidad Financiera 

 

 

 

Dinero en Efectivo 

Dinero disponible 

Cheques 

Depósitos bancarios 

Caja Chica 

 

Recursos suficientes 

Cubre los compromisos 

Captación de fondos 

Capital de trabajo 

16 

17 

18 

19 

 

20 

21 

22 

23 

Fuente: Elaboración propia. 
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3.3 Hipótesis De La Investigación 

3.3.1 Hipótesis General. 

La gestión financiera incide significativamente en la liquidez de la Empresa Renz SAC La 

Victoria 2020. 

3.3.2 Hipótesis específicas. 

La administración de recursos incide significativamente en la liquidez de la Empresa Renz 

SAC La Victoria 2020. 

Los medios de financiamiento inciden significativamente en la liquidez de la Empresa Renz 

SAC La Victoria 2020. 

3.4 Tipo de Investigación 

El trabajo de tesis fue básica y con un nivel descriptivo-correlacional. 

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) indican que la investigación básica tiene el 

objetivo de buscar información teórica para explicar los fenomenos de la sociedad y el mundo sin 

aplicaciones prácticas, la finalidad de las investigaciones básicas es potenciar el conocimiento 

cientifico, y desarrollar conocimientos sin fines practicos. 

Asimismo indica que las investigaciones descriptivas tiene como objetivo describir la 

naturaleza sin centrarse en las razones de lo que ocurre el fenómeno, es decir describe las variables 

de la investigación sin saber el porque ocurre. 

3.5 Diseño de la Investigación 

La presente tesis presenta el diseño no experimental, transversal el corte, el cual no se manipularon 

los temas del estudio, es decir se inició con dos temas de estudio y se concluye con los mismos. 
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3.6 Población y Muestra 

3.6.1 Población. 

La presente tesis cuenta con una población de 20 trabajadores de la Empresa Renz S.A.C. 

de las áreas de contabilidad, administración y finanzas. 

3.6.2 Muestra. 

La muestra para la tesis se consideró al total de la población ya que es una muestra no 

probabilística y por conveniencia. 

Tabla 2  

Lista de trabajadores de la Empresa Renz SAC  

Número de trabajadores Cantidad 

Gerente general 1 

Gerente Financiero 1 

Administrador 1 

Contador General 1 

Tesorero 1 

Asistentes Administrativos 3 

Personal de vetas 4 

Asistentes contables 3 

Asistentes de cobranzas 2 

Jefe de almacén 1 

Asistente de almacén 2 

Total 20 

Fuente: Elaboración propia. 



25 

3.7 Técnicas e Instrumentos de Recolección de Datos 

La tesis contó con una técnica de la encuesta, el cual fue validado por 3 expertos y sometido 

al análisis de confiabilidad bajo el índice de alfa de Cronbach. Asimismo, el instrumento fue un 

cuestionario. 

3.7.1 Encuesta. 

Se realizó una encuesta a 20 trabajadores de la Empresa Renz SAC, el cual consta de 23 

enunciados, que fueron respondidos sobre la gestión financiera y la liquidez, para así conocer más 

de cerca la problemática que atraviesa la empresa. 

3.7.2 Confiabilidad de instrumento. 

Se realizó la prueba de confiabilidad de la encuesta mediante el método Alpha de Cronbach. 

 Tabla 3  

Confiabilidad de la variable Gestión Financiera 

 

 

 
 

 

 

De acuerdo con el resultado de la tabla 3 del análisis de confiabilidad de la variable Gestión 

Financiera se obtuvo un 0.871 (87.1%) que conforman 15 ítems, el cual se evidencia que cuentan 

con un adecuado nivel de confiabilidad. 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

.871 15 
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Tabla 4  

Confiabilidad de la variable Liquidez 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

.809 8 

 

De acuerdo con el resultado de la tabla 4 del análisis de confiabilidad de la Liquidez se 

obtuvo un 0.809 (80.9%) que conforman 8 ítems, el cual se evidencia que cuentan con un correcto 

nivel de confiabilidad. 

Tabla 5  

Confiabilidad de las Variables 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

.912 23 

 

De acuerdo con el resultado de la tabla 5 del análisis de confiabilidad de la Liquidez se 

obtuvo un 0.912 (91.2%) que conforman 23 ítems, el cual se evidencia que cuentan con un correcto 

nivel de confiabilidad. 



 

Capitulo IV: Resultados 

4.1 Análisis de los Resultados  

En los siguientes párrafos se describen los resultados obtenidos considerando el objetivo de 

la investigación. Determinar de qué manera la gestión financiera incide en la liquidez de la Empresa 

Renz SAC La Victoria 2020. 

4.1.1 Tabla de frecuencia por ítems. 

 Tabla 6  

Pregunta 1 

 

Figura 1  

Administración de Recursos 

 

¿Considera usted que el capital propio se administra de forma adecuada en la gestión 

financiera? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

 

Válido 

En desacuerdo 1 5.0 5.0 5.0 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

3 15.0 15.0 20.0 

De acuerdo 10 50.0 50.0 70.0 

Totalmente de acuerdo 6 30.0 30.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  
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En la tabla 6 se evidencia un 50% y 30% respondieron que están totalmente de acuerdo y 

de acuerdo respecto a la administración del capital propi, es decir la gestión que se practica en la 

empresa es adecuada para con las inversiones que realiza, sin embargo un 15% y 5% respondieron 

que están ni de acuerdo ni en desacuerdo y en desacuerdo, este resultado puede hacer que los 

encargados de la empresa tomen decisiones no oportunas en los mementos que requiera para un 

adecuado cumplimiento en los procesos o en la aplicación de algún método en las actividades que 

desarrolla la empresa. 

Tabla 7  

Pregunta 2 

¿Considera usted que el capital propio forma parte de las herramientas en la gestión 

financiera? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

 

Válido 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

2 10.0 10.0 10.0 

De acuerdo 8 40.0 40.0 50.0 

Totalmente de acuerdo 10 50.0 50.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  

Figura 2  

Administración de Recursos 
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De acuerdo en la tabla 7 un 50% y 40% respondieron totalmente de acuerdo y de acuerdo 

consideran que el capital propio de la empresa es parte de las herramientas que se aplican en los 

proyectos de la empresa y esta forma parte de la gestión, sin embargo, un 10% de los encuestados 

están ni de acuerdo ni en desacuerdo, el cual es un porcentaje mínimo de trabajadores que requieren 

mantenerse informados sobre las actividades que desarrolla la empresa. 

Tabla 8  

Pregunta 3 

¿Cree usted que se administra de forma adecuada el capital ajeno en la gestión 

financiera? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

 

Válido 

En desacuerdo 2 10.0 10.0 10.0 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

4 20.0 20.0 30.0 

De acuerdo 7 35.0 35.0 65.0 

Totalmente de acuerdo 7 35.0 35.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  

Figura 3  

Administración de Recursos 
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Del total de encuestados un 35% respondieron de acuerdo y totalmente de acuerdo respecto 

a la administración del capital ajeno, esto debido a que es importante que el personal encargado de 

los financiamientos se mantenga actualizado e informado sobre el uso que se le da a los préstamos 

y saber los beneficios de una inversión en un determinado plazo, sin embargo un 20% y 10% 

respondieron ni de acuerdo ni en desacuerdo y en desacuerdo sobre la administración del capital 

ajeno, por lo tanto es necesario informar y capacitar al personal del área de finanzas sobre la 

importancia del financiamiento que  realiza la empresa y el adecuado manejo que debe darse. 

 

Tabla 9  

Pregunta 4  

¿Considera usted que el capital ajeno se invierte en los proyectos de la empresa con 

propósitos definidos? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

 

Válido 

En desacuerdo 1 5.0 5.0 5.0 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

4 20.0 20.0 25.0 

De acuerdo 5 25.0 25.0 50.0 

Totalmente de acuerdo 10 50.0 50.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  
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Figura 4  

Administración de Recursos 

 

Los encuestado respondieron un 50% y 25% que están totalmente de acuerdo y de acuerdo 

con respecto al manejo adecuado que se aplican al capital ajeno que percibe la empresa, mientras 

que un 20% respondieron ni de acuerdo ni en desacuerdo y un 5% en desacuerdo es decir este 

último porcentaje es el personal que trabaja con desconocimiento del propósito que tiene la empresa 

con las inversiones ajenas en sus proyectos. 

Tabla 10  

Pregunta 5 

¿Cree usted que existe un planeamiento adecuado en el presupuesto de la gestión 

financieras? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

 

Válido 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

3 15.0 15.0 15.0 

De acuerdo 3 15.0 15.0 30.0 

Totalmente de acuerdo 14 70.0 70.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  
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Figura 5  

Administración de Recursos 

 
 

De acuerdo con la tabla 10 un 70% y 15% respondieron totalmente de acuerdo y de acuerdo 

con respecto al planeamiento adecuado sobre los presupuesto el cual es importante que el personal 

conoce el presupuesto y la planificación que realiza para el desempeño de sus proyectos, sin 

embargo, un 15% respondieron ni e acuerdo ni en desacuerdo, esto nos indica que un porcentaje 

mínimo del personal de la empresa no toman interés en conocer la planificación de la empresa. 

Tabla 11  

Pregunta 6 

¿Cree usted que el presupuesto que realiza la gestión financiera es comunicado a todas las 

áreas administrativas y de contabilidad? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

Válido 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

4 20.0 20.0 20.0 

De acuerdo 8 40.0 40.0 60.0 

Totalmente de acuerdo 8 40.0 40.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  
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Figura 6  

Administración de Recursos 

 

En la tabla 11 se evidencia que un 40% respondieron de acuerdo y 40% totalmente de 

acuerdo respecto al conocimiento de los presupuestos que maneja la empresa, es importante que 

los trabajadores tengan conocimiento de los presupuestos que se maneja para cada proyecto, sin 

embargo un 20% respondieron ni de acuerdo ni en desacuerdo este porcentaje indica que el 

personal no toma interés en conocer los presupuestos para cada actividad que desarrolla esto es 

importante ya que cada trabajador debe desarrollar las operaciones de acuerdo a los presupuestos 

para el cumplimiento de los objetivos. 
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Tabla 12  

Pregunta 7 

¿Conoce usted las inversiones que realiza la empresa? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

 

Válido 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

4 20.0 20.0 20.0 

De acuerdo 4 20.0 20.0 40.0 

Totalmente de acuerdo 12 60.0 60.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  

 

Figura 7  
Administración de Recursos 

 
 

En la tabla 12 se evidencia que un 60% respondieron totalmente de acuerdo y 20% de 

acuerdo respecto a las inversiones que realiza la empresa, sin embargo, un 20% están ni de acuerdo 

ni en desacuerdo este porcentaje indica que los trabajadores no conocen las inversiones de la 

compañía. 
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Tabla 13  

Pregunta 8 

¿Considera usted que se realizan evaluaciones a los ratios financieros para una buena 

administración de sus recursos? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

 

Válido 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

4 20.0 20.0 20.0 

De acuerdo 6 30.0 30.0 50.0 

Totalmente de acuerdo 10 50.0 50.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  

 

Figura 8  

Administración de Recursos 

 
 

De acuerdo con la tabla 13 un 50% y 30% respondieron totalmente de acuerdo y de acuerdo 

respecto a las evaluaciones que se realiza de los ratios financieros, ya que este ratio permite que se 

conozca más de cerca la situación actual de la empresa respecto a la liquidez y solvencia, sin 
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embargo, un 20% respondieron ni de acuerdo ni en desacuerdo sobre la evaluación de los ratios 

financieros. 

Tabla 14  

Pregunta 9 

¿Conoce usted los procedimientos para la evaluación de los ratios financieros en la 

gestión financiera? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

 

Válido 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

5 25.0 25.0 25.0 

De acuerdo 7 35.0 35.0 60.0 

Totalmente de acuerdo 8 40.0 40.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  

Figura 9  

Administración de Recursos 

 

En la tabla 14 un 40% y 35% se evidencia que respondieron respecto a los procedimientos 

para evaluar los ratios, ya que permite aplicar un correcto análisis de los ratios para conocer más 
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de cerca la situación actual de la empresa, sin embargo, un 25% respondieron ni de acuerdo ni en 

desacuerdo sobre la importancia de la aplicación de los procedimientos para un buen análisis de 

los ratios financieros. 

Tabla 15  

Pregunta 10 

¿Considera usted que los medios de financiamiento son créditos bancario para la 

gestión financiera? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

 

Válido 

En desacuerdo 1 5.0 5.0 5.0 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

2 10.0 10.0 15.0 

De acuerdo 4 20.0 20.0 35.0 

Totalmente de acuerdo 13 65.0 65.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  

Figura 10  

Medios de Financiamiento 
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De acuerdo con la tabla 15 un 65% y 20% respecto a los medios de financiamiento que son 

créditos que obtiene la empresa durante su gestión financiera, por otra parte, un 10% y 5% 

respondieron ni de acuerdo ni en desacuerdo y en desacuerdo esto nos indica que una parte de los 

trabajadores no consideran que en la gestión financiera se obtienen financiamiento para cumplir 

con algún proyecto de la empresa. 

Tabla 16  

Pregunta 11 

¿Considera usted que los medios de financiamiento tienen relación con los créditos 

bancarios en la empresa? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

 

Válido 

En desacuerdo 3 15.0 15.0 15.0 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

2 10.0 10.0 25.0 

De acuerdo 8 40.0 40.0 65.0 

Totalmente de acuerdo 7 35.0 35.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  

 

 

Figura 11  

Medios de Financiamiento 
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Del total de los encuestados un 40% y 35% respondieron de acuerdo y totalmente de 

acuerdo respecto a los medios de financiamiento que son los créditos bancarios con las que cuenta 

la empresa para llevar a cabo algún proyecto, sin embargo, un 25% respondieron ni de acuerdo ni 

en desacuerdo sobre los medios de financiamiento. 

Tabla 17  

Pregunta 12  

¿Considera usted que se evalúan las condiciones financieras durante la gestión? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

 

Válido 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

1 5.0 5.0 5.0 

De acuerdo 6 30.0 30.0 35.0 

Totalmente de acuerdo 13 65.0 65.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  

Figura 12  

Medios de Financiamiento 
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De acuerdo con la tabla 17 un 65% y 30% respondieron totalmente de acuerdo y de acuerdo 

respecto a la evaluación financiera y sus condiciones ya que es importante que la gerencia realice 

evaluaciones sobre el financiamiento que se está considerando y considere la mejor opción para el 

desarrollo de los proyectos, sin embargo, un 5% respondieron ni de acuerdo ni en desacuerdo este 

indica que pueden realizar una gestión inadecuada respecto al financiamiento. 

Tabla 18  

Pregunta 13 

¿Conoce usted las condiciones financieras que las entidades bancarias le ofrece a la 

Empresa Renz SAC? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

 

Válido 

En desacuerdo 2 10.0 10.0 10.0 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

5 25.0 25.0 35.0 

De acuerdo 8 40.0 40.0 75.0 

Totalmente de acuerdo 5 25.0 25.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  

Fuente: Obtenidos del trabajo de campo y SPSS. 

 

Figura 13 

Medios de Financiamiento 
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De acuerdo con la tabla 18 un 40% y 25% respondieron de acuerdo y totalmente de acuerdo 

respecto a las condiciones financieras que les ofrece las entidades bancarias, ya que es importante 

conocer los beneficios que otorga las entidades financieras con el fin que los gerentes consideren 

las mejores decisiones sobre un préstamo, sin embargo, un 25 respondieron ni de acuerdo ni en 

desacuerdo, y un 10% en desacuerdo esto indica que todo el personal no tiene conocimiento sobre 

el financiamiento o la obtención de un préstamo bancario para ello es necesario la empresa capacite 

al personal que se encarga de realizar las gestiones financieras. 

Tabla 19  

Pregunta 14 

¿Realizan evaluaciones constantes sobre las tasas de intereses que manejan las entidades 

financieras? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

 

 

Válido 

En desacuerdo 1 5.0 5.0 5.0 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

3 15.0 15.0 20.0 

De acuerdo 14 70.0 70.0 90.0 

Totalmente de acuerdo 2 10.0 10.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  
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Figura 14  

Medios de Financiamiento 

 

El resultado muestra que un 70% y 10% respondieron de acuerdo y totalmente de acuerdo 

respecto a las evaluaciones de los intereses que les aplican las entidades financieras en un préstamo, 

ya que es importante analizar los interés ante la necesidad de cualquier préstamo, sin embargo un 

15% respondieron ni de acuerdo ni en desacuerdo y un 5% en desacuerdo esto indica que un 

porcentaje mínimo no tiene conocimiento ni realiza evaluaciones a los intereses de los préstamos 

que obtiene la empresa. 

 

 

 

 

 



43 

Tabla 20 

Pregunta 15 

¿Cree usted que los interese de los préstamos bancarios son evaluados en la gestión 

financiera? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

 

Válido 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

2 10.0 10.0 10.0 

De acuerdo 13 65.0 65.0 75.0 

Totalmente de acuerdo 5 25.0 25.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  

 

Figura 15  

Medios de Financiamiento 

 
 

De acuerdo con la tabla 20 un 65% y 25% están de acuerdo y totalmente de acuerdo, 

respecto a las evaluaciones que se realiza de los intereses durante la gestión financiera, ya que esto 
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permitirá a tomar mejores decisiones en cuanto a un prestamos bancario, sin embargo, un 10% 

respondieron ni de acuerdo ni en desacuerdo. 

Tabla 21  

Pregunta 16  

¿Considera usted que el dinero disponible que se usa para el intercambio es generalmente 

aceptado para los diversos pagos? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

 

Válido 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

3 15.0 15.0 15.0 

De acuerdo 6 30.0 30.0 45.0 

Totalmente de acuerdo 11 55.0 55.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  

 

Figura 16  

Capacidad Financiera 
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De acuerdo con la tabla 21 un 55% y 30% respondieron totalmente de acuerdo y de acuerdo 

respecto al dinero disponible, es importante conocer hacia donde se destina el dinero de la empresa, 

un 15% respondieron ni de acuerdo ni en desacuerdo este porcentaje indica que no toman en cuenta 

los diversos pagos que se realiza en la empresa con el dinero en efectivo. 

Tabla 22  

Pregunta 17 

¿Cree usted los cheques son documentos por el cual una persona ordena a una entidad 

bancaria que entregue un determinado dinero a aquel que posee y lo presente para su 

cobro? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

 

Válido 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

4 20.0 20.0 20.0 

De acuerdo 8 40.0 40.0 60.0 

Totalmente de acuerdo 8 40.0 40.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  

Figura 17 

Capacidad Financiera 
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De acuerdo con la tabla 22 un 80% están totalmente de acuerdo y de acuerdo respecto a los 

cheques que posee la empresa y ordena al banco a hacerse efectivo del dinero, un 20% respondieron 

ni de acuerdo ni en desacuerdo es decir que este porcentaje mínimo de trabajadores no le dan 

importancia a los cheques que emite la empresa. 

Tabla 23  

Pregunta 18 

¿Los depósitos bancarios son cuentas de ahorros o cuenta corriente donde permite 

depositar y retirar dinero por el titular de la cuenta? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

 

Válido 

En desacuerdo 1 5.0 5.0 5.0 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

4 20.0 20.0 25.0 

De acuerdo 10 50.0 50.0 75.0 

Totalmente de acuerdo 5 25.0 25.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  

Figura 18  

Capacidad Financiera 
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De acuerdo con la tabla 23 un 50% y 25% respondieron de acuerdo y totalmente de acuerdo 

respecto a las transacciones bancarias que realiza la empresa mediante depósitos bancarios ya que 

esto permite controlar de forma adecuada las operaciones porque permite realizar conciliaciones 

bancarias diario, sin embargo un porcentaje minino respondieron que están ni de acuerdo ni en 

desacuerdo y en desacuerdo esto se debe a que alguno trabajadores no consideran importante las 

operaciones bancarias y por falta de conocimiento, el cual es necesario que el personal del área de 

finanzas conozca o se capacite en temas de gestión financiera y sobre la importancia de la liquidez 

en las organizaciones. 

Tabla 24 

Pregunta 19 

¿considera usted que la caja chica es la cuenta que realiza operaciones de menores 

cantidades las cuales tiene las operaciones de reembolso de dinero? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

 

Válido 

En desacuerdo 1 5.0 5.0 5.0 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

5 25.0 25.0 30.0 

De acuerdo 4 20.0 20.0 50.0 

Totalmente de acuerdo 10 50.0 50.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  
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Figura 19 

 Capacidad Financiera 

 
 

Los resultados de la tabla 24 muestran un 70% que respondieron totalmente de acuerdo y 

de acuerdo, respecto a la caja chica que cuenta con dinero para cubrir gastos de emergencia y de 

menores cantidad ya que en toda organización existen gastos de emergencia y de montos no 

razonables, sin embargo, un 30% respondieron ni de acuerdo ni en desacuerdo y en desacuerdo 

esto se debe que algunos trabajadores desconocen los pagos de gastos de emergencia o gastos que 

deben ser cancelados de inmediato. 
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Tabla 25  

Pregunta 20 

¿Cree usted que los recursos suficientes son para suplir la escasez temporal de dinero en 

un momento dado? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

 

Válido 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

4 20.0 20.0 20.0 

De acuerdo 6 30.0 30.0 50.0 

Totalmente de acuerdo 10 50.0 50.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  

Figura 20  

Dinero en Efectivo 

 

 

Según la tabla 25 un 50% y 30% respondieron totalmente de acuerdo y de acuerdo respecto 

a los recursos que tiene la empresa, es importante conocer y dar un buen uso a los recursos que 

posee una empresa ya que de ello depende que se concreten los proyectos y se lleven a cabo cada 
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actividad que realiza, sin embargo un 20% respondieron ni de acuerdo ni en desacuerdo esto se 

debe a que muchos trabajares desconocen de la liquidez de la empresa y con cuanto de presupuesto 

se trabaja para cada proyecto. 

Tabla 26  

Pregunta 21 

¿Los recursos suficientes son para suplir la escasez temporal de dinero en un momento 

dado? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

 

Válido 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

4 20.0 20.0 20.0 

De acuerdo 11 55.0 55.0 75.0 

Totalmente de acuerdo 5 25.0 25.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  

Figura 21 

 Dinero en Efectivo  
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En la tabla 26 se evidencia que un 55% y 25% respondieron de acuerdo y totalmente de 

acuerdo respecto a los recursos para suplir la escasez del dinero, ya que en toda organización es 

importante contar con un recurso para alguna emergencia o algún gasto inesperado que puede 

ocasionar grandes pérdidas, sin embargo, un 20% de los encuestados están ni de acuerdo ni en 

desacuerdo. 

Tabla 27  

Pregunta 22 

¿La captación de fondos permite recaudar dinero por parte de una entidad que utilizara 

para invertir en las empresas? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

 

Válido 

En desacuerdo 1 5.0 5.0 5.0 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

1 5.0 5.0 10.0 

De acuerdo 9 45.0 45.0 55.0 

Totalmente de acuerdo 9 45.0 45.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  
Fuente: Obtenidos del trabajo de campo y SPSS. 

Figura 22  

Dinero en Efectivo 
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Se evidencia que un 90% respondieron totalmente de acuerdo y de acuerdo, respecto a la 

recaudación de fondo por parte de la empresa para realizar inversiones y desarrollar proyectos que 

le permite lograr grandes beneficios, sin embargo, un 10% respondieron ni de acuerdo ni en 

desacuerdo ya que algunos trabajadores desconocen de temas financieros y la situación financiera 

de la empresa. 

Tabla 28  

Pregunta 23 

¿Considera usted que el capital de trabajo es la capacidad de una compañía para 

llevar a cabo las actividades con normalidad en corto plazo? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

 

Válido 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

4 20.0 20.0 20.0 

De acuerdo 9 45.0 45.0 65.0 

Totalmente de acuerdo 7 35.0 35.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  

 

Figura 23  

Dinero en Efectivo 
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Los resultados muestran un 45% y 35% respondieron de acuerdo y totalmente de acuerdo 

respecto al capital de trabajo, es necesario que la organización cuente con un capital de trabajo 

propio y que esta puede cubrir sus compromisos de corto plazo es decir es importante que cuente 

con buena liquidez, sin embargo, un 20% de los encuestados respondieron ni de acuerdo ni en 

desacuerdo esto se debe que algunos trabajadores desconocen los recursos que posee la empresa. 

4.1.2 Prueba de normalidad. 

H1:   Los datos de la población provienen de una distribución normal 

H0:   Los datos de la población no provienen de una distribución normal 

Tabla 29  

Prueba de normalidad 

Pruebas de normalidad 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Gestión Financiera .422 20 .000 .631 20 .000 

Liquidez .424 20 .000 .632 20 .000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

Fuente: Obtenidos del trabajo de campo y SPSS. 

Interpretación:  

De acuerdo con los resultados obtenidos de la prueba de normalidad, se demuestra que el 

valor sig. fue menor a 0.05 (con la escala de Shapiro Wilk muestras menores a 50), por lo cual, se 

entiende que la información no proviene de una distribución normal, y es por ello, que se tendrá 

que aplicar una prueba no paramétrica para la comprobación de las hipótesis planteadas en la 

investigación. 
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4.1.3 Prueba de hipótesis. 

Luego de haber realizado la prueba de normalidad, y se determina aplicar la prueba no 

paramétrica para probar las hipótesis, por lo tanto, se realizó mediante el método Rho Spearman y 

el sistema SPSS versión 26. 

Con la prueba se determinará si se rechaza la hipótesis planteadas, asimismo el valor que 

se toma en cuenta para la aprobación es el valor de significación asintótica (Valor sig.) el cual debe 

ser menos o igual a 0.05 para aprobar la hipótesis. Luego de haber determinado este valor y se 

cumpla la regla de decisión, luego de ello se conocerá si se aprueba o no las hipótesis planteada. 

Regla de decisión: p ≥ α → se acepta la hipótesis nula Ho  

   p ≤ α → se acepta la hipótesis alterna H1 

Prueba de hipótesis general 

Hipótesis Alterna (H1): La gestión financiera incide significativamente en la liquidez de la 

Empresa Renz SAC La Victoria 2020. 

Hipótesis nula (Ho): La gestión financiera no incide significativamente en la liquidez de la 

Empresa Renz SAC La Victoria 2020. 
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Tabla 30  

Prueba de Hipótesis General 

Correlaciones 

 

Gestión 

Financiera Liquidez 

 

 

 

Rho de Spearman 

Gestión 

Financiera 

Coeficiente de 

correlación 

1.000 .593** 

Sig. (bilateral) . .006 

N 20 20 

Liquidez Coeficiente de 

correlación 

.593** 1.000 

Sig. (bilateral) .006 . 

N 20 20 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Se determina que el valor (sig.) fue 0.006, el cual es menor a 0.05, por consecuencia, se 

aprueba la hipótesis alterna y se rechaza la nula, entonces, se concluye que: La gestión financiera 

incide significativamente en la liquidez de la Empresa Renz SAC La Victoria 2020. 

Prueba de hipótesis específicas 

Prueba de hipótesis específica N°1 

Hipótesis Alterna (H1): La administración de recursos incide significativamente en la 

liquidez de la Empresa Renz SAC La Victoria 2020. 

Hipótesis nula (Ho): La administración de recursos no incide significativamente en la 

liquidez de la Empresa Renz SAC La Victoria 2020. 
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Tabla 31 

 Prueba de hipótesis específica N°1 

Correlaciones 

 

Administración 

de Recursos Liquidez 

 

 

Rho de 

Spearman 

Administración de 

Recursos 

Coeficiente de correlación 1.000 .490 

Sig. (bilateral) . .004 

N 20 20 

Liquidez Coeficiente de correlación .490 1.000 

Sig. (bilateral) .004 . 

N 20 20 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Se determina que el valor (sig.) fue 0.004, el cual es menor a 0.05, por consecuencia, se 

aprueba la hipótesis alterna y se rechaza la nula, entonces, se concluye que: La administración de 

recursos incide significativamente en la liquidez de la Empresa Renz SAC La Victoria 2020. 

Prueba de hipótesis específica N°2 

Hipótesis Alterna (H1): Los medios de financiamiento inciden significativamente en la 

liquidez de la Empresa Renz SAC La Victoria 2020. 

Hipótesis nula (Ho): Los medios de financiamiento no inciden significativamente en la 

liquidez de la Empresa Renz SAC La Victoria 2020. 
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Tabla 32  

Prueba de hipótesis específica N°2 

Correlaciones 

 

Medios de 

Financiamiento Liquidez 

 

 

Rho de 

Spearman 

Medios de 

Financiamiento 

Coeficiente de 

correlación 

1.000 .511* 

Sig. (bilateral) . .021 

N 20 20 

Liquidez Coeficiente de 

correlación 

.511* 1.000 

Sig. (bilateral) .021 . 

N 20 20 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

 

Se determina que el valor (sig.) fue 0.021, el cual es menor a 0.05, por consecuencia, se 

aprueba la hipótesis alterna y se rechaza la nula, entonces, se concluye que: Los medios de 

financiamiento inciden significativamente en la liquidez de la Empresa Renz SAC La Victoria 

2020. 

4.2 Discusión 

Luego de haber realizado los análisis estadísticos con la información obtenida mediante la 

encuesta y también haber comprobado las hipótesis de la tesis, realizamos la comparación de 

resultados con antecedentes a la investigación. Asimismo, se consideró el objetivo general: 

Determinar de qué manera la gestión financiera incide en la liquidez de la Empresa Renz SAC La 

Victoria 2020. 

De acuerdo con la prueba de confiabilidad que se realizó para la validación del cuestionario 

se obtuvo un resultado de 0.871 (87.1%) para la variable Gestión Financiera, y un 0.809 (80.9%) 
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para la variable Liquidez, asimismo para el instrumento general se obtuvo un 0.912 (91.2%), por 

lo tanto, cuentan con un nivel correcto de confiabilidad demostrando que se encuentran dentro del 

rango correcto mayor o igual a 0.8. 

Para desarrollara los siguientes párrafos se consideran las investigaciones que están dentro 

de los cinco últimos años de su publicación, porque nos permite analizar una realidad más 

actualizada. 

La hipótesis general: La gestión financiera incide significativamente en la liquidez de la 

Empresa Renz SAC La Victoria 2020, de acuerdo a los datos obtenido en la presente tesis, se 

determina que el valor (sig.) es 0.006 < a 0.05, por lo tanto, se acepta la hipótesis alterna y se 

rechaza la nula, entonces, se concluye que: La gestión financiera incide significativamente en la 

liquidez de la Empresa Renz SAC La Victoria 2020. 

De esta manera se logró precisar que la gestión financiera incide significativamente con la 

liquidez de Renz SAC, esto debido a que mediante esta investigación permite conocer de manera 

minuciosa los métodos y procesos que se llevan a cabo en la gestión financiera y si se optimiza los 

recursos de la empresa o no, asimismo si se realiza una correcta gestión financiera permitirá que la 

organización sea liquida y cumpla con sus compromisos. 

El resultados de este trabajo coincide con lo expuesto en la tesis de Ontón, Pérez y Santana 

(2019) tesis cuyo nombre fue “Gestión Financiera y su efecto en la liquidez de la empresa de 

calzados Torito E.I.R.L. para el periodo 2018”, concluye que evidencian que no existe una 

planificación financiera, no tienen control de sus ingresos y gastos, no cuentan con políticas de 

gestión de efectivo, estas falencias no permite que la empresa cumpla con sus compromisos, las 

políticas no son adecuadas el cual hace que se utilicen sus recursos de forma incorrecta, en cuanto 

a la planeación de la adquisición de mercaderías se evidencia que cuentan con sobre stock de 
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materiales e insumos y una excesiva compra disminuyó la liquidez de la empresa y el retorno del 

dinero es lento debido a la mala planificación y gestión de cobranzas. 

Para la hipótesis especifica 1, La administración de recursos incide significativamente en 

la liquidez de la Empresa Renz SAC La Victoria 2020, de acuerdo con el resultado obtenido en la 

presente investigación, se determina que el valor (sig.) fue 0.000< a 0.05, por consecuencia, se 

acepta la hipótesis alterna y se rechaza la nula, entonces, se concluye que: La administración de 

recursos incide significativamente en la liquidez de la Empresa Renz SAC La Victoria 2020. 

De esta manera se logró determinar que la administración de recursos financieros incide 

significativamente en la liquidez de la empresa, debido a que administrar los recursos financieros 

adecuado permite que la empresa cuente con mayor liquidez para responder a sus compromisos, 

así mismo permitirá cumplir con los proyectos e inversiones de la empresa. 

De igual forma este resultado concuerda con la investigación realiza por López (2017) 

titulada “La Gestión Financiera y la Liquidez en las Sociedades Comercializadoras de Repuestos 

Automotrices de la Ciudad de Ambato en el Año 2015”, concluye que este sector de repuestos 

automotrices carecen de una planificación, de controles de sus finanzas y cuentan con una gestión 

financiera inadecuada, lo que desencadena el control de los financiamientos que tienen con las 

entidades financieras, asimismo evidenciaron que no realizan un análisis exhaustivo a los estados 

financieros, también se demuestra que los métodos y procedimiento que aplican en las empresas 

no son adecuadas de acuerdo a sus actividades que realizan, también existe un mal manejo en el 

otorgamiento de créditos a sus clientes, el cual estas dificultades hace que las empresas tengan 

menor liquidez para enfrentar sus obligaciones. 
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Para la hipótesis especifica 2, Los medios de financiamiento inciden significativamente en 

la liquidez de la Empresa Renz SAC La Victoria 2020, de acuerdo con el resultado obtenido en la 

presente investigación, se determina que el valor (sig.) fue 0.021< a 0.05, por consecuencia, se 

aprueba la hipótesis alterna y se rechaza la nula, entonces, se concluye que: Los medios de 

financiamiento inciden significativamente en la liquidez de la Empresa Renz SAC La Victoria 

2020. 

Asimismo, se logró establecer que los medios de financiamiento inciden significativamente 

en la liquidez de la organización, ya que es importante evaluar los intereses el plazo y el importe 

que se va a cancelar de los préstamos bancarios, asimismo buscar un medio de financiamiento que 

sea conveniente para la empresa y sus proyectos, y esto le permita mantener buena liquidez a la 

empresa. 

Finalmente, este resultado guarda relación con la tesis de Tenorio y Villanueva (2018) tesis 

titulada “Gestión Estratégica Financiera para Mejorar la Liquidez de la Municipalidad Provincial 

de Rioja, periodo 2015 – 2016”, concluye que al analizar los estados financieros de la institución 

se evidencia que no cuentan con solvencia financiera, en cuanto a la liquidez si muestra que tiene 

capacidad para cubrir sus compromisos, en cuanto al análisis de efectivo muestra lo contrario estas 

falencias es debido a que no cuenta con un plan financiero que les permite lograr los objetivos y 

metas. 
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Conclusiones 

Teniendo en cuenta el objetivo general: Determinar de qué manera la gestión financiera incide 

en la liquidez de la Empresa Renz SAC La Victoria 2020.se llega a las siguientes conclusiones: 

1. De acuerdo con los resultados obtenidos se concluye que la gestión financiera incide 

significativamente en la liquidez de la Empresa Renz SAC, La Victoria 2020, el valor (sig.) 

fue 0.006, menor a 0.05, resultado que se aprueba la hipótesis planteada, dado que una gestión 

financiera eficiente es una función vital y utilizando las herramientas adecuadas permitirá a 

los gerentes a tomar decisiones oportunas y hacer uso de los recursos de forma eficiente, el 

cual se reflejará con una buena liquidez y se cumplirán con las obligaciones en los plazos 

determinados.  

2. Considerando el objetivo específico N° 1, se concluye que, la administración de recursos 

incide significativamente en la liquidez de la Empresa Renz SAC La Victoria 2020, el valor 

(sig.) fue 0.004, menor a 0.05, resultado que se aprueba la hipótesis planteada, dado que una 

adecuada administración de recursos financiera permite que se ejecuten eficientemente las 

inversiones, y se concreten los proyectos que le permitirá contar con una buena liquidez a la 

empresa.  

3. Por último, teniendo en cuenta el objetivo específico N° 2, se concluye que, los medios de 

financiamiento inciden significativamente en la liquidez de la Empresa Renz SAC La Victoria 

2020, el valor (sig.) fue 0.021, menor a 0.05, por consecuencia, se aprueba la hipótesis 

planteada, dado que cada vez más existen vías para optar por un adecuado financiamiento que 

permitirá que la empresa conozca las diferentes condiciones y opciones que tienen las 

entidades financiera para adquirir un financiamiento que ayude a mantener una buena liquidez 

a la empresa y le permita cumplir con sus proyectos, y obligaciones. 



62 

 

 

Recomendaciones 

1. Se recomienda a la Empresa Renz SAC, realizar una adecuada gestión financiera, en el 

cual se crean nuevas estrategias y se involucre a los gerentes encargados de las finanzas 

a utilizar herramientas que les ayude a tomar decisiones financieras que más le convenga 

a la empresa de acuerdo con sus proyectos, el cual esto les permita mantenerse con buena 

liquidez para que cumpla con sus compromisos de corto plazo. 

 

2. Se recomienda a la Empresa Renz SAC, capacitar al personal encargado de gestionar el 

financiamiento de la empresa para que esté preparado a la hora de realizar un préstamo 

bancario y este tome la decisión adecuada a la hora del financiamiento, asimismo, crear 

un plan financiero que les permita controlar sus obligaciones financieros. 

 

3. Se recomienda a la empresa utilizar indicadores financieros, que les permita conocer 

más de cerca la utilización de los recursos que posee la empresa, asimismo realizar el 

flujo de caja de forma mensual que les permite llevar un control de sus ingresos con la 

finalidad de cumplir con los plazos de sus compromisos financieros, esta medida 

permitirá a la empresa realice prestamos adecuado a las necesidades que tenga. 
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Apéndice 1. Matriz de Consistencia 

Gestión Financiera y su Incidencia en la Liquidez de la Empresa Renz S.A.C. La Victoria 2020 

 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA 

Problema General 

¿En qué medida la gestión 

financiera incide en la 

liquidez de la Empresa 

Renz SAC La Victoria 

2020? 

Objetivo General 

Determinar de qué manera 

la gestión financiera 

incide en la liquidez de la 

Empresa Renz SAC La 

Victoria 2020. 

Hipótesis General 

La gestión financiera 

incide 

significativamente en la 

liquidez de la Empresa 

Renz SAC La Victoria 

2020. 

 

 

 

 

 

Gestión 

Financiera 

 

 

Administración 

de Recursos  

 

Medios de 

Financiamiento 

Método Y Diseño de la 

Investigación 

 

Tipo: Básica 

Nivel: Descriptivo 

correlacional 

   

Diseño: No experimental, 

de corte transversal 

 

Población Y Muestra: 

 

Población. 20 

Empleados de la empresa 

Renz S.A.C. 

Muestra: 20 

colaboradores 

 

Técnica e Instrumento 

De Recolección De Datos 

Técnica: entrevista a 

propietarios de los 

negocios 

Instrumento: 
cuestionario de Likert 

 

Procesamiento de 

Análisis De Datos:  

Se utilizó el software 

estadístico SPSS 26 

Problemas Específicos 

 

1 ¿En qué medida la 

administración de 

recursos incide en la 

liquidez de la 

Empresa Renz SAC 

La Victoria 2020? 

 

 

2 ¿En qué medida los 

medios de 

financiamiento 

inciden en la liquidez 

de la Empresa Renz 

SAC La Victoria 

2020? 

 

Objetivos 

Específicos 

 

1. Determinar de qué 

manera la 
administración de 

recursos incide en la 

liquidez de la 

Empresa Renz 

S.A.C. La Victoria 

2020. 

 

2. Determinar de qué 

manera los medios 

de financiamiento 

inciden en la 

liquidez de la 

Empresa Renz SAC 

La Victoria 2020. 

Hipótesis Específicos 

 

1. La administración de 

recursos incide 

significativamente 

en la liquidez de la 

Empresa Renz SAC 

La Victoria 2020. 

 

2. Los medios de 

financiamiento 

inciden 

significativamente 

en la liquidez de la 

Empresa Renz SAC 

La Victoria 2020. 

 

 

 

 

 

Liquidez 

 

 

Capacidad 

Financiera 

 

 

 

Dinero en 

efectivo 
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Apéndice 2. Instrumento de Recolección de Datos 

CUESTIONARIO DE LA VARIABLE GESTIÓN FINANCIERA 

Estimado (a) Sr. (a) 

El presente cuestionario es un instrumento de uso académico para la investigación titulada Gestión 

Financiera y su Incidencia en la Liquidez de la Empresa Renz S.A.C. La Victoria 2020, se divide 

en 2 partes, está compuesto por 23 enunciados y las respuestas son de carácter académico. Marque 

con una X la opción que considere: 1: Totalmente en desacuerdo, 2: en desacuerdo, 3: ni de 

acuerdo ni en desacuerdo, 4: de acuerdo, 5: totalmente de acuerdo. 

VARIABLE: GESTION FINANCIERA 

Nro. DIMENSIÓN 1: Administración de Recursos 1 2 3 4 5 

1 ¿Considera usted que el capital propio se administra de forma 

adecuada en la gestión financiera? 

     

2 ¿Considera usted que el capital propio forma parte de las 

herramientas en la gestión financiera? 

     

3 ¿Cree usted que se administra de forma adecuada el capital ajeno 

en la gestión financiera? 

     

4 ¿Considera usted que el capital ajeno se invierte en los proyectos 

de la empresa con propósitos definidos? 

     

5 ¿Cree usted que existe un planeamiento adecuado en el presupuesto 

de la gestión financieras? 

     

6 ¿Cree usted que el presupuesto que realiza la gestión financiera es 

comunicado a todas las áreas administrativas y de contabilidad? 

     

7 ¿Conoce usted las inversiones que realiza la empresa?      

8 ¿Considera usted que se realizan evaluaciones a los ratios 

financieros para una buena administración de sus recursos? 

     

9 ¿Conoce usted los procedimientos para la evaluación de los ratios 

financieros en la gestión financiera? 

     

 DIMENSIÓN 2: Medios de Financiamiento 1 2 3 4 5 

10 ¿Considera usted que los medios de financiamiento son créditos 

bancario para la gestión financiera? 

     

11 ¿Considera usted que los medios de financiamiento tienen relación 

con los créditos bancarios en la empresa? 

     

12 ¿Considera usted que se evalúan las condiciones financieras 

durante la gestión? 
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13 ¿Conoce usted las condiciones financieras que las entidades 

bancarias le ofrece a la empresa Renz SAC? 

     

14 ¿Realizan evaluaciones constantes sobre las tasas de intereses que 

manejan las entidades financieras? 

     

15 ¿Cree usted que los interese de los préstamos bancarios son 

evaluados en la gestión financiera? 

     

 

CUESTIONARIO DE LA VARIABLE LIQUIDEZ 

VARIABLE: FINANCIAMIENTO 

 DIMENSIÓN 1: Capacidad Financiera 1 2 3 4 5 

16 ¿considera usted que el dinero disponible que se usa para el 

intercambio es generalmente aceptado para los diversos pagos? 

     

17 ¿Cree usted los cheques son documentos por el cual una persona ordena 

a una entidad bancaria que entregue un determinado dinero a aquel que 

posea y lo presente para su cobro? 

     

18 ¿Los depósitos bancarios son cuentas de ahorros o cuenta corriente 

donde permite depositar y retirar dinero por el titular de la cuenta? 

     

19 ¿considera usted que la caja chica es la cuenta que realiza operaciones 

de menores cantidades las cuales tiene las operaciones de reembolso de 

dinero? 

     

 DIMENSIÓN 2: Dinero en Efectivo 1 2 3 4 5 

20 ¿Cree usted que los recursos suficientes son para suplir la escasez 

temporal de dinero en un momento dado? 

     

21 ¿Los recursos suficientes son para suplir la escasez temporal de dinero 

en un momento dado? 

     

22 ¿La captación de fondos permite recaudar dinero por parte de una 

entidad que utilizara para invertir en las empresas? 

     

23 ¿Considera usted que el capital de trabajo es la capacidad de una 

compañía para llevar a cabo las actividades con normalidad en corto 

plazo? 

     

 

Gracias por su participación. 

 

 



69 

Apéndice 3. Validación de cuestionario 
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Apéndice 4. Carta de Autorización 

 


