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Ammatillisen koulutuksen vetovoima, asema ja arvostus: Nykytila ja
tulevaisuuden nakymia

Heta Rintala®, Petri Nokelainen?

Hameen ammattikorkeakoulu, HAMK Edu -tutkimusyksikké. 2Tampereen yliopisto, Kasvatustieteiden ja
kulttuurin tiedekunta

Abstrakti

Esityksessa ammatillisen koulutuksen nykytilaa ja tulevaisuutta pohditaan koulutuksen vetovoiman,
aseman ja arvostuksen kautta. Nama em. seikat nakyvat koulutusvalinnoissa, mutta ne liittyvat myos
laajemmin ammatillisen koulutuksen ja tutkintojen asemaan koulutusjarjestelmdassa ja tydmarkkinoilla
seka henkilokohtaisiin arvostuksiin ja odotuksiin (Lasonen & Gordon, 2008; Lasonen & Manning, 2001;
Russo et al., 2019). EU-tasolla ammatillisen koulutuksen vetovoiman takeena ndhdaan laadukkaat ja
joustavat koulutuspolut, jotka ovat tiiviissa yhteydessa tyoelamaan seka mahdollistavat siirtymat ja
etenemat koulutusjarjestelméssa (ks. esim. Euroopan komissio, 2016). Suomessa Valtioneuvoston
(2021) koulutuspoliittinen selonteko puolestaan tukee kehitystd esim. kohti yhdenvertaisuutta ja
yksilollisyytta seka vahvempaa tyoelamayhteytta. Tassa esityksessa vastaamme seuraaviin kysymyksiin:
1) Milta ammatillisen koulutuksen asema ja arvostus nayttavat Suomessa? 2) Miten viimeaikaiset
uudistukset mahdollisesti heijastuvat ammatillisen koulutuksen asemaan ja arvostukseen? seka 3) Miten
ammatillista koulutusta tulisi kehittaa sen aseman ja arvostuksen yllapitamiseksi ja edistamiseksi?

Tilastojen ja aiemman tutkimuksen lisdksi esitys pohjautuu erityisesti ammatillisen koulutuksen
asiantuntijoilta (N=10) Delfoi-menetelman avulla kahdella kyselykierroksella kerattyyn laadulliseen
aineistoon ja sen aineistolahtdiseen sisallonanalyysiin. Analyysin perusteella ammatillisella koulutuksella
on Suomessa kansainvalisesti vertailtuna hyva asema, lukiokoulutuksella ja korkeakoulutuksella nadhtiin
olevan korkeampi asema koulutusjarjestelmassa. Ammatillisen koulutuksen sisélla asiantuntijat
puolestaan kokivat koulutuksen painottuvan erityisesti nuorten koulutukseen, jolloin ammatillisen
koulutuksen roolia aikuisten koulutuksessa ei aina tunnisteta. Suhteessa uudistuksiin asiantuntijat pitivat
ns. amisreformia eteenpain katsovana ja silla ndhtiin olevan potentiaalia arvostuksen parantamiseen,
vaikka haasteiksi tunnistettiin erityisesti negatiivinen julkisuus sekd samanaikaiset koulutusleikkaukset.
Positiivisina seikkoina nahtiin erityisesti koulutuksen joustavuuden ja yksil6llisten opintopolkujen
kehittdminen. Jatkuvan oppimisen uudistuksen osalta asiantuntijat arvioivat, ettd ammatillisen
koulutuksen roolia ei uudistuksessa tai kehittdmistoimissa tunnisteta riittavassa maarin.
Oppivelvollisuuden laajentamisen puolestaan koettiin korostavan erityisesti ammatillisen koulutuksen
asemaa sosiaalisen osallisuuden vahvistajana, mita osaltaan tuki myds maksuttomuus. Toisaalta taas
uhkaksi ammatillisen koulutuksen vetovoiman ja arvostuksen ndakdkulmasta nahtiin se, etta uudistus
saattaa pakottaa opiskelijoiksi my0s niita, jotka eivat halua koulutukseen. Tulevaisuuden toimien osalta
asiantuntijat toivoivat panostusta erityisesti pitkdjanteiseen kehittamiseen ja koulutuksen laatuun
keskittymiseen seka vakaan rahoituksen turvaamiseen. On kuitenkin huomattava, etta vaikka naista
suurista kehityslinjoista oltiin hyvin yksimielisid, koulutuksen kehittamiselle tunnistettiin useita
toivottavia suuntia. Johtopaatéksena tuomme esiin, ettd Suomessa yksil6lliset opintopolut voivat toimia
yhtena vastauksena moninaisiin kehittamistoiveisiin, mutta lisdksi tarvitsemme enemman yleista
keskustelua ammatillisen koulutuksen tavoitteista ja kehityssuunnista.



1.1.2

Uudet luku- ja kirjoitustaidot ammattilaisen tarkeimpina tyoelamataitona
tulevaisuuden luovassa merkitysyhteiskunnassa

Outi Kallionpaa

Lapin yliopisto
Abstrakti

Verkostoituneen digiyhteiskunnan infrastruktuuri ja sithen kytkeytyva toiminnallinen eetos tulee
lahitulevaisuudessakin rakentumaan pitkalti ICT-teknologian ja internetin virtuaalisten verkostojen
varaan (esim. Heinonen ym. 2012; Coiro 2014; Himanen 2010; Jenkins ym. 2016.) Ty6eldman ja talouden
veturina toimimaan yha useammin fyysisten artefaktien sijaan aineeton sisallontuotanto. Téllaista
yhteiskuntarakennetta ei enaa kutsuta tieto- tai informaatioyhteiskunnaks vaan esim. Heinosen ym.
(2012) mukaan luovaksi merkitysyhteiskunnaksi.

Vaikka teknologia luo pohjan télle yhteiskunnalliselle kehitykselle, luovassa merkitysyhteiskunnassa
suuntaudutaan teknologisista arvoista yha voimakkaammin erilaisiin monimuotoisiin kulttuurisiin
arvoihin ja luovaan sisalldntuotantoon. Tama tarkoittaa siirtymaa kaytannollisyyden, tehokkuuden ja
rationaalisuuden arvoista tunteiden, tarinoiden, luovuuden ja ilmaisullisuuden arvoihin, joita heijastavia
merkityksid luodaan niin yhteisollisissa kuin yksilollisissakin prosesseissa. Tama tapahtuu pitkalti
verkossa tapahtuvan kommunikoinnin ja luovan sisdlléntuotannon avulla. Jotta naihin prosesseihin on
mahdollista osallistua aktiivisesti, on omattava taysin uudenlaisia valmiuksia ja tydelamataitoja;
erdanlaisia laajentuneita luku- ja kirjoitustaitoja, jotka samalla korostavat aktiivista osallisuutta
erilaisissa verkkoyhteisoissa (Kallionpaa 2017.)

Aktiivinen osallisuus luovan merkitysyhteiskunnan ty6elamassa vaatii siis huomattavasti laajempia
tulkintaan, sisdlléntuotantoon ja kommunikointiin liittyvia taitoja kuin talla hetkella eri asteiden
oppilaitoksissa opetetaan. N&ita taitoja ovat esim. multimodaalisen ja yhteisollisen kirjoittamisen taidot,
kriittiset tulkintataidot ja seka luovat sisdllontuotantotaidot. Uusista taidoista keskeisimmalle sijalle
saattavat kuitenkin nousta internetympariston hektisyyden, pinnallisuuden ja viriketulvan haittoja
estdvat vastataidot; tietoinen keskittyminen, tietoisuuden suuntaaminen ja hallittu monisuorittaminen
(esim. Coiro ym.2014). Kuka tahansa uuteen ty6elamaan astuva nuori on ilman naita valmiuksia vaarassa
syrjaytya uuden tydeldman vaatimuksista ja jaada passiiviseksi sisdltdjen vastaanottajaksi ja pinnallisen
kommunikaation yllapitajaksi. Talléin han ei voi osallistua lainkaan luovan merkitysyhteiskunnan
arvontuotantoon, eli merkitysten tuottamiseen. Uusien luku- ja kirjoitustaitojen hallinta tulee siis
nousemaan siis yha tarkeammaksi yhteiskunnalliseksi avaintaidoksi ja tyoelamataidoksi (Kallionpaa
2017.) Tama tulisikin ehdottomasti huomioida jo talla hetkella ei vaan perusopetuksessa ja lukiossa,
vaan myos ammatillisen koulutuksen kaikilla asteilla.
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Future sustainability competence needs among vocational business graduates
Jani Siirila
Haaga-Helia Ammatillinen opettajakorkeakoulu

Abstrakti

This presentation is based on research analyzing financial services sector professionals’ expectations on
future sustainability competence needs among vocational business graduates to design an open online
module within the Interreg Central Baltic project “Sustainability in Finance — SuFi” (2020-2022).

The online mixed-method survey was elaborated using Webropol and distributed via email among
finance services industry professionals in Finland, Latvia, Estonia, and Aland Islands. In total, 221
responses were obtained.

Quantitative data analysis revealed that the top three sustainable finance competences in demand
within respondents’ organisations were knowledge-based competence “to understand relevant driving
sustainable forces...”, behaviour-based competence “to think and operate with a long-term
perspective...”, and skills-based competence “to communicate sustainable financial information in a
meaningful and understandable way”. There were statistically significant differences between
respondents’ assessment of the importance of the sustainable finance competences depending on
respondents’ gender and education level. However, there were no statistically significant differences
depending on respondents’ age and working experience in the field.

In the Baltic Region’s finance sector, there is a need for a more holistic view for understanding the
market as part of society as a whole and also the meaning of understanding long-term horizons. The
competences which financial services sector professionals found important for vocational business
graduates in future work were used as an input for elaborating vocational business education study
courses.

Presentation will be held in finnish alongside powerpoint written in english.
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Tekniikan alan kouluttajien tydelamavalmius- ja pedagoginen osaaminen
(PEDAKNOW)

Sami Lofgren, Kalle Virta

Helsingin yliopisto, Kasvatustieteellinen tiedekunta

Abstrakti

Hyva osaaminen on Suomen teollisuuden perusta. Yli puolella teollisuuden tyéntekijéista on
ammatillinen koulutus tekniikan aloilta, mika haastaa ammatillisen koulutuksen jarjestdjia, tydnantajia ja
muita sidosryhmia pitamaan huolta ammatillisen koulutuksen houkuttelevuudesta ja laadusta. Jo
pitkdan tekniikan alojen haasteena on ollut olematon vetovoima: ne houkuttelevat hyvin vaihtelevasti
opiskelijoita, mika nakyy osaajapulana tyopaikoilla. Aiempien tutkimusten mukaan opiskelijat myds
valmistuvat hyvin eritasoisina. Useilla opiskelijoilla on jo opintojen aikana vaikeuksia pysya opinnoissaan
mukana ja osa heista valmistuu riittamattomin tiedoin, taidoin ja asentein. Tekniikan alan kouluttajien
osaamista tyoelaman tarpeista seka heidan pedagogisia taitojaan on tutkittu kuitenkin vahan.
Kouluttajien osaamisella on ratkaiseva merkitys opiskelijoiden oppimiselle, silla tydelama odottaa tana
pdivana ammatillisesta koulutuksesta valmistuvien olevan yha itsendisempia ja valmiimpia omaksumaan
ja oppimaan uutta.

Tekniikan alojen ilmeisten vetovoima- ja koulutushaasteiden tutkimiseksi Helsingin yliopiston
kasvatustieteellisessa tiedekunnassa on kdynnistetty Teknologiateollisuuden, Metsateollisuuden,
Energiateollisuuden ja Kemianteollisuuden aloitteesta Pedaknow-hanke. Tutkimuksen tehtdvana on
selvittad, minkalaisia osaamistarpeita tekniikan alan ammatillisessa koulutuksessa on ja kuinka
osaamisen kehittymistd voidaan tukea. Tutkittavina on (Ahvenanmaata lukuun ottamatta) koko
valtakunnan alueelta tekniikan alan ammatillisia opettajia, koulutusohjaajia ja tyopaikkaohjaajia.
Tutkimusaineisto kerataan kyselylomakkeella, joka on padosin vastattavissa sahkoisesti. Aineistonkeruu
on parhaillaan kdynnissa (syyskuu 2022). Aineisto analysoidaan tilastollisin menetelmin ja raportoidaan
vuoden 2023 aikana.

Tutkimustulosten avulla saadaan ajantasainen kuva tekniikan alojen kouluttajien osaamisesta niin
ty6eldaman osaamistarpeiden kuin heidan pedagogisten taitojensa suhteen. Tutkimustuloksia voidaan
kdyttdad muun muassa kouluttajien tdydennyskoulutuksessa oppilaitoksissa ja yrityksissa, tekniikan
alojen opettajankoulutuksen kehittamisessa seka vastaisen koulutuspolitiikan suuntaamisessa.
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Ammatillisten opettajien idut ja ideat osaamismerkkien hyédyntamiseen
oppimisessa

Sanna Brauer?, Anne-Maria Korhonen?, Sanna Ruhalahti?

10AMK, Ammatillinen opettajakorkeakoulu, ZHAMK, Ammatillinen opettajakorkeakoulu, 3TAMK,
Ammatillinen opettajakorkeakoulu

Abstrakti

Opetus- ja kulttuuriministerion ja tyo- ja elinkeinoministerion yhteinen osaamisen tunnistamisen
tyoryhma tekee vuoden 2022 loppuun mennessa ehdotuksen digitaalisten osaamismerkkien ja muiden
osaamiskuvausten kehittamisesta sekd mahdollisesta tutkintojen ja muiden osaamiskokonaisuuksien
viitekehyksen laajentamisesta. Lisdksi tyoryhma valmistelee ehdotuksen valtakunnallisesti ohjaavista
periaatteista, joita noudatettaisiin tydssa ja muualla kuin koulutusjarjestelmaan kuuluvassa
koulutuksessa hankitun osaamisen tunnistamisessa. Kevaalla esitetty alustava ehdotus tarkastelee
osaamismerkkeja sekd osaamisen kehittamisen ettd nakyvaksi tekemisen suunnista. Periaatteita ja
osaamismerkkien laatua kuvataan, jotta niiden tuottama uusi osaaminen olisi riittdvan luotettavaa.
Osaamismerkkien uskottavuus ja hydodynnettavyys perustuvat niiden hyvaan laatuun. Yhteiset
periaatteet auttavat seka yksiloa itsedan ettd osaamismerkin tarkastelijaa (esim. tydnantaja)
tulkitsemaan osaamismerkilla saavutettua osaamista ja osaamisen tasoa. Osaamismerkkien laaja
hyodyntaminen edellyttaa, etta tydelama, yksilot ja oppilaitokset tuntevat osaamismerkkien
mahdollisuudet yhtenad osaamisen tunnistamisen valineena. Keskeisessa roolissa kehitystydssa ovat
ammatilliset opettajat, jotka hyodyntdvat merkkeja osana oppimisprosesseja, osaamisen tunnistamista
ja tunnustamista.

Tassa tutkimuksessa tarkastelemme ammatillisten opettajien pohdintaa osaamisen tunnistamisesta,
tunnustamisesta ja osaamismerkeistd. Osaamismerkein ohjautuva oppiminen mahdollistaa erilaiset
tavat edetd ja oppia itsenaisesti tai osana yhteisda. Tutkimuksen tavoitteena on tunnistaa opettajien
pedagogisessa taydennyskoulutuksessa ideoimista ja toteuttamista oppimisratkaisuista erilaisia
sitoutumiskayttaytymisen muotoja, jotka ovat yhteydessa osaamismerkein ohjautuvaan oppimiseen ja
osaamisen arviointiin. Teoreettinen viitekehys koostuu sitoutumisen ja aktiivisen toimijuuden eri
ulottuvuuksista. Lisdksi osaamisen arviointia kasitellessa kuvataan osaamisen tunnistamisesta ja
tunnustamisesta koettuja hyotyja ja haasteita.

Tutkimuksemme rakentuu kahdesta osasta:

1. miten ammatilliset opettajat ideoivat ja suunnittelivat osaamismerkkien hyédyntamista eri
vaiheissa oppimisprosessia

2. millaisia haasteita ja mahdollisuuksia he nostivat esiin osaamisen tunnistamisen ja
tunnustamisen prosesseissa.

Aineiston keruumenetelmadna kaytettiin kyselyja, pienryhmatehtavia ja vapaata verkkokeskustelua.
Osallistujat olivat mukana vuonna 2022 toteutetussa taydennyskoulutuksessa, jonka keskitssa oli
pedagogisen suunnitteluosaamisen syventdaminen ja soveltaminen kdytdannossa osallistujan omassa
tyotehtavassa. Koulutus oli suunnattu (digi)pedagogisesti jo osaaville kehittdjaopettajille. He toimivat
eri aloilla eri uravaiheissa ja osallistuivat verkkokoulutukseen eri puolilta maata. Pisimpaan
opetustehtavissa tyoskennelleilld oli jo yli 30-vuoden kokemus, mutta mukana oli myos alalle vasta
suuntaavia. Suurin osa oli tyoskennellyt opetustehtavissa 11-20 vuotta. Vain kahdella osallistujalla ei
ollut opettajan pedagogista patevyytta. Kaikki olivat osallistuneet opetushenkildston
tdydennyskoulutukseen edellisen viiden vuoden aikana. Hieman yli puolet osallistujista oli suorittanut



osaamismerkkeja ennen tata koulutusta, mutta vain kaksi osallistujaa oli soveltanut niitd omassa
opetuksessaan tata ennen. Koulutuksen eri vaiheissa varmistettiin erillisella lomakkeella osallistujien
suostumus kayttda aineistoja myos tutkimustarkoituksiin. Suostumuksen antaneiden (n=33) osallistujien
tuottamat aineistot koottiin yhteen dokumenttiin analyysia varten.

Tarkastelemme aineiston teorialdhtoisessa sisallonanalyysissa ammatillisten opettajien ideoita ja
suunnitelmia osaamismerkkien hyodyntamiseen sekd behavioraalisen etta toimijuudellisen sitoutumisen
kautta. Kuvaamme myd&s miten opettajat hahmottavat itsensa osaamismerkkien suorittajina seka
tarkastelemme millaisia lahtooletuksia heilld oli osaamismerkkien hyddyntamisesta ennen
taydennyskoulutuksen kehittamistehtaviin tarttumista. Lopuksi analysoimme aineistolahtoisesti millaisia
osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen haasteita ja mahdollisuuksia opettajat nostavat esiin
erityisesti ammatillisen koulutuksen kontekstissa.

Taydennyskoulutusryhman verkkotyoétiloista koottuja aineistoja tutkittaessa tunnistettiin osittain
teoreettisessa viitekehyksessa esitellyt elementit. Opettajat kuvasivat osaamismerkeista oppimiseen
saatavat hyodyt sosiaalisina henkilokohtaisten hyotyjen lisdksi, ja alustavat tulokset kuvaavat
sitoutumiskayttaytymisen eri muotoja. Tulokset nostavat esiin konkreettiset ideat oppimisprosessien
tukirakenteiksi ja korostavat oppimisprosessien laadun varmistusta. Pohdimme miten opettajien
esittdmat ideat ja kehitetyt ratkaisut vastaavat osaamisen tunnistamisen tyéryhméaluonnokseen seka
laajemmin kuvattuihin osaamismerkkien mahdollisuuksiin sitouttamisen valineend, kun tarkastellaan
opinto- ja tyduran aikaista jatkuvaa oppimista erityisesti osaamisperusteisen ammatillisen koulutuksen
kontekstissa.



1.2.2
Digi & Design - Elinvoimaa yrityksiin -hanke

Hanna Nygren, Sini Laukkanen

[td-Savon Koulutuskuntayhtyma

Abstrakti

Pandemia haastoi erityisesti aikuisvdestoda omaksumaan digitaalisia taitoja arjessa - niin tyossa kuin
vapaa-ajalla - ja kuritti erityisesti montaa sellaista yritysta, jotka eivat olleet viela ottaneet digitaalista
toimintaymparist6a haltuunsa. Koronaviruspandemian aiheuttamasta kriisista elpymiseksi ELY-keskus
seka Euroopan sosiaalirahaston REACT-EU myonsi lisdrahoitusta, jolla tuetaan COVID-19 pandemian
aiheuttamien taloudellisten vahinkojen korjaamista sekad luodaan pohjaa talouden vihreille,
digitaaliselle ja palautumiskykya tukevalle elpymiselle. [td-Savon Koulutuskuntayhtyman Digi & Design —
Elinvoimaa yrityksiin -hanke (1.8.2021-30.8.2023) sai edelld mainittua rahoitusta, jonka avulla
jarjestetaan Savonlinnan talousalueen yrityksille digitaalisen markkinoinnin ja -osaamisen koulutuksia.

Hankkeen keskeisin tehtdva on tarjota yrityksille ja yrittdjille tassa ajassa tarvittavia taitoja. Naita taitoja
on digitaalisen osaamisen taidot - kyky ottaa haltuun digitaalisia alustoja ja tata kautta lisata yrityksen
nakyvyytta. Naihin taitoihin liittyy myos yrityksen kyky kuunnella asiakasta ja hanen tarpeitaan seka
muotoilla palveluita asiakkaan tarpeita vastaavaksi palvelumuotoilun tyékaluja hyédyntaen.

Hankkeen tavoitteena on, etta yritysten digitaidot ovat kehittyneet ja tietoisuus digitaalisista
mahdollisuuksista yritystoiminnassa on lisddntynyt, yritysten nakyvyys on lisddntynyt, yritysten
elinkelpoisuus alueella vahvistuu, yritysten yhteisty6 vahvistuu ja saadaan tyopaikalla tapahtuva design-
perustainen digikoulutuksen tdaydennyskoulutusmalli pienyrityksille.

Meneillaan olevat koulutukset ankkuroituvat tutkittuun tietoon. Tutkimuksen mukaan aikuiset oppivat
parhaiten digitaalisia perustaitoja "designatusti” eli raataldidysti ja siten, etta harjoitetaan juuri niita
taitoja, jotka vastaavat meidan tarpeitamme (Vanek 2017; Quann 2015; Rosen 2014). Digi & Design -
hankkeessa on kartoitettu yrittdjien digitaitoja seka tarpeita ja koulutus on muotoiltu siten, etta se
vastaa juuri ndita ilmenneita tarpeita.

Kaksivuotisen hankkeen ensimmaiseen koulutusten sarjaan osallistui parisenkymmenta pienyrittajaa.
Kartoitusten perusteella koulutuksissa paadyttiin kdsittelemaan oman yrityksen viestinnan danen
|6ytamista ja sisallontuottoa eri kanaviin. Koulutusten aiheita olivat my6s markkinoinnin vuosikello ja
tuotteistaminen, somemarkkinointi kdytannossa, ohjeistus laadukkaiden kuvien ja videoiden ottamiseen
seka asiaa hakukoneista ja hakusanamainonnasta. Pandemian vuoksi koulutukset tarjottiin hybridina.
Osallistuijilla oli mahdollisuus osallistua paikan paalla tai Teams-yhteydella. Teams-kokoukset myos
taltioitiin ja ne vietiin Padlet-alustalle, johon osallistujille oli tarjottu paasy. Padlet-alustalle vietiin myos
muuta materiaalia, joita yrittajat saivat vapaasti hyodyntda. Koulutuksia oli 10 kertaa, yhteensa 20h.
Puolen tunnin mittaisia Digipdivakahveja tarjottiin yhteensa 12 kertaa. Lisaksi yrittdjilla oli mahdollisuus
saada henkilokohtaista tukea digiasioihin liittyen.

Palautekyselyissa tuli esille, ettd Padlet-alusta koettiin helposti ldhestyttavana ja selkedna ja siihen oli
helppo palata, jos jotain asiaa haluttiin kerrata. Toisaalta nousi tarve live-tapaamisiin webinaarien sijaan,
koska tama koettiin luontevammaksi. Palaute on pyritty huomioimaan mahdollisimman hyvin, kun
seuraavaa koulutuskierrosta on suunniteltu. Tallad hetkella osallistuja haetaan uudelle
koulutuskierrokselle, joka alkaa lokakuun alussa.
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Varautumisesta ja joustokyvysta uusi ammatillisen koulutuksen jarjestdjien ja
korkeakoulujen supervoima?

Tarja Frisk, Kati Isoaho, Risto Hietala

Kansallinen koulutuksen arviointikeskus

Abstrakti

Kansallinen koulutuksen arviointikeskus (Karvi) arvioi vuosina 2020-2022 koulutusjarjestelman kykya
vastata jatkuvan oppimisen haasteisiin dkillisissa rakennemuutostilanteissa. Arviointi kohdistui
ammatilliseen koulutukseen ja korkeakoulutukseen. Tulokset tarjoavat kiinnostavia nakdkulmia siihen,
millainen kyky koulutusorganisaatioilla on nykyisellaan kehittaa koulutuspalveluitaan vastaamaan
akillisten rakennemuutosten mukanaan tuomia tarpeita. Naissa tilanteissa koulutuksella edistetaan
tyottomiksi jadneiden henkildiden uudelleentydllistymista, ja toisaalta tydvoiman kouluttamista aloille,
joissa on tyovoimapulaa ja uusia osaamistarpeita. Lisaksi tulokset tarjoavat laajemminkin
mahdollisuuden pohtia sitd, millainen merkitys varautumisella erilaisiin dkillisiin muutoksiin on nykyisin
koulutusorganisaatioiden toiminnassa.

Arvioinnin teema on kokonaisuudessaan ollut hyvin ajankohtainen monilla yhteiskunnan sektoreilla
viime vuosina. OECD:n Education at a Glance -julkaisussa vuodelta 2020 todetaan, etta jatkuvasta
oppimisesta on tullut koulutuksen uusi visio. Jatkuvalla oppimisella tarkoitetaan yleisesti ihmisen koko
elamankaaren aikaista monelle elamanalueelle ulottuvaa oppimista. Tassa arvioinnissa jatkuvalla
oppimisella tarkoitettiin ty6ikaiselle vaestolle suunnattuja koulutuspalveluita, joiden tavoitteena on
osaamisen kehittdminen muuttuvien tydmarkkinoiden tarpeita vastaavasti akillisissa
rakennemuutostilanteissa. Tyoikdiseksi vaestoksi rajattiin 25—64-vuotiaat henkilot. Koulutuspalvelulla
tarkoitettiin arvioinnissa koulutuksia ja palveluita, jotka on muotoiltu tydikaiselle vaestolle sopiviksi.

Esityksessa kasitelladn arvioinnin keskeisia tuloksia ja johtopaatoksia seka koulutusorganisaatioiden etta
koko koulutusjarjestelman nakokulmasta. Lisaksi luodaan katsaus siihen, millainen merkitys eri
toimijoiden yhteisty6lla on onnistuneelle kehittamistyolle tydmarkkinoiden dkillisissd muutostilanteissa.
Koko koulutusjarjestelmaa koskevista tekijoista tarkastellaan koulutuksen rahoitusta ja kansallista
ennakointia.

Koulutusorganisaatioiden kyky toimia tydelaman nopeissa muutostilanteissa rakentuu varautumisesta
ty6elaman nopeisiin muutostilanteisiin, henkilostéresursseista ja yhteistydsta eri toimijaryhmien kanssa.
Lisaksi kyky muodostuu koulutusorganisaatioiden prosesseista ja toimintatavoista, joilla ne
suunnittelevat, toteuttavat ja kehittavat tyoikaiselle vaestolle suunnattuja koulutuspalveluita. Myo6s
ennakoinnilla ja eri tietoldahteiden kadyttokelpoisuudella koulutuspalveluiden suunnittelussa on keskeinen
rooli tydelaman nopeissa muutostilanteissa toimimisessa. Osaltaan kyky toimia akillisissa
rakennemuutostilanteissa muodostuu myds siita, kuinka hyvin ammatillisen koulutuksen jarjestajat ja
korkeakoulut pystyvat huomioimaan toiminnassaan tyénantajien ja erilaisten vaestoryhmien tarpeita.

Merkittavalla maaralla koulutusorganisaatioista on jo kokemusta koulutuspalveluiden toteuttamisesta
akillisissa rakennemuutostilanteissa. Kokemusta oli noin puolella ammatillisen koulutuksen jarjestajista
ja 80 % korkeakouluista. Arvioinnissa tuli myos esille runsaasti esimerkkeja siitd, miten
koulutusorganisaatiot ovat uudistaneet ja lisinneet koulutustarjontaansa erilaisissa tydmarkkinoiden
muutostilanteissa. Keskimaarin koulutusorganisaatioiden kyky toimia akillisissa
rakennemuutostilanteissa on hyva. Kyvyssa on kuitenkin osin merkittavaakin vaihtelua yksittaisten
ammatillisen koulutuksen jarjestajien ja korkeakoulujen valilla. Liséksi vaihtelua on alueittain ja
opetuskieliryhmien valilla. Arvioinnin perusteella erityisesti ruotsinkielisten koulutusorganisaatioiden



varautumiskyvyssa ja yhteistyossa tydmarkkinoiden muutostilanteissa on kehittamistarpeita. Seka
ammatillisen koulutuksen jarjestajien etta korkeakoulujen yhteisty6 tydnantajien kanssa koulutusten
toteuttamisessa edellyttaa myos kehittamista.

Arvioinnin perusteella koulutusjarjestelma toimii eri tavoin silloin, kun tydvoimaa irtisanotaan runsaasti
samaan aikaan ja samalla toimialalla (negatiivinen rakennemuutos), kuin silloin, kun tyévoima tarvitaan
runsaasti lisda uusille toimialoille (positiivinen rakennemuutos). Negatiivissa rakennemuutostilanteissa
on jo vakiintuneita alueellisia toimintamalleja koulutusorganisaatioiden, kuntien, viranomaisten ja
tyonantajien kesken. Arviointiryhma katsoi, ettd naissa tilanteissa koulutusjarjestelman kyky toimia on
kokonaisuudessaan melko hyva. Positiivisiin rakennemuutostilanteisiin sen sijaan tarvitaan uusia
alueellisia ja kansallisia toimintamalleja OKM:n, TEM:n, koulutusorganisaatioiden ja muiden toimijoiden
yhteistyona. Naissa tilanteissa koulutusjarjestelman kyky toimia on nykyiselldan tyydyttavalla tasolla.

Arvioinnissa tehtiin kaksi laajaa tiedonkeruuta. Kansallinen kuva ammatillisen koulutuksen jarjestajien ja
korkeakoulujen toiminnasta muodostettiin kaikille koulutusorganisaatioille suunnatulla
itsearviointikyselylla. Tarkentavan tiedon saamiseksi koulutusorganisaatioiden ja muiden keskeisten
toimijoiden toiminnasta akillisissa rakennemuutostilanteissa valittiin kaksi tapausesimerkkia, joihin
liittyvia toimijoita haastateltiin. Tapausesimerkeiksi valittiin puunjalostusteollisuuden akilliset
rakennemuutokset ja akkuteollisuuden &killiset rakennemuutokset.



1.3.2

Oppimisen ja hyvinvoinnin tukeminen ammatillisessa koulutuksessa -
monitoimijaisen yhteistyon jannitteet ja rajapinnat

Jari Lindh, Suvi Lakkala

Lapin yliopisto
Abstrakti

Artikkelissa tarkastellaan ammatillisen koulutuksen tyontekijéiden nakemyksia ja tulkintoja
monitoimijaisen yhteistyon, relationaalisen asiantuntijuuden ja toimijuuden mahdollisuuksista, ehdoista
ja jannitteista tilanteessa, jossa poliittis-hallinnollinen paine ammatillisen koulutuksen uudistamiseen on
vuoden 2017 amisreformin ja oppivelvollisuuden pidentamisen myota voimistunut. Tutkimus
toteutettiin tapaustutkimuksena yhdessa kehittamishankkeessa toteutetun pilottihankkeen

avulla. Tutkimusaineisto kerattiin tyontekijoiden ryhmahaastatteluissa. Aineiston analyysissa
hyodynnettiin aluksi valjasti haastattelun runkona kaytettya SWOT- analyysia ja syvensimme analyysia
temaattisen sisallénanalyysin avulla. Analyysissa tunnistettiin kolme keskeista suhdeulottuvuutta, jotka
koettiin keskeisend monitoimijaisen yhteistyon rakentumisessa; 1) suhteet ja rajat omaan
ammatillisuuteen ja toisten asiantuntijuuteen 2) suhteiden tiivistaminen, vuorovaikutuksen ja
luottamuksen rakentaminen eri keinoin opiskelijoihin ja heiddn huoltajiinsa seka 3) suhdetoimijuutta ja
yhteistyotad ehdollistavat rakenteet, resurssit ja toimintakaytannot.
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Opiskelijan opiskelukyvyn tukeminen osallistavana moniammatillisena
ohjauksena

Merja Kurunsaari?, Seija Eskola?

1Jyvaskylan ammattikorkeakoulu, Hyvinvointiyksikkd, Kuntoutusinstituutti, 2lyvaskylan
ammattikorkeakoulu, Ammatillinen opettajakorkeakoulu

Abstrakti

Opiskelijan osallisuus oman opintopolkunsa edistamisessa on merkityksellinen osa opiskelukykya.
Ammatillisen koulutuksen opiskelija voi tarvita monen eri tahon ja toimijan tukea ja ohjausta
opiskelunsa etenemisen tueksi. Haasteena on, etta opiskelija jaa toimenpiteiden kohteeksi ja
moniammatillinen ja -alainen yhteisty6 ja ohjaus jaavat irrallisiksi toimenpiteiksi, jotka eivat kdytannossa
tue opiskelijan osallisuutta ja opintojen saumatonta etenemista.

Tassa tutkimuksessa selvitetdaan, miten ammatillisen koulutuksen erityista tukea ja erilaisia kuntoutus- ja
hoitopalveluja tarvitsevan opiskelijan opiskelukykyd, osallisuutta ja opintojen etenemista voidaan tukea
moniammatillisella ohjauksella. Opiskelukyvyn tukemista tarkastellaan ammatillisen koulutuksen
kriittisissa nivelvaiheisessa opintoihin kiinnittymisessa, tyoelamassa oppimisessa ja tyollistymisen
vaiheessa. Tavoitteena on luoda Opiskelijan saumaton opintopolku —toimintamalli.

Kehittdmisalustana toimii Sampo Opiskelijan saumaton opintopolku —projekti (1.2.2021-31.8.2023 ESR),
joka toteutetaan opiskelijapilotteina kolmessa yleisessa ammatillisessa oppilaitoksessa ja yhdessa
ammatillisessa erityisoppilaitoksessa Keski-Suomessa ja Etelda-Pohjanmaalla. Projektia koordinoi ja
toimintatutkimuksesta vastaa Jyvaskylan ammattikorkeakoulu. Jokaisessa oppilaitoksessa toimii
projektitoimijatiimi, joka toteuttaa pilotteja oppilaitoksessa ja osallistuu seka kehittamistyohon etta
toimintatutkimukseen.

Tutkimusaineistona ovat pilottiopiskelijoiden, heita ohjaavien oppilaitosten ja oppilaitosten
ulkopuolisten moniammatillisten toimijoiden seka tyopaikkaohjaajien Webropol-kyselyt ja
moniammatillisten ohjauskeskustelujen videot. Tutkimus keskittyy ensimmaisen pilottivuoden
aineistoon. Tutkimuksessa on kaytetty aineistolahtdista sisallonanalyysia.

Tutkimustuloksina nousee esille kuusi teemaa:

1. Opiskelijan osallisuus oman opintopolkunsa suunnittelussa, toteutuksessa ja arvioinnissa jaa
usein kuulemisen tasolle

Opiskelijan osallisuuden edistamiseen tiedetdan paljon keinoja, joita kdytetdaan vaihtelevasti.
Opiskelijan tukiverkostot ovat laajoja ja niita ei tunneta riittavasti

Moniammatillisten toimijoiden yhteistyén rakentuminen ja jaettu asiantuntijuus vaihtelevat.
Moniammatillisessa yhteistydssa opiskelijan osallisuuden tukeminen jaa niukaksi.

Oppilaitoksen toimintakulttuurit, rakenteet ja toimintatavat vaikuttavat opiskelijan osallisuuden
mahdollisuuksiin ja opiskelukykyyn. Eri toimijoiden roolit ja tydnjako nayttaytyvat epaselvina ja
osaamisessa on kehittamistarpeita.

oukwnN

Johtopaatokset

Opiskelijan opiskelukykyyn ja opintojen etenemiseen vaikuttavat monet tekijat. Taman tutkimuksen
mukaan keskeista on opiskelijan osallisuuden vahvistaminen ja nakyvaksi tekeminen. Opiskelijan
osallisuutta edistavat moniammatillinen osallistava ohjaus, oppilaitoksen opiskelijaldhtdinen ja



yhteistyota edistava toimintakulttuuri ja rakenteet seka eri tahojen monialaisen ja -ammatillisen jaetun
asiantuntijuuden hyédyntaminen. Ensimmaisen pilottivuoden aikana oppilaitokset ovat kehittdaneet
toimintaansa kaikilla nailla osa-alueilla.



1.3.4

Ammattiinopiskelijoiden yhteisten aineiden osaaminen ja jatkuva oppiminen

Maarit Virolainen

Koulutuksen tutkimuslaitos

Abstrakti

Esityksessa tarkastellaan yhteisten aineiden osuuden muuttumista ammatillisten perustutkintojen
tutkintojen perusteissa Suomessa siirryttdessa 1990-luvulta 2020-luvulle ja pyritaan vahvistamaan
keskustelua yhteisten aineiden opintojen merkityksesta. Esitys perustuu eurooppalaisen ammatillisen
koulutuksen tutkimuskeskus Cedefop:in “Future of VET” -hankkeeseen tehtyihin kansallisiin raportteihin.
Tutkimuksen aineiston muodostivat kansalliset lainsdaadannélliset dokumentit, opetussuunnitelmat ja
aiemmat tutkimukset. Niistd saatua informaatiota on tdydennetty ammatillisen koulutuksen kentan
toimijoiden haastatteluin ja Opetushallinnon tilastopalvelu Vipusen tilastoja

hyodyntamalla. Koulutusjarjestelman muutos jasennetdan esityksessa teoreettisesti institutionaalisen
muutoksen viitekehyksen mukaisesti; ammatillisen koulutuksen instituution muutos toteutuu saatelyn,
normien ja toimintaa ohjaavan tiedon muutoksen seurauksena. Esityksessa keskitytdan erityisesti
lainsddadannon ja opetussuunnitelman perusteiden muodossa toteutuneen toiminnan sdatelyn
muutosten tarkasteluun ja seurauksiin jatko-opintoihin hakeutumiselle.

Ammattiinopiskeleville on opetettu yleissivistavia aineita Suomessa sunnuntaikouluissa jo 1820-luvulta
alkaen pohjoismaisten mallien mukaisesti. Sunnuntaikouluissa opetettiin lukemista, kirjoittamista,
laskentoa ja kristinuskoa. Ammattioppilaitosverkoston perustamisen jalkeen vuoden 1958 lain
ammattioppilaitoksista perusteella tehtdva naiden taitojen vahvistamisesta kansakoulun oppimaaran
pohjalta siirtyi ammattioppilaitoksille. 1990-luvulla ammattiinopiskelijoiden yhteiset opinnot
muodostuivat matemaattis-luonnontieteellisista opinnoista, humanistis-yhteiskunnallisista opinnoista ja
kulttuuri- ja katsomusopinnoista. Nykyisin “yhteisten tutkinnon” osien mukaiset opinnot sisaltavat
viestinta- ja vuorovaikutusosaamista, matemaattis-luonnontieteellistd osaamista ja yhteiskunta-
tyoeldamaosaamista. Viime vuosikymmening, tydelaman ja tyotehtavien muuttuessa muun muassa
teknologian muutoksen myo6ta kasvatustieteilijat ovat korostaneet entistda enemman niin sanottujen
transversaalien taitojen omaksumista koulutuksen tehtdvana. Transversaaleja taitoja ovat taidot, joita
voidaan hyodyntaa eri ammateissa ja tehtavissa, kuten esimerkiksi eldamanhallinta, ajattelun taidot,
sosiaaliset ja viestinnan taidot sekd hyvinvointiosaaminen.

Ammatillisten perustutkintojen yhteisten tutkinnon osien ja erityisesti yhteiskunta- ja
tydeldamaosaamisen kuvaamien kansalaistaitojen hallinta on merkityksellista opiskelijoille heidan
hakeutuessaan korkeakoulutukseen ja suorittaessaan tdydentavia opintoja myohemmin tyo6- ja
opintourallaan. Ne luovat osaltaan jatkuvan oppimisen valmiuksia. Korkeakouluihin hakeutuvat
ammattiinopiskelijat jatkavat useimmiten opintojaan ammattikorkeakouluissa. Niihin otetaan sisaan
noin puolet opiskelijoista todistusvalinnan perusteella, ja toinen puoli valintakokeiden perusteella.

Ammattikorkeakoulujen valintakokeissa painotetaan koulutusaloittain hieman eri taitoja.
Ammattikorkeakoulujen kaikkien alojen valintakokeissa tarvitaan vuonna 2022 paatoksentekotaitoja,
opetuskielen ja englannin kielen hallintaa. Myds matemaattisia taitoja vaaditaan kaikkien muiden alojen
paitsi humanistisen ja kasvatusalan valintakokeissa. Nadiden alojen opiskelijoiden ei tarvitse tehda
valintakokeen matemaattisia taitoja mittaavaa osiota. Tekniikan ja merenkulkualan valintakokeissa on
lisdksi matemaattis-luonnontieteellisia taitoja mittaavia osioita. Sosiaali-, terveys-, lilkunta- ja
kauneudenhoitoalalla sekd humanistisilla ja kasvatusaloilla on puolestaan eettisia taitoja ja
tunnealytaitoja mittaavia paasykoetehtavia.



Ammatillisten perustutkintojen jarjestelman muutosta koskevien tulosten perusteella suomalaisissa
ammatillisissa perustutkinnoissa on 2020-luvulle tultaessa vahvistunut sdaatelyn nakdékulmasta
yksilollisyys ja toisaalta yhteisten, ns. yleisaineiden taitojen opettaminen ammattiopintoihin
integroituna. Ammattikorkeakoulujen uusia opiskelijoita koskevien Opetushallinnon tilastopalvelu
Vipusen tilastotietojen mukaan ammatillisella tutkinnolla ammattikorkeakouluun valittujen osuus oli 36
prosenttia vuonna 2010 ja 47 prosenttia vuonna 2020. Samaan aikaan ammattikorkeakouluihin
hakeutuneiden aiemman amk- tai alemman korkeakoulututkinnon jo suorittaneiden osuus on kasvanut
noin 10 prosenttiyksikk6a, noin 11 prosenttista noin 21 prosenttiin. Korkeakoulutettujen maaran kasvu
ammattikorkeakoulututkintoa opiskelemaan hakeutuneissa kertoo yhtdalta tydelaman muutoksesta,
tarpeista opiskella lisaa tai uusi ammatti seka koulutuksen ja tydmarkkinoiden alueellisista ja ammatti-
alakohtaisista kohtaanto-ongelmista. Jatkotutkimuksen haasteena ovat henkildiden omat kokemukset
omasta yleisaineiden osaamisen riittavyydesta jatkuvaan oppimiseen. Esimerkiksi aikuisten luku-,
numero- ja ongelmanratkaisutaitoja koskevien PIAAC-tutkimusten tulosten mukaan aikuisten taidoissa
on eroja koulutustaustan mukaan.
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SUSTEXEDU - Tekstiili- ja muotialan kestava kehitys ammatillisella toisella
asteella

Tarja Lang

Omnia, The Joint Authority of Education in Espoo Region

Abstrakti

Tekstiili- ja muotiala on keskelld syvaa muutosta. Vuonna 2019 laajan tekstiilialan liikevaihto Suomessa
oli 4,4 mrd euroa. Tama sisaltaa tekstiilien ja vaatteiden valmistuksen lisdksi alan vahittaiskaupan,
tukkukaupan ja tekstiili- ja vaatehuollon, mutta myds kenkien, nahkatuotteiden, tekokuitujen, lasikuidun
ja patjojen valmistuksen. Alan laskennallinen hiilijalanjalki on 59 300 hiilidioksidiekvivalenttitonnia
(tCO2e). On arvoitu, etta tiedon lisddmisella ja osaamisen uudistamisella tekstiili-ja muotialan on
mahdollista saavuttaa hiilineutraalius 2035 mennessa. Tavoitteen saavuttaminen edellyttaa
vertailukelpoisen kestavyys- ja paastovaikuttavuustiedon tuottamista eri materiaaleista ja
valmistusmenetelmista, mutta myds tiedon ja osaamisen uudistamista ammatillisessa koulutuksessa.
Teknologian tutkimuskeskus VTT Oy esittdaa visionaan Suomen edellakavijana kestavassa- ja
tietopohjaisessa tekstiiliteollisuudessa 2035 mennessa.

Tekstiili- ja muotialan ammatillinen koulutus perustuu opetushallituksen vahvistamaan
opetussuunnitelmaan. Ammattialalta valmistuvat voivat tyoskennelld esimerkiksi vaatteiden
valmistuksen pukuompelijoina pienissa yrityksissa tai teollisuudessa sekd muotiassistentteina tekstiilin-
ja muodin tukkukaupan palveluksessa. Vaikka toisen asteen koulutuksessa kirjattu opetussuunnitelma
ohjaa opetusta, sen koetaan nopeasti jadvan sisalloiltdan vanhaksi tydelaman radikaaleissa
toimialamuutoksissa. Esimerkiksi digitalisaatio uudistaa seka alan kaupan- ettd valmistusprosessin. On
arvioitu, ettd uudistaessaan osaamisensa tekstiili- ja muotialalle syntyisi 17 000 uutta tyopaikkaa
vuoteen 2035 mennessa. Tama edellyttaa tekstiilialan ammatillisen koulutuksen opetussuunnitelman- ja
pedagogisten ratkaisujen uudistamista.

Kansainvalinen kehittdmishanke SUSTEXEDU (2022 -2024) keskittyy tekstiili- ja muotialan ammatillisen
toisen- ja korkea-asteen oppilaitosten ja tutkimuslaitosten verkostomaisella tydskentelytavalla
edistdmaan alan koulutussisaltoja. Yhteistyomalli perustuu tutkimuspohjaisen tiedon ja kdytannon
opetuksen kiintedan vuorovaikutukseen. Ammatillisen toisen asteen tehtdvana konsortiossa on
selvittda, mita kestdvan kehityksen tavoitteiden (SDG) mukaista osaamista alan yritykset ja tydantajat
odottavat ammattiin valmistuvilta opiskelijoilta. Hankkeessa analysoidaan Suomen, Ruotsin, Viron,
Belgian ja Unkarin tekstiilialan hiilineutraaliuteen tahtaavat tiekartat. Lisaksi toteutetaan eri maissa alan
yrityksille kyselytutkimus ja teemahaastattelut.

Tutkimuspaivilla esitelldadan kehittdmishankkeen kdynnistysvaiheen tilanne ja tutkimussuunnitelman
mukaiset toimenpiteet 2022 -2024.



1.4.2

Kestavan kehityksen osaaminen ja sen operationaalistaminen
ammattikorkeakouluissa

Eveliina Asikainen?, Helena Kangastie?

Tampereen ammattikorkeakoulu, 2Lapin ammattikorkeakoulu

Abstrakti

Ammattikorkeakouluissa on kdynnissa systemaattista kehitystyota kestavan kehityksen edistamiseksi.
Tavoitteena on saada kestavan kehityksen osaaminen osaksi kaikkien ammattikorkeakouluista
valmistuvien ammatti-identiteettia. Yksi tarkea askel kehitysty6ssa on ollut kestavan kehityksen
osaamisen madrittely, joka amk- tai yamk-tutkinnossa pitdisi saavuttaa. Arene julkaisi vuoden 2022
uudistetut ammattikorkeakoulujen yhteiset kompetenssit. Niihin sisadltyvat kestavan kehityksen
osaamisen maaritelmat amk- ja yamk-tutkinnoille antavat karkeat suuntaviivat sellaisten
opetussuunnitelmien rakentamiselle, jotka mahdollistavat kuvatun kestavan kehityksen osaamisen
kehittymisen. Tarvitaan kuitenkin kasitteellisia apuvalineita ja menetelmia, joilla yleinen kestavan
kehityksen osaaminen muutetaan pienemmiksi osaamisiksi ja edelleen opintojaksojen sisalldiksi,
tavoitteiksi ja arviointikriteereiksi: operationaalistamisen apuvalineita.

Tassa esityksessa tavoitteenamme on esittdd muutamia esimerkkeja siitd, miten osaamista voidaan
operationalisoida. Kutsumme keskustelemaan ja pohtimaan yhdessa kestdvan kehityksen osaamista ja
sen oppimista seka opettamista. Millaisia osaamistavoitteita geneeristen eli yleisten osaamisten lisdksi
sisdllytetdan opetussuunnitelmiin ja, millaisia opetusmenetelmia ja oppimisymparistéja on hyva kayttaa
korkeakoulusta valmistuvien ammattilaisten kestavan toiminnan edistamiseksi yhteiskunnassa.

Esityksen aluksi puramme Arenen kestavan kehityksen osaamisen pienempiin osiin esittamalla
maaritelmalle joukon kysymyksia. Lisaksi esitimme muutamia erilaisia tapoja toteuttaa kestavan
kehityksen osaamisen rakentumista koko tutkinnon tasolla, koulutuksen alkuvaiheen yhteisena opintoja
suuntaavana opintojaksona tai alakohtaisena opintojaksona opintojen loppuvaiheessa.

Koko opetussuunnitelman esimerkkind toimii Tampereen ammattikorkeakoulun palveluliiketoiminnan
amk-tutkinto. Tutkinnon perustana on tydelaméan ndakemys siitd, ettad kestdvan kehityksen osaaminen ja
resurssiviisaus on alalla tarkeda osaamista sekd Horizon 2020 —hanke Fusilli, joka tutkii kestavia
ruokajarjestelmia kaupungeissa. OPSin keskeiseksi jasentdjaksi on nostettu kestavan kehityksen tavoite
12 — Vastuullista kuluttamista. Opintojen aikana vastuullisuuden keha laajenee yksil6llisesta tyopaikalla
toimimiseen ja lopulta globaalin vastuullisuuden toteuttamiseen ammattilaisena.

Opintojen alkuvaiheen esimerkkina esittelemme Lapin korkeakouluissa syksysta 2022 alkaen
toteutettavan Startti korkeakouluopiskeluun 5 opintopisteen opintojakson. Opintojakson
Opiskeluymparisto-teemassa opiskelijaa ohjataan perehtymaan Vastuullinen korkeakoulu -sisaltéon ja
kestavan kehityksen periaatteisiin. Hinta ohjataan tutustumaan myo6s Lapin ammattikorkeakoulun
vastuullisuusraportteihin ja erityisesti niihin kuuteen YK:n kestdvan kehityksen tavoitteisiin, joita Lapin
ammattikorkeakoulu edistaa strategiansa toimeenpanolla. N&in opiskelijaa ohjataan heti opintojen
alussa tutustumaan ja tuntemaan kestavan kehityksen periaatteita ja niihin liittyvia kestavyyshaasteita
sekd toimimaan vastuullisena ammattilaisena.

Opintojen loppuvaiheen alakohtaisena opintojaksona esittelemme Lapin amk:ssa terveydenhoitajan
amk-tutkintoon sisaltyvan Tyoikdisen seka yhteison ja ympariston terveyden edistaminen 10
opintopisteen kokonaisuuden, joka muodostuu kahdesta teemasta: Yhteison ja ympariston terveyden
edistaminen ja Tyoikdisen terveyden edistaminen. Yhteison ja ympariston terveyden edistdaminen



teeman sisalt6ina on esimerkiksi asiakas-/yhteisdanalyysi, hyvinvointikertomukset, terveytta yllapitavat,
vahvistavat ja uhkaavat globaalit, kansalliset ja paikalliset ymparistotekijat, terveytta, turvallisuutta ja
toimintakykya tukevan ja esteettéman ympariston toteuttaminen, monitoimijaisuus
ymparistoterveyden edistamisessa ja rokotusosaamisen syventaminen.

Naihin teemoihin opiskelijat perehtyvat laatimalla ensin yksilotehtavan, jossa he esittavat kansallisen tai
globaalin terveysuhan ja kdymalla tehtavan pohjalta ryhmana reflektoivaa keskustelua uhan
nakymisesta terveydenhoitajan tydssa.

Esimerkkien avulla haluamme herattaa keskustelua erilaisista mahdollisuuksista rakentaa kestavan
kehityksen identiteettia kaikille ammattikorkeakouluista valmistuville ja heratella tarkastelemaan
opetussuunnitelmia ja opintojaksojen toteutuksia uudestaan kestavan kehityksen osaamisen
rakentumisen ndakdkulmasta.



14.3

Suomalaisten korkeakouluopiskelijoiden resilienssi COVID-19-pandemian aikana

Sirpa Erkkil-Hikkinen®, Marjukka Rasa?

Turku University of Applied Sciences, 2Lapland University of Applied Sciences

Abstrakti

Vuonna 2020 korkeakouluopiskelijat ympari maailmaa joutuivat siirtymaan verkko-opiskeluun COVID-19
pandemian vuoksi. Akillinen muutos tuli yllityksena kaikille. Opiskelijat joutuivat sopeutumaan
tilanteeseen hyvin nopeasti.

Tama tutkimus on toteutettu haastattelemalla seitsemaa ensimmaisen, toisen ja kolmannen vuoden
opiskelijaa. He opiskelivat suomalaisissa yliopistoissa tai ammattikorkeakouluissa eri puolilla Suomea.
Aineisto on keratty syksylla 2021, vaiheessa, jolloin pandemiasta johtuvat rajoitukset vield vaikuttivat
heidan opiskeluiden toteuttamiseen. Aineiston analyysi on toteutettu sisallon analyysilla.
Tutkimuskysymykset olivat seuraavat: Miten opiskelijat kokivat akillisen muutoksen verkko-opiskeluun?
Millaisia taitoja heilla oli selvita verkko-opiskelusta? Millaisia ajatuksia opiskelijoilla on tulevaisuuden
opiskeluista?

Tassa tutkimuksessa kuvaamme opiskelijoiden kokemuksia pandemian aikana. Kokemusten keskitssa on
pandemian kokonaisvaltainen, rajoittava vaikutus opiskelijoiden eldmaéan. Haastattelukysymyksemme
keskittyivat verkko-opiskeluun. Silti jokainen opiskelija kertoi haastattelussa avoimesti kokemuksistaan
ja siita, kuinka pandemiatilanne rajoituksineen oli vaikuttanut heidan elamaansa kokonaisvaltaisesti. He
kertoivat myds selviytymiskeinoistaan.

Aineistossa nousi vahvasti esille opiskelijoiden resilienssi suhteessa poikkeukselliseen tilanteeseen, ei
pelkastaan suhteessa verkko- opiskeluun. Tuloksissa tulee ilmi resilienssin psykologinen, sosiaalinen,
ymparistoon liittyva ja tilannekohtainen ulottuvuus opiskelijoiden eldmassa ja tilanteessa. Monenlaisista
haasteista, muutoksista ja rajoitteista huolimatta he olivat kyenneet edistdmaéan opintojaan ajallisten ja
usein myos laadullisten tavoitteidensa mukaisesti.

Tutkimuksen tuloksiin pohjautuen olemme muokanneet Behavior Change Wheel (BCW)- mallia.
Tutkimuksemme tulosten mukaan se muotoutui opiskelijoiden resilienssin ulottuvuuksien mukaisesti.
Resilienssi on ympyran keskitssa, psykologiset, sosiaaliset ja fyysiset tekijat sen ymparilla. Nama
jakaantuvat viela kykyihin, mahdollisuuksiin, uusiin rutiineihin, ohjaukseen, motivaatioon,
vastuullisuuteen, hybridiopetukseen seké sopiviin laitteisiin. Tuomme tuloksissa esille naihin osa-
alueisiin liittyvia onnistumisen elementteja opiskelijoiden kokemuksissa. Kuvaamme niihin sisaltyvia
onnistumisen elementteja, jotka edesauttoivat heidan selviytymistaan pandemia-ajan verkko-
opiskelusta.

Tuloksissa tulee ilme korkeakouluopiskelijan elaman ja arjen kokonaisvaltaisuus. Tutkimuksemme
tulosten mukaan tulevaisuudessa korkeakouluopiskelijat tarvitsevat ohjausta ja tukea verkko-opiskeluun
ja uusiin opiskelutapoihin. Poikkeuksellisissa tilanteissa ohjaus ja neuvonta on tarpeellista myos
kokonaisvaltaisemman elaman ja opiskelijan arjen sujuvuuden ndkdkulmasta.

Tunnistamme tutkimuksen rajallisuuden ja pienen aineiston. Se antaa silti tilaa opiskelijoiden
kokemukselle ja danelle haasteellisena aikana.
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Maahanmuuttaja ammattiin opiskelijana

Tarja Lang?, Leena Viinaméki?, Kari Halme3

1Espoon seudun koulutuskuntayhtyma Omnia, 2Lapin ammattikorkeakoulu, 3Laurea ammattikorkeakoulu

Abstrakti

Yhteiskunnan mydnteinen asenneilmapiiri tyoperaiselle maahanmuutolle seka palvelualojen osaavan
tyovoiman puute edistavat pyrkimyksia tydvoiman saantiin ulkomailta. Samalla ammatillisen
koulutuksen on kyettava vastaamaan monimutkaistuvan ja digitalisoituvan tyéelaman
osaamisvaatimuksiin. Vaestopohjan muuttuminen yha monikulttuurisemmaksi edellyttaa
digipalveluiden kehittamista ja yhdenvertaisuuden toteutumisen turvaamista. Pdakaupunkiseudun
ammatillisten oppilaitosten opiskelijoista kolmasosa on muita kuin suomea puhuvia. Koska
koulutuspoliittinen tavoite on taata opiskelupaikka jokaiselle joko ammatillisessa tai korkea-asteen
koulutuksessa, opiskelijaryhmat muodostuvat heterogeeniksi. Jotta tydeldmaan siirtymisid sujuvoitetaan
ja tehdaan kestavia ja vaikuttavia koulutuspoliittisia ratkaisuja, tarvitaan tutkimustietoa
maahanmuuttajan opiskelusta ja tyollistymisesta.

Tutkimus- ja kehittamishankkeessa Maahanmuuttajaopiskelijan dani - nakékulmia opintoihin ja
ty6eldamadn Suomessa (2018-2020) selvitettiin, mitka tekijat edistavat tai hankaloittavat
maahanmuuttajaopiskelijan toisen asteen ammatilliseen koulutukseen hakeutumista, opiskelua ja
suunnitelmia tyollistya. Triangulatiivinen tutkimusasetelma avasi ammatillisia opintoja opiskelijan
henkilokohtaisten oppimiskokemusten kautta, joita tarkennettiin kansallisen tilastoaineiston analyysilla.
Aineistona toimivat opiskelijoiden teemahaastattelut (N=26), joiden avulla tutkittiin toisen asteen
ammatillisen koulutuksen opiskelukokemuksia. Tata tukivat eri kulttuuritaustoista tulevien
opiskelijoiden opinnoissa edistymistad kuvaava rekisteriaineisto (N=6 554) seka koulutus- ja
tyomarkkinakansalaisuutta rakentava kansallinen tilastoaineisto (N=15). Aineistoja ldhiluettiin koulutus-
ja tydomarkkinoiden digitalisoitumisen nakdkulmasta. Teoreettismetodologisena analyysikehikkona toimi
Layderin yksilon toiminnan tutkimista ohjaavaa tutkimuskartta, jossa ihmisen toiminnan
kokonaisvaltainen ymmartaminen edellyttda toimijan, toimintatilanteen, toiminta-areenan seka
toimintakontekstin tarkastelua erilaisten vuorovaikutussuhteiden nakékulmasta.

Aineistoanalyysi osoitti, ettd ammatilliset opinnot ndyttaytyivat toiminta-areenana, jossa opiskelu
kytkeytyi maahanmuuttajaopiskelijan opiskelu- ja tyohistoriaan. Opiskelijan opintopolku muotoutui sen
mukaisesti, olinko hdanen ensisijaisena tavoitteena tulomaassa ensimmaisen ammatillisen tutkinnon
suorittaminen, lahtémaan ammatillisen tutkinnon paivittdminen, ammatin vaihtaminen vai
yleissivistavien opiskeluvalmiuksien hankkiminen ammatillisen tutkinnon suorittamista varten.
Haastatellut maahanmuuttajaopiskelijat kuvailivat kokeneensa oppilaitoksessa sosiaalista
ulkopuolisuutta, yhteiskunnallista irrallisuutta seka kielellistd epdavarmuutta sosiaalisten verkostojen ja
vertaistuen puuttumisen vuoksi. Seka puutteellinen kielitaito etta heikot digitaaliset valmiudet
hidastavat koulutukseen hakeutumista, opiskelua ja sosiaalista verkostoitumista.

Oppilaitosten sahkoisten palveluportaalien ja digitaalisten opintopalvelujen yleistyminen edellyttaa
maahanmuuttajaopiskelijalta kielitaidon lisdksi digitaitoja, joita myds tyoelama edellyttaa.
Maahanmuuttajaopiskelijan heikko kieli- ja digitaito hankaloittaa seka ammatillisiin opintoihin
hakeutumista etta niista suoriutumista. Esimerkiksi digiasioinnin mahdollistavat pankkitunnusten
saamisen kriteerit voivat opiskelijalle tulla yllatyksena. Toisaalta oppilaitosten opiskelijaksi
hakeutumiskanavien avoin verkkopohjaisuus ja opiskelijan digiosaaminen helpottavat opintoihin
hakeutumista ja tekevat opiskelusta sujuvaa.



2.1.1

Digitaalisuudella vahvuutta opiskelun ja tyon yhteensovittamiseen | DiVa-
hanke

Juho Tahkola

Lapin koulutuskeskus REDU

Abstrakti

Lapin koulutuskeskus REDUn hyvinvointi- ja terveysalalla on tunnistettu tarve kehittaa entista
joustavampia ja digitalisaatiota paremmin hyédyntavia koulutuksen toteutustapoja. Alan tyossa kayvista
opiskelijoista valtaosa tekee vuoroty6td, joten eta- tai lahiopetukseen osallistuminen tiettyna
ajankohtana on haasteellista tai mahdotonta. Jotta alan koulutus sdilyy vetovoimaisena ja opintoja ei
keskeytetd, tarvitaan entista laadukkaampia ja monimuotoisempia opetuksen toteutusmalleja, jotka
mahdollistavat ajasta ja paikasta riippumattoman osallistumisen opetukseen kaikkialta Lapin alueelta.

REDUn hallinnoimassa hankkeessa (hankeaika 2021-2023) on kehitetty verkko-opintoja
lahihoitajakoulutuksen osaamisalaopintoihin. Hankkeen kehitystoimet kohdentuvat erityisesti neljaan
osaamisalaan, joissa on suurin pula tyontekijoista: ikdantyvien hoito ja kuntoutuminen, sairaanhoito- ja
huolenpito, mielenterveys- ja pdihdetyo sekd vammaistyo.

Hankkeen tavoitteena on
- tiivistaa oppilaitoksen ja ty6eldaman yhteistyota

- kehittaa lahihoitajakoulutuksen laatua seka opetusjarjestelyitad vastaamaan paremmin ja joustavammin
tydeldman ja hakijoiden tarpeisiin

- suunnitella, kuinka ldhihoitajakoulutuksen toteutuksessa voidaan entista paremmin hyodyntaa
digitaalisia ratkaisuita ja monimuoto-opetusta

- mahdollistaa entista yksiléllisemmin osallistuminen ldhihoitajakoulutukseen kaikkialta Lapista
- mahdollistaa joustavammin tydonteon ja opiskelun yhdistaminen.

Pitkan aikavalin tavoitteena on lisata lahihoitajakoulutuksen vetovoimaisuutta ja vahentaa koulutuksen
keskeyttamisia.

Verkko-opinnot on luotu REDUssa kaytdssa olevaan oppimisalusta Moodleen, jonne on tuotettu
kattavasti Moodlen mahdollistamia eri digitydkaluja hyodyntden digisisaltod ja muodostettu niista
johdonmukaisesti etenevat verkko-opintojen kokonaisuudet. Opiskelija voi ajasta ja paikasta riippumatta
suorittaa osaamisalaopintojen teoriaosuuksia eteenpain ja opintojen etenemisen seuranta on helppoa.
Interaktiiviset tehtdavat mahdollistavat opiskelijalle tehtavien tekemisen omaan tahtiin ja palautteen
saannin ilman opettajan tarkistusta tai lasndoloa. Opiskelijat voivat myos eri |ldhtékohdista riippumatta
suorittaa verkko-opintoja, silld sisdltdd on muokattu eri toteutuksien ja tarpeiden mukaan.

Tybelamayhteistyon lisddamiseksi hankkeessa on muodostettu tydelamaverkosto, joka on osaltaan
osallistunut hankkeessa tehtaviin kehitystoimiin. Ty6eldmaverkoston tuoma viesti tydelamasta on otettu
huomioon kehittdmistoimissa, jotta luodut verkko-opinnot vastaisivat mahdollisimman hyvin tyéelaman
tarpeita. Lahihoitajakoulutuksen opetustiloja ja -kalustoa on myos esitelty tydelamaverkostolle.



2.1.2

Verkkopedagogisen osaamisen kehittamista Omniassa

Taru Kekkonen, Lumikki Hedman

Omnia

Abstrakti

Omniassa verkko-oppimista on viime vuosina kehitetty systemaattisesti yhdessa opettajakehittadjien
kanssa. Kehitystyota on tehty Omnia-tasoisesti rakentamalla kaikkia koulutusaloja ja koulutusmuotoja
hyodyttavia malleja, menetelmia, tyokaluja ja kdytanteita. Tavoitteena on varmistaa tasalaatuiset,
yhtenaiset ja saavutettavat verkkokurssit opiskelijoidemme kayttoon.

Kehittamistydn nykyinen vaihe kaynnistyi tulevaisuusverstaissa, joissa laaja joukko omnialaisia rakensi
yhdessa tulevaisuuskuvaa siita, millaista haluamme verkko-oppimisen tulevaisuudessa olevan.
Tulevaisuusverstaat jarjestettiin myéhemmin my6s muista oppimisymparistdistamme. Kaikkien
verstaiden tulokset koottiin ja jalostettiin dokumenttiin, joka sai nimekseen Paras tapa ja paikka oppia.

Jotta verkko-oppimisen toivottava tulevaisuus voisi toteutua, edellyttaa se tukea opettajien
verkkopedagogisen osaamisen kehittamiseen. Yksi askel toivottavan tulevaisuuskuvan toteutumiseen
otettiin kuvaamalla yhtendinen verkkokurssien tuotantoprosessi. Uusien verkkokurssien rakentaminen
alkaa prosessin mukaisesti aina tarpeen tunnistamisesta ja paatoksen tekemisesta. Aloituskokouksessa
sovitaan mm. resursseista, aikatauluista, roolituksesta jne. Itse tuottaminen alkaa ohjatusti pedagogisen
kasikirjoituksen laatimisesta, josta edetddn tarkempaan sisallén suunnitteluun. Molempiin on
mallipohjat saatavilla. Varsinaiseen sisallontuotantoon paastaan vasta kun oppimisen polku on
pedagogisesti mietitty ja perusteltu. Verkkopedagogiikkaan, tekniseen toteuttamiseen ja mm.
kielitietoisuuteen ja saavutettavuuteen on tarjolla asiantuntija-apua. Ajatus on, ettei kenenkaan tarvitse
rakentaa verkkokurssia yksin. Koko prosessia ohjaavat laatimamme verkkokurssien laatukriteerit. Kun
kurssin ensimmainen versio on valmis, se kay viela katsastuksessa ennen opiskelijoille julkaisemista.
Katsastuksessa kurssia peilataan laatukriteereihin.

Opettajakehittdjamme ovat myos rakentaneet kollegoitaan varten verkkokurssin verkkokurssin
rakentamisesta. Tata Rakenna laadukas verkkokurssi -nimista kurssia voi kayttda kasikirjana tai ideoiden
ja inspiraation lahteena ja toki sen voi suorittaa kokonaisena itseopiskelukurssina. Kurssi noudattaa
laatukriteerejamme, joten sita voi kayttaa myods malliesimerkkind laadukkaasti rakennetusta kurssista.
Kurssi on avoimesti tarjolla Avointen oppimateriaalien kirjastossa aoe.fi

Opettajat saavat tukea digipedagogisen osaamisen kehittdmiseen myos Oppiva ja osaava henkildsto -
Teams-alustalta. Alusta luotiin akuuttiin tarpeeseen pandemian alussa maaliskuussa 2020, mutta se on
sittemmin vakiinnuttanut asemansa yhtena henkilostén osaamisen kehittamisen paikkana.
Digipedagogisia reaaliaikaisia opastuksia on tarjolla eri teemoista ldhes paivittdin, ja koska tahansa voi
esittdad kysymyksia ja jakaa kokemuksia eri teemoille nimetyilla kanavilla. Opettajakehittdjat ja IT-
palvelut huolehtivat yhdessa siitd, ettd opastukset pyorivat ja kysymyksiin vastataan.

Yhtena tavoitteenamme on vahvistaa verkko-opettajan roolia, tunnistaa verkko-opettajia eri puolilta
organisaatiota ja tukea heidan verkkopedagogisen osaamisen kehittymistaan. Talla hetkella tyon alla
onkin omnialainen verkko-opettajan polku, jonka eri askelmilla opettaja voi syventda verkkopedagogista
osaamistaan.

Tulemme esityksessamme kdymaan lyhyesti lapi verkkokurssien tuotannon prosessin ja siihen liittyvat
eri tyokalut. Verkko-opettajan polulta ndytamme sen, milta se kaikessa keskeneradisyydessdan



marraskuussa nayttaa ja toivomme saavamme osallistujilta myos palautetta ja ideoita sen
kehittamiseen.
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Hybridiopetuksen tilan ja paikan yhteydet oppimiseen — verkostoitumisen
merkitys

Virpi Slotte
Kiinko, Diak

Abstrakti

Viimeaikaisemmat tutkimustulokset ovat johdonmubkaisesti osoittaneet hybridikoulutusten tuovan
mukanaan etujen lisaksi my6s monia haasteita, jotka ovat luonteeltaan seka pedagogisia etta
teknologisia (Lakhal ym. 2017, Miller ym. 2021). Tarkein pedagoginen haaste Raesin ja hdnen
kollegoidensa (2021) mukaan on se, ettd paikan paalla olevat opiskelijat ja etdopiskelijat kokevat
koulutuksen eri tavoin. Tama ilmenee esimerkiksi sitouttamisen ja aktivoitumisen eroina. Straul® &
Rummel (2020) ovat todenneet, ettd sosiaalisen ldasndolon kokemus, joka voi vuorovaikutteisessa
etdopiskelussa parhaimmillaan yltda tasolle, jolloin opiskelijat kokevat olevansa “aidossa
kontaktista” ihmisten kanssa, on yhteydessa opiskelutyytyvaisyyteen.

Hybridiopetuksessa tilan ja paikan eroavaisuudet luovat kuitenkin erilaisia sosiaalisen lasndaolon
kokemuksia. Erilaiset mahdollisuudet harhautua valilla muuhun toimintaan voivat vahentaa
tarkkavaisuuden huomioimista opeteltavaan asiaan. Etdna olevien mahdollinen “kasvottomana
viestintd” vahentaa sanattoman viestin hyodyntamista ja voi siten tuoda viestintdadn viivetta tai tuottaa
negatiivista vuoropuhelua (Castelli & Sarvani, 2021, Sousa, 2021). Tietomme asiasta aikuisopiskelijoiden
osalta hybridikoulutuksissa on kuitenkin vahaista (Raes ym. 2021).

Tassa tutkimuksessa selvitettiin tilan ja paikan kokemisen yhteyksida oppimiskokemuksiin, eri
oppimistapojen, kuten ryhmatyon, verkostoitumisen ja itsendisen opiskelun merkitysta seka sita,
rikastuttaako kameroiden aukipitdminen oppimiskokemuksia kaikissa tilanteissa. Tutkimusaineisto
kerattiin ammatillisen tdydennyskoulutuksen opiskelijoiden kyselylla (04/2022, n=401) ja sita
tarkentavilla haastattelulla (n=12). Vastaajina olivat Kiinteistdalan Koulutussaation kaikkiin koulutuksiin
tdman ja viime vuoden aikana osallistuneet opiskelijat, jotka ovat tydssdkayvia asiantuntijoita. Aineistoja
analysoitiin kdyttaen tilastollisia menetelmia ja laadullista sisallon analyysia. Kyselyyn vastaajista hieman
yli puolet (52 %) on korkeakoulutettuja ja 39 % on opistotason koulutus.

Tulosten mukaan aikuisopiskelijat ovat varsin yksimielisid mahdollisuudesta saada valita itse
osallistuvatko he koulutukseen paikan p&alla vai verkossa (97 %). Eroja ilmenee sen sijaan siind, missa he
kokevat oppivansa parhaiten; vastaajista 61 % arvioi oppivansa paremmin olemalla paikan paalla kuin
verkossa, 25 % kokee oppivansa joko merkittavasti tai osittain paremmin verkossa ja 12 % asialla ei ole
merkitysta. Itsendisesti suoritettavassa verkkokoulutuksessa (esim. webinaaritallennus) oppii hyvin
hieman yli puolet (58 %) muiden suosiessa enemman ldasndoloa vaativia toteutustapoja.

Verkostoituminen, ryhma- ja tiimity6t niin koulutuspdivien aikana kuin niiden valissd koetaan
paasaantoisesti innostavana ja opiskelua selvasti tukevana asiana. Yhdessa tekemisen riittavyys,
kokemus helppoudesta seka yhteys oppimiskokemuksiin eroaa kuitenkin selvasti niiden valilla, jotka
suosivat eri tapoja osallistua koulutukseen. Niista, jotka suosivat paikan paalla opiskelua, 83 % kertoo
oppivansa hyvin keskustelemalla kasvotusten muiden osallistujien kanssa, kun vastaava luku
mieluummin etdna opiskelevien osalta on 28 %.

Myo6s kameroiden paalla oleminen verkkokoulutusta rikastuttavana asiana jakaa vastaajien nakemyksia:
vajaalle puolelle (48 %) asia on myonteinen, 20 % asialla ei ole merkitysta ja 30 % nakee asian
kielteisena. Mielenkiintoisesti etana olemista suosivien keskuudessa 75 % osallistuu verkkokoulutukseen



innokkaammin, jos heidan ei tarvitse laittaa kameraa paalle. Vastaava luku paikan paalla mieluummin
opiskelevien osalta on 49 %. Kameroiden kayton suosiminen ei eronnut ian suhteen: kaiken ikaisista
avoimiin kysymyksiin vastanneista vajaa puolet kertoivat kameroiden jollain tavalla haittaavan heidan
keskittymistaan opiskeluun. Suurimman osan mielesta kameroiden kayton todettiin sopivan sen sijaan
hyvin pienryhmatilanteissa, koulutusten aloituksissa seka muissa keskustelua tai kommentointia
suosivissa tilanteissa.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta tyossa oleville asiantuntijoille verkostoituminen on keskeinen asia ja
tulosten mukaan se tapahtuu valtaosan mielesta parhaiten kasvotusten paikan paalla. Myos verkko
tarjoaa siihen mahdollisuuksia mutta kaikkien aktiivisuus ja oma-aloitteisuus eivat ole riittavalla tasolla
yhteisollisen toimijuuden varmistamiseksi. Tulokset hybridikoulutusten oppimiskokemusten hajonnassa
osoittavat selkean jatkotutkimustarpeen.
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Minapystyvyys tiimikokemuksen selittajana - Oppimisanalytiikan
hyodyntaminen monimuoto-opetuksen kehittamiseksi

Satu Aksovaara', Tommi Karkkdinen?, Minna Silvennoinen?

1JAMK Jyviskyldan ammattikorkeakoulu, Ammatillinen opettajankoulutus, 2Jyviaskyldn yliopisto,
Informaatioteknologian tiedekunta

Abstrakti

Digitalisaatio, teknologian kehitys ja tyontekemisen uudet tavat muuttavat tyoelaméssa tarvittavia
osaamistarpeita ja edellyttdavat aiempaa oppijalahtoisempia koulutusratkaisuja. Esimerkiksi oppiva
yhteiso tyoskentelee yha useammin hajallaan digitaalisen alustan ohjaamana. Pedagogisena ratkaisuna
tulevaisuuden tietojen kehittamiseen nahdaan yhteisollinen oppiminen, jota tuetaan mm. toimimisella
pienryhmissa. Opintojaksojen suunnittelu on aiempaa haastavampaa, silld opiskelijat ovat yha
moninaisempia taustoiltaan ja tarpeiltaan. Onkin tarkea kiinnittda huomio positiivisen
opiskelijakokemuksen rakentumiseen, jonka tiedetaan liittyvan laadukkaaseen oppimiseen.

Korkea minapystyvyys, eteenkin oppijan uskomus kyvystdan suoriutua erilaisista tehtdvista tunnistetaan
yhdeksi keskeiseksi opiskelijakokemukseen vaikuttavaksi tekijaksi. Mindpystyvyys on muovautuva arvio
omasta selviytymisesta ja se voi vahvistua myodnteisten kokemusten ja taitojen kehittymisen tuloksena.
Oppijalahtoisen opintojaksojen suunnittelu ja toteuttaminen edellyttda syvempaa ymmarrysta
oppijoiden kokemuksista ja oppimistarpeista. Oppimisanalytiikan tyokalut mahdollistavat
oppijakokemuksen tarkasteluun perustuen kertyneeseen tai kerattyyn dataan.

Society for Learning Analytics Research mukaan oppimisanalytiikalla tarkoitetaan oppijasta kertyvien
tietojen mittaamista, keraamistd, analysointia ja raportointia, jotta oppimista ja oppimisymparist6ja
voidaan paremmin ymmartaa ja kehittda. Oppimisanalytiikan odotetaan tarjoavan empiiristd nayttoa
pedagogisten innovaatioiden onnistumisesta, kuten esimerkiksi edistdako innovaatio oppimista ja
laadukasta opetusta.

Tassa tutkimuksessa tarkastelemme minapystyvyydeltdan erilaisten opiskelijoiden kokemusta
monimuoto-opetuksena toteutuneen opintojakson ryhmatydskentelyvaiheessa. Tutkimuskysymys:
Miten mindpystyvyydeltadan erilaiset opiskelijat kokevat tiimityoskentelyn ja ryhmareflektion
monimuoto-opetuksessa?

Opintojakso toteutui 12 ohjaajan toimesta syyslukukaudella 2020 ja tutkimukseen osallistui 353
opiskelijaa, jotka yhteiséllisesti rakensivat tydeldman haasteeseen ratkaisua 80 tiimissa. Analysoitava
aineisto syntyi opiskelijoiden aktiivisena toimintana osana oppimistehtavia. Oppimistehtavissa opiskelija
reflektoi kokemustaan, omaa tunnettaan ja toimintaansa ryhmassa seka kokemustaan ryhman
toiminnasta. Opiskelijat vastasivat tiimikokemukseen liittyviin vaittamiin, jotka rakentuivat paivan
osaamistavoitteista. Kohteiden luokitteluun kaytettiin Likert-asteikkoa, jotka vaihtelivat valilla 1-5,
lukuun ottamatta paivittdisia tunteita, jotka arvioitiin asteikolla 1-3. Oppimistehtavissa hyddynnettiin
Moodlen aktiviteetteja siten, ettd siitd syntyva kooste (visualisoitu data) oli opiskelijoiden ja opettajien
hyodynnettavissa valittomasti.

Mindpysvyyden tarkasteluun hyddynnettiin Helsingin yliopiston kdytdssa olevaa HowULearn-kyselyn
mindpystyvyysulottuvuutta. Viidesta vaittamasta muodostettiin mindpystyvyyssummamuuttuja (MPS),
jossa korkeampi MPS vastasi korkeampaa minapystyvyysuskomusta [1,5]. Opiskelijat ryhmiteltiin
kolmeen MPS-luokkaan. Tilastollisessa tarkastelussa hyodynnettiin MPS-muuttujaa seka MPS-luokkia.
Kuvailevan tilastoanalyysin keinoin tarkasteltiin opiskelijoiden tiimikokemukseen liittyvia elementteja



MPS-luokissa. Pearsonin tulomomenttikorrelaatiokerrointa kaytettiin MPS:n ja tiimikokemuksen
elementeista muodostettujen summamuuttujien yhteyden tarkasteluun. Viimeisen oppimistehtavan
yhteydessa opiskelijat vastasivat myds avoimeen kysymykseen tiimin toiminnasta. Avoimen kysymysten
vastauksia kasitellaan luonnollisen kielen tiedonlouhinnan keinoin.

Tutkimuksen tulokset ovat analyysivaiheessa, mutta alustavista tuloksista voidaan havaita
minapystyvyyden korreloivan tilastollisesti merkitsevasti kokemukseen

e omasta toiminnasta tiimin jasenena
e omasta aktiivisuudesta tiimin tydskennellessa
e oman osaamisen kehittymisesta tiimityoskentelyvaiheessa

Oppimisanalytiikan kytkeminen oppimistehtavien osaksi tarjoaa mahdollisuuksia hyédyntaa syntynytta
dataa jo oppimisprosessin aikana, jolloin analytiikan kayttd on lapinakyvaa seka oppijoille etta
opettajille. Tutkimus antaa viitteita siita, etta opiskelijoiden oppimisprosessin aikana tuottamasta
reflektiodatasta voitaisiin nostaa indikaattoreita oikea-aikaisen ohjauksen tueksi. Monimuoto-opetuksen
opiskelijat tyoskentelevat merkittdavissa maarin yksin ja pienryhmissd, joten kuvattu oppimisanalytiikan
kayttd oppimisprosessin osana auttaisi ohjaustarpeen havaitsemisessa. Oikea-aikainen ja laadukas
ohjaus edelleen tukevat positiivisen opiskelijakokemuksen syntymista.

Havainnot mindpystyvyyden ja tiimikokemukseen valisista korrelaatioista ovat yhtenevaisia
aikaisemman tutkimuksen kanssa. Opintojakson opiskelijapalauteen perusteella useat opiskelijat olivat
kokeneet toimivansa epamukavuusalueella ratkaistaessa ty6elamalahtdisia haasteita. Tutkimustulos
mindpystyvyyden ja tiimikokemuksen suhteesta edellyttda toteutuksen oppijaldhtoista
jatkokehittamista, jossa minapystyvyyden tukeminen asetetaan keskeiseksi tavoitteeksi. On oletettavaa,
ettd naiden avoimien kysymysten laadullinen tarkastelu tulee tarjoamaan syvempaa ymmarrysta
oppijoiden kokemuksista.

Oppimisanalytiikan kautta voimme ymmartaa syvemmin opiskelijakokemusta jo opintojakson aikana.
Oppimisanalytiikka tarjoaa kehittamistydhon tyokaluja opintomenestyksen ja opiskeluhyvinvoinnin
edistamiseksi.



2.2.1
Opettaja opiskelijan hyvinvoinnin ja opiskelukyvyn edistajana

Seija Eskola, Sirpa Laitinen-Vaananen, Tiina Parviainen

JAMK

Abstrakti

Korkeakouluopiskelijoiden hyvinvointi on heikentynyt viime vuosien aikana (Kunttu, Pesonen & Saari
2017). Suomen opiskelijakuntien liitto teetti etdopiskelukyselyn kevaallad 2021 ja sen mukaan 60
prosenttia vastaajista koki jaksamisensa ja mielenterveytensa heikentyneen pandemia- aikana.

My0s opettajien hyvinvointi on heikentynyt pandemian aikana ja he ovat kokeneet enemman
uupumusta tyossaan. Etdopetus lisasi opettajien tydmaaraa ja myos opiskelijat ovat kokeneet
tydmaaran lisddntyneen verkko-opetuksen aikana. (Salmela-Aro, Upadyaya & Hietajarvi 2020; Parikka
ym. 2021.)

Opettajien rooli on merkittava opiskelijan hyvinvoinnin ja opiskelukyvyn tukemisessa. Opiskelijoiden
hyvinvointia ja opiskelukykya edistavat opiskelijoiden voimavarojen ja opiskelutaitojen vahvistaminen,
vuorovaikutuksen ja opetustoiminnan kehittaminen, oppimisympariston muokkaus, opiskelijoiden tuen
tarpeiden varhainen tunnistaminen ja ohjaus- ja tukipalvelujen kehittdminen (Kasurinen 2019; Kunttu
2021). Hyvinvointia lisddvat myos lahiopetus, opettajien etdopetustaidot sekd opettajien sddnnoéllinen
yhteydenpito ja tuki (Salmela-Aro 2021). Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa jokaisella opiskelijaryhmalla
on nimetty opettajatutor, joka toimii opiskelijan ldhiohjaajana. Yhdessa opettajatutorin kanssa opiskelija
laatii ura- ja opiskelusuunnitelmaa. Opettajatutorin tehtavdana on myos tukea opiskelijaa mm. oppimisen
pulmissa, ajan hallinnassa, jaksamisessa ja opiskelumotivaatiossa. Opettajatutoreilla on merkittava rooli
opiskelijan hyvinvoinnin tukemisessa.

Tukeakseen opiskelijoiden hyvinvointia, opiskelukykya ja osallisuutta seka kehittdakseen
korkeakouluyhteistjen toimintakulttuuria hyvinvointia tukevaksi kaksi ammattikorkeakoulua ja niiden
opiskelijakunnat kdynnistivat yhteisen Opetus- ja kulttuuriministerién rahoittaman
Opiskelijahyvinvoinnin yhteiskehittdminen -OHKE-hankeen. Hankkeen tavoitteena on l6ytaa ja kehittaa
uudenlaisia opiskelijahyvinvointia tukevia toimintatapoja ja menetelmis, joilla pyritdan ehkaisemaan
opiskelijoiden syrjaytymistd, vahvistamaan itseohjautuvuutta, opintoihin sitoutumista seka tukemaan
opintojen suorittamista ja opiskelijoiden valmistumista aikataulussa. Kehittamisen tueksi kiedottiin
tutkimus, jota toteutettiin monimenetelmallisesti ja opinnaytetdita hyddyntden. Tutkimus on
kohdistunut uusien toimintatapojen kehittamisen arviointiin (hyvinvointivalmennus), opettajatutoreiden
osaamisen kehittamiseen, opiskelijoiden kokemuksiin hyvinvoinnin ja oppimisen tuen palveluista seka
opiskelijatutortoiminnan kehittamiseen.

Tama esitys keskittyy opettajatutoreilta yhdestd ammattikorkeakoulusta syksylld 2022 keradttavaan
ryhmakeskusteluaineistoon, jossa tarkastellaan opettajatutoreiden roolia, osaamista ja osaamisen
kehittamista opiskelijoiden oppimisen ja hyvinvoinnin tukemisessa. Esityksessa avataan aineiston
pohjalta nostettuja alustavia tuloksia.



2.2.2

Ammatilliset opettajat koulutusuudistuksen toteuttajina

Kaija Peuna-Korpioja

Jyvaskylan ammattikorkeakoulu

Abstrakti

Koulutuspoliittisin ja lainsdadannollisin ratkaisuin maaritelldan opettajana olemisen ja toimimisen tapaa,
vaikkei lainsadadantd maaritakaan yksittaisen opettajan tyotehtavia. Ammatillisen koulutuksen uudella
lainsdadannolla (Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017 ja asetus 673/2017) pyrittiin uudistamaan
ammatillisen koulutuksen tavoitteita, rakenteita, toteutusmalleja ja rahoitusjarjestelmaa. Uudistus vaati
niin koulutuksen jarjestadjia kuin yksittaisia opettajia muuttamaan toimintaansa, jotta uudistuksen
tavoitteet toteutuisivat. Opettajan tyon nakoékulmasta keskeisimpia lainsdaadannén tuomia uudistuksia
olivat tydpaikoilla tapahtuvan oppimisen lisddminen, opiskelun henkilokohtaistaminen,
osaamisperustaisuuden korostaminen seka nuorten ja aikuisten koulutusten yhdenmukaistaminen.
Opettajat eivat kuitenkaan toteuta lainsdadanndllisid ohjeita suoraviivaisesti, vaan tekevat
henkilokohtaisia valintoja omien toimintakaytdantojensa suhteen.

Vaitostutkimukseni tavoitteena on selvittaa sitd, mitda muutoksia opettajat opettajat tekivat
ammatillisen koulutuksen uudistuksen toteuttamiseksi ja mika sai heidat tekemaan naita muutoksia.
Ensimmainen tutkimusaineisto muodostuu ammatillisten opettajien (n= 15) haastattelulitteraateista,
joita analysoin Grounded theoryn (GT) mukaisesti avoimella, pitkittaisella ja valikoivalla koodauksella.
GT:n tavoitteena on rakentaa aineiston perusteella teoria, joka kuvaa, tulkitsee ja selittaa tutkimuksen
kohteena olevaa asiaa. GT-menetelmadssa aineistona kaytetadn myds tutkijan omia muistiinpanoja.
Tutkimuspaivilla esittelen haastattelujen yhteydessa kirjaamieni muistiinpanojen perusteella tehtyja
alustavia tutkimustuloksia opettajien tyon muutoksista.



2.2.3

Aineelliset ja kokemukselliset etaopiskeluymparistot — e-OPE -hankkeessa
keskiossa opiskelijan hyvinvointi

Solja Upola?, Janne V3itija?, Satu-Maarit Korte?, Enni Keskitalo?

Lapin koulutuskeskus REDU, 2Lapin yliopisto

Abstrakti

Esittelemme tutkimuspaivilla eOPE — Etdopintoihin osallistumisen tukeminen perusopetuksessa ja toisen
asteen koulutuksessa -hanketta, joka tavoitteena on vahvistaa lappilaisten opettajien valmiuksia
teknologiavilitteiseen etaopetukseen. Hankkeen toimijat ovat Lapin yliopiston ja Lapin koulutuskeskus
REDUn asiantuntijat. eOPE-hankkeen tavoitteena on ottaa huomioon monenlaisten oppijoiden tarpeet
ja siten vahentaa nuorten koulutuksen keskeyttamista silloin kun heidan saamansa opetus painottuu
etdopetukseen. Hankkeen avulla puututaan erityisesti etakoulunkaynnin ongelmiin ja ehkaistaan
koulupudokkuutta. Hankkeessa tuetaan ja lisatdaan opetushenkiléston psykososiaalisia taitoja
teknologiavalitteisessa opetuksessa, heidan syrjaytymisen ehkaisyyn liittyvassa tydssa seka
etdopetuksen ja ohjauksen digipedagogisissa haasteissa. Hankkeessa rakennetaan opettajien tueksi
vuorovaikutteisen etaopetuksen toimintamalli.

Hankkeessa on kehitetty osallistavia ja toiminnallisia tydpajoja, joissa opiskelijat ja opettajat ovat
tuottaneet etdohjaukseen liittyvid ohjeistuksia ja pedagogisia tyokaluja.

Teoreettisessa viitekehyksessa tarkastelemme 1) kokemuksellisia ja aineellisia opiskeluymparistoja (vrt.
Teaster ja Blieszner, 1999; Valentine, 2002), 2) psykososiaalista hyvinvointia, mika liittyy opiskelijan
itsemaadraamisteoriaan (Ryan & Deci, 2000; Reeve et al., 2008) ja opiskelijoiden mindpystyvyyteen
(Bandura, 1997) Opiskelijan itseluottamus ja mindpystyvyys vaikuttavat motivaatioon ja kdyttaytymisen
saatelyyn. 3) Etdopetus viittaa tilanteeseen, jossa opettaja ja oppija ovat eri tiloissa ja mahdollisesti eri
aikaan. Tutkimustehtavana on selvittad, millaiset eri tekijat vaikuttavat etdopiskeluun opiskelijoiden
kokemusten mukaan. Tutkimuskysymyksina ovat: 1) Miten opiskelijat kuvaavat etdopiskelua?, 2) Miten
opiskelijat kuvaavat etdopiskeluymparistoa?

Tutkimusaineisto ja -menetelmit / Kehittdmistoiminnan kuvaus

Hankkeen kohderyhmana ovat ylakoulun, lukion ja ammatillisen toisen asteen opetushenkilosto seka
naiden oppilaitosten opiskelijat Lapissa. Ohjaushenkilostoa kannustetaan kdayttamaan vuorovaikutteista
digipedagogiikkaa hyvinkin heterogeenisten opiskelijaryhmien kanssa. Opettajille on jarjestetty
taydennyskoulutusta, jotta he kykenevat ennalta ehkaisevasti tukemaan paremmin syrjaytymisvaarassa
olevia nuoria etdopetuksen ja ohjauksen aikana niin, etta opiskelijat pystyvat viemaan opintonsa
paatdkseen. Tahan mennessa keratty tutkimusaineisto koostuu a) opetus- ja ohjaushenkildstolle (N=70)
seka opiskelijoille (N=189) suunnatuista kyselyista. Kyselyiden lisdksi laadullista aineistoa keratdan b)
tyopajoissa. Tutkimuspaiville mennessa olemme jarjestaneet kolme toisen asteen opiskelijoille
suunnattua workshoppia (N=45), joista saatuja tuloksia tulemme esittelemaan.

Keskeiset (alustavat) tulokset ja huomiot AMK- ja ammatillisen koulutuksen kehittamiseksi

Tutkimuksemme mukaan opiskelijoiden etdaopiskeluun vaikuttaa opiskeluymparistéon, omaan
hyvinvointiin ja tapaan opiskella liittyvat tekijat. Opiskelukokemus on siten riippuvainen useista
tekijoista, joihin opiskelija itse ei voinut aina vaikuttaa. Opiskeluympadristd on tarkeda ymmartaa
kokonaisvaltaisesti siten, ettd opiskelukokemukseen vaikuttaa seka aineellinen ymparisto ts. tieto- ja



viestintateknisen infrastruktuurin luotettava toiminta etta kokemuksellinen eli psykososiaalinen
opiskeluymparisto; ne yhdessa muodostavat tasapainoisen kokonaisuuden.

Tulosten mukaan opiskelijoiden itseohjautuvuustaidot vaihtelivat suuresti. Opiskelijat kuvasivat
etdopiskelua vahvuuksien kautta, uudenlaisena mahdollisuutena, mika nayttaytyi positiivisena
innostumisena ja hallinnan tunteena. Osa opiskelijoista sai etdkoulussa suoritettua enemman opintoja,
kuin opetussuunnitelma edellytti. Osa opiskelijoista kertoi etdopiskelun negatiivisista ja lannistavista
piirteistd. Onnistuneessa etdopiskelussa korostuvat vuorovaikutteisuus, yhteisollisyys, mahdollisuus
edetd omaan tahtiin ja saada tarvittaessa tukea. Opiskelijat pitivat tarkedna etaopiskeluympariston
emotionaalista turvallisuutta, mika tarkoittaa kdytanndssa sita, etta voi ja uskaltaa kysya ja
opiskeluryhman ilmapiiri on salliva ja vuorovaikutteinen.

Johtopaatokset

Yliopiston ja ammatillisen koulutuksen yhteistydhankkeessa hydédynnetaan tutkimusperustaista
erityisasiantuntijuutta muun muassa syrjaytymisen ehkaisysta, inkluusiosta, vuorovaikutteisesta ja
yhteisollisesta teknologiatuetusta oppimisesta, kulttuurisensitiivisesta pedagogiikasta, etdopetuksen
digipedagogiikasta ja ammatillisen koulutuksen erityispiirteistd. Nain yhdistamalla osaamisemme
olemme vaikuttamassa vuorovaikutteisen etdaopetuksen toimintamallin kehittamiseen. Hanke
toteutetaan 1.5.2021-30.6.2023 valisena aikana ja hankkeen aikana tullaan kokoamaan ohjauksen opas
teknologiavalitteiseen opetukseen ohjaushenkildstolle.



23.1

VOIMAIla - kokonaisvaltaista hyvinvointia tukemassa

Sanna Heino, Riikka Tuominen

HAMK Edu

Abstrakti

Kokonaisvaltainen hyvinvointi on asia, joka koskettaa meita jokaista paasta varpaisiin. Tieddamme, miten
omilla elamantapavalinnoillamme voimme vaikuttaa kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin ilmenemiseen ja
kehittymiseen. Jokainen tietaa riittavan ja laadukkaan unen ja levon, monipuolisen ja laadukkaan
ravinnon ja riittdvan ja monipuolisen fyysisen aktiivisuuden merkityksen omalle hyvinvoinnilleen. Mutta
kuinka pitkda matka on tiedosta toimintaan? Miksi emme aina toimi arvojemme ja tietamyksemme
mukaisesti? Onko ammatillisella, substanssiosaamisella mitdan merkitysta, jos emme jaksa tai pysty
tekemaan sita tyotd, mihin olemme valmistumassa? Tydelama muuttuu — onko omasta hyvinvoinnistaan
huolehtiminen yksi tarkeimmista tulevaisuuden osaamisista ja taidoista? Mita mielta asiasta ovat
ammattiin opiskelevat nuoret?

Syksylla 2021 ja kevaalla 2022 jarjestimme Hameen ammattikorkeakoulun (HAMK) opiskelijaryhmille
VOIMAIa -nimella kulkevia tilaisuuksia, joihin osallistui yhteensa n. 240 opiskelijaa. VOIMAloissa aiheina
olivat kokonaisvaltainen hyvinvointi, tunteet ja vertaisuus — ndista teemoista keskustelimme Kahoot -
kysymysten avulla. Kahoot -kysymykset olivat kevyita ajatuksenherattajia, joiden tavoitteena oli murtaa
jaata ja madaltaa kynnysta tuoda omia hyvinvointindkdkulmia yhteiseen keskusteluun. VOIMAlassa
tarkeaa oli, etta opiskelijat saivat jakaa ajatuksiaan ja keskustella niista asiantuntijoiden seka
opiskelukavereiden kanssa ja ennen kaikkea tulla kuulluiksi.

Lisdksi VOIMAlaan kehitettiin nelikenttd, minka avulla opiskelijat pohtivat pienryhmissa, miten eri
toimijat - mina itse, opiskelukaverit, opettajat, ja HAMK voisivat vaikuttaa jokaisen yksilollisen
hyvinvoinnin edistamiseen. Eli, mita itse voimme tehda, mita opiskelukaverit voivat tehda, mita
opettajat ja muu henkildsto voi tehda ja mitda HAMK organisaationa voi tehda. Ryhmatehtavan lopuksi
opiskelijat jakoivat ajatuksiaan ja keskustelimme yhdessa tehtavassa esiin nousseista asioista. Nama
nelikentdn avulla tuotetut sisallot toimivat tutkimuksemme alkuaineistona.

Opiskelijat kokivat VOIMAlat erittdin merkityksellisiksi keskustelun ja erityisesti kuulluksi tulemisen
paikoiksi ja menetelmat olivat onnistuneita — vaikka aihe on erittain henkilékohtainen ja intiimi, seka
kokonaisvaltainen hyvinvoinnin kokemus hyvin subjektiivinen. “VOIMAIlat” voisivatkin olla yksi tapa
tukea opiskelukykya ja -taitoja. Tavat oppia asioita ja tehda ty6ta muuttuvat. Tavat havaita omaa
hyvinvointiaan ja siihen vaikuttavia tekijoita ja toimijoita muuttuvat myds. Jo pienilld teoilla on iso
merkitys kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin yllapitamisessa ja edistamisessa. Yksi tulos tassa vaiheessa
tutkimusta on, etta hyvinvointiosaaminen ei ole vain yhden tekijan summa, vaikka eniten juuri mina voin
omaan hyvinvointiini vaikuttaa. Koskaan ei ole myohaistda muuttaa toimintaansa ja tottumuksiaan
hyvinvointia edistdavaan suuntaan — meidan jokaisen — jotta jaksamme tehda sita tyotd, mihin olemme
valmistumassa tai mita jo teemme ja viettaa sen ulkopuolella my6s laadukasta vapaa-aikaa.

VOIMAIlat toteutettiin osana Voimaa, valoa ja vertaistukea korkeakouluopiskelijoille (VOIMA) -hanketta.
Hankkeen toteutusaika oli 1.1.2021 — 30.6.2022 ja hanketta rahoitti Opetus- ja kulttuuriministerio.
Hanketta koordinoi HAMK. HAMKn ja Haaga-Helia ammattikorkeakoulun opiskelijoiden hyvinvointia ja
edisti opiskelijoiden sosiaalista osallisuutta korona-ajan etdopiskelussa tarjoamalla vertaistukea
opiskeluun, ohjausta opiskeluhyvinvoinnin edistamiseen, seka tukea tunteiden saatelyyn. Tutkimus
jatkuu Voimala-hankkeen sisélla, jonka hankeaika on 1.1.2022-31.12.2023.



2.3.2

Humanoidirobotti-Valkky suomen kielen oppimisen tukena —kokemuksia
ammatillisesta oppilaitoksesta ja tyopaikoilta

Susanna Kouri, Ellinoora K6pman

Kemi-Tornionlaakson koulutuskuntayhtyma Lappia

Abstrakti

"Robotti on aktivoiva oppimistapa. Se innostaa, ei ole tylsa.” ndin kuvailee erds suomen kielen oppija
robottiavusteista oppimista. Kommentti on lainaus haastatteluaineistostamme, jota kdytimme
tehdessamme tutkimusta robottiavusteisesta suomen kielen oppimisesta tyopaikoilla.
Tutkimuksessamme halusimme selvittdda maahanmuuttajien kayttajakokemuksia robottiavusteisesta
suomen kielen oppimisesta tydpaikoilla. Aineistona kdaytimme havainnointimuistiinpanojamme ja
kymmenen maahanmuuttajaoppijan haastattelua. Tutkimuksen pohjalta kirjoitimme tieteellisen
artikkelin ”Customized Robot- Assisted Language Learning to Support Immigrants at Work: Findings and
Insights from a Qualitative User Experience Study”.

Ammattiopisto Lappiassa toteutettiin vuosina 2018-2020 Oma polku maahanmuuttajalle -hanke (ESR),
jossa keskiossa oli maahanmuuttajien tyollistyminen ja suomen kielen oppimisen tukeminen. Hanke
mahdollisti Nao 6 -humanoidirobotin ja siihen liittyvan Elias-sovelluksen hankinnan. Robotin
hankkimisen myo6ta suomen kielen opetusta tydpaikalla pystyttiin toteuttamaan taysin uudenlaisella
tavalla. Hankkeessa kokeiltiin uudenlaista suomen kielen opetuksen menetelmas, jota ei tiettdvasti ole
kokeiltu muualla. Kokeilujen tuloksena syntyi uusi ja ennen Suomessa ja maailmalla kehittelematon ja
kokeilematon robottiavusteinen S2-oppimisen menetelma tyopaikoille. Hankkeen edetessa meille
avautui myods mahdollisuus kehittamisyhteistydhon Tampereen yliopiston informaatioteknologian ja
viestinnan tiedekunnan kanssa.

Vuosina 2019-2020 teimme Valkky-robottiin ja Elias-sovellukseen yhteensa 65 erilaista
ty6elamalahtdistd ohjelmaa, joita kdytettiin suomen kielen opetuksessa tyopaikoilla. Ne sisalsivat muun
muassa suomenkielistd ammattisanastoa, kuten pdivittaisten tyévalineiden, koneiden, laitteiden ja
tilojen nimia. Lisaksi laadittiin toisto- ja dialogiharjoituksia puheen tuottamisen tueksi. Opetustuokioiden
kesto vaihteli puolesta tunnista kolmeen tuntiin. Keskimaarainen kesto oli noin tunti. Harjoituskertojen
maara vaihteli oppijan ja tyopaikan tarpeiden mukaan. Oma polku maahanmuuttajalle -hankkeessa
havaitsimme, ettd oppija on tydpaikalla tapahtuvassa kielenopetuksessa motivoitunut ja kartuttaa
kielitaitoaan tavoitteellisesti, kun han ndkee konkreettisesti, mihin kielta kdaytetaan. Parhaimmillaan
tyopaikkaohjaajalta ja tyokavereilta saatu palaute rohkaisee kehittamaan kielitaitoa lisaa.

Huhtikuussa 2021 kadynnistyneessa Silta - siirtymat maahanmuuttajien urapoluilla -hankkeessa
kehitetdaan opiskelijan urapolkua aikuisten perusopetuksesta toiselle asteelle ja sitd kautta tydeldmaan
ja korkeakouluun. Hankkeessa kehitetdan edelleen robottiavusteista suomen kielen opetusta
Ammattiopisto Lappian eri oppimisymparistoissa ja tyopaikoilla. Robottiavusteisessa suomen kielen
opetuksessa jokaiselle kielenoppijalle laaditaan heidan tarpeitaan vastaavia yksil6llisia kielen
kehittymista tukevia suomen kielen opetuskokonaisuuksia Nao-robottiin ja/tai Elias-sovellukseen. Elias-
sovelluksella on mahdollista harjoitella erilaisia sanasto- ja dialogiharjoituksia. Silta-hankkeessa
robottiavusteista suomen kielen opetusta on kdytetty muun muassa tukemaan
maahanmuuttajaopiskelijoiden siirtymavaihetta aikuisten perusopetuksesta ammatilliseen
koulutukseen. Aikuisten perusopetuksen opiskelijat ovat pienryhmissa tutustuneet ja harjoitelleet
Valkky-robotin kanssa eri alojen kuten hius- ja kauneudenhoitoalan, logistiikka-alan ja autoalan
perussanastoa ja tyovalineitd. Ammattiopisto Lappian aloilla robottiavusteista suomen kielen opetusta
on kaytetty suomen kielen perusteiden kertaamiseen, ammattiala kohtaisten sanastojen vahvistamiseen



opintojen aikana. Ennen tyoelamassaoppimisen jaksoille siirtymista opiskelijat ovat harjoitelleet
ammattisanastoa, kuten tyovalineitd, koneita ja laitteita seka verbeja, robotin

kanssa. Tyoelamassdaoppimisen aikana suomen kielen oppimista on tuettu robottiavusteisesti laatimalla
opiskelijalle puhumiseen rohkaisevia dialogeja ja asiakaspalvelutaitoja vahvistavia harjoituksia.



2.3.3

Tarvitaanko siellakin erityisopettajaa? Yksilolliset tukitoimet
ammattikorkeakoulussa

Marko Kallionpaa

Laurea-ammattikorkeakoulu

Abstrakti

Opiskelijoiden ja opintoymparistéjen moninaisuus on lisdnnyt tarvetta yksilollisten opintopolkujen lisaksi
yksilollisiin pedagogisiin tukitoimiin kautta eri kouluasteiden.

Tama nakyy myos korkeakouluissa. Vaikka korkeakouluopiskelijoilta odotetaan riittavia
opiskeluvalmiuksia ja geneerisia perustaitoja, kdytanto on osoittanut, etta kaikkien opiskelijoiden
kohdalla vaatimus ei toteudu. Tilanne on vaatinut ammattikorkeakouluilta paitsi reagointia, myos
proaktiivista otetta erityisten tukitarpeiden tunnistamiseen ja niissa auttamiseen.

Lainsdadanto ei tunne ammattikorkeakoulukontekstissa kasitetta erityisopetus. Kdytannossa kuitenkin
yhdenvertaisuuslaki on jo tekija, joka odottaa koulutuksen jarjestdjien tarjoavan opiskelijoilleen
yksilollista tukea. Erityisopetusta parempi termi ammattikorkeakoulujen kaytt6on olisikin erityinen tuki
tai vield tarkempana erityinen yksiléllinen tuki, mita termina jatkossa kaytan.

Erityisen yksil6llisen tuen lisddntyminen ammattikorkeakoulussa on selvaa jatkumoa siihen, mita
peruskoulussa on ollut nahtavilla etenkin viimeisen 10 vuoden aikana. Esimerkiksi vuonna 2021 erityista
tai tehostettua tukea tarjottiin jo joka viidennelle peruskoululaiselle. My6s opiskelijoiden
valintaprosessit ovat tuoneet opiskelijoiden kirjoa tutkinto-opiskeluun. Yksi eniten pohdintaa
herattavista ovat tilanteet, joissa opiskelijoiden puutteellinen kielitaito on opintojen etenemisen
esteena.

Ammattikorkeakoulussa erityiselle yksil6lliselle tuelle on useita syita. Iso osa niistd on opiskelijoilla
tiedossa jo ennen tutkinto-opiskelujen alkua. Varsin usein kdy my0s niin, etta piilossa ollut
oppimisvaikeus tai oppimisen este todetaan vasta korkeakouluopinnoissa.

Tyypillisimpid oppimisvaikeuksia ammattikorkeakoulussa nayttaisivat olevan seuraavat:

- tarkkaavuuden ja keskittymisen oirekuvailut ja liitdnnaisvaikutukset

- eriasteiset lukemisen ja kirjoittamisen vaikeudet

- vieraiden kielten oppimisvaikeudet

- puutteelliset opiskelutaidot ja -tiedot

- hahmottamisen vaikeudet

- yksilolliset tekijat (esim. terveys, muu eldméntilanne)

Itse erityisen yksil6llisen tuen tarjoaminen vaikuttaisi olevan tehokkaimillaan yksildohjauksessa.

Ehdottomasti eduksi on myds "varhainen puuttuminen", eli mita aikaisemmassa vaiheessa tutkintoa
opiskelija tukea hakea, sitd varmemmalta nayttaa opintojen eteneminen.



Ammattikorkakoulun erityisopettajan tehtavan nakdkulmasta hyodyllista olisi myds ohjausalan koulutus
ja/tai osaaminen. Tyt on kokonaisvaltaista aikuisten ihmisten kohtaamista, jossa kuulee my6s paljon
aikuisten murheita. Ohjaustilanteet vaativat herkkyytta opiskelijan elamantilanteesta,
koulutustaustoista, kykyrakenteesta ja yleisesta koulutusvalinnan perusteista.

Kuten tilastot ja empiiriset havainnot vihjaavat, erityiselle yksilolliselle tuelle on tarvetta myés AMK-
tutkintoa suorittaville korkeakouluopiskelijoille. Oleellisena tekijana on tuen tarpeiden seulominen ja
organisaation yhteinen kasitys opiskelijahyvinvointipalvelujen kattavuudesta ja merkityksellisyydesta.

Yksilollisen erityisen tuen keinot opiskelijan avuksi ovat periaatteessa yksinkertaisia, mutta kohteena
olevan yksilon nakokulmasta usein huojentavan merkittavia. Lisdajan mahdollistaminen tenteissa ja
raporttien viimeistelyssa, danikirjojen hyédyntaminen tai suullisesti vastaaminen ovat apukeinoja, joilla
voidaan estda opintojen keskeyttamisia. Myos nykyteknologia tarjoaa paljon helppoja tyokaluja etenkin
vieraiden kielten opiskeluun.

Yhta tarkeina tyokaluina voidaan pitda opiskelijatuntemusta, kommunikaatiota, palautteen antoa ja
puheeksi ottamisen taitoa. Kyseessa ovat jokaisen opiskelijaty6ta tekevien perustaidot, jotka voivat olla
erityisia ilman erityisopettajan koulutusta.

(pohjana kdytetty omaa julkaisuani https://journal.laurea.fi/erityiselle-tuelle-on-tarvetta-myos-
ammattikorkeakoulussa/#ab9f8d1f)



https://journal.laurea.fi/erityiselle-tuelle-on-tarvetta-myos-ammattikorkeakoulussa/#ab9f8d1f
https://journal.laurea.fi/erityiselle-tuelle-on-tarvetta-myos-ammattikorkeakoulussa/#ab9f8d1f
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Asiakkaiden odotuksia osaamisen vahvistamisen tarpeista ja niiden
hyddyntaminen tyollistymista tukevan koulutusvalmennuksen mallinnuksessa

Sanna Karhu?, Helena Kangastie?, Jaana Karjalainen3, Heikki Pantsar®, Anu Kippola-Paikkdnen?

!Lapin koulutuskeskus REDU, %Lapin ammattikorkeakoulu, 3Ammattiopisto Lappia, *Lapin yliopisto

Abstrakti
Tausta:

Tyo6ttomyys aiheuttaa yhteiskunnalle suuria kustannuksia niin suorien kustannusten, kuten
tyottomyysturvan, tydvoimapalvelujen ja tyollistamistoimenpiteiden, mutta myds epasuorien
kustannusten, kuten esimerkiksi verotulojen menetysten seka sosiaali- ja terveyspalvelumenojen
muodossa. Tyottomyys ei ole pelkastaan taloudellisiin seikkoihin liittyva asia, vaan vahvasti myos
sosiaaliseen osallisuuteen ja hyvinvointiin liittyva asia.

Aikaisempien tutkimusten mukaan esimerkiksi oppisopimuskoulutuksella ja ammatillisella koulutuksella
on ollut selked mydnteinen vaikutus tyollistymiseen. Viime vuosina kansallisissa strategioissa on
painotettu osatyokykyisten tyottomien ja pitkdaikaistyottomien tydhon paasya ja tydssa pysymista seka
heikossa tyomarkkina-asemassa olevien tyoelamaosallisuuden vahvistamista.

Tavoite:

Osaamisella ty6elamaan (OSTE) — osatyokykyisten tuettu osaaminen -hankkeen p&atavoitteena on tukea
osatyokykyisten ja niiden henkildiden tyollistymista, joiden tyokyky voi olla uhattuna. Tahan vaikutetaan
muun muassa tukemalla asiakkaiden osaamisen vahvistamista, opiskelukyvyn — ja taitojen tukemista.
Hankkeessa Lapin ammattikorkeakoulu, Lapin yliopisto, Lapin koulutuskeskus Redu ja Ammattiopisto
Lappia jarjestavat yhdessa ja koordinoidusti erilaista osaamisen kehittamista ja koulutus- ja /tai
ty6elamapolkuihin tukevaa toimintaa.

Tassa esityksessa kuvataan alustavia tuloksia asiakkaiden odotuksista ja tuen tarpeista hankkeen
palveluita kohtaan seka tyollistymista tukevan koulutusvalmennuksen mallinnusta.

Aineisto ja menetelmit:

Vuosina 2021-2022 OSTE-hankkeen palveluihin ohjautuneet asiakkaat ovat vastanneet alkukyselyyn.
Talla hetkella alkukyselyyn on vastannut 48 asiakasta. Tuloksia analysoidaan maarallisin ja laadullisin
menetelmin. Tuloksia hyddynnetdan jo hankkeen kehittamisvaiheessa mallinnettaessa tyo6llistymista
tukevaa koulutusvalmennuksen prosessia.

Tulokset:

Asiakkailla on erilaisia odotuksia Osaamisella tydelamaan OSTE-hankkeen palveluihin tullessa.
Vastanneilla 62 %:lla on korkeintaan keskiasteen tutkinto. Alustavien tulosten mukaan odotuksia
voidaan jasentda neljadn teemaan: 1) Omien vahvuuksien ja mielenkiinnon kohteiden tunnistaminen ja
selkiyttdminen, 2) Osaamisen vahvistaminen ja kouluttautuminen, 3) Tyollistyminen ja siihen liittyva tuki
ja 4) Toiminta- ja tyokykyyn liittyva tuki. 79 % vastaajista toivoo saavansa hankkeessa vahintaan melko
paljon yksil6llistd ohjausta. Asiakkaiden odotusten ja tarpeiden pohjalta hankkeessa kehitetaan
tyollistymista tukevan koulutusvalmennuksen mallinnusta. Valmennuksessa jokaisen asiakkaan kanssa
laaditaan henkil6kohtainen tilannekatsaus ja urasuunnitelma seka tarpeiden mukaisesti asiakkaalle



voidaan jarjestaa koulutus- tai tydkokeilua, erilaisia osaamisen tadydentamisen palveluita ja tukea
tydelamaan siirtymiseen. Valmennusprosessin asiakassuhteessa korostuu luottamus, dialogi ja
rinnallakulkijuus.

Johtopaatokset:

Onnistunut tyollistyminen on usein monen tekijan summa. OSTE-hanke tukee asiakkaiden osaamisen
vahvistamista ja opiskelukykya monialaisen koulutusvalmennuksen keinoin. Jatkuva oppiminen ja
osaamisen kehittdminen eivat yksin takaa onnistunutta tyollistymista mutta luovat sille parempia
edellytyksia. Kehittamishankkeissa asiakkaat ovat tarkeina osallisina tiedon tuottamisessa ja palvelujen
kehittdamisessa. OSTE-hankkeessa saadut tulokset ja tyollistymistad tukevan koulutusvalmennuksen
mallinnus auttavat kehittdmaan asiakaslahtoisia ja tarpeen mukaisia koulutus- ja tydelamapolkuihin
tukevia palveluita.
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Skilled Refugees’ and Migrants’ Pathways into Their Vocations in Sweden

Marianne Terds, Ali Osman, Eva Eliasson

Stockholm University, Sweden

Abstrakti

This study focuses on skilled refugees’ and migrants’ access to their previous vocations in Sweden. By
skilled we mean individuals who have vocational/professional education or/and work experience from
their countries of origins. The overall objective of the study[1] is to identify mechanisms that can
contribute to a sustainable integration of skilled migrants in their vocations The following research
questions will be addressed: What kinds of factors facilitate the skilled migrants’ access to their previous
vocation? What kind of pathways did the skilled migrants take to reenter their vocation? We adopted a
socio-cultural perspective (Saljo, 2015). Vocational knowledge develops in a specific context which
means that the majority of migrants, irrespective of their experience, are relocated to the periphery of
their community of practices when they arrive to Sweden.

The study followed a qualitative research strategy. 20 semi-structured interviews were conducted
during 2020-2021. The interviews were recorded and done mostly by online or telephone due to Covid
19 pandemic restrictions. The interviews lasted from 30 to 100 minutes, and were transcribed verbatim.
NVivo software program was used in the analysis. The interviews were analyzed with a thematic analysis
method (Braun & Clark, 2006).

The results suggest that there were three strong factors that facilitated the participants’ access to their
vocational areas: strong individual motivation to find a job and continue their careers, supporting social
networks and the structure of opportunity the society provided. The results also suggest that the
participants of the study followed various pathways. We identified four different pathways. There were
the ones who had obtained access to their previous vocation (re-enter), the ones who had wanted to
change their vocations (reconsider), the ones who had started to work in their field but at a lower level
than in their previous country (reduction) and the ones who had continued their studies in their field
(re-evolvement).

[1] This presentation is based on a research project focusing on integration and inclusion of migrants
through their vocation and work and financed by FORTE (The Swedish Research Council for Health,
Working Life and Welfare, Grant 2019-00832.
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Kansainvaliset osaajat opiskelu- ja tyoyhteison voimavarana

Riikka Tuominen?, Piia Kolho?

'HAMK Edu, 2HAMK Ammatillinen opettajakorkeakoulu

Abstrakti
Johdanto

Ty6perdisen maahanmuuton edistdiminen koskettaa koko Suomea, silla vuonna 2030 Suomessa on
tyoikaisia arviolta 150 000 vahemman kuin nyt eli vain noin 60 % vaestdsta. Suomen vaestérakenteen
kehitys edellyttada maahanmuuttoa, jotta tyoikdisten maara kasvaa ja hyvinvointiyhteiskunta on
mahdollista yllapitaa verotuloilla. Suomi tarvitsee veronmaksajia ja osaavia tekijoita.

Kokka kohti Kanta-Hamettd —hanke keskittyy alueemme oppilaitos- ja elinkeinoelaman
toimijaverkostoon, jolla on yhteinen tavoite lisdtd Kanta-Hameen pitovoimaa ja houkuttavuutta
kansainvalisten opiskelijoiden keskuudessa. Hankkeessa tehdylla kartoituksella olemme selvittdaneet
ty6elaman edustajien ja HAMKin kansainvalisten korkeakouluopiskelijoiden ajatuksia siita, mita etua kv-
osaajalla on yritykselle ja elinkeinoelamalle ja miten saamme kansainvalisia osaajia kiinnitettya Suomeen
ja alueelle.

Tutkimusmenetelmat ja -aineisto

Olemme tehneet kevailla 2022 teemahaastatteluja (yhteensa 29 kpl) ja Webropol —kyselyn, johon
saimme 124 vastausta. Teemahaastatteluaineisto on kasitelty laadullisin menetelmin teemoittelemalla
esiin nousseita asioita tutkimuskysymysten mukaisesti. Webropol-kyselyn aineistoa on kasitelty Excelissa
ja SPSS-tilastokasittelyohjelmalla ja sen avovastauksia laadullisin menetelmin teemoittelemalla.

Tulokset

Kartoituksen tuloksena olemme todenneet, etta kansainvaliset opiskelijat rikastuttavat monella tavalla
niin opiskelu- kuin tyoyhteisdadkin. Haastattelemamme alueen yrittajat nakevat selvasti
ulkomaalaistaustaisten tyontekijoiden vahvuudet - toisen maan kielen ja yrityskulttuurin ymmartaminen
tuo selvdaa markkinaetua ja erilaiset ihmiset ruokkivat ylipaataan hyvaa ja avointa tyoilmapiiria. Myos
korkeakouluyhteistssa on suuri rikkaus se, etta kansainvaliset opiskelijat tuovat mukanaan uusia
ajatuksia ja mahdollisuuksia kohtaamisiin, jotka avartavat paikallisten ajattelua ja ymmarrysta
maailmasta.

Kun puhutaan suomalaiseen kulttuuriin integroitumisesta, kielen osaamista tai osaamattomuutta ei voi
sivuuttaa. Haastattelemamme yrittdjat nostavat esille kielitaidon ennen kaikkea tyéyhteis66n
kuulumisen nakokulmasta. Vaikka tyokielena olisikin englanti, Suomessa kahvihuonekielena halutaan
edelleen usein pitda oma kieli. Korkeakouluyhteis6ssa ongelma voi olla juuri pdinvastainen. Suomalaiset
nuoret puhuvat lahtokohtaisesti englantia todella hyvin ja vaihtavat mielellaadn kielen puhuessaan
ulkomaalaisten kanssa. Samalla voidaankin tehda karhunpalvelus hanelle, joka haluaisi nimenomaan
oppia suomen kieltd. Useat haastattelemamme kansainvaliset opiskelijat kertovatkin huomanneensa
kielen osaamisen puutteen vaikeuttavan esimerkiksi tyoharjoittelupaikan saamista.

Opiskelijoiden vastauksissa nousee selvasti esille se, etta opiskelijat ovat tyytyvaisia opintoihinsa ja
silhen osaamiseen, jota he meidan korkeakoulustamme saavat. Haasteeksi kansainvéliset opiskelijat
kertovat usein sen, etta heiddn on vaikea integroitua opintojensa aikana suomalaiseen yhteiskuntaan ja



alueellemme Kanta-Hameeseen. Integroitumista vaikeuttavat mm. vahaiset kontaktit suomalaisten
opiskelijoiden kanssa, kielitaidon ja sen kehittamisen haasteet, tydharjoittelumahdollisuuksien puute ja
se, etteivat opiskelijat syysta tai toisesta I6yda harrastusporukoita ja saa sita kautta luotua
yhteenkuuluvuuden tunnetta muiden kanssa. Kansainvaliset osaajat kaipaavat myds enemman tukea
tyo- ja harjoittelupaikkojen I6ytamiseen ja tietoa siitd, miten suomalaista tydpaikkaa haetaan ja miten
sielld toimitaan.

Johtopaatokset ja suositukset

Nuoret, niin suomalaiset kuin ulkomaalaiset, arvostavat entistd enemman tyon ohella my6s vapaa-aikaa.
On tarkedta, ettd elama tayttyy - paitsi tydssa niin myds muuna aikana - itselle tarkeasta ja
merkityksellisesta tekemisesta. Integroituminen suomalaisiin yhteisdihin ja paikallisten kavereiden ja
harrastusporukoiden I6ytaminen on ensiarvoisen tarkeda, jotta osaajat saadaan pidettya alueella myos
opintojen paatyttya. Kun kansainvaliset osaajat saadaan pidettya Suomessa ja alueillamme, se tuo
osaamisen lisaksi ensiarvoisen tarkedaa moninaisuutta myos tyopaikoille. Monikulttuurisuus on rikkaus,
mutta samalla myos haastaa ammatillista koulutusta, koulutusorganisaatioita ja opettajan tyota.

Onkin aiheellista pohtia, milla keinoille voimme helpottaa kansainvalisten opiskelijoiden integroitumista
yhteisdihin ja suomalaiseen arkeen. Seuraavaksi olisi mielenkiintoista tutkia esimerkiksi niita hyvia
kaytantoja, jotka ovat edesauttaneet osaajien integroitumista ja opiskelijoiden kiinnittymista osaksi
suomalaista arkea.
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Digitalisaation ajan haasteita maahanmuuttajataustaisten henkildiden opinto-
ja tyollisyyspoluilla

Anna-Kristiina Rahkala

Lapin koulutuskeskus REDU

Abstrakti

Suomessa osaavan tyévoiman ja avointen tyopaikkojen kohtaanto-ongelman yhtena ratkaisuna on
esitetty maassamme jo olevien, maahanmuuttajataustaisten henkildéiden palkkaamista. Ratkaisu ei
kuitenkaan ole yksinkertainen, silld useaan tyopaikkaan vaaditaan tietty Suomessa suoritettu tai
osaamisen tunnustamisen kautta hyvaksytty, muualla suoritettu tutkinto. Kielitaitovaatimukset,
tyonhakijan ulkomainen nimi, tyéntekemisen kulttuurien erilaisuus, vierauden pelko tai digitalisoitunut
tydnhaku muodostuvat usein maahanmuuttajan tyollistymisen esteeksi. Tydvoimapulasta karsivilla
aloilla kaytettavan vetovoiman kasitteen sijasta kehittamishankkeessa tarkasteltiin maahanmuuttajien
osallisuuden ja integroitumisen kautta syntyvaa pitovoimaa. Yksi kehittamishankkeen tavoitteista oli
koulutusorganisaatioiden ja kolmannen sektorin toimijoiden aiempaa tiiviimmalla yhteisty6lla kehittaa
nuorten ja maahanmuuttajataustaisten tyottomien tyoelamavalmiuksia, tyollistymista, osallisuutta ja
kielitaitoa. Hankkeen tuloksissa korostui osaamisen kehittdminen maahanmuuttajataustaisten
opiskelijoiden tai opiskelemaan pyrkivien kohdalla, mutta my6s heidan kanssaan tyoskentelevan
opetushenkildston kohdalla.

Hankkeessa kehitetyn tehostetun yksiloohjauksen mallin keskiossd on ohjattavan itsensa osallisuuden
vahvistaminen ja toimijuuden lisdédminen itseddn koskevien asioiden hoitamisessa. Omistajuuden
kokemisessa korostuu vaikutusmahdollisuus omaan elamankulkuun, valintoihin ja paatoksiin
ulkopuolelta maarattyjen toimenpiteiden kohteeksi tulemisen sijasta. Maahanmuuttajataustaisten
henkildiden kohdalla osallisuus merkitsee myos tasavertaisena ja tdysivaltaisena henkilona
yhteiskuntaan integroitumista.

Hankkeen aikana ilmeni, ettd usealla maahanmuuttajalla oli heikot tai puutteelliset digitaidot.
Digitalisoituneessa yhteiskunnassamme perustason digitaitoja pidetdan kansalaistaitona. liman riittavia
digitaalisia taitoja yksilolla ei ole paasya palvelujen piiriin, silld valtaosa kaikesta viranomaisasioinnista tai
paivittdisasioiden hoidosta tapahtuu sdhkoisesti, puhumattakaan vahvasta tunnistautumisesta, jota
ilman yksiloa ei ole olemassa. Tyonhaku tai koulutukseen hakeminen edellyttaa useita tieto- ja
viestintateknisia taitoja. Luku- ja kirjoitustaidottomien maahanmuuttajien kohdalla tilanne on erityisen
heikko. Digitaalisen lukutaidon ja toimijuuden puuttuminen syrjayttaa yksilot taysin yhteiskunnan
ulkopuolelle. Maahanmuuttajien digitaitojen opettaminen tulisi nahda digitalisoituneessa
yhteiskunnassa integraatiota edistavana tekijana, mutta ennen kaikkea segregaatiota vahentavana
seikkana. Maahanmuuttajien koulutuspoluilla tyoskentelevan opetushenkiloston omat puutteelliset
digitaidot tai ymmarryksen puute digitaitojen opettamisen tarkeydesta vaikeuttavat osaltaan
digitaitojen omaksumista. Digitalisoituneessa nykyhetkessa ei riitd, etta tarjoamamme koulutus on
ajantasaista, vaan meidan tulee ennakoida tuntematonta tulevaa seka tarjota valmiuksia tulevaisuuden
kohtaamiseen. Uraohjauksen kasvanut tarve seka opetushenkil6ston uraohjausosaamisen tarpeet
nousivat selkedsti esiin hankkeemme aikana.

Kohtaanto-ongelman voidaan katsoa koskettavan myds koulutussektoria koulutustarjonnan ja -
tarpeiden osalta. Jaykan, tutkintorakenteita korostavan ajattelun ja kokonaisia tutkintoja tavoittelevien
koulutusten sijaan, meidan tulisi pystya tarjoamaan dynaamista ja tarpeisiin vastaavaa koulutusta.
Hankkeessa tahdan ongelmaan vastattiin tarjoamalla maahanmuuttajien tarpeisiin raataloityja



selkokielisia kortti- ja sertifikaattikoulutuksia, jotka mahdollistivat tyollistymisen tai helpottivat
opintoihin paasya.
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Tyopaikoille jalkautuva kielituki maahanmuuttotaustaisen tyontekijan tukena

Virpi Heini, Leena Lempinen

Omnia

Abstrakti

Omnian osaamiskeskus kehittaa kielituettua tyollistamista. Palvelu on suunnattu
maahanmuuttotaustaisille tydnhakijoille. Suomi toisena kielena -opettajat jalkautuvat tyopaikoille ja
auttavat uutta tyontekijaa parjaamaan tyopaikan suomenkielisessa toimintaymparistéssa. Samalla he
varmistavat, etta tyoyhteisd osaa toimia kielitietoisesti ja ettd uudella tyontekijalla on paasy tyoyhteison
tasavertaiseksi jaseneksi.

Kielituki eli henkilokohtainen ohjaus ja tyoyhteison kielitietoisuuden vahvistaminen edistaa
maahanmuuttotaustaisen tyontekijan toimijuutta tydelamassa. Henkilokohtaisen ohjauksen ja
tydyhteison kielitietoisen toiminnan avulla tyontekija havaitsee enemman tydympariston kielellisia
tarjoumia, mika edistaa kielitaidon kehittymista ja suomen kielelld tyoskentelemista. Tama lisda myos
motivaatiota ja osallisuutta tyoelamassa.

Palvelu tuottaa henkilékohtaista ohjausta ja perehdytyksen tukea. Palvelu levittaa kielitietoisuutta
tyopaikoille ja helpottaa vieraskielisen tyontekijan perehdytysta. Jalkautuvat opettajat havainnoivat
tyopaikoilla tyollistymiseen liittyvia haasteita ja arvioivat kriittisiad pisteitd. Tama auttaa oppilaitoksia
kehittdmaan maahanmuuttotaustaisille tydttomille suunnattuja palveluita, jotka tukevat kestavaa
tyollistymista.

Omnian osaamiskeskus on kehittanyt kielitukea Espoon varhaiskasvatuksessa, perusopetuksessa ja
asiantuntijatehtavissa. Myos kaupan alalle on kehitetty toimiva malli yritysyhteistyona. Seka tyoyhteisoa
ettd tyontekijaa tukeva toimintatapa on osoittautunut hyvaksi kaytanndoksi.



3.11

Alustavia oppimistuloksia digitaalisen kaksosen kaytosta talotekniikka-alan
opetuskokeilussa

Juho Posio?, Petteri Maljamaki?, Ari Kumpula?!, Marko Haavikko?, Heli Vaataja2

!Lapland Education Centre REDU, 2Lapland University of Applied Sciences

Abstrakti
Johdanto

EAKR-rahoitteisessa DUKE-hankkeessa on kehitetty useita digitaalisen kaksosen toteutuksia, joista yksi
esitellaan tassa tutkimuksessa. DUKE (digitaalisilla kaksosilla vipuvoimaa uusiutuvalle energialle) on
Lapin ammattikorkeakoulun ja Lapin koulutuskeskus REDUn yhteistydhanke. Hankkeessa tutkitaan
kuinka uusiutuvan energian alan koulutuksessa voidaan kayttaa hyvaksi digitaalisten kaksosten
virtuaalitodellisuuteen (VR, virtual reality) tehtya toteutusta. Digitaalinen kaksonen on digitaalisesti
toteutettu versio fyysisesta laitteesta tai jarjestelmasta, joka jaljittelee fyysisen version toimintaa ja
ulkondkoa todellisuudessa.

Digitaaliset kaksoset mahdollistavat laitteen toiminnan opettelun ennen fyysisen laitteen kayttoa.
Tutkimuksessa toteutettiin pelimoottoritekniikalla VR-sovellus, vesi-ilmalampoépumpun digitaalinen
kaksonen, jonka tavoitteena on tukea huoltotoimenpiteiden opettelua. Opettelun padkohteena olivat
paineen lisddminen jarjestelmaan varoventtiilin toiminnan tarkastamiseksi seka mutasihdin vaihto.
Lisaksi sovelluksessa oli pienempia lisdtehtavia. Toteutusta testattiin talotekniikan opiskelijoiden kanssa.
Kayttdjatutkimuksessa tutkittiin opiskelijoiden oppimiskokemusta seka oppimista heidan kadytettydan
vesi-ilmalampopumpun digitaalista kaksosta opetustilanteessa.

Menetelma

Kayttajatutkimus toteutettiin osana talotekniikan opiskelijoiden opintoja. Osallistuminen oli
vapaaehtoista. Opiskelijan tultua testaustilaan tutkimuksen vetdja opasti opiskelijaa VR-ymparistdn
kadytossa. Opiskelija sai tdman jalkeen vapaasti kokeilla ja kayttaa toteutusta haluamansa maaran kertoja
testitilanteessa. 96 % opiskelijoista harjoitteli digitaalisella kaksosella kerran, loput harjoittelivat 2-3
kertaa. Kaytettyaan toteutusta, opiskelijaa pyydettiin vastaamaan verkkokyselyyn, jossa oli 7 kpl
taustakysymyksia liittyen (mm. opiskelun pituus, kokemus VR-laitteiden kaytosta, kokemus
videopeleistd), 4 kpl vaittdmia (5-portainen Likert) liittyen oppimiskokemukseen (esim. “Kuinka helppoa
oli kayttaa digitaalista kaksosta?”), ja 8 kpl oppimista mittaavia tehtavia (7 kpl monivalintakysymyksia
seka yksi toimintojen jarjestykseen liittyva kysymys).

Osallistujat

22 talotekniikan opiskelijaa (kaikki miehid) osallistui tutkimukseen. 77% osallistujista oli ensimmaisen
vuoden ja loput toisen tai kolmannen vuoden opiskelijoita. Suurimmalla osalla (86%) osallistujista ei ollut
aiempaa kokemusta ulkoilmavesilampdpumpun huoltamisesta. Lopuilla kokemusta oli enintaan jonkin
verran. 41% osallistujista raportoi, etta heilla ei ollut lainkaan kokemusta VR-laitteiden kadytosta tai
kokemusta oli vdhan (41%). Lopuilla oli jonkin verran kokemusta. Suurimmalla osalla (91%) oli ainakin
jonkin verran kokemusta videopeleista (tietokone, pelikonsoli, mobiilipelit).

Alustavia tuloksia



Talotekniikan opiskelijoille suoritetussa kayttajatutkimuksessa (n=22) saatiin tuloksia sen puolesta, etta
suurin osa (73 %) suosisi digitaalista kaksosta tai alustavaa opettelua digitaalista kaksosta apuna
kayttdaen huoltotoimenpiteiden harjoittelussa. Toinen I6ydetty tulos oli, ettd opiskelijat oppivat
vastaamaan suurimmaksi osaksi huoltotoimenpiteisiin liittyviin kysymyksiin oikein digitaalisella
kaksosella harjoittelun jalkeen (65 % monivalintavastauksista oikein). Onnistunut oppiminen
digitaalisella kaksosella vaati kuitenkin sita, ettd suoritettavat toimenpiteet voitiin suorittaa fyysista
mallia suoraan jaljittelevalla kayttoliittymalla. Oppimistuloksissa oli selvd notkahdus (5 % vastasi oikein)
paineen sddtd/varoventtiilin tarkastus -tehtavassd, jonka toteuttaminen VR-ymparistossa oli
sovellusteknisista syista hoidettu graafisilla painikkeilla sen sijaan etta olisi kaytetty oikeita venttiileiden
saatimia jaljittelevia kiertokytkimia.



3.1.2

Opiskelijoiden kokemukset, tunteet ja tarpeet verkko-opetuksesta
oppimismuotoiluprosessin inspiraation lahteena

Heli Vaataja, Maarit Tihinen

Lapland University of Applied Sciences

Abstrakti
Johdanto

Oppimismuotoilu on jarjestelmallinen ja oppijakeskeinen menetelma kokonaisvaltaisen
oppimiskokemuksen muotoilemiseksi. Oppimismuotoilu perustuu oppimisen psykologiaan, yhdistden
sitd muotoiluajattelun ja palvelumuotoilun menetelmiin. Tavoitteena on oppijalahtdisten pedagogisten
prosessien kehittdminen. (FITech, Verkko-oppimisen muotoilukirja).

Muotoiluajattelu on iteroiva, ratkaisukeskeinen kehittdmismenetelmad, jossa kayttajaymmarrykseen
pohjautuen hyédynnetaan erilaisia innovointiaktiviteetteja (Brown, 2009). Lahtokohtana kehittamiselle
on syvallinen kayttajadymmarrys, jossa tavoitteena on ymmartaa kdyttajien tarpeet ja toiveet, seka
millainen on kayttdjien kokemus olemassa olevasta toteutuksesta (Brown, 2009). Innovointiprosessissa
hyodynnetdan kaytannonlaheisia menetelmia kaikissa innovointiprosessin vaiheissa kayttajatiedon
kerdadmisestd, ideointiin, prototypointiin ja testaukseen (Dam & Siang, 2021). Muotoiluajattelua voi
hyodyntda paitsi opintojakson sisallollisessa toteutuksessa, myds opetussuunnitelmien ja opintojaksojen
suunnittelussa (Lor, 2017).

Kokemuksien kartoittaminen verkko-opinnoista

Jotta voisimme kehittda uuden ensimmaista kertaa jarjestetyn YAMK-verkkokoulutuksen opetusta
opiskelijoiden tarpeita paremmin vastaavaksi oppimismuotoilua hydydyntaen, selvitimme kevaalla 2021
koulutukseen osallistuvien opiskelijoiden ajatuksia, kokemuksia ja tuntemuksia verkko-opintoihin
liittyen. Sovelsimme selvittamisessa Oppijan tunnekartan osa-alueita eOppivan digitaalisen
oppimismuotoilun tydkalupakista. Selvitetyt osa-alueet olivat 1) oppimiseen innostavat ja motivoivat
tekijat, 2) oppimista edistavat ja helpolta tuntuvat asiat, 3) oppimista estavat tai epailyttavat asiat ja 4)
huolettavat asiat. Kerdasimme vastausajankohtana 8kk YAMK-tutkintoa opiskelleiden opiskelijoiden
tarpeita ja kokemuksia Padlet -seinataulua hyodyntden. Seindtaulua vastaamiseen kaytettaessa,
opiskelijat nakivat muiden antamat vastaukset anonyymisti. Tavoitteemme oli kannustaa talla
toteutustavalla avoimeen ja lapindkyvaan palautteenantoon ja kehittamistarpeiden esiin nousemiseen.
Opiskelijaryhman koko oli 37 henkil6a.

Tulokset

Oppimista innostavina ja motivoivina tekijéind nousi vahvasti esiin opiskelijaryhman merkitys, erityisesti
ryhmatydskentelyssa. Yhteys ja hyoty omaan tyohon, opiskeluun liittyvien tehtavien ja opinnaytetyon
tekeminen omaan organisaatioon liittyen ja sen tuoma hyoty tydntantajalle mainittiin myos
motivoivana. Uuden oppiminen, oman osaamisen kehittyminen sekd onnistumisen kokemukset olivat
myo6s merkittavid innostuksen ja motivaation lahteita.

Oppimista edistavana tekijana nousi esiin jalleen ryhmatyodskentelyssa sujuva yhteistyd ryhman kanssa
sekad motivoituneet ja sitoutuneet ryhman jasenet. Opiskelua yleisesti helpottivat opiskelutaitojen
karttuminen, seka opintojen aikana etadtyovalineiden lisdantynyt kayttotaito. Tydelamdassa kehittynyt
ammattitaito ja tydkokemus mainittiin tukevan tutkinnon suorittamista.



Eniten opiskelijoita epailytti tai esti oppimista ajankayton rajallinen mahdollisuus opintoihin ja tyon
ohessa opiskelu. Ryhmatydskentelyyn liittyen haasteena koettiin ryhman jasenten erilaiset tavoitteet
opintojakson suorittamiseen liittyen, ryhmatdissa opitun rajoittunut substanssi, seka ryhmatoiden
maara. Yksilotehtavat opintojaksoilla koettiin paitsi helpompina ajankaytollisesti, myés enemman oman
osaamisen kehittymista ja tyonantajaa hyodyttavina.

Huolenaiheina opiskelijoilla nousi selvasti vahvimmin oma jaksaminen seka aiemmin esiin noussut
ajankayton haaste. Huolta aiheutti my6s opinndytetyon viivastyminen edellda mainituista syista.
Opiskelijat toivoivat myds enemman henkilokohtaista palautetta oppimisensa kehittymisests, ja
palautteen laadussa mainittiin olevan eroa opettajasta riippuen.

Pohdinta

Opiskelijoiden kokemusten kartoitus nosti esiin opiskelijoiden kokemusmaailman ja motivaatiotekijoita,
seka verkko-opiskelua edistdvia ja estdvia asioita. Verkko-opinnoissakin yhteisollisyys nousi vahvasti
esiin, seka positiivisessa, ettd negatiivisessa mielessa. Ajankayton haasteet, sekd oma jaksaminen, jotka
koettiin selvind huolenaiheina, on tarve huomioida opintojen toteutuksien seka aikataulutuksen
suunnittelussa. Laadukkaan, henkilokohtaisen palautteen merkitys nousi tassakin kartoituksessa selvasti
esille. Kartoituksen tuloksia on hyédynnetty oppimismuotoiluprosessin inspiraationlahteena paitsi
kyseisen YAMK-koulutuksen opintojaksojen toteutuksien ja pedagogiikan jatkokehittdmisessa, myos
muussa Lapin AMKin YAMK verkko-opetuksen kehittamisessa.



3.1.3

Innovaatio-osaamiseen tahtaavaa oppimista verkossa — Design-tutkimus Luovat
askeleet -mallin uudelleen muotoilusta

Anitra Arkko-Saukkonen

Lapin ammattikorkeakoulu

Abstrakti

Yhteiskunnan nopeat muutokset seka digitaalisuuden vahva korostuminen vaativat
ammattikorkeakouluja tarkastelemaan olemassa olevia oppimisymparistdjaan seka menetelmallisia
ratkaisujaan. Luovuus ja innovatiivisuus ovat yhteiskuntaa seka tyoelaman kilpailukykya vahvistavia
tekijoita. Digitaalisuus seka lisdantynyt etatydskentely ovat tuoneet tydelaman ymparistoihin
toimintatapoja muuttavaa vaikutusta. Tyota tehdaan entistd enemman verkossa luovuutta vaativien
ongelmanratkaisutehtavien parissa kehittaen ja innovoiden. Autenttinen oppimisymparisto luo puitteet
opiskelijoille vahvistaa todellisten ja kompleksisten tehtavien parissa innovaatio-osaamista
tyoelamayhteistydssa. Monialaisuus katsotaan eduksi, kun ongelmanratkaisun tehtavia ratkotaan
yhteisodllisen ja luovan tiedonrakentamisen aikana. Ammattikorkeakouluissa tunnistetaankin innovaatio-
osaaminen eri koulutusaloilla tarkeana yleisena tyéelamaosaamisen alueena.

Valmisteilla olevassa vaitoskirjatutkimuksessa kehitetdan luovaa ja autenttista oppimisympaériston mallia
tukemaan verkossa tapahtuvaa innovaatio-osaamiseen tahtadvaa oppimista. Mallin muotoilun
lahtokohtina ovat Herringtonin, Reevesin ja Oliverin ndkemykset autenttisesta oppimisesta ja
oppimisymparistoista. Lisdksi luovan oppimisen ja yhteisollisen verkkotyodskentelyn elementit ja piirteet
ovat ohjanneet mallin kehittamista. Tutkimuksen pdaongelma on: millainen on luovan ja autenttisen
oppimisympariston malli, jolla voidaan tukea innovaatio-osaamiseen tahtdavaa oppimista verkossa
ammatillisessa korkeakoulukontekstissa.

Tutkimus noudattaa design-tutkimuksen periaatteita. Vaitoskirjatutkimuksen aikana, vuodesta 2015
lahtien, Luovat askeleet -mallia on testattu ja edelleen kehitetty kolmen iteraation kautta. Luovat
askeleet mallintaa autenttista ja luovaa oppimisymparistod verkossa. Se sisaltda innovaatio-osaamisen
kehittymista tukevat resurssit, tydelamayhteistydn, monialaisuuden ryhmassa seka autenttiset ja luovat
tehtavat. Lisaksi mallissa kuvataan askeleittain etenevda menetelma, jolla opiskelijoita ohjataan
yhteisolliseen ja luovaan tiedonrakentamiseen.

Laadullinen aineisto on koottu kolmen iteraation yhteydessa. Ensimmaisen iteraation aineisto kerattiin
Creative Steps -tyopajan opiskelijoilta (n = 13) ja yrittdjilta (n = 4). Toisen iteraation aineisto kerattiin
edelleen kehitetyn Creative Steps 2.0 -tydpajan opiskelijoilta (n = 13) ja yrittajiltd (n = 6). Molemmat
kansainvaliset tydpajat olivat Lapin ammattikorkeakoulun organisoimia. Lisdksi yhteissuunnitteluun
osallistuneilta yrittajilta (n = 14) koottiin nakdkulmia tyéeldaman kohderyhman tarpeista toisen iteraation
yhteydessd, joiden avulla tunnistettiin kehittamisen kohteita Luovat askeleet -mallin uudelleen
muotoilua varten. Kolmannen iteraation aineisto kerattiin Lapin ammattikorkeakoulun Innovaatiot ja
yrittdjyys -opintojakson opiskelijoilta (n = 46). Aineistoa on tarkasteltu sisdltéanalyysin avulla seka
aineistolahtoisesti etta teoriasidonnaisesti.

Tutkimuksen tuloksena on kolmen iteraation pohjalta uudelleen muotoiltu Luovat askeleet -malli, joka
kuvaa innovaatio-osaamiseen tahtddvaa luovaa ja autenttista oppimisymparistoa. Lisdksi tutkimuksessa
kehitettiin mallia toteuttava askeleittain eteneva pedagoginen menetelm4, jonka avulla ohjataan
kdytdannossa yhteisollista ja luovaa tiedonrakentamista verkossa. Tutkimuksessa maaritellddn myos
yhteisoéllisen ja luovan tiedonrakentamisen piirteet, joiden avulla voidaan tukea ryhman innovaatio-
osaamiseen tahtaavaa tiedonrakentamista verkossa. Luovat askeleet -malli kuvaa oppimisymparistoa,



jolla vastataan modernin, globalisoituneen tyéelaman ja liiketoiminnan haasteisiin. Mallia voidaan
soveltaa tukemaan luovaa tiedonrakentamista ja innovaatio-osaamista verkko-opinnoissa ammatillisen
korkeakoulutuksen lisaksi laajemminkin koulutuksen piirissa.
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Pedagoginen malli immersiivista virtuaalitodellisuutta hyodyntavaan
tyoturvallisuuskoulutukseen: Kouluttajahaastattelut kontekstoinnin tukena

Anu Lehikko, Heli Ruokamo

Lapin yliopisto
Abstrakti

Immersiivinen virtuaalitodellisuus (IVR) on saavuttanut suosiota oppimisymparistona huolimatta siita,
ettd oppimisteorioita ei ole juurikaan hyédynnetty IVR-tutkimuksessa. On kuitenkin osoitettu, etta IVR
soveltuu oppimisymparistona esimerkiksi tyoturvallisuusaiheisiin koulutuksiin. Kehitiamme design-
tutkimuksessa empiirisesti testattua ja teoreettisesti perusteltua pedagogista mallia IVR-harjoituksia
hyodyntavaan tyoturvallisuuskoulutukseen yhteisty6ssa kahden tydorganisaation kanssa. Malli perustuu
simulaatio- ja IVR-oppimistutkimukseen: se yhdistda itsendisesti tehtavat IVR-harjoitukset simulaatioista
tuttuihin alku- ja loppukeskusteluihin. Mallin taustalla on sosiokulttuurinen oppimiskasitys.

Alustavan mallin kehittamiseksi haastattelimme 18 turvallisuuskouluttajaa ja -perehdyttdjaa joulu-
tammikuussa 2021-2022. Haastatteluissa pyysimme kouluttajia kertomaan eri tasoilla esiintyvista
turvallisuuskoulutukseen liittyvista tavoitteista ja toimivimmiksi havaituista pedagogisista kaytannoista.
Paatutkimuskysymys oli "Millainen pedagoginen malli tukee IVR-turvallisuuskoulutusta? ". Kolme
alakysymysta olivat 1. "Miten kouluttajat ymmartavat turvallisuuskoulutuksen tavoitteet? ", 2. "Millaisia
oppimistavoitteita turvallisuuskoulutuksessa voidaan tunnistaa? ", ja 3. "Millaisia pedagogisia kdytantoja
kouluttajat pitdvat toimivimpina?". Tavoitteena oli kehittda pedagogista mallia kontekstualisoimalla se
turvallisuuskoulutukseen seka hyodyntda kouluttajien osaamista suunnitteluprosessissa.

Haastattelut jarjestettiin online-neuvottelupuheluina ja nauhoitettiin ulkoisella danitallennuslaitteella.
Sisdllénanalyysi toteutettiin aineistolahtoisena alakysymyksiin yksi ja kolme, ja teoriaohjaavana
alakysymykseen kaksi vastaamiseksi. Aineistoa kertyi yhteensa 10 h 9 min ja 55 920 sanaa.
Sisdllénanalyysin perusteella teimme seuraavat I6ydokset: 1. Kouluttajien ndkemyksen mukaan
organisaation tavoitteisiin kuuluvat turvallisuuskulttuurin yllapitaminen, ulkoisten
turvallisuusmaaraysten noudattaminen ja vahinkoihin liittyvien kustannusten minimointi. Kouluttajien
omia tavoitteita ovat turvallisten tyokaytantojen yllapitdminen, organisaatiotason
turvallisuustavoitteiden toteuttaminen ja laadukkaan koulutuksen tarjoaminen. Kouluttajien arvioiden
mukaan oppijoiden tavoitteita ovat toimintaympariston ja turvallisuusohjeiden tunteminen,
turvallisuusasioissa kehittyminen, vaaratilanteisiin varautuminen, mukautuminen ulkoiseen
koulutuspaineeseen sekda oman turvallisuuskayttaytymisen arviointi ja muuttaminen.

2. Esimerkkeja deklaratiivisista turvallisuusoppimistavoitteista ovat turvallisuustieto, kuten ohjeet,
sdannot, maaradykset ja suojavaatetuksen tuntemus seka turvallisuusorganisaation tuntemus.
Proseduraalisia turvallisuusoppimistavoitteita ovat turvalliset toimintatavat, turvallisuus- ja
hatamenettelyt, turvallisuushavaintojen tekeminen ja vaarojen tunnistaminen. Asenteisiin liittyvia
oppimistavoitteita ovat esimerkiksi organisaation turvallisuusarvojen hyvaksyminen ja osallistuminen
turvallisuuskulttuuriin, aktiivinen toimijuus turvallisuuteen liittyvissa asioissa, turvallisuusvaatimusten
noudattaminen ja motivaatio oppia aiheesta lisda. 3. Kouluttajien toimivimmat pedagogiset kdytannot
liittyivat ohjausmenetelmien ja koulutustavoitteiden yhteensovittamiseen, sosiaalisen vuorovaikutuksen
ohjaamiseen seka organisaation jarjestelmien ja rakenteiden hyédyntamiseen.

Tulokset tukevat teoriaa ja empiriaa yhdistavan pedagogisen mallin kehittamista IVR-
tyoturvallisuuskoulutuksia varten. Tutkimus myos edistaa oppimisteorian ja IVR-koulutusten kadytantojen
yhteensovittamista. Tulokset hyddyttavat erityisesti niitd organisaatioita ja koulutuspalveluiden



tarjoajia, jotka kayttavat IVR-harjoituksia osana tydturvallisuuskoulutusta. Pedagoginen malli on
sovellettavissa myds muihin koulutusaiheisiin.



3.2.1

Ammattiin opiskelevien osaaminen viimeisempien oppimistulosarviointien
valossa

Paula Kilpeldinen, Veera Hakamaki-Stylman

Kansallinen koulutuksen arviointikeskus

Abstrakti

Ammatillisen koulutuksen tuottamaa osaamista eli oppimistuloksia on arvioitu kansallisesti
Opetushallituksen ja myohemmin Kansallisen koulutuksen arviointikeskuksen (Karvi) toimesta reilun
kahden vuosikymmenen ajan. Arvioinnin tavoitteena on tuottaa tietoa tutkinnon perusteiden
ammattitaitovaatimusten ja osaamistavoitteiden saavuttamisesta seka osaamisen tasosta. Lisaksi
oppimistulosarvioinneilla kehitetdan koulutusta, tuetaan oppimista seka varmistetaan ammatillisen
koulutuksen laatua.

Kansallinen oppimistulosten arviointi kohdistuu ammatillisten perus-, ammatti- ja
erikoisammattitutkintojen perusteiden ammattitaitovaatimuksissa ja osaamistavoitteissa maariteltyyn
osaamiseen. Ammatti- ja erikoisammattitutkinnot koostuvat ammatillisista tutkinnon osista ja
perustutkinnot ammatillisten tutkinnon osien lisaksi my0s yhteisista tutkinnon osista. Yhteisiin tutkinnon
osiin sisdltyvat yhteiskunta- ja tydeldamaosaaminen, matemaattis-luonnontieteellinen osaaminen seka
viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen. Yhteisten tutkinnon osien tavoitteena on vahvistaa
ammattisivistysta ja antaa valmiuksia jatko-opintoihin ja elinikdiseen oppimiseen.

Tutkinnon perusteiden osaamisessa on eroteltavissa ammattialakohtainen substanssiosaaminen seka
niin sanottu geneerinen osaaminen, jolla viitataan usein elinikdisen oppimisen avaintaitoihin.
Ammattialakohtainen substanssiosaaminen sisaltaa yleensa tydprosessin, tyon perustana olevan
teoriatiedon, tydmenetelmien, -valineiden ja materiaalin seka ty6turvallisuuden hallintaan liittyvaa
osaamista. Geneerinen osaaminen puolestaan sisaltaa elinikdisen oppimisen avaintaitoja, kuten
ongelmanratkaisutaidot, oppimaan oppimisen taidot, yhteistyotaidot, yhteiskunnallisen osaamisen ja
kansalaistaidot, digitaidot, viestinta- ja vuorovaikutustaidot, kulttuuriosaamisen seka kestavaan
kehitykseen ja yrittajyyteen liittyvdan osaamisen. Elinikdisen oppimisen avaintaidot ovat tietojen, taitojen
ja asenteiden yhdistelmia ja ne ovat tarkeita aktiivisen kansalaisuuden, jatko-opintojen ja tyoelamassa
toimimisen kannalta.

Kansallinen oppimistulosarviointi kohdistuu sekd ammattialakohtaisen substanssiosaamisen etta
geneeristen taitojen arviointiin. Arviointietoa ndista osaamisista saadaan ammatillisten tutkinnon osien
ja yhteisten tutkinnon osien arvosanoista seka koulutuksen jarjestajien ja ty6eldaman edustajien
laadullisista arvioista opiskelijoiden osaamisen vahvuuksista ja kehittamistarpeista.

Useat selvitykset ja tutkimukset (esim. Osaaminen 2035) osoittavat, ettd tulevaisuudessa merkitystdan
kasvattavat muutoksen hallintaa edistavat niin sanotut geneeriset metataidot, kuten
ongelmanratkaisutaidot, oppimaan oppimisen taidot, henkilékohtaisen osaamisen kehittdminen ja
johtaminen seka tiedon arviointitaidot. Erityisesti ongelmanratkaisutaidot kasvattavat merkitystaan
tulevaisuuden osaamistarpeena. Merkitystdan kasvattavat myos digitalisaatioon liittyvat osaamiset,
kuten digitaalisten ratkaisujen ja alustojen hyodyntamisosaamiset. Pelkat geneeriset osaamiset eivat
kuitenkaan usein riita tulevaisuuden tyotehtaviin tyollistymisessa. Opetushallituksen Osaamisen
ennakointifoorumi ennakoi talldkin hetkella tulevaisuuden koulutus- ja osaamistarpeita ja kartoittaa
osaamistarvekyselyilla kasityksia siitd, millaisia osaamistarpeita eri ammattialoilla on vuonna 2030.



Vuosina 2020-2022 arvioitiin sosiaali- ja terveysalan, logistiikan, sahko- ja automaatioalan
perustutkinnon, kuljetusalan ammattitutkinnon seka sahko- ja automaatioalan ammatti- ja
erikoisammattitutkinnon tuottamaa osaamisesta. Arvosanoilla mitattuna ammattialakohtainen
substanssiosaaminen seka geneerinen osaaminen (yhteiset tutkinnon osat) ovat perustutkinnosta
valmistuvilla keskimaarin hyvaa, silla yleisin arvosana ammatillista tutkinnon osista seka yhteisten
tutkinnon osien osa-alueista oli edellda mainituissa perustutkinnoissa joko hyva 3 tai 4, arviointiasteikolla
1-5.

Edelld mainituista tutkinnoista valmistuvien osaamisen keskeisia vahvuuksia ovat ammatin
perusosaaminen seka tydssa tarvittavien keskeisten tydmenetelmien ja -valineiden kayttéon liittyva
osaaminen. Kehittamistarpeita kohdistuu kaikissa tutkinnoissa erityisesti teoreettiseen osaamiseen ja
sen soveltamiseen kdytannon tydtehtdvissa. Geneerisen osaamisen vahvuuksia ovat useimmiten
yhteistyo- ja vuorovaikutustaidot seka digitaidot etenkin nuoremmilla opiskelijoilla. Samanaikaisesti
geneerisen osaamisen keskeiset kehittdmistarpeet kohdistuvat yhteisty6- ja vuorovaikutustaitoihin,
joissa opiskelijoiden valilla vaikuttaisi olevan kahtiajakoisuutta: osalla opiskelijoista ndma taidot ovat
keskeisia vahvuuksia ja osalle selkeita kehittdmisen kohteita. Ammatillisessa koulutuksessa tuleekin
vahvistaa opiskelijoiden yhteisty6- ja vuorovaikutustaitoja, silla niiden merkitys tyoyhteisossa
toimimisessa, tiimityoskentelyssa ja alan tyotehtavissa ovat keskeisessa roolissa useilla aloilla.

Nuorilla my6s tydelamataidot ja aikuisilla digitaidot ovat keskeisimpid osaamisen kehittamisen kohteita.
Vaikka nuorten osaamisessa onkin arviointien perusteella havaittavissa kahtiajakoisuutta, ndyttavat erot
osaamisen tasossa kapenevan ian ja tyokokemuksen karttuessa.



3.2.2

Osaamisidentiteetin rakennusaineksia - Ammattiin opiskelevien nuorten
tulevaisuuskuvia tutkimassa

Laura Paaso?, Antti Maunu?

10ulun ammattikorkeakoulu, 2Turun yliopisto

Abstrakti

Tutkimuksessa tarkastelemme, millaisia ammatillisen koulutuksen tuottaman osaamisen merkityksia on
tunnistettavissa 15—26-vuotiaiden opiskelijoiden tulevaisuuskuvauksissa. Hyddynnamme tutkimuksen
teoreettisena viitekehyksena osaamisidentiteetin kasitetta ja tuomme osaamisen kehittamiseen
liittyvaan keskusteluun nuorten nakdkulmaa. Aineistona kdaytamme opiskelijoiden vastauksia avoimiin
kysymyksiin, joissa heita pyydettiin kuvaamaan toivottavaksi kokemaansa tulevaisuutta ja sitd, millaisia
ammattilaisia he haluaisivat tulevaisuudessa olla.

Tutkimuksen perusteella yksi keskeinen teema, joka tekee osaamisen kehittamisestd ammattiin
opiskeleville merkityksellista, on kokemus osaamisesta keinona kiinnittya ja toimia aikuisen toimijan
sosiaalisissa rooleissa. Opiskelijoiden toivotuksi kokemassa tulevaisuudessa osaaminen toimii porttina
tyoelamaan, mahdollistaa tyouralla etenemista seka itselle merkityksellisten asioiden saavuttamista.
Toiseksi osaamisen kehittaminen merkityksellistyy opiskelijoiden kokemusmaailmassa keinona ja
resurssina pdasta ammatillisten yhteisdjen arvostettuun jasenyyteen seka saada ja antaa niissa
ammatillista tunnustusta. Tasta nakokulmasta osaaminen ilmenee opiskelijoiden kertomuksissa
valineena kiinnittya yhteisoihin seka tyoyhteison sosiaalisen osallisuuden mahdollistajana. Vahvaan
osaamiseen kytkeytyy myo6s odotuksia tunnustuksen, luottamuksen ja vastuun saamisesta tyoyhteisossa.

Esitys perustuu vertaisarvioituun artikkeliin, joka on julkaistu Sosiaalipedagogisessa aikakauskirjassa Vol
23 Nro 1 (2022).



3.2.3

Ammatillisen koulutuksen uraseurannan satoa: Koulutuksen kehittaman
osaamisen vastaavuus tyossa tarvittavaan osaamiseen

Heta Rintala’, Jonna Malmivuori?, Juulia Lahdenpera!

Hameen ammattikorkeakoulu, 2Lansirannikon Koulutus Oy WinNova

Abstrakti

Ammattiin valmistuneiden uraseurantaa ei Suomessa ainakaan viela toistaiseksi toteuteta kansallisella
tasolla (vrt. yliopistojen uraseuranta ja ammattikorkeakoulujen uraseuranta), vaikka EU-tasolla
uraseurantiedon kerdadaminen nahdaan tarkeaksi mm. uraohjauksen tehostamiseksi,
opetussuunnitelmien tydelamavastaavuuden parantamiseksi seka muuttuvien tyollisyys- ja
koulutustarpeiden tunnistamiseksi (Euroopan komissio, 2021; Euroopan neuvosto, 2017). Osana Sata
uraa ammatillisesta! -hanketta (ESR) Satakunnan ja Vakka-Suomen alueella on kehitetty ja pilotoitu
ammattiin valmistuneiden uraseurantakyselya. Tassa esityksessa pohdimme ammattiin opiskelevien
tulevaisuuden tydelamaosaamista tarkastelemalla hankkeen aikana kolmesta ammatillisesta
oppilaitoksesta vuosina 2021 ja 2022 kerattya uraseuranta-aineistoa.

Hankkeen aikana ammatilliseen koulutukseen soveltuvan uraseurannan sisaltojen kehittamisessa on
hyoddynnetty erityisesti AMK-uraseurantaa (AMKista uralle — Ammattikorkeakoulujen uraseuranta,
2022), eurooppalaisen Erasmus+-rahoitteisen OnTrack-projektin (2020) sisalt6ja, asiantuntijaryhman
suosituksia (Euroopan komissio, 2021) sekd Euroopan komission (2020) selvitystd uraseurantatiedon
keruusta. Hankkeeseen osallistuneet oppilaitokset ldhettivat valmistuneille opiskelijoilleen linkin
Webropol-tyékalun avulla toteutettuun kyselyyn. Kyselyyn vastaaminen oli vapaaehtoista seka
mahdollista tehda taysin anonyymisti. Kyselyn aluksi vastaajaa myos pyydettiin vahvistamaan lupa
tietojen kasittelyyn ammatillisen koulutuksen tutkimus- ja kehittamistarkoituksiin. Uraseurantakyselyn
ensimmadiselld toteutuskerralla vastaajat pystyivat kyselyn lopuksi ilmoittautumaan vapaaehtoisiksi
myos lyhyeen haastatteluun.

Tassa esityksessa tarkastelemme erityisesti vuosina 2020 ja 2021 paaasiassa ammatillisen
perustutkinnon suorittaneiden vastaajien (N=832) kokemuksia koulutuksen kehittdmasta osaamisesta
seka nadiden osaamisten vastaavuudesta tyossa tarvittavaan osaamiseen. Osana kyselya vastaajat
arvioivat ensiksi koulutuksen kehittdamaa osaamistaan (Miten hyvin koulutus josta valmistuit kehitti
seuraavia osaamisia?, 1=ei lainkaan...5=erittdin paljon), minka jilkeen he arvioivat samoja osaamisia
suhteessa tyohon (Pohdi nyt tyotasi. Kuinka tarkeitad seuraavat osaamiset ovat nykyisessa tyossasi?, 1=ei
lainkaan tarkea...5=erittdin tarkea) seka vastasivat koulutuksen ja tyén yhteyksia kartoittaviin vaittamiin
(esim. Pystyn hyodyntamaan koulutuksessa hankkimaani osaamista nykyisessa tydssani hyvin, 1=tdysin
eri mielta...5=tdysin samaa mieltd). Uraseurantakyselyn osaamisesta tuottamaa tietoa tdydennetdan
esityksessa laadullisella aineistolla: haastattelimme osana uraseurantaa 11 valmistunutta seka heidan
kauttaan tai samalta alalta tavoitetut 11 tyénantajaa.

Tulosten perusteella vastaajat kokivat ammatillisen koulutuksen kehittaneen eniten mm. alan keskeisten
termien, menetelmien ja periaatteiden osaamista seka kykya oppia ja omaksua uutta. Tyoelamassa
tarkeimmiksi puolestaan koettiin oma-aloitteisuus ja itseohjautuvuus sekd ongelmanratkaisutaidot.
Keskiarvojen perusteella suurimmat erot koulutuksen kehittaman seka tyoelamassa tarkean osaamisen
valilla tulivat esiin suhteessa seuraaviin osaamisiin: sosiaaliset taidot ja tiimityotaidot, oma-aloitteisuus
ja itseohjautuvuus seka ongelmanratkaisutaidot. Haastatteluissa korostettiin erityisesti tekniikan
kehittymisen ja siihen liittyvdn osaamisen roolia tyon murroksessa, minka lisaksi erityisesti sosiaaliset
taidot ja vuorovaikutustaidot koettiin tarkeiksi. Haastattelut toivat esiin myos sen, etta tyopaikkojen



vahentyessa ja ammattien sulautuessa toisiinsa ammatillisen koulutuksen odotettiin tuottavan laajaa
osaamista, mutta lisdksi myds hyvin erikoistunutta osaamista.



3.24

Ammatillisesta koulutuksesta tyoelamaan erityisen tuen avulla

Heidi Kotiranta?, Leila Pehkonen?, Sinikka Hiekkala®

nvalidiliitto, 2Helsingin yliopisto
Abstrakti

Tutkintoon johtavan ammatillisen koulutuksen opiskelijoista yli kymmenen prosenttia tarvitsee erityista
tukea. Heista vaativan erityisen tuen opiskelijoita on 11 prosenttia eli noin 4 000 henkil6a. Monissa
lansimaissa erityisen tuen tarve on kasvanut tasaisesti 1990-luvun lopulta asti. On havaittu, etta niiden
henkildiden, joilla on haasteita oppimisessa, on huomattavan vaikeaa tyéllistya ilman ammatillista
koulutusta. Tyéelaman vaatimusten kasvaessa tyollistyminen voi olla haasteellista kenelle tahansa,
mutta erityista tukea opiskeluaikana tarvitsevilla nuorilla on muita suurempi riski jaada tyottomaksi.
Tassa raportoitavan tutkimuksen tavoitteena oli selvittda erityista tai vaativaa erityista tukea saaneiden
nuorten tyollistymista ja siihen liittyvia kokemuksia ja tekijoita siirryttdessa ammatillisesta koulutuksesta
tydelamaan.

Tutkimus tehtiin osana Tulevaisuuden tydelaman starat -hanketta (Euroopan sosiaalirahasto 4/2019—
2/2022). Hankkeessa kehitettiin tybelamalahtoisia oppimisymparistdja ja -menetelmia, valmiuksia
tyohon ja elamaan seka osaavaa ohjausta ja tukea tyodllistymiseen neljassa suomalaisessa
erityisammattioppilaitoksessa ja yhdessa ammattioppilaitoksessa. Aikaisemman tutkimuksen mukaan
tyollistymisessa tukea tarvitsevan ja tasmatyokykyisen nuoren mahdollisuus saada tukea
ammattihenkilolta tyollistymisprosessin aikana on merkittava tyollistymista edistava tekija.
Tutkimukseen haastateltiin 11 vapaaehtoista, hankkeeseen osallistunutta ja valmistumisensa jalkeen
tyollistynytta tai tyokokeilussa olevaa nuorta. Lisdksi haastateltiin kymmentd, nuorten
tyollistymispolkuihin liittyvda ammattihenkil6d, kuten tydnantajaa tai tydhdnvalmentajaa. Analyysia
varten haastatteluaineistot litteroitiin sanatarkasti.

Aineistosta jasennettiin narratiivisen analyysin keinoin nelja tyypillista tyollistymispolkua ja
tyyppikertomusta: tyoelamassa oppimisesta tyolliseksi, itsendisen tydnhaun polku, tuetun tyollistamisen
polku seka tyokokeilun polku. Tutkimuksen kiinnostavin havainto on, ettd nuori itse on tarkein omaan
tyollistymiseensa vaikuttava seikka. Tyoelamalahtoiset oppimismenetelmat, erityisesti tyoelamassa
oppiminen, olivat nuorten mukaan edistaneet heidan tyollistymistdan. Nuorten tuensaanti ammatillisten
opintojen aikana vaihteli, mutta ldhes jokainen koki saaneensa tarpeeksi tukea. Haastatellut nuoret
olivat tyytyvaisia tyotilanteeseensa riippumatta siitd, tyoskentelivatkd he koulutustaan vastaavalla alalla
vai eivat. Heilla ei mydskaan ollut erityisempaa tarvetta tuelle valmistumisensa jalkeen, sopivan
tyOpaikan 16ydyttya. Tama havainto herattelee kysymaan, onko niin, ettd kun opintojen aikana saa
riittavasti tukea, tyollistyy eika tarvitse enda tukea. Ja toisinpdin: Onko niin, etta ne, jotka eivat saa
riittavasti tukea, eivat tyollisty ja tarvitsevat tukea edelleen?

Kaikkiaan tutkimuksen tulokset kannustavat lisaamaan satsausta tydelamalahtoisiin opintoihin ja
tydelamassa oppimiseen. Tata tutkimusta varten haastateltujen, tyéllistyneiden nuorten luottamus
siihen, etta tulevaisuus on omissa kasissa, oli korkealla. Taman luottamuksen ylldpitaminen ja
vahvistaminen on tarkeaa.



3.3.1

Yhteisollinen pedagogiikka verkkotutkinnoissa

Pdivi Timonen, Pia Lundbom

Humanistinen ammattikorkeakoulu

Abstrakti

Ammattikorkeakouluissa voi opiskella varsin monilla aloilla tutkintonsa kokonaan verkossa.
Digitalisoituvassa yhteiskunnassa verkkotutkinnoissa opiskelulle on selvasti tarvetta. Myos pedagogisesti
monipuolisia ratkaisuja mahdollistavia teknologisia valineita on entista enemman.

Eri yhteistyotapojen ja yhteistydverkostojen rakentaminen on ollut yksi olennainen osa FONE Kansallista
verkkotutkintohanketta, jota Turun ammattikorkeakoulu hallinnoi. Turun ammattikorkeakoulun ohella
Haaga-Helian, HAMK:in, Humakin ja Oulun ammattikorkeakoulun toimijat ovat aktiivisia Kansallisen
verkkotutkintoverkoston toimijoita. Kansallisessa verkkotutkintohankkeessa FONEssa (Turun AMK 2022)
olemme koonneet tietoa verkkotutkintoja toteuttavilta pedagogeilta seka analysoineet yhteiséllisen
pedagogiikan merkitysta verkkotutkintojen toteutuksissa. Esityksemme keskittyy yhteisollisen
pedagogiikan, teknologisten ratkaisujen, tiimitydmuotojen seka jatkuvan oppimisen ristedvien
nakodkulmien tarkastelemiseen. Yhteisollinen pedagogiikka voi yksinkertaisimmillaan viitata samaa
kurssia opiskelevien oppimispolkujen ristedmisten harkittuun rakentamiseen niin, etta syntyy
kokemuksia yhteisestad oppimisesta.

Olemme kiinnostuneita viiden ammattikorkeakoulun verkkotutkinnoista kysyen seuraavat
tutkimuskysymykset (1) Mita yhteisollisyys ja yhteisollinen pedagogiikka tarkoittaa
verkkotutkinnossanne ja Millaista on teiddn digipedagogisen toimintanne arki ja kehittdminen
verkkotutkinnoissa tai verkko-opetuksessa talla hetkelld yhteisollisyydessa ja yhteisollisessa
pedagogiikassa? (2) Miten opiskelijoita voisi ohjata ja osallistaa yha paremmin yhteisollisyyteen seka
tukea heidan hyvinvointiaan verkko-opiskelussa? (3) Millaisia kdyt6ssa olevia ja uusia teknologioita ja/tai
ja innovaatioita teilld on verkko-opiskelussa, jotka tukevat yhteisollisyytta ja yhteisollista pedagogiikkaa
verkkotutkinnoissa? (4) Miten jatkuvan oppimisen ja ristiinopiskelun periaatteita voisi hyédyntaa ja
kehittdaa verkkotutkinnoissa tai laajoissa verkkokokonaisuuksissa yhteisollisyyden ja yhteiséllisen
pedagogiikan suuntaiseksi?

Esityksessamme esittelemamme tutkimustyd pohjautuu Kansallisessa verkkotutkintohankkeessa
tekemiimme 13 haastatteluun, niiden analysoimiseen ja analyysin pohjalta tekemiimme tulkintoihin.
Toteutimme pedagogisen henkil6kunnan haastattelut Zoomilla ja tallensimme sovitusti haastattelut.
Haastatteluaineisto on litteroitu ja analysoitu AtlasTi-ohjelmaa seka Excelida hyodyntden. Laadullisen
aineiston analyysimenetelmana kaytimme koodausta ja teemoittelua.

Aineiston analyysin perusteella esitimme (1) yhteiséllisyyden ja yhteisollisen pedagogiikan maarittelyn
tuloksena seuraavat nelja eri teemaa: yhteisollisyyden pohdintaan liittyvat sisallot; ryhmaprosessia
koskevat ajatukset; yhteisollisen pedagogiikan organisointia koskevat kokonaisuudet seka
opettajatiimien tyon pohdinta. (2) Opiskelijoiden osallistamisessa erilaisten osallistamisen tapojen
kdytannon esimerkkien lisdksi teemat olivat: yhteisélliset menetelmat ja —pedagogiikka seka hyvinvointi
ja motivaatio.

Esittelemme tutkimuksen alustavia tuloksia AMK ja ammatillisen koulutuksen tutkimuspaivilla.



3.3.2

WhatsAppin kaytto verkkotutkintoa opiskelevien opiskelijoiden
keskinaisviestinndssa

Hanna-Kaisa Sulonen

University of Lapland

Abstrakti

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdaa, miten verkkotutkintoa opiskelevat hy6dyntavat
pikaviestisovellus WhatsAppia keskinadisviestinndssaan, ja mika merkitys emojien kaytolla
keskinadisviestinnassa on. Tutkimus on vaitdskirjatutkimuksen neljas, viela keskenerdinen osatutkimus, ja
aineisto siihen on keratty Himeen ammattikorkeakoulun liiketalouden verkkotutkintoa opiskelevien
ensimmaisen vuoden opiskelijoiden vapaamuotoisista, opiskeluun liittyvista WhatsApp-keskusteluista.
Keskustelut kerattiin kevaalla 2021.

Koko opiskelijaryhman koko oli 70 opiskelijaa (N=70), joista 29 (n=29) kaytti WhatsAppia
ryhmatyoskentelyvalineena. Analysoitavia keskusteluja oli yhteensa seitseman kappaletta. Keskustelujen
analysoinnissa hyddynnettiin digitaalista keskustelunanalyysia, ja aineisto analysoitiin Atlas.ti-ohjelman
avulla. Kaikkien keskusteluiden sanamaara oli 67 252 sanaa, ja keskusteluissa oli yhteensa 4324 viestia.

Analyysissa selvisi, etta keskusteluissa kaytettiin valtavasti emojeja, eli pienia kuvia tai symboleita.
Aineistossa oli yhteensa 112 erilaista emojia, joista tdman tutkimuksen tarkasteluun valittiin kymmenen
eniten kdytettya emojia. Valinnan peruste oli, ettd nama kymmenen emojia esiintyivat aineistossa
jokainen useammin kuin 50 kertaa. Lisaksi nama emojit kattoivat 75 prosenttia koko emojimaarasta.
Tutkimuksessa tarkastellut emojit on nimetty ja niista on luotu koodiryhmat, joiden sisdlla on emojien
funktioihin liittyvia koodeja. Koodit on pyritty yhtendistimaan koodiryhmittdin niin, etta niissa olisi
mahdollisimman paljon yhdenmukaisuutta. Koodien lukumaara / koodiryhma vaihtelee vililla 6—-12.

WhatsApp-keskusteluista tullaan emojien lisdksi analysoimaan opiskelijoiden keskindisviestinndssa
ilmenevia vertaistukeen liittyvia piirteita, silla vertaistuki on keskeinen osa kasilld olevaa tutkimusta,
mutta myos emojeita kaytetddn tdssa aineistossa paljon vertaistuen ilmaisuun. Analyysi on maara tehda
loppuun kevaaseen 2023 mennessa.



3.33

Smart Campus — jatkuvaa oppimista hybridiymparistoissa

Sanna Brauer, Kari-Pekka Heikkinen, Kati Maenpaa, Manne Tervaskanto, Petri Hoppu

Oulun ammattikorkeakoulu

Abstrakti

Parlamentaarinen jatkuvan oppimisen uudistus painottaa tyoikaisten kohdennettua osaamisen
kehittamista. Oppilaitosten laite- ja sovellushankinnat vahvistavat tyo- ja elinkeinoelamalahtoista
koulutuksen kehittamista teknologioita hyddyntden. Investoinnit eivat kuitenkaan riita yksindan, vaan
tarvitaan myo6s nykyaikaista kasitysta oppimisesta ja uusista pedagogisista menetelmista, jotta opinto- ja
tyouran aikainen koulutustarjonta innostaa osallistumaan. 2020-luvun tyotekijat ovat tottuneet
oppimaan mediavalitteisesti, yhteistoiminnallisesti ja henkil6kohtaistettuja opintopolkuja edeten, mika
tulisi paremmin huomioida ty6eldmassa tapahtuvassa osaamisen kehittamisessa. Tama edellyttaa
oppilaitoksilta uutta, monimuotoista koulutustarjontaa. Tyoelamapedagogiikalla tavoitellaan
toimintamalleja, joissa korkeakoulut ja tydeldama luovat yhdessa teoriaa ja kdytantoa yhdistavia
oppimisymparistoja. Tassa tutkimuksessa tarkastelemme oppimista ja asiantuntijuuden kehittymista
uusissa hybridimallisissa oppimisymparistoissa, joita on tutkittu vasta vahan. Kuvaamme tiedon
rakentelua eri konteksteissa erityisesti tydelamapedagogiikan nakdkulmasta.

Hybridiopetus, -oppiminen ja hybridiymparistdt ovat nousevia kasitteita, joiden maarittely ei ole viela
vakiintunutta. Samalla tavalla digipedagogiikasta puhutaan yhta lailla pedagogisena mallina kuin
menetelmanakin. Usein silld kuvataan lahestymisia, jotka digitalisaation avulla tukevat luovuutta,
yhteisollisyytta ja leikillisyytta oppimisessa. Tarkastelemme digipedagogiikkaa laajasti koulutuksen
toimintaympariston muutoksena, joka fasilitoi jo kehitettyja tai tulevia pedagogisia malleja. Nama
reaktiiviset mallit ovat taman tutkimuksen kohde kehittyneissa hybridimallisissa oppimisymparistdissa.

Digitaalisen kaksosen (digital twin) kautta voidaan seurata ja ohjata koneita ja laitteita reaaliajassa.
Niiden avulla voidaan ennakoida hairidtilanteita, harjoitella vaikeita tai vaarallisia tydprosesseja seka
turvallisesti kokeilla ja kehittad osaamista kalliillakin laitteilla. Ndin sddstetdan resursseja niin
opetuksessa kuin tydpaikoilla. Tietokoneella tehty virtuaalinen malli voi kuvata suuriakin kokonaisuuksia,
kuten tehdassalia koneineen, tuotantoprosesseineen, jarjestelmineen ja tyontekijoineen. Maarittelyssa
keskeista on se, ettei kyseessa ole kuvitteellinen virtuaalimalli, vaan virtuaaliselle ratkaisulle on aina
my0s fyysinen vastinpari. Tunnetuimpia digitaalisista kaksosista ovat erilaiset kehittyneet

simulaatiot. Digitaalisia kaksosia on tutkittu vasta vahan. Vieldakin vaihemman on selvitetty sitda millaiset
pedagogiset mallit tukevat oppimista ndissa hybridiymparistoissa, joissa digitalisaation tuomat
mahdollisuudet ovat uusia ja yhteisia kehittamisen kohteita seka yrityksille ettd oppilaitoksille.

Tutkimusaineisto kerattiin marraskuussa 2021 kahdessa ryhmahaastattelussa, jotka toteutettiin
kasvokkain. Osallistujilla oli mahdollisuus tutustua Oamkin virtuaaliymparist6ihin kuten
Hybridilaboratorioon etukateen. Haastattelurunko perustui aiempaan digitalisaatiotutkimukseen ja
kaytossa olevaan ennakointitietoon. Aihetta tarkasteltiin kahdesta eri nakékulmasta:

1. Digitaalisten oppimisstrategioiden suunnittelu ja toteutus
2. Hybridimallit: koneiden ja laitteiden etdkaytto.

Osallistujat (n=10) jaettiin kahteen ryhmaan, joissa oli edustajia sekd tyoelamasta etta
koulutussektorilta. Keskeista prosessissa oli keskustelun vapaa eteneminen, jolloin vetajan rooli oli
aktivoida osallistujia esittamadan mielipiteensa ja nostaa keskusteluun uusia, esiin tulleita nakdkulmia.



Tutkimusaineistoa taydensivat Padlet-muistiinpanot, joita vetdja ja osallistujat yhteiskirjoittivat
tilaisuudessa.

Tarkastelemme aineiston teorialdhtoisessa sisdlldnanalyysissa jatkuvaa oppimista ja asiantuntijuuden
kehittymista hybridimallisissa oppimisymparistoissa tyoelamapedagogiikan nakokulmasta. Tutkimuksen
kontekstina toimii Oamkin hybridiymparistdjen kokonaisuus, joka yksi monialaisimmista suomalaisessa
korkeakoulutuksessa. Kuvaamme kokonaisvaltaisen lahestymisen jatkuvaan oppimiseen uusissa
ymparistoissad, hyddyntaen oppimisprosessin integratiivisen pedagogiikan mallia. Integratiivisessa
pedagogiikassa on kyse erilaisten asiantuntijuuden elementtien yhdistamisesta oppimisen ja
tyoskentelyn aikana, esimerkiksi kaytannon harjoitusten avulla tai soveltamalla teoreettista tietoa
kaytantoon. Integratiivinen pedagogiikka ei itsessadan ole menetelma, vaan pedagoginen malli, jota
sovellettaessa voidaan hyddyntdaa monenlaisia eri menetelmia. Integratiivinen malli auttaa
suunnittelemaan teoriaa ja kdytantoa yhdistavia opintoja esimerkiksi tyéelamaprojektien avulla.
Tutkimustuloksemme kuvaavat miten digitaalisen oppimisen mahdollisuudet on huomioitu
organisaatioissa strategiatasolla, miten strategiaa on toteutettu kdytdnnossa ja edelleen, miten
ty6elamalahtoista koulutustarjontaa tulisi kehittda hybridiymparistdissa.



34.1

Urasiirtyma keski-idssa - koulutushakupaatoksen rakentuminen ja merkitys
Idhihoitajakoulutukseen hakeneiden elamantarinoissa

Helena Taskinen

Gradia Jyvaskyla

Abstrakti

Mista syntyy idea ja ajatus hakea ammatilliseen koulutukseen keski-ikdisena ja miten paatos rakentuu
hakijan elamantarinassa? Mita koulutushakupaatos ja ammatinvalinta aikuisuudessa merkitsevat
hakijalle itselleen? TyOurat eivat ole (enda?) lineaarisia eivatka vakaita (Savickas 2005; Savickas ym.
2009). Uraa suunnitellaan ja rakennetaan koko elamén ajan. Toisaalta teemme aktiivisesti uravalintoja
(Parker 2007); toisaalta jokin yllattdva tapahtuma, sosiaaliset tilanteet ja suhteet tai jopa jokin
yhteiskunnallinen tilanne sysadvat meitd uramuutokseen (mm. Lapointe 2014). Aikuisuuden
uramuutoksiin ja -valintoihin on kiinnitetty kuitenkin viela melko vahan huomiota, vaikka erityisesti
keski-idssa monet haaveilevat uudesta alasta tai ammatista ja aika moni vaihtaakin ammattia. Esitys
pohjautuu vaitostutkimukseeni, joka on kesken. Tutkimuksessani lahihoitajakoulutukseen hakeneet
kertoivat heidan itsensa kokeman ja tulkitseman elamantarinan siitd, miten polku Idhihoitaja-
ammatinvalintaan ja koulutushakuun rakentui heidan elaméassaan.

Luin aineistoa tarina kerrallaan ja rakensin kunkin kertomuksen tapahtumista ja kertojan kuvaamista
kokemuksista juonellisen ja ajallisesti etenevan tarinan (ks. Hanninen 2018; Polkinghorne 1995) ja
visualisoin ne kuvioiksi. Pyrin Polkinghornen (1995) kuvaamalla tavalla tunnistamaan ja kuvaamaan
tarinassa kertojan kiinnostuksen kohteita, tavoitteita ja suunnitelmia, ajatuksia, arvoja ja tunnetiloja,
seka kertojan pohdintaa ja reflektointia, jotta kertojan antamat merkitykset tapahtumille ja asioille
sailyisivat tarinassa mahdollisimman autenttisina. Varmistaakseni tarinan ja tulkintojen oikeellisuuden,
ldhetin kirjoittamani tarinat haastateltaville arvioitaviksi, ja korjasin tarinoita palautteen perusteella.
Pyrin ymmartamaan ja tulkitsemaan tarinoista koulutushaun ja ldhihoitaja-ammatinvalinnan
elamankerrallista merkityksellistamisprosessia, ja luokittelin tarinat tarinatyyppeihin. Tyypittely
perustuu kertomuksiin kokonaisuutena, ja jokainen yksildllinen tarina sisaltyy vain yhteen tarinatyyppiin.
Huomioin luokittelussa erilaisia nakdkulmia, kuten miten lahihoitaja-ammatinvalintaa perustellaan
kertomuksessa suhteessa kertojan elamankulun tapahtumiin ja kokemuksiin, ja kuinka selkiintyneena
ammatinvalinta nayttaytyy tarinassa.

Kuvaan esityksessani viisi erilaista tarinatyyppia, joissa koulutushakua ja Iahihoitaja-ammatinvalintaa
merkityksellistetdadn ja jasennetaan osaksi elamankulkua. Olen nimennyt tarinatyypit niiden
elamankerrallisen ydinmerkityksen mukaan: Aito minuus, Merkityksellinen tyo, Patevyys, Jotain tehtava
ja Ura perinténa. Konkretisoin ja havainnollistan kutakin tarinatyyppia siihen sisaltyvien yksilollisten
tarinoiden avulla tulkiten ja kuvaten tarinoista koulutushaun ja ammatinvalinnan yksil6llisia merkityksia.
Tutkimukseni auttaa ymmartamaan aikuisten ura- ja ammatinvalintaprosesseja, ja kuvaa niiden
yksilollisyytta ja monimuotoisuutta.



3.4.2

The Central Role of Learning Ecosystems in Increasing Digital Competences in
the Tourism Sector

Maarit Tihinen, Anu Harju-Myllyaho, Eija Raasakka

Lapland University of Applied Sciences

Abstrakti

Digital transformation affects the whole society: all industries and the way we work or use services.
Also, in the tourism domain, digital technology can provide new opportunities for growth and
development. Thus, the tourism business should increasingly exploit emerging modern technologies. As,
especially, in SMEs have no extra money or resources to be used for experiments, they need concrete
examples and clear directions how to move forward on their own digitalization path.

Tourism has a long tradition in Lapland. In recent years the industry has grown and developed strongly.
In addition, tourism maintains and develops the service structure and accessibility in many rural
municipalities in Lapland. However, the recent crises have had a strong impact on the industry. The
COVID-19 restrictions followed by the war in Ukraine and the energy crisis has put pressure on the
industry, which has shown resilience in difficult times.

The Lapland University of Applied Sciences (Lapland UAS) is a significant regional developer as one of its’
tasks is to carry out applied research, development, and innovation activities that serve teaching but
also promote working life and regional development. In 2022 Lapland UAS has participated in the EU-
funded project TOURBIT (Fostering digitalization of European tourism SMEs’) that aims to support
tourism SMEs in the uptake of digitalization and innovation by fostering their skills, knowledge and
network. There are 8 partners from 7 European countries involved the project.

The project activities have included, e.g., questionnaires and interviews for gathering information and
experiences from partners and their stakeholders on the adoption and usage of innovative digital
solutions in the SME tourism. In addition, literature studies of ongoing trends and used technologies
were carried out. Based on the summarized results seven webinars were arranged and recorded. The
webinars provided concrete examples of exploited technologies in tourism business and will serve
learning goals of SMEs in future. Furthermore, the activities included developing of Digital Readiness
Index tool for the further usage of SMEs tourism.

Generally, learning ecosystems are understood as technological ecosystems that are focused on learning
and knowledge management in different contexts such as educational institutions or companies. In
TOURBIT project several learning ecosystems can be identified as follows: international learning
ecosystems both between the TOURBIT partners and beyond the project via provided webinars, events
or deliverables, national learning ecosystems within each partner own country with their stakeholders
and companies working in tourism sector and learning ecosystem for educational purposes inside
Lapland UAS.

The project activities have shown how information and know-how are formed together with the project
partners and participants. The first phase of the project maps information of the state of the art from
the participating regions. In the second phase, the contents and paths are built together towards the
implementation, an acceleration formed within the project. The experts in Lapland UAS have brought
their own know-how and expertise to the project, but also learned from the other partners, regions,
companies and external experts. New knowledge, thus, does not trickle down, but is built through
working together.



3.4.3

Ammatillisen koulutuksen kautta siviiliin. Ammatillinen poikkeuskoulutus
sotaveteraaneille Suomessa vuosina 1942-1946.

Jari Laukia

Haaga-Helia ammattikorkeakoulu

Abstrakti

Tutkimuksessa tarkastelen vuosien Suomessa vuosien 1944-1946 aikana sotaveteraaneille suunnattua
ammatillista poikkeuskoulutusta. Sodan paattyessa syksylla 1944 noin 600 000 rintamamiesta palasi
siviilitoihin. Ne henkil6t, joilla oli sotaan lahtiessa ollut tyopaikka ja ammatti palasiva yleensa entiseen
tyopaikkaansa tai hakeutuivat ammattia vastaaviin téihin. Useat palasivat takaisin maa- ja
metsataloustoihin. Kuitenkin sodasta palaavien joukossa oli runsaasti myds nuoria, koulutusta vailla
olevia henkil6ita. Heita varten kauppa- ja teollisuusministerioé suunnitteli erityisen ammatillisen
pikakoulutuksen tyoelamaan siirtymiseksi.

Keskeiset tutkimuskysymykset ovat; mita tavoitteita koulutuksella oli, ketka osallistuivat koulutuksiin,
kuinka koulutus organisoitiin ja mita vaikutuksia koulutuksella oli myohempaan ammatilliseen
koulutukseen. Lisdksi vertailen Suomen tilannetta muiden sotaa kdyneiden maiden tilanteeseen.

Tutkimus on historiatieteellinen, jolloin etsin vastauksia kysymyksiin aikakauden komiteamietinndista,
dokumenteista, aikalaiskirjallisuudesta ja tutkimuskirjallisuudesta. Tarkeitd ensikdden lahteitd ovat
Pikakoulutuslautakunnan mietinnét vuodelta 1944. Kokonaisuudessaan teemaa on suhteellisen vdahan
tutkittu.

Ammatillinen koulutus kuului 1970 luvulle saakka hallinnollisesti kauppa- ja teollisuusministerion
yhteyteen. Jo vuonna 1943 ministerioon perustettiin erityinen toimisto valmistelemaan sodasta
palaavien koulutusta. vaikutteita haettiin ensimmaisen maailmansodan jalkeisesta tilanteesta Saksassa
ja Ranskassa ja Englannissa. Viranomaiset olivat huolissaan siitd, ettd sotaveteraanien tyottomyys ja
sosiaaliset ongelmat aiheuttaisivat yhteiskunnallisia levottomuuksia seka lisdisivat veteraanien
kiinnostusta yhteiskunnallisiin radikaaleihin ja epatoivottaviin liikkeisiin. Suomessa suunnitellun
pikakoulutuksen ensisijainen tavoite oli sopeuttaa nuoria veteraaneja rauhan ajan yhteiskuntaan.
Pikakoulutuksen kautta tavoiteltiin nopeaa tyollistymistd, jolloin nuoret veteraanit pystyivat elattaman
itsensd ja perheensa. Lisdksi tavoitteena oli, joskin enemman peitellysti vihentada veteraanien
kiinnostusta vasemmistolaisia poliittisia liikkeitd kohtaan. Kommunistinen puolue tuli jalleen lailliseksi
sodan jalkeen.

Sodan paattyessa vuonna 1944 veteraanien koulutuksen liittyvat suunnitelmat laitettiin taytantoon.
Maa jaettiin kymmeneen alueeseen koulutusta varten. Koulutusta tarjottiin yhtensa 50:een eri
ammattiin. Opetus kesti alasta riippuen yhdesta kuuteen kuukauteen. Mielenkiintoinen pedagoginen
nakodkulma oli, ettd asiakirjoissa tunnustettiin, ettd ammattitaidon saavuttamiseksi tarvittiin
pikakoulutuksen lisdksi tyossa tapahtuva oppimista. Pikakoulutuksen kautta veteraanien toivottiin
paasevan kasiksi tydeldamaan ja savuttavan varsinaisen ammattitaidon koulutuksessa oppimansa ja
ty6elamassa tapahtuvan oppimisen yhteisvaikutuksena.

Koulutuksesta vastasivat padsaantoisesti toimivien ammatillisen koulutuksen oppilaitosten opettajat.
Opettajina toimi myos yritysten edustajia ja ministerion virkamiehia. Opettajista oli kuitenkin kova

puute. Niinpa ministerio turvautui viestimaan asiasta Yleisradion ldhetyksen kautta. Heindkuussa 1944
(huom. sota oli vield kdynnissa) ministerio pyysi Yleisradion kautta ammatillisia opettajia ja kokeneita



ammattimiehia, jotka olivat kiinnostuneita opettamaan pikakoukutuksessa ja laatimaan oppimateriaalia,
ottamaan yhteytta ministerioon. 42 henkiléa ilmoitti kiinnostuksensa tehtavaan.

Vuoteen1946 mennessa noin 16 000 henkil6a osallistui pikakoulutukseen. Osallistujat olivat
paasaantoisesti nuoria kaupunkilaistaustaisia veteraaneja. Mukana oli myds sotavammaisia. Koulutusta
tarjottiin my6s naisille, sotaleskille seka naisille, jotka joutuvat jattamaan tyopaikkansa miesten palattua
sodasta. Sodan aikana naisten tydssakaynti lisdantyi. Sodan jalkeen sodasta palaava veteraani sai
halutessaan takaisintyopaikkansa, jolloin naiset saattoivat jaada ilma tyota. Naisia koulutettiin erityisesti
laboratoriot6ihin, siivoukseen, tekstiilialalle ja kotitaloustehtaviin.

Viranomaiset kokivat, etta heilld oli velvollisuuksia veteraaneja kohtaan. Yksi velvollisuus oli tukea
veteraanin tyollistymista ammatillisen koulutuksen kautta. Pikakoulutuksessa hyvaksyttiin tyossa
tapahtuva oppiminen ammattitaidon saavuttamisessa. Pikakoulutuksella oli myds vaikutusta erityisesti
1950 luvulla tapahtuneeseen ammatillisen koulutuksen kehittamiseen. Tyopaikalla tapahtuva oppiminen
ammattitaidon saavuttamiseksi ja myds tutkinnon saavuttamiseksi tuli osaksi perustettavien valtion
omistamien keskusammattikoulujen toimintaa.



3.5.1

Ammatillisen koulutuksen jarjestajat tutkimus-, kehittamis- ja
innovaatiotoiminnan (tki) toteuttajina

Mika Tammilehto

Hameen ammattikorkeakoulu, HAMK Edu-tutkimusyksikko

Abstrakti

Tyodelaman kehittdaminen on kuulunut ammatillisen koulutuksen tehtavakenttaan jo pitkdaan. Sen
merkitys, rooli ja toteutustavat osana ammatillisen koulutuksen seka koulutuksen jarjestajien
palveluvalikoimaa ovat vaihdelleet eri aikoina ja tilanteissa.

Tarve vahvistaa ammatillisen koulutuksen roolia tki-toiminnassa ja innovaatiojarjestelmissa on
tunnistettu useissa kansallisissa ja EU:n politiikkalinjauksissa, kuten kevaalla 2020 valmistuneessa
kansallisessa tutkimuksen, kehittamisen ja innovaatioiden tiekartassa seka EU osaamisagendalla ja
Euroopan unionin neuvoston marraskuussa 2020 antamassa suosituksessa kestavaa kilpailukykya,
sosiaalista oikeudenmukaisuutta ja selviytymiskykya tukevasta ammatillisesta koulutuksesta.
Kansallisessa tki-tiekartassa on linjattu, ettda OKM kehittda yhdessa oman ja muiden hallinnonalan
toimijoiden ja yritysten kanssa toimintatapoja ammatillisen koulutuksen, korkeakoulujen ja
tutkimuslaitosten yhteisesta tki-palvelujen tarjonnasta yrityksille ja julkisen sektorin organisaatioille.
Ammatillista koulutusta koskevassa EU-suosituksessa puolestaan linjataan, etta ammatillinen koulutus
saadaan kestokykyiseksi ottamalla se osaksi taloudellisia, teollisia ja innovointistrategioita, mukaan
lukien elpymiseen seka vihredan siirtymaan ja digitaaliseen muutokseen liittyvia strategioita.

Tilastokeskuksen kayttdman maaritelman mukaisesti tutkimus- ja kehittdmistoiminnalla (t&k)
tarkoitetaan systemaattista toimintaa tiedon lisddmiseksi ja tiedon kdyttamistd uusien sovellusten
|6ytamiseksi. Kriteerind on, etta toiminnan tavoitteena on jotain oleellisesti uutta. Tutkimus- ja
kehittdmistoimintaan sisallytetddn perustutkimus, soveltava tutkimus seka kehittamistyd. Ammatillisen
koulutuksen lainsdadannossa tydeldman kehittamista koskeva tehtdva on sen sijaan maaritelty varsin
yleispiirteisesti ja sen suhde tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoimintaan on siksi osin jasentymaton.
Tassa tutkimuksessa tarkastellaan ammatillisen koulutuksen jarjestdjien ndkemyksia roolistaan ja
tehtavastaan tki-toiminnassa seka sen nykytilaa. Tutkimuksessa selvitetdan, millaisia tki-toiminnaksi
luettavia toimia koulutuksen jarjestajilla on, ketkd ovat keskeisimpia yhteistydkumppaneita tki-
toiminnassa, mitka ovat keskeisia rahoituslahteita seka miten koulutuksen jarjestdjat nakevat tki-
toiminnan merkityksen tulevaisuudessa. Tutkimusaineistona kaytetdan koulutuksen jarjestajille tehtya
kyselya, jonka ammattiosaamisen kehittamisyhdistys AMKE ry toteutti jasenilleen kevaalla 2022.
Kyselyyn vastasi 44 ammatillisen koulutuksen jarjestajaa.

Tutkimuksen alustavien tulosten perusteella valtaosa kyselyyn vastanneista koulutuksen jarjestajista
katsoi toteuttavansa tki-toimintaa. Keskeisimmiksi tki-toiminnan muodoiksi nimettiin esimerkiksi
yritysten ja tydpaikkojen toiminnan ja teknologioiden kehittaminen, koulutuksen ja opetuksen
kehittaminen seka selvitysten ja tutkimuksen toteuttaminen. Keskeisimmiksi kumppaneiksi nimettiin
tyoelama, ammattikorkeakoulut ja toiset ammatillisen koulutuksen jarjestajat. Tki-toiminta on
voimakkaasti hankevetoista, silld tarkeimmiksi rahoitusldhteiksi nimettiin EU-rahoitus (mm.
ESR+/EAKR/Erasmus+) ja kansallinen kehittamisrahoitus (mm. OKM/OPH/BF). Koulutuksen jarjestajat
toteuttivat tki-toimintaa myds omalla rahoituksella. Sen osuus vaihteli varsin merkittavasti vastaajittain.
Ammatillisen koulutuksen roolia ja merkitysta tki-toiminnassa pidettiin tarkedna ja paaosa kyselyyn
vastanneista uskoi sen merkityksen kasvavan tulevaisuudessa.



3.5.2

Positiivinen johtaminen oppilaitosten vetovoimatekijana

Paivi Haapakoski

Oulun Ammattikorkeakoulu Oy/Ammatillinen opettajakorkeakoulu

Abstrakti

Tyoelaman laadusta puhutaan paljon. Tyoelaman laatua on tarkasteltu usein niista yksilon ja yhteison
tyohyvinvoinnin lahtékohdista, joissa on ollut jotain korjattavaa ja kehitettavaa. On selvitetty sitd, mika
ei toimi ja mika heikentaa tyon tulosta laadun nakokulmasta. Tai sitd, mitka tekijat syovat resursseja.
Tosiasia on, ettd tyoelaman olosuhteet monipuolistuvat ja muuttuvat aiempaa nopeammin.
Tarkastelunakékulmaa ollaan kuitenkin yha enenevassa maarin muuttamassa. Tyoelaman laatua ja
tyohyvinvointia heikentavien tekijoiden sijaan ollaan suuntaamassa katsetta yha enemman voimavaroja
vahvistaviin tekijoihin. Siihen, mitka tekijat kannattelevat tyossa, lisddvat tyohyvinvointia, tydon imua ja
tuottavuutta. Siihen, mitka tekijat vahvistavat tyépaikkojen houkuttelevuutta ja elinvoimaa. Ja siihen,
mitka ovat organisaatioiden menestystekijoita.

Vaitostutkimuksessani keskityn tydelaman organisaatioista ensisijaisesti oppilaitosorganisaatioihin.
Opetushenkiloston tyonkuva ja tehtavat ovat muuttuneet ja niitd haastetaan jatkuvilla uudistuksilla ja
kehittamisvaatimuksilla. Yhteiskunnan lisaantynyt moninaisuus ja eriarvoisuus vaikuttavat suoraan myos
opettajan arkityohon erilaisten tuki-, yhteistyd ja ohjausvaatimusten osalta. Oppilaitokset ovat julkisia
organisaatioita, joiden on vaikeaa kilpailla erilaisilla tyontekijaeduilla ja paremmilla palkoilla. Yhtena
keskeisena vetovoimatekijana opetusalalla ndyttaytyykin johtamisen ja tyontekijakokemuksen kautta
avautuvat mahdollisuudet. Naita mahdollisuuksia ei kuitenkaan tunnisteta tarpeeksi hyvin ja niissa on
usein runsaasti kehitettavaa.

Tutkimuksessani kohdistan huomion ensisijaisesti pohjoisen alueen oppilaitoksiin, koska edella kuvatut
haasteet, opettajien tydnkuvan muutokset seka alue- ja kuntapoliittiset paatokset vaikuttavat
mielikuvissa erityisesti syrjaseuduilla sijaitsevien oppilaitosten houkuttelevuuteen tyépaikkoina.
Riittaako osaavaa, tydhon sitoutunutta opetushenkilostda tulevaisuudessa myds syrjaseutujen
oppilaitoksiin, kun kasvukeskuksissakin pohditaan alan vaihtoa? Kuitenkin tutkimusten mukaan juuri
alueelliset koulutusmahdollisuudet hyddyttavat alueita eniten lisdédmalla niiden elinvoimaisuutta ja
hyvinvointia. Syrjdseutujen oppilaitokset ovat alueen asukkaille tarkeitd elamaa jasentavia kehyksia.
Mikaan oppilaitos ei kuitenkaan menesty ilman osaavia, motivoituneita ja tydhonsa sitoutuneita
opettajia.

Tutkin positiivisen johtamisen vaikutuksia oppilaitosten kukoistamiseen. Tavoitteeni on selvittda
positiivisen johtamisen PRIDE-teoriaan perustuvien interventioiden vaikutusta erityisesti pohjoisen
alueen ja syrjaseutujen oppilaitosten johdon ja opetushenkiléston hyvinvointiin, kukoistukseen ja
tyohon sitoutumiseen. Tarkastelen oppilaitosjohdon kasityksia positiivisen johtamisen merkityksesta
seka sitd, miten opettajat kuvaavat positiivisen johtajuuden interventioiden hyotyja oppilaitoksissaan.
Tutkimuksessa halutaan my6s validoida positiivisen johtamisen valmennuksissa pilotoitu PRIDE-mittari
ja tarkastella sen yhteytta koettuun tyén imuun. Tutkimukseni jakautuu kolmeen osatutkimukseen, jotka
toteutetaan monimenetelmaisesti hyddyntden kvantitatiivista survey-tutkimusta, fenomenografista
tutkimusmenetelmaa ja kvalitatiivista sisdllonanalyysia.

Kehittamishankkeiden tulokset ovat osoittaneet, ettd tydelaman laatuun voidaan todellakin vaikuttaa
erilaisilla lahestymistavoilla. PRIDE-teoriaan pohjautuvan positiivisen johtamisen osa-alueet ovat
osoittautuneet hyvin toimiviksi lahtokohdiksi, joilla on vahvistettu hankkeisiin osallistuneiden sisadista
motivaatiota ja innostusta, tyén imua ja tyohon sitoutumista. Tassa esityksessa kerron



kehittamistydomme keskeisista tuloksista ja esittelen valmennuksissa pilotoidun PRIDE-mittarin. Kuvaan
my0s positiivisen johtamisen taustalla olevaa humanistista ihmiskasitysta, joka sopii erittdin hyvin
pedagogisiin organisaatioihin. Positiivisilla johtamiskaytannaoilla voidaan parantaa yksilon kokemaa
psykologista turvallisuutta sekd emotionaalista ja kognitiivista hyvinvointia ja oppimistuloksia.
Vaitostutkimuksessani tarkastelen edelleen, miten positiivisella johtamiskulttuurilla voidaan parantaa
myos oppilaitoksen pedagogista hyvinvointia ja tuottavuutta. Pedagogisten organisaatioiden lisaksi
tutkimustuloksia voidaan hyodyntaa kaikissa organisaatioissa, joissa tarkeimpana padaomana ovat
osaavat, vahvuuksiaan hyédyntavat ja tyon imua kokevat tyontekijat.
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Aluevaikuttavuutta pohjoisen johtamista kehittamalla

Kangastie Helena?!, Kanste Outi?, Tuulikki Keskitalo?, Anne Liedes?, Markus Pellikka?, Krista Rautio®, Netta
Riponiemi?, Antti Ruotsalainen?, Maarit Tihinen?

!Lapin ammattikorkeakoulu, 2Lapin koulutuskeskus Redu, 3Lapin yliopisto
Abstrakti

Lappilaisissa yrityksissa ja organisaatioissa kdydaan talla hetkellad keskustelua johtajuudesta ja sen
kehittdmisestd. Johtamisen haasteet liittyvat toimintaymparistdissa tapahtuviin muutoksiin. Erityisesti
mikro- ja pk-yrityksissa on haasteita hyodyntaa toimintaympariston muutoksia, jotka liittyvat muun
muassa digitalisaatioon, kansainvaliseen tyovoimaan, kestavan kehityksen vaatimuksiin, henkildston
hyvinvoinnin ja osaamisen kehittdmiseen, talousosaamiseen ja uusille markkinoille siirtymiseen. Myos
julkisella sektorilla organisaatioiden johtamishaasteet linkittyvat edella kuvattuihin asioihin.

Johtamishaasteisiin etsitdadn ratkaisuja uudenlaisilla toimintamalleilla, joita on kehitetty ESR-
rahoitteisessa hankkeessa ‘Pohjoinen johtamisen foorumi - uudistavilla toimintamalleilla kasvuun ja
kehitykseen’. Hankkeen tutkimuksellisena viitekehyksena on soveltava toimintatutkimus. Osallistumalla
johtamisen kehittamistyohon tutkijat tutkivat, millaisin keinoin johtamiskaytanteita onnistutaan
kehittamaan.

Hankkeen toimenpiteilld kehitetdan johtamisosaamista verkostossa ja tuetaan yritysten seka
organisaatioiden vertaisoppimista. Hanke kohdistuu Lapin alueelle. Osallistujia kutsutaan yhteisiin
keskusteluihin pohtimaan pohjoista johtamista tyohyvinvoinnin ja tuottavuuden nakokulmista.
Hankkeen aikana toiminnan muutosta seurataan prosessiarvioinnilla ja tarvittaessa suunnataan
uudelleen toimenpiteitad. Tutkimusaineisto muodostuu prosessiarvioinnilla keratysta aineistosta.

Kehittamishanke kadynnistyi johtamisen osaamistarpeiden kartoituksella ja tuloksia hyddynnettiin
osaamisen kehittdmisen toimenpiteissa. Palvelumuotoilumenetelmien avulla maariteltiin
palvelukonsepti Pohjoinen johtaminen -foorumille. Samalla kaynnistyi johtamisverkoston kokoaminen
kutsumalla kohdehenkil6itd mukaan kehitystyohon eri viestintdkanavia seka oppilaitosten omia
verkostoja hyodyntden. Hankehenkilosto jalkautui yrityksiin ja organisaatioihin ja tietoa valitettiin myos
oppilaitosten jarjestdamissa tilaisuuksissa seka muilla tyopaikkakaynneilld. Lisdksi yhteistyota on tehty
mm. muiden hankkeiden ja alueen elinkeinoyhdistysten kanssa. Fasilitoitujen
verkostoitumistilaisuuksien tavoitteena on koota yhteen alueen johtajia ja esihenkil6ita
verkostoitumaan seka oppimaan toisiltaan tydpajoissa kerattyjen toiveiden mukaisesti.

Kehittamistyd on edennyt osaamisen kehittamisen kokonaisuuksiin eli johtamisvalmennuksiin ja
seminaareihin. Valmennuksissa osallistujat ovat toteuttaneet asiantuntijaohjauksessa johtamiseen tai
tyoyhteison toimintaan kytkeytyneita kehittamistehtavia. Tutkimusaineistoa kertyy lyhyen ja pidemman
aikavalin vaikuttavuuden arvioinneista. Alustavien arviointitulosten mukaan voidaan todeta, etta
johtamisen kehittyminen konkretisoituu ja sen vaikuttavuus on arvioitavissa tydyhteisdssa vasta
pidemmalla aikavalilla. Seminaarien teemoissa on tarkasteltu virtaavaa johtamista ja hyvinvointia
edistdvaa johtamista.

Johtamisverkoston rakentuminen on meneilldan ja verkostoitumistilaisuuksia on jarjestetty useilla
paikkakunnilla Lapissa. Tapaamisten teemoja ovat mm. ‘Tyéhyvinvoinnin ja tuottavuuden kehittaminen’,
‘Itsensa johtaminen’, ‘Talouden johtaminen’, ‘Verkostoitumisen merkitys ‘, ‘Johtamisosaamisen
kehittdminen’ sekd ‘Tybhyvinvointi konkreettisin keinoin’. Myds verkostoitumistilaisuuksista kerataan
prosessiarvioinnin mukaisesti tutkimusaineistoa.



Alustavien tulosten mukaan pohjoisen johtajien ja esihenkildiden verkostoitumiselle seka vertaistuelle
on tarve. Hankkeessa kehitetdaan toimintamallia, jonka tavoitteena on jaada elamaan hankkeen jalkeen.
Johtamisosaamisen kehittymista kaikkien toimenpiteiden avulla arvioidaan kokonaisuutena hankkeen
lopussa.

Hanke toteutetaan kolmen koulutusorganisaation yhteistydna, joista jokaisella on oma vahva funktionsa
aluekehittajana Lapissa. Hankkeen vahva verkostomainen toimintatapa, yhteiskehittamisen menetelmat
seka hanketoimijoiden tiivis yhteistyd ovat osaltaan edistaneet kunkin koulutusorganisaation osaamisen
kehittymista tuoden uusia nakdkulmia mm. opintojaksojen sisaltdihin ja koulutustarjontaan. Kaytanto-,
teoria- ja kokemustiedon jakamisen kautta on syntynyt yhteista tiedon muodostamista ja edelleen
osaamisen kehittymista. Koulutuskumppanuuden avulla luodaan aluevaikuttavuutta pohjoisen
johtamista kehittamalla.
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"Elinvoimaista, uudistumiskykyista ja kestavaa tyoelamaa tydelamaldheisen
oppimisen, koulutuksen ja ammattikasvatuksen soveltavalla ja kehittavalla
tutkimuksella” - Ammatillisten opettajakorkeakoulujen tutkimusverkosto

Jani Siiril*, Merja Alanko-Turunen?, Irmeli Kunnari, Sirpa Laitinen-Vaatanen?, Minna Silvennoinen?,
Mika Tammilehto?, Sanna Ruhalahti?®, Jiri Vilppola®* Esa Virkkula®, Kati Korento®

'Haaga-Helia Ammatillinen opettajakorkeakoulu, 2JAMK, *HAMK, *“TAMK, *0AMK

Abstrakti
Ammatillisten opettajakorkeakoulujen tutkimusverkosto
Tavoitetila

Ammattikorkeakouluista ja nilden ammatillisista opettajakorkeakouluista muodostuu kansallisesti ja
kansainvalisesti arvostettu tyoelamaldheista oppimista ja koulutusta ja ammattikasvatusta koskevan
soveltavan, kehittavan tutkimuksen keskittyma, jonka tutkimus- ja kehittdmistoiminta rakentaa
elinvoimaista, kestavaa seka uudistumis- ja muutoskykyista tyoelamaa.

Toimet tavoitetilaan paasemiseksi

Edistaa ja kehittdaa ammatillista osaamista ja tyoelamaldheista oppimista sekd ammattikasvatusta
koskevaa soveltavaa tutkimusta seka opettajakorkeakoulujen tutkimusyhteisty6ta. Painopisteina ovat
ammatillista ja ammattikorkeakoulusta, ammatillista oppimista, opettajuutta, pedagogiikkaa,
ammattikasvatusta, tydelamassa oppimista ja digitalisaation merkitystd oppimisessa ja koulutuksessa
koskevat aiheet.

Parantaa tyoelamalahtoisen oppimisen ja ammattikasvatuksen tutkimustoiminnan ja sen tulosten
nakyvyytta ja hyodynnettavyytta seka levittda tuotettua uutta ja ajankohtaista tietoa, toimintatapoja,
tutkimustuloksia ja kehittamistoiminnan hyvia kdytanteitd ammatillisen oppimisen ja koulutuksen
kehittamiseksi.

Edistaa ja vahvistaa ammattikorkeakoulutuksen, ammatillisen koulutuksen, tydeldmassa oppimisen seka
ammatillisen opettajankoulutuksen tutkimusperusteista kehittamista.

Vahvistaa tutkimuksen painopisteiden osalta korkeakoulujen, elinkeinoelaman, tutkimuslaitosten ja
yhteisdjen kanssa verkostoitumista kansallisesti ja kansainvalisesti.

Lisata ammatillisen opettajuuden vetovoimaisuutta ja arvostusta.

Edistda ja aktivoida yhteiskunnallista vuorovaikutusta ja keskustelua ammatillista koulutusta ja
ammattikorkeakoulutusta koskevaan paatoksentekoon vaikuttamiseksi.
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Faktantarkistus

Kirsti Lempidinen?, Mari Maasilta?, Sirkku Kotilainen?, Pekka Vasari*, Mauri Yli-Kotola®

Lapin yliopisto, 2Tampereen yliopisto
Abstrakti

Tietojen tarkastaminen ja lahdekriittinen tarkastelu ovat olennaisia seka tutkimuksessa etta hyvassa
journalismissa. Informaatiotulvan ja tiedonvalityksen nopeutumisen myo6ta ja erilaiset harhaanjohtavan
tiedon muodot eli disinformaatio on lisddntynyt tiedonvalityksess3, erityisesti sosiaalisessa mediassa,
mika on edelleen kasvattanut faktantarkistuksen merkitysta.

Faktantarkistuskoulutuksen kehittaminen korkeakouluissa ja media-alan ammattilaisten tietojen
paivittdminen olivat tavoitteena seitseman eurooppalaisen korkeakoulun yhteisessa ERASMUS+ Fact-
checking -hankkeessa, johon osallistuimme vuosina 2019-2022. Fact-checking hankkeeseen osallistuivat
portugalilainen lehdistdyhdistys seka seitseman yliopistoa Suomen liséksi Hollannista, Kreikasta,
Puolasta, Ranskasta ja Portugalista, jonka lissabonilainen yliopisto Nova University Lisboa vastasi
hankkeesta.

Hankkeessa tutkittiin media-alan ammattilaisten ja korkeakoulujen tarpeita ja nykyisin tarjolla olevan
koulutuksen sisaltoja ja menetelmia. Esitamme tiivistetysti tulokset, joita saimme oman osaprojektimme
kyselyista media-alan ammattilaisille ja korkeakouluissa faktantarkistusta opettaville opettajille.
Opettajien kyselyn (N=101) maakohtaisista eroista voi todeta, ettd Suomessa opetusmenetelmina
mainittiin useimmin luennot ja seminaarit (84 %), Ranskassa painottui tekemalld oppiminen (60 %) ja
Puolassa tapaustutkimukset (74%). Simulaatioita ja peleja kdytettiin Ranskassa (15%) ja Puolassa (12%),
kun taas Suomessa tai muissa maissa niitd ei mainittu lainkaan. Media-ammattilaisten vastauksissa (N=
161) perinteiset yliopisto-opetuksen muodot olivat suosittuja. Vastaajat toivoivat erityisesti monimuoto-
opetusta, jossa verkkopohjaiseen etdopiskeluun yhdistetdaan ldhiopetusta. Faktantarkistuksen katsottiin
toteutuvan parhaiten toimittajan ajantasaisilla ammattitaidoilla. Vain viisi media-alan ammattilaisten
kyselyyn vastannutta henkil6a kertoi yrityksessaan kaytettavan erityista tietokoneperustaista
faktantarkistusohjelmaa.
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Hyvinvointia ja opiskelukykya edistavaa ohjausta

Helena Kangastie!, Jonna L&f?

Lapin Ammattikorkeakoulu, 2Lapin korkeakoulukonserni LUC

Abstrakti
Taustaa

Viimeaikaiset tutkimukset kertovat opiskelijoiden hyvinvoinnista ja jaksamisesta huolestuttavia tuloksia.
Opiskelijat ovat itse my6s huolissaan jaksamisestaan. Koronapandemia on entisestaan lisannyt ja
syventanyt jaksamiseen liittyvid ongelmia seka hyvinvoinnin haasteita. Korkeakouluopiskelijoiden
terveys- ja hyvinvointitutkimuksen (KOTT 2021) tulosten mukaan joka kolmas korkeakouluopiskelija
karsii ahdistuksen ja masennuksen oireista. Opiskelijoilla psyykkisia oireita ja kuormittuneisuutta nakyi
suhteessa enemman kuin koko aikuisvdestdssa.

Opintojen aikaiset hyvinvoinnin haasteet voivat vaikeuttaa ja pitkittda tydelamaan siirtymista ja
aiheuttaa pitkdkestoista osatyokykyisyytta. Siksi onkin tarkea tarttua ennaltaehkaisevilld toimilla
haasteisiin ja tukea ohjauksella opiskelijan opiskelukykya, joka on hanen tyékykyaan. Opiskelukykyyn
vaikuttavat omat voimavarat kuten terveys, sosiaaliset suhteet, elamantilanne ja toimeentulo.
Hyvinvoinnin tukeminen jo koulutuksen aikana kantaa ty6elamaan.

Opiskelukyvylla on yhteys opintojen etenemiseen, opintojen sujuvuuteen seka oppimistuloksiin. Ja
erityisesti silla on yhteys hyvinvointiin. Kun korkeakouluyhteisé huolehtii vahvuusperustaisella
ohjauksella opiskelijoiden opiskelukyvystd, luodaan myonteisyytta koko

korkeakouluyhteis66n. Myonteiseen ajatteluun liittyy itseluottamus, toivo, optimismi ja sitkeys.

Kehittamisprosessi

Vahvuusperustainen tulevaisuusohjaus nahddaan laajana ohjausajatteluna, jossa myodnteisten elaman-
ja urastrategioiden valinta pohjaa kykyyn tunnistaa ja hyodyntdaa omia vahvuuksia. Vahvuusajattelu lisaa
opiskelijan itsetuntemusta ja edistdd oman toiminnan saatelykykya. Vahvuusperustaisuus auttaa
tekemadan oman hyvinvoinnin ja uran kannalta myonteisia ratkaisuja omiin lahtékohtiin, tarpeisiin ja
vahvuuksiin nojaten.

Lapin korkeakoulut ovat yhdessa kehittdneet vahvuusperustainen tulevaisuusohjaus (VAHTO) -mallin
osana VAHTO - Vahvuusperustaisen tulevaisuusohjauksen kehittdminen -hanketta (1.8.2019—
31.12.2021). VAHTO-hankkeessa toteutettiin viisi toimenpidekokonaisuutta, jotka nivoutuivat
kehittdamisprosessissa toisiinsa. Aluksi analysoitiin kansainvalisia ja kansallisia tutkimuksia seka
vahvuusperustaisen ohjauksen menetelmia erityisesti korkeakouluopiskelijoiden nakékulmasta.
Seuraavaksi kartoitettiin kyselylla korkeakouluista valmistuneiden nakemyksia ja odotuksia
vahvuusperustaisesta ohjauksesta. Opetus- ja ohjaushenkilostolle toteutettiin tydpajat osaamisen
kehittdmiseksi. Lisaksi pilotoitiin vahvuusperustaista ohjausta (n=14) opintopolun eri vaiheissa ja
ohjaustilanteissa. Tulosten pohjalta rakennettiin VAHTO-malli.

Tulokset
VAHTO-mallin Iahtokohtana on opiskelijan opintopolku osana hanen kokonaisvaltaista elamaansa.

Mallin ytimesséa on opiskelijakeskeisyys, eli opiskelija on ohjausprosessin keskiossa. Ohjauksessa
huomioidaan opiskelijoiden pohjatiedot, kiinnostukset ja tarpeet seka erilaiset oppimistyylit. Malli



sisaltaa korkeakouluopiskelijoiden ohjauksen viitekehyksen, vahvuusperustaisen ohjauksen prosessin,
toimintatavat ja menetelmat.

VAHTO-mallin nelja elementtia ovat 1) vahvuuksien tunnistaminen, 2) vahvuuksien hyédyntaminen, 3)
vahvuuksien kehittdminen ja vahvistaminen seka 4) tulevaisuuteen suuntaaminen. Nama elementit
voivat toteutua kaikissa opintopolun vaiheissa: ennen, aikana, lopussa ja jalkeen. Ohjaus kdynnistyy
opintojen suunnittelusta ja hakeutumisen vaiheesta aina siirtymiseen kohti tydelamaa. Ohjauksessa
ohjaaja ja ohjattava yhdessa luovat ymmarrysta vahvuusajattelulle. Prosessin edetessa mennaan kohti
soveltamista ja parhaimmillaan ohjauksen jalkeen vahvuuksien kehittdaminen ja tulevaisuuteen
suuntautuminen muodostuvat opiskelijan omaehtoiseksi toiminnaksi.

Ohjaaja voi kayttaa erilaisia menetelmia vahvuusperustaisessa ohjauksessa. Vahvuusperustaisuutta
voidaan kasitella mm. Opintojen suunnittelussa erilaisin testein, vahvuuskorttien ja vahvuustydskentelyn
avulla. Opintojen alussa vahvuuksia voidaan kasitella mm. ohjauskeskusteluissa pohtimalla omia
vahvuuksia ja henkildkohtaisia arvoja toiminnan perustana opiskeltavassa koulutuksessa. Vahvuuksia
voidaan kasitella yksittaisilla opintojaksoilla, harjoitteluiden, opinnaytetéiden ja ohjaustilanteiden
yhteyksissa.

Lopuksi

Omien vahvuuksien tunnistaminen on tarkea tyoelamataito, koska se edistaa tyollistymista, tyossa
viihtymista ja on avaintekija tydssd menestymisessa ja tydhyvinvoinnissa. Tarvitaan erilaisia
lahestymistapoja, toimintamalleja ja menetelmia ohjata opiskelijoita ja heidan oppimistaan ja
valmentautumistaan tyéelamaan. VAHTO-malli on yksi lahestymistapa ohjaukseen. Mallin avulla
opetus- ja ohjaustyota tekevat voivat tukea korkeakouluopiskelijoita tunnistamaan erityisvahvuuksiaan,
maarittdmaan uratavoitteitaan ja onnistumaan opintojen ja tydelaman valisissa

siirtymissa. Vahvuusperustaisuus auttaa tekemaian oman hyvinvoinnin ja uran kannalta myonteisia
ratkaisuja ja valintoja muuttuvan tyon ristipaineessa.
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3AMK:n monialaisen yhteiskehittamisen onnistuminen - tuloksena HERE
Ukraine!

Hanna Repo Jamal?, Sari Heikkinen?, Vesa Heikkinen3

IMetropolia Ammattikorkeakoulu, 2Laurea-ammattikorkeakoulu, 23Haaga-Helia ammattikorkeakoulu

Abstrakti
Tausta:

3AMK on padkaupunkiseudun kolmen suurimman ammattikorkeakoulun, Haaga-Helian, Laurean ja
Metropolian strateginen liittouma. Kolme ammattikorkeakoulua ovat luoneet yhteisen TKI-strategian,
jolla on kolme karkea 1) Hyvinvoivana ihmisena turvallisessa yhteistssa, 2) Kestava kaupunkikehitys ja 3)
Tulevaisuuden tekija. Teemakarjet kokoavat ihmis- ja yhteisolahtdisia asiantuntijoita, tutkijoita ja
kehittdjia yhteen niin, etta he I6ytaisivat seka toisiaan ettda mielenkiintoisia uusia tutkimus- ja
kehittdmisavauksia. Yhteista TKI-toimintaa edistetdadn ProjektiBoosteri -konseptilla. Se tarjoaa
ammattikorkeakoulujen henkil6stolle ohjatun prosessin yhteisten hankeaihioiden |6ytamiseen ja
ideoiden jatkokehittamiseen.

Yhteiskehittamisen toimintamalli toimii tassa tutkimuksessa teoreettisena viitekehyksena.
ProjektiBoosteri -konsepti perustuu yhteiskehittamisen toimintamalliin, joka edellyttda 1) tasavertaista
osallistumista, 2) osallistujien erilaisten tavoitteiden tunnistamista, 3) ideointia ja ideoiden nopeaa
vientia kdytantoon, 4) oikeanlaisia tiloja ja ohjausta seka 5) tunteiden lapikdyntia. Osallistujien
monialaisuus tuo yhteiskehittamiseen lisaa ulottuvuuksia. Se mahdollistaa laajan ymmarryksen ja
aktiivisen vuoropuhelun, sen avulla keskustellut ilmiot nayttaytyvat entista kompleksisimpina ja
innostavat etsimaan yhteisia ratkaisuja.

Tarkoitus:

Tarkoituksena oli kuvata ja analysoida onnistuneen hankehakemusprosessin elementteja HERE Ukraine!
-hankkeen valmisteluprosessissa. Tutkimuskysymyksena on: Millaisista tekijoista muodostui onnistunut
hankevalmisteluprosessi?

Menetelmat:

Tutkimusasetelmana on kuvaileva, laadullinen tutkimus. Tutkimusaineistona on koko
hankehakemusprosessin aikana keratty aineisto: karki 1:n toimintasuunnitelma, asiantuntijatapaamiset,
ProjektiBoosteri, hankevalmisteluprosessin eteneminen ja muistiinpanot, jotka analysoitiin
deduktiivisella sisdllonanalyysilla.

Tulokset:
Tulokset jaoteltiin yhteiskehittamisen toimintamallin mukaisesti.

1. Tasavertainen osallistuminen: Karki 1 jarjesti kaikille avoimen keskustelutilaisuuden tammikuussa
2022 toimintasuunnitelman pohjalta nousseen maahanmuuttajien tyollisyyden ja erityisesti
maahanmuuttajanaisten tyollisyyden ja yrittadjyyden edistamisen teemoihin

liittyen. Asiantuntijakeskustelun tulokset kirjattiin ylos ja luokiteltiin ns. teemaryppaiksi, joita kasiteltiin
uudella, vield suuremmalla asiantuntijajoukolla ProjektiBoosterissa maalikuussa 2022.



2. Osallistujien erilaisten tavoitteiden tunnistaminen: Keskustelutilaisuuteen ja ProjektiBoosteriin
osallistuneiden asiantuntijoiden joukko oli hyvin monialainen. Jaettu ymmarrys ilmidista johti
kiinnostaviin nostoihin, jossa kaikilla oli mahdollisuus uuden oppimiseen. Nakokulmien moninaisuus ja
asiantuntijuus lisaantyi.

3. Ideointi ja ideoiden nopea vieminen kaytantdon: Tyoskentelyn ominaispiirteina olivat vapaa ideointi,
asiantuntijaryhmien rakentaminen ideoiden ymparille seka niiden nopea soveltaminen. Ukrainan tilanne
tunnistettiin edellyttdvan nopeaa reagointia maaliskuun alun ProjektiBoosterissa. Yhteensa kaksi
hankeideaa lahti etenemaan kohti kaytantda: toinen tahtasi ukrainalaisten nopean tyollistymisen
tukemiseen ja toinen keskittyi ukrainalaisten kouluttamiseen. Hakemuksen tekemisessa hyédynnettiin
3AMK:n rahoittamaa ulkopuolista konsulttia. HERE Ukraine! -hanke sai positiivisen rahoituspaatdksen
elokuussa 2022.

4. Oikeanlaiset tilat ja ohjaus: Koronapandemian ja useista eri organisaatioista tulevan suuren
asiantuntijajoukon vuoksi tilaisuudet jarjestettiin TEAMS-alustalla. Tama mahdollisti suuren
asiantuntijajoukon joustavan osallistumisen. Karki 1:n avoin keskustelutilaisuus ja ProjektiBoosteri olivat
keskustelevia tilaisuuksia, joita ohjattiin ennalta tehdyn suunnitelman mukaan, kuitenkin niin, etta tilaa
jai uusille ideoille.

5. Tunteiden lapikdyminen: Ukrainan tilanne heratti kiinnostusta koko prosessin aikana, ja kun tama
teema valikoitui yhdeksi hankeaihioksi, siihen kohdistui erityista sitoutumista asiantuntijajoukossa.
Hankevalmistelijat kokivat tekevdansa merkityksellista ty6ta, jolla on mahdollista auttaa sotaa pakenevia
ukrainalaisia. HERE Ukraine! -hanke keskittyy tilapaistd suojelua saavien ukrainalaisten
jalleenrakennusosaamisen vahvistamiseen. Positiivinen rahoituspdatds elokuussa heratti suurta riemua
hankevalmisteluun osallistuneissa asiantuntijoissa.

Pohdinta:

Teemakarki alustana mahdollistaa nopean reagoinnin yhteiskunnassa ja ymparistdssa tapahtuviin
muutoksiin, kuten tassa tutkimuksessa kasitelty case-esimerkki osoittaa. Keskeisia onnistumisen
elementteja olivat 1) teemakarjen toimintasuunnitelma ja maahanmuuttajien tarpeiden nostaminen
tyoskentelyn teemaksi, 2) monialaisen asiantuntijajoukon kokoaminen ja ideoiden kartoittaminen, 3)
ProjektiBoosteri-konseptin hyodyntdminen, 4) asiantuntijoiden sitoutuminen ja joustavuus seka 5)
3AMK:n taloudellinen tuki hankevalmistelussa.
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Energia-alan ammatillinen jatkokouluttautuminen verkko-opetuksen kautta

Monica Aejmelaeus?, Lada Stukolkina!, Mari Suoheimo?

IMetropolia Ammattikorkeakoulu, 2The Oslo School of Architecture and Design, Norway

Abstrakti

Uudellamaalla on tavoitteena olla hiilineutraali vuoteen 2030 mennessd. Tama vaatii muutosta
energiantuotantotapoihin muun muassa uusiutuvan energian tuotantoa lisaamalla ja
kasvihuonekaasupaéastdja tuottavan energiantuotannon minimoimisella. Tutkimme hankkeessa "FrEE -
Framtidens Energi Expert” miten taysipdivaisesti tyossakayvat energia-, kiinteisto- ja rakennusalojen
ammattilaiset voivat kehittdaa asiantuntijuuttaan liittyen energiasiirtymaan. Hyodynsimme
tutkimuksessamme palvelumuotoilun ja digipedagogiikan menetelmia.

COVID-19-pandemian aiheuttamien rajoitusten takia seka opettajien etta opiskelijoiden oli nopeasti
sopeuduttava etdopetukseen. Kevaalla 2020 suurin osa Suomen oppilaitoksista siirtyi akillisesti
etdopetukseen ja opettajien oli pikaisesti opeteltava kayttamaan erilaisia digitaalisia tydkaluja
opetuksessaan. Opettajien oli tarkeda osata suhteuttaa tyon maaraa verkko-opetukseen sopivaksi.
Oppimismateriaalien suunnittelu muuttui, silla Idhiopetuksessa kaytetyt materiaalit tai
opetusmenetelmat eivat valttamatta sopineetkaan verkko-opetukseen. Samoihin tehtaviin ei
valttamatta enaa riittanyt sama aika, seka etaluennot koettiin eri tavalla raskaiksi kuin oppilaitoksissa
paikan paalla jarjestettdvat luennot.

Vaikka useimmat oppilaitokset ovat taas palanneet lahiopetukseen, myos etdopetuksen merkitys on
kasvanut pysyvasti. Opetuksen digipedagogiseen laatuun on yha tarkeampaa kiinnittdd huomiota.
Verkkoopiskelu edistda koulutuksen tasa-arvoisuutta seka tekee opiskelusta joustavampaa ja
monipuolisempaa seka opiskelijoille ettd opettajille. Erityisesti ammatillisessa jatkokouluttautumisessa
etdopetuksen mahdollisuus on elimellisen tarke3, silla jatkokouluttautuvat henkil6t ovat opintojen
ohella taysipaivaisesti tyoelamassa ja lisdksi on otettava huomioon myds vapaa-ajan rajallisuus.

Digipedagogiikan saralla mikro-oppiminen on ollut jo muutaman vuoden nouseva trendi. Opintoja
jaetaan pieniksi kokonaisuuksiksi, joita opiskelijan on mahdollista kdyda |lapi nopeasti esimerkiksi
tydmatkalla tai kotona sohvalla. Opintojen pilkkominen pieniin paloihin lisdd motivaatiota ja tekee
opinnoista monille mielekkdaampia. Verkko-opiskelu tukee mikro-oppimista hyvin ja samalla mahdollistaa
aikataulujen joustavuutta yha enemman.

Aineisto keréttiin hyodyntaen palvelumuotoilun menetelmia eli osallistamalla kohderyhmaa
haastatteluin. Haastatteluihin osallistui 13 energia-, kiinteisto- ja rakennusalojen ammattilaista
Uudenmaan alueelta. Haastatelluista yksitoista oli miehia ja kaksi naisia. Heidan keski-ikdnsa oli 45
vuotta jakautuen 28—63 vuoden valilla. Kaikilta osallistujilta kerattiin tutkimuslupa. Aineiston
keradaminen kesti kaikkiaan puoli vuotta syystalvella vuosina 2021-2022.

Suurin osa (8) haastatelluista kertoi, etta heilla on mahdollisuus opiskella tyopaivan aikana. Viisi kertoi,
ettd ajan jarjestaminen opiskelulle olisi haastavaa tai se veisi heilta tydaikaa. Kolme kertoi, ettd heilla ei
ole mahdollisuutta opiskella tyépaivan aikana. 11 oli opiskellut téiden ohella, joista nelja oli opiskellut
etdna toiden ohella. Kuusi haastatelluista halusi opiskella etdopetuksessa, seitseman ldhiopetuksessa
vertaistuen vuoksi. Yli puolet haastatelluista (7) olisivat valmiita kdyttdmaan vapaa-aikaansa opiskeluun.



Aineistosta kavi ilmi, ettd lahes kaikki (12) haastatelluista opiskelisi mieluummin ryhmassa kuin
itsendisesti, silla he pitivat vuorovaikutusta tarkeana ja kokivat hyodylliseksi mahdollisuuden kysella
kysymyksia opiskelun aikana. Yhteisollisyyden tunne oli heille tarkeda oppimiskokemuksessa.

Vaikka ldhes puolet haastatelluista (6) halusi opiskella etdopetuksessa, muiden opiskelijoiden seka
opettajan tapaaminen oli heille tarkea3, silla he halusivat kyselemisen lisdksi jakaa mielipiteitdan ja
kokemuksiaan muiden opiskelijoiden kanssa. He myds halusivat saada vertaisarvioita ja palautetta
muilta. Kysyttdessa oppimisalustoista erityisesti alustan selkeys ja yksinkertaisuus seka
edistymisenseuranta nousivat esiin. Viisi haastatelluista koki kaiken opiskelumateriaalin |6ytymisen
samalta alustalta hyvaksi kaytannoksi, silla silloin materiaalin etsimiseen ei kulu ylimaaraista aikaa. Kuusi
haastateltua piti edistymisenseurantaa motivoivana.

Verkko-opiskelu tarjoaa joustavan ja monipuolisen tavan opiskella kellonajasta riippumatta tyépaivan
aikana tai muulloin. Tassa tutkimuksessa kavi ilmi, etta haastatellut pitivat vuorovaikutusta opinnoissa
erityisen tarkeana. Lahiopetuksessa vuorovaikutusta syntyy automaattisesti, mutta
verkkooppimisalustoilla vuorovaikutus pitda luoda keinotekoisesti. Tama tulee ottaa huomioon
kurssitoteutuksia ja opiskelumateriaalia suunnitellessa.
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Abstrakti
Taustaa

Vuosina 2019-2021 Lapin ammattikorkeakoulun (AMK) ja Lapin yliopiston yhteisessa projektissa
kehitettiin vahvuusperustainen tulevaisuusohjaus (VAHTO) -malli. Malli on opiskelijakeskeinen
ohjausmalli, jonka taustalla on opiskelijapalautteissa esille tullut tarve kehittaa
korkeakouluopiskelijoiden kokonaisvaltaista ohjausta osana pedagogisia kdytanteitd. VAHTO-malli on
ura- ja tulevaisuusohjauksen toimintamalli, jonka ytimena on vahvuusperustainen ohjausprosessi. Malli
sisaltaa erityisesti ohjaukseen soveltuvia ohjauksen menetelmia ja toimintatapoja opiskelun ja
urasuunnittelun eri vaiheissa.

VAHTO-mallin kehittaminen ei viela takaa sen kadyttoonottoa. Tarvitaan kokemusta mallin
hyodyntamisestd, kehittdmisideoita ja lisdd ymmarrysta. Korkeakouluopiskelijoiden parissa opetus- ja
ohjausty0dssa toimivat ovat avainhenkil6itd jatkojalostamaan vahvuusperustaista tulevaisuusohjausta,
mihin tama kehitysty6 kohdistuu. Taman kehitystyon tarkoituksena on laatia Vahvuusosaaja MOOC -
verkkokurssi vahvuusperustaisesta ohjauksesta ja valineista sen toteuttamiseen ohjaustehtavissa
toimiville. MOOC on lyhenne sanoista Massive Open Online Course. Tavoitteena on vahvistaa ohjaajien
ja opettajien osaamista vahvuusajatteluun ja VAHTO-mallin mukaisen ohjauksen toteuttamiseen.
Tavoitteena on myds tunnistaa uusia kehittdmiskohteita ja sitd kautta paasta entistd laadukkaampiin
ohjauskaytanteisiin.

Kehitystyon prosessi

Kehitystyo toteutettiin yhteiskehittdmisen menetelmallad. Taustalla oli aikaisempi yhteinen
osallistuminen Vahvuusperustaisen tulevaisuusohjauksen kehittaminen -projektiin asiantuntijan ja
pilotoinnin toteuttajan roolissa. Tyéryhmalle mydnnettiin Lapin AMKn pedagogiseen kehittamiseen
suunnattua strategiarahaa MOOCin rakentamiseksi.

Vahvuusosaaja-MOOC kehitystyo kdynnistyi Lapin AMKn asiantuntijatyéryhman oman osaamisen
kehittamiselld. Osaamista vahvistettiin muun muassa Lapin korkeakoulukonsernin DigiPeda
koulutuksella “MOOC — suunnittelusta toteutukseen” ja sita tukevalla materiaalilla, koska MOOCn
sisallén suunnittelijoilla ei ollut aiempaa kokemusta MOOCin laatimisesta. Koulutus auttoi
hahmottamaan MOOCn rakentamisen reunaehtoja ja tarkeita periaatteita kohderyhman
nakokulmasta. Jo alkuvaiheessa oli tavoitteena suunnitella oppijan nakokulmasta taysin itsendisesti
opiskeltava 2 opintopisteen laajuinen kokonaisuus, joka toimisi myds henkiloston
taydennyskoulutuksena. Tarkeda MOOCn suunnitteluvaiheessa oli rajata, millaisiin sisaltdalueisiin
opettajien ja ohjaajien itsendisesti opiskeltava Vahvuusosaaja-MOOC voisi soveltua.

Vahvuusosaaja-MOOCn sisallon suunnittelun viitekehyksena toimi Vahvuusperustainen
tulevaisuusohjaus (VAHTO) -malli, jossa hyddynnetdan prosessiajattelua. Prosessi kdynnistyy
vahvuuksien tunnistamisella, etenee vahvuuksien hyédyntdamiseen, niiden kehittamiseen ja
tulevaisuussuuntautumiseen. MOOCn kehitystyossa jokaisen vaiheen kohdalla yhdessa pohdittiin, mika
on ydinsisalto ja niiden oppimista tukevat oppimistehtavat. Oppimistehtavien valinnassa ja



muokkaamisessa hyddynnettiin keskeisesti Vahvuusperustaisen ohjauksen tyokirjaa. Sisallon laatimisen
kanssa keskeista oli tiivis yhteistyd LUC-konsernin eOppimispalveluiden asiantuntijan kanssa. Yhteistyon
tuloksena Vahvuusosaaja-MOOC laadittiin Wordpress-alustalle.

Tulokset

Kehitystyon tuloksena laadittu Vahvuusosaaja-MOOC on tiivis kokonaisuus vahvuusperustaisesta
ohjauksesta ja valineista sen toteuttamiseen. MOOCnh suorittaminen ei edellytd aiempaa tietoa
vahvuusperustaisesta ohjauksesta ja aiemmin ohjauksessa vahvuuksia hyodyntanyt hyotyy
Vahvuusosaaja-MOOCsta.

Vahvuusosaaja-MOOCnh suoritettuaan oppija ymmartaa vahvuusperustaisen ohjauksen merkityksen
ohjaustydssd, sekd oman roolin vahvuuksien tunnistamisessa ja tukemisessa. Han osaa kayttaa
menetelmia vahvuuksien hyddyntamiseen, kehittdmiseen ja vahvistamiseen eri tilanteissa. Oppija saa
tyokaluja myds omiin vahvuuksiin. Vahvuusosaaja-MOOCin avulla oppija osaa suunnitella ja toteuttaa
ohjausta vahvuusperustaisesti ja tulevaisuuteen suuntautuen.

Vahvuusosaaja-MOOC pilotoidaan Lapin AMKn ohjaus-, opetus- ja TKI-henkilostolla syksylla 2022.
Pilotoinnin myota saadaan arvokasta palautetietoa VAHTO-mallin hyédyntamisesta. Kevaalla 2023
tarkoituksena on tarjota Vahvuusosaaja-MOOCia avoimesti jatkuvan oppimisen toteutusmuotona.
Kehitystyon prosessi on ollut antoisaa yhteiskehittamista ja tuonut uutta pedagogista osaamista
jokaiselle yksilona ja asiantuntijaryhmana. Digivisio 2030 —hankkeen tavoitteena on saavuttaa vuoteen
2030 avoin ja tunnustettu oppimisen ekosysteemi, jossa MOOC-opintojaksot tulevat olemaan yleinen
opiskelumuoto. Taman kehitystyon myota olemme osaltamme askeleen valmiimpia kohti toivottua
tulevaisuutta.
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Abstrakti

Siirtyminen verkossa tyoskentelyyn on tuonut esille tyépaikoilla uudenlaisia tyohyvinvointiin liittyvia
haasteita (esim. Karjalainen 2021). Aiemmat tutkimukset ja selvitykset ovat ankkuroineet niiden liittyvan
yhteisollisyyden ja vuorovaikutuksen muuttumiseen, kun kasvokkaisesta kommunikoinnista on siirrytty
tyoskenteleméaan verkossa (Fonner & Roloff 2010). Tama on tullut esille myos korkeakouluissa
(Kullaslahti, ym. 2021) ja ammatillisissa oppilaitoksissa (Koronavirusepidemian vaikutukset toisen asteen
koulutukseen, 2021), joissa pandemian seurauksena oppiminen, opetus- ja muun henkilostén
yhteistyoskentely on laajentunut hyppayksella yhteistiloista ja luokkahuoneista verkkoon. Joissakin
oppilaitoksissa verkko on nimetty omaksi kampukseksikin. Ammatillisissa oppilaitoksissa haasteita lisda
my0s tyon luonne, kun opetuksen keskitssa ovat kdden taidot ja oppijoina on laajasti eri ikdryhmiin
kuuluvia ja kulttuuritaustoistaan erilaisia oppijoita. Tarvitaan kuitenkin lisdtietoa siita, millaisia
ammatillisten oppilaitosten postkorona-ajan verkossa tyoskentelyn haasteet ovat, mita ja millaista
yhteisollisyytta tukeva vuorovaikutus on, kun tydskennelldaan verkossa seka mitka tekijat sita estavat ja
miten sita yhteisollista vuorovaikutusta verkossa voidaan vahvistaa?

Tassa kasilla olevassa tutkimuksessa tyohyvinvointia lahestytdaan verkossa tapahtuvan yhteisollisyytta
tukevan vuorovaikutuksen, mindpystyvyyden (Skaalvik & Skaalvik, 2007; MacCoy 2010) ja psykologisen
turvallisuuden (Newman, ym. 2017) kautta. Vuorovaikutuksen ndkékulmasta dialogisten
toimintatapojen tiedetddan mahdollistavan ja tukevan yhteisollisyytta ja yhdessa tydskentelya seka
avaavan mahdollisuuden yhdessa ajattelulle myds verkossa (mm. Aarnio & Engvist, 2016, Aarnio, 2006).
Mindpystyvyyden on opettajia koskevissa tutkimuksissa maaritelty rakentuvan siitd, miten hyvin
opettaja uskoo selvidvansa tyonsa haasteista: opetuksen organisoinnista, suunnittelusta ja
toteutuksesta. Pystyvyyden kokemus verkkotyoskentelyssa tarkoittaa osaamista kayttaa
verkkotyokaluja, ja toisaalta osaamisvaje taas voi heikentdaa minapystyvyyden tunnetta. Uskallus kysya
apua kollegalta tyoyhteisossa, jossa psykologinen turvallisuuden tunnetta ei ole, voi olla vaikeaa.
(Skaalvik & Skaalvik, 2007.) Jotta mindpystyvyydesta siirrytddan mepystyvyyteen tarvittaneen yhteista
tyoskentelya, yhteisollisyytta tukevaa vuorovaikutusta ja turvallisuutta rakentavaa ilmapiiria.
Psykologisen turvallisuuden kasite on noussut uudelleen tarkastelun kohteeksi digitaalisten tyoskentely-
ymparistéjen myo6ta, joissa luottamuksen saavuttaminen on vaikeampaa. Psykologisessa
turvallisuudessa olennaista on luottamus, tiedonjako ja kunnioitus tiimin jasenten valilla. My6s virheista
puhuminen on sallittua. Psykologisesti turvallinen tiimi tai organisaatio on avoimempi uuden oppimiselle
ja tata kautta kehittymiselle seka kilpailukyvyn sdilyttamiselle. (Frazier, ym. 2017).

Ty6hyvinvoinnin ja yhteiséllisen vuorovaikutuksen suhteen tutkimiseksi ja kehittamiseksi kaynnistyi
Vuorovaikutus verkossa - hyvinvointia oppilaitokseen (HyPe) -hanke, jossa yhdessd ammatillisten
oppilaitosten (n=10) kanssa tutkien kehitetddn yhteisollisyytta tukevaa vuorovaikutusta verkossa
hyodyntden dialogisuutta ja yhteisollisyytta tukevia digi-tyokaluja. Osallistujia oppilaitosten eri
tyontekijaryhmista on 51. Tutkimus toteutuu kaytantétutkimuksena (Satka ym., 2016) lukuvuoden
2022-2023 aikana kehittamista ja tutkimusta yhteen kietoen. Monimenetelmallisen tutkimusosion
tavoitteena on selvittdd ammatillisten oppilaitosten toimijoiden nakemyksia yhteisollisyydesta, sen
toteutumisesta ja kehittamisesta verkkoymparistdssa osana hyvinvoivaa ja yhteisollista oppilaitosta.
Tuloksena syntyy kooste hyvistad kaytanteistad , toimintatavoista ja menetelmist3, joilla edistetdan
yhteisollisyytta ja yhteisollista hyvinvointia.



Posteriesityksemme avaa tutkimuksen viitekehysta, tavoitteita, tutkimustehtavia ja valitun
kaytantotutkimuksen toimintamallin. Esitiamme myos alustavia havaintoja syksylla 2022 keratysta
alkuaineistosta.

Hanke on osa Pedagoginen hyvinvointi (HyPe) — tydhyvinvoinnin ja tuottavuuden risteyksessa -projektia,
jota osarahoittaa TY02030 tyén ja tydhyvinvoinnin kehittdmisohjelma, ja jossa on mukana Haaga-Helia
amk, OAJ, Sivista ja Jamk.



	1.1.1
	Ammatillisen koulutuksen vetovoima, asema ja arvostus: Nykytila ja tulevaisuuden näkymiä
	Abstrakti
	1.1.2

	Uudet luku- ja kirjoitustaidot ammattilaisen tärkeimpinä työelämätaitona tulevaisuuden luovassa merkitysyhteiskunnassa
	Abstrakti
	1.1.3

	Future sustainability competence needs among vocational business graduates
	Abstrakti
	1.1.4

	Tekniikan alan kouluttajien työelämävalmius- ja pedagoginen osaaminen (PEDAKNOW)
	Abstrakti
	1.2.1

	Ammatillisten opettajien idut ja ideat osaamismerkkien hyödyntämiseen oppimisessa
	Abstrakti
	1.2.2

	Digi & Design - Elinvoimaa yrityksiin -hanke
	Abstrakti
	1.2.3

	Varautumisesta ja joustokyvystä uusi ammatillisen koulutuksen järjestäjien ja korkeakoulujen supervoima?
	Abstrakti
	1.3.2

	Oppimisen ja hyvinvoinnin tukeminen ammatillisessa koulutuksessa - monitoimijaisen yhteistyön jännitteet ja rajapinnat
	Abstrakti
	1.3.3

	Opiskelijan opiskelukyvyn tukeminen osallistavana moniammatillisena ohjauksena
	Abstrakti
	1.3.4

	Ammattiinopiskelijoiden yhteisten aineiden osaaminen ja jatkuva oppiminen
	Abstrakti
	1.4.1

	SUSTEXEDU - Tekstiili- ja muotialan kestävä kehitys ammatillisella toisella asteella
	Abstrakti
	1.4.2

	Kestävän kehityksen osaaminen ja sen operationaalistaminen ammattikorkeakouluissa
	Abstrakti
	1.4.3

	Suomalaisten korkeakouluopiskelijoiden resilienssi COVID-19-pandemian aikana
	Abstrakti
	1.4.4

	Maahanmuuttaja ammattiin opiskelijana
	Abstrakti
	2.1.1

	Digitaalisuudella vahvuutta opiskelun ja työn yhteensovittamiseen | DiVa-hanke
	Abstrakti
	2.1.2

	Verkkopedagogisen osaamisen kehittämistä Omniassa
	Abstrakti
	2.1.3

	Hybridiopetuksen tilan ja paikan yhteydet oppimiseen – verkostoitumisen merkitys
	Abstrakti
	2.1.4

	Minäpystyvyys tiimikokemuksen selittäjänä - Oppimisanalytiikan hyödyntäminen monimuoto-opetuksen kehittämiseksi
	Abstrakti
	2.2.1

	Opettaja opiskelijan hyvinvoinnin ja opiskelukyvyn edistäjänä
	Abstrakti
	2.2.2

	Ammatilliset opettajat koulutusuudistuksen toteuttajina
	Abstrakti
	2.2.3

	Aineelliset ja kokemukselliset etäopiskeluympäristöt – e-OPE -hankkeessa keskiössä opiskelijan hyvinvointi
	Abstrakti
	2.3.1

	VOIMAla – kokonaisvaltaista hyvinvointia tukemassa
	Abstrakti
	2.3.2

	Humanoidirobotti-Välkky suomen kielen oppimisen tukena –kokemuksia ammatillisesta oppilaitoksesta ja työpaikoilta
	Abstrakti
	2.3.3

	Tarvitaanko sielläkin erityisopettajaa? Yksilölliset tukitoimet ammattikorkeakoulussa
	Abstrakti
	2.3.4

	Asiakkaiden odotuksia osaamisen vahvistamisen tarpeista ja niiden hyödyntäminen työllistymistä tukevan koulutusvalmennuksen mallinnuksessa
	Abstrakti
	2.4.1

	Skilled Refugees’ and Migrants’ Pathways into Their Vocations in Sweden
	Abstrakti
	2.4.2

	Kansainväliset osaajat opiskelu- ja työyhteisön voimavarana
	Abstrakti
	2.4.3

	Digitalisaation ajan haasteita maahanmuuttajataustaisten henkilöiden opinto- ja työllisyyspoluilla
	Abstrakti
	2.4.4

	Työpaikoille jalkautuva kielituki maahanmuuttotaustaisen työntekijän tukena
	Abstrakti
	3.1.1

	Alustavia oppimistuloksia digitaalisen kaksosen käytöstä talotekniikka-alan opetuskokeilussa
	Abstrakti
	3.1.2

	Opiskelijoiden kokemukset, tunteet ja tarpeet verkko-opetuksesta oppimismuotoiluprosessin inspiraation lähteenä
	Abstrakti
	3.1.3

	Innovaatio-osaamiseen tähtäävää oppimista verkossa – Design-tutkimus Luovat askeleet -mallin uudelleen muotoilusta
	Abstrakti
	3.1.4

	Pedagoginen malli immersiivistä virtuaalitodellisuutta hyödyntävään työturvallisuuskoulutukseen: Kouluttajahaastattelut kontekstoinnin tukena
	Abstrakti
	3.2.1

	Ammattiin opiskelevien osaaminen viimeisempien oppimistulosarviointien valossa
	Abstrakti
	3.2.2

	Osaamisidentiteetin rakennusaineksia - Ammattiin opiskelevien nuorten tulevaisuuskuvia tutkimassa
	Abstrakti
	3.2.3

	Ammatillisen koulutuksen uraseurannan satoa: Koulutuksen kehittämän osaamisen vastaavuus työssä tarvittavaan osaamiseen
	Abstrakti
	3.2.4

	Ammatillisesta koulutuksesta työelämään erityisen tuen avulla
	Abstrakti
	3.3.1

	Yhteisöllinen pedagogiikka verkkotutkinnoissa
	Abstrakti
	3.3.2

	WhatsAppin käyttö verkkotutkintoa opiskelevien opiskelijoiden keskinäisviestinnässä
	Abstrakti
	3.3.3

	Smart Campus – jatkuvaa oppimista hybridiympäristöissä
	Abstrakti
	3.4.1

	Urasiirtymä keski-iässä - koulutushakupäätöksen rakentuminen ja merkitys lähihoitajakoulutukseen hakeneiden elämäntarinoissa
	Abstrakti
	3.4.2

	The Central Role of Learning Ecosystems in Increasing Digital Competences in the Tourism Sector
	Abstrakti
	3.4.3

	Ammatillisen koulutuksen kautta siviiliin. Ammatillinen poikkeuskoulutus sotaveteraaneille Suomessa vuosina 1942-1946.
	Abstrakti
	3.5.1

	Ammatillisen koulutuksen järjestäjät tutkimus-, kehittämis- ja innovaatiotoiminnan (tki) toteuttajina
	Abstrakti
	3.5.2

	Positiivinen johtaminen oppilaitosten vetovoimatekijänä
	Abstrakti
	3.5.3

	Aluevaikuttavuutta pohjoisen johtamista kehittämällä
	Abstrakti
	3.5.4

	”Elinvoimaista, uudistumiskykyistä ja kestävää työelämää työelämäläheisen oppimisen, koulutuksen ja ammattikasvatuksen soveltavalla ja kehittävällä tutkimuksella” - Ammatillisten opettajakorkeakoulujen tutkimusverkosto
	Abstrakti
	P1

	Faktantarkistus
	Abstrakti
	P2

	Hyvinvointia ja opiskelukykyä edistävää ohjausta
	Abstrakti
	P3

	3AMK:n monialaisen yhteiskehittämisen onnistuminen - tuloksena HERE Ukraine!
	Abstrakti
	P4

	Energia-alan ammatillinen jatkokouluttautuminen verkko-opetuksen kautta
	Abstrakti
	Uudellamaalla on tavoitteena olla hiilineutraali vuoteen 2030 mennessä. Tämä vaatii muutosta energiantuotantotapoihin muun muassa uusiutuvan energian tuotantoa lisäämällä ja kasvihuonekaasupäästöjä tuottavan energiantuotannon minimoimisella. Tutkimme ...
	COVID-19-pandemian aiheuttamien rajoitusten takia sekä opettajien että opiskelijoiden oli nopeasti sopeuduttava etäopetukseen. Keväällä 2020 suurin osa Suomen oppilaitoksista siirtyi äkillisesti etäopetukseen ja opettajien oli pikaisesti opeteltava kä...
	Vaikka useimmat oppilaitokset ovat taas palanneet lähiopetukseen, myös etäopetuksen merkitys on kasvanut pysyvästi. Opetuksen digipedagogiseen laatuun on yhä tärkeämpää kiinnittää huomiota. Verkkoopiskelu edistää koulutuksen tasa-arvoisuutta sekä teke...
	Digipedagogiikan saralla mikro-oppiminen on ollut jo muutaman vuoden nouseva trendi. Opintoja jaetaan pieniksi kokonaisuuksiksi, joita opiskelijan on mahdollista käydä läpi nopeasti esimerkiksi työmatkalla tai kotona sohvalla. Opintojen pilkkominen pi...
	Aineisto kerättiin hyödyntäen palvelumuotoilun menetelmiä eli osallistamalla kohderyhmää haastatteluin. Haastatteluihin osallistui 13 energia-, kiinteistö- ja rakennusalojen ammattilaista Uudenmaan alueelta. Haastatelluista yksitoista oli miehiä ja ka...
	Suurin osa (8) haastatelluista kertoi, että heillä on mahdollisuus opiskella työpäivän aikana. Viisi kertoi, että ajan järjestäminen opiskelulle olisi haastavaa tai se veisi heiltä työaikaa. Kolme kertoi, että heillä ei ole mahdollisuutta opiskella ty...
	Aineistosta kävi ilmi, että lähes kaikki (12) haastatelluista opiskelisi mieluummin ryhmässä kuin itsenäisesti, sillä he pitivät vuorovaikutusta tärkeänä ja kokivat hyödylliseksi mahdollisuuden kysellä kysymyksiä opiskelun aikana. Yhteisöllisyyden tun...
	Vaikka lähes puolet haastatelluista (6) halusi opiskella etäopetuksessa, muiden opiskelijoiden sekä opettajan tapaaminen oli heille tärkeää, sillä he halusivat kyselemisen lisäksi jakaa mielipiteitään ja kokemuksiaan muiden opiskelijoiden kanssa. He m...
	Verkko-opiskelu tarjoaa joustavan ja monipuolisen tavan opiskella kellonajasta riippumatta työpäivän aikana tai muulloin. Tässä tutkimuksessa kävi ilmi, että haastatellut pitivät vuorovaikutusta opinnoissa erityisen tärkeänä. Lähiopetuksessa vuorovaik...

	VAHVUUSOSAAJA- MOOC Vahvuusperustaisen ohjauksen kehittäminen Lapin ammattikorkeakoulussa
	Abstrakti
	P6

	Vuorovaikutus verkossa - hyvinvointia oppilaitokseen (HyPe)
	Abstrakti


