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RESUMEN

El estudio actual busca determinar la relacion entre la autoestima y las habilidades sociales en
estudiantes de nivel secundaria de una institucién privada en Lima, 2019. El estudio empleo un enfoque
cuantitativo de tipo descriptivo, desarrollando un disefio no experimental de corte transversal. En el
estudio se emple6 una poblacién de 134 considerando 100 participes del estudio. Para efectos de la
evaluacion se empled dos instrumentos de autoestima y las habilidades sociales (Inventario de
Autoestima de Stanley Coopersmith en la Version Escolar quien tiene como a autor a Stanley
Coopersmith y Escala de Habilidades Sociales (EHS) quien tiene como a autor a Elena Gismeros. En
los resultados se un valor de Rho = 0,522 entre las variables estudiadas, lo que indica la existencia de
una relacion significativa, directa y de tamafio moderado. Esto concluye que si los estudiantes presentan

niveles mayores de autoestima se asociara con las habilidades sociales de los estudiantes.

PALABRAS CLAVES: habilidades sociales, autoestima y habilidades sociales de los

estudiantes.
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ABSTRACT

The current study seeks to determine the relationship between self-esteem and social skills in
high school students of a private institution in Lima, 2019. The study employed a descriptive quantitative
approach, developing a non-experimental cross-sectional design. The study used a population of 134
considering 100 participants of the study. For evaluation purposes, two self-esteem and social skills
instruments were used (Stanley Coopersmith's Self-Esteem Inventory in the School Version, authored
by Stanley Coopersmith, and the Social Skills Scale (EHS), authored by Elena Gismeros). The results
show a value of Rho = 0.522 between the variables studied, which indicates the existence of a significant,
direct and moderate sized relationship. This concludes that if students present higher levels of self-

esteem it will be associated with students' social skills.

KEY WORDS: social skills, self-esteem and social skills of students.
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CAPITULO I: INTRODUCCION
1.1. Realidad problematica

La autoestima fue estudiada como un indicador clave de la salud mental. Se refiere a la
valoracién de intensa connotacion emocional que el individuo atribuye a la descripciébn de sus
caracteristicas. Es un constructo de interés clinico por su relevancia en diferentes cuadros
psicopatolégicos, su agrupacion con las interacciones interpersonales, el rendimiento académico y el

bienestar en la nifiez y la vida adulta (Leén y Betina, 2020).

Para la Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2018) Las personas que experimentan en su
vida altos niveles de bienestar van a tener la capacidad de pensar por si mismo y por los demas, van
a expresar y manejar sus emociones y sentimientos, asimismo, les permite interactuar con los demas

y disfrutar de las actividades y de la vida misma.

En ese sentido, la autoestima es trascendental; puesto que, posibilita tener estabilidad de lo
que buscamos hacer, brindando estabilidad en el aumento de las capacidades, de tal forma que los
individuos al hallarse seguros de si mismos logran relacionarse con los demas, respetando las
posiciones de los otros, aceptando el criterio y conviviendo arménicamente con los demas (Vasquez,

2021).

En Europa, hallaron en diversas investigaciones, que el 19% de jovenes estudiantes
evidencian una baja autoestima, debido a la poco valoracién de si mismo, enfocandose en la
percepcion de su imagen corporal; asimismo, en la presion de grupo, las tareas escolares, ansiedad,
depresion, actividades poco saludables y el rendimiento escolar, los cuales son de suma importancia
para la autoestima de los adolescentes e interfiere en el desenvolvimiento de diversos ambitos y tiende

afectar las relaciones interpersonales con sus pares ( Duno y Acosta, 2019 citado en Jiménez, 2021).

Pag.
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Es asi como el ser humano es un ser sociable; ya que, invierte gran parte del tiempo en la
interaccion con los demas; en consecuencia, el desarrollo de las habilidades sociales es vital en la
vida de las personas; pues permite el progreso de todo ser humano y la interaccién de manera exitosa
con sus pares, ademas brinda la oportunidad de ser mejores en la vida. Por ello, la familia es el eje
fundamental para el desarrollo positivo de todos los integrantes; es decir atender y enfocarse en las
necesidades que los hijos experimentan, siendo mostradas por los padres a través del modelo que

evidencian los mismos e imitada por los hijos (Humphreys, 2001 citado en Tacora, 2019).

En Perq, la historia no es distinta el Ministerio de Salud (MINSA, 2017) sefial6 que el 36% de
estudiantes, tienen dificultades en la forma como se perciben y valoran, asimismo, las cuales estan
ampliamente relacionadas a conductas de agresion interpersonal, dificultad para la resolucion de

problemas y comportamientos insanos en el ambiente escolar.

A nivel local, en un estudio realizado por Diaz (2017) a estudiantes del nivel secundario del
distrito de San Juan de Miraflores, hallaron que el 56 % de estudiantes presenta una autoestima
personal baja lo cual esta relacionado con los niveles de las habilidades sociales; pues present6 una
tendencia a la baja con un porcentaje de 22,9%; es decir, al tener autoestima alta, mayor sera el nivel

de las habilidades sociales.
Justificacién del estudio
Justificacion tedrica

La investigacibn muestra la importancia del andlisis de las variables de la autoestima y
habilidades sociales en estudiantes de nivel secundaria. En ese sentido, es relevante el estudio de las
variables, dado que el rol que desarrollan los estudiantes ser& crucial para su desarrollo préximo y
sucesivo. Asimismo, nos facilitara nuevos aportes teéricos que permitan conocer mejor la realidad en

relacion con las variables de estudio.

Justificacion practica

Pag.
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La justificacién practica se obtendra a partir de los hallazgos de los resultados del estudio; nos
ofrece mayor conocimiento sobre las variables, esto nos permitird desarrollar métodos, estrategias y
pautas para trabajar las relaciones de autoestima y habilidades sociales en estudiantes de niveles

superiores.
Justificacién social

La justificacion a nivel social nos ofrecera datos de suma relevancia, promueve y permite la
participacion de las instituciones educativas para con los estudiantes a partir de los hallazgos y facilitara

oportunidad de mejora continua en su estructura.
Antecedentes Nacionales

Pardo (2018). El autor ejecutd un estudio orientado a las habilidades sociales y autoestima en
estudiantes donde se plantea determinar la relacion entre ambas variables. Para tal sentido, el estudio
presenta una estructura metodoldgica de tipologia descriptiva; correlacional y de corte transversal. En
tal sentido, se evalu6 a 208 con las escalas de habilidades sociales de Goldstein y la Escala de
Autoestima de Rosenberg. En los resultados se encontré6 que no hay existencia de una relacion
significativa entre las habilidades sociales y la autoestima. Asimismo, se encontré que un 67% de la
muestra se ubica por arriba del promedio de las habilidades sociales y un 63% presentd autoestima

alto.

Vasquez (2019) El autor ejecut6 un estudio orientado a identificar la relacidn que existe entre las
variables del autoestima y habilidades sociales en estudiantes de 1 a 4° de nivel secundaria. Para ello,
el estudio presenta una estructura metodoldgica de tipo descriptiva- correlacional con un disefio no
experimental y de corte transversal. En este sentido, se evalué a 219 estudiantes de nivel secundario
con los instrumentos como: Autoestima de Coopersmith y Escala de habilidades sociales. En los
resultados descritos se encuentran un rango estadisticamente significativo con un R= 0.521; p< .001.
Por tanto, el estudio afirma y concluye la existencia de una relacién positiva y directa entre la variable

autoestima y habilidades sociales; es decir, que a mayores niveles de autoestima se presenta una

Pag.
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mayor capacidad de interrelacion. Asimismo, se ejecutd el andlisis para identificar los niveles de
autoestima encontrando niveles promedios con un 47. 1%, seguido de niveles altos con 41.4% y un

11.5% para nivel bajo.

Bautista (2019) realizdé una investigacion para identificar la dimension Expresién de enfado en
relacion a las habilidades sociales en estudiantes en Lima 2019. El estudio corresponde a una linea
descriptivo-correlacional de tipologia transversal y estuvo conformado por 212 estudiantes de nivel
secundario. En los resultados se encontrd que en la dimension expresion de enfado o disconformidad
datos de habilidades sociales bajas que representan un 44,3%, un porcentaje medio de 40,6% Yy nivel

alto con 15,1%.

Bravo y de la Torre (2019) realizaron una investigacion orientada a determinar la relacion entre
Autoestima y la dimensién Autoexpresion en situaciones de la variable Habilidades sociales en
estudiantes del nivel secundario en la Ciudad de Huancayo. El estudio estuvo conformado por una
muestra de 242 estudiantes, el estudio fue descriptivo, correlacional de corte transversal. En los
resultados se encontraron datos de autoexpresion con un nivel bajo, seguido de un nivel medio de 32%

y un 13% para nivel alto.

Lagos (2019). El autor ejecut6é un estudio basado en determinar la relacién que existe entre la
variable autoestima y habilidades sociales en estudiantes de una institucion privada de Lima. Para ello,
el estudio presentd una estructura metodoldgica de tipo descriptivo- correlacional de corte transversal.
En este sentido, se evalud a 148 estudiantes con los instrumentos: Inventario de Coopersmith para
autoestimay Cuestionario de Arnold Goldstein. En los resultados descritos se indica la relacion existente

entre la autoestima con las habilidades sociales con una significancia elevada con R= 0,730.

Acebedo y Carrasco (2019). El autor ejecuté un estudio basado en determinar los niveles de
habilidades sociales en estudiantes de secundaria en una institucion nacional en el 2017.Para ello, el
estudio muestra una estructura metodolégica de tipo descriptivo de corte transversal. En este sentido,

se evalud a 219 estudiantes con el instrumento: Lista de evaluacidon de Habilidades Sociales -2005. En

Pag.
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los resultados se encontr6 un 55% con niveles bajos de habilidades sociales, 42% tiene un nivel

promedio y un 4% nivel alto.
Antecedentes Internacionales:

Ledn y Betina (2020) realizaron una investigacién con el fin de analizar la relacién entre
autoestima y habilidades sociales en nifios de escuelas publicas del Gran San Miguel de Tucuman-
Argentina, la investigacion fue un estudio descriptivo- correlacional con muestreo no probabilistico con
una poblacién de 193 participantes, se obtuvo por resultados que el 23% y el 16% se percibian con baja
autoestima familiar y social; asimismo, no se hallé relacién entre las variables pero se hallaron aspectos

personales y contextuales.

Millan y Montesdeoca (2019) realizaron un estudio con el objetivo analizar la autoestima y las
habilidades sociales en los nifios del centro de desarrollo de la nifiez en amiguitos de Cristo de la ciudad
de Riobamba, se empleé el disefio no experimental y transversal de campo con una poblacién de 45
nifios y nifias; los principales resultados obtenidos fue que ambas variables tienen una estrecha
relacion; asimismo, se hallé que el 53.3% presenta nivel medio de autoestima, un 46.7% evidencia un
nivel bajo pero no se evidencio en la investigacion algun porcentaje con nivel alto de autoestima. Por
otro lado, en relacién con las habilidades sociales, el 62.2% presenté un nivel medio y el otro 37.8% un

nivel bajo en habilidades sociales.

Caldera et al. (2018) realizaron una investigacion, que busca estudiar la relacién entre las
habilidades sociales y el autoconcepto en estudiantes universitarios pertenecientes a una institucion
tecnolégica del estado de Jalisco, México, la muestra esta conformada por 482 estudiantes, con una
edad promedio de 21 afios, el estudio realizado fue no probabilistico incidental; en los resultados se
hall6 que existe una correlacion media positiva entre las variables de estudio, ademas, existen
diferencias significativas por sexo, se constata la relacién de las variables y que el autoconcepto

fundamental para el desarrollo de las habilidades sociales.
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Montesdeoca y Villamarin (2017) realizaron una investigacion para determinar la relaciéon entre
el autoestima y las habilidades sociales en los estudiantes de segundo bachillerato de la unidad
educativa “ Vicente Anda Aguirre” Riobamba 2015-2016, la metodologia fue con disefio de tipo no
experimental, los instrumentos utilizados fueron la Escala de Autoestima de Lucy Reidl y el Test
Habilidades Sociales EHS, Ademas, hallaron en los resultados que ambas variables tienen relacion
directa, en relacién a los niveles sefalan que un 74% presentaron un nivel de autoestima media, un 16
% un nivel de autoestima alto y el 10% se ubica en el nivel bajo. Por otro lado, con relacion a las
habilidades sociales en su mayoria se ubicaron en el nivel medio, quiere decir que no hubo estudiantes

gue alcanzaran un nivel alto.
1.2. Formulacion del problema

Se formula la siguiente pregunta ¢, Cual es la relacion entre Autoestima y Habilidades sociales

en estudiantes del nivel secundario de una institucion privada de Lima?
1.3. Objetivos

Determinar la relacion entre Autoestima y Habilidades sociales en estudiantes del nivel secundario

de una institucion privada de Lima, 2019.
Objetivos especificos:

Identificar el nivel de Autoestima en estudiantes del nivel secundario de una institucion privada

de Lima, 2019.

Determinar la relacion entre Autoestima y la dimension Autoexpresion en situaciones sociales
de la variable Habilidades sociales en estudiantes del nivel secundario de una institucién privada de

Lima, 2019.

Determinar la relacién entre Autoestima y la dimension Defensa de los propios derechos de la
variable Habilidades sociales en estudiantes del nivel secundario de una institucion privada de Lima,

2019.
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Determinar la relacion entre Autoestima y la dimension Expresion de enfado de la variable

Habilidades sociales en estudiantes del nivel secundario de una institucion privada de Lima, 2019.

Determinar la relacion entre Autoestima y la dimension Decir no y cortar interacciones de la
variable Habilidades sociales en estudiantes del nivel secundario de una institucion privada de Lima,

2019.

Determinar la relacién entre Autoestima y la dimension Hacer peticiones de la variable

Habilidades sociales en estudiantes del nivel secundario de una institucion privada de Lima, 2019.

Determinar la relacién entre Autoestimay la dimension iniciar interacciones positivas con el sexo
opuesto de la variable Habilidades sociales en estudiantes del nivel secundario de una institucion

privada de Lima, 2019.
Hipotesis:
Hipotesis principal:
Existe relacion entre Autoestima y Habilidades sociales en estudiantes del nivel secundario de
una institucion privada de Lima, 2019.
Hipo6tesis Especificas:

Existe relacion entre Autoestima y la dimension Autoexpresion en situaciones sociales de la
variable Habilidades sociales en estudiantes del nivel secundario de una institucion privada de Lima,

20109.

Existe relacion entre Autoestima y la dimensién Defensa de los propios derechos de la variable

Habilidades sociales en estudiantes del nivel secundario de una institucién privada de Lima, 2019.

Existe relacion entre Autoestima y la dimensién Expresion de enfado de la variable Habilidades

sociales en estudiantes del nivel secundario de una institucion privada de Lima, 2019.

Existe relacion entre Autoestima y la dimensién Decir no y cortar interacciones de la variable

Habilidades sociales en estudiantes del nivel secundario de una institucién privada de Lima, 2019.
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Existe relacién entre Autoestima y la dimension Hacer peticiones de la variable Habilidades

sociales en estudiantes del nivel secundario de una institucion privada de Lima, 2019.

Existe relacion entre Autoestima y la dimensién iniciar interacciones positivas con el sexo
opuesto de la variable Habilidades sociales en estudiantes del nivel secundario de una institucion

privada de Lima, 2019.

Marco Teorico:
En la presente investigacion se utilizaron dos variables:
Variable 1: Autoestima

Es la valoracion que el individuo presenta sobre si mismo. Es decir que, se determina como
aquel juicio personal de la persona sobre la conceptualizacién de si. Asimismo, no es innata y se
adquiere por la interaccion con diversas personas y estd muy ligada a la satisfaccion personal y el

desarrollo afectivo (Coopersmith, 1992 como se cit6 en Diaz, 2017).

Bardn (1997) La autoestima es la evaluacion que realiza cada persona de si mismo, este proceso puede

variar a lo largo de su formacién de manera positiva — negativa.

Para Rogers (2006, citado en Tacora, 2019) entiende que la Autoestima es el centro fundamental

de la personalidad y permite que el ser humano tenga una valoracién positiva o negativa de si mismo.
Niveles de Autoestima

Para Coopersmith (1996 citado en Rios y Cieza, 2018) la autoestima presenta tres niveles
Autoestima Alta

Hace referencia a las personas que estan dispuestas a defender sus principios, al punto de
poder modificarlos si lo requiere o considere que esta equivocado; asimismo, son personas que no
invierten gran parte de su tiempo para pensar en situaciones del pasado o lo que pueda traer el futuro,
muestran confianza de poder solucionar conflictos, tiene una alta valoracién de si mismos frente a los

demas, saben reconocer sus emociones positivas 0 negativas, tienen la capacidad de disfrutar las
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diferentes actividades de su dia a dia; ademas son respetuosos de las leyes y hormas impuestas por la

sociedad.
Autoestima Media

Se caracteriza por personas que tienen una vision positiva de si mismo, pero cuando atraviesan
momentos de crisis, fluctla su autoestima presentando complicaciones y un mayor esfuerza para
reponerse, este nivel puede influir de forma negativa en las diferentes actividades que desempefia el

individuo y afectar su salud emocional y fisica.
Autoestima Baja

Son personas que estan insatisfechas consigo mismo y con lo que realizan, en ocasiones no
soportan la critica y consideran que continuamente estan siendo atacadas, tienen temor de poder
eguivocarse, necesitan tener la aprobacién de los demas, por lo que estan dispuestos a complacer al

resto, se muestran irritables y se culpabilizan continuamente.

Desde la perspectiva segin Coopersmith (1976, como se cité en Rios y Cieza, 2018) menciona que la

autoestima se compone de cuatro dimensiones:

Area Personal: Es la autoevaluacion que la persona realiza de si, relacionado a su
autoconcepto, capacidades, cualidades considerando la importancia que genera en la persona,

generando un juicio personal reflejado en la actitud que toma para si (Coopersmith, 1976).

Area Académica: Esta relacionado con el desempefio que muestra el individuo en el ambito
escolar, considerando su capacidad y como es de suma importancia para afrontar y generar un juicio

personal sobre si mismo (Coopersmith, 1976).

Area Familiar: Se basa en la interaccion y dinamica familiar que presenta en el individuo con
todos los integrantes de su familia; asimismo, la capacidad y dignidad que muestra, la que genera un

juicio personal que se evidencian en las actitudes que asume para si mismo (Coopersmith, 1976).

Area Social:
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Es la valoracién del individuo segun las interacciones que tiene con sus pares, teniendo

conciencia de sus capacidades, importancia y dignidad, donde se considera el juicio personal

(Coopersmith, 1976).

Factores que influyen en la Autoestima

Segun Papalia et al. (2012) hay factores que interfieren en la autoestima de los adolescentes

como son:

Actividades Fisicas: las actividades fisicas les brinda efectos inmediatos en la parte fisica y
psicolégica, pues los adolescentes reflejan su autoestima en su imagen corporal, en
consecuencia, si no estan satisfechos en cémo se ven, es probable que desarrollen una

autoestima baja que puede desencadenar en algun otro trastorno.

Dinamica Familiar: La familia y su interaccion es un aspecto fundamental para los
adolescentes; ya que, si dentro del hogar se fomenta e incentiva la toma de decisiones y se
considera la aportaciéon de cada miembro de la familia, permite que desarrollen una autoestima

alta a diferencia de los que no permiten la participacion de los demas integrantes.

Aspecto socioecondémico: Este aspecto afecta directamente a los adolescentes, pues en
investigaciones que se realizaron en diversas familias, hallaron que en los hogares
disfuncionales con la ausencia de algunos de los padres que presentaban recursos econémicos
escasos, genera en los adolescentes ansiedad y estrés por la situacion de la familia,

repercutiendo en su desempefio escolar.

Vinculacion con los pares: La capacidad de relacionarse con sus pares, en la etapa de la
adolescencia es fundamental para el desarrollo emocional; pues es una etapa donde presentan
la necesidad de relacionarse con personas de su misma edad y encontrar amigos para poder
compartir sus experiencias, esta interaccion permite en el adolescente, el interés de explorar
sus sentimientos y validar su autoestima; asimismo, las relaciones que estan fortalecidas

proporcionan en los adolescentes mayor bienestar y menor probabilidad de hallarse deprimidos.
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Importancia de la autoestima en los adolescentes

La autovaloracion en los estudiantes adolescentes presenta un papel importante; ya que, en
esta etapa se termina de definir la identidad, siendo fundamentales para el desarrollo, emocional, social,
es aqui donde reconocen sus cualidades, potenciales, debilidades; asimismo, identifican como los ven
los deméas y como se sienten ante ello, en base a todo lo adquirido pondran a prueba la capacidad que

tienen de anteponerse ante las diversas dificultades que experimenten (Ortiz, 2010).

En ese sentido, la autoestima es un pilar importante en el desarrollo de los estudiantes
adolescentes; pues no es independiente sino se complementan con el proceso de desarrollo del
adolescente; es importante considerar que experimentar emociones negativas, rechazos, frustraciones

repercuten de algin modo en la autovaloracion afectando la autoestima (Ortiz, 2010).
Variable 2: Habilidades Sociales

Las habilidades sociales se desarrollan desde el nacimiento y se adquieren, a través de las
experiencias, conforme el nifio evoluciona y pasa por las diferentes etapas de desarrollo a nivel social
y emaocional; asimismo, se basa en las conductas sociales que permite a los adolescentes adaptarse a

la sociedad donde se desenvuelven (Lagos, 2017).

Segun Golstein (1989 citado en Lagos, 2017) las habilidades son conductas basicas para la interaccion

con su par de manera afectiva y exitosa socialmente.

Asimismo, Dongil y Cano (2014) refieren que las habilidades sociales es la suma de capacidades y
destrezas, que permiten la interaccién con los demas y expresar nuestros pensamientos, emociones en

distintos momentos.

Ademas, mencionar estd comprendida de tres elementos:
e Dimensién conductual
e Dimension personal

e Dimension situacional
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Para Caballo (2002, citado en Vasquez, 2019) menciona que las habilidades sociales, van a hacer
distintas segun edad, sexo y el grado académico, de esta forma no hay una conducta definitiva que sea

la correcta, sino diversos comportamientos que adquiere el individuo.
Dimensiones de las habilidades sociales
Gismero (2000) Establecio las siguientes dimensiones

o Autoexpresion de situaciones sociales:

Capacidad de poner expresarse de manera libre si temores, ante situaciones como una entrevista

laboral, reuniones familiares, eventos especiales.
o Defensade los derechos:

Permite que la persona, a través de conductas asertivas defienda sus derechos en momentos que lo

requiera.
o Expresion de enfado o disconformidad

Capacidad para reconocer y expresar sentimientos o emociones negativas o desacuerdos con terceras

personas.
o Decir noy cortar interacciones

Habilidad para poder rechazar o dar fin a situaciones que no sean de agrado; asimismo, cortar
interacciones cuando ya no se desee continuar con la conversacién y poder decir “no” cuando se

requiera.
o Hacer peticiones

Cualidad, donde la persona es capaz de realizar peticiones por algun producto o atencién que solicite.
o Iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto

Capacidad de poder interactuar con personas de otro sexo; ademas, dar iniciativa a una conversacion,

brindar un halago con normalidad.
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Importancia de las habilidades sociales

Las habilidades sociales son fundamentales para el aspecto emocional y comportamental de las
personas; ya que una interaccion exitosa en los diferentes contextos permite que los adolescentes se

desenvuelvan de forma éptima ante diversas situaciones que enfrenten en su dia a dia (Pacheco, 2015).
Segun Roca (2014) las habilidades sociales son necesarias en la vida del ser humano porque:
o Permite que la persona alcance un mayor bienestar

o Disminuye los niveles de sufrir de distintas enfermedades psicosomaticas; ademas, ansiedad,

estrés o depresion.

o Permite aprovechar diversas oportunidades, mejorar la calidad de vida y alcanzar las metas

planteadas.

o Disminuye la frecuencia de emociones negativas injustificadas, ser afectados por el rechazo o

desvalorados por los demas.

o Ayuda a mantener relaciones sanas con los demas, ser proactivos y tomar iniciativa.
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CAPITULO II: METODOLOGIA

La actual investigacion es de tipologia descriptiva- correlacional; se define de tipo descriptivo
dado que promueve la descripcion de aquellas caracteristicas del grupo estudiado y de tipo
correlacional dado que el planteamiento del objeto de estudio pretende medir la relacion que existe

entre ambas variables. (Herndndez, Fernandez y Baptista, 2014).

Disefio de investigacion:

La presente investigacion muestra un disefio no experimental de corte transversal. En este
sentido Hernandez et al. (2014) indica que, el disefio no experimental son estudios en los cuales no
implica modificacién o alteracion de las variables para validar efectos en otras variables; por lo tanto, el
disefio no experimental se comprende como aquel método en el que no se modifica las variables a

estudiar, sino que se pretende analizar las relaciones ejercidas entre unay otra variable.

A su vez, el disefio no experimental de corte transversal; indica que el fin de la investigacion
explicara la descripcién de las variables, para posteriormente analizar la relacion en un tiempo

determinado. (Hernandez et al. 2014).

Poblacién y muestra

La poblacion se determina como aquel grupo de casos preestablecidos, estan al alcance del
investigador que estara como referente en la elegibilidad de la muestra; en este sentido la poblacion
esta conformada por 134 estudiantes de nivel secundario. Es asi como, Ventura (2017) indica que la
muestra se entiende como aquel subconjunto de la poblacién orientada por unidades de andlisis; por

esto, cabe indicar que nuestra estd compuesta por 100 estudiantes de nivel secundario.

En este lineamiento, el tipo de muestreo empleado para el estudio corresponde al no
probabilistico, estd compuesto por un nimero requerido de personas, pero, ho se permite conocer la

probabilidad de la elegibilidad en la muestra (Ventura, 2017).

2



Para objetivar el estudio a nivel de respuesta se emplea los criterios de inclusion y exclusion:

e Criterios de inclusidn: Se orienta aquella caracteristica que muestra el participante para ser
incluido dentro de la investigacion como; los estudiantes de nivel secundario (edad hasta los
15), sexo masculino y femenino y estudiantes con la predisposicidn a participar en la evaluacion.

e Criterios de exclusion: Se orienta como las caracteristicas de los participantes que no se
alinean a la investigacion por lo que su participacion queda separada del estudio como:
estudiantes que no correspondan a hivel secundario, estudiantes que se sientan obligados a

desarrollar las evaluaciones.

Técnicas e instrumentos de evaluacion.

La técnica empleada en la recoleccién de datos de la investigacion corresponde a las encuestas

de autoestima y habilidades sociales.

Instrumento 1: Autoestima.

Este instrumento fue elaborado por Stanley Coopersmith, muestra como objeto de estudio
ejecutar la medicién valorativa que poseen los estudiantes hacia si mismos. La variable tiene 5

dimensiones como: Personal, académico, familiar, social y mentiras.

Nombre Inventario de Autoestima de Stanley Coopersmith en la

Version Escolar.
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Nombre O. : Self Esteem Inventory (SEI).

Autor : Stanley Coopersmith.

Administracién . Individual y colectiva

Aplicacién . Estudiantes de nivel secundaria (15 afios).

Puntuacion : Computarizada.

Significacién . Evaluar la actitud valorativa que poseen los estudiantes
sobre si.

: Verdadero (1) Falso (0).
Calificacion

. Las opciones son dicotémicas.
Opciones de respuesta.

: Personal 26i, Académico 8i, Familiar 8i, social 8i y mentiras
Dimensiones

8i.
Niveles
. Baja autoestima “0 a 24”; Promedio “25 a 74”; Alta
Validez autoestima “75 a 100”.
Confiabilidad : Validez del constructo.,88 consistencia interna

Acebedo (2018) ejecutdé una prueba piloto del inventario de Coopersmith obteniendo datos en
su andlisis como: validez de contenido aceptable, a su vez una confiabilidad presenté 0,72. (Vasquez,

2019).

Instrumento 2: Habilidades sociales.
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Este instrumento fue elaborado por Elena Gismeros, muestra como objeto de estudio ejecutar
la medicion de evaluar la capacidad de asercion y de las habilidades sociales. La variable tiene factores
como: Autoexpresion en situaciones sociales; Defensa de los propios derechos; Expresion de enfado;

Decir no y cortar interacciones; Hacer peticiones e iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto.

Nombre Escala de Habilidades Sociales (EHS).

Nombre O. : Self Esteem Inventory (SEI).

Autor : Elena Gismero Gonzales.

Administracién . Individual y colectiva

Aplicacion : Adolescentes y adultos.

Puntuacion : Computarizada.

Significacion . Evaluar la capacidad de asercién y de las habilidades
sociales.

. Las opciones son escala Likert.
Opciones de respuesta

Autoexpresion en situaciones sociales; Defensa de los

Factores
propios derechos; Expresién de enfado; Decir no y cortar
interacciones; Hacer peticiones e iniciar interacciones
positivas con el sexo opuesto.
Calificacion

A= No me identifico, en la mayoria de las veces no me ocurre
o no lo haria. B= No tiene que ver conmigo, aunque alguna

vez me ocurra C= Me describe aproximadamente, aunque no
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Baremacion siempre actle asi o me sienta asi D= Muy de acuerdo, me

sentiria asi 0 actuaria asi en la mayoria de los casos
Niveles

: Presenta baremos nacionales para poblacion general.

: N. Bajo de “0 a 25”; N. Promedio de “26 a 74”; N. Alto de

“75a 100"

Presenta validez de constructo, contenido y de instrumento.

La presente investigacion empleo el instrumento que fue sometido a validez por contenido con
criterio de jueces (especialistas en la materia), quienes evaluaron la pertinencia de los items con los
conceptos y/o definicion de las mismas, para el cumplimiento de la investigacion. Para concluir dicha

afirmacion se recurrio a tres especialistas en el area.

En relacién a su confiabilidad se empled una prueba piloto a un grupo de personas del sector

educativo, obteniendo el siguiente de 0,88 coeficiente alfa de Cronbach (Bravo y de la Torre, 2019).

Procedimientos de la recoleccién de datos.

Permisos y canales de reeleccion de los datos.

En el desarrollo de la investigacién y el proceso de recoleccion se utiliza el consentimiento
informado que esté incluido previo a los cuestionarios que se presentaron de forma fisica-virtual en la
institucion privada en un periodo de dos meses adecudndose a los tiempos de esta, indicando la

importancia del fin del cuestionario y dejando claro la informacién y participacion en la investigacion.

Procedimiento del Anéalisis de Datos
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Proceso de Ordenamiento de la Informacién

Para el proceso de ordenamientos de los datos se pas6 la informacién de las hojas que fueron
desarrolladas al libro de célculo del Excel para asi ordenar segun criterios de los instrumentos sea
procesados con el andlisis estadistico correspondiente para filtrar y ordenar la informacion que se
adquirié mediante los cuestionarios, esta informacién se ingresé al programa estadistico SPSS V 26

para su procesamiento de data.

Proceso y Técnicas de Anélisis de Datos

En el proceso y técnica empleada para el andlisis se utilizé el Excel de forma ordenada y se
extrajo la base de datos para su procesamiento en el que se pretende explorar los datos por variables
para ser observado por tablas, graficos segun su objeto de estudio para luego gestionar su

interpretacion.

Asimismo, se empled la estadistica inferencia con la finalidad de comprobar las hipétesis que
han sido planteadas en el estudio; en el desarrollo se plantea la prueba de normalidad para las variables,
se utiliza la prueba de Kolmogérov Smirnov ya que, el gl “grado de libertad” supera la muestra de 50, a
su vez para el uso de los estadisticos no paramétricos y paramétricos este determinara el uso de Rho
de Spearman o Pearson. Finalmente, para determinar los rangos se empleara el analisis de correlacién

de las variables. (Hernandez, Fernandez y Baptista 2014).

Aspectos éticos.

Etica en la investigacion

La ética en la investigacion corresponde a guardar la confidencialidad del sujeto y a la
participacion voluntaria mediante el voto de aceptacion. (Colegio de Psicélogos del Peru, 2015); por lo

tanto, esto se refiere a que en los trabajos de investigacion se debe de considerar el respeto y
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confidencialidad sobre los datos que se obtienen y que el individuo debe de ejercer la decision de

participar o no en la investigacion.
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CAPITULO lIl: RESULTADOS

El presente capitulo muestra los resultados obtenidos en la investigacion, recopiladas y sintetizadas
en tablas distribuidas en cuatro puntos relevantes que abarcan los resultados descriptivos, que consta
de la distribucion muestral segun datos sociodemogréaficos y los niveles para cada variable en la
muestra; luego el andlisis de normalidad para cada variable y sus dimensiones; y, por dltimo, los
resultados correlacionales entre las variables segun los objetivos de investigacion trazados.

1. Resultados descriptivos

Tabla 1

Distribucion de la muestra en funcion de edad

Edad Frecuencia Porcentaje
11 22 16,4

12 22 16,4

13 40 29,4

14 26 19,4

15 24 17,9

Total 134 100,0

En la Tabla 1 se observa la distribucion muestral por edad, siendo el mas predominante la edad
de 13 afios con 40 participantes, que conforman el 29,4%; le sigue las edades de 14 y 15 afios con el
19,4% vy el 17,9%, respectivamente. Por ultimo, estan las edades de 11y 12 afios que juntos conforman
el 32,8% restante de los alumnos que participaron en la investigacion pertenecientes al nivel secundario

de una institucién privada en Lima.

Tabla 2
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Distribucion de la muestra en funcién de sexo

Sexo Frecuencia Porcentaje
Hombre 46,3

Mujer 53,7

Total 134 100,0

En la tabla 2 se aprecia la distribucidén por sexo y existe una prevalencia de los individuos del

sexo femenino con un 53,7% frente a los hombres que equivalen al 46,3% en los estudiantes del nivel

secundaria de una institucion privada en Lima.

Tabla 3

Nivel de Autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una institucion privada en Lima, 2021.

Nivel de Autoestima

Frecuencia  Porcentaje

Baja autoestima
Promedio
Alta autoestima

Total

0 0

102 76,1
32 23,9
134 100,0

La tabla 3 muestra los niveles de autoestima encontrados en la muestra, siendo el nivel promedio

el que posee el mayor porcentaje con un 76,1%. El nivel alta autoestima se manifiesta con solo un

23,9% y en el nivel baja autoestima no se encuentra ningun estudiante, participante de la investigacion,

del nivel secundaria.

Tabla 4
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Nivel de Habilidades Sociales en estudiantes del nivel secundaria de una institucion privada en Lima,

2021.
Nivel de Habilidades Sociales Frecuencia Porcentaje
Bajas habilidades sociales 0 0
Promedio 93 69,4
Altas habilidades sociales 41 30,6
En la tabla 4, los
niveles de Habilidades
Total 134 100,0

sociales presentan una

prevalencia del nivel promedio con un 69,4%, seguido del nivel altas habilidades sociales con un 30,6%
No hay indicios de que los estudiantes del nivel secundaria, participantes de la investigacion, muestran

un nivel bajo de habilidades sociales.

2. Resultados de Normalidad
Tabla b

Andlisis de normalidad de la variable Autoestima y sus dimensiones
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K-S p

Autoestima , 133 ,000
Personal , 173 ,000
Social , 124 ,000
Familiar ,220 ,000
Académico ,181 ,000

La tabla 5 manifiesta la normalidad muestral detectada en la variable Autoestima y sus
dimensiones, por tanto, se evidencio una distribucién no normal de datos para todos los casos, dado el
nivel de significancia p < 0,05. Frente a ello, para el respectivo andlisis correlacional en respuesta a los
objetivos de estudio planteados, se procede a través de la utilizacién de la prueba no paramétrica Rho

de Spearman.
Tabla 6

Andlisis de normalidad de la variable Habilidades Sociales y sus dimensiones

K-S P
Autoeficacia 222 ,000
Autoexpresidn en situaciones sociales ,239 ,000
Defensa de los propios derechos 177 ,000
Expresion de enfado o disconformidad 222 ,000
Decir no y cortar interacciones 172 ,000
Hacer peticiones ,183 ,000
Iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto ,150 ,000
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La tabla 6 indica la normalidad detectada en la variable Habilidades sociales y sus dimensiones,
en consecuencia, los resultados arrojaron una distribucién no normal de datos para todos los casos
dado el nivel de significancia p < 0,05. Por ello, para el respectivo andlisis correlacional también se

realizara a través de la utilizacion de la prueba no paramétrica Rho de Spearman.
Resultados correlacionales
Tabla 7

Correlacion Rho de Spearman entre las variables Autoestima y Habilidades Sociales

Correlaciones Autoestima

Coeficiente de correlaciéon

,522
Rho de Spearman
Habilidades Sociales
Sig. (bilateral) ,000
N 134

Nota. N: total de evaluados. Sig. (bilateral): p valor. Bilateral es a dos colas.

La tabla 7 muestra un valor de Sig. (bilateral) de 0.000 siendo inferior al valor a = 0.05; por tanto,
con un margen de error del 0% se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipétesis del investigador
que indica que existe una relacion significativa, directa y de tamafio moderado (Rho = 0,522) entre la
Autoestima y las Habilidades Sociales en estudiantes del nivel secundaria en una institucion privada de
Lima.

Tabla 8

Correlacion Rho de Spearman entre la Autoestimay la dimensién Autoexpresion en situaciones sociales

Correlaciones Autoestima

Coeficiente de correlaciéon

Autoexpresion en 422
Rho de Spearman

situaciones sociales
Sig. (bilateral) ,000
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N 134

Nota. N: total de evaluados. Sig. (bilateral): p valor. Bilateral es a dos colas.

La tabla 8 muestra un valor de Sig. (bilateral) de 0.000 siendo inferior al valor a = 0.05; por tanto,
con un margen de error del 0% se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipétesis investigadora que
indica que existe una relacion significativa, ademas de directa y de tamafio moderado (Rho = 0,422)
entre la Autoestima y la dimension Autoexpresion en situaciones sociales en estudiantes del nivel

secundaria en una institucion privada de Lima.

Tabla 9

Correlacion Rho de Spearman entre la Autoestima y la dimensién Defensa de los propios derechos.

Correlaciones Autoestima

Coeficiente de correlaciéon

,539

Defensa de los propios Rho de Spearman
derechos Sig. (bilateral) ,000
N 134

Nota. N: total de evaluados. Sig. (bilateral): p valor. Bilateral es a dos colas.

La tabla 9 muestra un valor de Sig. (bilateral) de 0.000 siendo inferior al valor a = 0.05; por tanto,

con un margen de error del 0% se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hip6tesis del investigador

Pag.

Ochoa Fernandez Cindy — Acuiia Villanera, Carolina 35



gque indica que existe una relacion significativa, directa y de tamafio mediano (Rho = 0,539) entre la
Autoestima y la dimensién Defensa de los propios derechos en estudiantes del nivel secundaria de una

institucion privada de Lima.

Tabla 10

Correlacion Rho de Spearman entre la Autoestimay la dimensién Expresién de enfado o disconformidad

Correlaciones Autoestima

Coeficiente de correlacion

,487

Expresion de enfado o Rhode Spearman
disconformidad Sig. (bilateral) ,000
N 134

Nota. N: total de evaluados. Sig. (bilateral): p valor. Bilateral es a dos colas.

La tabla 10 muestra un valor de Sig. (bilateral) de 0.000 siendo inferior al valor a = 0.05; por
tanto, con un margen de error del 0% se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipotesis del
investigador que indica que existe una relacion significativa, directa y de tamafio mediano (Rho = 0,487)
entre la Autoestima y la dimension Expresién de enfado o disconformidad en estudiantes del nivel

secundaria de una institucion privada de Lima.

Tabla 11

Correlacion Rho de Spearman entre la Autoestima y la dimensién Decir no y cortar interacciones

Pag.

Ochoa Fernandez Cindy — Acuiia Villanera, Carolina 36



Correlaciones Autoestima

Coeficiente de correlacién

5621

Decir no y cortar Rho de Spearman
interacciones Sig. (bilateral) ,000
N 134

Nota. N: total de evaluados. Sig. (bilateral): p valor. Bilateral es a dos colas.

La tabla 11 muestra un valor de Sig. (bilateral) de 0.000 siendo inferior al valor a = 0.05; por
tanto, con un margen de error del 0% se rechaza la hipé6tesis nula y se acepta la hipotesis del
investigador que indica que existe una relacion significativa, ademas de directa y tamafio mediano (Rho
= 0,521) entre la Autoestima y la dimension Decir no y cortar interacciones en estudiantes del nivel
secundaria de una institucion privada de Lima.

Tabla 12

Correlacion Rho de Spearman entre la Autoestima y la dimensién Hacer peticiones

Correlaciones Autoestima

Coeficiente de correlaciéon

347
Rho de Spearman
Hacer peticiones
Sig. (bilateral) ,000
N 134

Nota. N: total de evaluados. Sig. (bilateral): p valor. Bilateral es a dos colas.

La tabla 12 muestra un valor de Sig. (bilateral) de 0.000 siendo inferior al valor a = 0.05; por
tanto, con un margen de error del 0% se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis del
investigador que indica que existe una correlacion positiva baja (Rho = 0,347) entre la Autoestima y la

dimension Hacer peticiones en estudiantes del nivel secundaria de una institucion privada de Lima.

Tabla 13
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Correlacion Rho de Spearman entre la Autoestima y la dimension Iniciar interacciones positivas con el

Sexo opuesto

Correlaciones Autoestima

Coeficiente de correlacion Rho de

Iniciar interacciones 925
Spearman
positivas con el sexo
Sig. (bilateral) ,000
opuesto
N 134

Nota. N: total de evaluados. Sig. (bilateral): p valor. Bilateral es a dos colas.

La tabla 12 muestra un valor de Sig. (bilateral) de 0.000 siendo inferior al valor a = 0.05; por
tanto, con un margen de error del 0% se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis del
investigador que indica que existe una relacién significativa, directa y de tamafio mediano (Rho = 0,525)
entre la Autoestima y la dimensién Iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto en estudiantes

del nivel secundaria de una institucion privada de Lima.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

El estudio presenté como objetivo principal determinar la relacion entre Autoestima y Habilidades
sociales en estudiantes del nivel secundario de una institucién privada de Lima. Luego, en la
recopilacién y andlisis de datos correspondiente mediante el coeficiente de correlacién de Spearman,
se pudo evidenciar un valor de Rho = 0,522 entre las variables estudiadas, lo que indica la existencia
de unarelacién significativa, directa y de tamafio moderado. Lo que significa que las variables en estudio
muestran una asociacion de forma directa. Por tanto, este resultado se relaciona a lo indicado por
Vasquez (2019) quien también estudi6 las variables de autoestima y habilidades sociales en estudiantes
de nivel secundario encontrando como resultado un nivel estadisticamente significativo con un valor de
Rho = 0,521 que indica una relacion positiva y directa que afirma que a mayor nivel de autoestima se

asocia con las habilidades sociales.

En base al planteamiento del objetivo especifico, se plantea identificar el nivel de Autoestima en
estudiantes del nivel secundario de una institucion privada de Lima, 2019. Por lo cual, se realiza el
andlisis de datos de la variable autoestima obteniendo como resultados niveles de autoestima como:
categoria promedio con un porcentaje de 76,1%. El nivel alto de autoestima se presenta un 23,9% y en
el nivel bajo autoestima no se encuentra ningun estudiante. A su vez, estos resultados se asocian a lo
indicado por Vasquez (2019) quien hallo niveles en su estudio que guardan similitud en los resultados
obtenidos. Los resultados del estudio indican una data de niveles promedios de: 47.1%, seguido de un

41.4% para un nivel alto y un nivel bajo con 11.5% de estudiantes.

En base al segundo objetivo especifico se planteé determinar la relacion entre Autoestima y la
dimensién Autoexpresion en situaciones de la variable Habilidades sociales en estudiantes del nivel
secundario de una institucion privada de Lima, 2019. Luego, en la recopilacién y analisis de datos
correspondiente se pudo evidenciar valores de Rhode: 0, 422 entre la autoestima y la dimension
autoexpresion en situaciones sociales en estudiantes de nivel secundario. Esto indica la existencia de

una relacion significativa y directa entre la variable y la dimensién de autoexpresion. Por tanto, esto
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difiere a lo que indica Bravo y de la Torre (2019) quien desarrollé datos en su estudio sobre la autoestima

y autoexpresion con un nivel bajo, seguido de un nivel medio de 32% y un 13% para nivel alto.

En base al tercer objetivo especifico se planteé determinar la relacion entre Autoestima y la
dimensién Defensa de los propios derechos de la variable Habilidades sociales en estudiantes del nivel
secundario de una institucién privada de Lima, 2019. Luego, de la recopilacién y analisis de datos, se
pudo evidenciar valores de Rho = 0,539 que indican la existencia relacion significativa directa entre la
Autoestimay la dimension Defensa de los propios derechos en estudiantes. Estos resultados se asocian
con los datos obtenidos del estudio Caldera et al. (2018) donde en su analisis de Autoestima y la
dimensién Defensa de los propios derechos encuentran un valor de Rho = 0, 435. Esto nos indica que

los resultados de la presente investigacion llevan relacion con las investigaciones externas.

En base al cuarto objetivo se planteé Determinar la relacion entre Autoestima y la dimensién
Expresion de enfado de la variable Habilidades sociales en estudiantes del nivel secundario de una
institucion privada de Lima, 2019. Luego, de la recopilacion y andlisis de datos correspondientes se
pudo evidenciar valores de Rho= 0,487 lo que indica la existencia de una relacién significativa, directa
y de tamafio mediano. A su vez, Bautista (2019) en su analisis de la dimension Expresion de enfado de
la variable Habilidades sociales en estudiantes del nivel secundario encontré en su dimensién expresion
de enfado o disconformidad muestran datos de habilidades sociales bajas que representan un 44,3%,

un porcentaje medio de 40,6% Yy nivel alto con 15,1%.

En relacion con el quinto objetivo especifico, tiene como fin determinar la relacion entre
Autoestima y la dimensién Decir no y cortar interacciones de la variable Habilidades sociales en
estudiantes del nivel secundario de una institucion privada de Lima, 2019. Luego, de la recopilacion y
andlisis de datos correspondientes se pudo evidenciar valores (Rho = 0,521) quiere decir que se obtuvo
una relacion significativa, ademas directa y de tamafio mediano entre la Autoestima y la dimension Decir
no y cortar interacciones, Por lo tanto, se acepta la hipétesis existe relacion entre Autoestima y la
dimensidn Decir no y cortar interacciones de la variable Habilidades sociales en estudiantes del nivel

secundario de una institucion privada de Lima y se rechaza la hipétesis nula. Esto se contrasta por lo
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hallado por Bravo y de la Torre (2019) en su investigacidon encontraron que la dimensién decir no y
cortar interacciones tiene una relacion baja con la Autoestima; pues se hallé un porcentaje de 49% en
un nivel medio de habilidades sociales; quiere decir, que los estudiantes poseen mayor determinacion
para decir no en las situaciones que consideren desagradables o que consideren deban cortar la

interaccion con algun tercero.

A su vez, en el sexto objetivo especifico, determinar la relacién entre Autoestima y la dimensién
Hacer peticiones de la variable Habilidades sociales en estudiantes del nivel secundario de una
institucion privada de Lima, 2019. Después de la recoleccién y el analisis de los datos se obtuvo un
valor de (Rho = 0,347) lo que indica que existe una correlacion positiva baja entre la Autoestima y la
dimensién hacer peticiones. Por lo cual, se acepta la hipotesis existe relacion entre Autoestima y la
dimensién hacer peticiones de la variable Habilidades sociales en estudiantes del nivel secundario de
una institucion privada de Lima y se rechaza la hip6tesis nula. Estos hallazgos se relacionan con Tacora
(2019) en su investigacion que busca determinar la relacién entre Autoestima y hacer peticiones hallaron
que el p-valor real 0,000 es menor que la significancia teorica planteada 0,05 es decir (0,000 < 0,05;
nivel de aceptacion: 95%; Z=1,96) encontraron una alta y significativa correlacién entre la variable y la
dimensién Hacer peticiones, podemos decir, al estar estrechamente relacionadas, los estudiantes al
desarrollar el autoestima de forma éptima podran tener la capacidad hacer peticiones, en base a lo que

se necesita adquirir o reclamar.

Finalmente, el séptimo objetivo especifico, es Determinar la relacion entre Autoestima y la
dimension iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto de la variable Habilidades sociales en
estudiantes del nivel secundario de una institucién privada de Lima, 2019. Después de la recoleccion y
el andlisis de los datos se obtuvo un valor de (Rho = 0,525) lo que indica que existe una relacién
significativa, directa y de tamafio mediano entre la Autoestima y la dimension Iniciar interacciones
positivas con el sexo opuesto. Por lo que se acepta la hipétesis existe relacion entre Autoestimay la
dimensidn iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto de la variable Habilidades sociales en

estudiantes del nivel secundario de una institucion privada de Lima y se rechaza la hipotesis nula. Estos
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resultados se asemejan a lo mencionado por Bravo y De la torre (2019) en su investigacion hallo que
existe relacion entre Autoestima e iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto, ubicandose un 44
% en el nivel medio y un 35% en el nivel bajo; quiere decir, que los estudiantes de cierto modo buscan
poder relacionarse con sus pares, pero a la vez consideran que no es un factor fundamental para

desenvolverse con normalidad.

Conclusiones:

Existe una relacion significativa, directa y de tamafio moderado entre la Autoestima y las
habilidades sociales en estudiantes del nivel secundario de una institucién privada de Lima. Lo que
significa que las variables en estudio muestran una asociacion de forma directa, a mayor nivel de

autoestima se asocia con las habilidades sociales.

Con relacion a los niveles de Autoestima en la muestra del estudio, destaca el nivel promedio
con un porcentaje de 76,1% y el nivel alto de autoestima se presenta un 23,9%. Esto quiere decir, que
se hall6 niveles promedio o moderado de autoestima en estudiantes del nivel secundario de una

institucion privada de Lima.

En la dimensién Autoexpresion en situaciones sociales, se obtuvo una correlacién significativa
y directa con la variable Autoestima. Podemos decir, que los estudiantes se expresan de manera

espontanea en diferentes contextos.

En la dimensién Defensa de los propios derechos, se hallé una correlacion significativa directa
con la variable Autoestima; quiere decir que muestran con normalidad sus comportamientos frente a

terceros.

En la dimension expresion de enfado, se obtuvo una relacion significativa, directa y de tamafio
mediano con la variable Autoestima, lo que significa que los estudiantes por momentos expresan sus

emociones negativas, aunque en ocasiones prefieren callarse y evitar conflictos.
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En la dimensién Decir no y cortar interacciones, se obtuvo una relacion significativa, ademas
directa y de tamafio mediano con la variable Autoestima, quiere decir, que los estudiantes poseen mayor
determinacion para decir no en las situaciones que consideren desagradables o que consideren deban

cortar la interaccién con algun tercero.

En la dimension Hacer peticiones, se hallé6 una correlacion positiva baja con la variable
Autoestima; podemos decir, al estar estrechamente relacionadas, los estudiantes al desarrollar la
autoestima de forma éptima podran tener la capacidad de hacer peticiones, en base a lo que se necesita

adquirir o reclamar.

En la dimensién iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto, se obtuvo una relacion
significativa, directa y de tamafio mediano con la variable Autoestima; quiere decir, que los estudiantes
de cierto modo buscan poder relacionarse con sus pares, pero a la vez consideran que no es un factor

fundamental para desenvolverse con normalidad.
Limitaciones:

Finalmente, las limitaciones presentes en la investigacion se dan, en relacion con la evaluacion
presencial- virtual. Asimismo, los antecedentes fueron escasos, pues se hallaron estudios con una
distinta poblacion y grado académico, lo que no permitié enriquecer mas y ampliar la discusion. Es asi
que, en base a los datos obtenidos, es importante que se siga estudiando estas variables e implementar

campafas informativas.
Implicancias:

Basandonos en los datos y valores obtenidos, se puede desarrollar diversas investigaciones
sobre la importancia de potenciar la Autoestima, puesto que se evidencio que los estudiantes que
poseen altos niveles de autoestima tienden a desenvolverse e interactuar con sus pares de forma sana,
por lo que se puede confirmar que a mayor autoestima, mayor es el bienestar que se experimenta

durante las interacciones sociales, asimismo, las personas responderan segun sus necesidades y
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defenderan su manera de pensar, estos resultados fueron contrastados con los estudios revisados y

con la base tedrica.

Ademads, se evidencid la problematica actual que viven los estudiantes, debido que, al hallar
relacién entre ambas variables puede desencadenar patologias como el estrés, ansiedad, depresion, al
no poder dar respuesta o solucion de lo que los aqueja, afectando las diferentes areas de su vida a
nivel, social, académico o laboral. Por consiguiente, se puede plantear una nueva hipétesis: Existe
relacion significativa entre Autoestima y la carrera universitaria, lo que permitird que se siga investigando
en este campo. Finalmente, fomentar y potenciar la importancia de la Autoestima y fomentar las

relaciones sanas en las diferentes instituciones para que los jovenes, lleven una vida plena.
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ANEXOS

INVENTARIO DE AUTOESTIMA VERSION ESCOLAR

Nombre: Edad: Sexo:

Afo de estudios:

Marque con un aspa (X) debajo del V O F de acuerdo a los siguientes criterios: V

cuando la frase Si coincide con su forma de ser o pensar F si la frase NO coincide

con su forma de ser o pensar.

o Z

FRASE DESCRIPTIVA

Las cosas mayormente no me preocupan

Me es muy dificil hablar frente a la clase

Hay muchas cosas sobre mi mismo que cambiaria si pudiera.

Puedo tomar decisiones sin dificultades.

Soy una persona divertida.

En mi casa me molesto muy facilmente

Me toma bastante tiempo acostumbrarme a algo nuevo.

Soy conocido entre las personas de mi edad.

Mis padres generalmente toman en cuenta mis sentimientos.

Me rindo facilmente.

Mis padres esperan mucho de mi.

Me cuesta mucho trabajo aceptarme como soy

Mi vida esté llena de problemas.

Los chicos casi siempre aceptan mis ideas.

Tengo una mala opinion de mi mismo

Muchas veces me gustaria irme de casa.

Casi siempre me siento fastidiado en el colegio

Fisicamente no soy tan simpatico como la mayoria de las
personas.

ORORNRORUUORIMRWRINR|PRROR|O|®N|O|GIN|W[N |-

Si tengo algo que decir, generalmente lo digo




UNIVERSIDAD

PRIVADA
"WMis padres me comprenden.

Titulo de la investigacién

Los demas son mejor aceptados que yo

Generalmente siento como si mis padres me estuvieran
presionando

Me siento desmoralizado en el colegio.

Me gustaria ser otra persona

No se puede confiar en mi.

Nunca me preocupa nada.

Estoy seguro de mi mismo

Me aceptan facilmente en un grupo

Mis padres y yo nos divertimos mucho juntos

Paso bastante tiempo sofiando despierto

Desearia tener menos edad de la que tengo

Siempre hago lo correcto.

Estoy orgulloso de mi rendimiento en el colegio.

Alguien siempre tiene que decirme lo que debo hacer.

Generalmente me arrepiento de las cosas que hago.

Siempre estoy contento.

En mi colegio estoy haciendo lo mejor que puedo

Generalmente puedo cuidarme solo.

Soy bastante feliz.

Preferiria estar con personas menores que yo.

Me gustan todas las personas que conozco.

Me gusta cuando me llaman a la pizarra.

w.hl\).hr—\.bo.brooooooo\lwmwmwhwwwmwl—\wowmmoom\lmmmmmhmwmmmpmc#

Me entiendo a mi mismo.

Acufia, C. ; Ochoa, C.
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Titulo de la investigacién

UNIVERSIDAD
PRIVADA/

"N&die me presta mucha atencion en ca

Nunca me resondran.

No me esta yendo tan bien en el colegio como yo quisiera

Puedo tomar una decision y mantenerla.

Realmente no me gusta ser un adolescente.

No me gusta estar con otras personas.

Nunca soy timido.

Generalmente me avergiienzo de mi mismo.

Los chicos generalmente se la agarran conmigo

Siempre digo la verdad.

Mis profesores me hacen sentir gue no soy lo suficiente capaz

No me importa lo que me pase.

Soy un fracaso.

Me fastidio facilmente cuando me Illaman la atencion.

OOU1\IU1®U1(J‘IU1-I>U10001NU1Hmommhmhﬂhmhmhg

Siempre sé lo que debo decir a las personas.

Acufia, C. ; Ochoa, C.
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Titulo de la investigacion

P

ESCALA DE HABILIDAD 1AL
NOMBRE:
EDAD:
GRADO: FECHA:
INSTRUCCIONES :

A continuacion aparecen frases que describen diversas situaciones, se trata de que las lea muy
atentamente y responda en qué medida se identifica o no con cada una de ellas, si le describe o
no . No hay respuestas correctas ni incorrectas, lo importante es que responda con la maxima

sinceridad posible.
Para responder utilice la siguiente clave:

A = No me identifico, en la mayoria de las veces no me ocurre o no lo haria.

B = No tiene que ver conmigo, aunque alguna vez me ocurra

C = Me describe aproximadamente, aunque no siempre actie asi o me sienta asi
D = Muy de acuerdo, me sentiria asi o actuaria asi en la mayoria de los casos

Encierre con un circulo la letra escogida a la derecha, en la misma linea donde esta la frase que
esta respondiendo.
1. A veces evito hacer preguntas por miedo a ser estupido ABCD
2. Me cuesta telefonear a tiendas , oficinas, etc. para preguntar aigo ABCD
3. Si al llegar a mi casa encuentro un defecto en algo que he comprado, voy a la tienda a ABCD
devolverlo.
4. Cuando en una tienda atienden antes a alguien que entro después que yo, me quedo callado. ABCD
5. Si un vendedor insiste en ensefiarme un producto que no deseo en absoluto , paso un mal rato ABCD
para decirle que “NO”
G.chesmeresunadﬁdipedfrquemedevuelvana{o que deje prestado. ABCD |
7. Si en un restauran no me traen la comida como le habia pedido, llamo al camarero ypidoqueme | ABCD
hagan de nuevo.
8. A veces no se que decir a personas alractivas al sexo opuesto. ABCD
9. Muchas veces cuando tengo que hacer un halago no se gque decir. ABCD
10. Tiendo a guardar mis opiniones a mi mismo ABCD
11._A veces evito ciertas reuniones sociales por miedo a hacer o decir alguna tonteria. ABCD
12. Si estoy en el cine y algulen me molesta con su conversacion, me da mucho apuro pedirie que ABCD
se calle.
13. Cuando algun amigo expresa una opinién con la que estoy muy en desacuerdo prefiero ABCD
callarme a manifestar abiertamente lo que yo pienso.
14. Cuando tengo mucha prisa y me llama una amiga por teléfono, me cuesta mucho cortara. ABCD
15. Hay determinadas cosas que me disgusta prestar, pero si me las piden, no se como negarme. ABCD
16. Si salgo de una tienda y me doy cuenta de que me han dado mal vuelto , regreso alli a pedir el ABCD
cambio correcto
17. No me resulta fécil_hacer un cumplido a alguien que me gusta. ABCD
18. Si veo en una fiesta a una persona atractiva del seco opuesto, tomo la iniciativa y me acerco a AB CD
entablar conversacion con ella.
19. Me cuesta expresar mis sentimientos a los demas ABCD
20. Situviera que buscar trabajo, preferiria escribir cartas de presentacion a tener que pasar por ABCD
entrevistas personales.
21, Soy incapaz de regatear o pedir descuento al_comprar aigo. ABCD
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UNIVERSIDAD
PRIVADA

DEL NORTE

22. Cuando un familiar cercano me molesta , prefiero ocultar mis sentimientos antes que expresar ABCD
mi enfado.

23. Nunca se como “cortar " a un amigo que habla mucho ABCD

24. cuando decido que no me apetece volver a salir con una personas, me cuesta mucho ABCD
comunicarie mi decision

25. Si un amigo al que he prestado cierta cantidad de dinero parece haberlo olvidado, se lo ABCD
recuerdo.

26. Me suele costar mucho pedir a un amigo que me haga un favor. ABCD

27. Soy incapaz de pedir a alguien una cita ABCD

28. Me siento turbado o violento cuando alguien del sexo opuesto me dice que le gusta algo de mi ABCD
fisico

29. Me cuesta expresar mi opinién cuando estoy en grupo ABCD
30. Cuando alguien se me” cuela” en una fila hago como si no me diera cuenta. ABCD
31. Me cuesta mucho expresar miira , colera, o enfado hacia el otro sexo aunque tenga motivos ABCD
justificados
32. Muchas veces prefiero callarme o “quitarme de en medio “para evitar problemas con otras ABCD
personas.
33. Hay veces gue no se negarme con alguien que no me apetece pero que me llama varias veces. ABCD
TOTAL
Anexo 3:
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Operacionalizacion de variables:

Titulo de la investigacién

Autoestima
Definicion Dimensiones Categorias Indicadores
Se define como la Autoestima Personal | Niveles de Autoestima alta
evaluacion que el Autoestima Social Autoestima Autoestima Media

individuo hace sobre
si mismo.

(Coopersmith, 1990
citado por Acevedo,

2018).

Autoestima
Académica

Autoestima Familiar

Autoestima Baja

Acufia, C. ; Ochoa, C.
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PRIVADA/
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Titulo de la investigacién

Definicién

Dimensiones

Categorias

Indicadores

Gismero (2000, como
cita Diaz. 2017)
indican que son las
respuestas verbales
0 Nno, que se orientan
al eje de expresar
sSus emaociones,
sentimientos,
referencias e indeas
de manera
independiente donde
se encuentre el

individuo.

Autoexpresion en
situaciones sociales.
Defensa de los
propios derechos.
Expresion de
enfado.

Decir no y cortar
interacciones.

Hacer peticiones.
Iniciar interacciones
positivas con el sexo

opuesto.

Niveles de

Habilidades sociales

Habilidades sociales
alta Habilidades
sociales media.
Habilidades sociales

bajo.

Habilidades sociales.
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Consentimiento informado para los participantes del estudio de

investigacion.

Finalidad: Desarrollo y analisis del tema “Autoestima y habilidades sociales
en estudiantes de nivel secundaria de una institucion privada en lima, 2019” para el

proceso de bachiller y/o titulacion.
Participacion: El estudio se orienta para estudiantes de nivel secundario.

Aplicacion: Se ejecutard la administracion de dos instrumentos de
Autoestima y habilidades sociales en estudiantes de nivel secundaria de una

institucion privada en lima.

Beneficios de estudio: Es de suma importancia mencionar que, con la
ayuda de su colaboracion, el estudio aportara al conocimiento de las variables

estudiadas.

Confidencialidad: Su participacion es oculta y toda la informacién
recopilada mediante los instrumentos se mantiene de una forma estrictamente

confidencial.

Requisito: estudiantes de nivel secundario.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

Problemas Objetivos Hipotesis Variable Metodologia
Problema general: Objetivo General: Hipotesis general:
¢Cuél es la relacion Determinar la Existe relacion entre Descriptivo correlacional.
entre Autoestima y Habilidades | relacion entre Autoestima | Autoestima y Habilidades Autoestima.

sociales en estudiantes del
nivel secundario de una

institucion privada de Lima?

Problemas

especificos

¢cCual es el nivel de
Clima ¢Cual es la relacién
entre  Autoestima y la
dimension Autoexpresion en
situaciones sociales de la
variable Habilidades sociales
en estudiantes del nivel
secundario de una institucion
privada de Lima, 2019?

y Habilidades sociales en
estudiantes del nivel
secundario  de una
instituciéon  privada de
Lima, 2019.

Objetivos
especificos:

Determinar la
relaciéon entre Autoestima
y la dimensién
Autoexpresion en
situaciones sociales de la
variable Habilidades
sociales en estudiantes
del nivel secundario de

sociales en estudiantes del

nivel secundario de una

institucion privada de Lima, | Habilidades sociales.

2019.

Hipodtesis
especificas:

Existe relacidon entre
Autoestima y la dimensién

Autoexpresion en
situaciones sociales de la
variable Habilidades

sociales en estudiantes del
nivel secundario de una

Disefio no experimental,
correlacional de corte

transversal.

Técnica: Encuesta.

Instrumentos:

Cuestionario.

Escala:

Likert.
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.Cual es la relacion
entre  Autoestma y la
dimension Defensa de los
propios derechos de la variable
Habilidades sociales en
estudiantes del nivel
secundario de una instituciéon
privada de Lima, 2019?

cCual es la relacion
entre  Autoestima y la
dimensién Expresion de
enfado de la  variable
Habilidades sociales en
estudiantes del nivel
secundario de una institucion
privada de Lima, 2019?

cCual es la relacion
entre  Autoestima y la
dimension Decir no y cortar
interacciones de la variable
Habilidades sociales en
estudiantes del nivel
secundario de una institucion
privada de Lima, 2019?

.Cual es la relacion
entre  Autoestima y la
dimensién Hacer peticiones de
la variable Habilidades
sociales en estudiantes del

una institucion privada de
Lima, 2019.

Determinar la
relaciéon entre Autoestima
y la dimension Defensa
de los propios derechos
de la variable Habilidades
sociales en estudiantes
del nivel secundario de
una institucion privada de
Lima, 2019.

Determinar la
relacion entre Autoestima
y la dimension Expresion
de enfado de la variable
Habilidades sociales en
estudiantes del nivel
secundario de una
institucion privada de
Lima, 2019.

Determinar la
relaciéon entre Autoestima
y la dimensién Decir no y
cortar interacciones de la
variable Habilidades
sociales en estudiantes
del nivel secundario de
una institucion privada de
Lima, 2019.

institucion privada de Lima,
2019.

Existe relacion entre
Autoestima y la dimensién
Defensa de los propios
derechos de la variable
Habilidades sociales en
estudiantes del nivel
secundario de una
institucion privada de Lima,
2019.

Existe relacion entre
Autoestima y la dimension
Expresion de enfado de la
variable Habilidades
sociales en estudiantes del
nivel secundario de una
institucion privada de Lima,
2019.

Existe relacion entre
Autoestima y la dimension
Decir no y cortar
interacciones de la variable
Habilidades sociales en
estudiantes del nivel
secundario de una
institucion privada de Lima,
2019.
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nivel " secundario de una
institucion privada de Lima,
20197

¢Cual es la relacion
entre  Autoestima y la
dimension iniciar interacciones
positivas con el sexo opuesto
de la variable Habilidades
sociales en estudiantes del
nivel secundario de una
institucion privada de Lima,
20197

Determinar la
relaciéon entre Autoestima
y la dimensién Hacer
peticiones de la variable
Habilidades sociales en
estudiantes del nivel
secundario de una
instituciéon  privada de
Lima, 2019.

Determinar
la relacion entre
Autoestima y la
dimension iniciar
interacciones  positivas
con el sexo opuesto de la
variable Habilidades
sociales en estudiantes
del nivel secundario de
una institucion privada de
Lima, 2019.

Existe relacion entre
Autoestima y la dimensién
Hacer peticiones de Ila
variable Habilidades
sociales en estudiantes del
nivel secundario de una
institucion privada de Lima,
2019.

Existe relacion
entre Autoestima y la
dimensién iniciar
interacciones positivas con
el sexo opuesto de la
variable Habilidades
sociales en estudiantes del
nivel secundario de una
institucion privada de Lima,
2019.
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