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Resumen

El presente trabajo describe el concepto de Higiene Industrial y la
importancia que esta tiene para la empresa, su evolucién y sus objetivos
principales, las personas que se dedican a esta profesion llamados
Higienistas Industriales y su cddigo de ética, asi como la normativa que
sirve para regular su buen funcionamiento, las sanciones y multas por el
incumplimiento de estas normas y los beneficios por seguir las normas.
Palabras clave: Higiene Industrial, Higienistas Industriales.

Abstract

This report describes the Industrial Hygienic concept and
the importance that has for the corporation, its evolution
and its main targets, people that are dedicated to this Industrial
profession called hygienists and its ethics code, as well as the
norm that serves to regulate its good operation, sanctions
and fines by the breach of these norms and benefits to follow
norms.

ainvisibilidad de algunas enfermedades como el estrés y el agotamiento pueden afectar a la

relacion de los empleados y la empresa debido a los altos costos que generan.
Un buen plan de higiene puede beneficiar y prevenir los riesgos laborales que puedan causar dafios al trabajador, reducir
el costo de las lesiones, incendios, dafios a la propiedad y crear un mejor ambiente laboral.

Higiene industrial

La Revolucidon Industrial del siglo
XIX, trajo como consecuencia un
incremento en el nimero de victimas
tanto por accidentes de trabajo como
por enfermedades profesionales.
Todo esto origind un sin numero de
protestas que comenzaron a surgir,

obligando este suceso a promulgar las
primeras disposiciones legales sobre
prevencién de accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales.

Con la creacion de organismos y el
desarrollo de la legislacion laboral en
los diferentes paises, se han logrado
establecer las condiciones necesarias

para el desarrollo de la medicina del
trabajo y consecuentemente de la
Higiene Industrial.

La Higiene Industrial es la
ciencia dedicada a identificar, definir
la magnitud e intervenir en los
riesgos potenciales causados por
exposicion a agentes ambientales
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(Figura. 1), los cuales pudieran provocar enfermedades,
dafios a la salud o dafios al bienestar de los trabajadores,
impactando en su desempefio laboral.

Figura 1. Metodologia de acciones en la Higiene Industrial
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Para identificar adecuadamente al contaminante, se
han establecido dos tipos de clasificacion para determinar
su impacto en la salud de los trabajadores:

1. Segun la forma en que se presenten en el ambiente:
aerosol, gas, o vapor

2. Segln el efecto que causan en el organismo:
irritantes, neumotoxicos, toxicos, sistémicos, anestésicos
y narcéticos, cancerigenos, alérgicos, asfixiantes, y
productores de dermatosis.

Chiavenato, (1999), sugiere que la higiene en el
trabajo y la prevencion de enfermedades ocupacionales
estan relacionadas con dos variables directas, el hombre
y el ambiente de trabajo, e indica que para tener el control
de las dos variables anteriormente mencionadas, es
necesario realizar un plan de higiene en el trabajo, el cual
se menciona a continuacion:

1. Atencion médica adecuada, asi como también
atencion de enfermeria 'y primeros auxilios.

2. Servicios médicos adecuados como examenes
médicos de admisién y periddicos durante su
permanencia en el trabajo, cuidados relativos a lesiones
personales provocadas por enfermedades profesionales,
eliminacion y control de areas insalubres, registros
médicos, etc.

3. Prevencién de riesgos para la salud como son:
riesgos quimicos (intoxicaciones, dermatosis industrial,
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etc.) riesgos fisicos (ruidos, temperaturas externas,
radiaciones ionizantes y no ionizantes, etc.) riesgos
bioldgicos (agentes bioldgicos, microorganismos
patdgenos etc.)

4. Servicios adicionales los cuales incluyen:

a) Programas informativos destinados a mejorar los
habitos de vida y explicar asuntos de higiene y de salud.

b) Programa regular de convenios o colaboracién
con entidades locales para la prestacion de servicios de
radiografias, programas recreativos, conferencias,
peliculas, etc.

c) Verificaciones interdepartamentales

d) Previsiones de cobertura financiera para casos
esporadicos de prolongada ausencia de trabajo por
enfermedad o accidente, mediante planes de seguro de
vida colectivo, o planes de seguro médico colectivo.

e) Extensién de beneficios médicos a empleados
pensionados, incluidos planes de pensién o de
jubilacién.

Adicionalmente, Ferrari, referido por Herrick, (2000)
recomienda no subestimar la necesidad de la Higiene
Industrial y menciona que incluso cuando una
enfermedad profesional se diagnostica y se trata
adecuadamente, no podré evitarse que esta se repita en

Figura 2. Interacciones entre el hombre y el medio
ambiente. Fuente: Higiene Industrial. Robert F. Herrick

/ Medio ambientz (insano) \
&
COMPONENTE

PREVENTIVO

Persona sana

TraLun‘ia'ln " [Cisgnstie
y cLradon
H
Medidas de Idertificacian y
contol prevenives evaliechin d2 | pieblema

Medic ambiantz (zano) Medio ambiente {irsana )

I

CON
COMPONENTE
PFREVENTIVO

Pemana sae Enfermeded

[
Tralamienlo Disgnostios
¥ curmcicn

. Vol. Il, No. 1 - Enero-Abril 2008 - 3



L. N. Laura Margarita Rodriguez Orozco, M. C. Griselda Giseh Sanchez Cafnas, D.C. Oscar Alejandro Pif6n
Arzaga.: Higiene industrial y seguridad en el trabajo

el futuro, si no cesa la exposicion al agente etiologico
(Figura2).

Sin embargo, las acciones preventivas deben
iniciarse mucho antes de que se manifieste cualquier
dafio para la salud, incluso previamente a la exposicion.

Caracteristicas de un higienista industrial

Un higienista industrial es un profesional capaz
de:

* Prever los riesgos de la salud que pueden
originarse como resultado de procesos de trabajo,
operaciones y equipos, Y en consecuencia asesorar
sobre su planificacion y disefio.

* Identificar y conocer, en el medio ambiente de
trabajo, la presencia (real o potencial de agentes
quimicos, fisicos y bioldgicos y otros factores de riesgo,
asi como su interaccion con otros factores que pueden
afectar a la salud y el bienestar de los trabajadores.

» Conocer las posibles vias de entrada de agentes
en el organismo humano y los efectos de esos agentes
y otros factores pueden tener en la salud.

* Valorar la exposicion a agentes potencialmente
nocivos y evaluar los resultados.

* Evaluar los procesos y los métodos de trabajo
desde el punto de vista de la posible generacion y
emision / propagacion de agentes y otros factores
potencialmente nocivos, con objeto de eliminar la
exposicion o reducirla a niveles aceptables.

» Disefiar y recomendar estrategias de control y
evaluar su eficacia, solo o en colaboracién con otros
profesionales para asegurar un control eficaz y
econoémico.

« Participar en el andlisis de riesgo global y la gestion
de un agente, proceso o lugar de trabajo, y contribuir al
establecimiento de prioridades para la gestion de riesgos.

« Conocer el marco juridico para la practica de la
higiene industrial en su pais.

* Educar, formar, informar y asesorar a personas de
todos los niveles en todos los aspectos de la
comunicacion de riesgos.

e Trabajar con eficacia en un equipo
interdisciplinario en el que participen también otros
profesionales.

« Identificar los agentes y factores que pueden tener
un impacto medioambiental y comprender la necesidad
de integrar la préactica de la higiene industrial con la
proteccion del medio ambiente.

La higiene industrial no ha sido reconocida adn
como una profesion; sin embargo, en muchos paises
estan creando leyes que propicien su consolidacion.

Asociacion Internacional de Higiene Industrial (AIHI).
Esta asociacion fue creada formalmente en una reunion
celebrada en Montreal el 2 de junio de 1987. En la actualidad
la AIHI cuenta con 19 asociaciones nacionales industrial
y més de diecinueve mil miembros de diecisiete paises.

El objetivo de la AIHI es promover y desarrollar la
Higiene Industrial en todo el mundo para que alcance un
elevado nivel de competencia profesional. Las actividades
de laAlHI incluyen reuniones cientificas y publicacion de
un boletin.

En México se cuenta con una Asociacién Mexicana
de Higiene Industrial (AMHI) creada el 22 de junio de
1995 y tiene como objetivo vincular a los profesionales
mexicanos a la practica de la Higiene Industrial tanto en el
pais como en el extranjero.

Codigo de Conducta Etica para la Practica de Higiene
Industrial

Este cddigo establece las normas de conducta ética para
los Higienistas Industriales de tal forma que practiquen
su profesion y ejerzan su mision primordial que es la de
proteger la salud y bienestar, tanto de

los trabajadores como de la comunidad.

Los Higienistas Industriales deberan:

1. Practicar su profesion siguiendo los principios
cientificos reconocidos con la conviccidn de que la

vida, salud y bienestar de las personas dependera de
su juicio profesional y esta obligado preservarlas.

2. Exponer a las partes afectadas en forma objetiva
los riesgos potenciales a la salud y sugerir las
precauciones necesarias para evitar efectos adversos a la
salud.

3. Mantener en forma confidencial toda la informacion
personal y de la empresa obtenida durante el ejercicio de
las actividades de higiene industrial, excepto cuando se
requiera por la ley o que impliquen consideraciones de
salud y seguridad.

4. Evitar situaciones en las cuales se vean
involucrados compromisos de juicio profesional o conflicto
de intereses.

5. Desarrollar los servicios solo en las areas para las
cuales tiene competencia.

6. Actuar responsablemente para mantener en alto la
integridad de la profesion.

Normatividad de la Higiene Industrial en México

Las Normas Oficiales Mexicanas (NOM) son las
regulaciones técnicas de observancia obligatoria
expedidas por las dependencias competentes, conforme a
las finalidades establecidas en el articulo 40 de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacién, y las cuales
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estan encaminadas a regular los productos, procesos o
servicios, cuando estos puedan constituir un riesgo latente
tanto para la seguridad o la salud de las personas, animales
y vegetales asi como el medio ambiente en general.
De acuerdo a un marco legal la Higiene Industrial en México
se apoya en los siguientes documentos:

* Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos

* Ley Federal del Trabajo

* Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio
Ambiente de Trabajo

*Normas Oficiales Mexicanas.

Normas Oficiales Mexicanas.
*NOM-010-STPS-1999 Sustancias Quimicas
*NOM-011-STPS-1993 Ruido
*NOM-012-STPS-1993 Radiaciones lonizantes
*NOM-013-STPS-993 Radiaciones no ionizantes
*NOM-014-STPS-1993 Presiones Alteradas
*NOM-015-STPS-1993 Condiciones térmicas
*NOM-024-STPS-1993 Vibraciones
*NOM-025-STPS-1999 Iluminacién
*NOM-114-STPS-1999 Comunicacion de riesgos.

La normatividad que rige a la Higiene Industrial y Medio
Ambiente Laboral incluye:

*NOM-031-STPS-1993 Higiene Industrial, Medio
Ambiente Laboral, Determinacion de Cloruro de Vinilo en
el Aire, Método de Cromatografia de Gases.

*NOM-032-STPS-1993 Higiene Industrial, Medio
Ambiente Laboral, Determinacion de Acroleina en el Aire.
Método Espectrofotométrico.

*NOM-033-STPS-1993 Higiene Industrial, Medio
Ambiente Laboral, Determinacion de Plomo y Compuestos
Inorganicos de Plomo por Método de Adsorcién Atomica

*NOM-083-STPS-1994 Determinacion de sustancias
quimicas en el aire, Método de cromatografia de gases.

*NOM-080-STPS-1993 Determinacion del nivel
sonoro continuo equivalente al que se exponen los
trabajadores en los centros de trabajo.

Enfermedades de Origen Laboral

El cumplimiento de lanormativa de laAIHI y laAMIH
y el cumplimiento de las normas mexicanas no resulta un
tarea facil cuando existe la «Invisibilidad social de las
enfermedades de origen laboral.

Esta invisibilidad se debe a los siguientes factores:

* Mercado de trabajo: en donde el problema surge
en las enfermedades hereditarias, las cuales se manifiestan
con el tiempo y se van haciendo cronicas en el transcurso
de lavida..
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* Por otro lado tenemos un mercado laboral en el
que se da con gran flexibilidad y precariedad del trabajo.
Asi, debido al largo periodo de latencia de las
enfermedades cronicas serd dificil establecer una relacion
entre enfermedad y trabajo.

* En la negociacion sindical, la enfermedad
relacionada con el trabajo sigue siendo marginal en
comparacion con el accidente de trabajo.

* Dentro del sistema sanitario, no existe una
sensibilidad especial en el colectivo médico y no existe
presiéon sobre el problema, mientras tanto que los
Servicios de Salud no la diagnostican por que son
enfermedades que se manifiestan con la edad,
independientemente del trabajo o de la labor que
desempefie.

Otra enfermedad como «el estrés» advierte Gémez-
Mejia, (2001) se debe a que en muchos puestos le exigen
alos empleados se ajusten a condiciones que les imponen
demandas poco usuales. Con el tiempo, tales demandas
crean tensiones que pueden afectar la salud, la
productividad y la satisfaccion. El estrés o tension es
cualquier demanda sobre la persona que requiere un
manejo del comportamiento. Ocurre a partir de dos fuentes
principales: la actividad fisica y laemocional o0 mental.

De acuerdo a esta definicion del estrés este
disminuye la capacidad para enfrentar situaciones que
se perciben como dificiles o inmanejables (estrés
emocional), ya que afecta la forma como el cerebro
procesa la informacion. El estrés fisico se refiere a la
reaccion fisiologica del cuerpo a diferentes elementos
desencadenantes, como el dolor que se siente después
de una cirugia. Este tipo de estrés a menudo lleva al estrés
emocional y, a su vez, el estrés emocional se experimenta
frecuentemente como un malestar fisico.

Las causas de tension son muchas, sin embargo,
las principales son cargas excesivas de trabajo bajo
presion, despidos, reestructuracion organizacional y las
condiciones econémicas globales, entre otras.

También, la sobrecarga de trabajo advierten
Bohlandery cols., (2004), puede causar agotamiento, que
es la etapa mas grave de la angustia. Por lo general el
agotamiento laboral ocurre cuando una persona comienza
a cuestionar sus valores personales. En pocas palabras,
se siente que lo que hace ya no importa. La depresion,
frustracion y mermaen la productividad son los sintomas
del agotamiento. De igual manera, Dessler hace notar
que al aumentar la carga de trabajo es mas probable que
los trabajadores adopten métodos laborales mas
riesgosos. Debido a esto, los patrones y supervisores
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deben vigilar alos empleados para poder detectar sefiales
de estrés y sobrecarga.

Las organizaciones necesitan emprender acciones
para redisefiar y enriquecer los puestos y definir con
claridad la funcidon del empleado en la empresa, corregir
factores fisicos en el entorno y cualquier otra accion que
ayude a reducir el estrés en el trabajo.

Citacionesy Multas

La Administracion de seguridad e Higiene cita e
impone multas por cualquier infraccion de sus estandares.
La multa varia en funcion de los intentos de buena fe por
parte del empresario para cumplir la normativa, su historial
de infracciones anteriores, la gravedad de la infraccion y
el tamafo del negocio. Estas multas, ademéas de poder
llagar a ser muy elevadas, también pueden ir acompafiadas
de condenas penales. De hecho, los ejecutivos de las
empresas que ponen en peligro a sus trabajadores, de
forma habitual, tienen cada vez mas probabilidad de acabar
en la cércel.

Las multas por las infracciones de los estandares
pueden llegar a ser astronémicas, de varios millones de
dolares, para las empresas con infracciones mdaltiples,
repetidas e intencionadas.

Sin embargo, muchas otras personas consideran
que, aunque los costos provocados por la ley pueden
ser medidos directa y facilmente, los beneficios derivados
de un lugar de trabajo libre de accidentes no se pueden
cuantificar. En varias ocasiones, los empleados que han
sufrido algun tipo de accidente de trabajo tienen que
costear los gastos de dicho riesgo por carencia de
normativas de seguridad e higiene.

En efecto, los costos de los accidentes y las
enfermedades pueden ser enormes, pero hay buenas
noticias. Existe evidencia de que las normativas, las
multas y la mayor concientizacion que ha generado la ley,
han reducido el nimero de accidentes laborales hasta un
50%, esto quiere decir que de 4 accidentes al afio,
Unicamente se dan dos.

Conclusiones

De este documento podemos concluir la importancia
que tiene la higiene industrial en una empresa para su
buen desarrollo, evaluacidn y control de factores
ambientales en el medio laboral, los cuales pudiesen
causar enfermedades, dafios a la salud o al bienestar de
los trabajadores. La Higiene Industrial al evaluar una
variable como «el hombre» complica su control, ya que

por su naturaleza, no resulta facil tener patrones exactos
de medicion sobre su comportamiento, ni la presencia de
enfermedades que se presentan al estar en relacion con
su ambiente de trabajo. Estos patrones de indicacion que
no pueden ser medidos ni son semejantes entre los mismo
trabajadores provocan riesgos para los mismos, lo que a
su vez al presentarse la enfermedad generan altos costos
para la empresa, la cual en ocasiones esta imposibilitada
a pagar dicha sumay posteriormente, el mismo trabajador
realiza el pago de los costos de su enfermedad esperando
que su institucion de trabajo pudiera cubrirlas
posteriormente.

Para esto, la nueva alternativa que ofrece la Direccion
del trabajo, esta destinada a los pequefios empresarios
que hayan incurrido en infracciones laborales,
provisionales o de higiene y seguridad.

La medida consiste en el sistema de sustitucion de
las multas aplicadas por la asistencia a cursos de
capacitacion. La normativa establece que si un empleador
tuviese contratados nueve o menos trabajadores, el
inspector del trabajo respectivo podré, a solicitud de la
empresa y, solo por una vez en el afio, sustituir la multa
impuesta por la asistencia obligatoria a programas de
capacitacion, la que debera realizarse dentro los 60 dias
posterior a la solicitud, la cual no tiene costo.

Adicionalmente, los empresarios deben demostrar
haber corregido la situacion que dio origen a la multa.
Los principales temas que se abordan son: legislacion
laboral, relaciones laborales y herramientas de gestion,
con el fin de ayudar al empleador a cumplir su funciény
evitarle futuras sanciones.

De esta forma podemos concluir que la
implementacion de programas de Seguridad e Higiene
en los centros de trabajo se justifica por el solo hecho de
prevenir los riesgos laborales que puedan causar dafios
al trabajador. Reducir el costo de las lesiones, incendios,
dafios a la propiedad, y crear un mejor ambiente laboral.
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