EMPATIAAJA
LUOVUUTTA

Tulevaisuudentutkijoiden mukaan palkkatydn, urakehityksen ja
tyottomyyden kisitteet tulevat sekoittumaan. Robotisaatio ja
keinoily vaikuttavat tydn tekemiseen voimakkaasti. Tulevaisuuden
tyomarkkinoilla parjaaviat empaattiset ja luovat.

TEKSTI Hannu Aaltonen

— Sosiaaliset taidot
tulevat korostumaan

tulevaisuuden tyo-
climissi, ennustaa
tulevaisuudentutkija
Leena Jokinen.

USUOrY AT

yO on suuremmassa muutoksessa kuin

koskaan aiemmin historiassa. ‘I'yén

suuresta muutoksesta on puhuttu

vuosikymmeniii. Monissa skenaa-
rioissa robotit korvaavat duunarit, tydntekijoistd
tulee asiantuntijoita ja urakehitys korvautuu
patkatoilld.

Tilastot kertovat kuitenkin toista. Tilastokes-
kuksen mukaan toissa vuonna vain 17 prosenttia
palkansaajista oli méddrdaikaisessa tydsuhteessa.
Misti téllainen ristiriita, tulevaisuudentutkija
Leena Jokinen?

- Tilastot katsovat historiaan, me tulevai-
suudentutkijat katsomme eteenpdin. On totta,
ettei patkatdiden tekijéiden osuus kaikista
palkansaajista ole télla hetkelld suuri. Siitd on
kuitenkin selvid viitteitd, ettd patkityot tulevat
yleistymiin, Jokinen kertoo. Hin toimii koulu-
tuspiillikkond Turun yliopiston tulevaisuuden
tutkimuskeskuksessa.

Jokisen mukaan monissa tulevaisuudentutkijoi-
den skenaarioissa perinteisen tyon rinnalle tulee
hyvin moninaisia elannon ansaitsemisen tapoja.
Thsti saattaa tulla merkittdvi riski yhteiskunta-
rauhalle, jos iso joukko ihmisisté ei endé ansaitsi-
si toimeentuloaan tekemilld palkkatyotd. Talloin
palkkaty6 saattaa muuttua etuoikeudeksi. Se
muuttaa perinteiset kisitykset urakehityksestd
ja ahkeruuden palkitsevuudesta. Rajat tyén ja
tydttdmyyden vililld hdlvenevit.

Tulevaisuudessa ihmiset omistavat vihemmin
ja palveluiden vuokraaminen lisédntyy. Omaa au-
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toa ja taloa ei vilttdmaittd ole, vaan ne vuokrataan
palveluina. Samalla ihmiset saavat tuloja monista
pienisti puroista: projektitdistd sekd myymalld
erilaisia palveluita tai vaikkapa itse tuottamaansa
sdhkod. Suomessa monet saattavat saada paljon
varallisuutta my6s perintona.

— Itse jaan myds tdimén kehityssuunnan, mutta
en ehki niin kokonaisvaltaisesti kuin jotkut
tutkijat. Mielestdni suurin muutos tydurista
pitkitdihin koskee vain tiettyjd toimialoja. Mo-
nissa yhteiskunnan instituutioissa on kuitenkin
sellaista pysyvyyttd, joka vaikuttaa my0s siihen,
ettei tydeldma vilttdmittd muutu kokonaan
toisenlaiseksi. Usein skenaarioissa myos hiukan
yliarvioidaan teknologisen kehityksen tuomat
muutokset ja toisaalta aliarvioidaan sosiaalisten
muutosten vaikutukset, Jokinen kertoo.

Morrimoykyt harjoittelemaan

yhdessa tekemista

Digisektori ja oppivat algoritmit muuttavat tyoti.
Keinoily tulee vdistdmittd hoitamaan osan
vaikkapa palvelualan toistd. Esimerkiksi monien
yritysten chateissa sinua palvelee jo nykydén
oppiva algoritmi, ja tdémé tulee laajenemaan
nopeasti tulevina vuosina. Oppivat algoritmit
tulevat vdistimitta vaikuttamaan myGs oppimi-
seen ja opiskeluun.

— Uskon kouluun instituutiona nuorten kasvun
ja kehityksen ympiristond. Oppimisen tavat
tulevat kuitenkin muuttumaan. Minulla voi olla
esimerkiksi opiskelun tuutorina algoritmi, joka



ohjaa jatkuvasti henkilokohtaisten
tavoitteiden saavuttamisessa.
Digitaalisia laitteita tullaan liitta-
madn oppimisen avuksi suoraan
aivoihin, minkd my6té digitaalisesta
laitteesta tulee ajattelun laajennus.
Oma veikkaukseni on, etti tillaista
tehdddn ehkd jo vuosikymmenen
pédssi, Jokinen pohtii.

Kun tekniset apuvilineet ja
keinodly alkavat pérjatd ihmiselle (
tybeldméssd, tyot jakautuvat ihmis-
ten ja teknologian vilille: koneet
hoitavat suorittamiseen, muistiin ja iy
tiedon etsimiseen liittyvit tehtdvir,
ihmiselle jégvit luovat sekd tun-
neilyyn ja intuitioon liittyvét ty6t.

Téll6in ihmisiltéd vaaditaan nykyistd enemmin
yhteisty6taitoja, konfliktien ratkaisutaitoja seki
my6s halua vilittda tietoa toisille.

- Jos pohtii sitd, onko valmistautunut ty6-
elimdn muutokseen, omia sosiaalisia taitojaan
kannattaa miettii. Sosiaaliset suhteet ja erilaiset
verkostot tulevat korostumaan. Sellaiset morri-
mOoykyt, jotka eivit halua menni yhteis6llisen
tekemisen suuntaan, saattavat olla tulevaisuu-
dessa syrjdytymisvaarassa. Tulevaisuudessa
tekijin tdytyy tulla itse leikkikentille tarjoamaan
osaamistaan, ja se on monille tdysin uusi taito.

Paluuta vanhaan tuskin tulee

Sitran Ty6 2040 -raportissa esitetiiin erilaisia
skenaarioita tyon tulevaisuudelle. Yhdess#
skenaariossa kansallisvaltiot nousevat, ty6ela-
méssd palataan pitkiin tyGuriin usein samalla
tyOnantajalla ja tyGeldmé on vakaata. Toisen-
laisessa skenaariossa tydntekijallid on useita
tyOnantajia, ja tydnantaja haluaa lopputuloksen.
My0s kansainvilinen Kilpailu sekéd ihmisten ett#
valtioiden vélill4 kiristyy.

Jokinen nikee oman skenaarionsa yhdistelmi-
nd raportin eri malleista.

- Ihmisten vapaa liilkkuvuus tulee varmasti
kasvamaan. Aasian maissa on valtava potentiaali,
ja ne voivat muuttaa pelin ihan tdysin. Tiedemaa-
ilmassa me ndemme jo nyt, ettd Aasiasta tulee
valtava vyory julkaisuja. Taimé tulee kiristimain
kilpailua ty6eldmassa.

Sitran raportin skenaarjoon tyburien pysyvyy-
destd ja urakehityksesté Jokinen ei kuitenkaan
usko. Vaikka kansallismielisyys ja ajatus muurien
rakentamisesta valtioiden ympdrille onkin saanut
nostetta niin Yhdysvalloissa kuin Euroopassakin,
Jokisen mukaan tdmi kehitys on paluuta mennei-
syyteen, milld tuskin on menestymisen mahdolli-
suuksia pitkélld aikavalill,

— Uskon globaalin hyperkilpailun voimistu-
miseen. Toisaalta teollisuutta tulee edelleen
olemaan sielld, miss# tuotteita tarvitaan. Kaikki
teollisuus ei karkaa sinne, missé tydvoimakus-
tannukset ovat edullisimpia, vaan robotisaation
myOté teollisuutta on ympéri maailmaa, Jokinen
visioi. @
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