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Esipuhe

Taman raportin tarkoituksena on antaa lu-
kijalle selkea ja ajantasainen kasitys huolin-
ta-alasta seka sen yhteiskunnallisesta ja kan-
santaloudellisesta merkityksesta Suomelle.

Raportti perustuu julkisesti saatavilla oleviin
lahteisiin, ja sen on koonnut logscale oy:n tyo-
ryhma professori Lauri Ojalan johdolla. Tyo-
ryhmaan kuuluvat nuoremmat konsultit Aleksi
Paimander, Eeli Friman ja llona Kairinen seka
johtava konsultti, DI, FM Leea Kokko.

Tyoryhmalle ovat antaneet arvokasta asian-
tuntija-apua KTT Tuomas Kiiski Turun yliopis-
tosta seka KTM Heidi Sjoblom-Zass saksalai-
sesta Engagement Global gGmbH -yrityksesta.
Myos loppuvuodesta 2020 Turun kauppakor-
keakoulussa vaitteleva KTM Tuire Pernaa on
avustanut raportin  loppuunsaattamisessa.
Kaikilla kolmella on pitka ja monipuolinen ko-
kemus kansainvalisesta huolinnasta.

Tyon toimeksiantajana on ollut Suomen Huo-
linta- ja Logistiikkaliitto ry (SHLL), jonka aset-
tama ohjausryhma on osaltaan antanut laajan
asiantuntemuksensa tekijoiden kayttoon. Oh-
jausryhman kokoonpano on seuraava:

Toimitusjohtaja Petri Laitinen Suomen Huo-
linta- ja Logistiikkaliitto ry, puheenjohtaja

Elinkeinopoliittinen asiantuntija Anna Haaka-
na, Suomen Huolinta- ja Logistiikkaliitto ry

Country Manager Erkki Valtonen, Blue Water
Shipping Oy, SHLL ry:n autojaoston puheen-
johtaja

Air Freight Manager Jarmo Seppala, CHS Air &
Sea Oy, SHLL ry:n lentojaoston puheenjohtaja

Managing Director Marianne Blechingberg,
Hacklin Logistics Oy, SHLL ry:n merijaoston
puheenjohtaja

Raportin rakenne on seuraava:

Luku 1 esittaa huolinnan maaritelman ja
alan kehityksen

Luku 2 kuvaa huolinnan toimintaperiaatteet

Luku 3 sisaltaa huolinta-alan
markkinakatsauksen

Luku 4 avaa toimialan kansantaloudellista
merkitysta ja roolia ulkomaankaupassa

Luku 5 kasittelee huolinnan merkitysta
Suomen huoltovarmuudelle

Luku 6 esittelee toimialan edunvalvontaa,
viranomaistoimijoita seka keskeista saantelya

Luku 7 tarkastelee toimialan
tulevaisuudennakymia ja haasteita.

Luku 8 tiivistaa raportin johtopaatoksin.

Toivomme, etta raportti auttaa lukijaa ym-
martamaan huolinta-alan keskeisen — mutta
usein nakymattoman — roolin Suomen ulko-
maankaupan toimivuuden varmistajana ja sita
kautta maamme taloudellisen hyvinvoinnin
turvaajana.




Tiivistelma

Selvitys avaa huolinta-alan merkityksen Suomen ul-
komaankaupan toimivuuden varmistajana ja maamme
taloudellisen hyvinvoinnin turvaajana. Huolintatoiminta
on tavaran, tiedon, rahan seka kuljetusvalineiden ja -yk-
sikoiden oikea-aikaista, kustannustehokasta ja saante-
lynmukaista hallintaa ulkomaankaupassa.

Huolintayritykset operoivat maailmankaupassa osta-
jan, myyjan, kuljetus- ja varastointiyritysten seka vi-
ranomaisten valilla. Huolinta onkin valttamaton, mutta
usein nakymaton osa modernia toimitusketjua.

Huolinnan toimikentta on laajempi kuin minkalaisek-
si se helposti mielletdan. Toiminnassa tulee huomioida
voimassa oleva lainsaadanto seka saantely eri kulje-
tusmuotojen, tullimuodollisuuksien ja kaupankaynnin
rajoitteiden osalta. Kuljetuksiin liittyvia huolinta- ja lo-
gistiikkapalveluja taydentaa nykyisin laaja kirjo erilaisia
lisa- ja neuvontapalveluja.

Kansainvaliset kuljetukset vaativat paitsi ammattitai-
toa myos useiden toimijoiden yhteistyota, minka vuok-
si laajat kontakti- ja kuljetusverkostot ovat huolitsijoille
elintarkeita. Kotimaisten ja ulkomaisten alihankkijoiden,
edustajien, agenttien ja yhteistyosopimusten maara las-
ketaan joka huolitsijalla sadoissa. Verkostojensa avulla
huolintaliikkeet pystyvat jarjestamaan kuljetuksia luotet-
tavasti ympari maailman.

Suomi on maailmankaupalle avoin talous, jonka hyvin-
vointi pitkalti perustuu toimivaan ulkomaankauppaan.
Kilpailukykyinen ja osaavasti hoidettu vienti ja tuon-
ti ovat taloutemme elinehto; huolinta taas on toimivan
ulkomaankaupan edellytys. Huolitsijat varmistavat teol-
lisuuden ja kaupan alan seka kuljetusyritysten valisen
sujuvan toiminnan ja esimerkiksi sen, etta kansainvali-
sen kaupan tullimuodollisuudet hoidetaan kunkin maan
saantelyn mukaisesti. Samalla ala suojaa EU:n sisa-
markkinoita epaterveelta kilpailulta ja huolehtii osaltaan
sen turvallisuudesta.

Tarkasteltaessa vain kansantalouden tilinpitoa huolinnan
todellinen merkitys ei paase oikeuksiinsa. Huolinta kuu-
luu alatoimialaan "Muu liilkennetta palveleva toiminta”,
jonka arvonlisays vuonna 2017 oli 0,4 miljardia euroa.
Suomen bruttokansantuotteeseen suhteutettuna tama
on vain 0,2 %.

Huolinnan todellinen merkitys Suomen kansantaloudel-
le on kuitenkin merkittavasti suurempi. Tavaraviennin ja
-tuonnin yhteisarvo oli vuonna 2019 noin 131 miljar-
dia euroa. Huolitsijat kasittelevat tasta 68-103 miljardin

euron osuutta. Vertailun vuoksi: samana vuonna Suo-
men bruttokansantuote oli Tilastokeskuksen ennakko-
tiedon mukaan noin 241 miljardia euroa.

Vuonna 2018 rahtikuljetuksiin littyvan palveluviennin
ja —tuonnin yhteisarvo oli hieman yli 6 miljardia euroa,
josta huolitsijat kasittelivat arviolta 4-5 miljardin euron
arvosta.

Huolitsijoiden kasitteleman ulkomaankaupan arvo on
siis yli satakertainen toimialan omaan arvonlisaykseen
verrattuna. Huolinnan todellinen merkitys ei taten ra-
joitu vain toimialan omaan osuuteen kansantalouden
tilinpidossa, vaan sen mahdollistama ulkomaankauppa
heijastuu koko kansantalouteen ja maamme taloudelli-
seen hyvinvointiin.

Kotimaisten huolintayritysten tulevaisuus on vahvas-
ti sidottu talouden ja Suomen ulkomaankaupan kehi-
tykseen, mutta myods uudet teknologiat tulevat monin
tavoin muuttamaan toimialaa. Esimerkiksi digitalisaatio
tulee parantamaan kuljetusketjujen lapinakyvyytta, la-
hetysten seurantaa ja kuljetusten kustannustehokkuut-
ta. Teknologisen kehityksen lisaksi myds ymparisto- ja
turvallisuussaantelyn muutokset tulevat lahivuosikym-
menina vaikuttamaan huolinta- ja logistiikka-alaan
merkittavasti.

Laajan toimenkuvan ja alaan vaikuttavien muutosten
vuoksi huolinta- ja logistiikka-alan toimijoilta vaaditaan
nopeaa mukautumiskykya seka jatkuvaa oppimista. Tal-
la hetkella yksi alan haasteista on pula osaavasta tyo-
voimasta. Alan houkuttelevuus on viime vuosina jonkin
verran parantunut, mutta Suomen ulkomaankaupan
toiminnalle kriittisen huolinta-alan suosiota ja tunnet-
tuutta on tarpeen kehittaa maaratietoisesti myos tule-
vaisuudessa.

Huolinta edellyttaa sellaista asiantuntemusta ja verkos-
toa, johon ulkomaankauppaa harjoittavalla kuljetusasi-
akkaalla itsellaan ei usein ole resursseja tai tarvittavaa
osaamista. Huolitsijat tarjoavat asiakkailleen mahdolli-
suuden keskittya omaan ydintoimintaan seka keventavat
riskia ja vastuuta jarjestaessaan kansainvalisia kuljetuk-
sia heidan puolestaan. Ne toimivat tehtavassaan asiak-
kailleen yhden pysahdyksen palveluna.

Laajemmin huolinnan vaikutukset nakyvat kuljetusten ja
tullitoiminnan sujuvuudessa, kustannustehokkuudessa,
yritysten logistisessa kilpailukyvyssa, ymparistotavoittei-
den toteutumisessa, huoltovarmuudessa seka koko kan-
santalouden toiminnassa.



3PL,4PL

Third / Fourth Party Logistics;
kolmannen / neljannen osapuolen
logistiikka

AEO

Authorised Economic

Operator; AEO-toimija on

yritys, joka on saanut Tullin
turvallisuustodistuksen tullaus- ja
logistiikkatoiminnoilleen ja on sen
vuoksi oikeutettu etuihin koko
EUm alueella ja osin myos sen
ulkopuolella.

Al
Artificial Intelligence; tekoaly

AR
Augmented Reality; lisatty
todellisuus

CLECAT

European Association for
Forwarding, Transport,

Logistics and Customs

Services; eurooppalainen
logistiikka-, huolinta- ja tullialan
toimialajarjesto

CN

The Combined Nomenclature;
Euroopan unionin yhdistetty
tullinimikkeisto

DG Move

Directorate-General for Mobility
and Transport. Euroopan komission
paaosasto, joka keskittyy unionin
toimintapolitiikkaan liikenteen ja
likkumisen osalta.

DG Taxud
Directorate-General for Taxation
and Customs Union. Euroopan

komission paaosasto, joka keskittyy
unionin verotukseen ja tulliliiton
toimintaan.

EASA

European Union Aviation Safety
Agency; EU:n alainen Euroopan
lentoturvallisuusvirasto

ECON
Talous- ja raha-asiain valiokunta
Euroopan Parlamentissa

ECOSOC
UN Economic and Social Council;
YK:n talous- ja sosiaalineuvosto

EMSA

European Maritime Safety
Agency; EU:n alainen Euroopan
meriturvallisuusvirasto

ERA
European Union Agency for
Railways; Euroopan rautatievirasto

ETA
Euroopan talousalue

EU ETS
EU Emission Trading System, EU:n
paastokauppajarjestelma

FIATA

The International Federation of
Freight Forwarders. Huolinta-alan
maailmanlaajuinen kattojarjesto.

FIMEA
Laakealan turvallisuus- ja
kehittdmiskeskus Suomessa

HVK
Huoltovarmuuskeskus

HVO
Huoltovarmuusorganisaatio

IATA

International Air Transport
Association; Kansainvalinen
ilmakuljetusliitto

ICAO

International Civil Aviation
Organization; Kansainvalinen siviili-
ilmailujarjesto, joka on osa YK:n
jarjestelmaa

ICC

International Chamber of
Commerce; Kansainvalinen
kauppakamari

IMO

International Maritime
Organization; Kansainvalinen
merenkulkujarjesto, joka on osa
YK:n jarjestelmaa

INTA
Kansainvalisen kaupan valiokunta
Euroopan Parlamentissa

loT
Internet of Things; esineiden
internet

IPCC

Intergovernmental Panel
on Climate Change; YKin
alainen hallitustenvalinen
ilmastonmuutospaneeli

IRU
International Road Transport Union

KMYK
Kansainvalisen maantieliikenteen
yleiset kuljetusehdot

Konsolidointi

Eri [ahettdjien lastien yhdistaminen
yhteen kuljetusyksikkoon
(esimerkiksi kontti) taloudellisuuden



ja logistisen tehokkuuden
saavuttamiseksi.

Liv
Eduskunnan liikenne- ja
viestintavaliokunta

LVM
Liikenne- ja viestintaministerio

MARPOL

The International Convention

for the Prevention of Pollution
from Ships; IMO:n kansainvalinen
merenkulun ymparistokonventio

MMM
Maa- ja metsatalousministerio

MTO

Multimodal Transport Operator.
Rahdinjarjestelija/-kuljettaja, joka
on erikoistunut multimodaali- eli
useampaa eri kuljetusmuotoa
kayttaviin kuljetuksiin.
Kuljetussopimuksissa MTO on
usein sopijaosapuoli ja vastuussa
koko kuljetuksesta. MTO:t kayttavat
usein FIATA:n Multimodal Transport
— dokumenttia. MTO:iden toiminta
on hyvin &helld huolitsijaa (freight
forwarder), ja termeja kaytetaan
usein synonyymeina.

Neo Bulk

Rahtityyppi, joka koostuu
yksikoidyista tavaroista, jotka ovat
laskettavia ja joita kasitellaan
yksikoina. Neo Bulk- tavaraa ei
ole kuitenkaan pakattu esimerkiksi
rahtikontteihin. Esimerkkeina
niputettu puutavara tai raskaat
koneet.

NSF
Nordiskt Speditorforbund;
Pohjoismainen Speditooriliitto

Palta
Palvelualojen tyonantajat PALTA ry

PSYM
Pohjoismaisen Speditooriliiton
yleiset maaraykset; myos

muodossa NSAB: General
Conditions of Nordic Association of
Freight Forwarders

SHLL
Suomen Huolinta- ja
Logistiikkaliitto ry

SKAL
Suomen Kuljetus ja Logistiikka
SKAL ry

SM
Sisaministerio

STM

Sosiaali- ja terveysministerio
TEM

Tyo- ja elinkeinoministerio
TEU

Twenty-foot equivalent

unit; rahtitavaraliikenteen
konttikapasiteetin mittayksikko;
vastaa 20 jalan pituisen
standardikontin tilavuutta

TOL
Tilastokeskuksen toimialaluokitus

Traficom

Liikenne- ja viestintavirasto;
LVM:n alainen lupa-, rekisteri- ja
valvontaviranomainen

TRAN

Euroopan Parlamentin Liikenne- ja
matkavaliokunta. Huolinta-alan
toiminnan kannalta yksi keskeisista
EP:n valiokunnista.

TUKES

Turvallisuus- ja kemikaalivirasto;
TEM:n ohjauksessa ja valvonnassa
toimiva lupa-, rekisteri- ja
valvontaviranomainen

uIC
International Union of Railways,
kansainvalinen rautatieyhtioiden
liitto

UM
Ulkoministerio

UNCITRAL

UN Commission on International
Trade Law; YK:n kansainvalisen
kauppaoikeuden komissio

UNCTAD

UN Conference on Trade and
Development; YK:n kauppa- ja
kehityskonferenssi

UNECE

UN Economic Commission
for Europe; YK:n Euroopan
talouskomissio

UNESCAP

The United Nations Economic and
Social Commission for Asia and the
Pacific; YK:n Aasian ja Tyynenmeren
rantavaltioiden talous- ja
sosiaalikomissio

WCO
World Customs Organization;
Kansainvalinen tullijarjesto

VM
Valtiovarainministerio

VR
Virtual Reality; virtuaalitodellisuus

WTO
World Trade Organization; Maailman
kauppajarjesto

VaV
Eduskunnan valtiovarainvaliokunta

Vaylavirasto

LVM:n alainen keskushallinnon
virasto, joka vastaa valtakunnallisen
tie- ja rataverkon seka vesivaylien
yllapidosta.

YTS
Yhteiskunnan turvallisuusstrategia






1.1 HUOLINNAN MAARITELMA

Huolintatoiminta on erittain tarkea, mutta
monelle suhteellisen tuntematon osa toimivaa
ulkomaankauppaa. Lyhyesti sanottuna se on
tavaran, tiedon, rahan seka kuljetusvalineiden
ja -yksikoiden? liikkumisen oikea-aikaista ja
kustannustehokasta hallintaa maailmankau-
passa ostajan, myyjan, kuljetus- ja varastoin-
tiyritysten seka viranomaisten valilla.

Huolinnan ammattilaiset myos pyrkivat var-
mistamaan, etta tavaratoimitukset hoidetaan
saantelynmukaisesti ja etta kuljetusasiakkaan
ja yhteiskunnan asettamiin ymparistovaati-
muksiin vastataan. Tassa tehtavassa huolitsijat
luonnollisesti toimivat kauppa- ja kuljetusta-
pahtuman osapuolilta saamansa tiedon va-
rassa.

Vienti- tai tuontitoimeksiannon hoitaminen
edellyttaa koordinointia yleensa useiden mai-
den valilla. Yksinkertaisinkin kansainvalinen
kuljetus vaatii monien eri toimijoiden yhteis-
tyota, minka vuoksi laajat kontakti- ja kulje-
tusverkostot ovat elintarkeita huolinta-alan
yrityksille.

Verkostojensa avulla huolinnan ammattilaiset
pystyvat jarjestamaan kuljetuksia luotettavas-
ti ympari maailman ja nain osaltaan turvaa-
vat Suomen ulkomaankaupan kilpailukyvyn.
Huolinta siis vastaa teollisuuden ja kaupan
alan seka kuljetusyritysten valisesta sujuvasta
toiminnasta ja toimivasta maailmankaupasta.

Huolintaa harjoittavasta yrityksesta tai sen
edustajasta kaytetaan termia huolitsija®. Huo-
litsija suunnittelee ja toteuttaa kuljetusasiak-
kaansa lukuun ulkomaankaupan kansainvali-
siin kuljetuksiin liittyvia huolintatoimeksiantoja.

Huolintayritykset ovat logistiikkasektorilla toi-
mivia yrityksia, jotka tuottavat ja valittavat
huolinta- ja logistiikkapalveluita asiakkaiden
hyvinkin vaihteleviin tarpeisiin. Huolintayri-
tyksien asiakkaat ovat paaasiassa ulkomaan-
kauppaa kayvia teollisuuden ja kaupan alan
yrityksia, mutta asiakaskuntaan kuuluvat
nykyisin myos monet business to customer
(B2C) -toimijat mm. verkkokaupan ja paket-
tiliikenteen kasvun takia.

Asiakkaana voi olla niin pieni vienti- tai tuon-
tiyritys  yksittaisen  kuljetustoimeksiantonsa
kanssa kuin vaikkapa iso teollinen tai kaupan
alan toimija, jolla on pitkakestoisempi tarve
vieda tai tuoda joskus suuriakin maaria tuot-
teita maailmanlaajuisilla markkinoilla.

Huolinta-alan maailman kattojarjesto
FIATA:n laatimaa huolintatoiminnan maari-
telmaa kayttavat myos alan eurooppalainen
edusjarjesto CLECAT seka Suomen Huolinta-
ja Logistiikkaliitto ry (SHLL). Tahan perustuva
SHLL:n maaritelma on seuraava:

"Huolinta- ja logistiikkapalveluilla tarkoi-
tetaan tavaran kuljetukseen, yhteislas-
taukseen, varastointiin, kasittelyyn, pak-
kaamiseen tai jakeluun liittyvia palveluja
sekd naihin liittyvia lisa- ja neuvontapal-
veluja.

Lisa- ja neuvontapalveluja ovat esimer-
kiksi tullaukseen ja verotukseen liittyvat
palvelut, tavaraa koskevien virallisten il-
moitusten antaminen, vakuutusten mer-
kitseminen tavaralle seka tavaraan liitty-
vien asiakirjojen laatiminen, kerddminen
tai maksaminen.

Huolintapalveluihin sisdaltyvat myés ta-
varan kuljetukseen, kasittelyyn tai varas-
tointiin liittyvat tieto- ja viestintatekniik-
kaa hyodyntavat logistiikkapalvelut seka
toimitusketjun tosiasiallinen hallinta koko-
naisuudessaan.”

Maaritelmien kirjon ja "huolinta”-termin usein
heikon tunnettuuden vuoksi moni alan toimija
kutsuukin itseaan esimerkiksi logistiikkapalve-
luyritykseksi tai 3PL- tai 4PL-toimijaksi huo-
lintayrityksen sijaan.® Tassa raportissa huo-
lintayrityksella tarkoitetaan yrityksia, joiden
toiminta vastaa FIATA:n maaritelmaa.

1.2 TOIMIALAN HISTORIA JA KEHITYS
LYHYESTI

Huolitsijat ovat ammattikunta, jonka perus-
luonne on pysynyt samana jo pitkaan; tarkoi-
tuksena on jarjestaa tavaroiden kansainvali-
nen kuljetus paikasta toiseen mahdollisimman
sujuvasti ja taloudellisesti. Maailman van-

1 Kuljetuksissa kaytettava pakkauskokonaisuus; huolinnan kontekstissa ndma ovat esim. trailereita tai kontteja. http:/www.logistikanmaailma.fi/kuljetus/
maantiekuljetus/termit/ ? Ruots. spedition, speditor; engl. freight forwarding, freight forwarder; saks. Spedition, Spediteur 3 3PL = third party logistics,
"kolmannen osapuolen logistiikkatoimija”; nama hallinnoivat osittain tai kokonaan asiakkaidensa toimitusketjuja ulkoisina logistiikkapalveluiden tuottajina.
4PL-toimijat hallitsevat asiakkaidensa toimitusketjuja ja niiden tietovirtoja yleensa kokonaisvaltaisemmin kuin 3PL-toimijat, mutta termien sisalto ei ole taysin
vakiintunut.
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himpana pidetty huolintaliike, itavaltalainen
Gebrider Weiss, aloitti toimintansa jo vuonna
1474. Suomessa huolinta-alan juuret ulot-
tuvat 1850-luvulle. Kuvio 1 esittaa Suomen
huolinta-alaan vaikuttaneita keskeisia tapah-
tumia 1950-luvulta lahtien.

1950- ja 1960-luvuilla kuljetusvalineiden ja
-yksikoiden teknologinen kehitys kiihtyi. Suo-
men littyminen Euroopan vapaakauppajar-
jestdo EFTA:n litannaisjaseneksi vuonna 1961
ja sittemmin taysjaseneksi vuonna 1986 oli

Kuvio 1

merkittava muutos maamme ulkomaankau-
palle.

1980-luvulla teollisuudessa ja kaupan alal-
la vahvistui maailmanlaajuinen trendi alen-
taa kustannuksia ja minimoida varastotasoja.
Tama kasvatti yritysten tarvetta ulkoistaa lo-
gistiikkatoimintojaan, mika puolestaan lisasi
huolintaliikkeiden kayttoa kansainvalisissa kul-
jetuksissa (Posti ym. 2009, WTO 2010). Sa-
malla huomattiin, etta logistiikan hyva hallinta
on myos tarkea kilpailutekija eika vain pakolli-
nen kustannus.

Keskeisia Suomen huolinta-alaan vaikuttaneita tapahtumia 1950-2020
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1980-luvulla huolitsijan rooli muuttui kulje-
tusten valittajasta ja tullaajasta toimijaksi, joka
pystyi ottamaan koko kuljetustapahtuman
vastuulleen eli toimimaan ns. sopimusrahdin-
kuljettajana. Tama maailmanlaajuinen kehitys
jatkui 1990-luvulla. Muutos valittajasta sopi-
musrahdinkuljettajaksi kasvatti samalla huo-
litsijoiden vastuuta kuljetustapahtumassa (ks.
myos Kuvio 7).

1990-luvulla isot kansainvaliset ja valtiolli-
set logistiikkayritykset rantautuivat Suomeen
palvellakseen paremmin nopeasti kansainva-
listyneita suomalaisyrityksia, erityisesti No-
kiaa. Merkittavia huolintamarkkinoille tulleita
yrityksia olivat esimerkiksi saksalaiset DHL
ja DB Schenker, ranskalainen Geodis ja Poh-
joismaissa postilaitokset. Vuonna 1995 Suo-
mi liittyi Euroopan unioniin ja otti myohem-
min valuutakseen euron. EU-jasenyys, euron
kayttoonotto ja euroalueen synty muuttivat
merkittavasti Suomen ulkomaankaupan toi-
mintaymparistoa seka EU:n sisamarkkinakau-
passa ettd maailmanlaajuisesti. (Kuviol)

1990- ja 2000-luvuilla kansainvalinen kaup-
pa kasvoi nopeasti ja kuljetusketjut muuttuivat
yha globaalimmiksi. Tata edistivat esimerkiksi
tieto- ja kuljetusteknologian ja tieto- ja kul-

Kuvio

jetusmarkkinoiden kehitys seka vapaakaupan
laajentuminen.  Erityisesti internetin  syn-
ty seka nopeasti parantunut ja halventunut
sahkoinen tiedonsiirto mullistivat toimintaa.
Samalla ripeasti lisaantynyt konttiliikenne pa-
ransi toimitusketjujen kustannustehokkuutta.

2000-luvulla nahtiin Suomen kautta kulkevan
Venajan tuontiliikenteen eli transitoliikenteen
nousu ja romahdus. 1990- ja 2000-luvuilla
huolinta-ala myos keskittyi merkittavasti, kun
nykyiset suuret kansainvaliset huolinta- ja lo-
gistiikkayritykset laajentuivat globaalisti luo-
den entista kustannustehokkaampia ja katta-
vampia kuljetusverkostoja.

Maailmankauppa on kasvanut lahes katkea-
matta koko sodanjalkeisen ajan; vain kesalla
2008 alkaneen finanssikriisin ja vuosien 2015—
2016 euroalueen ja muun maailmantalouden
hidastuminen ovat tata kehitysta merkittavasti
hairinneet. Vuoden 2020 maailmanlaajuisen
koronapandemian vastaiset toimet ovat myos
supistaneet maailmankauppaa, tilanteen nyt
tiedossa olevista vaikutuksista enemman alla.

Yhdysvaltain dollareissa mitattu Suomen ul-
komaankauppa on viime vuosikymmenina

Maailman ja Suomen tavarakaupan volyymi 1948-2019, miljardia Yhdysvaltain dollaria seka Suomen ulkomaankauppa (tavaravienti
ja -tuonti) 2002-2019, miljardia euroa (Lahteet: dollarimaaraiset luvut: WTO; euromaaraiset luvut 2002-2019: Suomen Tulli)
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taantunut mm. Neuvostoliiton hajoamisen, finanssikriisin ja euroalueen talous-
kriisin aikana. (Kuvio 2)

Suomen Tullin tilastoima euromaarainen ulkomaankauppa ylitti vuonna 2019
aiemman huippuvuoden 2008 tason, mutta maailman kauppajarjesto WTO:n
tilastoima dollarimaarainen ulkomaankauppa on edelleen selvasti vuoden 2008
tasoa alempana. Ero johtuu paaosin valuuttakurssien muutoksista ja osin hie-
man erilaisista tilastointikaytannaoista.

COVID-19-pandemian aiheuttamat toimenpiteet ovat nakyneet taloudessa no-
peasti ja kipeasti: esimerkiksi maaliskuussa 2020 Yhdysvaltain dollareissa mi-
tattu maailmankauppa supistui noin 12 prosenttia vuoden takaiseen verrattuna
(Maailmanpankki 2020a).

Maailmanpankki ja WTO arvioivat kesakuussa 2020, etta koko maailmankaup-
pa supistuu nyt ensimmaista kertaa toisen maailmansodan jalkeen ja jaa noin
2 prosenttia vuoden 2019 tasosta. Teollisuusmaiden ulkomaankaupan ar-
vioidaan vahenevan vuonna 2020 yhteensa jopa 10 prosenttia. Raportin kir-
joitushetkella arviot pandemian vaikutuksista talouteen tasmentyvat kuitenkin
jatkuvasti eika tarkan numeerisen ennusteen muodostaminen ole nykyisessa
ymparistossa mahdollista.

Nama talouden ja ulkomaankaupan muutokset vaikuttavat myos kansainvali-
sia kuljetuksia toteuttavaan huolinta-alaan niin meilla kuin maailmallakin. Mikali
kaupankaynti vahenee, myos huolinta-alan toimijoiden tyot vahenevat, ja kun
kauppa elpyy, naita palveluja tarvitaan enemman seka tuonnissa etta viennissa.

Markkina-analyysiyritys Transport Intelligencen (Ti) julkaiseman Global Freight
Logistics 2020 -raportin mukaan alan maailmanlaajuinen likkevaihto olisi supis-
tunut vuonna 2020 vain 2 prosenttia*; pandemian todelliset kokonaisvaikutukset
nahdaan kuitenkin vasta muutaman vuoden viiveella. Huolinta-alan tulevaisuu-
dennakymia ja niihin vaikuttavia keskeisia muutosajureita kasitellaan tarkemmin
Luvussa 7.

Huolinta on tavaran, tiedon,
rahan seka kuljetusvalineiden ja
-yksikoiden liikkumisen oikea-aikaista
ja kustannustehokasta hallintaa
maailmankaupassa ostajan, myyjan,
kuljetus- ja varastointiyritysten seka

viranomaisten valilla
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2.1 HUOLITSIJAN TYOKENTTA MEILLA JA
MUUALLA

Huolinta on olennainen osa useaa tavarakul-
jetuksen prosessia, ja huolintatoimeksiannot
voivat koostua hyvin monipuolisesta tehta-
vajoukosta (Kuvio 3). Erityisesti informaatio-
virtojen hallinta on nykyisin keskeinen osa
huolitsijoiden tyota. Vastoin yleista kasitysta
huolinta ei siis ole pelkastaan tavarakuljetus-
ten "valikatena” toimimista.

Suomessa huolintapalvelujen tarjoaminen ei
ole luvanvaraista liiketoimintaa, vaan peri-
aatteessa kuka tahansa voi perustaa huolin-
tayrityksen. Tehtavassa menestyakseen am-

mattitaitoisella huolintaliikkeella on kuitenkin
oltava toimivat sidosverkostot ja ymmarrys
myods muiden maiden toiminnasta. Toimitus-
ketjut ovat ulkomaankuljetuksissa usein pitkia,
ja luotettavia yhteistyokumppaneita tarvitaan
lapi koko ketjun.

Toimiva kansainvalinen yhteistyoverkosto on
valttamaton myos sen vuoksi, etta asiakas saa
luotettavan tiedon toimeksiannon kustannuk-
sista, toteutusajasta seka muista siihen liitty-
vista olennaisista seikoista. Vakiintunut kump-
paniverkosto, palvelu- ja hintasopimukset
seka yhteisesti sovitut prosessit ovat erittain
tarkea osa huolintatoimintaa, ja niiden taytyy

Huolitsijan rooli ja

Kansainviliset
kuljetukset

Konsolidointi

Laadunvalventa

Paluulogistiikka

Pakkaustoiminta

Projekti-
kokonaisuudet

Terminaali-
toiminta

Varastointi

Kuvio 3

Neuvonta ja

konsultointi

Kelmannen maan
liilkenne
Sdhkéinen
liilkenne
Tuotetilaukset
Tilastointi ja
raportointi
Toimitusvalvonta
Tuonti - ja
vientitullaus

tehtavat
Materiaalivirta Rahavirta
Jakelu- ja nouto- o o
kuljetukset aksuvalvon

Verojen maksut

Huolitsijan roolit ja tehtavat (Kuvio: Ritvanen ym. 2011 Relander, S. 2011 mukaan)



olla olemassa jo silloin, kun toiminta aloite- VaStOin yleista

taan. Jokaisella huolintaliikkeella onkin vahin-

t3an useita satoja yhteistydsopimuksia koti- kaSItysta huolinta
ja ulkomaisten alihankkijoiden, edustajien ja ei Ole pelkastaan

agenttien kanssa.

Osa toiminnoista vaatii erilaisia pakollisia toi- tavarakUUEtUSten

milupia tai vapaaehtoisia valtuutuksia. Esi- ”valikatena”
merkki vapaaehtoisesta valtuutuksesta on e e
toimimista.

AEO-status®. AEO-toimija on yritys, joka on
saanut Tullin turvallisuustodistuksen tullaus-
ja logistiikkatoiminnoilleen ja on sen vuoksi oi-
keutettu etuihin koko EU:n alueella. AEO-toi-
mijan statuksen saamista voi helpottaa, mikali
huolintayritys on aikaisemmin hakenut itsel-
leen valvottu edustaja -hyvaksynnan, jonka
myontaa valvova viranomainen (Traficom)
(Euroopan komissio 2020a). Erityisesti lento-
kuljetuksien toteuttaminen vaatii huolintayri-
tyksilta yhteistyota viranomaisten kanssa ja
useiden asianmukaisten lupien ja turvaselvi-
tyksien hankkimista.

Monissa kehittyvissa maissa tullausasiakirjat
laatii tullimeklari (eng. customs broker), joka
saa (tyypillisesti henkilokohtaisen) toimiluvan
kyseisen maan tullilaitokselta. Tullimeklarin
palvelujen kaytto voi myos olla pakollista; nain
on esimerkiksi eraissa Aasian ja Afrikan mais-
sa.

Huolintatoiminnan maaritelma voi vaihdel-
la maasta ja markkinasta toiseen, ja alan ti-
lastointi on hajanaista. Toimijoiden oikeudet
ja velvollisuudet on voitu myos kirjata lakiin
kuten Keski-Aasian maissa. Syita tahan voivat
olla esimerkiksi toimijoiden vastuun maarit-
taminen, toimijoiden viranomaisvalvonta tai
ulkomaisten toimijoiden markkinoille paasyn
rajoittaminen tai jopa estaminen.

2.2 HUOLINTA-ALAN TOIMINTAPERIAATTEET

Huolintayritykset organisoivat monenlaisia
teollisuuden ja kaupan alan tarvitsemia ul- ; il e
komaankuljetuksia, joissa liikkuu laaja kirjo j;s = 1 T e It} g_gﬂg“l
tuotteita. Naistd valtaosa kulkee tavallisissa : |

konteissa tai peravaunuissa. Sen sijaan esi-
merkiksi vaaralliset aineet, lamposaadellyt
tuotteet tai riippuvaatteet tarvitsevat niille
raataloityja kuljetus- ja kasittelytapoja. Myos
projektitoimitusten ja erikoiskuljetusten on-
nistunut toteutus vaatii paljon osaamista.

> AEO = Authorised Economic Operator, "valtuutettu talouden toimija”. Suomessa AEO-valtuutuksen saanut yritys saa mm. Tullin yleisvakuuden alennuksia tai
vapautuksen seka tullivalvontaan liittyvien tarkastusten helpotuksia ja tiettyja Tullin myontamia lupia muita nopeammin kaikissa EU-maissa.

AEQ-valtuutus ei ole edellytys EU:n ulkorajat ylittavalle kaupalle, mutta se nopeuttaa tavaravirtoja myos EU:n ulkopuolella sitda mukaa kun AEO-ohjelma
laajenee myos Maailman tullijarjesto WCO:n jasenvaltioiden piirissa. Ks. tarkemmin: https:/tulli.fi/yritysasiakkaat/tullin-asiakkaana/aeo-toimija




Huolintayritykset toteuttavat myos kolmansien
maiden valista liikennetta eli kuljetuksia sel-
laisten maiden valilla, joissa huolitsijalla ei ole
omaa toimipaikkaa. Kun suomalainen huolit-
sija jarjestaa kuljetuksen esimerkiksi Kiinasta
Saksaan, vaatii toimeksianto onnistuakseen
laajan ja toimivan kontaktiverkoston myos kol-
mansissa maissa.

Paaosa huolintayritysten toimeksiannoista on
valmistettuja tuotteita; raaka-aineiden irto-
lastikuljetuksiin huolitsijat eivat yleensa osal-
listu. Kuljetustarpeet vaihtelevat yksittaisista
paketeista osakuormiin ja tayskuormiin. Jal-
kimmaiset tayttavat esimerkiksi kokonaisen
kontin tai peravaunun, joka siirretaan sellaise-
naan maaranpaahan. Lisaksi huolintayritykset
kasittelevat monenlaisia  erikoiskuljetuksia

) 4

seka projektitoimituksia. Kuvio 4:ssa esitetaan
esimerkinomaisesti tyypillisia huolitsijoiden
hoitamia tavaralajeja.

Huolintayritykset eivat ole sidottuja vain yh-
teen kuljetusmuotoon, vaan ne hyodyntavat
kaikkia eri kuljetusmuotoja rakentaessaan
asiakkaidensa tarpeisiin sopivia kansainvalisia
kuljetuksia. Esimerkiksi Euroopan ja Aasian
valilla 10-14 vuorokautta kestava junakuljetus
voi olla soveltuvin ratkaisu kuljetusasiakkaalle
tilanteessa, jossa 7-10 viikon laivakuljetus on
lian hidas ja kasittelyineen 3-4 vuorokautta
kestava lentokuljetus taas liian kallis. Nain asi-
akkaan ei tarvitse olla yhteydessa kuin yhteen
toimijaan. Huolinta-alan maailman kattojar-
jesto FIATA luonnehtiikin huolitsijoita toimi-
tusketjujen arkkitehdeiksi.

Tyypillisid huolitsijan hoitamia tavaralajeja ja alustyyppeja meritse tapahtuvassa ulkomaankaupassa.
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Kuvio 5 esittaa esimerkinomaisesti huolin-
tayrityksen  jarjestaman  ulkomaankaupan
kuljetusprosessin.  Ennen lahetyksen varsi-
naista kuljetusta asiakkaan on hyvaksyttava
kuljetusmuoto, siihen liittyvat kustannukset ja
toimitusaika seka varmistettava riittava pak-
kaustapa kuljetusta varten. Nama sovittuaan
huolintaliike ottaa loput kuljetukseen liittyvat
asiat hoitaakseen.

Vaiheessa 1 huolitsija organisoi kotimaan ali-
rahdinkuljettajan kanssa lahetyksen noudon

Kuvio 5

asiakkaalta huolintayrityksen  terminaaliin.
Huolitsija voi hoitaa taman vaiheen myos itse,
mutta se ei ole kovin tavanomaista. Kun la-
hetys otetaan kuljetettavaksi, sen kunto, lail-
lisuus, maara ja dokumenttien oikeellisuus
tarkistetaan.

Lahetyksen saavuttua terminaaliin Vaihees-
sa 2 huolintayritys voi tarjota asiakkaalleen
esimerkiksi lajitteluun, pakkaukseen, pak-
kaussuunnitteluun tai laadunvarmistukseen
liittyvia lisapalveluja. Tassa vaiheessa huolin-

Yksinkertaistus ja esimerkki hualitsijan hoitamasta ulkormaankaupan vientikuljetusprosessista
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Kuvio 6

Yksinkertaistettu esimerkki kappaletavaran kuljetuksesta sisakaupassa
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tayritykset yleensa kokoavat useamman la-
hetyksen yhdeksi isommaksi kokonaisuudeksi
ennen eteenpain lahettamista. Konsolidointi®
mahdollistaa kuljetuskapasiteetin tehokkaan
kayton eli edullisernman rahtihinnan ja ympa-
ristoystavallisemmat kuljetukset.

Vaiheessa 3 vientilahetys viela vientiselvite-
taan valmistelun jalkeen. EU:n sisamarkkina-
kaupassa vienti- ja tuontiselvitysta ei vaadita
lainkaan (ks. Kuvio 6., vaiheet 3 ja 5). Sen te-
kee huolintayritys tai ulkopuolinen tullaukseen
erikoistunut toimija tai tullimeklari. Tullitoi-
mintojen jalkeen huolintayritys toimituttaa la-
hetyksen kuljetusmuodon mukaan lahtomaan
terminaaliin, josta terminaalitoimija lastaa sen
ulkomaankuljetuksesta vastaavan rahdinkul-
jettajan kuljetusvalineeseen.

Vaiheessa 4 lahetys siirtyy lahtomaan ter-
minaalista kohdemaan terminaaliin. Kuvio 5
esittaa taman runkokuljetuksen yhtena siirty-
mana, mutta todellisuudessa tavara voi kul-
kea usean eri valietapin kautta ja siirtymassa
on mahdollisesti mukana useampi eri rah-
dinkuljettaja. Kuljetuksen aikaiset ongelmat
tai yllattavat tapahtumat voivat myos muut-
taa alkuperaista reittia. Mikali asiakas sopii
kuljetuksesta itsenaisesti, han joutuu mah-
dollisessa ongelmatilanteessa selvittamaan
vaihtoehtoiset reitit ja sopimaan jokaisesta
valivaiheesta erikseen eri rahdinkuljettajien ja
viranomaisten kanssa.

Vaiheessa 5 huolintayritys hoitaa itse tai orga-
nisoi kohdemaan verkostonsa avulla lahetyk-
sen tuontiselvityksen kohdemaan tulliviran-
omaisten kanssa joko lahetyksen saavuttua
perille tai mahdollisesti jo kuljetuksen aikana
ennen lahetyksen fyysista saapumista kohde-
maahan.

Tuontitullaukseen voi kuulua myas niin sanot-
tu tullipassitus, joka on kansainvalista kauppaa
helpottava tullimenettely. Passituksessa lahe-
tys kuljetetaan tullivalvonnassa lahtotullista
maaratulliin, jossa se lopulta tulliselvitetaan.
Tavaroita voidaan siis siirtaa passitusalueella
tullia tai muita maksuja maksamatta. Tahan
huolintayritys tarvitsee vakuuden, joka kattaa
mahdolliset tullimaksut ja verot.

Tavaran valiaikaista maahantuontia tai kaut-
takulkulilkennetta varten on lisaksi omat kay-

tantonsa. TIR-carnet -dokumenttia kaytetaan,
kun tullaamatonta tai unionitavaraa kuljete-
taan EUm ulkopuolelle toiseen TIR-yleissopi-
muksen maahan tai sellaisen kautta takaisin
EUiin. Pelkastaan Euroopan unionin sisalla
TIR-passitusta ei kayteta.

ATA-carnet-dokumenttia  kaytetaan  mui-
den kuin kaupallisten tavaroiden valiaikai-
seen maahantuontiin tai -vientiin esimerkiksi
messuille tai passittamaan tallaisia tavaroita
sellaisten maiden kautta, joissa valiaikainen
maahantuonti ei ole mahdollinen.

Tuontitullauksen jalkeen huolintayritys hoitaa
tarvittavat maksut ja dokumentit (Vaihe 6).
Paperityota on nykyaan vahan, silla valtaosa
asioinnista on sahkaista. Monien kehittyvien
maiden kanssa kaytavassa kaupassa paperi-
dokumentit ovat kuitenkin edelleen arkipaivaa.

Vaiheessa 7 huolitsija jarjestaa verkostonsa
avulla tuotteen varastoinnin ja/tai toimittami-
sen vastaanottajalle. Toimitusehdosta’ riippu-
en vastaanottaja voi myos noutaa lahetyksen
huolintaliikkeen terminaalista.

Kuvion 6 esimerkissa kuvataan kappaleta-
varan kuljetusketju Suomesta ltaliaan ovelta
ovelle -periaatteella. Tassa EUn sisaisessa
kuljetuksessa vienti- ja tuontiselvityksia (Vai-
heet 3 ja 5) ei tarvita. Tarjoamiensa palve-
luiden laajuudesta riippuen huolintayritys voi
olla yhteydessa tulliviranomaisiin EU:n sisai-
sen tilastoinnin takia (Intrastat-tilastointi).

Kuvio 5 ja Kuvio 6 havainnollistavat sen, mi-
ten yksittainen vienti- tai tuontitoimeksianto
edellyttaa koordinointia useiden maiden va-
lilla. Yksinkertaisinkin kansainvalinen kuljetus
vaatii useiden eri toimijoiden yhteistyota. Ta-
man vuoksi laajat kontakti- ja kuljetusverkos-
tot ovat elintarkeita huolinta-alan toimijoille.

2.3 HUOLITSIJAN VASTUU
TOIMITUSKETJUSSA

Kansainvalisissa kuljetuksissa vastuun maa-
rittdminen niiden eri vaiheissa on tarkeaa
(UNESCAP 2011, Watanuki 2015). Huolinta-
toimeksiannoissa tuleekin selkeasti maaritella
eri osapuolten vastuut ja velvoitteet tyypilli-
sesti useista vaiheista koostuvan kansainva-
lisen kuljetuksen aikana. Tama on valttama-

5Eri [ahettajien lastien yhdistaminen yhteen kuljetusyksikkdon (esimerkiksi kontti tai peravaunu) taloudellisuuden ja logistisen tehokkuuden saavuttamiseksi.
7 Laajimmin kaytetty vakiotoimitusehtojen kokoelma on Kansainvalisen kauppakamarin (ICC) julkaisema Incoterms® 2020, joka astui voimaan 1.1.2020. Se
sisaltaa 11 toimituslauseketta, jotka maarittelevat myyjan ja ostajan valiset vastuut, kulut ja riskit kansainvalisessa kaupassa. (ks. Liite 1)



tonta myos siksi, etta kuljetusprosessin aikana
huolintaliikkeet tyoskentelevat useiden eri toi-
mijoiden kanssa. Suomalaisen huolitsijan vas-
tuuta saantelevat erityisesti Pohjoismaisen
Speditooriliiton yleiset maaraykset (PSYM),
joista selviavat huolitsijan vastuut eri kuljetus-
oikeuden keskeisten konventioiden ja lakien
mukaan (PSYM 2015, Tusevska 2015).

Osapuolten roolit, keskindiset vastuut ja oi-
keudet maaritelldaan huolinta- ja/tai kuljetus-
sopimuksessa. Pitkaaikaisissa asiakassuhteis-
sa asiakas ja huolintaliike eivat useinkaan tee
muodollista sopimusta jokaisesta yksittaisesta
kuljetustoimeksiannosta, vaan toimeksiannot
toteutetaan vakiintuneiden toimintatapojen
mukaan, jotka perustuvat taustalla olevaan
kirjalliseen puite-, raami- tai yhteistyosopi-
mukseen. Vahinkotapauksissa tai muissa on-
gelmatilanteissa korvauksiin ja jarjestelyihin
sovelletaan toimeksiantoa koskevaa sopimus-
ta, alaa koskevaa kuljetuslainsaadantoa seka
alan vakiokaytantoja.

Huolitsijat voivat toimia kuljetustoimeksian-
nossa joko kuljetussopimuksen sopijaosa-
puolena eli sopimusrahdinkuljettajana tai
kuljetuksen valittajana. Suomessa huolitsijat

Kuvio 7
Huolitsijan vastuu kuljetusketjussa (mukaillen Watanuki 2015)

Kuljetusasiakas

toimivat nykyaan paasaantoisesti sopimusrah-
dinkuljettajina.

Kuljetussopimuksen sopijaosapuolena huolit-
sijan vastuu on laaja, ja se kattaa kaikki suo-
ritettavaksi otetut palvelut seka ne alihankki-
jat, joita sopimuksen tayttamiseen kaytetaan.
Palvelut huolitsija voi toteuttaa joko itse suo-
rittavana rahdinkuljettajana tai kayttamalla
verkostonsa kuljetusliikkeita alihankkijoinaan
(Kuvio 7).

Sopimusosapuolena huolitsijalla on vastuu
kuljetuksesta sen koko kestolta riippumat-
ta siita, kummalla edella olevista tavoista se
suoritetaan®. Paasaantoisesti huolintayritykset
kayttavat apunaan alihankkijoita, jolloin huo-
litsija laatii erilliset kuljetussopimukset suo-
rittavan rahdinkuljettajan ja kuljetusasiakkaan
kanssa. Mikali huolitsija on itse suorittava rah-
dinkuljettaja, on kuljetussopimuksia vain yksi.

Jos huolintayritys toimii valittajana, rajoittuu
taman vastuu vain omiin tyontekijoihin. Talloin
huolintayritys jarjestaa kuljetuksen toimeksi-
antajalleen eli yhdistaa kuljetusasiakkaan suo-
rittavaan rahdinkuljettajaan. Suomessa tata
kaytetaan nykyaan suhteellisen harvoin®.

Rahdinkuljettaja

(suorittava)

Sopijaosapuolena huolitsija on vastuussa niin kuljetusasiakkaalle kuin

A) Kuljetuksen
toteuttaa huolitsija
suorittavana
) Huolitsija rahdinkuljettajana
sopija-
osapuolena
B) Kuljetuksen
suorittaa huolitsijan
alihankkija

kayttamistaan toimijoista koko kuljetuksen ajalta

1) Huolitsija
valittajana

Huolitsijalla valittajén rajoitettu vastuu

| ®ks. esim. PSYM 15-21 § 7 ks. esim. FIATA 2019, PSYM 2015 ja Watanuki 2015



Mikali huolitsijaa ei olisi, tulisi kuljetusasiakkaan laatia kuljetussopimukset itse
jokaisen rahdinkuljettajan kanssa erikseen seka hoitaa lahto-, kauttakulku- ja
vastaanottajamaan viranomaisten vaatimat tullimuodollisuudet ja muut muo-
dollisuudet.

Huolintapalvelujen ostajalle huolitsijan ammattitaito, kokemus, kansainvalinen
verkosto ostajalle tarkeissa maissa seka asiakaspalveluhenkisyys ovat huolitsijan
valinnan merkittavimmat kriteerit palvelun kokonaiskustannusten ohella.

Mahdollisissa ongelmatilanteissa huolitsija on myos kuljetusasiakkaan keskei-
nen ongelmanratkaisija. Mikali kuljetusasiakas on itse jarjestanyt kuljetuksen,
voi hanelle olla erittain tyolasta neuvotella eri kuljetusyhticiden, varustamoiden
ja naiden vastuuvakuutusyhtioiden kanssa seka saada selville, missa kohdassa
ketjua virheita on sattunut ja kuka kantaa vastuun kustannuksista. Jalkikateen
saattaa olla hyvin hankalaa selvittaa, mita kuljetusketjussa on tarkalleen missa-
kin vaiheessa tapahtunut.

Myos huolitsijan ennakoiva ja konsultoiva ote on tarkea. Kokenut ja toimintaym-
paristonsa tunteva huolitsija suosittelee asioita ja varoittaa ongelmista, koskivat
ne sitten kohdemaan muuttuneita viranomaiskaytantoja, tietyn palveluntarjo-
ajan tai reitin akuutteja ongelmia, kapasiteettirajoituksia tai vaikkapa yllattaen
muuttuvia, kuljetustapahtumaan liittyvia maksuja.

N
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Mahdollisissa
ongelmatilanteissa huolitsija
on myos kuljetusasiakkaan
keskeinen ongelmanratkaisija.
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10TOL 52291:n alla olevat, Suomessa sijaitsevat huolintaliikkeet, joilla on taloustietoa viimeiselta viidelta vuodelta; kotimaan rahtiliikennetta ei lasketa huo-

linnaksi.

3.1 HUOLINTAMARKKINOIDEN
TUNNUSLUKUJA

Huolinta-ala ja sen markkinat elavat ulko-
maankaupasta. Kun kaupankaynti heikkenee,
myos alan toimijoiden tyot vahenevat, ja kun
kauppa vetaa, naita palveluja tarvitaan enem-
man seka tuonnissa etta viennissa.

Taulukko 1 kuvaa Suomen, Euroopan ja maail-
man huolintamarkkinoita vuonna 2018. Maa-
ilman 20 suurimman huolintayrityksen osuus
alan liikevaihdosta oli tuolloin ja on edelleen
noin 60 prosenttia. Yli 95 prosenttia alan yri-
tyksista on kuitenkin pienia tai keskisuuria.

Arviot huolintamarkkinoiden koosta vaihtele-
vat varsin paljon, silla eri lahteet voivat maari-
tella toimialan seka sen liikevaihdon eri tavoin.
Alan liikevaihto voi myos tarkoittaa eri asioi-
ta: huolitsijat hoitavat paljon rahaliikennetta
kuljetusasiakkaidensa lukuun, minka vuoksi
huolintayritysten bruttoliikevaihto saattaa olla
moninkertainen yritysten oman toiminnan
nettoliikevaihtoon verrattuna.

Esimerkiksi Armstrong & Associates (2019)
ilmoitti 25 suurimman huolintayrityksen like-
vaihdoksi yhteensa noin 215 miljardia euroa
vuonna 2018. Deutsche Verkehrs-Zeitungin
artikkelissa (DVZ 2020) markkina-analyysiyri-
tys Transport Intelligence (Ti) arvioi puoles-
taan alan globaalit markkinat noin 150 mil-
jardin euron suuruisiksi. Tasta 20 suurimman

TAULUKKO 1
Arvio Suomen, Euroopan ja globaalien huolintamarkkinoiden koosta 2018 (Lahteet: Sarker 2017, Ti 2019, FIATA 2020,
Eurostat 2020, SHLL & Palta 2019, CLECAT 2020, Statista 2020)

Suomessa toimii
hieman yli 300
huolinta-alan yritysta

yrityksen osuus oli noin 86 miljardia euroa el
noin 57 prosenttia (ks. Liite 2).

EU:ssa huolinta-alalla on arviolta 15 000 yri-
tysta ja 600 000 tyontekijaa. Koko maantie-
teellisessa Euroopassa huolinta-ala tyollistaa
noin miljoona henkea. FIATA:n mukaan maa-
ilmassa on yli 40 000 vakiintunutta huolin-
ta-alan yritysta, joiden palveluksessa on noin
10 miljoonaa henkea.

Taman lisaksi maailmalla on runsaasti hyvin
pienia toimijoita, jotka maarittelevat itsensa
huolitsijoiksi: internetissa tallaisia loytyy yli
120 000. Huolitsijana itseaan pitavia toimijoi-
ta lienee kaikkiaan yli 200 000, joista valtaosa
on kehittyvissa maissa (Sarker 2017).

Suomessa toimii hieman yli 300 huolinta-alan
yritysta, joiden palveluksessa on yhteensa noin
4 200 huolintatyota tekevaa henkiloa. Suo-
men Huolinta- ja Logistiikkaliiton seka Palve-
lualojen tyonantajat Palta ry:n (2019) arvion

Suomen Euroopan Globaali

markkina markkina markkina*
Vakiintuneita huolintayrityksia, Ikm 300 + 15 000 + 40 000+ **
Huolintatoimijat yhteensa 200 000+ ***
Liikevaihto, mrd. euroa 2+ 50+ 150+ **
Henkilostémaara 4 000+ noin 1 milj. 8—10 milj. **

Verkosto- ja omistusrakenne

Muutamia globaaleja suuryrityksia, joilla merkittava osa
markkinoista. Suuri maara pienia ja keskisuuria yrityksia.

*) Tarkkaa lukumé&éardé on mahdoton antaa, silld varsinkin kehittyvissd maissa toimii paljon hyvin pienia
alan toimijoita. **) FIATA:n arvio. ***) Sarkerin arvion (2017) mukaan huolintatoimijoita lienee maailmassa

yli 200 000.
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mukaan alan likkevaihto vuonna 2018 oli noin
2,1 miljardia euroa®. Globaalin huolinta-alan
tavoin myos Suomessa toimiala on hyvin kes-
kittynytta. Kymmenen suurimman yrityksen
osuus alan kokonaisliikevaihdosta on noin
70 prosenttia ja kahdenkymmenen suurim-
man lahes 90 prosenttia. Viisi huolinta-alan
yritysta sijoittuu myos liikkevaihdoltaan Suo-
men TOP 500:n joukkoon.

Suomen huolinta-alan likevaihto on noin
9 prosenttia sen tilastollisen paatoimialan
(H Kuljetus ja varastointi) liikevaihdosta. Tau-
lukko 2:ssa esitetdan arvio huolinta-alan
markkinoista lilkkevaihtona seka henkiloston ja
yritysten maarana EU:ssa ja valituissa verrok-
kimaissa.

Huolinnan osuus Taulukko 1:ssa on arvioitu
SHLL:n ja Paltan huolinnan toimialakatsauk-

TAULUKKO 2

sen (2019) pohjalta'. Taulukko 2:n laskelma
sisaltaa myos maantieliikenteen osuudet, joita
ei esimerkiksi Statistan kansainvalisen huo-
lintayritysten liilkevaihdon arviossa huomioida.
EU:n tarkin tilastointitaso on toimiala "Muu lii-
kennetta palveleva toiminta™?.

Saksa on Euroopan suurin talous ja erai-
den maailman suurimpien huolinta- ja lo-
gistiikkatoimijoiden kotimaa (esim. DHL ja
DB Schenker). Saksan osuus toimialan yh-
teenlasketusta likkevaihdosta ja tyontekijoi-
den maarasta EU:ssa on noin kolmannes.
Saksassa ja Keski-Euroopassa — toisin kuin
Suomessa — huolintaliikkeet organisoivat mo-
nesti myos kotimaanliikenteen huolintatoi-
meksiantoja. Esimerkiksi Tanskassa ja Ruot-
sissa huolinta-alan liikevaihto on vakilukuun
suhteutettuna huomattavasti suurempi kuin

Arvio likevaihdosta, yritysten lukumaarasta ja tyontekijoista huolinta-alalla vuonna
2017, EU 28 ja eraat verrokkimaat (Lahteet: SHLL & Palta 2019, Eurostat 2020,

logscale oy:n laskelmat)

Tyontekijat

2017 LlikevaInio Yritysten Ikm
(miljardia euroa)
EU28 ~200 ~15 000
Suomi ~2 ~300
Saksa ~60 ~3 500
Tanska ~5 ~200
Ruotsi ~9 ~400

AULUKKO 3

~600 000
~4 000
~240 000
~8 000
~13 000

Huolinnan kasittelemat rahtimaarat* Suomessa vuonna 2019 (Lahteet: Rahtimaarat Tulli*** 2020a, Finavia 2020, TEU:t Sata-

maliitto 2020, CLECAT 2020, logscale oy:n laskelmat)

Kuljetusmuoto (tuhatta tonnia)

Maantierahti | Lentorahti (Tulli)

Tuonti 2739 29
Vienti i 2 091 273
Yhteensa 4830 301

' Kontit
L(le?ri]rtmzl;/?gl Merirahti (tuhatta TEU)
29 344 533
r 15 385 267
213" 44729 800

1”) Arviossa kaytetyt suhdeluvut huolitsijoiden kasittelemille osuuksille pohjautuvat CLECAT:in arvioon, jota on

‘muokattu Suomen elinkeinoelémén piirteiden mukaisesti.

}**) Tullin luvut eivat sisalla transitokuljetuksia.

***) Lentorahdin osalta tilastolahteiden rahtimaarien erot selittyvat padosin siita, etta Tulli tilastoi rahtimaarat kaytetyn
rrahtikirjan perusteella, kun taas Finavia kuljetetun rahdin mukaan. Finavia ei erittele tuontia ja vientia.

1 Suhdeluvun perusteena on huolinta-alan liikevaihto/yritysten lukumaara seka tyontekijdiden maaran suhteellinen osuus TOL 5229:n tasosta edelld mai-
nittujen maiden ja tunnuslukujen osalta. 22 "Muu liikennetta palveleva toiminta” (TOL 5229), jonka 4-numeroisen toimialakoodin alla on mm. alatoimiala

"Huolinta ja rahtaus” (TOL 52291)



Kuvio 8

Huolitsijoiden ja muiden toimijoiden kasittelemien rahtimaarien suhde Suomessa vuonna 2019 (Lahteet: Rahtimaarat
Tulli 2020a, TEU:t Satamaliitto 2020, CLECAT 2020, logscale oy:n laskelmat)

Kuljetukset yhteensi
Lentorahtikuljetukset 5 %
Merikonttikuljetukset (vienti)
Merikonttikuljetukset (tuonti) 34 %
Maantiekuljetukset® 35 %

0% 10% 20%

Muiden jarjestamat kuljetukset

50 %

30 %

95 %
67 %

40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

m Huolitsijoiden jarjestamat kuljetukset

*) sisaltda myds osan matkaa meritse kuljetettavan maantiekaluston kuten esimerkiksi trailerit ja rekka-autot.

Suomessa. Tama juontuu pitkalti Suomen ul-
komaankaupan rakenteesta, joka maarittelee
tarvittavien palveluiden maaran ja luonteen.
Taulukko 3:ssa on arvioitu suomalaisten huo-
litsijoiden kasittelemat rahtimaarat vuonna
2019.

Taulukko 3 nojaa CLECATIn arvioon, jonka
mukaan 2/3 kansainvalisista maa- ja meri-
kuljetuksista seka lahes kaikki ilmakuljetuk-
set (95 prosenttia) jarjestaa huolitsija. Myos
Hellermann (2002) toteaa, ettd 95 prosenttia
Lufthansa Cargon rahdista kulki huolitsijoi-
den kautta, mika pitaa yhta CLECATIn ilma-
kuljetusarvion kanssa. Suomen Tullin mukaan
tuonnissa huolitsijat tekevat tulli-ilmoituksista
84 prosenttia ja viennissa 72 prosenttia.

Taulukko 3 ei sisalla rautatiekuljetuksia. Suo-
messa rautateiden tavaraliikennetta hoitaa la-
hes yksinomaan VR Group ja lastit ovat paaosin
metsa-, metalli- ja kemianteollisuuden irto-
lastien®® vaunukuormia. Kansainvalista rauta-
tieliikennetta Suomella on vain Venajan rajan
yli, ja tama lilkkenne on paaosin raaka-ainei-
den vaunukuormia. Rautateitse kulkee jonkin
verran myos kontteja Kiinan-liikenteessa seka
koneita ja laitteita mm. Venajalle ja Kazaks-
taniin, mutta yksikkomaarat ovat suhteellisen
pienia kokonaisliikenteeseen verrattuna.

Niin Taulukko 3 kuin Kuvio 8 kasittelevat rahtia
tonneittain (tai konteittain). Toiminnan merki-
tyksellisyytta tarkasteltaessa kasitellyn tavaran
arvo on joissain tapauksissa kuitenkin mie-
lekkaampi mittari. Lentorahtina kuljetetaan
yleensa kevytta, mutta arvokasta tavaraa, jol-
loin pelkastaan tonnimaarien tarkastelu vaa-
ristaa kokonaiskuvaa, silla huolitsijoiden osuus
lentorahdista on erittain merkittava (Kuvio 8).
Luvussa 4.3 tutkitaankin tonnimaarien sijasta
huolinnan kasitteleman tavaran arvoa, jolloin
huomataan, etta ulkomaankaupan arvolla mi-
tattuna huolinnan vaikutus kansantalouteen
on merkittava.

3.2 HUOLINTA- JA LOGISTIIKKA-ALA
SOPEUTUU KRIISEIHIN NOPEASTI

Toimivat globaalit kuljetusketjut mahdollis-
tavat maailmantalouden toiminnan. Yllatta-
vilta tapahtumilta ei voida kuitenkaan valt-
tya, ja maailmaa ravistelevat aika ajoin seka
paikalliset etta globaalit kriisit (mm. 6ljykriisi,
9/11-terrori-iskut, finanssikriisi, Eyjafjallajo-
kullin tulivuorenpurkaus ja COVID-19-pan-
demia). Kyky sopeuttaa toimitusketjut vallit-
seviin olosuhteisiin onkin talouden toiminnalle
tarkeaa. Huolitsijat organisoivat merkittavaa
osaa maailman kansainvalisista kuljetuksista,

13 Tarkennuksena, kategorisesti metsateollisuuden puutavara voidaan luokitella ns. neo bulkiksi. Suomessa puutavaraa kutsutaan usein kuitenkin massata-
varaksi, joka kategorisesti on irtolastia.



ja heilla on huomattava rooli tavaroiden jou-
hevan kulkemisen varmistajina.

Esimerkiksi  Eyjafjallajokullin  tulivuorenpur-
kaus ja siita seurannut tuhkapilvi lamaannutti-
vat taysin valtaosan Euroopan ilmaliikenteesta
hetkellisesti kevaalla 2010. Vaikka sen talou-
delliset vaikutukset olivatkin pitkakestoisempia
ja erityisen suuret lentoyhtioille, niin toimi-
tusketjut normalisoituivat jo noin viikossa Eu-
roopan ilmatilan sulkemisesta (Mazzocchi ym.
2010). Tuoreimpana merkittavana kriisina on
ollut kevaalla 2020 alkanut COVID-19-pande-
mia. Pandemia ja sen vastatoimet ovat vaikut-
taneet maailmantalouteen, toimitusketjuihin ja
luonnollisesti myos huolinta-alaan.

Markkina-analyysiyritys Ti:n toukokuussa 2020
julkaiseman arvion mukaan COVID-19-pan-
demian aiheuttaneen viruksen leviamisen
estamiseksi tehdyt toimet ovat vaikuttaneet
merkittavasti  huolinta-alan tulevaisuuden-
nakymiin. Vuosi 2020 tulee olemaan vaikea,
ja Ti ennustaa, etta alan liikkevaihto supistuu

2 prosenttia, mikali pandemian vaikutukset
jatkuvat nykyisellaan. Mikali hairiot voimis-
tuvat, voivat huolintamarkkinat supistua jopa
7.5 prosentilla. Todelliset vaikutukset nahdaan
kuitenkin vasta, kun tilanne stabiloituu.

McKinseyn arvion mukaan lentoliikenteen
globaali kysynta laskee 70-80 prosenttia ver-
rattuna vuoden 2019 tasoon, ja noin 60 pro-
senttia maailman lentokonekannasta jai maa-
han huhtikuussa 2020 (Sneader & Singhal
2020). Samalla reittilikenteen matkustajako-
neiden rahtikapasiteetti (eng. "belly cargo”) on
supistunut vastaavasti. Pandemia on kasvat-
tanut pelkkaa rahtia kuljettavien lentokonei-
den kysyntaa, joka ennen pandemian alkua oli
vahentynyt merkittavasti. Ti:n ja IATAm mu-
kaan on mahdollista, etta lentorahdin maara
elpyy vuoden 2020 toisella puoliskolla, mikali
yritykset ryhtyvat nopeasti taydentamaan va-
rastojaan.

Myds merikuljetuskapasiteetti on pienenty-
nyt, ja esimerkiksi valtameriliikenteen kont-

COVID-19-pandemia ja sen vastatoimet

ovat vaikuttaneet maailmantalouteen,

toimitusketjuihin ja luonnollisesti myos
huolinta-alaan.

SCHENKER °
| s, se—- !
B © .

14 Ro-ro-alukset lastataan ajoneuvoilla ramppia pitkin laivan kyljessa, perassa tai keulassa olevan portin kautta, niin sanotulla roll on — roll off -menetelmalla.

Ks. maaritelma: http:/www.logistiikanmaailma.fi/kuljetus/merikuljetus/alustyypit/ro-ro-ja-sto-ro-alukset




tialusten lahdoista 20-30 prosenttia oli peruttu kevaalla 2020. Suomen ul-
komaankaupalle tarkea ro-ro-* ja matkustaja-autolauttalikenne on padosin
jatkunut, vaikka matkustajaliikenne loppui kevaalla 2020 joksikin aikaa ko-
konaan. Rahtiliikenne nailla aluksilla on kuitenkin jatkunut lahes normaalisti.
Taman mahdollisti Suomen valtion kevaalla 2020 varustamoille suuntaama
45 miljoonan euron koronatuki. Noin 25 miljoonan euron lisatuen myontami-
sesta suomalaisaluksille paatettiin kesakuussa 2020.

Tavaraliikenne ja logistiikkapalvelut ovat toimineet olosuhteet huomioiden varsin
hyvin. Koronapandemian vaikein hairiotilanne Suomen huolinnassa ja toimitus-
ketjuissa sijoittui maaliskuun puolivaliin 2020. Nama hairiot johtuivat paaosin
teollisuuden hetkellisesta alasajosta ja viranomaisten rajoitustoimista. Toimitus-
ketjut toipuivat kuitenkin nopeasti, ja tilanne alkoi normalisoitua jo huhtikuussa.
TAULUKKO
COVID-19-pandemian keskeisia vaikutuksia liikenteen ja logistiikkapalveluiden kysyntaan kesakuussa 2020 (Lahde: Lauri Ojala ks.
https://sites.utu.fi/covid-supply-chains/news/repository-of-information-sources-collected-by-lauri-ojala/)

Kuljetussektori COVID-19-pandemian vaikutukset tavaraliikenteeseen (kesakuu 2020)
Kuljetus- : Liikki d o ; =
ke Ajoneuvo/palvelu Ll Talous Ympaéristd Huolinnan kysynta
muoto sujuvuus
Kotimaan
Maantie- maantiekuljetukset Negatiivinen - Negatiivinen-
kuljetukset Kansainvaliset vaihteleva neutraali B
maantiekuljetukset . Negatiivinen - vaihteleva
: g8 g
Rautatie- Kansallinen o ) Ec=
sl Negatiivinen - neutraali = o
uljetukse Kansainvalinen 35w
"Belly C I 8‘§ g Hyvin negatiivinen
Lentorahti- Shyisaldo Pagosin negatiivinen; paikoin neutraali| < 5 5 Y 9
kuljetukset Taysrahti ja reittikohtaisesti positiivinen ;é % é Pagifiviten
= = 1
Irtolastikuljetukset % ox
Q9D S
Lahimerikuljetukset *§°
k'\lfl?:tfl?stle-t "Shortsea" (Hyvin) Negatiivinen __é Negatiivinen - vaihteleva
Valtamerikuljetukset
"Deepsea"”

*)Reittilikenteessa olevien matkustajakoneiden rahtikapasiteetti

Taulukko 4 esittaa koronaviruspandemian (COVID-19) keskeisia liikenteen ja lo-
gistiikkapalveluiden kysyntaan kohdistuneita vaikutuksia, jotka ovat toteutuneet
lahes samanaikaisesti koko maailmassa.

COVID-19-pandemia on nayttanyt, etta normaalitilanteessa kustannustehok-
kaasti toimivat globaalit tuotanto- ja toimitusketjut ovat hyvin herkkia hairioille.
Toisaalta se on osoittanut, etta hyvin jarjestetyt ja sopeutumiskykyiset logistiik-
kaketjut pystyvat palautumaan yllattavistakin hairioista suhteellisen nopeasti.
Tama ei kuitenkaan tapahdu itsestaan, vaan sen taustalla ovat ammattitaitoiset
kuljetusketjujen organisoijat. Osaavat huolitsijat ovat olleet avainasemassa tur-
vaamassa maailmankaupan toimivuutta naissa poikkeusoloissa.
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4.1 SUOMI KANSAINVALISISSA KILPAILUKYVYN JA LOGISTIIKAN VERTAILUISSA

Suomi sijoittuu kaytannossa kaikissa kansainvalisissa kilpailukyvyn ja logistii-
kan suorituskyvyn vertailuissa aivan maailman karkeen. Esimerkiksi kesakuussa
2020 julkistetussa sveitsilaisen tutkimuslaitos IMD:n (2019) kilpailukykyvertai-
lussa Suomi oli 63 maan joukossa kolmastoista, ja tuoreimmassa vuoden 2019
World Economic Forumin (2019) vastaavassa vertailussa kaikkiaan 141 maan
joukossa yhdestoista.

Maailmanpankki on vuodesta 2007 lahtien julkaissut maailmanlaajuista
Logistics Performance Index- tai LPI-vertailua (Maailmanpankki 2020b), joka
arvioi maiden ulkomaankaupan logistista toimivuutta globaalin kyselyaineiston
pohjalta. Maailmanpankki on julkaissut LPI-vertailun yhdessa Turun kauppakor-
keakoulun toimitusketjujen johtamisen tutkijaryhman kanssa noin parin vuoden
valein, ja viimeisin ilmestyi vuonna 2018.

Vuoden 2018 LPI-vertailussa Suomi sijoittui 160 maan joukossa kymmenen-
neksi. Suomi on kuulunut kussakin kuudessa julkaistussa vertailussa maailman
parhaaseen kymmenykseen ja nousi jopa kolmanneksi vuonna 2012. Silloin
vertailussa oli mukana 155 maata. Myos esimerkiksi Ruotsi, Saksa ja Tanska
ovat olleet kymmenen parhaan joukossa jokaisessa LPI-julkaisussa. Saksa on
useimmiten ollut LPI:n karkimaa. LPI:n kuudesta osa-alueesta®® erityisesti tulla-
ustoiminta on Suomessa ollut jatkuvasti aivan maailman huipputasoa (Kuvio 9).

Kuvio 9
Suomen ja eraiden Euroopan maiden sijoitus yhteensa 160 maan joukossa Maailmanpankin Logistics
Performance Index- vertailussa vuonna 2018 (Lahde: Maailmanpankki 2020b)

15 LPl:n kuusi osa-aluetta ovat: 1) rajanylitys ja tullin toiminta, 2) liikenne- ja teleinfrastruktuurin toimivuus, 3) kansainvalisten kuljetusten saatavuus,
4) logistiikan osaamistaso, 5) lahetysten seurannan helppous seka 6) lahetysten oikea-aikaisuus.



4.2 HUOLINNAN MERKITYS YRITYSTEN KILPAILUKYVYLLE

Yrityksen koko ja toimiala vaikuttavat oleellisesti siihen, kuinka tarkeaa logistiikan hallinta teol-
lisuuden ja kaupan alan kilpailukyvylle on. Suomen logistista kilpailukykya tarkastellut selvitys-
miesraportti (Paavola ym. 2012) pelkisti laajan yrityskyselyn®® tulokset seuraavasti:

Kaupan ala:

Yli 1/3 kokonaiskilpailukyvysta syntyy
logistiikan ja toimitusketjun hallinnas-
ta; keskisuurilla ja suurilla yrityksilla
osuus on noin 1/2

Kaupan alan yritykset voivat vaikuttaa
suoraan noin puoleen logistisesta kil-
pailukyvystaan, keskisuuret ja suuret
yritykset pienia selvasti enemman.

Tehokas logistiikka on siis erittain merkitta-
va kilpailuedun lahde, ei vain kustannusteki-
ja. Logistiikan tehokas hallinta tarkoittaakin,
etta pystytaan onnistuneesti ratkaisemaan
ns. “trade-off’-tilanteet, joissa valittavana on
useita vaihtoehtoisia etuja ja haittoja. Suo-
messa taman merkitys korostuu myos maam-
me etaisen sijainnin vuoksi. Suomi on syrjassa
Euroopan keskeisista markkinoista, ja logis-
tisesti Suomea kuvaillaankin usein saareksi.
Suomella ei ole maayhteytta paamarkkinoihin,
vaan paaosa maamme ulkomaanliikenteesta
tapahtuu meritse. Suomi on iso maa, minka
vuoksi myds maan sisaiset etaisyydet ovat pit-
kia.

Suomalaisyritysten logistiikkakustannuksia on
seurattu laajan kyselyaineiston avulla samal-
la tavalla jo vuodesta 2006. Noin parin vuo-
den valein toteutettujen logistiikkaselvitysten
aineisto onkin kattavin kansallinen kyselyai-
neisto maailmassa. Tuorein selvitys julkaistiin
vuonna 2019 (Solakivi ym. 2019), ja seuraava
ilmestyy vuoden 20271 alkupuolella.

Logistiikkaselvitys 2018:n mukaan teollisuu-
den ja kaupan alan yritysten markkinoilta os-
tamien logistiikkapalveluiden yhteisarvo vuon-
na 2017 oli noin 10 miljardia euroa. Luvussa
ei ole mukana julkisen sektorin logistiikkakus-

16 Selvitysmiesraportissa viitattuun kyselyyn vastasi 2 732 suomalaista valmistavaa, kaupan alan ja logistiikkapalveluiden yritysta. Vastaajista 875 (32 %)
edusti valmistusta ja rakentamista ja 773 (28 %) kaupan alaa. Kysely oli osa Logistiikkaselvitys 2012 -ty6ta; ks. tarkemmin Solakivi ym. (2012).

Teollisuus:

Yli 1/5 kokonaiskilpailukyvysta syntyy
logistiikan ja toimitusketjun hallinnas-
ta; keskisuurilla ja suurilla yrityksilla
osuus on yli 1/3.

Teollisuusyritykset  voivat  vaikuttaa
suoraan noin 40 prosenttiin logistises-
ta kilpailukyvystaan; yrityskoolla ei ole
selvaa vaikutusta, mutta toimialalla on.

tannuksia, joista vastaavaa aineistoa ei ole
saatavissa. (Solakivi ym. 2019)

Logistiikkakustannuksille ei kuitenkaan ole
yksiselitteista ja vakiintunutta maaritelmaa.
Kuvio 10 ja Kuvio 11 esittavat eraan kaytto-
kelpoisen jaottelun, jossa logistisiin toimintoi-
hin liittyvia kustannuksia on jaoteltu suoriin
ja epasuoriin kustannuksiin. Logistiikan epa-
suorat kustannukset ovat yrityksille todellisia
kustannuksia, vaikka ne ovat usein "nakymat-
tomia” ja niiden suuruutta on vaikeampi hah-
mottaa kuin suoria kustannuksia.

Mita korkeampi tuotteen jalostusarvo on, sita
suurempi osuus sen logistisista kustannuksis-
ta on epasuoria. Erityisesti pitkista kuljetus-
ajoista muodostuvat aikakustannukset seka
tuote- ja komponenttivarastoon sitoutuneet
paaoma- ja epakuranttiuskustannukset ovat
tallaisia tuotteita valmistaville yrityksille mo-
ninkertaiset kuljetustapahtuman suoriin kus-
tannuksiin verrattuna. (Kuvio 10 & Kuvio 11)

Kun halvan massatavaran kuljetusten ja las-
tinkasittelyn kustannukset voivat olla puolet
tai jopa yli puolet sen myyntihinnasta, korkean
jalostusarvon tuotteilla nama kustannukset
muodostavat myyntihinnasta vain joitakin
prosentteja ja kalleimpien tuotteiden osalta
vain joitakin promilleja. Korkean jalostusarvon



Kuvio 10

Suorat ja epasuorat logistiikkakustannukset

+ Viivastyskustannukset
* Menetetyn myynnin

Vaihtoehto- * Varastonpito kustannukset
tai yleis- + Ajan arvo * Asiakaspalvelun tason
kustannukset + IT-kayttokulut kustannukset

» Epéakuranttius
« IT yllapito ja hankinnat

) _Ibfuljetusk(fa_r;:i)l + Pakkausmateriaalit

Toimintoihin | Ta"i"a“ as; ;(ay . - Pakkaaminen
liittyvat V‘_J_°I?"5;Tas OKus ali‘“”ts - Logistiikkakaluston ja

kustannukset ayla-, tie-ym. maksu + -tilojen pddomakulut

* Dokumenttikustannukset « Hallinto

« Suorat tietoliikennekulut

Suorat Epasuorat
Logistiikkakustannukset

Kuvio 11

Havainnollistus suorista ja epasuorista logistiikkakustannuksista

Suoria

logistiikkakustannuksia

Kuljetus- ja varastokustannukset,

lastinkasittelu, vayla-, satama- ja : C C

terminaalimaksut, huolintayrityksen autot, ladkkeet
g q

palvelut... ja muut pitkalle
jalostetut
tuotteet...

“Nakymaéattomat kustannukset” Raaka-aineet,

kemikaalit,

rakennusmateriaalit,
metsateollisuuden

/

Epasuoria
logistiikkakustannuksia

Viivastykset, varastoon sitoutuneen
paaoman ja menetetyn myynniin
kustannukset, tuotteen muuttuminen
epakurantiksi, asiakasuskollisuus...

tuotteet....



tuotteilla epasuorat kustannukset voivat puo-
lestaan olla 10-15 prosenttia myyntihinnasta
ja joissakin tapauksissa viela tatakin enem-
man?’.

Viivastymiset ja varastoon sitoutuneen paa-
oman kustannukset seka tuotteiden muuttu-
minen epakuranteiksi ovat korkean jalostus-
arvon tuotteille epasuorista kustannuksista
merkittavimmat. Muun muassa Hummels ja
Schaur (2013) ovat arvioineet, ettad viivas-
tyksen aiheuttama taloudellinen kustannus
maailmankaupassa on tavaralajista riippuen
0,6—2,1 prosenttia tavaran arvosta yhta vuo-
rokautta kohti.

Maailman kauppajarjesto WTO (2020) ar-
vioi kesakuussa 2020, etta COVID-19-pan-
demian vuoksi asetettujen vienti-, tuonti- ja
matkustusrajoitusten viivastysten ja hairioiden
kustannukset vastaavat noin 3,4 prosentin
tullitariffia maailmankaupassa. Summa on
suuruudeltaan noin 2,5 kertaa Suomen brut-
tokansantuote. Vuonna 2018 maailmankau-
pan®® keskimaarainen tullitariffi tavaran ar-
vosta oli noin 8 prosenttia.

Pitkien kuljetusaikojen merkitys ei siis ole va-
hainen, vaikka niista aiheutuvat epasuorat
kustannukset jaavatkin usein nakymattomiin.
Jos Hummelsin ja Schaurin (2013) tulos-
ta suhteuttaa vaikkapa Suomen ulkomaan-
kaupan arvoon vuonna 2019 (131 miljardia
euroa), jo paivan-parin viivastykset voisivat
aiheuttaa ulkomaankauppamme toimitusket-
juille kymmenien miljoonien eurojen lisakus-
tannukset. Viivastyksilla on lisaksi vaikutusta
myos asiakastyytyvaisyyteen ja sita kautta yri-
tysten kilpailukykyyn.

Huolintayritykset hoitavat erityisesti valmis-
tettujen tuotteiden vienti- ja tuontitoimituk-
sia, joissa epasuorien logistiikkakustannusten
minimoiminen ja sovittujen toimitusaikojen
varmistaminen on usein suoria kuljetuskus-
tannuksia tarkeampaa. Huolitsija pystyy ver-
kostojaan ja asiantuntemustaan hyodyntaen
valitsemaan parhaiten tilanteeseen soveltuvan
kuljetusmuodon ja toteutuksen. Osaavat huo-
litsijat tuottavat kuljetusasiakkaalle merkitta-
vaa hyotya, joka kuitenkin paaosin jaa "naky-
mattomaksi”.

Lisaksi EU:n ulkopuolelta tulevassa tuonnissa
monet kuljetusasiakkaat hyotyvat operoides-
saan huolintaliikkeiden tullivakuuksista, silla
huolitsijat vastaavat asiakkaiden tullauksista
ja kayttavat siina apunaan tullille antamiaan
vakuuksia. Jos kuljetusasiakas hoitaisi tulli-
muodollisuudet itse, tulisi taman joko maksaa
tullimaksut ennen tavaran saantia tai vaihto-
ehtoisesti antaa tullille omat taloudelliset tulli-
vakuutensa kyseessa olevista tavaroista.

4.3 HUOLINNAN MERKITYS
KANSANTALOUDELLE

Kansantalouden tilinpidossa huolintatoimin-
ta on osa toimialaa "Muu likkennetta palve-
leva toiminta”, jonka arvonlisayksen osuus
(443 milj. euroa vuonna 2017) Suomen brut-
tokansantuotteesta (225 836 miljoonaa euroa
vuonna 2017) on noin 0,2 prosenttia. Toimi-
alan osuus bruttokansantuotteesta ei kuiten-
kaan kerro toimialan todellista merkitysta, silla
kuten ylla on kuvattu, huolinnan asiakkaalle ja
yhteiskunnalle tuottama merkittava taloudel-
linen hyoty on paaosin epasuoraa.

Vaikka tata epasuoraa hyotya ei voi suoraan
muuttaa euroiksi, sen merkitys Suomen ta-
loudelle on erittain suuri. Puolet ulkomaan-
kauppamme tarvitsemista kuljetuksista on
huolintaliikkeiden organisoimaa. Tilastokes-
kuksen mukaan kokonaistuonnin arvo vuonna
2019 oli 95 miljardia euroa ja kokonaisviennin
96 miljardia euroa, mika vastaisi suhteessa la-
hes 90 prosenttia Suomen BKT:sta. Vuoden
2019 tavaratuonnin (noin 66 miljardia euroa)
ja viennin (65 miljardia euroa) yhteenlaskettu

Osaavat huolitsijat
tuottavat
kuljetusasiakkaalle
merkittavaa hyotya,
joka kuitenkin
paaosin jaa
“nakymattomaksi”.

17 Aihetta on tutkittu laajasti; ks. mm. Coppens ym. 2007; Pedersen 2007; Ojala 2010; Engblom ym. 2012; Hummels ja Schaur 2013; Solakivi ym. 2013,
2018 ja 2020; Rantasila ja Ojala 2015; Cusolito ym. 2016; International Trade Centre 2017 ja Arvis ym. 2018 ¥ WTO:n mukaan maailman tavarakauppa
vuonna 2018 oli 19 468 miljardia Yhdysvaltain dollaria.



Kuvio 12

Huolitsijoiden kasitteleman tavaran arvo suhteessa Suomen vuoden 2019 BKT:hen ja toimialan "5229 Muu liikennetta palveleva toimin-
ta” arvonlisays suhteessa huolitsijoiden kasitteleman tavaran arvoon (miljardia euroa).

Huolinnan kansantaloudellinen vaikutus

mrd. €\

astoinnissa ldhin toimiala huolinnall
on "5229 Muu liikennetti palveleva |
jaava toiminta”, jonka arvonlisdys
ilastointitavasta johtuen oli vuon
19 vain 0,4 mrd. €. Huolinn
eleman tuonnin ja vienni
onna 2019 oli kuitenkin jop

Huolinnan piiloon

kansantaloudellinen *—*
merkitys.

osuus BKT:sta on yli 50 prosenttia (Findikaat-
tori 2020).

Tullin  lukujen perusteella voidaan arvioi-
da huolitsijoiden osallistuvan karkeasti yli
80 prosenttiin tavaratuonnista ja yli 70 pro-
senttiin tavaraviennista, eli noin 100 miljar-
din euron arvoiseen osuuteen (Tulli 2020c).
Vertailevaksi luvuksi voidaan esittaa Suomen
bruttokansantuote, joka oli vuonna 2019 Ti-
lastokeskuksen arvion mukaan 240,6 miljar-
dia euroa. Toimialan "5229 Muu liikennetta
palveleva toiminta” arvonlisays on kuitenkin
Tilastokeskuksen mukaan vain noin 0,4 mil-
jardia euroa.

Vienti ja tuonti ovat vahvasti toisistaan riip-
puvaisia: Suomen tonneissa mitatusta vien-
nista puolet on raaka-aineita ja valituotteita,
jotka on ensin tuotu meritse Suomeen. Jos
maarajan ylitse tuleva tuonti otetaan mukaan,
noin 60 prosenttia Suomen tonnimaaraisesta
viennista on ensin tuotu maahan (Ojala ym.
2018).

Suomi on siis maailmankaupalle avoin ta-
lous, jonka hyvinvointi varsin pitkalti perus-
tuu toimivaan ulkomaankauppaan: kilpailu-
kykyinen ja osaavasti hoidettu vienti ja tuonti

Toimialan "5229 Muu liikennetta
palveleva toiminta" arvonliséys

—

Huolinta on mukana noin 78%:ssa
tuonnin ja viennin tapahtumista.

Tilastoinnissa ldhin toimiala
huolinnalle on "5229 Muu liikennetta
palveleva toiminta”, jonka arvonlisdys
tilastointitavasta johtuen on vain 0,2
% Suomen BKT:sta.

Huolinnan vaikutuksesta
kansantalouteen on tilastoissamme
esilla vain jaavuoren huippu.

ovat taloutemme ajava voima. Huolitsijoilla on
keskeinen rooli ulkomaankaupan toiminnan
sujuvoittamisessa, mutta huolinnan kansan-
talouden tilinpitoon merkityn arvonlisayksen
ja sen kasitteleman tavaran arvon valinen
suhteellinen ero on merkittava. Tata havain-
nollistaa alla oleva Kuvio 12.

Tilastoinnissa lahin toimiala huolinnalle on
"5229 Muu liikennetta palveleva toiminta”,
jonka arvonlisays tilastointitavasta johtuen
on vain 0,4 miljardia euroa eli 0,2 prosent-
tia Suomen bruttokansantuotteesta. Tama on
kuitenkin vain jaavuoren huippu, silla pinnan
alla huolinnan kasitteleman tavaran arvo on
Tullin ja CLECATIn tiedoista johdetun arvion
mukaan jopa 68 — 103 miljardia euroa. Huo-
linnalla on kummassakin tapauksessa merkit-
tava rooli maamme ulkomaankaupalle, ja toi-
minnan volyymin takia toimiala on keskeinen
vaikuttaja koko kansantalouden tasolla.

Samoilla arvioilla laskien huolinnan merkitys
on suuri myos kuljetuksien palveluviennissa
ja -tuonnissa. Rahtikuljetuksiin liittyva palve-
luvienti ja -tuonti olivat yhteensa 6,1 miljar-
dia euroa vuonna 2018 (OECD stat 2020).
Tullin ja CLECATIn tietojen pohjalta arvioi-
tuna huolintayritysten kautta kulkeva pal-



velujen ulkomaankauppa olisi arvoltaan 4 — 5 miljardia euroa. Kuljetuspalve-
luiden palveluviennin ja -tuonnin yhteenlasketusta arvosta tama vastaisi noin
60 — 80 prosenttia.

4.4 HUOLITSIJAN ROOLI TULLIJARJESTELMAN TOTEUTTAJANA

Huolitsijalla on keskeinen rooli myos Suomen tullijarjestelman toimeenpanijana
ja toteuttajana: Suomessa huolintaliikkeet tekevat 84 prosenttia tuonnin tulli-il-
moituksista®®. Viennin tulli-ilmoituksista huolitsijat hoitavat 72 prosenttia (Tulli
2020c). Tullin ULJAS-tietokannan perusteella Suomen vuoden 2019 tavara-
tuonnin ja -viennin yhteenlaskettu arvo oli noin 132 miljardia euroa, josta huo-
litsijat kasittelivat noin 103 miljardin euron osuutta.

Huolitsija toimii tehtavassaan kuljetusasiakkaan edustajana ja hoitaa taman
puolesta tullimuodollisuudet osana kansainvalisen kuljetuksen jarjestamista,
ja vastaa toiminnastaan niin kansallisen kuin kansainvalisen lain perusteella.
(Tusevska 2015.)

Huolitsijan laaja vastuu kansainvalisen kuljetuksen jarjestamisessa tarkoittaa
sita, etta tullimuodollisuudet ja -velvollisuudet tulevat toteutettua voimassa ole-
van lainsaadannon ja saantelyn mukaisesti. Huolitsijat esimerkiksi varmistavat,
etta kuljetuksiin liittyvat dokumentaatiot on laadittu oikein ja ne toimitetaan oi-
keille tahoille. Tullaukseen vaikuttavat monet eri saadokset, ohjeet ja rajoitukset.
Tullaustoimintaan liittyvien saantelyiden osaaminen ja niiden muutoksista perilla
oleminen on osa huolitsijan ammattitaitoa. Oikeaoppisesti hoidetut tullimuodol-
lisuudet sujuvoittavat samalla kansainvalista kaupankayntia. Huolitsijat toteutta-
vatkin taten kaytannossa kaupan rajoitteita ja muuta saantelya, mika puolestaan
suojaa sisamarkkinoita epaterveelta kilpailulta ja huolehtii sen turvallisuudesta.

Tullimaksujen maarat ovat sisakaupan ja kasvavan vapaakaupan myota vahenty-
neet. Silti huolitsijoiden merkitys osana EU:n tullijarjestelmaa on keskeinen, kun
ne mahdollistavat tavaran vapaan liikkkumisen EU:n sisamarkkinoilla ja toteut-
tavat unionin yhteista tullipolitiikkaa ja -valvontaa EU:n ulkorajoilla. Huolitsijat
tekevat laheista yhteistyota tulliviranomaisten kanssa ulkokauppaa koskevissa
kuljetustoimeksiannoissa.

Suomi sijoittuu kaytannossa kaikissa
kansainvalisissa kilpailukyvyn ja
logistiikan suorituskyvyn vertailuissa
aivan maailman karkeen.

| 1 Kun mukaan otetaan yksityishenkildiden tuontitullaamat postildhetykset, on huolitsijoiden osuus kaikista tuontitullauksista noin 60 %.









5.1 HUOLTOVARMUUS JA
HUOLTOVARMUUSORGANISAATIO (HVO):

Suomessa huoltovarmuustoiminta pohjautuu
lakiin huoltovarmuuden turvaamisesta vuo-
delta 1992. Sen kaytannon toimeenpanon
viimeisin paivitys on valtioneuvoston kanslian
paatos huoltovarmuuden tavoitteista vuodelta
2020. Huoltovarmuus on myos osa Yhteis-
kunnan turvallisuusstrategiaa (YTS 2017).

Huoltovarmuuden toteutus perustuu Suo-
messa YTS:n kokonaisturvallisuuden periaat-
teeseen, jossa yhteiskunnan elintarkeat toi-
minnot pyritaan turvaamaan viranomaisten,
elinkeinoelaman, jarjestojen ja kansalaisten
yhteistyona. (Turvallisuuskomitea 2020)

Naita eri toimintoja sovittaa Suomessa yh-
teen Huoltovarmuusorganisaatio (HVO), joka
muodostuu tyo- ja elinkeinoministerion alai-
suudessa toimivan Huoltovarmuuskeskuksen
(HVK) lisaksi seitsemasta sektorista ja 21 poo-
lista. HVO:n sektorien ja poolien tehtavana on
sovittaa yhteen julkisen ja yksityisen sektorin
tavoitteet ja hyodyt varautumistoimenpiteissa.
(Huoltovarmuuskeskus 2020a)

HVO:n sektoreista huolinta-alalle keskeisin on
Logistiikkasektori, joka on maa-, vesi- ja il-
makuljetusten yhteistoimintaorganisaatio. Jo-
kainen naista kuljetusmuodoista on sektorin
sisalla oma poolinsa, jonka tehtavana on osal-
taan kehittaa ja valmistella tarvittavia toimen-
piteita huoltovarmuuden edistamiseksi. Logis-
tiikkasektori on HVK:n infrastruktuuriosaston
vastuualuetta, johon kuuluvat myos Finans-
sisektori pooleineen seka Digi- ja Mediapooli.
(Huoltovarmuuskeskus 2020b)

Poolien toiminta keskittyy erityisesti kaytan-
non tason varautumiseen erilaisissa normaa-
liolojen hairidtilanteissa seka poikkeusoloissa.
SHLL on yhtena sopijaosapuolena Vesi- ja Il-
makuljetuspooleissa.

5.2 HUOLINTA-ALA JA SUOMEN
HUOLTOVARMUUS

Huoltovarmuus on perinteisesti tarkoittanut
kriittisten materiaalien saannin varmistamista,
joka on pitkalti perustunut varmuusvarastoin-
tiin. Suomessa varmuusvarastointia toteuttaa
paasaantoisesti HVK, jolla on varsin mittavat

varmuusvarastot mm. polttoaineita, laakinta-
materiaaleja, viljaa ja siemenviljaa seka teolli-
suuden tarvitsemia materiaaleja.

Kaytannossa huoltovarmuus tukeutuu toi-
miviin markkinoihin ja kilpailukykyiseen ta-
louteen. Suomen maantieteellinen sijainti
asettaa huoltovarmuudelle omat haasteensa.
Olemme erittain riippuvaisia merikuljetuksis-
ta: 84 prosenttia Suomen tavaratuonnin ar-
vosta ja 78 prosenttia tavaratonneista seka
78 prosenttia tavaraviennin arvosta ja vyl
90 prosenttia tavaratonneista kulkee meritse.
Sen lisaksi maassamme on pitkat kuljetusetai-
syydet. Talvimerenkulun olosuhteet asettavat
myos omat haasteensa: Suomi on maailman
ainoa maa, jonka kaikki satamat voivat talvella
jaatya (Ojala ym. 2018 ja Ojala ym. 2020).

Taman vuoksi onkin tarkeaa, etta kansainva-
linen kauppa toimii mahdollisimman sujuvasti
myos normaaliolojen hairiotilanteissa poik-
keusoloista puhumattakaan. Osaava ja tehok-
kaasti toimiva huolinta-ala on erityisen tarkea
voimavara osana huoltovarmuuskriittista lo-
gistista verkostoa.

Huolintayritykset pystyvat hallitsemaan mo-
nimutkaisia kansainvalisia kuljetusverkosto-
ja ja loytamaan tehokkaimmat kuljetusreitit
nopeasti muuttuvissa oloissa. Yllatyksellisten
tilanteiden hallintahan on osa huolitsijoiden
ammattitaitoa ja tyota myos normaalioloissa.
Huolintayritysten keskeinen tehtava Suomen
huoltovarmuudelle onkin tavarakuljetusten
uudelleen reitittaminen hairiotilanteissa ja si-
ten kansainvalisen kaupan toimivuuden var-
mistaminen.

Jos esimerkiksi merirahtilikenne Suomesta
syysta tai toisesta estyisi, huolintayritykset
pystyisivat kontaktiverkostojaan hyodyntamal-
la reitittamaan tarkeat kuljetukset uudestaan.
Tuore kaytannon esimerkki tasta on vuoden
2019 marraskuussa vaikuttanut Posti- ja lo-
gistikkka-alan unionin lakko tukilakkoineen.
Kyseinen lakko pysaytti huomattavan osan
Suomen pakettiliikenteesta. Huolintaliikkeiden
toiminnan kannalta erityisesti meriliikenteen
tukilakkojen uhka oli merkittava. Osa alan
toimijoista reagoi tahan uhkaan reitittamal-
la aikakriittisia kuljetuksia Ruotsin maarajan



kautta ja sielta eteenpain maailmalle palvelu-
lupauksensa yllapitamiseksi.

Myods COVID-19-pandemian aiheuttamissa
poikkeusoloissa kevaalla 2020 tavaralilkenne
ja huolintapalvelut ovat toimineet Suomeen ja
Suomesta lahes hairiotta. Tama on ollut yh-
teiskunnan toimivuuden ja huoltovarmuuden
kannalta elintarkeaa.

5.3 ULKOMAINEN OMISTUS SUOMEN
LOGISTIIKKAMARKKINOILLA

Ulkomaisessa omistuksessa olevien yhtioi-
den osuus Suomen logistiikkamarkkinois-
ta on varsin suuri, ja se kasvanee vuoteen
2030. Ulkomaalaisomistus nakyy erityisesti
huolintayrityksien kohdalla (> 85 prosent-
tia). Ulkomaisesta omistuksesta arviolta yli
90 prosenttia on EU/ETA-maissa tai Sveitsissa
paapaikkaansa pitavilla yrityksilla. Myos vuon-
na 2030 alan ulkomainen omistus lienee yli
90-prosenttisesti ndissa maissa.

Taulukko 5 esittaa arvion ulkomaisessa omis-
tuksessa olevien yhtioiden osuudesta Suomen
logistiikkamarkkinoilla vuosina 2018 ja 2030.
Markkinoilla tarkoitetaan tassa kaupallisesti
tuotettuja palveluita. Niihin eivat kuulu kulje-
tusasiakkaiden omalla kalustolla ja henkilos-
tolla itselleen tuottamat palvelut eivatka viran-
omaispalvelut.

TAULUKKO

Suomalaisomisteisten logistiikkayritysten usein
varsin pieni koko, perheomistuksen luonne ja
yritysten suhteellisen alhaiset omaisuusarvot
ovat edistaneet ulkomaisten tekemia yritysos-
toja. Kaikki perheyritykset eivat myoskaan loy-
da toiminnalle jatkajaa lahipiiristaan.

Alkuvuoden 2020 aikana COVID-19-pan-
demian vaikutusten aiheuttamat muutok-
set markkinoilla vaikuttavat myos logis-
tiilkka-alaan. Epavarmassa tilanteessa on
mahdollista, etta osa kuljetusalan yrityksista
siirtyy yrityssaneeraukseen ja niista osa ajau-
tunee jopa konkurssiin. Myos yritysostot voivat
logistiikka-alalla lisaantya. Todellinen vaikutus
jaa kuitenkin nahtavaksi.

Taulukko 5:n kuvaama kehitys ei toteutues-
saan valttamatta heikenna Suomen huol-
tovarmuutta. Varsinkin normaalioloissa toi-
minnot jatkuvat ja mukautuvat markkinoiden
tarpeisiin, vaikka ulkomaisen omistuksen
osuus kasvaisikin. Myos poikkeusoloissa ulko-
maalaisomisteisten yritysten Suomessa oleva
toiminta, kalusto, tilat ja henkilosto ovat Suo-
men lainsaadannon ja viranomaistoiminnan
piirissa. Ongelmia voi kuitenkin syntya, jos ul-
komaisessa omistuksessa oleva yritys syysta
tai toisesta nopeasti vahentaisi toimintojaan
tai siirtaisi kuljetuskalustoaan pois Suomen
likenteesta.

Arvio ulkomaalaisomisteisten yritysten osuudesta eri logistiikkatoimintojen markkinoiden liikevaihdosta Suomessa 2018 ja 2030

(Lahde: Ojala ym. 2018)

2018 2030

Huolinta

3:n osapuolen
logistiikkapalvelut

Meriliikenne
Lentorahti

Ulkomaanliikenteen
maantiekuljetukset

Satamaoperointi*
Rautatiekuljetukset™™

> 85 %
>80 %

>75%
>70 %

>70 %
> 40 %

>90 %
>85 %

>85 %
>80 %

>80 %

> 60 %
0 % =10 %

*) Kontink&sittelyn osalta osuus on vuonna 2018 yli 80 %, ja saattaa nousta yli 90 %:n vuonna 2030
**) Kotimaan rautatiekuljetusten osalta; ulkomaankuljetuksissa > 80 % kuljetusmatkasta Suomen

ulkopuolella
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6.1 ALAN KANSALLINEN JA KANSAINVALINEN SAANTELY

Huolinta-ala organisoi kuljetuksia kaikilla eri kuljetusmuodoilla eri puolille maa-
ilmaa, ja siihen vaikuttaa varsin moninainen ja monelta taholta tuleva saantely.
Suomen ulkomaankauppaa saantelevat kansallisen lainsaadannon lisaksi muun
muassa YK:n ja Maailman kauppajarjestdo WTO:n kansainvaliset sopimukset seka
EU:n saadokset. Saantely kohdistuu esimerkiksi tullaustoimintaan, vaarallisten
aineiden kuljetukseen ja verotukseen.

Alaan kohdistuva saantely voidaan jakaa kahteen paaryhmaan:

1) Lakisaateinen saantely (esim. ratifioidut kansainvaliset sopimukset ja EU:n
saadokset)

2) Toimialan itsesaantely (esim. PSYM 2015 ja FIATA:n saannot ja kuljetusdo-
kumentit)

Ensimmaisen ryhman saantely on luonteeltaan sitovaa ja pakottavaa. Toimialan
itsesaantely puolestaan on luonteeltaan edunvalvontaa, jonka tarkoituksena on
yhdenmukaistaa alan toimintatapoja seka edistaa toimialaa ja ulkomaankau-
pan toimintaedellytyksia laajemmin. (UNESCAP 2011, Watanuki 2015). Kuvio
13 kokoaa suomalaista huolinta-alaa saantelevia kansainvalisia ja kansallisia
toimijoita.

KUVIO 13
Huolinta-alaa ja kansainvalisia kuljetuksia saantelevia ja vaikuttavia viranomaisia ja regulaattoreita (tarkeimmat
tummennettu)

Toimi Kansainvalinen @ Euroopan Unioni @ Kansallinen E
Lains&adanto Liv
N Euroopan Suomen vaV
\\ Parlamentti eduskunta | .. ’
- Liikennejaosto
Huolinta
440\ FIATA kALl SHLL
= NSF
Tullaus ja . - _—-
Verotus uroopan ulli
Wea Komissio  Taxud w Verohallinto
Kansainvalinen UNCTAD Eiifo6Ban TRAN
kauppa YK ECOSOC Parlan‘:enm INTA  |UM
3 UNCITRAL ECON
A\@J WTO SHe T
Komissio
Kuljetukset ja IMO ERA :
Turvaliisuus ~ |YK UNECE  [0rooPen BS  gysa |Lvm e
g4 ICAO EASA y
@E@‘E"o\ IATA SM Rajflyanlolaltos
Poliisi
Muut TEM Tukes
MMM Ruokavirasto
STM Fimea
Organisaatiotaso kuvattu vasemmalta oikealle laskevana —
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Suomalaisten  huolintayritysten  toimintaa
ohjaavat kansainvalisen ja kotimaisen kulje-
tuslainsaadannon lisaksi esimerkiksi vero- ja
tullauslainsaadanto, vientiin ja tuontiin liittyvat
tuote- ja turvallisuusmaaraykset seka tilaaja-
vastuulaki. Myos liikenteen ilmasto- ja ener-
gia-asioihin seka liikkenteen veroihin ja mak-
suihin liittyvat lait ovat oleellisia.

llmastonmuutokseen ja sen torjumiseen liit-
tyva saantely tulee lahitulevaisuudessa vai-
kuttamaan alan toimintaan monin tavoin.
Esimerkiksi YK:n kestavan kehityksen tavoit-
teissa ymparistoasiat ovat keskeista sisaltoa.
EU kaynnisti vuonna 2019 Vihrean kehityksen
ohjelman (EU Green Deal®), jonka tavoittee-
na on tehda EU:sta ilmastoneutraali vuoteen
2050 mennessa. Suomen ilmastotavoitteena
on saavuttaa hiilineutraalius vuoteen 2035
mennessa ja liikenteen osalta fossiilittomuus
vuoteen 2045 mennessa.

Kansainvalisten  merikuljetusten saantelyn
paakohtia ovat IMO:n strategia kasvihuo-
nepaastojen vahentamisesta (2018) ja IMO:n
laatima MARPOL-konventio  (Yleissopimus
73/78). EU-direktiivit johdetaan paasaantoi-
sesti IMO:n tavoitteista. Euroopan komissio ja
Euroopan parlamentti pohtivat tahoillaan me-
renkulun saamista EU:n paastokauppajarjes-
telman (EU ETS) piiriin, mutta tdma prosessi
on vasta aivan alussa (Solakivi ym. 2020).

Maantiekuljetuksille EU:n tuleva lainsaadanto
on tarked, silla yli 3/4 EU:n sisaisesta tava-
raliikenteesta on niita. EU:ssa vireilla olevia
saadoskokonaisuuksia ovat esimerkiksi “Liik-
kuvuuspaketit 1-3721, jotka sisaltavat useita
maantielilkenteen ymparistopaastoihin, tur-
vallisuuteen, henkiloston ammattipatevyyteen
ja verotukseen vaikuttavia direktiiveja ja saa-
doksia.

Myds lentokuljetuksissa saantelyn tavoitteena
on kasvihuonekaasujen vahentaminen. Vuon-
na 2021 astunee voimaan globaali markkina-
pohjainen paastokauppamekanismi, jolla len-
toyhtioét voivat kompensoida CO,-paastojaan.
EUmn jasenvaltioilla on velvollisuus osallistua
taman mekanismin kayttoon heti sen astuttua
voimaan.

0 |isaa Euroopan vihrean kehityksen ohjelmasta: https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/european-green-deal_fi 2 ks. lisaa EU:n Liikku-

6.2 HUOLINTA-ALAN EDUNVALVOJAT

Suomalaisen huolinta-alan edunvalvojia ovat
elinkeino- ja tyomarkkinapoliittinen toimiala-
jarjesto Suomen Huolinta- ja Logistiikkaliit-
to ry (SHLL), Pohjoismainen Speditdoriliitto,
EU-vaikuttamiseen keskittyva CLECAT seka
maailman kattojarjesto FIATA.

Suomen Huolinta- ja Logistiikkaliitto ry

Suomen Huolinta- ja Logistiikkaliitolla on noin
70 jasenyritysta, joiden palveluksessa on kaik-
kiaan 6 000 tyontekijaa. Heista valtaosa toimii
huolinnan tehtavissa. Liiton jasenisto edustaa
noin 80 %:a alan liikevaihdosta ja henkilostos-
ta Suomessa. SHLL jatkaa jo yli sata vuotta
sitten perustetun toimialajarjeston tyota ja on
Pohjoismaisen Speditooriliiton, CLECAT:in ja
FIATA: jasen. (Huolintaliitto.fi 2020a)

SHLL:n tavoitteena on edistaa huolinta- ja
logistiikka-alalla  tyoskentelevien jasenten
toimintaedellytyksia seka lisata alan tunnet-
tavuutta ja arvostusta. Sen missiona on tur-
vata Suomen logistinen kilpailukyky ja sujuva
ulkomaankauppa esimerkiksi tukemalla saa-
dosvalmistelua, edistamalla alan tunnettuut-
ta seka tuottamalla tietoa. SHLL on jasenena
Palvelualojen tyonantajat Palta ry:ssa, joka
edustaa alaa tyomarkkinaneuvotteluissa.

SHLL on muun muassa laatinut kansainva-
lisen maantielilkenteen yleiset kuljetusehdot
(KMYK-vakioehdot) taydentdamaan maantie-
kuljetuksia koskevassa tiekuljetussopimuslais-
sa rahdinkuljettajalle seka kuljetusasiakkaalle
asetettuja oikeuksia ja velvollisuuksia. SHLL
on myos FIATAN virallisten standardoitujen
dokumenttien jalleenmyyja Suomessa. Kuvio
13:ssa on malliesimerkit FIATA:n tarkeimmas-
td dokumentista FBL-konossementista (Huo-
litsijan konossementti, FIATA Bill of Lading) ja
FCR-dokumentista (Huolitsijan vastaanottoto-
distus, FIATA Forwarders Certificate of Receipt).

Pohjoismainen Speditooriliitto (Nordiskt
Speditorforbund, NSF)

Pohjoismaisen  Speditooriliton  merkittavin
tuotos on PSYM-vakioehdot (Pohjoismaisen

vuuspaketeista esim. https:/www.iru.org/where-we-work/europe/europe-overview/european-commission-mobility-package




Kuvio 14

Malliesimerkit FIATA:n FBL- ja FCR-dokumenteista (Lahde: FIATA 2010)

Speditooriliiton yleiset maaraykset), jotka
juontavat jo vuoteen 1919.

PSYM-vakioehtojen tarkoitus on yhtenaistaa
ja selkeyttaa lainsaadannollisesti hajanais-
ta logistiikka- ja huolinta-alaa Pohjoismais-
sa (pois lukien Islanti). PSYM-ehtojen uusin
painos on vuodelta 2015, ja sen laatimiseen
liittyvissa neuvotteluissa Suomen huolitsijoita
edusti SHLL.

PSYM-vakioehdot laatimiseen ovat osallis-
tuneet huolitsijoiden lisaksi kuljetusasiakas-
kuntaa edustaneet tahot. Ne toimivat alan
yhteisina pelisaantoing, joissa maaritellaan toi-
meksiantajan ja huolitsijan oikeudet seka vel-
vollisuudet. Ehdot sisaltavat myos maaraykset
huolitsijan vastuista eri kuljetusoikeuden kes-
keisten konventioiden ja lakien mukaan. Naita
ehtoja kaytetaan Suomen ulkomaankaupassa
lagjasti. (PSYM 2015, Huolintaliitto.fi 2020b)
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FIATA FCR
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Certificate of Receipt
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‘acconding 10 the declaration of the consignor
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Canceled or atered 1 e original surren-
dered 10 us. and then only provided we have ot yet recaved
instructions under the original authorty.
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CLECAT - European Association for
Forwarding, Transport Logistics and
Customs Services

CLECAT on erityisesti EU-vaikuttamiseen
keskittyva logistiikan, huolinnan ja tullauksen
toimialajarjesto, joka on perustettu vuon-
na 1958. CLECATIn taysjasenina ovat 20 eri
maan huolintaliitot, ja se edustaa yli 19 000
alan yritysta ja noin miljoonaa tyontekijaa.

] at the disposal of the consignee
‘WiTh Imevocable instructions”
%0 be forwarded to the consignee

Instructions as 1o frexght and charges.

CLECATIn tavoitteena on vahvistaa ja ke-
hittaa jasenistonsa toimialoja Euroopassa.
CLECAT on jatkuvassa kanssakaymisessa EU:n
eri toimielimien kanssa ja tekee laheista yh-
teistyota FIATA:n kanssa EU-aluetta koskevissa
asioissa. CLECATIn taustatyd on merkittavaa
varsinkin tullaustoimintojen EU-lainsaadan-
non saatamisessa ja taytantoonpanossa.
(CLECAT 2020).

Suomen Huolinta- ja Logistiikkaliitto ry | Huolinta — avain toimivaan ulkomaankauppaan



FIATA - The International Federation of
Freight Forwarders Associations

FIATA on vuonna 1926 perustettu huolin-
ta-alan maailmanlaajuinen kattojarjesto, joka
edustaa noin 40 000 huolinnan ja logistiikan
alan yritysta ja 8-10 miljoonaa tyontekijaa
150 maassa.

FIATA toimii yhteistydssa mm. Kansainvalisen
kauppakamarin (ICC), Maailman kauppajar-
jeston (WTO) ja Kansainvalisen tullijarjeston
(WCO) seka kuljetusmuotokohtaisten jarjesto-
jen (IRU, IATA, UIC) kanssa. Nakyva osa FIATA:n
toimintaa ovat sen laatimat maailmanlaajui-
sesti kaytdossa olevat standardidokumentit.
FIATA:n dokumentit helpottavat kansainvalista
kaupankayntia®.

6.3 KESKEISET VIRANOMAISTOIMIJAT

Keskeiset kansalliset viranomaistoimijat

Viranomaistoiminnassa huolinta liittyy mm.
ulkomaankauppaan, kansainvalisiin kuljetuk-
siin, verotukseen, tuoteturvallisuuteen ja huol-
tovarmuuteen. Liikenne- ja viestintaministerio
seka sen alaisuudessa toimivat Liikkenne- ja
viestintavirasto Traficom ja Vaylavirasto vas-
taavat likenteen saantelysta ja sujuvuudesta.
Huolinta ei ole luvanvaraista toimintaa, joten
Traficomin myontamat toimiluvat eivat usein-
kaan vaikuta huolintayritysten omaan toimin-
taan vaan heidan hallinnoimiensa rahdinkul-
jettajien toimintaan.

Ulkomaankaupan sujuvuuteen liittyvan vero-
tuksen keskeinen viranomainen on valtiova-
rainministerio, jonka yksi tehtava on verotuk-
sen saantely. Tulli ja Verohallinto toimivat sen
alaisuudessa. Tullin tehtaviin kuuluu muun
muassa valvoa tavara-, kulkuneuvo- ja mat-
kustajaliikennetta EU:n ulko- ja sisarajoilla ja
osaltaan taata ulkomaankaupan sujuvuus ja
turvallisuus. Verohallinnon keskeinen tehtava
huolinnan kannalta on arvonlisaveron kanta-
minen soveltuvilta osin.

Tavaralajista ja kuljetusmuodosta riippu-
en myos muut viranomaiset voivat osallistua
tuonti- ja vientikaytantoihin. Tama koskee
erityisesti tuotteiden turvallisuuteen liitty-

22 FIATA:n standardoidut dokumentit: https:/fiata.com/about-fiata/fiata-documents.html 2 ks. lisaa Tullin myontamista luvista. https:/tulli.fi/yritysasiakkaille/

via tarkastuksia (esim. Ruokavirasto, Poliisi ja
Rajavartiolaitos). Tullin tehtavana on myas tar-
kistaa ulkomaankaupan edellyttamat asiakir-
jat, joiden perusteella kannetaan mahdolliset
EU:n tullimaksut. Tulli myontaa myos eraita
huolitsijoiden toiminnassaan tarvitsemia val-
tuutuksia®.

Verohallinto vastaa erilaisten kansallisten ve-
rojen, kuten arvonlisaveron seka alkoholi- ja
tupakkatuotteiden valmisteverojen, perimises-
ta ulkomaankaupassa. EU:n sisamarkkinakau-
passa arvonlisaverojen oikea perinta on tar-
keaa. Arvonlisaverorekisteriin merkitty myyja
ilmoittaa ja maksaa maahantuonnin arvon-
lisaveron Verohallinnolle. Jos maahantuoja ei
ole arvonlisaverovelvollinen, maahantuonnin
arvonlisaverotuksesta vastaa Tulli. Myos ulko-
ministerio on kansainvalisen kaupan kysymys-
ten vastuuministerio, jonka tehtaviin kuuluu
mm. sanktioiden, pakotteiden ja vientirajoit-
teiden asettaminen.

EU:n keskeiset toimielimet

EU-jasenvaltiona Suomi on velvoitettu nou-
dattamaan Euroopan unionin lainsaadantoa,
ja EU:n toimielimilla on suora vaikutus suoma-
laisen huolinta-alan toimintaan. Toimielimista
tarkeimmat ovat toimeenpaneva ja lainsaa-
dantoaloitteita laativa Euroopan komissio ja
EUmn lainsaadantoelin Euroopan parlamentti
(Euroopan unioni 2020a, 2020b).

Euroopan komission toimielimista huolitsijoi-
den toimintaan vaikuttavista tarkeimmat ovat
paaosastot DG Move ja DG Taxud. DG Move
vastaa EU:n liikkenteen ja liikkumisen kehitta-
misesta. Sen alaisuudessa toimivat esimerkik-
si liikennemuotojen turvallisuuteen keskittyvat
erillisvirastot EASA (ilmailu), ERA (rautatiet) ja
EMSA (meriliikenne). DG Taxud vastaa EU:n
verotuspolitiikasta ja tulliliiton toiminnasta, jo-
ten se on huolinta-alalle tarkea toimija.

Euroopan parlamentin valiokunnista huolin-
ta-alalle merkittavimmat ovat TRAN, INTA ja
ECON. TRAN keskittyy liikenteen ja matkailun
saantelyyn, INTA kansainvaliseen kaupan-
kayntiin ja siihen liittyviin sopimusasioihin ja
ECON raha- ja talousasioihin.

luvat/tullin-myontamat-luvat




Maailman tullijarjesto World Customs
Organization (WCO)

Maailman tullijarjeston WCO:n jasenia ovat
183 maan tullilaitokset. Maailmankaupasta
98 prosenttia on naiden piirissa. WCO:n tehta-
va on edistaa tullitoimintaa. Tata se toteuttaa
laatimalla muun muassa konventioita ja mui-
ta suosituksia. Esimerkki WCO:n toiminnasta
on tavaroiden harmonisoitu tullinimikkeisto®*
(HS-nimikkeistd), johon my6s Euroopan uni-
onin yhdistetty nimikkeistd (CN) ja Taric-ni-
mikkeistd pohjautuvat. (Euroopan komissio
2020b, Tulli 2020b, WCO 2020).

Alan kansainvalinen saantely

Kansainvaliseen kaupankayntiin liittyvista YK:n
alajarjestoista tarkeimmat ovat kauppa- ja
kehityskonferenssi (UNCTAD) ja YK:n kansain-
valisen kauppaoikeuden komissio (UNCITRAL).
UNCTAD on tukenut mm. kehittyvien maiden
tullimuodollisuuksien virtaviivaistamista.

Kuljetusmuotojen erityisjarjestoja ovat kan-
sainvalinen merenkulkujarjestd (IMQ), kan-
sainvalinen siviili-ilmailujarjestd (ICAQ) seka
Euroopan maantieliikenteessa  YKin  ta-
lous- ja sosiaalineuvoston (ECOSOC) seka
Euroopan talouskomissio UNECE. Esimerkik- A
si UNECE vyllapitaa useita Euroopassa ja osin S i
Pohjois-Afrikassa ja Lahi-ldassa kaytossa ole- Il
via kansainvalisen maantie-, rautatie- ja sisa- 8
vesiliikenteen konventioita. 4 | .

Muutokset kuljetusmuotojen saantelyssa voi-
vat heijastua huolinta-alan toimintaan esi- |
merkiksi kaluston kustannusrakenteen muu- M‘ ‘
toksina. YK:n elimien vaikutus suomalaiseen '

AHYUND,
huolinta-alaan on usein epasuora ja tulee [ ,uvo ol
paaosin EU-lainsaadannon kautta. Esimer- o

kiksi EU:n merikuljetuksia saanteleva lainsaa- e
danto on paaosin johdettu IMO:n saadoksista.

2 Tullinimike (englanniksi Commodity Code) on kuudesta, kahdeksasta tai kymmenesta numerosta muodostuva numerosarja. https:/tulli.fi/yritysasiakkaat/
tullinimikkeet/mika-on-tullinimike
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7.1 HUOLINTA-ALAN TRENDIT

Logistiikkaan ja huolintaan vaikuttavia keskei-
sia trendeja on koottu Taulukko 6:een, joka on
kokoelma alan suurten toimijoiden trendiana-
lyyseista, Aalto-yliopiston laatimasta katsa-
uksesta (Kallio ym. 2016) seka taman selvi-
tyksen tuottaneen logscale oy:n analyysista.
Suomi 2030 -sarake arvioi merkittavimpia
alan trendeja Suomessa vuonna 2030. Tau-
lukko on ryhmitelty poliittisiin (P), taloudellisiin
(E), yhteiskunnallisiin, sosiaalisiin (S), teknolo-
gisiin (T) seka ymparistollisiin (E) ajureihin.z>*

Erityisesti teknologiaan liittyvat trendit ovat
hyvin edustettuina tassa kaytetyissa lahteissa.
Esimerkiksi tekoaly (Al), keinotodellisuus (VR
ja AR), esineiden internet (Internet of Things,
loT) ja 3D-tulostus ovat uusia teknologioita,
joiden kayton uskotaan kasvavan suhteellisen
nopeasti. Naiden avulla myos kuljetusketjujen
lapinakyvyys, lahetysten seuranta ja kuljetus-
ten kustannustehokkuus saattavat parantua.
Muun muassa osalahetysten konsolidoinnin,
online-rahtivarauksien ja laajemman yhteis-
tyon huolitsijan kumppaniverkostossa ennus-
tetaan kehittyvan.

Huolinta-alalle digitalisaation merkitys on
suuri, silla kuljetus- ja kauppatapahtumaan
littyvan tiedon hallinta on paitsi keskeinen
toimintatapa myos merkittava kilpailuetu.
Digitalisaation laajeneminen ja sen tarjoa-
mien mahdollisuuksien hyodyntaminen tulee
olemaan yksi alan olennaisista muutoksis-
ta 2020-luvulla (Bauml & Hausmann 2018,
Accenture 2019, PWC 2019, Wyllie 2019).

Wyllie (2019) arvioi FIATA:n maailman-
kongressissa, etta huolinta-ala on varsin
valmis tulevaan teknologiseen murrokseen.
Mikali huolinta-alan toimijat eivat kykene ot-
tamaan naita mahdollisuuksia haltuunsa, alan
ulkopuoliset toimijat todennakoisesti ottavat.

Ymparistoasiat ovat nousseet julkisen keskus-
telun ytimeen muun muassa kansainvalisen
ilmastopaneeli IPCC:n lokakuussa 2018 jul-
kaiseman erikoisraportin sekd YK:n kestavan
kehityksen tavoitteiden julkistamisen vuoksi.
Huolinta- ja logistiikka-alaan vaikuttavat eri-
tyisesti kuljetuksiin liittyvan ymparistosaan-
telyn tarkentuminen ja tiukentuminen. Tama

on huomioitu FIATA:n ymparistotavoitteissa
(FIATA 2017). My6s SHLL on aktiivisesti edis-
tanyt ymparistoystavallisyytta alan toiminnas-
sa.

Langleyn (2020) mukaan 3PL-toimijat toteut-
tavat ymparistoystavallisempia kuljetusket-
juja erityisesti lahetysten optimoinnin avulla.
Huolinnassa tama tarkoittaa muun muassa
lahetysten konsolidointia. Langleyn mukaan
yritykset hyodyntavat jatkossa entista enem-
man myos vaihtoehtoisia polttoaineita ja au-
tonomisia ajoneuvoja.

Ymparistosaantelyn lisaksi turvallisuuteen liit-
tyvan saantelyn kiristyminen on huomattava
muutosajuri alalla. Turvallisuudella on tassa
sekd merkitys “safety” (mm. tyoturvallisuus
ja onnettomuuksien ehkaisy) ettd “security”
(mm. tieto- ja yritysturvallisuus, varautumi-
nen kyberhyokkayksiin, muuhun rikollisuuteen
ja terrorismiin).

Tarkea yhteiskunnallinen ajuri on verkkokau-
pan nopea kasvu, jota COVID-19-pandemian
aiheuttamat poikkeusolot ovat nopeuttaneet
entisestaan. Logistiikkatoimijoiden tuleekin
kyeta vastaamaan verkkokaupan tarpeisiin.
(mm. LVM 2012, FIATA 2017, Langley 2020).

Myos nopea kaupungistuminen erityisesti
maailman suurkaupungeissa synnyttaa uusia
logistisia haasteita. Nama eivat kuitenkaan
suoraan vaikuta huolintayritysten toimintaan.
Haasteena tulee olemaan tilan l6ytaminen
kuljetuskalustolle ja varastoille tiiviissa kau-
punkirakenteissa samalla kun jakelukaluston
ymparistoystavallisyyden merkitys kasvaa.

Taloudellisista ajureista tarkein on maail-
mantalouden muutokset, jotka vaikuttavat
suoraan huolinta- ja logistiikka-alaan. Tahan
liittyy myos poliittisista ajureista mahdollinen
protektionismin kasvu. Maailmankaupan so-
pimuspohjainen jarjestelma on viime vuosina
ollut uhattuna erityisesti Yhdysvaltain ja Kii-
nan seka Yhdysvaltain ja EU:n valilla. Lisaksi
maailman kauppajarjesto WTO:n toiminta on
vaikeutunut merkittavasti Yhdysvaltain siihen
kohdistamien toimien seurauksena.

Myos Britannian ero EU:sta 31.1.2020 tu-
lee vaikuttamaan kaupankayntiin, mutta eroa
seuraavan siirtymaajan pituudesta ja sen jal-

| 2>Ns. PESTE-jaottelun mukaan: Political, Economic, Social, Technological, Environmental factors



keisista kaytannoista osapuolet eivat ole toistaiseksi paasseet sopuun. Tamanta-
paiset erimielisyydet hidastavat ja rajoittavat maiden valista kauppaa ja nostavat
sen kustannuksia, mika heijastuu suoraan myos huolinta-alan yritysten toimin-
taan.

Huolinta-alan tulevaisuuteen vaikuttavat keskeiset trendit ja megatrendit (Lahteet: Kallio ym. 2016,
Hausmann & Pélissié 2017, FIATA HQ 2017, FIATA 2017, Bauml & Hausmann 2018, DHL 2019, PWC
2019, Wyllie 2019, Sneader & Singhal 2020, sarake “Suomi 2030": logscale oy / professori Lauri Ojala)

Huolinta-alaan vaikuttavia trendeja .*CSL
ja megatrendeja ii
Kauppasotien uhka, protektionismi X X X X
Deregulaatio X X X
g Brexit X X
E Kiinan "One Belt One Road" (OBOR) X X
Tietosuoja- ja tyosuojelulait X X
Kehittyvien maiden tukeminen X
Verkkokaupan kasvu X X X X X X
Jakamistalous ja joukkorahoitus X | X X X
‘E Urbaani kehitys ja logistiikka X X X
=
% Osaavan tydvoiman puute X X X
E Demografiset muutokset X X
Kuluttajakdyttdytymisen muutos X X
24/7 -yhteiskunta X X
Talouskasvu (+/ -) ja kauppavirrat % | o | x X X
Tuotannon paikallistuminen X X X X
§ Kaupan ja turismin muutos X X
‘_|_“ Polttoaineiden hinnan muutokset X X
Kansallisen kaupan muutos X
Lepddvat resurssit osaksi taloutta X
Digitalisaatio (Al, AR, VR, loT, 3D...) % | 2 | x X X X
Automatisaatio ja robotiikka X X X X X
Big Data- analytiikka X X X X
lg" Tietoturva ja kyberuhat X X X
9 Seurantateknologiat X X X
E Lennokit (dronet) X | X X
Lohkoketjut X X
Uudet materiaalit X X
Vaihtoehtoiset energianlahteet X
5 Kestava kehitys (ml. ilmasto) X X X X
:E Vihredt arvot X X X
.g Kierrdtyksen yleistyminen X X
- Ymparistosaantely X X




Maailmankaupan perinteisten idan ja lannen
valisten tavaravirtojen suunnat ja painotukset
ovat muutoksessa. Tama nakyy esimerkiksi ke-
hittyvien talouksien valisen etela-etelasuun-
taisen kaupan kasvuna (DHL 2019; Ti 2019).
Taman vuoksi eurooppalaisten huolitsijoiden
tulisi laajentaa kuljetus- ja sidosryhmaverkos-
tojaan. Talouden muutosajureista tuotannon
siirtyminen lahemmaksi loppukayttajia nayt-
taa voimistuvan erityisesti COVID-19-pan-
demian aiheuttamien hairididen torjumiseksi.
(Kallio ym. 2016, Baum! & Hausmann 2018,
PWC 2019)

Digitaaliset logistiikka-alustat huolinta-
alalla

Digitalisaatio tuo mukanaan uusia, myos huo-
linta-alaa koskettavia liiketoimintamalleja,
joilla voidaan muun muassa vastata verkko-
kaupan volyymien kasvuun, parantaa toi-
mitusketjujen tehokkuutta ja jaljitettavyytta
seka pienentaa ymparistojalanjalkea. Naiden
ilmentymia ovat alusta- ja jakamistalouteen
perustuvat logistiikka-alustat, joilla tarkoi-
tetaan erilaisia verkko- tai pilviymparistossa
toimivia, tekoalya ja analytiikkaa hyodyntavia
logistiikkasovelluksia. Nama alustat voi jakaa
niiden taustan, likketoimintalogiikan ja tek-
nologian kehitysasteen perusteella kolmeen
paaryhmaan.

Ensimmaisen ryhman muodostavat perintei-
set rahtihuutokaupat, jotka ovat muuntuneet
verkkopohjaisiksi markkinapaikoiksi. Esimer-
kiksi sopii jo 1990-luvulta toiminut saksalais-
lahtéinen Timocom-rahdinvalityspalvelu, joka
on yli 70 miljoonan euron liikevaihdolla alan
suurin toimija Euroopassa. Sen toiminta pe-
rustuu spot-markkinoiden tehokkuuden kas-
vattamiseen yhdistamalla asiakkaiden tarpeet
sopiviin palveluntarjoajiin. Taman kaltaisia va-
lityspalveluita on tullut myos Suomeen, mutta
toiminta on toistaiseksi varsin pienimuotoista.

Toisessa ryhmassa korostuvat ns. SaaS-pal-
velukonseptien®®  kayttd, palveluntarjoajien
kasvuyritystaustat seka teknologian merkitys
lisdarvon tuottamisessa. Tyypillisia palvelusi-
saltoja ovat esimerkiksi huolitsijoille suunna-
tut, koko kuljetusprosessin kattavat palvelut,
kuten tarjouspyynnot, seuranta, laskutus ja
analytiikka. Esimerkiksi lentorahtihuolitsijoille

| 2 Software as a Service 2’ Lisaa Cargo.one alustasta: https:/www.cargo.one/airlines

tarkoitettujen markkina-alustojen kayttdo on
kasvanut viime vuosina: Finnair Cargo liit-
tyi vuonna 2019 Cargo.one?’ -alustaan, joka
mahdollistaa vuorokauden ympari tapahtuvan
toiminnan seka tehokkaampien hinnoittelual-
goritmien kayton.

Ideaalitilanteessa — kun on tavoitettu paljon
asiakkaita ja palveluntarjoajia — digitaaliset
markkina-alustat mahdollistavat kilpailuky-
kyisemmat hinnat ja joustavamman palvelun
erityisesti pienille ja keskisuurille yrityksille,
joiden neuvotteluvoima on alan isoja toimijoita
heikompi. Myos rahdinkuljettajien kaluston te-
hostunut kaytto voi tuoda merkittavia hyoty-
ja. Kaytannossa kuitenkin vain harva aloittava
logistiikka-alusta saavuttaa kannattavuuteen
riittavan kayttajavolyymin.

Kolmannessa ryhmassa uudet palvelu-
mallit ja teknologiat haastavat vakiintu-
neita toimijoita. Tunnetuimpia naista ovat
yhdysvaltalainen Uber ja sen Eurooppaan ran-
tautunutrekkakuljetuksiinerikoistunuttytaryhtio
UberFreight. Myds huolinta-alalla on useita
digitaalisia toimijoita, kuten FlexPort, jonka
liikevaihto vuonna 2018 oli jo noin 450 mil-
joonaa USD. Myos eraat alan vakiintuneet
toimijat (esim. DHL:n Saloodo! ja Maerskin
Twill) ovat tuoneet omat digitaaliset alustansa
markkinoille.

Lennokkaimmissa visioissa on ennustettu,
etta digitalisaatio ja automatisaatio vahenta-
vat jyrkasti huolitsijan merkitysta. On kuiten-
kin epatodennakaista, etta huolitsijan tehtavia
voitaisiin koskaan taysin korvata digitaalisilla
palveluilla, mutta digitaalisuus tulee joka ta-
pauksessa muokkaamaan huolinta-alaa ja sen
toimenkuvia. Suomessa kehityksen nopeuteen
vaikuttavat muun muassa markkinoiden pie-
nuus ja Suomen maantieteellinen asema.

7.2 HUOLINTA-ALAN
TULEVAISUUDENNAKYMIA SUOMESSA

Suomen huolinta-alaan vaikuttavia keskeisia
trendeja on arvioitu Kuvio 15:ssa. Se peilaa
Taulukko 6:ssa esitetyn Suomi 2030 -sarak-
keen muutosajureiden todennakoisyytta ja
vaikutusten suuruutta lahinna taloudellisessa
mielessa.
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Kuviossa esitettyjen arvojen skaala on 1-3; mita korkeampi lukuarvo, sita suu-
rempi todennakaisyys tai vaikutus. Nolla-arvoisia ajureita ei listattu, koska odo-
tettu todennakaisyys tai tapahtuman vaikutus olisi talloin olematon. Kuvion si-
ninen yhtenainen viiva kuvastaa tapahtuman vaikutusta Suomeen tai Suomelle
ja punainen katkoviiva tapahtuman todennakoisyytta. Kuviossa ajurit jakautuvat
poliittisiin, yhteiskunnallisiin, taloudellisiin, teknologisiin ja ymparistollisiin sekto-
reihin (vrt. Taulukko 6).

Teknologian kehitys, erityisesti digitalisaatio, tulee muuttamaan logistiikan ja
huolinnan toimintaymparistoa merkittavasti myos Suomessa. Alan innovaatioita
syntyy taallakin, mutta toiminnan mittakaava ja nain ollen odotettavissa olevat

Huolinta-alaan vaikuttavien muutosajurien todennakoisyys ja vaikutus; Taulukon yhteenvetosarake "Suomi 20307
logscale oy:n koontiarvio®®

Kauppasotien uhka, Tietosuoja- ja
Yleistyva kierratys | protektionismi tyosuojelulait

Vihreat arvot Deregulaatio

Ymparistosaantely Brexit
Kiinan "One Belt One
Kestava kehitys (ml. A Road" (OBOR)
ilmasto) 4
7
[
Lohkoketjut ;’

Ympéristd / Verkkokaupan kasvu

Uudetmateriaalit —__ /= = 1 Osaavan tyévoiman
50 :r puute
- )
Tietoturva ja kyberuhat ] - .
s Teknologia g Yhteiskunta H Demografiset muutokset
1 1
Automatisaatio ja | H Kuluttajakayttaytymisen
robotiikka 4 4 muutos

,,,,,,

Jakamistalous ja
Talous joukkorahoitus
Urbaani kehitys ja

logistiikka
24/7 -yhteiskunta

Vaihtoehtoiset
energianlahteet

Seurantateknologiat

Talouskasvu (+/-) ja

Big Data- analytiikka
kauppavirrat

=e=\Vajkutus Suomeen /
Digitalisaatio P . Suomelle
Kaupan ja turismin Tuotannon Poltto;l:s;ﬂiger:mnan =-«+--Todennakdisyys
muutos paikallistuminen

mittakaavaedut ovat taalld isoja markkinoita pienemmat. Kallio ym. (2016) to-
teavat, etta kehittamisen varaa viela on.

Myos ymparistoajureilla tulee olemaan iso vaikutus Suomen huolinta- ja logis-
tiilkka-alaan. Naiden tarkkaa vaikutustapaa tai kustannusvaikutusta on vaikea
ennakoida, koska esimerkiksi paastokaupan laajentaminen meriliikenteeseen
on vasta keskustelun asteella. Mikali kustannusvaikutus tulee olemaan saman
suuntainen myos muille maille, ei Suomen suhteellinen kustannuskilpailukyky

| 28 Arvio perustuu mm. seuraaviin lihteisiin: Global Value Chain Development Report 2019 ja World Development Report 2020



valttamatta juurikaan muutu. Digitalisaatio ja ymparistoasiat on huomioitu myos
SHLL:n vuosien 2020-2022 strategiatavoitteissa.

Suomessakin verkkokauppa on kasvanut nopeasti, kaupungistuminen lisaan-
tyy ja on siirrytty l[ahemmaksi 24/7-yhteiskuntaa. Tulevien vuosien haaste huo-
linta-alalla on osaavan henkilokunnan saatavuus (Kallio ym. 2016). Soveltuva
tutkinto toki auttaa, mutta ammattitaitoiseksi huolitsijaksi voi kehittya vain alan
toissa. Suomessa toimialaa ei sen tuntemattomuuden takia kuitenkaan koeta
nuorten parissa erityisen houkuttelevaksi, toisin kuin esimerkiksi Hollannissa.
Osaavat huolitsijat ovat kuitenkin erittain tarkea osa ulkomaankaupan kilpailu-
kykya.

Talouden ja politikkan ajurit toimivat Suomessa samoin kuin muissakin kehitty-
neissa avoimissa talouksissa, joille ulkomaankauppa on elinehto. Protektionis-
min lisaantyminen tai Brexit saattaisivat hetkellisesti lisata huolinnan tarvetta,
mutta ulkomaankaupan volyymi ja kasvu ovat huolinta-alalle ensiarvoisen tar-
keita, silla ala elaa tuonnista ja viennista.
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HUOLITSIJAT TEKEVAT KANSAINVALISEN
KAUPANKAYNNIN HELPOKSI

Huolinta on tavaran, tiedon, rahan seka kul-
jetusvalineiden ja -yksikoiden liikkumisen oi-
kea-aikaista ja kustannustehokasta hallintaa
maailmankaupassa ostajan, myyjan, kuljetus-
ja varastointiyritysten seka viranomaisten va-
lilla. Se on erittain tarkea, mutta usein naky-
maton osa toimivaa ulkomaankauppaa.

Huolitsijat ovat siis kansainvalisen kaupan-
kaynnin asiantuntijoita, jotka jarjestavat mo-
ninaisia kansainvalisia kuljetuksia asiakkai-
densa toiveiden mukaisesti varmistaen, etta
tavarantoimitukset suoritetaan voimassa ole-
van lainsaadannon ja saantelyn mukaisesti.

Huolintayrityksien asiakkaat ovat etupaassa
business to business (B2B) -puolen ulko-
maankauppaa kayvia yrityksia (teollisuuden ja
kaupan alan yritykset), mutta mm. verkkokau-
pan ja pakettiliikenteen kasvu on tuonut asia-
kaskuntaan myos monet business to customer
(B2C) -toimijat.

Varsinaisiin kuljetuksiin liittyvien huolinta- ja
logistiikkapalveluiden ohella huolitsijat tarjo-
avat nykyisin laajan kirjon lisa- ja neuvonta-
palveluja. Eras keskeinen palvelu on konso-
lidointi: useamman eri asiakkaan kuljetuksia
yhdistelemalla pystyvat huolitsijat varmista-
maan asiakkailleen ymparistoystavallisemmat
toimitukset ja kilpailukykyisemmat hinnat.

Huolitsijoiden rooli onkin muuttunut merkitta-
vasti vuosien saatossa. Perinteisesti huolitsija
on kasitetty kansainvalisten kuljetusten valit-
tajana, eraanlaisena valikatena. Nykyisin mo-
dernit huolitsijat toimivat kuitenkin enenevissa
maarin sopimusrahdinkuljettajina, joiden vas-
tuu kuljetusten jarjestamisessa on laajempi.

Kansainvalisia ~ kuljetuksia  organisoitaessa
vastuun maarittaminen on valttamatonta.
Toimitusketjut ovat monivaiheisia, ja kuljetuk-
seen osallistuvat useat eri toimijat. Jalkeen-
pain asioiden selvittaminen on yleensa han-
kalaa, minka vuoksi on ensisijaisen tarkeaa,
etta sopimukset on laadittu asianmukaisesti
ja vastuista on sovittu oikein. Huolitsijat so-
pimusrahdinkuljettajina ovat vastuussa asi-
akkaalleen ja vastaavat myos kayttamistaan
alihankkijoista koko kuljetuksen ajalta. Tama

helpottaa asiakkaiden toimintaa, koska kul-
jetusten jarjestamisessa yhteys huolitsijaan
riittaa.

Kansainvalista  kuljetusta  suunniteltaessa
varteenotettavia asioita on runsaasti. Naihin
sisaltyvat esimerkiksi kuljetusmuotoihin, tul-
limuodollisuuksiin ja kaupankaynnin rajoittei-
siin littyva voimassa olevan lainsaadanto ja
saantely. Kansainvaliset kuljetukset vaativat
monia yhteistyotahoja viranomaisista eri rah-
dinkuljettajiin niin kotimaassa kuin ulkomailla.
Taman vuoksi laajat kontakti- ja kuljetusver-
kostot ovat huolitsijoille elintarkeita. Kotimais-
ten ja ulkomaisten alihankkijoiden, edusta-
jien, agenttien ja yhteistydosopimusten maara
lasketaan joka huolitsijalla sadoissa. Laajat
verkostot ovat samalla eras syy, miksi huo-
lintalilkkeet pystyvat jarjestamaan kuljetuksia
luotettavasti ympari maailman.

Verkostot mahdollistavat huolitsijoiden toimin-
nan joustavuuden. Mahdollisissa ongelma-
tilanteissa ne ovat asiakkaidensa ensisijaisia
ongelmanratkaisijoita. Jos jokin kuljetusmuoto
estyy, huolitsijat pystyvat tarvittaessa jarjesta-
maan lahetykselle vaihtoehtoisen reitin maa-
ranpaahan. Ilman huolitsijaa kuljetusasiakas
joutuisi itse hoitamaan asiat erikseen jokaisen
rahdinkuljettajan tai viranomaisen kanssa.

Asiakkaat saavat mahdollisuuden keskittya
omaan ydintoimintaansa, kun huolitsijat ot-
tavat hoitaakseen kansainvalisten kuljetusten
jarjestamisen heidan puolestaan. Huolitsijat
toimivat asiakkailleen yhden pysahdyksen pal-
veluna.

HUOLINTA-ALALLA ON KOKOAAN SUUREMPI
MERKITYS SUOMEN ULKOMAANKAUPALLE JA
KANSANTALOUDELLE

Huolinta-ala ja sen markkinat ovat riippuvai-
sia ulkomaankaupan tavarakaupan kehityk-
sesta. Mikali ulkomaankauppa sujuu, huolin-
taliikkeilla on edellytykset menestya. Jos taas
ulkomaankaupan volyymit supistuvat, myos
huolintayrityksille tulevat tilaukset vahenevat.

Suomi on maailmankaupalle avoin talous,
jonka hyvinvointi varsin pitkalti perustuu toi-
mivaan ulkomaankauppaan. Tehokkaan lo-
gistiikan ja sujuvan ulkomaankaupan merki-



tys korostuu myos maamme etaisen sijainnin
vuoksi. Suomi on syrjassa Euroopan keskei-
sista markkinoista, ja logistisesta nakokul-
masta Suomea kuvaillaankin usein saareksi.
Suomella ei ole maayhteytta paamarkkinoihin,
vaan suurin osa maamme ulkomaanliiken-
teesta tapahtuu meritse.

Maamme tonneissa mitatusta viennista puo-
let on raaka-aineita ja valituotteita, jotka on
tuotu ensin meritse Suomeen. Jos maarajan
ylitse laskettava tuonti otetaan mukaan, noin
60 prosenttia Suomen tonnimaaraisesta vien-
nista on ensin tuotu maahan. Kilpailukykyinen
ja osaavasti hoidettu vienti ja tuonti ovatkin
taloutemme elinehto, jonka mahdollistamises-
sa huolitsijoilla on olennainen rooli.

Huolintaliikkeet osallistuvat niin vienti- kuin
tuontikuljetuksiin ja ovat aktiivisesti yllapita-
massa Suomen ulkomaankaupan sujuvuutta.
Huolintatoiminta turvaa teollisuuden ja kau-
pan alan seka kuljetusyritysten valisen jouhe-
van toiminnan ja toimivan maailmankaupan:
mita pidempi kuljetusketju on kyseessa, sita
todennakoisemmin huolitsijat ovat mukana
sita jarjestamassa. Lisaksi huolitsijat varmis-
tavat muun muassa, etta kansainvalisen kau-
pan tullimuodollisuudet tulevat hoidettua voi-
massa olevien lakien ja saadoksien mukaisesti.
Samalla ne suojaavat EU:n sisamarkkinoita
epaterveelta kilpailulta ja huolehtivat osaltaan
sen turvallisuudesta.

Huolinta toimialana kuuluu kansantalouden
tilinpidossa  alatoimialaan "Muu  lilkennet-
ta palveleva toiminta”, jonka arvonlisays oli
0,4 miljardia euroa vuonna 2017. Suomen
bruttokansantuotteeseen suhteutettuna tama
on 0,2 prosenttia. Huolinnan todellinen arvo
Suomen kansantaloudelle on kuitenkin mer-
kittavasti suurempi. Tavaraviennin ja -tuonnin
arvo oli yhteensa noin 131 miljardia euroa
vuonna 2019. Huolitsijat kasittelevat tasta
68-103 miljardin euron osuutta. Vertailun
vuoksi Suomen bruttokansantuote vuonna
2019 oli noin 241 miljardia euroa.

Lentorahtikuljetuksista pitkalti yli 90 prosenttia
on huolitsijoiden jarjestamia. Kansainvalisista
maantiekuljetuksista huolitsijat organisoivat
lahes kaksi kolmasosaa samoin kuin merirah-
tikuljetuksien tuonnista. Meritse tapahtuvasta
viennista huolitsijat toteuttavat noin kolman-

2% Osuus on noin 60 prosenttia, jos lukuihin otetaan mukaan yksityishenkiloiden postilahetyksina saamat tavarat, joiden maaraa yleistynyt verkkokauppa on

lisannyt.

neksen. kaikkiaan noin puolet Suomen ulko-
maankaupan tavaravirroista on huolitsijoiden
jarjestamaa.

Huolitsijat hoitavat valtaosan myds ulko-
maankauppaan liittyvista tullaustoimenpi-
teista. Tuonnissa huolintaliikkeet tekevat yli
80 prosenttia tulli-ilmoituksista®’. Viennin tul-
li-ilmoituksista taas huolitsijat hoitavat noin
70 prosenttia. (Tulli 2020c). Huolinnan todelli-
nen merkitys ja paljolti nakymaton toiminta ei
ole sen oma arvo kansatalouden tilinpidossa,
vaan se, etta se pitaa Suomen talouden pyorat
pyorimassa.

HUOLINNAN TULEVAISUUDEN NAKYMIA

Huolinta-alaan keskeisesti vaikuttavia tulevai-
suuden trendeja ovat digitalisaatio seka tiu-
kentuva ymparisto- ja turvallisuussaantely.

Uudet teknologiat, kuten tekoaly, lisatty to-
dellisuus ja 3D-tulostus yhdistettyina kehitty-
neeseen data-analytiikkaan ja tehokkaaseen
datan hyodyntamiseen, tulevat monin tavoin
muuttamaan toimialaa. Digitalisaatio tulee
parantamaan muun muassa kuljetusketjujen
lapinakyvyytta, lahetysten seurantaa ja kulje-
tusten kustannustehokkuutta. Mikali huolin-
ta-alan toimijat eivat kykene ottamaan naita
mahdollisuuksia haltuunsa, alan ulkopuoliset
toimijat todennakoisesti ottavat. Suomessa
teknologiatrendit tulevat nakymaan isompia
markkinoita myohemmin maamme sijainnista
ja pienista markkinoista johtuen.

Osaltaan myos ymparistoajurit tulevat merkit-
tavasti vaikuttamaan Suomen huolinta- ja lo-
gistiikka-alaan. Naiden tarkkaa vaikutustapaa
tai kustannusvaikutusta on vaikea ennakoida,
koska esimerkiksi paastokaupan laajentami-
nen merilikenteeseen on vasta keskustelun
asteella. Mikali kustannusvaikutus tulee ole-
maan samansuuntainen myos muille maille,
ei Suomen suhteellinen kustannuskilpailukyky
valttamatta juurikaan muutu.

Suomen huolinta-alan ja ulkomaankaupan
[ahitulevaisuuden haasteena on myos pula
osaavasta tyovoimasta. Huolinta- ja logis-
tiikka-alan houkuttelevuus on viime vuosina
jonkin verran parantunut, mutta alan tunnet-
tuutta tulee kehittda maaratietoisesti myos
tulevaisuudessa.
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