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Resumen

La investigacion tuvo por objetivo determinar la relacion de la fiscalizacion tributaria
con recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Urubamba,
Cusco, 2021. La metodologia fue de tipo aplicada, disefio no experimental — corte
transversal y nivel descriptivo correlacional. La muestra fue de 50 trabajadores de
dicha municipalidad del area de tributacion. El instrumento de recoleccién de datos
gue se aplico fue el cuestionario a través de la encuesta. Los resultados obtenidos
mostraron que, la fiscalizacion tributaria si se relaciona con recaudacion del
impuesto predial, mediante un p valor de 0.026; debido a que el 64% de los
trabajadores refiriendo un nivel medio de fiscalizacion tributaria y el 52% manifesté
nivel medio de recaudacion del impuesto predial. Por otro lado, la inspeccion e
investigacion si se relaciona con recaudacion del impuesto predial mediante un p
valor de 0.004; el control del cumplimiento de las obligaciones tributarias si se
relaciona con recaudacion del impuesto predial mediante un p valor de 0.000 y el
beneficio tributario si se relaciona con recaudaciéon del impuesto predial mediante
un p valor de 0.289. en esta linea se concluyé que la fiscalizacion tributaria si se

relaciona con la recaudacion del impuesto predial en la municipalidad.

Palabras clave: fiscalizacion tributaria, recaudacion del impuesto, beneficio

tributario, obligaciones tributarias, impuesto predial

Vi



Abstract

The investigation aimed to determine the relationship of tax control with property tax
collection in the Provincial Municipality of Urubamba, Cusco, 2021. The
methodology was of applied type, non-experimental design — cross-section and
correlational descriptive level. The sample was 50 workers from that municipality in
the tax area. The data collection instrument that was applied was the questionnaire
through the survey. The results obtained showed that the tax audit is related to the
collection of property tax, through a p value of 0.026; because 64% of workers
referring to an average level of tax control and 52% manifested an average level of
property tax collection. On the other hand, the inspection and investigation are
related to the collection of property tax through a p value of 0.004; the control of
compliance with tax obligations is related to the collection of property tax through a
p value of 0.000 and the tax benefit is related to the collection of property tax through
a p value of 0.289. In this line it was concluded that the tax audit is related to the

collection of property tax in the municipality.

Keywords: tax audit, tax collection, tax benefit, tax obligations, property tax
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I. INTRODUCCION

En el mundo, la fiscalizaciébn del Impuesto predial tiene como objetivo,
identificar si el aportador cumple con notificar las caracteristicas del inmobiliario que
inciden en el monto a pagar; sin embargo, los contribuyentes hacen caso omiso y
o subvallan los predios que estan registrados sus nombres, esto debido a que, en
muchos paises, el servicio no esta disefiado para informar con precision a los
contribuyentes de como se vera afectada la informacién en sus declaraciones, y no
existe una herramienta facil y atil disponible (Gutierrez, 2020). Tal es el caso, de la
ciudad de Cartagena et al. (2022) donde encontraron que el impuesto predial
significa mas del 40% de los ingresos tributarios, a pesar de ello existen zonas
que declaran un bajo impuesto predial por la zonificacion territorial y el nivel de
ingresos, lo que influye negativamente a la recaudacion de este impuesto ya
gue las municipalidades contaran con menos recursos para las obras locales.

Por otro lado, Huanqui y Narrea (2018) mencionan que, en el pais la
participacion del impuesto predial, retribuidos a los ingresos es baja, a pesar de que
sobrepasa los 1.700 millones representa el 1,58% y el 0,3% del PBI; porque uno de
los principales factores es la pereza fiscal de las municipalidades locales del pais,
la capacidad de gestion, o el disefio de las transferencias intergubernamentales,
entre otros; también solo algunas municipalidades tienen un sistema de
administracion tributaria, sin embargo, no se evalla la capacidad del sistema para
incrementar el nivel de recaudacion fiscal. Considerando que, el 41,7% de la colecta
de contribuciones prediales, se sedimenta en 19 distritos de la region (Salazar,
2020). Y, para Romero et al. (2021) el 75% de los gobiernos locales reportan un
bajo nivel de recaudacion, por distintas causas, como por ejemplo la falta de cultura
tributaria, instrumentos tecnolégicos, mala gestion municipal, entre otros.

Considerando lo anterior, se puede apreciar que, en la Comuna provincial
de Urubamba, el respeto al pago del tributo predial referente a los duefios de
predios es bajo, asi como la recaudacion de este impuesto varia ampliamente a los
distintos lugares de la provincia, siendo el mas alto en enero y diciembre; esto se
debe a que el municipio solo realiza politicas de amnistia tributaria cada cierto

tiempo, en el cual se hace evidente la fiscalizacion tributaria, mas no se hace un



seguimiento en los siguientes meses del afio. Los ingresos recaudados, en cuanto
al impuesto predial en el 2021, ascendieron a S/.1,071,720.68; sin embargo, no
lograron recaudar lo programado para cumplir con los objetivos de la municipalidad.
Por otro lado, las solicitudes de prescripcién de deuda se encuentran influenciadas
en la inestabilidad de este tipo de impuesto, originando problemas para solventar
de los proyectos locales, sumado la minima fiscalizacion tributaria actual.

Asimismo, en la muestra de estudio los contribuyentes no llegan a pagar a
tiempo sus respectivos impuestos de tipo predial, porque no tienen los
conocimientos, ni conciencia tributaria; respecto a los beneficios de servicios y
bienes publicos que puede brindar la municipalidad al recaudar el impuesto predial.
De acuerdo, al informe de gerencia de rentas de la municipalidad mencionada, en
total son 5,621 contribuyentes, de los cuales 3,121 cuenta con una deuda vencida
en sus tributos y solo 2,500 pagan en el debido momento sus obligaciones
tributarias con la comuna. Demostrando que mas del 50% no pagan el impuesto
predial; de igual forma, no actualizan las construcciones realizadas en los predios
de cada habitante. Esto atribuye a la falta de un control mas efectivo en el pago de
los tributos, por parte de la municipalidad, provocando que no se cumpla con las
obras municipales que beneficiarian a los habitantes y mejoraria el nivel de vida.

Tomando en cuenta lo descrito en parrafos anteriormente, se formulé como
problema general a: ¢(COmo se relaciona la fiscalizacién tributaria y recaudacion
del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Urubamba, Cusco, 20217;
Asimismo, se enunciaron tres problemas especificos que complementan y
profundizan al problema general de la investigacion, lo cuales permiten llegar a
responder el problema mencionado, que se detallan a continuacién: ¢Coémo se
relaciona la inspeccion e investigacién y recaudacion del impuesto predial en la
Municipalidad Provincial de Urubamba, Cusco, 20217?; ¢Como se relaciona el
control del cumplimiento de las obligaciones tributarias y recaudaciéon del impuesto
predial en la Municipalidad Provincial de Urubamba, Cusco, 20217?, y se tiene
¢ Como se relaciona el beneficio tributario y recaudacion del impuesto predial en la
Municipalidad Provincial de Urubamba, Cusco, 20217.

El estudio se logra justificar desde una éptica teérica, se fundamenta en la
teoria de David Ricardo, afirmando que el pago de impuestos es fundamental para
que la sociedad se desarrolle, aportando al conocimiento tributario de las



municipalidades, ahondando en temas asociados a la fiscalizacion tributaria y
recaudacion fiscal; de forma practica, sirviendo como guia informativa para la
Municipalidad Provincial de Urubamba, ya que los datos encontrados en la
investigacion, permitieron que la municipalidad tome decisiones para mejorar el
nivel de estas dos variables; por ultimo, se tiene una justificacibn metodologica,
contribuye con el disefio de un cuestionario que se aplico a los profesionales que
trabajan en las areas que intervienen en la fiscalizacion y recaudacion tributaria de
dicha entidad mencionada, siendo este un aporte metodolégico para futuros
estudios y sirviendo como modelo, es decir aportara como antecedente.

Por lo tanto, de acuerdo a lo descrito anteriormente se propuso como
objetivo general: Determinar la relacion de la fiscalizacion tributaria y recaudacion
del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Urubamba, Cusco, 2021;
Asimismo, se formularon tres objetivos especificos que complementan y
profundizan al objetivo general de la investigacion, lo cuales permiten llegar al
objetivo mencionado, que se detallan a continuacion:, determinar la relacién entre
la inspeccidn e investigacion y recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad
Provincial de Urubamba, Cusco, 2021; Determinar la relacion entre el control del
cumplimiento de las obligaciones tributarias y recaudacion del impuesto predial en
la Municipalidad Provincial de Urubamba, Cusco, 2021; y como ultimo objetivo,
determinar la relacién entre el beneficio tributario y recaudacién del impuesto
predial en la Municipalidad Provincial de Urubamba, Cusco, 2021.

Considerando lo anteriormente descrito, se establecio las hipétesis, los
cuales se formularon en base a las respuestas al problema general, como hipétesis
general a: La fiscalizacion tributaria se relaciona con recaudacion del impuesto
predial en la Municipalidad Provincial de Urubamba, Cusco, 2021. Asimismo, se
formularon tres hipétesis especificas que profundizan la investigacion, lo cuales
permiten demostrar a la hipétesis mencionada, que se detallan a continuacién: la
inspeccion e investigacion tributaria se relaciona con recaudacion del impuesto
predial en la Municipalidad Provincial de Urubamba, Cusco, 2021; el control del
cumplimiento de las obligaciones tributarias se relaciona con recaudacion del
impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Urubamba, Cusco, 2021; y por
ultimo se tiene como hipotesis el beneficio tributario se relaciona con recaudacion

del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Urubamba, Cusco, 2021.



. MARCO TEORICO

En este acipite, se describieron las investigaciones previas que se
desarrollaron dentro del pais e internacional dando una aproximacion sobre el tema.

Merino (2021) en la investigacion inspeccion tributaria del impuesto predial
y gobierno abierto de una municipalidad, los resultados que encontraron fueron que,
el 65% de los colaboradores que trabajan en el area de fiscalizacion, presupuesto
y planeamiento en la Municipalidad Metropolitana de Lima, quienes estan
constantemente relacionandose con efectuar el pago del tributo predial, intuyen
gue siempre la municipalidad ha realizado fiscalizacién tributaria. Por otro lado, el
58.33% indica que, siempre la municipalidad practica gobierno abierto, en
conformidad a estos resultados se logré una Correlacion de Spearman de 0.882,
logrando obtener que el fendbmeno fiscalizacion tributaria del impuesto predial y
gobierno abierto se relacionan positivamente alta. En consecuencia, el investigador
concluyé que hay una relacion significativa de manera positiva y alto entre la
variable inspeccion tributaria del impuesto predial y el gobierno electrénico.

Risco (2020) en la investigacion sobre la inspeccion de los tributos y el
recaudo del impuesto predial, muestra como resultados que los colaboradores en
la municipalidad de la provincia y ciudad de Alto Amazonas, el 80% de los que
fueron encuestados consideran que la inspeccién tributaria se encuentra en un nivel
medio, es decir estan medianamente satisfechos, porque la municipalidad cuenta
con un banco de datos, acerca de las peculiaridades que poseen los predios,
continuamente actualizada para la seleccion de los ejercicios. EI 50% de los
encuestados percibié que a veces, se realiza una division de 2 los predios
subvaluados y omisos, en afiadidura, el 75% menciona que, se maneja un sistema
de computacién particular. Finalizd que, la supervision tributaria no se llega a
relacionar con la cobranza del tributo predial, porque los trabajadores no tienen un
compromiso con la municipalidad de la provincia y ciudad del Alto Amazonas, no
coordinan con el area de cobranzas.

Palermo y Domingo (2019) en la investigacion sobre la relacion de la
inspeccion tributaria con la cobranza tributaria en una municipalidad, encontraron
como resultados que, en la municipalidad de un distrito de Truijillo, el nivel de la

morosidad, llegé a retrasar la cancelacion de los deberes tributarios, donde el
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impuesto predial fue de un 62.2% en el afio 2010, para el afio 2016 fue de un
24.08%, evidenciando una importante reduccién en el nivel de morosidad. De este
modo, concluyeron que el buen manejo del sistema de fiscalizacion tributaria
condujo a mejorar la recaudacion de los ingresos prediales, por ello, si existe una
relacion entre las variables, por lo que se evidencio mayores obras para la
poblacién, mejorando su aprobacion, un compromiso con la ciudadania.
Finalmente, por la prueba de T de student en igual a 5%, quiere decir que la relacion
es significativa y positiva entre la fiscalizacion y recaudacion tributaria.

Loaiza (2021) en el estudio académico sobre la Amnistia Tributaria y la
repercusion con la cobranza del impuesto de los predios de una municipalidad, los
datos encontrados pudieron revelar que, en la Municipalidad Provincial de Anta, los
beneficios tributarios, tienen una influencia de un 54.9% en recaudacion del
impuesto predial en la zona, ademas el 51.4% de los funcionarios del area de
contabilidad y rentas muestran que los beneficios tributarios son regulares, el 54.3%
opina de igual forma sobre los beneficios de la amnistia, mientras que el 51,4% de
los encuestados expresaron que la temporalizacion de la amnistia es inadecuada y
el 37,1% opind que la amnistia tributaria se encuentra en un nivel adecuado o
bueno, expuesto estos resultados, el investigador concluyé que, la amnistia
tributaria influye significativamente con el impuesto predial, obteniendo un valor de
significancia igual a 0 y encontr6 un coeficiente de R cuadrado igual a 0,872.

Lorotupa y Rosales (2021) en el estudio sobre el control tributario y el
recaudo del impuesto del predio de una municipalidad, los resultados revelaron que
en la Municipalidad Distrital de Yanatile, el 60.87% de los colaboradores de la
institucién se mostraron en desacuerdo al indicar que debido a la escasez de
adiestramiento por parte de los fiscalizadores no se emiten notificaciones al
contribuyente. El 69.57% inform6 que, al aumentar recaudacion del impuesto, no
necesariamente permitira tener presupuestos para ejecutar obras publicas en la
sociedad. Dicho esto, los autores concluyeron que no existe una buena fiscalizacion
tributaria en el lugar, por lo que no se observa un incremento en el impuesto predial,
por ende, no se ejecutaran las obras de mejora en el sector publico. Por altimo, el
estudio estadistico, indicé que hay correlacibn media directa entre las variables,

con un p valor menor a 0.05, con un valor de Rho Spearman que es igual a 0.485.



Asimismo, se presentd los siguientes estudios internacionales, que

realizaron en paises de América Latina y Europa, sobre las variables de estudio.

En Colombia; Cardozo y Genderson (2020) en el trabajo de investigacion
Modelo de Fiscalizacion Tributaria del Impuesto y comercio, los resultados
revelaron que, en el Municipio de Charala, Colombia, existen precios muy elevados
para los tributos prediales, lo que genera que el contribuyente no cumpla con las
obligaciones, asimismo, a las extensiones tributarias y las amnistias les falta una
reformulacion en sus politicas, ya que suelen causar una imparcialidad en el
impuesto. Ademas, se observo que un quiebre para las politicas, son los elevados
indices de morosidad, lleno de infracciones y de falta de conciencia. Los
investigadores concluyeron que la fiscalizacion tributaria es una excelente
herramienta, siempre y cuando se ejecute debidamente, beneficiando a las
instituciones, por ultimo, se concluyé mediante los informes del municipio, que esta
cobra tarifas elevadas afectando el proceso de fiscalizacion, lo cual deben mejorar.

En Colombia; Pineda (2019) en la investigacion que realizo referente a la
Fiscalizacion de un impuesto en la industria y el comercio, los resultados revelaron
gue en el Municipio de Puerto Salgar en Colombia, existid buena ejecucion
referente a su sistema de fiscalizacion, sin embargo se observé una deficiencia en
las politicas fiscales de corto plazo, sumado a la ineficacia de los funcionarios que
acompafan a la direccién y a la falta de indagacién de los contribuyentes, asi
mismo, el Municipio no cuenta con los instrumentos tecnoldgicos adecuados para
conservar la informacion predial. Por lo que el autor, concluy6 que se debe emplear
una campafa de sensibilizacion y cultura en cuanto a tributacién, tanto para los
contribuyentes, como para los colaboradores de la administracion de rentas.
Comenzando por alianzas con la camara de comercio e instituciones educativas,
para asi lograr mejores recaudos y mayores inversiones en los proyectos sociales.

En Anambria; Odimegwu y Igwe (2019) en la investigacion adecuada politica
tributaria e implementacion, los resultados revelaron que en el estado de Anambra
(APLUC) existié una diferencia significativa entre las disposiciones de APLUC y la
guia de politicas de impuestos sobre la tierra 'y la propiedad de la ONU — HABITAT.
La ley no proporciond la base para la evaluacion, habilidades y la capacitacion de

los asesores fiscales, asimismo no se lleg6 a definir el ciclo de la actualizacion de



los valores imponibles de los impuestos, entre otros. Esto demuestra que el sistema
de evaluacién no es transparente. La base y el método de determinacion del
impuesto proporcionado por la ley basada en las respuestas no son consistentes
con los principios equitativos conocidos de impuestos. Concluyeron que, las
disposiciones de la ley APLUC deben ser revisadas, principalmente la asignacion
de la carga tributaria a los contribuyentes, con el fin de concientizar el pago.

En Bosnia; Vuckovi¢ et al. (2016) en la investigacibn impuestos y
administracion tributaria: Los cursos de reforma y ciertos aspectos de control
tributario, los resultados revelaron que, dependieron de las reformas que limitan los
costos (gastos publicos, pensiones y salarios) y de la dinamica recaudatoria de los
ingresos publicos. La experiencia de Serbia en los ultimos diez afios indica una
inestabilidad pronunciada de los ingresos publicos, es decir tendencia
independiente de los fundamentos macroeconémicos y las tasas impositivas. La
recaudacion de impuestos y la escala de la economia sumergida dependen del
trabajo de la gestion tributaria. Concluyeron que, la situacion fiscal dependera de la
capacidad y habilidad para afrontar los retos futuros. Ademas, de los controles de
campos activos, el colaborador a cargo de administrar la tributaciéon dependera de
las reformas que se realizan en la institucion encargada de formular.

En este apartado se explican la teoria y definiciones en la que se sustenta el
estudio, para lo cual se menciona a la teoria cientifica de la tributacion de David
Ricardo (1959), teoria que cimentara la variable fiscalizacién tributaria, sostiene que
se fundamenta en explicar las legislaciones que regulan la reparticion de los
terratenientes de la hacienda, asi como el capital imprescindible para mejorar la
tierra y los obreros que la restauran. El problema principal de David Ricardo estaba
enfocado en la distribucién de los recursos. Para poder establecer las leyes que
regulan la distribucion, se afronté distintos problemas que lo llevaron al camino de
una teoria completa que aporto a la economia (Carreto, 2017). También mencionan
que, este aporte cuenta con grandes e ilustres arquitectos, ése es el caso de David
Ricardo. Donde sus aportes constituyen el punto de inicio de la teoria econdmica
gue indudablemente adquiere un caracter cientifico con el tiempo (Napoleon, 2018).

Referente a la variable fiscalizacion tributaria, esta es entendida como el
proceso de control e inspeccion para cumplir con los objetivos de la recaudacion

dentro de las ganancias en las Municipalidades. Esta tiene como fin, controlar las



obligaciones tributarias que se establecen en las normas legales (Orozco, 2018).
Asimismo, la fiscalizacion tributaria es una actividad propia del control tributario, y
va de la mano de las auditorias. Dicho de otra forma, la verificacion de que los datos
sean consecuentes con la realidad actual del cobro de impuestos en la localidad y
la investigacion de las notificaciones tributarias, que corresponden al control
tributario y a las auditorias, para lograr estos objetivos de desempefio voluntario por
parte de los contribuyentes (CIAT, 2020). ElI Procedimiento de Fiscalizacion
tributaria se inicia cuando se efectla una carta del funcionario a cargo de la
inspeccion al sujeto investigado en donde se desenvuelven (Verona, 2019).

Se tuvo como dimensiones a la inspeccién e investigacion, control del
cumplimiento de las obligaciones y el beneficio tributarios. Respecto a la dimension
inspeccion e investigacion, se refiere a las actividades que se realizan la de un
hogar. En este sentido, se debe analizar bien y detallamente los registros de cada
contribuyente para evitar despotismo, abarcando pruebas para caso (CIAT, 2020).
La inspeccidn e investigacién del cumplir obligaciones tributarias que esta incluido
dentro de la funcién fiscalizadora incluyendo a quienes estan sujetos de
inafectacion, exoneracion o beneficios tributarios (Jimenez, 2017). También se
menciona que, se debe exigir a los deudores tributarios el exhibir o mostrar la carta
de no adeudo, realizar mas inspecciones, indagar y recoger hechos que se
consideran como infracciones tributarias, de esta forma realizar las tomas de
inventario, como efectuar la inmovilizacion documentacién por sed (Zegarra, 2017).

Respecto a la dimension, control del cumplimiento de las obligaciones
tributarias, esta es estudiada desde un enfoque juridico, y se refiere a la entrega de
bienes por parte del deudor tributario al estado, previo estudio de los casos
establecidos en la ley (SUNAT, 2020). Asimismo, Onofre (2017) indicé que, es
necesario desarrollar una cultura tributaria en los pobladores, para que se cumpla
el pago de los tributos establecidos, sin dejar linea a nadie, los derechos del
contribuidor. Asimismo, crear un riesgo subjetivo para los contribuyentes de
incumplir sus obligaciones tributarias, o que implica construir una imagen de
eficiencia y eficacia al controlar sus obligaciones tributarias y la disponibilidad de
recursos totales para pasar el control ademas que un correcto control de
cumplimiento tributario depende de lo eficaz que debe ser la administracion

tributaria y todo su comando técnico, creando cultura (Villalén, 2018).



Por ultimo, se tuvo la dimensién beneficio tributario, compone la disminucion
de las obligaciones tributarias para los contribuyentes, presentes en las
legislaciones (Ossanddn, 2021). El beneficio tributario se constituye por aquellas
deducciones, exoneraciones y tratamientos tributarios especiales otorgados por el
Estado que involucran una disminuciéon en los deberes tributarias para algunos
contribuyentes, es importante resaltar la aplicacion de estos beneficios, logra
disminuir la eficiencia de la recaudacién; ademas que, la region del Peru que cuenta
con este tipo de beneficios tributarios es la region amazonica con la finalidad de
mejorar los indicadores de bienestar en la region (Instituto Peruano de Economia ,
2021). Por otro lado, Encalada et al. (2020) sefialaron que, los beneficios tributarios
son incentivos que tienen como objetivo dispersar las obligaciones tributarias, ya
sea mediante los incentivos, exoneracion, inafectacion, inmunidad, etc.

Por consiguiente, se tiene a la segunda variable recaudacién del impuesto
predial, donde la SUANT de Lima (2021) manifesté que, esta compuesta por la
fiscalizacion del impuesto, recaudacién y administracion respectiva del municipio,
donde se ubica el predio, gravando el valor de los tipos de predio en base a su
autovalio. Sandoval et al. la (2020) definen como la renta municipal fuente del
impuesto predial que se grava segun el tipo de patrimonio y valorizacion que el
contribuyente cuente. Recaudacion del impuesto Predial es definido como una
regulacién que se repite cada afio y que mantiene los precios de la condicién urbana
y local en relacion con estos impuestos. La totalidad de la propiedad, incluida la
tierra, que no se permite separar sin que se dafie por completo el edificio. Stiglitz
(2016) indic6 que, la recaudacion, gestion y manejo de los impuestos es
responsabilidad total del municipio dar las reglas al propietario del inmueble.

Respecto a la dimension de ingreso municipal, se infiere por la recaudacion
de diversas fuentes, como son los ingresos corrientes (contribuciones obligatorias,
impuestos, derechos administrativos, venta de servicios y bienes, por flujo de
capital (venta de activos bienes municipales - no financieros), por transferencias
(donaciones de organizaciones sin fines de lucro, entidades extranjeras,
transferencia entre unidades gubernamentales, por ultimo, el de financiamiento
(INEI, 2016). De igual forma el MEF (s.f.) afirmando que, el ingreso municipal es la
recaudacion por los impuestos municipales, la tasa y contribuciones de las

ordenanzas municipales, los impuestos que favorecen a las municipalidades



distribuidos por FONCOMUN, recaudaciones a favor de la municipalidad y otros
ingresos propios de la gestion de los municipios. Para Jara y Calle (2018) son los
recursos monetarios que obtiene el municipio de la recaudacion de los tributos.

Con respecto a la segunda dimension, el cual es impuesto predial, aquel
impuesto cuya gestion, fiscalizacién y cobro es funcion de la municipalidad donde
se ubica. Este tributo tiene como finalidad gravar el inmueble urbano y rustico con
base a su autoevalulo, este Ultimo se calcula por la valorizacion de la construccion,
el cual es emitido por el Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento y los
aranceles actuales; complementando esta informacion, este tributo es de
periodicidad anual y su pago es de manera anual y que estd a cargo de las
municipalidades al que pertenece el predio. Respecto a los propietarios pueden ser
personas con negocio y negocios formalizados juridicamente, el pago es caracter
obligatorio. Para la SAT (2021) el Impuesto predial es muy relevante en el impuesto
local, siendo el recurso principal del ingreso tributario que el estado peruano cuenta,
se esta manera logra alcanzar las metas y ser competitivo (Camacho, 2017).

Para la tercera dimension es el tipo de predio, segun R.M. N°029-2021-
Vivienda (2021) se clasifica de diferente forma a los predios, el principal es el predio
urbano, es aquel que tenga como destino a la vivienda, comercio, industria, etc.).
De igual forma a los terrenos que son erizados pero que tienen uso agricola, quiere
decir aquellos terrenos para la actividad agricola, son los rusticos. También, la
revista La Camara (2022), es considerado como un predio de uso a la casa
habitacién a un inmueble que fue ocupada para su uso habitacional en los ultimos
dos afios, y que su fin no sea el uso para comercio, almacén o industria. El tipo de
predio denominado también finca se clasifica segin su ubicacion y destino, asi
como se clasifican en predios rusticos (agricolas, ganaderos, forestales, etc.), estos
solo se utilizan en el dia y de predios urbanos estan destinados a ser viviendas con

actividad comercial, industria, entre otros, que genera ganancia (Torres, 2021).
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[l. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacién

Fue de tipo aplicada, dado que este estudio no se pretendié solucionar
problemas, en cambio, se aportd con estadisticas y datos actuales (Salinas, 2012).
Por otro lado, también fue correlacional cuyo fin para Moran y Alvarado (2010) es
describir los resultados encontrados de las variables de la investigacion.

Asimismo, el disefio fue no experimental, porque el objetivo de la
investigacion fue no solucionar el problema de las variables de estudio y fue de
corte transversal, porque segun Hernandez et al. (2014) es cuando el estudio
analiza la variable como realmente se dan en su contexto natural y en el momento
actual.

3.2. Operacionalizacion de variables
Variable 1: Fiscalizacion tributaria
Definicién conceptual:

Posee una funcion fiscalizadora, donde se encuentra la inspeccion,
investigacion y el control del cumplimiento de las obligaciones tributaria, también
para las personas que posean inafectacion, beneficios tributarios y exoneracion
(Cddigo tributario, 2016).

Definicién operacional:

Es una variable cualitativa que fue medida mediante un cuestionario de 20
preguntas — items, aplicado a los funcionarios de la Municipalidad Provincial de
Urubamba.

Dimensiones e indicadores:

Las dimensiones de la variable 1 son: Inspeccion e investigacién, Control del
cumplimiento de las obligaciones tributarias y beneficio tributario.

Para la dimension 1 se tiene como indicadores: Registro del contribuyente;
cronograma de inspecciones; validacion de la informacion declarada; registro de
predio y mecanismo de deteccion de actos dolosos; en cuanto a la dimension 2
control del cumplimiento de las obligaciones tributarias se tiene como indicadores
a: determinaciéon del impuesto, actualizacién de las construcciones y declaracion
de demoliciones.; por ultimo para la dimension 3 beneficio tributario los indicadores

son: incentivos tributarios, exoneraciones, inmunidad e inafectacion.
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Escala de medicion: Escala de Likert
Variable 2: Recaudacion del impuesto predial
Definicién conceptual:

Se da cuando cualquier municipalidad practica la recaudacion,
administracion y control de los impuestos prediales correspondientes a la entidad
en la que se encuentra el inmueble (SAT, 2021).

Definicién operacional:

Es una variable cualitativa, evaluada con un cuestionario de 20 de preguntas
— items, aplicado a los funcionarios de la Municipalidad Provincial de Urubamba.
Dimensiones e indicadores: Las dimensiones de la variable 1 son: Ingreso
municipal, impuesto predial y tipo de predio.

Para la dimensién 1 ingreso municipal se tiene como indicadores: Registro
del contribuyente, registro de predios, base catastral e ingresos por el impuesto
predial; en cuanto a la dimension 2 impuesto predial se tiene como indicadores a:
hecho imponible y base imponible; por ultimo, para la dimension 3 tipo de predio
los indicadores son: Urbano rustico, predio por uso casa habitacion y predios con
otros usos.

Escala de medicion: Escala de Likert
3.3. Poblacién, muestray muestreo
3.3.1. Poblacién

Esta definida como el grupo de todo aguel componente de los cuales el
estudio refiere, siendo ademas un grupo de todas las unidades de muestreo
(Fracica, 1988). La poblacion ha estado conformada por 60 funcionarios de la
Municipalidad Provincial de Urubamba, de Cusco que se relacionan con el area de
tributacion, que se detalla en el anexo 8.

Criterios de inclusion: Se considera a todos los funcionarios de las areas

gue se relacionan con el area de tributacion de la Municipalidad Provincial

de Urubamba.

Criterios de exclusion: No se considera a los funcionarios de las areas que

se no relacionan con el area de tributaciéon de la Municipalidad Provincial de

Urubamba.
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3.3.2. Muestra:

Es aquella proporcion de la poblacion que se escoge para recopilar
informacion de las variables de estudio para el desarrollo del analisis, con ella se
procedio a medir el fendmeno de estudio (Bernal, 2010). Asimismo, la muestra del
este estudio se conformd por 50 funcionarios de la Municipalidad Provincial de
Urubamba, Cusco.

3.3.3. Muestreo:

El muestreo que se consideré para determinar la muestra fue el no
probabilistico y por conveniencia; el cual consiste en seleccionar muestras
mediante un criterio establecido buscando funcién de la poblacion (Nifio, 2011).
3.3.4 Unidad de analisis: Trabajadores de la Municipalidad Provincial de
Urubamba
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica que consider¢ utilizar fue la encuesta, la cual se fundamenta en
un grupo de preguntas para hallar datos de la muestra (Bernal, 2010).

Esta técnica fue aplicada a la muestra seleccionada. Por otro lado, el
instrumento que se administrara en el estudio ser& el cuestionario el cual es un
conjunto de interrogantes estructurados y ordenadas que seran respondidas por la
muestra de estudio (Nifio, 2011).

Validez

La validez consiste en que una herramienta de recoleccion de datos mida lo
que pretende (Nifio, 2011). En este estudio, se realizd la validez por juicio 3 de
expertos, evidenciando que, los instrumentos constan de validez y utilidad para
aplicarse, cuya informacion se detallara en la siguiente tabla 1:

Tabla 1

Validez de los instrumentos

Grado Nombre de Especialista Dictamen

Magister Magali Condori Apaza Aplicable

Magister Cinthia Apaza Figueroa  Aplicable

Magister David Noha Ticona Aplicable
Confiabilidad

Finalmente, la confiabilidad asegura la exactitud y veracidad de los datos
(Nifio, 2011). Para este estudio, se realizo la confiabilidad mediante el Alpha de
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Cronbach cuyos resultados demostraron que los instrumentos fueron altamente
confiables, presentado a continuacion:

Tabla 2

Confiabilidad de los instrumentos

Cuestionario Alpha de Cronbach items
Fiscalizacion tributaria 0.910 20
Recaudacion del impuesto predial .936 20

3.5. Procedimientos

Se realizé una busqueda exhaustiva para el aspecto teérico y metodolégico
para la elaboracion de los capitulos previos. Ademas, se solicitd el permiso
correspondiente para ejecutar el estudio al Gerente de la Administracion Tributaria
de la Municipalidad Provincial de Urubamba, Cusco, cuyo permiso fue obtenido.
Ademas, se coordind con la autoridad mencionada para establecer la fecha del
recojo muestral siendo esta de manera presencial.
3.6. Métodos de anélisis de informacion

Los métodos utilizados fueron el analisis descriptivo e inferencial; con el
analisis descriptivo se presentaran tablas donde se encuentran los niveles,
porcentajes y frecuencias respectivas de ambas variables y el analisis inferencial
permitirda corroborar las hipotesis planteadas del estudio utilizando la prueba
estadistica Rho de Spearman mediante el programa SPSS version 25.
3.7. Aspectos éticos

La investigacion se sustentd en los principios éticos de la investigacion, la
beneficencia, porque se busca solo conocer la percepcién de la poblacion sobre la
variable de estudio, por ello, también cumple el principio de la no maleficencia, pues
no se arriesgara el aspecto fisico y la integridad de los funcionarios publicos del
estudio, también cumple el principio autonomia porque la poblacion decide la
respuesta a marcar en el instrumento aplicado, y cuneta con justicia porque se cité
a los autores correspondientes, establecidos en las referencias, por ultimo cuenta
con principio de confidencialidad, porque las respuestas de la poblacién fueron

anénimas.

14



V. RESULTADOS

4.1. Analisis descriptivo
Resultado del objetivo general

En base al objetivo general, el cual fue determinar la relacion entre la
fiscalizacion tributaria y recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad
Provincial de Urubamba, Cusco, 2021.
Tabla 3

Relacion entre fiscalizacion tributaria y recaudacion del impuesto predial

Fiscalizacion tributaria Recaudacion del impuesto predial
Niveles Niveles
Bajo Medio Alto Total Bajo Medio Alto Total
5 32 13 50 6 26 18 50
10% 64% 26% 100% 12% 52% 36% 100%

En la tabla 3, se observé que, del 100% (50) servidores publicos del area
tributaria, gerencia encargada de administrar los tributos y generar desarrollo
urbano y rural en la Municipalidad Provincial de Urubamba de Cusco, el 64%,
respecto a la fiscalizacion tributaria, reveld un nivel medio, el 26% un nivel alto y el
10% un nivel bajo. La predominancia que se obtuvo del nivel medio se puede
explicar, debido a que, los servidores no se hallan realizando correctamente las
actividades que conciernen a la inspeccion e investigacion, control del cumplimiento
de obligaciones tributarias y el beneficio tributario, acciones que se deben ejecutar
como una de sus principales funciones. Asimismo, sobre la segunda variable, el
52% reveld un nivel medio, el 36% un nivel alto y el 12% un nivel bajo. A causa de
gue la fiscalizacion tributaria que realizan los servidores no es del todo adecuada,
por esta razén, se enfatizd que, la recaudacion también es regular y debe

mejorarse.

Resultado del objetivo especifico 1
En relacién con el objetivo especifico 1: Determinar la relacion entre la
inspeccion e investigacion y recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad

Provincial de Urubamba, Cusco, 2021.
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Tabla 4
Relacidén entre inspeccion e investigacion y recaudacion del impuesto predial

Inspeccidn e investigacion Recaudacion del impuesto predial
Niveles Niveles
Bajo Medio Alto Total Bajo Medio Alto Total
7 26 17 50 6 26 18 50
14% 52% 34% 100% 12% 52% 36% 100%

En la tabla 4, se presentdé que, del 100% (50) colaboradores de la muestra,
el 52%, manifesto un nivel medio, el 34% un nivel alto y el 14% un nivel bajo. En
base a los datos encontrados, la predominancia, del nivel medio, se explicé debido
a que los servidores logran realizar la fiscalizacion tributaria mediante la funcién de
inspeccion e investigacion tributaria; sin embargo, esta no es del todo eficiente.
Asimismo, respecto a la variable dos, se present6 que, el 52% manifesté un nivel
medio, el 36% un nivel alto y el 12% un nivel bajo. Por ello, la predominancia
identificada del nivel medio se debi6é a que, la inspeccion e investigacion que se
realizan a los contribuyentes no es frecuente, por este motivo, la recaudacion tiende

a ser regular también.

Resultado del objetivo especifico 2

Referente al objetivo especifico 2, el cual constdé en determinar la relacion
entre el control de cumplimiento de las obligaciones tributarias y recaudacion del
impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Urubamba, Cusco, 2021.
Tabla 5
Relacion entre control de cumplimiento de las obligaciones tributarias y recaudacion

del impuesto predial

Control de cumplimiento de las

obligaciones tributarias Recaudacion del impuesto predial
Niveles Niveles
Bajo Medio Alto Total Bajo Medio Alto Total
12 28 10 50 6 26 18 50
24% 56% 20% 100% 12% 52% 36% 100%

En la tabla 5, se observo que, del 100% (50) trabajadores de la muestra, se
hall6 que, el 56%, respecto al control de cumplimiento de las obligaciones
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tributarias, manifiesta un nivel medio, el 24% un nivel bajo y el 20% nivel alto. Esta
predominancia del nivel medio se explicd, debido a que, los trabajadores de la
municipalidad mencionada anteriormente no realizan con frecuencia la labor que
les corresponde, es decir, el control de las obligaciones tributarias de los
contribuyentes. Ademas, en cuanto a la variable dos, el 52%, obtuvo un nivel medio,
el 36% un nivel alto y el 12% un nivel bajo. Los resultados de la predominancia
encontrada se debieron a que, el control del cumplimiento de las obligaciones
tributarias no se realiz6 de una manera frecuente por parte de los trabajadores de

dicha entidad, por este motivo, recaudacion del impuesto predial fue media.

Resultado del objetivo especifico 3

En cuanto al objetivo especifico 3, se pudo determinar la relacion entre el
beneficio tributario y recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad
Provincial de Urubamba, Cusco, 2021.

Tabla 6
Relacion entre beneficio tributario y recaudacion del impuesto predial

Beneficio tributario Recaudacion del impuesto predial
Niveles Niveles
Bajo Medio Alto Total Bajo Medio Alto Total
8 24 18 50 6 26 18 50
16% 48% 36% 100% 12% 52% 36% 100%

En la tabla 6, se aprecié que, del 100% (50) de la muestra, respecto al
beneficio tributario, el 48% manifest6 un nivel medio, el 36% un nivel alto y el 16%
un nivel bajo. Esta predominancia del nivel medio se explic6 porque los
trabajadores de la municipalidad mencionada, a veces, brindan beneficios
tributarios como incentivos, inafectacion o exoneraciones a los contribuyentes.
Asimismo, referente a la segunda variable, el 52% obtuvo un nivel medio, el 36%
un nivel alto y el 12% un nivel bajo. Mediante los resultados hallados, se puede
inferir que la predominancia en el nivel medio se debié a que, al no brindar
beneficios tributarios, los trabajadores de dicho municipio, de manera frecuente, la

recaudacion la consideran media o irregular.
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4.2. Analisis inferencial

Para determinar la relacién entre la fiscalizacion tributaria y recaudacion del
impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Urubamba, Cusco, 2021, se
ejecuto la prueba de Rho de Spearman.

En base a ello, se tiene como regla de decision lo siguiente:

Si Sig. (0,05) es menor a a — se acepta la Ha
Si Sig. (0,05) es mayor a a — no se acepta la Ha

Hipotesis general

Ho: La fiscalizacion tributaria no se relaciona con recaudacién del impuesto predial
en la Municipalidad Provincial de Urubamba, Cusco, 2021.

Ha: La fiscalizacion tributaria si se relaciona con recaudaciéon del impuesto predial
en la Municipalidad Provincial de Urubamba, Cusco, 2021.

Tabla 7
Prueba de correlacion de la hipétesis general

Fiscalizacion

Recaudacion del

tributaria impuesto predial

Rho de Fiscalizacion  Coeficiente de 1,000 ,314"
Spearman tributaria correlacién

Sig. (bilateral) ) ,026

N 50 50

Recaudacion Coeficiente de ,314" 1,000
del impuesto  correlacion

predial Sig. (bilateral) 026

N 50 50
*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Se evidencié una (Sig.) p valor de ,026, tomando en cuenta el criterio de
decision este valor se observa que es menor a 0,05; por esa razon, se acepto la Ha
(hipdtesis alterna) y descarta la Ho (hipdtesis nula). Entonces, la fiscalizacion
tributaria si existe una asociacién con el recaudo del impuesto predial. Ademas, se
mostré una correlacion de ,314; esto quiere decir que, estan en una correlacion
positiva y de nivel bajo entre ambas variables, es decir, a mejor fiscalizacion

tributaria, mejor recaudo del impuesto predial y viceversa.
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Hipotesis especifica 1

Ho: La inspeccion e investigacion tributaria no se relaciona con recaudacion del

impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Urubamba, Cusco, 2021.

Ha: La inspeccion e investigacion tributaria si se relaciona con recaudacion del

impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Urubamba, Cusco, 2021.

Tabla 8

Prueba de correlacion de la hipotesis especifica 1

Inspeccion e
investigacion

Recaudacion del
impuesto predial

Rho de
Spearman

Inspeccién e
investigacion

Recaudacion
del impuesto
predial

Coeficiente de 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) .
N 50
Coeficiente de ,400™
correlacion

Sig. (bilateral) ,004
N 50

,400™
,004

50
1,000

50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se evidencié una (Sig.) p valor de ,004, tomando en cuenta el criterio de
decision este valor es menor a 0,05; por esa razon, se aceptd la Ha (hipotesis
alterna) y descarta la Ho (hipétesis nula). Por este motivo, la inspeccién e
investigacion si se relaciona con recaudacion del impuesto predial. Ademas, se
mostrd una correlacion de ,400; hecho que permite indicar que existe correlacion
positiva de nivel moderada entre ambas variables, es decir, a mejor inspeccion e

investigacion, superior recaudacion del impuesto predial y viceversa.

Hipotesis especifica 2

Ho: El control del cumplimiento de las obligaciones tributarias no se relaciona con
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Urubamba,
Cusco, 2021.

Ha: El control del cumplimiento de las obligaciones tributarias si se relaciona con
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Urubamba,
Cusco, 2021.
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Tabla 9

Prueba de correlacion de la hipétesis especifica 2

Control del
cumplimiento
de las
obligaciones Recaudacion del
tributarias impuesto predial

Rho de Control del Coeficiente de 1,000 ,534"
Spearman cumplimiento correlacion
de las Sig. (bilateral) . ,000
obligaciones N 50 50
tributarias
Recaudacion  Coeficiente de ,534" 1,000
del impuesto  correlacion
predial Sig. (bilateral) ,000 .
N 50 50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se evidencié una (Sig.) p valor de ,000, tomando en cuenta el criterio de
decision este valor es menor a 0,05; por esa razon, se aceptd la Ha (hipotesis
alterna) y descarta la Ho (hipétesis nula). Por este motivo, el control del
cumplimiento de las obligaciones tributarias si se relaciona con recaudacion del
impuesto predial. Ademas, se mostré una correlacion de ,534; hecho que permite
indicar que, existe correlacion positiva moderada entre ambas variables, es decir,
a control del cumplimiento de las obligaciones tributarias, mejor recaudacion del

impuesto predial y viceversa.

Hipotesis especifica 3

Ho: El beneficio tributario no se relaciona con recaudaciéon del impuesto predial en
la Municipalidad Provincial de Urubamba, Cusco, 2021.

Ha: El beneficio tributario si se relaciona con recaudacién del impuesto predial en
la Municipalidad Provincial de Urubamba, Cusco, 2021.
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Tabla 10

Prueba de correlacion de la hipoétesis especifica 3

Beneficio Recaudacion del

tributario impuesto predial

Rho de Beneficio Coeficiente de 1,000 ,289"
Spearman tributario correlacion

Sig. (bilateral) . ,042

N 50 50

Recaudacion  Coeficiente de ,289" 1,000
del impuesto  correlacion

predial Sig. (bilateral) ,042 .

N 50 50

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,50 (bilateral).

Se evidencio6 una (Sig.) p valor de ,042, la cual es menor a 0,05; tomando en

cuenta el criterio de decision este valor es menor a 0,05; por esa razon, se acepto

la Ha (hipotesis alterna) y descarta la Ho (hip6tesis nula). Por otro lado, se mostr6

una correlacion de ,289; hecho que permite indicar que, existe correlacién positiva

baja entre la dimension y variable, lo cual quiere decir que, a mejor beneficio

tributario, mejor recaudacion del impuesto predial y viceversa.
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V. DISCUSIONES

En este acapite se procedi6 a contrastar los resultados hallados en el estudio
con los antecedentes y también con las teorias de las variables de estudio.

En cuanto a la hipétesis general, mediante el Rho de Spearman, se obtuvo
un valor de significancia bilateral (Sig.) de 0.026, tomando en cuenta la regla de
decision este valor es menor a 0,05; por esa razon, se acepto la Ha (hipotesis
alterna) y descarta la Ho (hipotesis nula); por ello, la fiscalizacion tributaria tiene
una relacion significativamente positiva pero baja con la recaudacion del impuesto
predial en la Municipalidad Provincial de Urubamba, Cusco, 2021. Ademas, se tiene
una correlacion de positiva baja (0.314), es decir, a mejor fiscalizacion tributaria,
mejor recaudacion del impuesto predial y viceversa. A causa de que, el 64% de los
trabajadores de la municipalidad, en cuanto a la primera variable, refirié un nivel
medio, no realizan eficientemente la fiscalizacion tributaria a los ciudadanos.
Ademas, referente al recaudo del impuesto predial esta en un nivel medio en un
52%, ya que no es del todo adecuada, por ello, la recaudacién debe mejorar.

Estos resultados fueron similares al estudio de Palermo y Domingo (2019)
debido a que, encontraron, una relaciébn positiva, entre la fiscalizacién y
recaudacion tributaria en una entidad de Truijillo; asimismo la morosidad del 62.2%
en el aio 2010 al 2016 ha disminuido en un 24,08%, por ello, concluyen que el buen
manejo del sistema de fiscalizacion tributaria mejora la recaudacion de los ingresos
prediales. Ademas, también se tiene el estudio de Lorotupa y Rosales (2021)
quienes evidenciaron que, hay una asociacién media positiva entre la fiscalizacion
tributaria y recaudacion del impuesto predial (Rho= 0.485) en colaboradores de una
municipalidad de Yanatile, porque el 60.87% existe escasez de capacitacion de los
fiscalizadores, quienes no permiten la emision de las notificaciones al contribuyente
y el 69.57% mencion6 que, el aumento de recaudacion del impuesto, no permite
tener presupuestos para ejecutar las obras. Cabe recalcar que, a comparacion de
los resultados mencionados anteriormente, Risco (2020) encontré una situacion
diferente, no hay una relaciéon entre la inspeccion tributaria y recaudacion del
impuesto predial en trabajadores de un municipio de Amazonas, dado que no estan
comprometidos, ademas, el 80% refiere que la fiscalizacion tributaria esta en un

nivel medio y porque no se coordina con el area de cobranzas.
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Dicho esto, se infiri6 que existe evidencia de la relacion positiva de ambas
variables. Ademas, es importante recalcar que, se confirma lo que manifiestan los
resultados obtenidos, a nivel estadistico, pero también a nivel tedrico recogimos el
aporte de Orozco (2018) quien precisé que la fiscalizacion nos permite alcanzar
cierta asociacion para el logro de objetivos de recaudacion dentro de las ganancias
en los municipios donde controlan las obligaciones tributarias que se establecen en
las normas legales. Ademas, el Centro Interamericano de Administraciones
Tributarias (2020) refirié que, es una funcién propia del control tributario, verifica la
realidad actual del cobro de impuestos y la investigacion de las notificaciones
tributarias, con el fin de generar un desempefio voluntario de los contribuyentes.
Por otro lado, este analisis se soportd en el aporte de Verona (2019) quien
manifestd que, el procedimiento de fiscalizacion tributaria inicia cuando se realiza
una notificacion al ciudadano mediante una carta que presenta el funcionario a
cargo de ejecutar la fiscalizacién en la municipalidad donde labora.

Referente a la hipotesis especifica 1, mediante el Rho de Spearman, se
obtuvo una significancia bilateral (Sig.) p valor de 0.004, tomando en cuenta la regla
de decision, este valor es menor a 0,05; por esa razon, se acepto la Ha (hipétesis
alterna) y descarté la Ho (hipotesis nula). Por este motivo, la inspeccién e
investigacion si se relaciona con el recaudo del impuesto predial en dicha
municipalidad. Ademas, se encontr6 una correlaciéon de 0.400, siendo positiva
moderada, por lo tanto, a mejor inspeccién e investigacién, mejor recaudacion del
impuesto predial y viceversa. Puesto que, se tiene un nivel medio en un 52% de
inspeccién e investigacion, porque los trabajadores del municipio no realizaron un
adecuado control, verificacion, investigacion ni inspeccion, de acuerdo con lo que
solicita la municipalidad para tener actualizada la base de datos de los
contribuyentes, por ende, la recaudacion tiene un nivel medio y debe mejorar.

Estos resultados fueron parecidos al estudio de Palermo y Domingo (2019)
quienes encontraron una relacion positiva entre ambas variables en una
municipalidad de Truijillo. Por otro lado, en los resultados de Merino (2021), se
revelé que en los colaboradores de una municipalidad de Lima se hallé que, el 65%
realizan constantemente la inspeccién e investigacion del cumplimiento del pago
de impuesto predial. Asimismo, Cardozo y Genderson (2020) mediante su

investigacion, sefialaron que, en el Municipio de Charla en Colombia, los
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contribuyentes no cumplen con sus obligaciones por los elevados tributos prediales
gue exige el municipio, ademas, consideran que hace falta una reformulacion en
sus politicas. Por otro lado, Pineda (2019) en base a su andlisis, encontré que, en
el Municipio de Puerto Salgar de Colombia, las politicas fiscales se encuentran en
un nivel eficiente ademas que una mala inspeccion, control e inadecuados
instrumentos tecnoldgicos para obtener informacion predial.

En base a los resultados mencionados en los parrafos anteriores, se
confirmd la relacion entre la inspeccion e investigacion con recaudacion del
impuesto predial. También, estos datos fueron explicados tedricamente por
Jimenez (2017) quien hizo referencia que, la inspeccién e investigacion tienen la
funcién de verificar el cumplimiento de las obligaciones tributarias, ademas, esta
labor se encuentra incluida dentro de la funcién fiscalizadora. Asimismo, la CIAT
(2020) explico que, se deben evaluar de manera correcta y detalladamente los
registros de cada uno de los contribuyentes con el objetivo de evitar despotismo,
abarcando pruebas para caso. Por otro lado, también es importante lo que sefiala
Zegarra (2017), quien, en su estudio, hizo énfasis en exhibir la carta de no adeudo,
ejecutar mas inspecciones, investigar y recopilar hechos que se consideran como
infracciones tributarias, con el objetivo de que se realicen las tomas de inventario.

Sobre la hipétesis especifica 2, mediante el estadistico Rho de Spearman,
se determind una significancia bilateral (Sig.) p valor de 0.000, tomando en cuenta
la regla de decision este valor es menor a 0,05; por esa razén, se acepto la Ha
(hipotesis alterna) y descarté la Ho (hipotesis nula). Esto quiere decir que, el control
del cumplimiento de las obligaciones tributarias si se relaciona con recaudacion del
impuesto predial en la muestra de estudio. Ademas, se presento una correlacion de
0.534, siendo positiva y moderada entre la dimension 1y la variable 2, es decir, a
mejor control del cumplimiento de las obligaciones tributarias, mejor recaudacion
del impuesto predial y viceversa. Este resultado fue debido a que, el 56% de los
trabajadores de la municipalidad obtuvieron un nivel medio, dado que, no realizan
con frecuencia un control de las obligaciones tributarias de los contribuyentes, por
ello, la recaudacion del impuesto predial se encuentra en el mismo nivel.

Los resultados expuestos en el parrafo anterior, fueron semejantes a la
investigacion de Lorotupa y Rosales (2021) quienes, en base al analisis que
ejecutaron, hallaron que, existe relacion positiva y moderada por el (Rho= 0.485),
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esto quiere decir que, a mejor fiscalizacion tributaria, mejor recaudacion del
impuesto predial. Por otro lado, VucCkovi¢ et al. (2016) encontraron que, la
recaudacion del impuesto predial y el nivel de economia depende de la
administracion de la fiscalizacion tributaria y como es el control del cumplimiento de
las obligaciones tributarias, esto quiere decir que, va a depender en gran medida
del trabajo que realizan los encargados de estas funciones y las politicas.
Finalmente, Odimegwu y Igwe (2019) encontraron que las disposiciones de la ley
deben ser modificadas y reestructuradas, principalmente la asignacion de la carga
tributaria a los contribuyentes para concientizar el pago de los tributos.

En base a los resultados mencionados, tanto del presente estudio como de
los previos, se afirmd entonces que existe una relacion positiva entre el control de
cumplimiento de las obligaciones tributarias y recaudacion del impuesto predial.
Para finalizar, teéricamente, el control del cumplimiento de los deberes tributarios
se confirm6 mediante los resultados expuestos, debido a que, segun la SUNAT
(2020) fue estudiada desde un enfoque juridico y hace referencia a la entrega de
bienes por parte del deudor tributario al estado, previo analisis de caso determinado
por la ley. Ademas, Onofre (2017) manifiesta que, es imprescindible desarrollar una
cultura tributaria en los contribuyentes, de esta manera logran cumplir con los
pagos. Asimismo, el Centro Interamericano de Administraciones Tributarias (2020)
refiere que, la fiscalizacién tributaria es una actividad propia del control del
cumplimiento de las obligaciones tributarias y que se relaciona con las auditorias.

Finalmente, referente a la hipotesis especifica 3, mediante el Rho de
Spearman, se obtuvo una significancia bilateral (Sig.) p valor de 0.289, tomando en
cuenta la regla de decisién este valor es menor a 0,05; por esa razén, se acepto la
Ha (hipétesis alterna) y descarta la Ho (hipétesis nula). Entonces, el beneficio
tributario si se relaciona con la recaudacion del impuesto predial en la muestra
analizada. Ademas, se presenté una correlacion de 0,289, lo cual indicd que existe
correlacion positiva pero baja entre las variables, es decir, a mejor beneficio
tributario, mejor recaudacion del impuesto predial y viceversa. A causa de que el
48% de los trabajadores present6 un nivel medio, esto quiere decir que, los
trabajadores a veces brindan beneficios tributarios como los incentivos,

exoneraciones o inafectaciones a los contribuyentes, por este motivo, recaudacion
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del impuesto predial también se encontré en un nivel medio, puesto que no se les
esta brindando muchos beneficios ni alcances a los contribuyentes.

Estos resultados fueron similares al estudio de Palermo y Domingo (2019)
en una municipalidad, encontraron que, existe una relacion positiva entre las
variables de estudio en Trujillo. Ademas, existe un adecuado manejo del sistema
de fiscalizacion tributaria contribuyd, grandemente en mejorar a la recaudacion de
los ingresos prediales, por ello se exige que los trabajadores municipales realicen
adecuadamente sus trabajos y se comprometan con la ciudadania. Por otro lado,
Cardozo y Genderson (2020) mediante un estudio cientifico, analizaron en un
municipio de Colombia que, existen precios muy elevados para los tributos
prediales lo cual hace que los contribuyentes no cumplan con sus obligaciones.
Asimismo, refieren que, amnistias y extensiones tributarias les hace falta una
modificacion en sus politicas, debido a que, los ciudadanos perciben imparcialidad
y a la vez, brindar los beneficios tributarios cuando sea necesario.

Conforme a los resultados encontrados en la presente investigacion y
contrastados con los antecedentes similares al estudio realizado, entonces se infirid
que, existe relacion entre el beneficio tributario con recaudacion del impuesto
predial. Por otro lado, los resultados arrojados en este trabajado cientifico, también
confirmaron, respecto al nivel tedrico, la literatura relacionada al beneficio tributario,
donde el autor Ossanddén (2021) hizo referencia que, el beneficio tributario de la
fiscalizacion tributaria, viene a ser una actividad que los encargados de todas las
municipalidades deben ejecutar, realizar, practicar y brindar al contribuyente que
corresponda, segun normatividad y ley. Asimismo, compone la disminucion de las
obligaciones tributarias de los contribuyentes. Cabe recalcar que, el beneficio
tributario se encuentra conformado por las exoneraciones, deducciones vy
tratamientos tributarios brindados por el Estado, para disminuir las obligaciones

tributarias de algunos ciudadanos (Instituto Peruano de Economia , 2021).
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VI.  CONCLUSIONES

Primera: Se determiné que la fiscalizacion tributaria si se relaciona con
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Urubamba,
Cusco, 2021. Esto responde a que, la municipalidad tiene estrategias de
fiscalizacion tributaria, que se inicia desde la inspeccidn e investigacion, control de
cumplimientos y los beneficios tributarios que otorgan a los contribuyentes, esto

tiene una relacion positiva baja con recaudacion del impuesto predial.

Segunda: Se determiné que la inspeccion e investigacion si se relaciona
con recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Urubamba,
Cusco, 2021. Esto responde a que se tiene distintos mecanismos de inspeccion e
investigacion para hacer cumplir el pago del impuesto predial, mediante la
actualizacion del predio, esto genera que recaudacion del impuesto predial se

incremente de manera moderado en la Municipalidad de Urubamba.

Tercera: Se determin6 que el control del cumplimiento de las obligaciones
tributarias si se relaciona con recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad
Provincial de Urubamba, Cusco, 2021. Esto responde a que, el control del
cumplimiento de las obligaciones tributarias, se realiza considerando la
determinacién del impuesto, revision de las construcciones y demoliciones, la
misma que, incide positivo moderado con el nivel de recaudacion del impuesto

predial.

Cuarta: Se determin6 que el beneficio tributario si se relaciona con
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Urubamba,
Cusco, 2021. Esto responde a que, los beneficios tributarios son considerados
como regulares, porque hay incentivos tributarios, exoneraciones, inmunidad e
inafectacion que motiva al contribuyente a pagar el impuesto predial, lo que afecta
positiva baja a recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de

Urubamba.
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Vil. RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda al gerente encargado de la Municipalidad
estudiada revisar el material informativo encontrados en el estudio, lo cual se realizé
mediante un andlisis de los resultados, esto le permitirA comprender como es
actualmente la fiscalizacion y el nivel de recaudacion tributaria del impuesto predial,
con ello podran establecer estrategias de fiscalizacion para tener una mejor
recaudacion, beneficiando de manera positiva baja en el nivel de recaudacién del

impuesto predial.

Segunda Se recomienda a las autoridades municipales concientizar a los
trabajadores de area de tributacion, tener claro las funciones que deben realizar en
la fase de la inspeccion e investigacion de la fiscalizacién tributaria, la misma que
se lograra, a través de la organizacion de charlas informativas y capacitaciones
sobre las funciones y actividades que estan relacionadas, con el fin de mejorar el

desempefio y tener una mejor efectividad, esto permite mejor recaudacion.

Tercera: Se recomienda al jefe del area de tributacibn de dicha
municipalidad, tener un control adecuado del cumplimiento de las obligaciones
tributarias, mediante la implementacion de la base de datos actualizada de todos
los contribuyentes del impuesto predial, monitorizar a los trabajadores si se
encuentran realizando un adecuado control tributario, de esta manera, se podran

garantizar la eficiente funcién que realizan, beneficiando a la municipalidad.

Cuarta: Se recomienda a los servidores publicos de la municipalidad en
mencion, dar informacion sobre los beneficios tributarios que corresponde a cada
uno de los contribuyentes, segun la normatividad y ley, asi como las campafias
tributarias que se programan cada mes para que el contribuyente tenga descuentos
y/o exoneraciones de multas del pago del impuesto predial, de esta forma se

asegurara una el incremento del nivel de recaudacion del impuesto predial.
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Anexos

Anexo 1. Matriz de operacionalizacién de variables

Titulo: Fiscalizacion tributaria y recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Urubamba, Cusco, 2021

considerando también
a aquellos sujetos que
gocen de beneficios
tributarios (Cadigo
tributario, 2016)

servidores de la
Municipalidad
Provincial de
Urubamba.

tributarias Declaracion de
demoliciones
Incentivos tributarios
D3. Beneficio Exoneraciones
tributario Inmunidad

Inafectacion

DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
Registro del contribuyente
Es el conjunto de Cronograma de
acciones que se realiza | La fiscalizacion » INSpeccCiones
para cumplir con la |tributaria es una| D1.Inspeccione |validacion de la
funcién fiscalizadora, | variable cualitativa |  nvestigacion informacion declarada
en el cuédl esta la|que serd medida a Registro de predio
inspeccion e|través de un Mecanismo de deteccion
investigacion y el | cuestionario de actos dolosos
FISCALIZACION | control del | estructurado por 20 Determinacion del
TRIBUTARIA cumplimiento de | preguntas - items D2. Control del impuesto ORDINAL
obligaciones el cual serd| cumplimientode |Actualizacion de las
tributarias, aplicado a los| Ilas obligaciones | construcciones
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VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Es la  recaudacion, Registro del contribuyente
administracion y : :
fiscalizacion del impuesto | Recaudacion del D1. Ingreso Registro de predios
predial que le | impuesto predial es municipal Base catastral
corresponde a la | una variable . .
Municipalidad Distrital | cualitativa que sera Ingresos por el impuesto predial
donde se ubica el predio. | medida a través de Hecho imponible
RECAUDACION |La municipalidad es la | un cuestionario b2. Igg;‘el:sto ) D .
DE IMPUESTO | encargada de la | estructurado por 20 P Base imponible
PREDIAL recaudacion, de preguntas - items Urbano ORDINAL
administracion y | el cual ser& aplicado Rustico

fiscalizacion del Impuesto
Predial de los inmuebles.
Este tributo grava el valor
de los predios urbanos y
rusticos en base a su
autovaluo (SAT, 2021)

a los servidores de la
Municipalidad
Provincial de
Urubamba.

D3. Tipo de predio

Predio por uso casa habitacion

Predios con otros
usos
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Anexo 2: Matriz de consistencia

TITULO: Fiscalizacidn tributaria y recaudacién del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Urubamba, Cusco, 2021.

PROBLEMAS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema General:

¢, Como se relaciona
la fiscalizacion
tributaria y
recaudacion del
impuesto predial en

la Municipalidad
Provincial de
Urubamba, Cusco,
20217

Problemas
especificos:

PE1l: ¢(COlmo se
relaciona la
inspeccién e
investigacion y

recaudacion del
impuesto predial en

la Municipalidad
Provincial de
Urubamba, Cusco,
20217

OBJETIVOS
Objetivo general:
Determinar la
relacion de la
fiscalizacion
tributaria y

recaudacion del
impuesto predial en

la Municipalidad
Provincial de
Urubamba, Cusco,
2021.

Objetivos
Especificos:

OEL1: Determinar la
relacion de la
inspeccion e
investigacion y
recaudacion del
impuesto predial en

la Municipalidad
Provincial de
Urubamba, Cusco,
2021.

Hipotesis General:

La fiscalizacion
tributaria se relaciona
con recaudacion del
impuesto predial en la

Municipalidad
Provincial de
Urubamba, Cusco,
2021.

Hipotesis
especificas:

HEL: -La Inspeccion
e investigacion se
relaciona con
recaudacion del

impuesto predial en la

Municipalidad
Provincial de
Urubamba, Cusco,
2021.

HE2 - El control de
las obligaciones
tributarias se
relaciona con

VARIABLE 1: Fiscalizacioén tributaria

ESCALA | NIVELES
: DE Y
DIMENSIONE INDICADORE ITEM .
SIONES CADORES S | MEDICION | RANGOS
Registro del
contribuyente
. Cronograma de
Inspeccion €| inspecciones 1-9
Investigacion Validacién de la
informacion
declarada
Registro de predio 1=Nunca
Mecanismo de 2=Casi
deteccion de actos nunca
dolosos.
— Ordinal 3= A
Control del Determinacion del veces
cumplimiento de impuesto 10-12 B .
las obligaciones Actualizacion de 4= Casl
tributarias las construcciones slempre
Declaracion de 5=Siempre
demoliciones.
Incentivos
tributarios 13-20

Exoneraciones

36




TITULO: Fiscalizacion tributaria 'y recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Urubamba, Cusco, 2021.

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES
PE2: ¢(COlmo se | OE2: Determinar la | recaudacion del | Beneficio e |nmunidad
relaciona el control | relacion del control | impuesto predial en la | tributario ¢ Inafectacion

del cumplimiento de

las obligaciones
tributarias y
recaudacion del

impuesto predial en

la Municipalidad
Provincial de
Urubamba, Cusco,
20217

PE3: ¢Como se
relaciona el

beneficio tributario y
recaudacion del
impuesto predial en

la Municipalidad
Provincial de
Urubamba, Cusco,
20217

del cumplimiento de

las obligaciones
tributarias y
recaudacion del

impuesto predial en

la Municipalidad
Provincial de
Urubamba, Cusco,
2021.

OE3: Determinar la
relacion del
beneficio tributario y
recaudacion del
impuesto predial en

la Municipalidad
Provincial de
Urubamba, Cusco,
2021.

Municipalidad
Provincial de
Urubamba, Cusco,
2021.

HE3: -El beneficio

tributario se relaciona
con recaudacion del
impuesto predial en la
Municipalidad
Provincial
Urubamba,
2021.

de
Cusco,

VARIABLE 2: Re

caudaciéon de impuesto predial

ESCALA | NIVELES
DIMENSIONES | INDICADORES | [TEMS MED?CE:I()N RANYGOS
¢ Registro del
Ingreso contribuyente
municipal * Registro de 1-6
predios -
e Base catastral
¢ Ingresos por el _
impuesto predial 1=Nunca
. , : 2=Casi
Impuesto predial | ¢« Hecho imponible nugc?aSI
e Base imponible. 7-9
. - Ordinal 3= A
Tipo de predio e Urbano veces
* Rustico 10-20 4= Casi
casa habitacion s
e Predios con otros 5=Siempre

usos.
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Anexo 3: Instrumentos de recoleccion de datos
Anexo 3A: Cuestionario para medir fiscalizacién tributaria

Estimado(a) colaborador, la presente servird para medir la fiscalizacion tributaria
en la Municipalidad Provincial de Urubamba, Cusco, 2021. Sus respuestas seran
tratadas de forma andnima y confidencial, usada exclusivamente para fines de
investigacion y no seran orientadas para ningun otro propésito, por lo que
solicitamos responder con sinceridad, veracidad y total libertad, y no dejar

ninguna pregunta sin responder.

Marque con una X la alternativa que usted considere conveniente, de
acuerdo al item en los casilleros sefialados, se agradece su cooperacion.
Responda utilizando la siguiente escala: Nunca 1, Casi nunca 2, A veces 3, Casi
siempre 4, Siempre 5.

N° Dimensién 1: INSPECCION E INVESTIGACION |1 2 B 14 |5

Actualiza el registro del contribuyente tributario
1 para una fiscalizacion adecuada.

Cumple con la fiscalizacion tributaria mediante el
2 lregistro frecuente de los contribuyentes.

Ejecuta un cronograma de inspecciones como
3 parte de la fiscalizacion tributaria.

Actualiza el cronograma de inspecciones como
4 parte de la fiscalizacion tributaria.

5 [Fiscaliza tributariamente mediante la validacién de
la informacion declarada por los contribuyentes.

Posee instrumentos de fiscalizacion tributaria
actualizados para la validacion de la informacién
declarada por los contribuyentes.

Actualiza, en el sistema, el registro de predios de
7 forma periédica.
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Analiza con frecuencia el registro de predios de

8
cada contribuvente,

Ejecuta estrategias de fiscalizacion tributaria para

9 [detectar los mecanismos de detecciéon de actos
dolosos.

Dimension 2: CONTROL DEL CUMPLIMIENTO
DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
Realiza la determinacion de los impuestos para

10 [lograr un control del cumplimiento de las
obligaciones tributarias.

Actualiza la construccién de los predios, en

11 [Urubamba, para lograr el cumplimiento de las
obligaciones tributarias.

Realiza declaraciones de demolicion considerado

12 lcomo un control del cumplimiento de las
obligaciones tributarias.

Dimension 3: BENEFICIO TRIBUTARIO

13 Brinda incentivos tributarios anualmente.

14 [Otorga las exoneraciones de acuerdo a lo que
indica la lev

15 Realiza una revision de los casos de
exoneraciones o inafectaciones.

16 Aplica lainmunidad tributaria a los contribuyentes,
segun sea el caso.

17 Respeta el cumplimiento de inafectacion
tributaria.

Brinda charlas informativas a los contribuyentes

18 |sobre los beneficios tributarios como las
exoneraciones.

19 Realiza charlas informativas a los contribuyentes
sobre los beneficios tributarios como la inmunidad.
Consolida la informacion que poseen los

20 |contribuyentes sobre los beneficios tributarios como

la inafectacion.
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Anexo 3B: Cuestionario para medir recaudacion del impuesto predial

Estimado(a) colaborador, la presente servird para medir recaudacion del
impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Urubamba, Cusco, 2021. Sus
respuestas seran tratadas de forma andénima y confidencial, usada
exclusivamente para fines de investigacion y no seran orientadas para ningun
otro propdsito, por lo que solicitamos responder con sinceridad, veracidad y total

libertad, y no dejar ninguna pregunta sin responder.

Marque con una X la alternativa que usted considere conveniente, de
acuerdo al item en los casilleros sefialados, se agradece su cooperacion.
Responda utilizando la siguiente escala: Nunca 1, Casi hunca 2, A veces 3, Casi

siempre 4, Siempre 5.

N° IDimension 1: INGRESO MUNICIPAL 1 2 3 4 5
1 Actualiza el registro de los nuevos contribuyentes
aplicando la recaudacion de impuesto predial.
Actualiza constantemente el registro de los nuevos
2 |predios de los contribuyentes ejecutando la
recaudacion de impuesto predial.
3 Aplica la base catastral para la elaboracion del
autovallo.
4 Recauda normalmente ingresos por el impuesto
predial.
Registra sin inconvenientes los ingresos por el
c impuesto predial.
La municipalidad obtiene bajos niveles de ingresos
5 por el impuesto predial.
Dimensién 2: IMPUESTO PREDIAL 1 g B AP
7 Los contribuyentes aceptan el hecho imponible a
pagar como impuesto predial.
8 Actualiza frecuentemente la base imponible se para
el calculo del impuesto predial.
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Ejecuta el cumplimiento de la base imponible del

9 | )
impuesto predial.
Dimensidon 3: TIPO DE PREDIO

10 Frecuentemente los contribuyentes de los predios
urbanos pagan el impuesto predial.

11 Frecuentemente los contribuyentes de los predios
rasticos pagan el impuesto predial.

12 Realiza frecuentemente un analisis de los predios
con otros usos.
Realiza un analisis evaluativo del predio con el fin de

13 |conocer si es para uso de casa habitacién y no para
uso comercial.

14 Informa la modificacion del predio uso casa
habitacion por predios con otros usos.

15 Realiza una seleccién de predios con otros usos
para ser fiscalizados.

16 Realiza Inspecciones de forma selectiva de los
predios urbanos de los contribuyentes.

17 Realiza inspecciones de forma selectiva de los
predios rasticos de los contribuyentes.
El area de Desarrollo Urbano, realiza el célculo y

18 |determinacion de la recaudacion tributaria del predio
por uso casa habitacion.
Solicita a los contribuyentes, los documentos que

19 |avalen la propiedad respecto del predio con otros
usos.

20 Solicita a los contribuyentes los documentos del

propietario del predio por uso casa habitacion.
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Anexo 4: Certificado de validez de instrumentos

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE FISCALIZACION TRIBUTARIA

N® DIMENSIONES / items Pertinencia’ |Relevancia® | Claridad® Sugerencias
INSPECCION E INVESTIGACION Si Mo | Si Mo Si No

1 [Se actualiza el registro del contribuyente tributaric para una X X X
fiscalizacion adecuada.

2 | Se cumple con la fiscalizacion tributaria mediante el registro frecuente X X X
de los contribuyentes.

3 | Ejecuta un cronograma de inspecciones como parte de la fiscalizacion X X X
tributana.

4 | Actualiza el cronograma de inspecciones como parte de |a fiscalizacion X X X
tributaria.

6 | Fiscaliza tributariamente mediante la wvalidacion de la informacion X X X
declarada por los contribuyentes.

6 | Posee instrumentos de fiscalizacion tributaria actualizados para la x X X
validacion de la informacidn declarada por los contribuyentes.

7 | Actualiza, en el sisterna, el registro de predios de forma perddica. X X X

8 | Analiza con frecuencia el registro de predios de cada contribuyente. X X X

9 |Ejecuta estrategias de fiscalizacion tributaria para detectar los X X X
mecanismos de deteccidn de actos dolosos.
CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES Si Mo | Si Mo Si No
TRIBUTARIAS

10 | Realiza la determinacion de los impuestos para lograr un control del x X X
cumplimiento de las obligaciones tributanas.

11 | Actualiza la construccion de los predios, en Urubamba, para lograr el x X X
cumplimiento de las obligaciones tributanas.

12 | Realiza declaraciones de demolicion considerado como un control del X X X
cumplimiento de las obligaciones tributanas.
BENEFICIO TRIBUTARIO Si Mo | Si Mo Si Mo

13 | Brinda incentivos tributarios anualmente. X X X

14 | Otorga las exoneraciones de acuerdo a lo gue indica la ley. X X X

15 | Realiza una revision de los casos de exoneraciones o inafectaciones. X X X

16 | Aplica la inmunidad tributaria a los contribuyentes, segin sea el caso. X X X
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17

Respeta el cumplimiento de inafectacion tributaria.

18

19

Brinda charlas informativas a los contribuyentes sobre los beneficios
tributarios como las exoneraciones.

Eed ks

Realiza charlas informativas a los contribuyentes sobre los beneficios
tributarios como la inmunidad.

Consolida la informacion gue poseen los contribuyentes sobre los
beneficios tributarios como la inafectacion.

s T I -

o
b I I b

Obsarvaclones (pracisar &l hay suficlencla): Existe suficiencia de contenido para ser aplicada.

Opinidén de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir[ ]

Apellidos y nombres del jusz valldador. Mg: Magali Condori Apaza

DNI: 41380566

Mo aplicable [ ]

Especialidad del validador: Contabilidad y Administracién con mencidn en: Auditoria y Tributacidn.

N.* de afos de Experiencia profesional: 20

1Partinencia:E ilem comesponde al concepio bedrica formulado.
*Relevancia: El fem es spropiado para representar al companents o
dimenesadn expecifica del construcia

Ylaridad: Se enfiende sin dificulted akgura el enunciada del ftem, es
concisa, exacto y dirscto

Mota: Suficencia, ss dice suficienca cuando las items planteados
son suficientes para medir la dimensicn

25 de julio del 2022,

CPOC M%c. MAGAL! CONDORF APAZA
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL

i DIMENSIONES [ items Pertinencia’ |Relevancia® | Claridad® Sugerencias
INGRESO MUNICIPAL Si Mo Si No Si No

1 | Actualiza el registro de los nuevos contribuyentes aplicando |a X X X
recaudacion de impuesto predial.

2 | Actualiza constantemente el registro de los nuevos predios de los X
contribuyentes ejecutando la recaudacion de impuesto predial.

3 | Aplica la base catastral para la elaboracidn del autovallo. X X X

4 | Recauda normalmente ingresos por el impuesto predial. X X X

§ | Registra sin inconvenientes los ingresos por el impuesto predial. X X X

€& |La municipalidad obtiens bajos niveles de ingresos por el impuesto X X X
predial.
IMPUESTO PREDIAL Si Mo Si No Si No

T | Los contribuyentes aceptan el hecho imponible a pagar como X X X
impuesto predial.

8 Actualiza frecuentemente |la base imponible se para el calculo del X X X
impuesto predial.

9 Ejecuta el cumplimiento de la base imponible del impuesto predial. X X X
TIPO DE PREDID Si Mo Si No 5i No

10 | Frecuentemente los confribuyentes de los predios urbanos pagan el X X X
impuesto predial.

11 | Frecuentemente los contribuyentes de los predios nisticos pagan el X X X
impuesto predial.

12 | Realiza frecuentemente un andlisis de los predios con otros usos. X X X

13 | Realiza un andlisis evaluativo del predio con el fin de conocer si es X X X
para uso de casa habitacion v no para uso comercial.

14 | Informa la modificacion del predio uso casa habitacion por predios X X X
con olros Usos.

15 | Realiza una seleccion de predios con ofros usos para ser X X X
fiscalizados.

16 | Realiza Inspecciones de forma selectiva de los predios urbanos de X X X
los contrnibuyentes.

17 | Realiza inspecciones de forma selectiva de los predios rusticos de X X X
los contrnbuyentes.
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18 | El area de Desarrollo Urbano, realiza el calculo y determinacion de la X X X
recaudacion tributaria del predio por uso casa habitacion.

19 | Solicita a los contribuyentes, los documentos que avalen la propiedad X X X
respecto del predio con otros usos.
20 | Solicita a los contribuyentes los documentos del propietario del X X X

predio por uso casa habitacion.

Observaciones (precisar sl hay suficiencla): Existe suficiencia de contenido para ser aplicado.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir[ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez valldador. Mg: Magali Condorl Apaza DHNI: 41380566
Especialidad del validador: Contabilidad y Administracién con mencién an: Auditoria y Tributacién.

M.® de afios de Experlencia profesional: 20

S o 25 da julio del 2022,
Pertinencia; B iem comesponde al concapio tatrica formulado.
‘Relevancia: El fem &5 apropiado para reprasentar al components g
dimenzidn especifica del construcio
*Claridad: Se antiende sin dificultad alquna el anunciado del ifem, es
concisa, exacto y diracio

Mota: Suficencia, sa dice suficienca cuando los items plantsadas
son suficientes para medir |a dimension

CPEC MSc MAGALF CONDORT APATA



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE FISCALIZACION TRIBUTARIA

N® DIMENSIONES / items Pertinencia’ |[Relevancia® | Claridad’ Sugerencias
INSPECCION E INVESTIGACION Si No | Si No Si | No

1 |Se aclualiza el registro del contribuyente ftributarioc para una X X X
fiscalizacion adecuada.

2 | Se cumple con la fiscalizacion tributaria mediante el registro frecuente X X X
de los contnibuyentes.

3 | Ejecuta un cronograma de inspecciones como parte de la fiscalizacion X X X
tributara.

4 | Actualiza el cronograma de inspecciones como parte de |a fiscalizacion X X X
triputaria.

§ | Fiscaliza tributariamente mediante la validacion de la informacion X X X
declarada por los contribuyentes.

& |Posee instrumentos de fiscalizacion tributaria actualizados para la X X X
validacion de la informacion declarada por los contribuyentes.

7 | Actualiza, en el sistema, el registro de predios de forma perdadica. X X X

8 | Analiza con frecuencia el registro de predios de cada contribuyente. X X X

9 |Ejecuta estrategias de fiscalizacion tributaria para detectar los X X X
mecanismos de deteccion de actos dolosos.
CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES Si No | Si No Si | No
TRIBUTARIAS

10 | Realiza |a determinacion de los impuestos para lograr un control del X X X
cumplimiento de las obligaciones tributanas.

11 | Actualiza la construccion de los predios, en Urubamba, para lograr el X X X
cumplimiento de las obligaciones tributanas.

12 | Realiza declaraciones de demolicidn considerado como un control del X X X
cumplimiento de |las obligaciones tributarias.
BENEFICIO TRIBUTARIO Si No | Si No Si | No

13 | Brinda incentivos tributarios anualmente. X X X

14 | Otorga las exoneraciones de acuerdo a lo que indica la ley. X X X

15 | Realiza una revision de los casos de exoneraciones o inafectaciones. X X X

16 | Aplica la inmunidad tributaria a los contribuyentes, segin sea el caso. X X X
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17 | Respeta el cumplimiento de inafectacidn tributaria.

18 | Brinda charlas informativas a los contribuyentes sobre los beneficios
tributarios como las exoneraciones.

19 | Realiza charlas informativas a los contribuyentes sobre los beneficios
tributarios como la inmunidad.

I - A
x| X HH(x

20 | Consolida la informacion que poseen los contribuyentes sobre los
beneficios tributarios como la inafectacion.

M| x| (X

Obsarvaciones (precizar i hay suficlencla): Existe suficiencia de contenido para ser aplicado.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez valldador. Mg: Cinthia Malena Apaza Figueroa DHNI: 40716045
Especialidad del validador: Magister en Contabilidad y Finanzas.

H.® de afios de Experiencia profesional: 20

iPartimencia: B item comesponda al concepio tedrica formulado.
IRelevancia: El fem es spropiado para reprasentar al componente o
dimensidn especifica del consbrucia

YClaridad: Se antiende sin dificultad elquna el enunciado del item, es
conciso, exactn y diracto

Mota: Suficancia, ss dice suficienca cuando los items planteadas
son suficientes para medr |a dimension

25 de julio del 2022.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL

N® DIMENSIONES / items Pertinencia' [Relevancia® | Claridad® Sugerencias
INGRES0O MUNICIPAL Si No Si Mo Si Mo

1 | Actualiza el registro de los nuevos contribuyentes aplicando la x x X
recaudacidn de impuesto predial.

2 | Actualiza constantemente el registro de los nuevos predios de los x x X
contribuyentes ejecutando la recaudacidn de impuesto predial.

3 | Aplica la base catastral para la elaboracidn del autovalio. x x X

4 | Recauda normalmente ingresos por el impuesto predial. X X X

5 | Regizstra =sin inconvenientes los ingresos por el impuesto predial. x x X

6 | La municipalidad obtiene bajos niveles de ingresos por el impuesto X X X
predial.
IMPUESTO PREDIAL Si No Si Mo Si Mo

T |Los contribuyentes aceptan el hecho imponible a pagar como x x X
impuesto predial.

8 | Actualiza frecuentemente [a base imponible se para el calculo del x x X
impuesto predial.

9 | Ejecuta el cumplimiento de la baze imponible del impuesto predial. x x X
TIPO DE PREDIO Si No Si Mo Si No

10 | Frecuentemente los contribuyentes de los predios urbanos pagan el x x X
impuesto predial.

11 | Frecuentemente los contribuyentes de los predios risticos pagan el X X X
impuesto predial.

12 | Realiza frecuentemente un andlisis de los predios con otros usos. X X X

13 | Realiza un andlisis evaluativo del predic con el fin de conocer si es x x X
para uso de casa habitacidn y no para uso comercial.

14 | Informa la modificacidn del predio uso casa habitacidon por predios x x X
con ofrog usos.

15 | Realiza una seleccidn de predios con ofroz usos para ser x x X
fiscalizados.

16 | Realiza Inspecciones de forma selectiva de los predios urbanos de x x X
los contribuyentes.

17 | Realiza inspecciones de forma selectiva de los predios nisticos de x x X
los contribuyentes.




18 | El drea de Desarmrollo Urbano, realiza el calculo v determinacidn de la X
recaudacian tributaria del predio por uso casa habitacion.

19 | Solicita a los confribuyentes, los documentos que avalen la propiedad X
respecto del predio con ofros usos.

20 | Solicita a los confribuyentes los documentos del propietario del X
predio por uso casa habitacidn.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Exisle suficiencia de contenido para sar aplicado.

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos ¥ nombras del juez validador. Mg: Cinthia Malena Apaza Figuearca

Especialidad del validador: Magister en Contabilidad y Finanzas.

M.” de afos de Experiencia profesional: 20

1Pertinencia: £l item comesponde & concepto tedaco formilado.
IRebevancia: El hem es apropiads para representar al companante a
dimensidn especifica del constnucto

3Claridad: Se enfends sin dificuliad elguna & eruncedo del Bem, s
canciso, exacto y directo

Mata: Suficiencia, =2 dee suficencia cuando los Bems planteados
son sufidentes para medir la dimensidn

No aplicable [ ]

DHI: 40716045

25 de julio del 2022,
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE FISCALIZACION TRIBUTARIA

N® DIMENSIONES / items Pertinencia' |Relevancia® | Claridad’ Sugerencias
INSPECCION E INVESTIGACION Si No | Si MNo Si | No

1 |Se actualiza el registro del contribuyente tributario para una X X X
fiscalizacion adecuada.

2 | Se cumple con la fiscalizacion tributaria mediante el registro frecuente X X X
de los contnbuyentes.

3 | Ejecuta un cronograma de inspecciones como parte de |a fiscalizacion X X X
tributaria.

4 | Actualiza el cronograma de inspecciones como parte de la fiscalizacion X X X
tributaria.

6§ | Fiscaliza tributariamente mediante la validacion de la informacion X X X
declarada por los contribuyentes.

6 |Fosee instrumentos de fiscalizacion tributaria actualizados para la X X X
validacian de la informacion declarada por los contribuyentes.

7 | Actualiza, en el sistema, el registro de predios de forma perddica. X X X

8 | Analiza con frecuencia el registro de predios de cada contribuyente. X X X

9 |Ejecuta estrategias de fiscalizacion tributaria para detectar los X X X
mecanismos de deteccion de actos dolosos.
CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIOMNES Si No | Si No Si | No
TRIBUTARIAS

10 | Realiza la determinacion de los impuestos para lograr un control del X X X
cumplimiento de las obligaciones tributarias.

11 | Actualiza la construccion de los predios, en Urubamba, para lograr el X X X
cumplimiento de las obligaciones tributanas.

12 | Realiza declaraciones de demolicion considerado como un control del X X X
cumplimiento de las obligaciones tributarias.
BENEFICIO TRIBUTARIO Si No | Si No Si | No

13 | Brinda incentivos tributarios anualmente. X X X

14 | Otorga las exoneraciones de acuerdo a lo que indica la ley. X X X

15 | Realiza una revision de los casos de exoneraciones o inafectaciones. X X X

16 | Aplica la inmunidad tributaria a los contribuyentes, segin sea el caso. X X X
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17

Respeta el cumplimiento de inafectacian tributaria.

18

19

Brinda charlas informativas a los contribuyentes sobre los beneficios
tributarios como las exoneraciones.

Realiza charlas informativas a los contribuyentes sobre los beneficios
tributarios como la inmunidad.

Consolida la informacion que poseen los confribuyentes sobre los
beneficios tributarios como la inafectacion.

= x| XX

x| | |
s - -

Observaciones (precizar sl hay suficlencla): Existe suficiencia de contenido para ser aplicado.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez valldador. Mg: David Oswaldo Noha Ticona

Ho aplicable [ ]

DMI: 42208796

Ezpecialidad del validador: Contabilidad y Administracién con mencién en: Auditoria y Tributacién.

M.” de afios de Experiencia profesional: 15

1Partinencia:H item comasponde al concepio tednica formulado.

iR elevancia: El ifam es epropiade para repraseniar al companents o
dimeresian especifica del construcia

YClaridad; Se anfiende =in dificultad alguna &l anunciado del item, es
Concisa, exacto y direcio

Mota: Sufidencia, s dice suficienca cuando los ilems planteados
son suficientes para medir |a dimension

25 de julio del 2022.

{13; F.C. []:md 0. Hoha Ticona
Firma del Exparto Informante.
Ezspecialidad
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL

N DIMENSIONES / items Pertinencia' |Relevancia® | Claridad® Sugerencias
INGRESO MUNICIPAL Si Mo Si Mo Si Mo

1 | Actualiza el registro de los nuevos contribuyentes aplicando [a X X X
recaudacidn de impuesto predial.

2 | Actualiza constantemente el registro de los nuevos predios de los X X X
contribuyentes ejecutando la recaudacitn de impuesto predial.

3 | Aplica la base catastral para la elaboracidn del autovallio. X X X

4 | Recauda normalmente ingresos por el impuesto predial. X X X

5 | Regizstra sin inconvenientes los ingresos por el impuesto predial. X X X

6 | La municipalidad obtiene bajos niveles de ingresos por el impuesto X X X
predial.
IMPUESTO PREDIAL Si Mo Si Mo Si Mo

7 | Los contribuyentes aceptan el hecho imponible a pagar como X X X
impuesto predial.

8 | Actualiza frecuentemente |a base imponible se para el calculo del x x X
impuesto predial.

9 | Ejecuta el cumplimiento de la base imponible del impuesto predial. X X X
TIPO DE PREDIO Si Mo Si Mo Si Mo

10 | Frecuentemente los confribuyentes de los predios urbanos pagan el X X X
impuesto predial.

11 | Frecuentemente los contribuyentes de los predios nisticos pagan el X X X
impuesto predial.

12 | Realiza frecuentemente un andlisis de los predios con ofros Usos. X X X

13 | Realiza un andlisis evaluativo del predio con el fin de conocer 2i es X X X
para uso de casa habitacidn y no para uso comercial.

14 | Informa la modificacién del predio uso casa habitacidn por predios X X X
con otros usos.

15 | Realiza una seleccidn de predios con oifros usos para ser X X X
fiscalizados.

16 | Realiza Inzspecciocnes de forma selectiva de los predios urbanos de X X X
los contribuyentes.

17 | Realiza inspecciones de forma selectiva de los predios risticos de X X X
los contribuyentes.
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18 | El drea de Desarrollo Urbano, realiza el cilculo v determinacidn de la x X
recaudacian tributaria del predio por uso casa habitacion.

19 | Solicita a los confribuyentes, los documentos que avalen la propiedad x X
respecto del predio con ofros usos.

20 | Solicita a los confribuyentes los documentos del propietario del x X
predio por uso casa habitacidn.

Observaciones [precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia de conlenido para ser aplicado.

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos ¥ nombres del juez validador. Mg: David Oswaldo Moha Ticona

DNI: 42208796

No aplicable [ ]

Especialidad del validador: Contabilidad y Administracion con mencion en: Auditoria y Tributacion.

M.” de anos de Experiencia profesional: 15

"Pertinemela: £l item comesponde & conceapto tednco frmulado.
WRedevancia: Bl Hem es apropiads pera regresentar al companante o
dimensaidn especifica del constracty

3Claridad: Se enfends sin dificuliad elguna & enuncedo ded lem, es
onciso, exacto y direchs

Maota: Suficiencia, s dee suficencia cuando bos ems plantsados
son suficientes para medir la dimensian

25 de julio del 20:22.

fd_1_\\ ..--"ﬂuqﬁ

CC. David 0. Tioha Ticona
MAT. N* 1687

Firma del Experto Informante.
Especialidad




Anexo 5: Carta de autorizacién de la Municipalidad Provincial de Urubamba

SOLICITUD DE PERMISO PARA UTILIZAR EL NOMBRE DE LA MUNICIPALIDAD Y
RECOJO DE INFORMACION PARA LUNA INVESTIGACION ACADEMICA

Urubamba — Cusco.

GERENTE DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA | '
Abog. Carlos Quispichu Montesinos ' _
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE URUBAMBA o SAN

De mi consideracion

Yo, Melani Sheyla Tejada Cjuno, con DNI N°®73646878 Y Mary
Soledad Mamani Quispe, con DNI N°70608412 solictamos a usted el permiso
correspondiente para poder utilizar el nombre de la Municipalidad y recojo de
informacion para una investigacion académica, que tiene como titulo, “Fiscalizaciéon
tributaria y recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de
Urubamba, Cusco, 2021.", que tiene como finalidad obtener el titulo profesional de
contador publico motivo, por el cual agradecemos de forma anticipada las
facilidades brindadas. En esa linea, el estudio tiene como objeto analizar en esencia
la tematica plantada, el cual servird como guia e informe para que en base a ello se
puedan tomar decdisiones.

Seguro de su respuesta favorable a la presente, anticipamos nuestros
agradecimientos y suscrbimos.

Atentarmente.
MelaniUShéyia Tejada Cjuno Mary Soledad Mamani Quispe
DNI N°73646878 DNI N°70608412
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AAAAAA

Y 5 Y 0 e ! § \ ;
AMunicipalidad Provincial de Urbamba Woe
BENEMERITA CIUDAD Y PROVINCIA ARQUEOLOGICA DEL PERU \\\/
CUSCO-PERU

“Afio del Fortalecimiento de Ia Soberania Nacional’
Urubamba 24 de mayo del 2022.

SENORES DE LA ESCUELA DE CONTABILIDAD
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO — CAMPUS TRU-OLIVOS - LIMA NORTE:

A través del presente, en mi condicisn Gerente de la Administracion Tributaria de la Municipalidad
Provincial de Urubamba, en virtud de la Resolucion de Alcaldia N°289-2020-MPU/A de fecha 12
de noviembre del 2020 y en virtud a los considerandos expuestos y en uso de las facultades
conferidas por la Ley Organica de Municipalidades, Ley N° 27972; Texto Unico Ordenado del
Cdigo Tributario aprobado por Decreto Supremo N° 1 33-2013-EF, Texto Unico Ordenado de Ia
Ley de Tributacion Municipal, aprobado por Decreto Supremo N° 156-2004-EF: y el Reglamento
de Organizacion y Funciones de Ia Municipalidad Provincial de Urubamba aprobado mediante
Ordenanza Municipal N° 005-2018-MPU del 15 de enero de 2018 me dirijo a su representada a fin
de dar a conocer que las siguientes personas:

a) MELANI SHEYLA TEJADA CJUNO, con DNI N°73646878.
b) MARY SOLEDAD MAMANI QUISPE, con DNI N°70608412.

Estan autorizadas para:

a) Recoger y emplear datos estadisticos e informacion  basica de la Administracion
Tributaria, para efecto de Ia realizacion de su proyecto y posterior tesis titulada
“Fiscalizacion tributaria y recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial
de Urubamba, Cusco, 2021.”

i Ng. [ =
b) Emplear el nombre de Ia municipalidad dentro del referido trabajo.

Si [ X] N[

lo que le manifestamos para los fines pertinentes, a solicitud de los interesados.

Atentamente.

Firma'y Sello
ABOG. CARLOS QUISPICHU MONTESINOS
GERENTE DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

EEEEEEEEEEEEEEE
E!IE!EIEIEIEI@@@[E@EIE]E]IEIEIEIE)IE]IEIEIIE]E]EIE]E!@E@@@@@E@@E@E@@@@?OII077
EEEE e p
3 Direccion: Jr. Bolivar s/n - Plaza de Armas - Urubamba - Teléfono 084
E-mail: www. muniurubamba.gob. pe
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CONSTANCIA DE FINALIZACION DE INVESTIGACION

ASUNTO: FINALIZACION DE INVESTIGACION EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE URUBAMBA BAJO MI CARGO

SENORES DE LA UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO.
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
De mi mas sincera consideracion:

Me es grato poder dirigirme a usted en mi calidad de Gerente y hacerle llegar un cordial
saludo y a su vez informales que las seforitas Melani Sheyla Tejada Cjuno , identificada
con DNI 73646878 y Mary Soledad Mamani Quispe, identificada con DNI 70608412,
estudiantes del Programa de Titulacion de la Escuela Profesional de Contabilidad, han
RECOGIDO INFORMACION Y FINALIZADO EXITOSAMENTE su tesis “Fiscalizacion
tributaria y recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de
Urubamba, Cusco, 2021.” en la MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE URUBAMBA - CUSCO
bajo mi cargo, con RUC “20147567449”, donde aplicaron instrumentos para determinar
las variables a los servidores publicos del area de Gerencia de administracién tributaria

y Gerencia de Desarrollo urbano y rural participantes de su estudio.

Sin otro particular, me despido de usted.

URUBAMBA, 04 de octubre del 2022

Atentamente.

———GERENTE —ADMINSTRACIONTRIBUTE”
ABOG. CARLOS QUISPICHU MONTESINOS
GERENTE DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
DNI 25001947
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Anexo 6. Base de Datos

& “Resultade2 (2).5pv [Documenta?] - IBM SPSS Statistics Visor - X

Archivo  Editar  Ver Datos Transformar  Insertar Formato  Analizar  Grificos Utilidades Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SHER VB e~ 38k 29 |

=]
NONEER CCRR
/VARIRBLES=V 1 V_2
/PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PRIRWISE.
Correlaciones no paramétricas
Correlaciones
i Recaudacian
Fiscalizacion delimpuesto
tributaria predial
(Agrupada) (Agrupada)
Rho de Spearman  Fiscalizacion tributaria Coeficiente de 1,000 314
(Agrupada) correlacion
Sig. (hilateral) 026
N 50 50
Recaudacidn del Cneﬂcien}e ds 314 1,000
impuesto predial correlacian
ey Sig. (bilateral) 026 .
N 50 50
* La correlacidn es significativa en el nivel 0,05 (bilateral)
NONEER CORR
/VARIABLES=D1 V1 V_2
/PRINT=SPERRMEN TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.
[IBM SPSS statistics Processorestaliste | | [Unicode:on |
@ Sin titule2 (4).sav [ConjuntoDatos1] - IBM 5P atistics Editor de datos - x
Archivo  Editar  Ver Datos Transformar  Analizar  Grdficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
SEeH «» B = :
- — #3 Conrelaciones bivariadas X
| Nombre ” Tipo ” Anchura || Decima\es" Eti J Rol
1 P1 Numérico 8 2 P1 Variables = “ Entrada =
2 P2 Numérico 8 P2 ?!rmpu:sm p;emzél = il Fiscalizacidn tributar. — ™ Entrada
3 P3 Numérica |8 2 P3 @ R':fﬁﬂzz:ﬂ.:d[el" oll Recaudacin delim.. Eello,  Entrada
4 P4 Numérico |8 2 P4 il Inspeccién e inve... Simulatmuestreo..| | %, Eriraga
5 Ps Numérica 8 2 P& 4l Control del cumpl “ Entrada
3 PG Numérico 8 2 PG lll Beeficio mbutari.. v Entrada
7 |P7 Numérico 8 2 7 a9 ::f;iz‘s’t;”:r:;';f  Entrada
8 P8 Numérica 8 2 P8 ol Tipo dz predio & = “ Entrada
9 P9 Mumérico 8 2 Pg ) “w Entrada
10 P10 Numérico 8 2 P10 { Coefientes o¢ corelacicn “ Entrada
11 P11 Numérico 8 2 P11 £ Pearson [ Tau-b de Kendall 4 “ Entrada
12 P12 Numérico 8 2 P12 Prueba de significacidn “ Entrada
13 P13 Mumérico 8 2 P13 ’V® Bilateral © Unilateral ‘ “ Entrada
14 P14 Numérica 8 2 P14 “ Entrada
15 P15 Numérico 8 9 P15 | Sefalar las correlaciones significativas . Entrada
16 P16 Numérico 8 2 P16 maa Pﬁﬁ Restablecer || Cancelar Mﬂi “ Entrada
1 P17 Numérico 8 2 P17 - - — “ Entrada
18 P18 Numérico 8 2 P18 Ninguno Ninguno 8 & Nominal “ Entrada
19 P19 Numérico 8 2 P19 MNinguno Ninguno 8 & Nominal “ Entrada
20 P20 Numérico 8 2 P20 MNinguno Ninguno 8 & Nominal “ Entrada
2 PR Numérico 8 2 P1 Ninguno Ninguno E] &> Nominal “w Entrada
22 P2R Numérico 8 2 P2 Ninguno Ninguno E] & Nominal “ Entrada
23 PIR Numérico 8 2 P3 Ninguno Ninguno E] & Nominal “ Entrada
24 P4R Numérico 8 2 P4 Ninguno Ninguno ] &> Nominal “w Entrada L
T BC — i, - " " e — — — M
Vista de datos | Vista de variables
| IBM SPSS Statistics Processor estd listo | \ \umcnde'DN | | | |
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Anexo 8. Distribucién de la poblacion de estudio

Tabla 11

Distribucion de la poblacion de la investigacion

Desarrollo urbano y

rural Subtotal

Auxiliar catastral

Gerencias Sub éareas Puesto de trabajo Total
Gerencia de Gerente 1
administracion Jefe 1
tributaria Asistente 4
Jefe de recaudacion 1
., Asistente de atencién de
. Recaudacion . 3
Gerencia de ventanilla
adminstracion Encargada de archivo 4
tributaria Jefe 1
Supervisor 1
Fiscalizacion Fiscalizadores 6
Notificadores 7
Administrativos 4
Subtotal 33
Gerencia de Jefe 1
dasarrollo urbano Asistente 2
rural Auxiliar 3
Division de control ~ Jéfe 1
urbano Asistente 2
Division de jefe 1
planeamiento
urbano Asistente 3
Residente 1
Proyecto catastral Supervisor 1
Gerencia de Tecnico Catastral 6
6
27
60

TOTAL

Nota: Elaboracion propia
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