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Resumen

A raiz que la herramienta de Control Previo se ha convertido en una herramienta
que, al ser implementada correctamente, puede significar una oportunidad de
mejora para la gestion presupuestaria del Instituto Nacional de Oftalmologia. La
presenta investigacion se titula “El Control Previo y su incidencia en la Gestion
Presupuestal del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021 tiene como
objetivo principal determinar de qué manera incide el control previo en la Gestion
Presupuestaria del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021. La
investigacion de tipo béasica tuvo un enfoque cuantitativo cuyo disefio no
experimental correlacional causal fue de corte transversal ya que los datos para
llevar a cabo el estudio fueron recopilados en un momento determinado de la
investigacion. La poblacion de estudio fueron 70 colaboradores del area
administrativa del Instituto Nacional de Oftalmologia. EI muestreo fue no
probabilistico. Se concluye que existe incidencia del Control Previo en la gestion
presupuestaria, tal como lo demuestran el estadistico de Wald mayor a 4.00 y el
valor de significancia estadistica p_valor = 0.000 < 0.05. Mediante el coeficiente de
Nagelkerke, la variacion del control previo se debe al 58,6% de la gestion

presupuestaria.

Palabras clave: Control Previo y Gestion Presupuestaria.
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Abstract

Due to the fact that the Prior Control tool has become a tool that, when implemented
correctly, can mean an opportunity to improve the budget management of the
National Institute of Ophthalmology. The main objective of this research is to
determine how prior control affects the Budgetary Management of the National
Institute of Ophthalmology of Lima. 2021. The basic type of research had a
guantitative approach whose causal correlational non-experimental design was
cross-sectional since the data to carry out the study were collected at a certain
moment of the research. The study population was 70 collaborators from the
administrative area of the National Institute of Ophthalmology. The sampling was
non-probabilistic. Itis concluded that there is an incidence of Prior Control in budget
management, as shown by the Wald statistic greater than 4.00 and the value of
statistical significance p_value = 0.000 <0.05. Using the Nagelkerke coefficient, the

variation in prior control is due to 58.6% of budget management.

Keywords: Prior Control and Budget Management.



l. INTRODUCCION

La presente tesis de investigacion, denominada “Control Previo y su incidencia en
la Gestion Presupuestaria del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021”
tiene como finalidad investigar la relacion del Control Previo y su incidencia en la
Gestion Presupuestaria de las instituciones publicas de Peru, en especifico del
Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, en el afio 2021.

En la actualidad, el &mbito publico, con frecuencia apreciamos una deficiente
gestion del presupuesto, entre otros motivos, porque la nueva gestiéon publica, que
promueve incorporar modelos gerenciales privados, no ha reemplazado en su
totalidad el modelo tradicional de administracion publica burocratica, segun
comenta Garcia (2019). Asimismo, una falta de perspectiva gerencial en la
administracion del Estado no permite que se desarrolle el proceso de ejecucion del
gasto en concordancia con los Planes Estratégicos Institucionales (PEI), Planes
Estratégicos Sectoriales Multisectoriales (PESEM) y la planificacion del gasto
contenida en herramientas tales como el Plan de Anual de Adquisiciones y las
metas previstas para cada afio fiscal. En ese sentido, para la correcta ejecucion del
presupuesto, de las operaciones de la deuda publica y de los actos institucionales,
sera necesario establecer un conjunto de procedimientos y acciones a nivel de
direccion y gerencia a fin de garantizar y cautelar la correcta administracion de los
recursos.

A raiz de esta situacion, el Control Previo, también conocido como Control
gubernamental, se ha convertido en una herramienta que, al ser implementada
correctamente, puede significar una oportunidad de mejora para la gestion publica.
El control previo sirve de fiscalizador de las practicas de la administracion publica,
con énfasis en la economia y la transparencia en el uso de los recursos estatales
ademas de implementar estandares legales, lineamientos de politicas y planes de
accion, y verificar el progreso de la gestion y los procesos. Busca el progreso de la
gestion, por lo que aplica acciones correctivas relevantes identificadas para las

acciones preventivas (Contraloria General de la Republica, 2006).

Varios ejemplos anteceden y sustentan al control previo como una oportunidad de

mejora en la gestion administrativa. En primer lugar, a nivel internacional resalta el

caso del establecimiento del acta Sarbanes-Oxley, tras la crisis de confianza en los
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mercados de capitales generada por los diversos fraudes de corrupcion
administrativa, conflictos de interés y mala practica de algunos profesionales en
Estados Unidos. La ley se dio en respuesta a los escandalos corporativos, cuyo
objetivo consistié en implementar en las compafiias publicas controles internos que
implementen medidas preventivas que certifiquen la integridad y precision de sus
reportes financieros. Del mismo modo, se establecieron normas de auditoria para
revisar el control interno respecto a la preparacion de la informacion financiera
reduciendo las posibles debilidades en materiales o deficiencias significativas
(Rozen, 2008). Mauro (2019), menciona que el control de las finanzas del sector
publico también ha contribuido al desarrollo de la contabilidad de ejercicio del sector
publico en el Reino Unido. Desde su inicio, se previd6 que el cambio a una
contabilidad por el principio de devengo en la administracion central tendria un
impacto en la presentacion de los planes del sector publico.

Por su parte, en Hispanoamérica si bien no han existido escandalos societarios
como el mencionado anteriormente, se han desarrollado estandares de seguridad
y de la organizacion de los agentes de los mercados. Por ejemplo, Espafia es el
pais en Hispanoamérica con una regulacion mas desarrollada de Control Interno,
con el Codigo Unificado de buen gobierno (Tamborino, 2011). En Espafia, toda la
materia de la gestion de riesgos y control estan en el capitulo de Comités de
Auditoria, que define explicitamente reglas para los que evalGan el control interno
(Control previo, auditoria interna y externa).

Por otro lado, respecto a México, histéricamente los controles gubernamentales han
sido asignados a diferentes entidades, siendo que desde el 28 de diciembre de
1982, el control previo y control interno le correspondié a la Secretaria de la
Contraloria General de la Federacion, en tanto que el control externo lo ejercio la
Contaduria Mayor de Hacienda de la Camara de Diputados, regulada en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, siendo responsable de
revisar de forma posterior la cuenta publica (Escobar, 2020).

Actualmente, con la reforma constitucional y legal de 27 de mayo de 2015 y 18 de
julio de 2016, respectivamente, fue creado el Sistema Nacional Anticorrupciéon a
manera de mecanismo de coordinacién entre las diferentes instancias que

combaten a la corrupcién (Escobar, 2020).



En Colombia, La Constitucion de 1991, inicié una nueva era para el Control Fiscal
dado que enriquecio ese control con herramientas que permiten medir indicadores
de la gestion fiscal del gobierno; yendo mas all4d de la fase de simple control
numérico legal. Dentro de esa reforma, un componente destacable fue que se
abandonara el control previo, el cual en la Ley 42 de 1923, desarrollo reformas con
el fin de pasar de un control posterior y selectivo en vigilancia de la gestién fiscal
del Estado. Sobre esta constitucion, se realizé un analisis basandose en las
experiencias obtenidas sobre el control previo, perceptivo y posterior de las
auditorias. Se concluyé con la presentacion de aquellos peligros que presentaban
frente a la potencial coadministracion, donde se vio las complicidades relacionadas
a la corrupcién administrativa de forma legal, dentro de su funcién verificadora,
dado que, si los controles daban visto bueno previo y estos realizaban un manejo
inadecuado de las arcas del estado, podria realizarse reclamos al respecto. En la
actualidad el Control externo es regulado mediante la Constitucion Politica de 1991,
la misma que da las potestades de Organo de Control a la Contraloria General del
Republica; en el articulo 119. (Escobar, 2020). A todo esto, Bird (1982) menciona
gue quizas el obstaculo mas importante que hay que superar para mejorar la
eficiencia con la que se utilizan los recursos del sector publico en Colombia es la
necesidad de modificar algunos de los parametros basicos de este viejo sistema de
presupuesto de gastos. Por lo dicho anteriormente, se refuerza lo sostiene Rubin
(2019) sobre que la toma de decisiones publicas en la gestion presupuestal es tanto
técnica como politica. La "politica” adquiere un significado mas especial en el
contexto de la toma de decisiones presupuestarias. La toma de decisiones
presupuestarias debe ser flexible, adaptativa e interrumpible. Por otro lado también
se observa que en la actualidad se mantiene lo que mencioné Koven (1999) ,
muchos gobiernos siguen aplicando sistemas de planificacion, programacion y
presupuestacion, cuando la leccién es que las categorias de programas congeladas
en realidad impiden a los analistas y nunca han penetrado en las rutinas de
asignacion legislativa

En el contexto peruano, El Sistema Nacional de Control tiene una amplia gama de
actividades en el sector publico nacional y en las ultimas décadas el sistema no ha
cumplido sus funciones de manera eficiente, asi estos son establecidos en la

Constitucion Politica del Pert y las normas que la rigen. Ademas, la Asamblea
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General de la Republica se encuentra sujeta a sus reglamentos internos, los cuales
tienen fuerza de ley, impidiendo que la Contraloria General de la Republica ejerza
su funcion fiscalizadora. (Congreso de la Republica del Peru, 2006)

Por ello y otros causantes un nuevo marco orientador fue implementado para el
Control Interno, aprobandose en la Ley de Control Interno de las Entidades del
Estado con el propésito de impulsar el funcionamiento del Sistema de Control
Interno en las entidades publicas.

En el distrito de Lima encontramos al Instituto Nacional de oftalmologia 6rgano
desconcentrado del Il nivel de atencion a pacientes con problemas oculares del
Ministerio de Salud (INO), en esta Institucién el control de la ejecucion de gastos e
ingresos no se ajusta al Control Previo, el cual no se encuentra bien estructurado y
no cumple con las funciones inherentes a su ambito de competencia funcional en
el marco de su proceso de gestion institucional. A su vez, la problematica agudiza
debido a que el presupuesto asignado en el ejercicio del afio anterior no efectivizo
el gasto en su totalidad a causa de reasignacion de recursos producto de la
pandemia global de Covid - 19. Por ello, el control previo al estar asociado a la
gestion del cumplimiento de los objetivos se vio afectado en sus resultados.

Desde otra perspectiva, existen otras complicaciones cotidianas originadas por los
requerimientos de personal asistencial, que por la misma naturaleza de ser
profesionales de la salud desconocen de procedimientos para realizar
generaciones de requerimiento de bienes y servicios, existiendo una oportunidad
de mejora en la gestion del control previo y presupuestal. Si no se brinda un control
previo apropiado desde el usuario a sus reguerimientos origina un retraso para la
oficina de adquisiciones, lo que a su vez se refleja en una descoordinacion con el
proveedor, que podria demorar en la atencién del bien o servicio.

Ante la situacion descrita se plantea la pregunta de investigaciéon ¢ De qué manera
incide el Control Previo en la Gestion Presupuestaria del Instituto Nacional de
Oftalmologia de Lima, 2021? Asimismo, se consideran los siguientes problemas
especificos: a. ¢De qué manera incide el Ambiente de Control en la Gestién
Presupuestaria del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021 ?, b. ¢De qué
manera inciden las Actividades de Control Gerencial en la Gestion Presupuestaria

del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021 ?, y c. ¢, De qué manera inciden



los Sistemas de Informacién y Comunicacion en la Gestion Presupuestaria del
Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 20217?

En tal sentido, la presente investigacion justificé su importancia desde el punto de
vista tedrico, ya que, permitié profundizar los conocimientos en la disciplina
contable, mientras que, en relacidon con los objetivos institucionales, se analizaron
diversas teorias, enfoques y corrientes que existen relacionados con las variables
control previo y gestion presupuestal. Por otro lado, desde una perspectiva practica,
los resultados obtenidos de la presente investigacion permitieron que se pueda
evidenciar la situacién actual del area de tesoreria y asi determinar mejoras en la
gestion presupuestal. Por dltimo, metodolégicamente, la investigacién determiné
los métodos e instrumentos adecuados a las caracteristicas del contexto qué sirven
de guia y modelo para proximos trabajos relacionados con el tema.

En cuanto al objetivo general de la investigacion fue determinar de qué manera
incide el control previo en la Gestion Presupuestaria del Instituto Nacional de
Oftalmologia de Lima, 2021. Siendo los objetivos especificos: a. Determinar de qué
manera incide el Ambiente de Control en la Gestion Presupuestaria del Instituto
Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021; b. Determinar de qué manera inciden las
Actividades de Control Gerencial en la Gestidn Presupuestaria del Instituto Nacional
de Oftalmologia de Lima, 2021; y c. Determinar de qué manera inciden los Sistemas
de Informacion y Comunicacién en la Gestién Presupuestaria del Instituto Nacional
de Oftalmologia de Lima, 2021.

Con relacién al sistema de hipétesis se propuso como principal: El Control Previo
incide directa y significativamente en la Gestion Presupuestaria del Instituto
Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021. En cuanto a las hipotesis especificas las
siguientes: a. El Ambiente de Control incide significativamente en la Gestidn
Presupuestaria del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021; b. Las
Actividades de Control Gerencial inciden significativamente en la Gestidon
Presupuestaria del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021; y c. Los
Sistemas de Informacion y Comunicacion inciden significativamente en la Gestion

Presupuestaria del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021



[l. Marco Teérico

Es importante reconocer los trabajos previos que se llevaron a cabo relacionados
a las variables de estudio, teniendo como principales a nivel nacional a:

Velarde (2017) que en su investigacion determino “la influencia del control interno
y el proceso presupuestario en la gestion por resultados en la Universidad Nacional
Mayor de San Marcos”, los resultados concluyen que existe influencia de ambas
variables en la gestion por resultados y se determinaron valores positivos con un
valor de Chi cuadrado de 79.095 y significancia de 0.000, indicando que existe una
influencia significativa entre las variables de estudio.

Asimismo, Gamarra (2021) se enfocé en determinar “la relacion entre el sistema de
control interno y la ejecucion de gasto publico en las Unidades Organicas de la
Municipalidad de Independencia, Huaraz’. Los resultados obtenidos permitieron
establecer que existe una correlacion positiva entre las variables de estudio, los
cuales fueron evidenciados por el estadistico de Rho de Spearman de 0.88,
interpretandose que en el ambito de estudio existe una relacion positiva y
significativa entre el sistema de control interno y la ejecucién del gasto.

Por otra parte, Condori (2017) en su investigacion titulada: “El control interno en la
gestion presupuestal de las Municipalidades Provinciales de la Region de Puno
Periodo 2014-2015”. En ella se planted evaluar la forma en la que se implementa
un sistema de control interno en la gestion presupuestal con el fin de conocer si son
aplicados adecuadamente de acuerdo con lo que ordena las Leyes y Resoluciones,
encontrando como resultado que existe un nivel deficiente que genera una
inadecuada gestion presupuestal, desfavoreciendo la ejecucion de gastos;
concluyendo que, a una menor implementacion del sistema de control interno
habria un menor nivel en la ejecucién de gastos.

Asimismo, Rivera (2018) busco “determinar la relacion entre el control interno y la
ejecucion presupuestal en la Direccién Regional de Salud de Apurimac”. Se obtuvo
como resultado un nivel de alto de correlacion de 0,810 en la escala de Rho de
Spearman, que permite concluir que existe un alto nivel de relacion entre ambas
variables.

Por otra parte, Choqguemamani (2018) en su investigacién buscé establecer el nivel

de relacién del control interno y la ejecucién de gasto publico en la Universidad
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Nacional Amazonica de Madre de Dios. Se obtuvo como resultado que la prueba
Chi Cuadrado es de 0,000; inferior al nivel de significancia 0,05 por lo tanto se
concluye que existe una relacion y significativa entre las variables de estudio,
evidenciandose que el control interno es regular pues presenta deficiencias que
pueden mejorarse.

Finalmente, Villafuerte (2020) se enfoco en determinar la relacion entre el control
interno y la ejecucién presupuestal en Posgrado de la UNE. Se obtuvo como
resultado que existe una correlacion directa y significativa, ello evidenciado por el
el estadistico de Rho de Spearman de 0.776, concluyendo que, al tener un mejor
control interno, ello influira positivamente en la ejecucién presupuestal.

Con relacion a las investigaciones llevadas a cabo a nivel internacional, se
encuentra la realizada por:

Gomez (2017) quien busco determinar “el impacto del control interno en la eficiencia
del gasto corriente del presupuesto en el Ministerio de Educacion de la Zona 3 de
Ambato, Ecuador”. Los resultados obtenidos demostraron la existencia de una
relacion significativa entre las variables de estudio, los cuales con un valor de
6,0464 en el estadistico de Chi cuadrado y un nivel de significacion igual a 0.000.
Por lo que se recomienda establecer sistemas e instructivos que permitan mejorar
los procesos y cumplir con las normativas de control interno.

Asimismo, en cuanto a, Pineda (2016) evalué los inconvenientes que presenta el
proceso de control interno de la partida presupuestaria de adquisicién de materiales
y repuestos de Refineria Esmeraldas. Los resultados obtenidos en la investigacion
permitieron determinar cOmo conclusiones que no se puede planificar
adecuadamente sobre los requerimientos necesarios, no existe un adecuado
sistema de control y seguimiento de los requerimientos; por ultimo, es necesario
fortalecer el control interno para poder tener una planificacion adecuada del
presupuesto. En segundo lugar, podemos mencionar a, Garcia (2019) en su
investigacion, que tuvo como pregunta general ¢ Coémo el Disefio de un Modelo de
Gestion Presupuestaria orientado al Proceso de Contratacion. Publica se
constituird una herramienta estratégica idonea para la definicion de procesos
integrales que permitan la toma de decisiones para ejecutar los presupuestos

asignados al desarrollo de los proyectos cientificos y sociales en la Direccion de



Investigacion de la Universidad Central del Ecuador?. En dicha investigacion se dio
como resultado, que existen probleméticas notables en la asignacion
presupuestaria, evidenciandose una fragmentacion en la entrega de recursos que
afecta a las unidades financieras y de compras publicas. Sefialando como principal
recomendacion implementar una adecuada administracion para potenciar los
recursos y disminuir los riesgos de gestion.

Por su parte, Macias (2019) su investigacién se centr6 en examinar el sistema de
control interno y su incidencia en los procesos presupuestarios en la Gobernacién
de Manabi en el periodo 2016-2017. Se concluye que existe un alto cumplimiento
de la programacion anual, las partidas presupuestarias se realizan de manera
correcta, exigiendo altos indices de confianza y eficiencia.

Por otro lado, Mendoza, et. al (2018) en su articulo titulado: “El control interno y su
influencia en la gestion administrativa del sector publico” quienes buscaron

establecer que el seguimiento del control interno permitiria disminuir las
deficiencias y mejorar la gestion administrativa. Dicho articulo determind que, si se
mejoran los mecanismos de control en la gestion administrativa se generaran
mejores plazos para la ejecucion de los recursos publicos. Ademas, el control
interno debe mantener de manera activa un proceso de planificacion, ejecucion y
seguimiento, controlando y minimizando los procedimientos y costos de nula
necesidad en la gestion administrativa en los organismos del estado.

También se destaca la reciente investigacion realizada por Luciano, Sotomayor y
Barrial (2021), titulada “Gestion administrativa en el proceso presupuestal del sector

educacion en gobiernos subnacionales del Peru” para la Revista Ciencia Latina. En
el resultado se obtuvo un indice de 0.918, en el estadistico de correlacion de R-
cuadrado, calculado con la prueba de Nagelkerke, o que indica que la gestidon
administrativa llega a explicar el 91.8% del desenvolvimiento del proceso
presupuestal; finalmente se concluye que existe una elevada influencia de la
gestion administrativa en el proceso presupuestal.

Cisneros (2014) su investigacion se enfoco en el disefio de un control de gestién
para optimizar el manejo presupuestario en el sector publico. Los resultados
obtenidos arrojan como conclusiones que existen deficiencias en los procesos de
control debido a que no se han implementado manuales y procedimientos para

llevar a cabo adecuadamente el manejo de presupuesto.



Por ultimo, Valera & Delgado (2020) En su articulo buscaron caracterizar el control
interno de la ejecucién presupuestal en la gestion de salud. La revision literaria
permite determinar como conclusiones que hay una gran importancia en tener un
sistema integrado de administracion financiera que abarque el control interno para
disponer de manera adecuada los recursos publicos asignados por el Estado.

El control previo permite desarrollar procedimientos mas eficientes y de esta
manera conseguir los objetivos planteados por las instituciones, es ahi donde
encontramos teorias generales que la sustentan. La teoria general mas divulgada
es la Koontz y O’Donnell (1990), quienes definen que el control previo en las
empresas cumple una funciéon esencial ya que permite que se corrijan las
actividades que estan desviando el logro de los objetivos, mientras se analizan las
causas que hayan podido originar la desviacion, siendo mas efectivos al reducir
costos y tiempo por evitar errores futuros.

Posteriores estudios ayudaron a entender la importancia del control previo dentro
de las entidades publicas, demostrando que una de sus funciones principales es
prevenir irregularidades y supervisar se desarrollen segun lo establecido en las
normativas. Del mismo modo, Oyola (2012) indica que acerca del control interno,
el cual es para €l una técnica popular que es utilizada en el sector privado y publico,
siendo util para sacar al relieve los manejos administrativos inadecuados. EI COSO
menciona que unos de sus 5 componentes vienen a ser el ambiente de control, el
cual se define por los que lideran la organizacion. Los componentes segundo y
tercero establecen las relaciones entre cada objetivo de la empresa junto a sus
actividades de control y evaluacion de riesgo. EI componente final proporciona
apoyos relacionados a las comunicaciones.

Con el fin de ampliar la propuesta teorica anterior Holmes (1994) plantea que el
control interno se considera necesario desde un punto de vista financiero, ya que
se busca resguardar los bienes y evitar desembolsos incorrectos de fondos,
fomentando eficiencia en el manejo de las operaciones al tratar de eliminar o reducir
al maximo los errores. Ademas, menciona que los elementos que intervienen para
el correcto control de la entidad se encuentran a) el plan de organizacion, el cual
consiste en una estructura en la que se identifican las actividades y funciones que

seran controladas, ejecutadas y monitoreadas. b) planeamiento de actividades



planeadas, donde se determinan las necesidades financieras y de recurso humano
de la entidad. c) Politica, asociado a definir la linea de conducta que se aplica en
una institucién para lograr el cumplimiento de todas las actividades.

Con relacién a la definicion de la variable control previo, muchos autores
especialistas han analizado la importancia de este componente dentro de una
organizacion, tenemos a Chiavenato (2001), quien menciona que el control
representa una funcién administrativa importante, ya que se busca garantizar que
se cumpla con la planeacion, organizacién y direccién de los objetivos establecidos.
De la misma forma en la Contraloria General de la Republica (2010) expone que
dentro del Control interno se tiene la funcion de medir y corregir el desempefo
laboral en que se garanticen que se lleguen a cumplir las metas y planificaciones
de las entidades. Asimismo, segun COSO el Control Interno es un proceso que se
ha disefiado por los trabajadores de una organizacion, con el objetivo de que se
cumplan los objetivos planteados (Asociacion Espafiola para la Calidad, 2019).

El control previo garantiza el cumplimiento de las necesidades documentarias al
momento de presentar los archivos de las operaciones financieras para el
procesamiento. A su vez, es parte de la gestion administrativa de la institucion y
comprende revisar los documentos de sustento operacional. Esta documentacion
comprende todos los datos y archivos que sostienen las operaciones y permiten ser
registrada, seguimiento, evaluacion y control de estas. (Meza, 2020).

Velarde (2017) considera que control interno consiste en que este se integra dentro
de planes, metodologia y procesos que llegan a adoptarse en una institucion a fin
de que los bienes y activos de la empresa estén controlados por diversos
mecanismos contables que tenga un alto grado de fiabilidad, ademas que se
desarrollen basados en el respeto de aley y las politicas establecidas por la entidad.
Existen muchas clasificaciones que han buscado estructurar el control interno, una
de ellas es la planteada por la Contraloria General de la Republica (2010), que
indica que existen 3 tipologias del Control Interno que se complementan, son
ejecutadas precedentemente, en el proceso y al culminar las acciones de control
gue desarrolla la empresa. El primero de ellos, es el control previo, el cual se basa
en aquellas acciones que se establecen presentemente a la ejecucion de procesos

y operaciones. El segundo, es el control simultaneo, que se refiere a las acciones
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gue se toman cuando los procesos y operaciones estan ejecutdndose. Por ultimo,
el control posterior se refiere a las acciones que se toman después que se han
ejecutado los procesos.

Otra clasificacion reconocida es la que plantean Del Toro, Fonteboa, Armanda y
Santos (2005), quienes indican que la variable se clasifica primero en control
administrativo, el cual se refiere a los métodos que se necesitan en el disefio de la
planificacién en el entorno administrativo y el control de las operaciones. El segundo
al control contable, ya que se busca verificar la informacién contable, en relacion
con las operaciones financieras que realiza la empresa. Considerando la
clasificacion planteada, en el Congreso de la Republica del Pertd (2006),
precisamente en la Ley N° 28716 el cual indica la forma correcta para aplicar el
control interno en el sector publico. Asimismo, dicha ley tiene como fin ser cauteloso
y brindar herramientas que fortalezcan el sistema administrativo publico, estas
herramientas con aquellas actividades que son realizadas dentro del control previo
y simultaneo, los cuales bloquean las practicas de corrupcion.

Para el estudio de la variable Gestion Presupuestaria se tomaron en cuenta las
dimensiones que encuentran comprendidas en la Ley N°28716 estas son:

La dimension Ambiente de control; se entiende al ambiente de control como
aquel que guarda relacién con las relaciones interpersonales dentro de un entorno
de trabajo, ademas esta relacionado con los comportamientos idéneos de los
trabajadores estipulados en las normativas, a fin de que no haya ningun tipo de
abuso de poder o parecido. (Congreso de la Republica del Perd, 2006). Ademas,
son programaciones que aseguran que aquellas politicas de la administracion se
implementen y vinculen a los peligros identificados y asumidos por la administracion
(Goémez, Blanco y Conde 2013). Cabe mencionar que cada procedimiento se
desarrolla en cada nivel de la organizacion, asi como en las etapas de gestion.
(Marcillo, 2016).

La dimension Actividades de control gerencial; se refiere cada politica y
procedimiento de control que se realice dentro de la directiva y los ejecutivos
adecuados, teniendo en cuenta las responsabilidades de los trabajadores, con la
meta que se logre cumplir los objetivos de la entidad. (Congreso de la Republica

del Perd, 2006). También se pueden considerar como actividades que aseguran
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que las politicas establecidas por la direccidn se logren realizar dentro de cada uno
de los niveles de la entidad. (Gémez, Blanco y Conde, 2013)

La dimension Sistemas de informacion y comunicacion: es el encargado de
registrar, procesar, integrar y divulgar la informacién que llega a su despacho,
proporciona una informacion transparente dentro de los procesos de gestién y
control interno (Congreso de la Republica del Peru, 2006).

Para Calderon (2017), en la evaluacion del control interno se revisa y analiza cada
procedimiento que se incorpore a los sistemas de la entidad para controlar e
informar de la acciones y resultados al momento de realizar un control interno.
Estos mecanismos permiten que se determine si dichas operaciones tienen
concordancia con los objetivos institucionales en los temas relacionados a controlar
y utilizar los recursos publicos, ademas de detallar en que consiste el rol dentro del
sector en el que se desenvuelve.

Gomez, Blanco y Conde (2013) sefialaron que el contenido de relevancia se debe
recolectar, procesar y comunicar en el tiempo preciso y a todos los involucrados
para que cada responsable sepa que accion tomar ante dicho acontecimiento.
Corresponde a todos ser informados de los asuntos relacionados con sus
responsabilidades de gestion y control de manera oportuna. Los informes deben
comunicarse de manera adecuada a través de una comunicacion eficaz, incluido el
flujo multidireccional informativo: en ascenso, en descenso y transversalmente.
Por su parte Rubin (2015) opina que gestion presupuestal es la Unica funcibn mas
importante del gobierno, es la sangre vital sin la cual un gobierno se paraliza. Sin
presupuestos, no habré bienes y servicios publicos ni otros muchos beneficios que
damos por sentados. Una de las teorias que analiza el sustento de la gestion
presupuestaria, es la de Jones y Pendlebury (2010), quienes afirman que la variable
juega un rol central en las instituciones publicas, ya que es un proceso mediante el
cual los gobiernos deciden cuanto y en qué gastar, limitando los gastos a los
ingresos disponibles y previniendo el gasto excesivo. Del mismo modo, Velarde
(2017) ve esta como la etapa del proceso presupuestario en la que las instituciones
publicas, a través de areas técnicas de operacion, establecen sus y gastos e
ingresos de acuerdo con sus metas y objetivos institucionales. El objetivo por

alcanzar, teniendo en cuenta las tendencias de la economia. Se pueden estimar los
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efectos estacionales y temporales. Surianti y Dalimunthe (2015) sefiala que la
presupuestacién basada en el rendimiento tiene por objeto mejorar el rendimiento
del gobierno en la prestacidn de servicios y productos a sus ciudadanos de manera
mas eficiente y eficaz. Al centrarse en los resultados esperados en relacion con la
cantidad de dinero que se gasta, y luego comparando el resultado real con el
resultado esperado. Gianakis (1996) menciona que, a diferencia de otras
innovaciones, la gestiéon presupuestal de resultados busca mejorar las instituciones.
Asi también, Van Hhelden y Hodges (2015) mencionan que la gestién presupuestal
retne las decisiones relativas a la Gestion

Presupuestal del capital, la estructura del capital y el capital circulante. El resultado
final del proceso es la elaboracion de un documento formal denominado
presupuesto.

Finalmente, Raghunandan et. Al (2012) opinan que, en el contexto del sector
publico, la gestidbn presupuestal no es s6lo una expresion financiera de las
actividades previstas, sino también una autorizacion legal de cualquier gasto, que
a menudo se formaliza mediante una ley

Posteriores estudios ayudaron a entender la relevancia de la gestion presupuestaria
dentro de una entidad, ya que busca mejorar la defensa juridica que asigna y aporta
dinero en efectivo. Con el establecimiento de una fuerza de defensa efectiva, y la
fiscalizacion del interés publico a través de acciones que ayuden a orientar e
integrar las defensas legales y de defensa civil, representacion en procesos
inconstitucionales, jurisdiccion y accion popular y también contra organizaciones
supranacionales que buscan proteccién. Cumplimiento de los derechos humanos
(Pantarollo, 2019).

Segun Ferraro (2014), la gestion presupuestaria se considera como una habilidad
gue crean los organismos publicos a fin de gestionar las metas de la empresa,
mediante la consecucion de los objetivos presupuestarios marcadas que se realicen
en un tiempo pactado, en el que debe primar la eficiencia y la eficacia.

Otra de las teorias sustenta que la gestion presupuestaria implica diferentes tareas
en el lado de los gastos y los ingresos. Por el lado de los gastos, implica la
determinacién del tamafio total del presupuesto, el tamafio de los desembolsos y

los varios programas que forman parte de la funcién presupuestal. Por el lado de
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los ingresos, implica determinar el tamafo de los ingresos totales y la ayuda
externa, de ser el caso. También se necesita una decision sobre el tamafo del
déficit, los componentes de su financiamiento y probablemente de la propiedad del
departamento publico. (Premchand, 1983)

La Gestion Presupuestal es tanto politica como técnica, influenciada por altos
directivos de las entidades. Los presupuestos tienen sus partes rutinarias y sus
partes casi impredecibles y no rutinarias. El presupuesto publico debe ser
transparente dando la oportunidad a que cualquier persona de a pie pueda revisarlo
y realizar andlisis al respecto, en la actualidad ello se cumple dando la oportunidad
a que diversos profesionales puedan estudiarlo y analizarlo.

Para Ggrigoli (2021), el tema de la mejora en la eficiencia del gasto publico, la no
solo debe depender de la cantidad de gasto realizado, sino que debe considerar el
uso concreto de los recursos en beneficio de los ciudadanos.

El peruano (2020) menciona que en la Ley N° 31084, se define a la Gestion
Presupuestaria como las acciones o actividades a fin de programar, formular,
ejecutar, controlar y evaluar presupuestalmente los recursos relacionados a la
economiay finanzas de cada institucion en los ejercicios fiscales, con el objetivo de
ejecutarse segun lo establecido en los Planes Operativos Institucional. Por ello, se
programa de forma anticipada los gastos que se efectuaran el afio posterior.

De acuerdo con la Ley 31084, la variable Gestion Presupuestaria se logra estudiar
de acuerdo con las siguientes dimensiones:

La dimension Programacion Presupuestaria; Es la planificacion del crédito
presupuestario que le corresponde a la institucion. En caso se requiera
financiamiento total o parcial por parte del tesoro publico, La direccion Nacional del
Presupuesto Publico, a través del MEF, solicitara aprobacion anual del limite
maximo de gasto financiero al Consejo de ministros. (El Peruano, 2020). Asimismo,
la dindmica de la programacién presupuestaria en dos niveles, uno institucional que
corresponde a los pliegos presupuestales y el otro es la programacion funcional
donde se integran los lineamientos sectoriales e institucionales de los pliegos, que
corresponden a los objetivos generales, y subprogramas que representan el avance

de la gestion a nivel parcial. En la segunda area, las operaciones son las actividades
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de operacién y mantenimiento, mientras que los proyectos son acciones para
expandir y / o mejorar los servicios (Mostajo, 2002).

La dimensién Evaluacion Presupuestaria; En esta se miden los resultados
obtenidos y analizan cada variacion fisica y financiera, respecto a lo antes pactado
en el presupuesto publico. Utilizandose indicadores que describen el desempefio al
momento de ejecutar el gasto, es importante destacar que dicha evaluacion es Uutil
para informar sobre la siguiente fase de programacion presupuestaria. (El Peruano,
2020).

En otras palabras, los fines de la Evaluacién presupuestaria son determinar la
importancia de ejecucidén presupuestal en los objetivos institucionales, determinar
cuan eficiente y eficaz es la gestion, formular sugerencias de medidas correctivas
y dar seguimiento a los programas presupuestales. (El Peruano, 2012)

Velarde (2017) sostiene que en virtud de la Directiva 006-2012-EF / 50.01, la
Directiva sobre Evaluacion del Presupuesto de las Administraciones Locales,
publicada en conjunto con la Directiva 019-2012-EF / 50.01, solo queda claro que
la evaluacion presupuestaria para tomar el afio fiscal Considere la informacion
financiera, que se genera a partir de la PIA y del PIM.

Ladimension Formulacién Presupuestaria: Se detalla la estructura funcional del
pliego, en el cual se debe manifestar los objetivos de la institucion que debe estar
disefiado tomando en cuenta las categorias presupuestarias del Clasificador
presupuestario correspondiente. A su vez, se establecen las metas de acuerdo con
las necesidades mas urgentes, asignandoles cadenas de gasto y las
correspondientes Fuentes de Financiamiento. (El Peruano, 2020).

Velarde (2017) sefiala que esta es la etapa del proceso de presupuestacion, en la
cual los organismos publicos ajustan la informacion registrada para el primer afio
de un programa plurianual, si es necesario, de acuerdo con la estructura del
programa. Estructura funcional y operaciones, presupuesto y objetivos de ingresos.
Y las clasificaciones de finanzas y gastos, un paso técnico significativo que llevo al

aplazamiento de la fase de programacion de algunos codigos presupuestarios.
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lll. Metodologia

3.1. Tipoy disefo de investigacién

La investigacion realizada es de tipo basico, segun Carrasco (2006), estos estudios
tienen como objetivo ahondar, incrementar y proporcionar en base a conocimientos
cientificos previos en este ambito. De esta manera genera aportes al conocimiento
cientifico desde una perspectiva metodoldgica, y en ese sentido ajustarse a la
incidencia entre el Control Previo y la Gestién Presupuestaria del Instituto Nacional
de Oftalmologia.

Sanchez & Reyes (2006), indican que una investigacion es de tipo basica cuando
tiene como propdsito generar conocimiento, con él se busca analizar las diversas
teorias y enfoques que existen sobre las variables de estudio, lo que permitira
ampliar los conocimientos que existen con el aporte del autor de la investigacion,
La investigacion fue realizada bajo enfoque cuantitativo, segun Hurtado y Toro
(2005), este enfoque se caracteriza por la medicidon de las variables a través de la
estadistica y luego comprobamos las hipoétesis, correlacional, toda vez que existe
relacion entre las variables. Este tipo de enfoque permite recolectar datos a traves
de los resultados de las preguntas, los que permitiran probar la hipoétesis planteada.
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).

A su vez, la investigacion realizada posee un disefio transversal directo, dado que
se realiza sin la manipulacion premeditada de variables y en los que Unicamente,
en su ambiente natural, se observan los fenbmenos para después proceder al
analisis (Hernandez, et al 2014). En otras palabras, son estudios donde no se
varian de forma intencional las variables independientes para observar su efecto
respecto a otras variables, tal cual ocurren en la realidad de nuestro objeto
analizado; considerando una caracteristica transaccional, por lo que se recogeran
los datos en un solo momento, asi pues, segun los mencionado por Hernandez, y
Baptista (2014); el disefio de la presente investigacion fue no experimental de tipo
transversal correlacionado dado a que se describié la relacion entre dos variables

en un momento fijado.

El diagrama que represente el presente disefio es el siguiente:
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Figura Esquema de tipo de disefio de Investigacién (Sanchez y Reyes 2008)
Dénde:

M: 70 colaboradores del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021.

0O1; O2: observaciones de las variables.

X: Control Previo (variable independiente).

Y: Gestion Presupuestal (variable dependiente).

3.2. Variables y Operacionalizacion

Hernandez y Baptista (2014) mencionan que la variable se caracteriza por tener la
posibilidad de una variacion la cual puede ser observada. La operacionalizacion de
las variables, por su parte, hace referencia a los procesos y acciones que deben
ser realizados con el objetivo de la medicion de estas.

Control Interno: Segun el Congreso de la Republica del Peru, (2006) menciona que
en la Ley N° 28716, se denomina al Control Interno como el grupo de acciones y
actividades, organizados por las instituciones, para el cumplimiento de los objetivos
de eficiencia y eficacia, resguardar los recursos, verificando el cumplimiento de
normativas, que este caso estaran conformadas por el ambiente de control, las
actividades de control gerencial y los sistemas de informacién y comunicacion.
Gestidon Presupuestaria: Segun El Peruano (2020) en la Ley N° 31084, la Gestion
Presupuestaria se define como la forma anticipada de programas los gastos que se
efectuaran el afio posterior, lo que posibilita una buena planificacién presupuestal,
la cual en este caso estara conformada por la programacion presupuestaria, la
formulacion y la evaluacion presupuestarias.

Operacionalizar las variables de estudio de forma metodologica es un
procedimiento del enfoque cuantitativo, que desmenuza de manera deductiva una
variable, comenzando de lo general a lo especifico (Valderrama,2015) Control

Interno: estd dimensionada en tres dimensiones.
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El ambiente de control, que segun la Ley N° 28716. consiste en establecer un
entorno en el que se promueva el control de las actividades de los colaboradores.
ademas, esté relacionado con los comportamientos idoneos de los trabajadores
estipulados en las normativas, a fin de que no haya ningun tipo de abuso de poder
o parecido.

Actividades de control gerencial, que segun la Ley N° 28716. son realizadas por la
directiva o gerencia y colaboradores de la organizacion. También se pueden
considerar como actividades que aseguran que las politicas establecidas por la
direccidn se logren realizar dentro de cada uno de los niveles de la entidad.
(Congreso de la Republica del Peru, 2006)

Sistemas de informacion y comunicacion, que segun la Ley N° 28716 permiten
incrementar la competitividad y productividad. Es el encargado de registrar,
procesar, integrar y divulgar la informacién que llega a su despacho, proporciona
una informacion transparente dentro de los procesos de gestion y control interno.
(Congreso de la Republica del Peru, 2006)

En relacion con la operacionalizacion y sus propios items de la variable control
Previo se hizo un cuestionario de 26 preguntas con el formato de la escala de Likert
con 5 escalas, en la que cada una de ellas significaba un grado de conformidad por
parte de los encuestados.

Definicion operacional de gestion presupuestaria

Programacion presupuestaria, segun la Ley N° 31084 (El Peruano, 2020) es la fase
en la que se busca establecer las normas y pautas institucionales que controlan los
procedimientos relativos para ejecutar los ingresos y gastos del Sistema de
Ejecucion Presupuestaria.

Formulacién presupuestaria, segun la Ley N° 31084 (El Peruano, 2020) Se detalla
la estructura funcional del pliego, en el cual se debe manifestar los objetivos de la
institucion que debe estar disefiado tomando en cuenta las categorias
presupuestarias del Clasificador presupuestario correspondiente.

Evaluacion presupuestaria, segun la Ley N° 31084 (El Peruano, 2020) En esta se
miden los resultados obtenidos y analizan cada variacion fisica y financiera,
respecto a lo antes pactado en el presupuesto publico. Utilizandose indicadores que

describen el desempefio al momento de ejecutar el gasto.

18



En relacién con la operacionalizacion y sus propios items de la variable Gestion
Presupuestaria se hizo un cuestionario de 14 preguntas con el formato de la escala
de Likert con 5 escalas, en la que cada una de ellas significaba un grado de
conformidad por parte de los encuestados.

3.3. Poblaciéon, muestra y muestreo

Tamayo (2012) precisa sobre la poblacion que es el nimero total de integrantes
(que pueden ser personas y organizaciones entre otros) encontrados en un
determinado espacio y estan afectos a variaciones a través del tiempo. Los
participantes determinados en la presente investigacion fueron de 70 trabajadores
administrativos del Instituto Nacional de Oftalmologia Lima, 2021. Como criterio de
inclusion se considerd que sean trabajadores de nacionalidad peruana y trabajen
en la Institucion de forma regular y asi como también que hayan completado los
cuestionarios. Asimismo, en el criterio de exclusion no se considerd0 a los
colaboradores que no hayan cumplido con completar los cuestionarios.

Por su parte, Hernandez, S. (2014), sefiala que la muestra es una parte menor de
la poblacion focal de la cual se recogeran los datos, y que debe ser definida y
delimitada con antelacion, teniendo en cuenta la precision, ademas de ser
representativo de la poblacion.

Para el caso de esta investigacion los participantes de estudio suman la cantidad
de 70 trabajadores administrativos del Instituto Nacional de Oftalmologia.
Asimismo, seleccionar la muestra fue a conveniencia del investigador y como
mencionan Hernandez, Fernandez & Baptista (2014) el tipo de muestreo en estos
casos es de tipo no probabilistico. Para la elaboracion de este fueron participes 70
trabajadores administrativos entre hombres y mujeres del Instituto Nacional de
Oftalmologia de Lima, 2021.

3.4. Técnica e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
La técnica utilizada en la presente tesis fue la encuesta. Valderrama (2015) indica
gue es un conjunto de elementos organizados para obtener datos precisos sobre
un suceso.

Entre los instrumentos de investigacion podemos citar los siguientes:

Los instrumentos empleados en el desarrollo de la presenten investigacion tenemos
a las fichas de resumen para el analisis de las bases teéricas. En ambos casos los

cuestionarios fueron validados y se empled la prueba de alfa de Cronbach. Este es
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un coeficiente Gtil para medir la confiabilidad de los items de una evaluando la
magnitud en que los items del instrumento estan correlacionados (Cronbach, 1951)
Los instrumentos empleados son el cuestionario de preguntas para la variable de
control previo y la variable de gestién presupuestaria. Para el cuestionario de
Control previo fue empleado como base la Ley N° 28716. En la encuesta se
realizaron 26 items de las variables de estudio con el formato de la escala de Likert
con 5 escalas, en la que cada una de ellas significaba un grado de conformidad por
parte de los encuestados.

En cual se marca una sola respuesta. Su aplicacion puede ser individual o grupal,
en un rango de tiempo de 20 minutos, de los que se tiene como resultados los
niveles, deficiente, regular y eficiente estd conformada por 3 dimensiones ya
mencionadas muestra 13 indicadores mencionados su escala de respuesta es
politomica.

Dicho cuestionario también tuvo adaptacion por el autor de la investigacion Se
realizo una validacion del contenido, se solicitdé segun criterio de jueces, obteniendo
aceptable validez, contando con la aprobacion de los jueces Dr. Dennis Fernando
Jaramillo Ostos, Dr. Pedro Otoniel Morales Salazar, Dr. Luis Enrique Alva Palacios
Gomez y Mg. Francisco M. Gonzales Rodriguez y ademas una confiabilidad de un
Alfa Cronbach 0.885, lo que indica que los 26 elementos del cuestionario sobre
Control Previo poseen aceptable confiabilidad.

En caso de la segunda variable Gestién Presupuestal se tom6 como basé la Ley N°
31084 y cuenta con 14 items niveles y rangos el formato de la escala de Likert con
5 escalas, en la que cada una de ellas significaba un grado de conformidad por
parte de los encuestados. La aplicacion fue individual, donde los participantes se
tomaron alrededor de 20 minutos, los resultados se clasificaron en los niveles,
deficiente, regular y eficiente esta conformada por 3 dimensiones ya mencionadas
presenta 07 indicadores mencionados su escala de respuesta es politdbmica.

Dicho cuestionario también tuvo adaptacion por el autor de la investigacion
realizando un documentos en el que se valide el contenido del instrumento, a su
vez este tuvo que ser validado y aprobado por los jueces Dr. Dennis Fernando
Jaramillo Ostos, Dr. Pedro Otoniel Morales Salazar, Dr. Luis Enrique Alva Palacios

Goémez y Mg. Francisco M. Gonzales Rodriguez y ademas una confiabilidad de un
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Alfa de Cronbach 0.885, lo que indica que los 14 elementos del cuestionario sobre
Gestion Presupuestaria poseen aceptable confiabilidad.

3.5. Procedimientos

La presente investigacion se establece en diversas fases. En primer lugar, se
recopilaron todos los postulados y teorias de las variables, asi como
investigaciones previas tanto a nivel nacional como internacional. Referente a la
segunda etapa, se desarroll6 la investigacion, teniendo como instrumento de
recoleccion las encuestas, previamente habiendo realizado el proceso del criterio
de expertos, con el objeto de aplicar la encuesta a la muestra objetivo. Por ultimo,
se realizaron las autorizaciones solicitadas a las autoridades del Instituto Nacional
de Oftalmologia en donde, posterior a la autorizacién se procedié a recolectar los
datos, mediante la aplicacion de las encuestas previamente mencionadas. Con la
informacion de los instrumentos se procedio colocar la data en el software SPSS
para ser procesada y con ello brindar respuesta a los objetivos generales y
especificos.

3.6. Métodos de anélisis de datos

Los procedimientos estadisticos fueron aplicados en diferentes fases de la presente
investigacion. El andlisis cuantitativo se realiz0 tomando en consideracion los
niveles de medicién de las variables y por medio de la estadistica; describir las
principales cualidades de las variables, tomadas por individual. Para el andlisis de
cada variable se empled la version 26 del programa SPSS.

En primer lugar, se realizo la prueba de R cuadrado, donde inicialmente se valida
la significancia y se procede con la prueba de pseudo R para conocer el tamafio de
la incidencia entre las variables. Finalmente se hizo la prueba de Wald, para
conocer la incidencia a nivel de dimensiones.

3.7. Aspectos éticos

Es relevante mencionar que se solicitd permisos a los funcionarios del Instituto
Nacional de Oftalmologia para el desarrollo de la investigacion. A su vez, se cuenta
con el consentimiento de los colaboradores para el uso de la informacién brindada
en los cuestionarios para fines académicos. Por ultimo, la investigacion cumple con
detallar informacién veraz, sin recurrir a copias o plagios. La veracidad de esta

investigacion sirve como factor de confianza para ser objeto de estudio.
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IV. Resultados

4.1. Resultados Descriptivos

Tabla 1. Tabla 1. Niveles del Control Previo en el Instituto Nacional de
Oftalmologia de Lima, 2021.

Niveles Frecuencias Porcentajes
Bajo 13 18,6%
Medio 36 51,4%
Alto 21 30,0%
Total 70 100,0%

60.0% 5

50.0%

40.0%

3

30.0%

20.0%

10.0% /

0.0%
Bajo Medio Alto

llustracion 1.Porcentajes del Control Previo en el Instituto Nacional de
Oftalmologia de Lima, 2021.

De acuerdo con la tabla y figura se muestra que el 51,4% de los empleados
administrativos indico que hubo un nivel medio de control previo en el Instituto
Nacional de Oftalmologia de Lima. Le sigue el 30,0% que indicé que hubo un nivel

alto de control previo. Mientras que el 18,6% indic6 que hubo un nivel bajo.
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Tabla 2. Niveles de las dimensiones de Control Previo en el Instituto
Nacional
de Oftalmologia de Lima, 2021.

: o Dimension 2: Dimensién 3: Sistemas
Dimension 1: El . ) .,
) Actividades de de informacién y
ambiente de control . . _,
control gerencial comunicacion
Niveles F % F % F %
Bajo 17 24,3% 12 17,1% 22 31,4%
Medio 33 47 1% 28 40,0% 34 48,6%
Alto 20 28,6% 30 42 9% 14 20,0%
Total 70 100,0% 70 100,0% 70 100,0%
60.0% 47.1% 0 48.6%
50.0% 40, 0/42.9 %)
40.0% o430, 28.6% 31.4%
30.0% : 17.1% 20.0%
20.0%
10.0%
0.0% 7
Dimension 1: El Dimension 2: Dimensién 3:
ambiente de Actividdes de Sistemas de
control control gerencial informacién y

OBajo DOMedio DAlto comunicacion

llustracion 2. Porcentajes de las dimensiones de Control Previo en el
Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021.

En relacion con la dimensién 1, el 47,1% de los empleados administrativos expreso
gue hubo un nivel medio de ambiente de control en el Instituto Nacional de
Oftalmologia de Lima. Le sigue el 28,6% que expreso que hubo un nivel alto de
ambiente de control. Mientras que el restante 24,3% indicé que hubo un nivel bajo.
Por otro lado, en relacién con la dimensién 2, el 42,9% de los empleados
administrativos indico que hubo un nivel alto de control gerencial en el Instituto

Nacional de Oftalmologia de Lima.

Le sigue el 40,0% que indic6 que hubo un nivel medio de control gerencial. Mientras
gue el restante 17,1% indic6 que hubo un nivel bajo de control gerencial.
Finalmente, en relacion con la dimension 3, el 48.6% de los empleados

administrativos expresé que hubo un nivel medio de control de sistemas de
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informacion y comunicacion. Le continda el 31,4% que indico que hubo un nivel
bajo; mientras que el restante 20,0% indic6 que hubo un nivel alto.

Tabla 3. Niveles de la Gestion presupuestaria en el Instituto Nacional de
Oftalmologia de Lima, 2021

Niveles Frecuencias Porcentajes
Bajo 12 17,1%
Medio 36 51,4%
Alto 22 31,4%
Total 70 100,0%

60.0% 5

50.0%

40.0% 3

30.0%

20.0%

10.0% /

0.0%
Bajo Medio Alto

llustracion 3. Porcentajes de la Gestion presupuestaria en el Instituto
Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021.
Se observa que el 51,4% de los empleados administrativos indico que hubo un

nivel medio de cédmo se lleva la gestion presupuestaria en el Instituto Nacional de
Oftalmologia de Lima. Por su parte, el 31,4% indic6 que hubo un nivel alto de
gestion presupuestaria. Mientras que el restante 17,1% indicé que hubo un nivel

bajo.
Tabla 4. Niveles de las dimensiones de la Gestion presupuestaria en el
Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021.

Dimension 1: Dimension 2: Dimension 3:

Programacion Formulacién Evaluacion

presupuestaria presupuestaria presupuestaria
Niveles F % F % F %
Bajo 19 27,1% 18 25,7% 19 27,1%
Medio 34 48,6% 26 37,1% 31 44,3%

24



Alto 17 24,3% 26 37,1% 20 28,6%

Total 70 100,0% 70 100,0% 70 100,0%

60.0% 48.6% 44 39

50.0% 37.1% 37.1%

40.0% 27.1% 24 39 25 7% 27.1% 28.6%

30.0%

20.0%

10.0%

0.0% -
Dimension 1: Dimension 2: Dimension 3:
Programacion Formulacion Evaluacion
presupuestaria presupuestaria presupuestaria

OBajo D Medio DAlto

llustracion 4. Porcentajes de las dimensiones de la Gestion presupuestaria
en el Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021.
En relacion con la dimension 1, el 48,6% de los empleados administrativos indico

gue hubo un nivel medio de cédmo se lleva la programacion presupuestaria en el
Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima. Le sigue el 27,1% que indico que hubo
un nivel bajo. Mientras que el restante 24,3% indicé que hubo un nivel alto. Por otro
lado, en relacién con la dimension 2, el 37,1% de los empleados administrativos
expreso que hubo un nivel alto de como se lleva la formulacion presupuestaria en
el Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima. Asimismo, el otro 37,1% indic6 que
hubo un nivel medio. Mientras que el restante 25,7% indicé que hubo un nivel bajo.
En lo concerniente a la dimensién 3, se muestra que el 44,3% de los empleados
indicé que hubo un nivel medio de como se lleva de evaluacion presupuestaria en
el Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima. Por otro lado, el 28,6% indicé que
hubo un nivel alto de evaluacion presupuestaria. Mientras que el restante 27,1%
indicé que hubo un nivel bajo.

4.2. Resultados inferenciales
Se realiz6 el andlisis inferencial considerando la utilizacion de la técnica de

regresion ordinal para evaluar las hipétesis de investigacion. Esta técnica esta
compuesta por el analisis del tamafio del efecto de la regresion ordinal por medio
de los pseudo coeficientes R cuadrado; y la prueba de Wald, con la cual se realizo
la contrastacion de las hipotesis planteadas.

Planteamiento de Hipétesis
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Hipotesis general
H1. El Control Previo incide directa y significativamente en la Gestién

Presupuestaria del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021.

HO. El Control Previo no incide directa y significativamente en la Gestion
Presupuestaria del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021.

Estadistico de prueba: Regresion logistica: permite descubrir la incidencia de la
variable independiente en la variable dependiente.

Coeficiente de prueba: Nagelkerke
Nivel de significancia estadistica: a =0.05

Tabla 5. Resultados de laregresion ordinal del control previo en la gestion

presupuestaria

Intervalo de
confianza al 95%
Estimaci Desv. Limite Limite
on Error inferior superior

Wald gl Sig.

Umbra [V. Dependiente -5,280 0,852 38,401 0,000 -6,950 -
3,610
I =1] 4
[V. Dependiente -1,170 0,513 5,2031 0,023 -2,175 -
0,165
:2]
Ubica [V.Independiente -6,102 1,038 34,531 0,000 -8,137 -4,067
cion =1] 6
,679 0,000 -4,143 -1,483
[V. Independiente -2,813 17,181
=2] 8
[V. Independiente 02 . . 0
:3]
Cox y Snell = 0,508 Nagelkerke = 0,586
McFadden

= 0,352

Funcién de enlace: Logit.
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a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

Como se muestra en la tabla, de acuerdo con la prueba de Wald, hubo valores de
significancia inferiores a 0,05 en relacion con la variable independiente. Por lo cual
se permite indicar que el Control Previo incide directa y significativamente en la
Gestion Presupuestaria del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021.
Asimismo, el coeficiente de Nagelkerke muestra que la variable Control previo
explica en un 58,6% la variabilidad de la variable Ejecucion presupuestaria.
Hip6tesis especificas

Hipo6tesis especifica 1

H1. El Ambiente de Control incide significativamente con la Gestion Presupuestaria
del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021.

HO. ElI Ambiente de Control no incide significativamente con la Gestion
Presupuestaria del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021.

Hipotesis especifica 2

H1. Las Actividades de Control Gerencial inciden significativamente con la Gestion
Presupuestaria del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021.

HO. Las Actividades de Control Gerencial no inciden significativamente con la
Gestion Presupuestaria del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021.
Hipotesis especifica 3

H1. Los Sistemas de Informacion y Comunicacion inciden significativamente con la
Gestion Presupuestaria del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021.

HO. Los Sistemas de Informacion y Comunicacién no inciden significativamente con
la Gestion Presupuestaria del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021.
Nivel de significancia

0,05

Tabla 6. Resultados de laregresion ordinal de las dimensiones del control

previo en la gestion presupuestaria

Intervalo
de
confianza al Estimaci Desv. 95%
Wald gl Sig.
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on

Error

Limite Limite

inferio superio

r r
0,762 35,54 0 -6,034 -3,048
1
Umbra [V. Dependiente =1] -4,541 | 4
[V. Dependiente =2] -1,044 0,509 4,2121 0,04 -2,041 -0,047
[Dimension 1 =1] -4,489 0,878 26,141 0 -6,21  -2,768
Ubicac 0,651 12,71 0 -3,596 -1,045
[Dimension 1 =2] -2,32 1
ion 2
[Dimension 1 =3] 02 0
Cox y Snell = 0,389 Nagelkerke = 0,449
McFadden
= 0,244
32,74
Umbra [V. Dependiente =1] -4,567 0,798 1 0 -6,131 -
3,002
2|
[V. Dependiente =2] -0,423 0,372 11,2891 0,256 -1,152
0,307
Ubicac 29,92
[Dimension 2 =1] -5,672 1,037 1 0 -7,704 -3,64
ion 4
12,64
[Dimension 2 =2] -2,313 0,65 1 0 -3,588 -
1,038
3
[Dimension 2 =3] 02 0
Coxy Snell=0,477 Nagelkerke = 0,550 McFadden
= 0,321
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Umbra [V. Dependiente =1] -5,789 | [V. 1,063 29,66 1 0 -7,872 -3,705
Dependiente =2] -1,795 0,765 5,5141 0,019 -3,294-0,297
25,29
[Dimension 3 =1] -5,652 1,124 5 0 -7,854 -3,449
Ubicac ion [Dimensién 3=2] -2,723 0,852 10,22 0,001 -4,392-1,054
5
[Dimensién 3 =3] 0?2 : : 0
Cox y Snell = 0,460 Nagelkerke = 0,531
McFadden
= 0,306

Funcion de enlace: Logit.

a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

De acuerdo con el andlisis de la hipotesis especifica 1, se aprecia en la tabla que
se dio valores de significancia inferiores a 0,05 sobre la dimension independiente
1. De manera que se permite indicar que el Ambiente de Control incide directa y
significativamente en la Gestion Presupuestaria del Instituto Nacional de
Oftalmologia de Lima, 2021. Asimismo, el coeficiente de Nagelkerke indico que la
dimension 1 Ambiente de control explica en un 44,9% la variabilidad de la variable
Ejecucion presupuestaria.

En relacion con el andlisis de la hipotesis especifica 2, se muestra en la tabla que
la prueba de Wald dio valores de significancia inferiores a 0,05 al respecto de la
dimension independiente 2. Hecho por lo cual se permite indicar que las
Actividades de Control Gerencial indicen directa y significativamente en la Gestion
Presupuestaria del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021.

A su vez el coeficiente de Nagelkerke muestra que la dimension 2 Actividades de
control gerenciales explican en 55,0% la variabilidad de la variable Ejecucién
presupuestaria.

Finalmente, en cuanto al andlisis de la hipo6tesis especifica 3, en la tabla se

evidencia la prueba de Wald dio valores de significancia inferiores a 0,05 con
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respecto a la dimension independiente 3. De manera que se permite indicar que
los Sistemas de Informacion y Comunicacion inciden directa y significativamente
en la Gestion Presupuestaria del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021.
Por su parte, el coeficiente de Nagelkerke indicé que la dimension 3 Sistemas de
informacién y comunicacién explican en 53,1% la variabilidad de la variable

Ejecucion presupuestaria.
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V. Discusioén

El control previo es una herramienta que, al ser implementada adecuadamente,
significa una oportunidad de mejora para la gestién presupuestaria. De manera que
se puede llegar a obtener las metas para un determinado periodo, en el que prime
la eficiencia y la eficacia. Por tal razén se efectud en la presente investigacion el
objetivo general de determinar de qué manera incide el control previo en la Gestion
Presupuestaria del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021. Esta
investigacion realizada en Lima, enfocada en el Instituto Nacional de Oftalmologia,
permitié determinar diversos resultados. Los cuales son comparados con los
antecedentes recolectados y con las teorias relacionadas a las variables. Asi
también se sefialo las fortalezas, limitaciones, y la relevancia de la investigacion.
En relacion con la hipotesis general de investigacion, la cual hace hincapié en la
incidencia del control previo en la gestion presupuestaria, se obtuvo como resultado
mediante la prueba de Wald de la regresion ordinal, significancias inferiores a 0,05,
por lo cual se pudo afirmar que el Control Previo incide directa y significativamente
en la Gestion Presupuestaria del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021.
Es decir, el ambiente de control, las actividades de control, y los sistemas de
informacion y comunicacion, en conjunto, inciden en cierta forma, en la
programacion, formulacion y evaluacion presupuestaria. Esto se debe a las
particularidades del lugar donde se realiz6 la investigacion y a la forma en que se
ejecuto tanto el control previo como la gestion presupuestaria. Dicho resultado es
similar a lo obtenido por Gomez (2017) quien buscé determinar “el impacto del
control interno en la eficiencia del gasto corriente del presupuesto en el Ministerio
de Educacion de la Zona 3 de Ambato, Ecuador”. Los resultados obtenidos
demostraron la existencia de una relacion significativa entre las variables de
estudio, los cuales con un valor de 6,0464 en el estadistico de Chi cuadrado y un
nivel de significacion igual a 0.000. Por lo que se recomienda establecer sistemas
e instructivos que permitan mejorar los procesos y cumplir con las normativas de
control interno. Asimismo, hay similitud con el resultado de Luciano, R., Sotomayor,
J. A, Barrial, D., & Loayza, M. (2021) en su investigacion sobre gestion
administrativa en el proceso presupuestal del sector educacion en gobiernos

subnacionales del Peru.
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Dichos autores utilizaron la prueba de Chi-cuadrado, con la cual obtuvieron una
significancia de 0,000 (Sig.<0,05). Por lo cual se determind la existencia de
influencia de la gestién administrativa en la programacion presupuestal. También
hay coincidencia con lo encontrado por Gamarra (2021) en su investigacion acerca
del sistema de control interno y la ejecucion del gasto publico en las unidades
organicas de la Municipalidad Distrital de Independencia, en el departamento de
Huaraz, en el afio 2018. Gamarra, mediante la prueba de Spearman, hall6 una
significancia de 0,000 (Sig.<0,05). De manera que se hall6 relacion significativa y
directa entre el sistema de control Interno y la ejecucion del gasto publico en las
Unidades Orgéanicas de la Municipalidad Distrital de Independencia. A su vez, hay
coincidencia con lo hallado por Villafuerte (2020) se enfocé en determinar la
relacion entre el control interno y la ejecucion presupuestal en Posgrado de la UNE.
Se obtuvo como resultado que existe una correlacion directa y significativa, ello
evidenciado por el estadistico de Rho de Spearman de 0.776, concluyendo que, al
tener un mejor control interno, ello influird positivamente en la ejecucion
presupuestal. Por lo que encontré relacion significativa entre el control interno y la
ejecucion presupuestal en el Posgrado de la Universidad Nacional Enrique Guzman
y Valle. Por otro lado, Condori (2017) en su investigacion sobre el control interno
en la gestion presupuestal de las municipalidades provinciales de la Region Puno,
hall6, mediante una evaluacién al grado de implementacion del control interno, que
dicha implementacion insuficiente incide en una mala gestion presupuestal de las
municipalidades provinciales de la regién de Puno durante el periodo 2014 — 2015.
La situacion de una incidencia del control previo en una deficiente gestion
presupuestaria puede mejorar conforme se dispongan de los elementos adecuados
para ello. Tal como lo indica Mendoza et al. (2018) en su articulo titulado: “El control
interno y su influencia en la gestion administrativa del sector publico” quienes
buscaron establecer que el seguimiento del control interno permitiria disminuir las
deficiencias y mejorar la gestion administrativa. Dicho articulo determiné que, si se
mejoran los mecanismos de control en la gestibn administrativa se generaran
mejores plazos para la ejecucion de los recursos publicos. Ademas, el control
interno debe mantener de manera activa un proceso de planificacion, ejecuciéon y
seguimiento, controlando y minimizando los procedimientos y costos de nula

necesidad en la gestién administrativa en los organismos del estado. Al respecto
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Pineda (2016) en su investigacion acerca del control interno de la partida
presupuestaria de adquisicion de materiales y repuestos de Refineria Esmeraldas
en el 2014-2015, indica que es fundamental un control interno recurrente, para que
los rubros sean ejecutados segun una planificacién conveniente que pueda mostrar
una ejecucion presupuestaria pristina y se pueda justificar las futuras asignaciones
de fondos.

Por otro lado, en lo concerniente al resultado descriptivo sobre la variable Control
previo se determiné que, de acuerdo con el 51,4% de los empleados
administrativos hubo principalmente un nivel medio de control previo en el Instituto
Nacional de Oftalmologia de Lima, seguido por el nivel alto de control previo de
acuerdo con el 30,0% de los empleados administrativos. Estos resultados se dieron
debido a que se suelen lograr los objetivos del area donde se labora, ademas hubo
un ambiente laboral bueno. Sin embargo, pocas veces se utilizan correctamente
los recursos para lograr los objetivos planteados. Tampoco se les suele tomar en
cuenta a los empleados para sus recomendaciones en el area donde laboran. De
hecho, estos resultados se podrian desmejorar, como lo muestra Gamarra (2021),
quien hallé que, de acuerdo con el 54% de los encuestados, el nivel del Sistema de
Control Interno en la Municipalidad Distrital de independencia, Huaraz, fue
deficiente en el afio 2018. Esto debido a que son pocas las veces en que hay
adecuado ambiente de control, de informacion y comunicacion ademas de la
supervision de resultados. Dejando en segundo lugar al nivel regular de acuerdo
con el 27% de los encuestados.

A su vez, de acuerdo con el resultado descriptivo sobre la variable Gestion
presupuestaria se hallé6 que, segun el 51,4% de los empleados administrativos,
principalmente hubo un nivel medio de gestion presupuestaria en el Instituto
Nacional de Oftalmologia de Lima. En segundo lugar, se encontr6 al nivel alto de
gestion presupuestaria segun el 31,4% de los empleados consultados. Estos
resultados se deben a que las categorias presupuestarias suelen estar
seleccionadas correctamente. Ademas, las oportunidades de mejora estan
relacionadas con los recursos aprovechables para el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Sin embargo, los objetivos del area donde se labora no estan del todo alineados

con los objetivos institucionales, y tampoco se suelen establecer normas
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institucionales que regulen los procesos vinculados a la gestion de ingresos, gastos
y metas presupuestarias. Estos resultados podrian desmejorar en caso no se
tomen las medidas respectivas. Como se muestra en la investigacion de Gamarra
(2021), quien hall6 que, de acuerdo con el 54,0% de los encuestados, la ejecucion
del gasto publico en la Municipalidad Distrital de Independencia, Huaraz, en el afio
2018, fue principalmente deficiente. Esto debido a que pocas veces se desarrollan
las etapas de preparatoria para realizar la ejecucion presupuestal. Dejando en
segundo lugar al nivel de ejecucion presupuestal bueno de acuerdo con el 24,0%
de los encuestados. Sin embargo, se puede ir mejorando la gestion presupuestaria
como lo muestra Luciano, R., Sotomayor, J. A., Barrial, D., & Loayza, M. (2021).
Estos autores hallaron principalmente que hubo una buena ejecucion
presupuestaria en el sector educacion en los gobiernos subnacionales del Peru de
acuerdo con el 51,0% de los encuestados. Dejado en segundo lugar a un nivel solo
aceptable de ejecucion presupuestaria de acuerdo con el 19,7% de los
encuestados.

De acuerdo con la hipotesis especifica 1 se propuso hallar la incidencia del
ambiente de control en la gestion presupuestaria. De manera que se efectud la
técnica de regresion ordinal, obteniendo mediante la prueba de Wald significancias
inferiores a 0,05. Ello permitié indicar que el Ambiente de Control incide
significativamente con la Gestion Presupuestaria del Instituto Nacional de
Oftalmologia de Lima, en el 2021. Este resultado guarda relacion con lo hallado por
Condori (2017) en su investigacion sobre el control interno en la gestion
presupuestaria de las municipalidades provinciales de la Regidon Puno en el Periodo
2014-2015. Este autor realizd una evaluacion del grado de implementacion del
componente Ambiente de control interno, con lo cual hallé6 que hay una influencia
gue tuvo un efecto en la ejecucion del presupuesto de modo deficiente. Por el
contrario, un entorno organizacional favorable repercute en las conductas y las
reglas idéneas para el funcionamiento adecuado del control interno y una gestiéon
responsable.

De acuerdo con Marcillo, estos procedimientos se llevan a cabo en todos los niveles
de la organizacién y en cada etapa de la gestion, lo cual permite implementar
controles hasta evitar y reducir riesgos. Sin embargo, la ausencia de un ambiente

de control adecuado va en detrimento de un buen desarrollo de las funciones
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administrativas y por tanto de la gestion presupuestaria. Ello es coherente de
acuerdo con lo indicado en la investigacién de Garcia (2019). Este autor realizd un
trabajo sobre el disefio de un modelo de control de gestion presupuestaria orientado
al proceso de contratacién publica en la Universidad Central de Ecuador. Por lo
cual hallé que la ausencia de una estructura organizada, funcional, aprobada niega
un buen desarrollo organizacional, operativo y de gestion adecuada para la
definicién clara de funciones y responsabilidades que promuevan la integracion de
las acciones entre las areas estudiadas.

En lo concerniente a la hipotesis especifica 2, se evalud la incidencia de las
actividades de control gerencial en la gestion presupuestaria. Para ello se aplicé la
técnica de la regresion ordinal, y en dltimo término la prueba de Wald, con la cual
se hall6 significancias inferiores al nivel de 0,05. De manera que se pudo indicar
gue Las Actividades de Control Gerencial inciden significativamente con la Gestion
Presupuestaria del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima. Este resultado se
asemeja al encontrado por Uzuriaga (2016) en su investigacion sobre la incidencia
del control interno para optimizar los recursos financieros. EI mencionado autor
hall6 mediante la prueba de Chi cuadrado una significancia inferior al nivel de 0,05,
es decir con un 95% de confiabilidad. De manera que hallé que el control gerencial
si influye en la ejecucidon presupuestal en las Municipalidades Distritales de la
Provincia de Huanuco. También hay similitud con lo hallado por Rivera (2018) en
su investigacion acerca del control interno y la ejecucidon presupuestal. Este
investigador hallo, con una significancia inferior a 0,05 producto de la prueba de
Spearman, relacion significativa entre las actividades de control y la ejecucion de
ingresos y gastos en la Direccion Regional de Salud Apurimac, en el afio 2018.
Dichas actividades de control estan aunadas a las politicas y procedimientos de
control para asegurar el cumplimiento de los objetivos de la institucion.

Son consideras, de acuerdo con Gomez, Blanco y Conde (2013) como aquellas
actividades gue permiten asegurarse de que las politicas se ejecuten en todos los
niveles de la organizacion y en las distintas etapas de la administracion.

En cuanto a la hipotesis especifica 3, se realizd la evaluacion de la incidencia de
los sistemas de informacién y comunicacion en la gestion presupuestaria. De tal
manera que se aplico la técnica de regresion ordinal. Mediante esta técnica se

realizo la prueba de Wald, la cual dio significancias menores a 0,05; por lo cual se
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termind que los Sistemas de Informacién y Comunicacién inciden significativamente
con la Gestion Presupuestaria del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, en el
2021. Este resultado guarda parecido con lo hallado por Rivera (2018). Este autor
hallé, mediante la prueba de Spearman una significancia de 0,000 (Sig.<0,05). Por
lo cual se hallo relacion significativa entre la Informacion y Comunicacion, con las
Modificaciones Presupuestarias de la Direccion Regional de Salud Apurimac, en el
departamento de Abancay, en el afio 2018. Mencionados sistemas de informacion
y comunicacion en la presente investigacion indicaron que pocas veces se emplean
correctamente los recursos para llevar a cabo correctamente los objetivos, ademas
falta la existencia de mas mecanismos de salvaguarda de la informacion
presupuestal establecidas por el Oficial de Seguridad de la Informacion. Estos
sistemas de informacion y comunicacion deben funcionar correctamente para dotar
de confiabilidad, transparencia y eficiencia a los procesos de gestion y control
interno.

De acuerdo con las fortalezas de la investigacion se puede indicar que se cumple
a cabalidad con la confiabilidad y validez de los instrumentos empleados.
Asimismo, se efectud la recoleccion de datos con los permisos correspondientes; y
se realizo el procesamiento de datos de manera que se respete lo indicado por los
encuestados. Por otro lado, en relacion con las limitaciones que presento la
investigacion, cabe indicar que se llevd a cabo en tiempos de pandemia de
COVID19. De manera que los resultados pudieron verse afectados por tal situacion.
A su vez, también se puede realizar la investigacion mediante otra clase de
instrumentos, como por ejemplo estudio de Macias (2019). Este autor analizo la
incidencia del control interno en los procesos presupuestarios en la Gobernacién
de Manabi en el periodo 2016-2017. Para ello se basé en ratios financieros de
eficiencia y eficacia.

En lo concerniente a la relevancia de la investigacion, se dio a conocer diversas
teorias sobre control previo y gestion presupuestaria. Por lo cual se amplié la
cantidad de investigacion al respecto del tema. Ello puede servir para otros
investigadores para ampliar el respaldo de sus trabajos investigativos. A su vez se
conoci6 la situacion actual del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, en el

2021. De manera que la investigacion puede ser tomada como un documento
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importante con el cual basarse para tomar decisiones que ayuden a mejorar el

control previo y la gestién presupuestaria en dicha institucion.
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VI. Conclusiones

Primera:

De acuerdo con el objetivo general planteado, se concluye que el Control Previo
incide directa y significativamente en la Gestion Presupuestaria del Instituto
Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021. Ello en vista de haber obtenido
significancias inferiores a 0,05. Asimismo, el coeficiente de pseudo R cuadrado de
Nagerlkerke indic6é un tamafio del efecto de 58,6% de incidencia del control previo
en la gestion presupuestaria.

Segunda:

En relacién con el objetivo especifico 1, se concluye que el Ambiente de Control
incide directa y significativamente en la Gestion Presupuestaria del Instituto
Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021. A su vez, el coeficiente pseudo R
cuadrado de Nagelkerke mostré un tamafo del efecto de 44,9% de incidencia del
ambiente de control en la gestion presupuestaria

Tercera:

En lo concerniente al objetivo especifico 2, se concluye que las Actividades de
Control Gerencial indicen directa y significativamente en la Gestion Presupuestaria
del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021. Por su parte, el coeficiente
de pseudo R cuadrado de Nagerlkerke revel6 un tamafio del efecto de 55,0% de
incidencia de las actividades de control gerenciales en la gestion presupuestaria.
Cuarta:

Conforme al objetivo especifico 3, se concluye que los Sistemas de Informacion y
Comunicacion inciden directa y significativamente en la Gestidn Presupuestaria del
Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima, 2021. Asimismo, el coeficiente de
pseudo R cuadrado de Nagerlkerke indicé un tamafio del efecto de 53,1% de
incidencia de los sistemas de informacién y comunicacién en la gestidn

presupuestaria.
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VIl. Recomendaciones

Primera:

A los directivos del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima planificar y ejecutar
capacitaciones sobre actualizaciones con respecto a como realizar el control
previo, asimismo retroalimentar sobre las funciones de cada trabajador, generar
normas institucionales que regulen los procesos vinculados a la gestién de
ingresos, gastos y metas presupuestarias; y ademas definir las oportunidades de
mejora para que estén relacionadas con los recursos disponibles para el logro de
los objetivos institucionales.

Segunda:

A los directivos del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima tomar en
consideracion cada punto de vista fundamentada de los trabajadores y brindar
instrucciones claras y especificas sobre cada funcion de los trabajadores para
generar un ambiente de control adecuado para realizar la gestion presupuestaria.
Tercera:

A los directivos del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima aumentar en realizar
procesos de evaluacion del potencial de las personas para propiciar su desarrollo
en la organizacion, asi también establecer y organizar las pautas adecuadas en los
manuales administrativos que permitan determinar funciones adecuadas; y asi
poder realizar una mejor gestion presupuestaria.

Cuarta:

A los trabajadores del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima realizar la
comunicacion continua con los demas trabajadores entre las diferentes areas.
Ademas, estar al tanto de lo mas actual sobre los sistemas de informacion y hacer
uso de los mecanismos de salvaguarda de la informacion presupuestal

establecidas por el Oficial de Seguridad de la Informacién
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ANEXO 1: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES Variable 1: Control Previo

Actividades de
control
gerencial

regulan tu trabajo

Expectativas de

Estan definidas las expectativas de desarrollo en su puesto de trabajo

desarrollo Existen cargos y plazas en el INO para hacer efectivas tus expectativas
de desarrollo
Se siguen las pautas establecidas en los manuales administrativos que
permiten determinar sus funciones.

Manuales

administrativos

Existen flujogramas de procesos y procedimientos administrativos
definidos

Variable Dimensién Indicador item Escala valorativa Niveles y
rangos
Se realizan acciones de capacitacion orientadas a fortalecer y propiciar su Deficiente
crecimiento profesional (26 - 60.7)
Crecimiento profesional . . L
Su crecimiento profesional es tomado en cuenta para la progresion en la
carrera profesional en el INO
Regular
Considera que las decisiones de su supervisor o jefe directo son justas y (60.67 - 95.4)
Tomas de decisiones objetivas
Ambiente de Se toman en cuenta sus recomendaciones en el area donde labora Eficiente
control o - (95.4-130)
En la organizacion se reconoce el buen desempefio de las labores a
i Reconocimiento de través de estimulos y reconocimientos ,
Variable | Bboros y Escala Likert
Independiente: Consideras que el ambiente laboral es bueno en el INO adaptada:
Gestion de _ =
Control En su centro de labores se realizan procesos de evaluacion del 1= Nunca
Previo (. LEY Evaluacion del desempefio laboral 2= Casi Nunca
28716 desempefio En su centro de labores se realizan procesos de evaluacion del potencial | 3= Algunas
DE CONTROL de las personas para propiciar su desarrollo en la organizacion veces
INTERNO DE Recibe informacién oportuna sobre los procesos de gestién u operatividad | 4= Casi siempre
LAS funcional acerca de tu trabajo cotidiano 5= Siempre
ENTIDADES DEL Informacion oportuna
ESTADO.) Comunican en forma oportuna los cambios en el ordenamiento legal que




Con qué frecuencia se logran los objetivos del area en la

Cumplimiento de que labora

objetivos Los objetivos de tu area estan alineados con los objetivos
del INO contemplados en el Plan Estratégico Institucional

Cumple con los fundamentos de confiabilidad en la
informacion presupuestaria dentro del area donde usted
labora

Confiabilidad ] ] - ~
Existen mecanismos de salvaguarda de la informacién

presupuestal establecidas por el Oficial de Seguridad de
la Informacion

Cumple con las metas anuales establecidas en el area

Logro de metas donde labora

Sus metas anuales con reformuladas periddicamente

Con que frecuencia ha recibido capacitacién en sus

Sistemas de Capacitacion de labores
informacién y labores Las acciones de capacitacion recibidas han logrado cerrar
comunicacion las brechas del desempefio en sus labores
Aprecia un adecuado nivel de eficiencia en el desempefio
de las funciones ejecutadas por sus compafieros dentro
Eficiencia del area donde labora

Se utilizan correctamente los recursos para lograr los
objetivos

Las acciones correctivas de la Gestion de Control Previo
se realizan en forma oportuna

Acciones correctivas . . . .
Todas las acciones correctivas comunicadas a la Gestion

de Control Previo planifican su atencion a través de un
Plan de Accién

Fuente: Control previo: Congreso de la Republica del Pert (2006) Ley 28716 Control Interno De las Entidades Del Estado.



Variable 2: Gestion Presupuestaria

desempefio

desempefio de los trabajadores

Oportunidades de
mejora

Las oportunidades de mejora estan relacionadas con los recursos
disponibles para el logro de los objetivos institucionales

Las medidas correctivas para la mejora de la gestion presupuestaria
se estan implementando correctamente

Variable Dimensién Indicador item Escala Niveles y rangos
valorativa
Se cuenta con un presupuesto anual de acuerdo con las
L necesidades y requerimientos del area donde labora
Planificacion AT
Se establecen normas institucionales que regulan los procesos
Programacion vinculados a la gestidn de ingresos gastos y metas presupuestarias
presupuestaria Las previsiones presupuestales se financian adecuadamente en el
) o area donde labora
Financiamiento . . I —
El area donde labora solicita financiamiento adicional al presupuesto
inicial autorizado
Considera que las ce_ltegorl’as presupuestgrias _(Programas Escala Likert
. Presupuestales, Acciones Centrales y Asignaciones Presupuestales daptada:
Categorias | . lecci adaptada: o
. ) gue no resultan en Productos) estan seleccionadas correctamente en Deficiente
Variable . i presupuestarias el INO 1= Nunca (14-32.7)
; . ormulacion _ ; - 32.
gigﬁn@g'ente' presupuestaria Conoce los gastos presupuestales del area donde labora 2= Casl
Presupuestaria Se siente identificado con los objetivos institucionales del INO 3 Nl:l]ca Regular
(El Peruano. 6 Objetivos institucionales | Considera que los objetivos del area donde labora estan alineados = Algunas (32.7-51.4)
de diciembre de con los objetivos institucionales del INO veces
2020; Con que frecuencia existe variacién entre el presupuesto inicial 4 : Casi Eficiente
Ley N° 31084 respecto a los gastos efectivamente ejecutados en el area donde siempre
y _ p g | . (51.4-70)
Resultados obtenidos | labora 5= Siempre
La evaluacion presupuestaria esta alineada al logro de los objetivos
institucionales del INO
Evaluacion En el INO se mide el desempefio laboral a través de indicadores
. Indicadores de
presupuestaria La vision, mision y valores de la institucion propicia mejorar el

Fuente: Ejecucion Presupuestaria.: ElI Peruano. (2020) la Ley N° 31084, Ley de presupuesto del sector publico para el afio fiscal

2021.




Anexo 2: Instrumento de recoleccidon de datos

Cuestionario sobre Control Previo

(Aplicado a los colaboradores del 4rea administrativa del Instituto Nacional de
Oftalmologia de Lima)

Estimado encuestado, la presente relacion de preguntas solo tiene la finalidad académica
de conocer acerca de la Gestion de Control Previo dentro de su entidad, el “Instituto
Nacional de Oftalmologia de Lima. La evaluacion es apreciativa, por lo que no existen
preguntas correctas o incorrectas, asi como cabe recalcar que el presente cuestionario es
completamente andénimo, lo que asegura su confidencialidad; de tener alguna interrogante
por favor hagasela saber el personal encargado de recabar las encuestas.

Escala valorativa:
1= Nunca

2= Casi Nunca

3 = Algunas veces
4 = Casi siempre

5= Siempre
N° Pregunta Escala
valorativa
1 2 3 4 |5
1 Se realizan acciones de capacitacion orientadas a fortalecer y
propiciar su crecimiento profesional
2 Su crecimiento profesional es tomado en cuenta para la
progresion en la carrera profesional en el INO
3 Considera que las decisiones de su supervisor o jefe directo son
justas y objetivas
4 Se toman en cuenta sus recomendaciones en el area donde
labora
5 En la organizacién se reconoce el buen desempenio de las
labores a través de estimulos y reconocimientos
6 Consideras que el ambiente laboral es bueno en el INO
7 En su centro de labores se realizan procesos de evaluacion del
desempenio laboral
8 En su centro de labores se realizan procesos de evaluacion del
potencial de las personas para propiciar su desarrollo en la
organizacion
9 Recibe informacién oportuna sobre los procesos de gestion u
operatividad funcional acerca de tu trabajo cotidiano
10 Comunican en forma oportuna los cambios en el ordenamiento

legal que regulan tu trabajo




11 Estan definidas las expectativas de desarrollo en su puesto de
trabajo

12 Existen cargos y plazas en el INO para hacer efectivas tus
expectativas de desarrollo

13 Se siguen las pautas establecidas en los manuales
administrativos que permiten determinar sus funciones.

14 Existen flujogramas de procesos y procedimientos
administrativos definidos

15 Con qué frecuencia se logran los objetivos del area en la que
labora

16 Los objetivos de tu area estan alineados con los objetivos del INO
contemplados en el Plan Estratégico Institucional

17 Cumple con los fundamentos de confiabilidad en la informacién
presupuestaria dentro del area donde usted labora

18 Existen mecanismos de salvaguarda de la informacion
presupuestal establecidas por el Oficial de Seguridad de la
Informacién

19 Cumple con las metas anuales establecidas en el area en la que
labora

20 Sus metas anuales con reformuladas periédicamente

21 Con que frecuencia ha recibido capacitacién en sus labores

22 Las acciones de capacitacion recibidas han logrado cerrar las
brechas del desempefio en sus labores

23 Aprecia un adecuado nivel de eficiencia en el desempefio de las
funciones ejecutadas por sus compafieros dentro del area donde
labora

24 Se utilizan correctamente los recursos para lograr los objetivos

25 Las acciones correctivas de la Gestion de Control Previo se
realizan en forma oportuna

26 Todas las acciones correctivas comunicadas a la Gestion de

Control Previo planifican su atencién a través de un Plan de
Accion




Cuestionario sobre Gestion Presupuestaria

(Aplicado a los colaboradores del 4rea administrativa del Instituto Nacional de Oftalmologia
de Lima)

Estimado encuestado, la presente relacion de preguntas solo tiene la finalidad académica
de conocer acerca de la Gestion de Control Previo dentro de su entidad, el “Instituto
Nacional de Oftalmologia de Lima. La evaluacion es apreciativa, por lo que no existen
preguntas correctas o incorrectas, asi como cabe recalcar que el presente cuestionario es
completamente andnimo, lo que asegura su confidencialidad; de tener alguna interrogante
por favor hagasela saber el personal encargado de recabar las encuestas.

Escala valorativa:
1= Nunca

2= Casi Nunca

3 = Algunas veces
4 = Casi siempre
5= Siempre

scala valorativa

N° Pregunta
1 2 3 4 5

1 Se cuenta con un presupuesto anual de acuerdo con las
necesidades y requerimientos del area donde labora

2 Se establecen normas institucionales que regulan los
procesos vinculados a la gestién de ingresos, gastos y
metas presupuestarias.

3 Las previsiones presupuestales se financian
adecuadamente en el area donde labora

4 El &rea donde labora solicita financiamiento adicional al
presupuesto inicial autorizado

5 Considera que las categorias presupuestarias (Programas
Presupuestales, Acciones Centrales y Asignaciones
Presupuestales que no resultan en Productos) estan
seleccionadas correctamente en el INO

6 Conoce los gastos presupuestales del area donde labora

7 Se siente identificado con los objetivos institucionales del
INO

8 Considera que los objetivos del area donde labora estan

alineados con los objetivos institucionales del INO

9 Con que frecuencia existe variacion entre el presupuesto
inicial respecto a los gastos efectivamente ejecutados en el
area donde labora

10 | La evaluacion presupuestaria esta alineada al logro de los
objetivos institucionales del INO

11 | En el INO se mide el desempefio laboral a través de
indicadores

12 | Lavision, misiény valores de la institucion propicia mejorar
el desempefio de los trabajadores




13 | Las oportunidades de mejora estan relacionadas con los
recursos disponibles para el logro de los objetivos
institucionales en el INO

14 | Las medidas correctivas para la mejora de la gestion

presupuestaria se estan implementando correctamente




Anexo 3: MATRIZ DE CONSISTENCIA:

TITULO: Control Previo y su incidencia en la Gestion Presupuestaria del Instituto Nacional de Oftalmologia de Lima Per0, afio 2021

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema General:

¢De qué manera incide

Control Previo con la Gestion
Presupuestaria del Instituto
Nacional de Oftalmologia de

Lima, 2021?
Problemas Especificos:

a ¢,De qué manera

incide el Ambiente de Control
con la Gestidn Presupuestaria

del Instituto Nacional de

Oftalmologia de Lima, 2021?

b. ¢De qué manera
inciden las Actividades de
Control Gerencial con la

Gestién Presupuestaria del

Instituto Nacional de

Oftalmologia de Lima, 20217

C. ¢De qué manera
inciden los Sistemas de
Informacion y

Comunicacion con la Gestion
Presupuestaria del Instituto
Nacional de Oftalmologia de

Lima, 20217

Objetivo general:

Determinar la manera en que incide el
Control Previo con la Gestion
Presupuestaria del Instituto Nacional
de Oftalmologia de Lima, 2021

Objetivos Especificos:

a. Determinar la manera en que
incide el Ambiente de Control con la
Gestién Presupuestaria del Instituto
Nacional de Oftalmologia de Lima,
2021.

b. Determinar la manera en que
inciden las Actividades de Control
Gerencial con la Gestion
Presupuestaria del Instituto Nacional
de Oftalmologia de Lima, 2021.

C. Determinar la manera en que
inciden los Sistemas de Informacion y
Comunicacién con

la Gestion Presupuestaria del Instituto
Nacional de Oftalmologia de Lima,
2021

Hipétesis general:

El Control Previo incide
directa'y
significativamente con la
Gestion

Presupuestaria del
Instituto Nacional de
Oftalmologia de Lima,
2021

Hipotesis Especificas:

a. El Ambiente de
Control incide
significativamente en la
Gestion

Presupuestaria del
Instituto Nacional de
Oftalmologia de Lima,
2021.

b. Las Actividades
de Control Gerencial
inciden
significativamente con la
Gestion

Presupuestaria del
Instituto Nacional de

Variable 1: Control previo

Dimensiones Indicadores ftems Escala
Ambiente de control Crecimiento Profesional 1,234
Tomas de decisiones 1 =
L Nunca
Reconocimiento de
labores 2 =
Evaluacioén de Casinunca
desempefio 3 =
Actividades de control Informacién oportuna 5,6,7,8 Algunas
gerencial . veces
Expectativas de
desarrollo 4 =
Casi
Manuales administrativos siempre
Cumplimiento de 5 =
ObjetiVOS Siempre
Sistemas de informacion Confiabilidad 9,10,11,
y comunicacion 12,13
Logro de metas
Capacitacion de labores
Eficiencia .
Niveles o

Acciones correctivas

Rangos




Variable 2: Gestion Presupuestaria

Dimensiones Indicadores items
Oftalmologia de Programacion Planificacion 14,15 1. Nunca
Lima, 2021. presupuestal . .
Financiamiento 2. Casi
e. Los sistemas de nunca
|nf0rme_10|or_1’y Formulacién Categorias 16,17 3
comunicacion presupuestal presupuestarias : algunas
inciden veces
significativamente Objetivos institucionales 4 Casi
i4 — - . asi
con la Gestion Evaluacién Resultados obtenidos 18,19.2 | .
Presupuestaria del Siempre
. X presupuestal ) 0
Instituto Nacional de Indicadores de 5 Si
Oftalmologia de desempefio . iempre
Lima,
2021 Oportunidades de mejora
Tipo y disefio de investigacién Poblacién y muestra Estadisticas para utilizar
Tipo: Poblacién: Constituida por 70 Descriptiva:
. trabajadores administrativos de la sede o o
Bésica central en el INO. Se ut|||za}r'a el aplicativo de Excel para la
Diser elaboracion de la base de datos y el
isefio:

Descriptivo correlacional, ya que
pretende determinar el grado de
asociacion entre las variables:
Control Previo y Gestion
Presupuestaria.

Método:

Enfoque cuantitativo

Tipo de Muestra: Muestreo no
probabilistico por conveniencia, por ser
el més adecuado para los fines de la
investigacion y de acuerdo con la
poblacién seleccionada.

Tamafio de muestra: 70 trabajadores
del &rea administrativa del

Instituto Nacional de Oftalmologia de
Lima, 2021

software SPSS version 24.0, donde se
elaboraran tablas de y figuras para el
andlisis descriptivo y comparativo

Se realizara una entrevista con experto
donde se complementaréan las conclusiones
detectadas a nivel cuantitativa




Anexo 4: Confiabilidad
Control Previo

Resumen de procesamiento
de casos

N %
Casos Valido 15 100,0
Excluido? 0 0,0
Total 15 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en

todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
0,935 26
Media

P 1 3,07 0,799
P2 3,00 0,845
P 3 3,80 0,414
P 4 3,87 0,516
P 5 2,73 0,799
P 6 3,33 1,175
P 7 3,00 0,655
P 8 2,80 0,775
P9 3,13 0,834
P 10 3,47 0,834
P 11 3,40 0,910
P 12 2,67 1,113
P 13 3,33 0,816
P 14 2,87 1,187
P 15 3,93 0,594
P 16 3,60 0,632
P 17 3,60 0,828
P 18 3,33 0,816
P 19 3,67 0,976
P 20 3,07 0,704
P 21 3,20 1,014

15
15
15
15
15
15
15
15
15
15
15
15
15
15
15
15
15
15
15
15
15



P 22 3,80 1,014 15 Estadist cas de elemento

P 23 3,67 0,617 15
P 24 3,47 1,125 15
P 25 3,53 0,834 15
Desv.
Desviacién
P_26 3,73 0,704 15

Gestidon Presupuestaria

Resumen de procesamiento de casos
N %

Casos Valido 15 100,0
Excluido? 0 0,0

Total 15 100,0




a. La eliminacién por lista se basa en

todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos

0,795 14

Estadisticas de elemento

Desv. Desviacion

P 1 4,20
P2 4,20
P 3 3,87
P 4 3,40
P5 3,53
P 6 3,53
P 7 4,27
P8 4,07
P9 3,80
P_10 3,80
P 11 3,93
P 12 3,73
P 13 3,67
P 14 3,53

0,775
0,676

0,915
1,121
0,834
1,125
0,884

0,799
1,014
1,014

0,884
1,163
0,816
0,743

15
15

15
15
15
15
15

15
15
15

15
15
15
15

Media

N



Anexo 5: Certificado de validacién de Expertos

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL CONTROL PREVIO

o T . . . .
N DIMENSIONES/Item Pertinencial Relevancia (Cs)larldad SUGERENCIAS
@ (2

Dimensién: Ambiente de control S NO S NO Sl |NO

1 Se realizan acciones de capacitacion orientadas a fortalecer y X X X
propiciar su crecimiento profesional

2 Su crecimiento profesional es tomado en cuenta para la X X X
progresion en la carrera profesional en el INO

3 Considera que las decisiones de su supervisor o jefe directoson | X X X
justas y objetivas

4 Se toman en cuenta sus recomendaciones en el area donde X X X
labora

5 En la organizacion se reconoce el buen desempefio de las X X X
labores a través de estimulos y reconocimientos

6 Consideras que el ambiente laboral es bueno en el INO X X X

7 En su centro de labores se realizan procesos de evaluacion del X X X
desempefio laboral

8 En su centro de labores se realizan procesos de evaluacion del X X X
potencial de las personas para propiciar su desarrollo en la
organizacion
Dimensién: Actividades de control gerencial

9 Recibe informacion oportuna sobre los procesos de gestion u X X X
operatividad funcional acerca de tu trabajo cotidiano




10

Comunican en forma oportuna los cambios en el ordenamiento
legal que regulan tu trabajo

11 Estan definidas las expectativas de desarrollo en su puesto de
trabajo

12 Existen cargos y plazas en el INO para hacer efectivas tus
expectativas de desarrollo

13 Se siguen las pautas establecidas en los manuales administrativos
gue permiten determinar sus funciones.

14 Existen flujogramas de procesos y procedimientos administrativos
definidos

15 Con qué frecuencia se logran los objetivos del area en la que
labora

16 Los objetivos de tu area estan alineados con los objetivos del INO
contemplados en el Plan Estratégico Institucional
Sistemas de informacién y comunicacion

17 Cumple con los fundamentos de confiabilidad en la informacion
presupuestaria dentro del area donde usted labora

18 Existen mecanismos de salvaguarda de la informacion
presupuestal establecidas por el Oficial de Seguridad de la
Informacion

19 Cumple con las metas anuales establecidas en el &rea donde
labora

20 Sus metas anuales con reformuladas periddicamente

21 Con que frecuencia ha recibido capacitacion en sus labores




22 Las acciones de capacitacion recibidas han logrado cerrar las X X X
brechas del desempefio en sus labores

23 Aprecia un adecuado nivel de eficiencia en el desempefio de las X X X
funciones ejecutadas por sus comparieros dentro del area donde
labora
24 Se utilizan correctamente los recursos para lograr los objetivos X X X
25 Las acciones correctivas de la Gestion de Control Previo se X X X

realizan en forma oportuna

26 Todas las acciones correctivas comunicadas a la Gestién de X X X
Control Previo planifican su atencion a través de un Plan de
Accién

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable ( X ) Aplicable después de corregir () No aplicable ()
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. MORALES SALAZAR PEDRO OTONIEL DNI: 17910106

Especialidad del validador: DOCTOR EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION / DOCENTE METODOLOGO - Lima, 10 de diciembre
del 2021

1) Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado
2)Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo
3)Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuanto los items planteados son suficientes para medir la dimension.

Dr. Pedro Otoniel Morales Salazar
DNI N® 17910106




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION

PRESUPUESTARIA

Ne DIMENSIONES/item Pertinencia®| Relevancia®| Claridad® SUGERENCIAS

Dimensién: Programacion presupuestaria Sl NO Sl NO Sl |NO

1 Se cuenta con un presupuesto anual de acuerdo con las X X X
necesidades y requerimientos del area donde labora

2 Se establecen normas institucionales que regulan los procesos | X X X
vinculados a la gestion de ingresos gastos y metas
presupuestarias en el INO

3 Las previsiones presupuestales se financian adecuadamente en | X X X
el area donde labora

4 El &rea donde labora solicita financiamiento adicional al X X X
presupuesto inicial autorizado
Dimensién: Formulacion presupuestaria

5 Considera que las categorias presupuestarias (Programas X X X
Presupuestales,
Acciones Centrales y Asignaciones Presupuestales que no
resultan en
Productos) estan seleccionadas correctamente en el INO

6 Conoce los gastos frecuentes del area donde labora X X X

7 Se siente identificado con los objetivos institucionales del INO | X X X

8 Considera que los objetivos del area donde labora estan X X X
alineados con los objetivos institucionales del INO
Dimension: Evaluacion presupuestaria

9 Con que frecuencia existe variacion entre el presupuesto inicial | X X X
respecto a los gastos efectivamente ejecutados en el area
donde labora

10 La evaluacion presupuestaria esté alineada al logro de los X X X
objetivos institucionales del INO

11 En el INO se mide el desempefio laboral a través de X X X
indicadores

12 La vision, mision y valores de la institucién propicia mejorar el | X X X
desempefio de los trabajadores




13 Las oportunidades de mejora estan relacionadas con los X X X
recursos disponibles para el logro de los objetivos
institucionales en el INO

14 Las medidas correctivas para la mejora de la gestion X X X
presupuestaria se estan implementando correctamente

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad: Aplicable ( X ) Aplicable después de corregir () No aplicable ()
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. MORALES SALAZAR PEDRO OTONIEL DNI: 17910106

Especialidad del validador: DOCTOR EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION / DOCENTE METODOLOGO - Lima, 10 de diciembre
del 2021

1) Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado
2)Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo
3)Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuanto los items planteados son suficientes para medir la dimension.

Dr. Pedro Otoniel Morales Salazar
DNI N° 17910106



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL CONTROL PREVIO

Ne DIMENSIONES/item Pertinencia®| Relevancia®| Claridad® SUGERENCIAS
Dimensién: Ambiente de control S NO Sl NO Sl |NO
1 Se realizan acciones de capacitacion orientadas a fortalecer y X X X

propiciar su crecimiento profesional

2 Su crecimiento profesional es tomado en cuenta para la X X X
progresion en la carrera profesional en el INO

3 Considera que las decisiones de su supervisor o jefe directo son | X X X
justas y objetivas

4 Se toman en cuenta sus recomendaciones en el area donde X X X
labora
5 En la organizacion se reconoce el buen desempefio de las X X X

labores a través de estimulos y reconocimientos

6 Consideras que el ambiente laboral es bueno en el INO X X X

7 En su centro de labores se realizan procesos de evaluacion del | X X X
desempefio laboral

8 En su centro de labores se realizan procesos de evaluacion del | X X X
potencial de las personas para propiciar su desarrollo en la
organizacion

Dimensién: Actividades de control gerencial

9 Recibe informacion oportuna sobre los procesos de gestion u X X X
operatividad funcional acerca de tu trabajo cotidiano

10 Comunican en forma oportuna los cambios en el ordenamiento | X X X
legal que regulan tu trabajo




11 Estan definidas las expectativas de desarrollo en su puesto de
trabajo

12 Existen cargos y plazas en el INO para hacer efectivas tus
expectativas de desarrollo

13 Se siguen las pautas establecidas en los manuales
administrativos que permiten determinar sus funciones.

14 Existen flujogramas de procesos y procedimientos
administrativos definidos

15 Con qué frecuencia se logran los objetivos del area en la que
labora

16 Los objetivos de tu area estan alineados con los objetivos del
INO contemplados en el Plan Estratégico Institucional
Sistemas de informacién y comunicacion

17 Cumple con los fundamentos de confiabilidad en la informacion
presupuestaria dentro del area donde usted labora

18 Existen mecanismos de salvaguarda de la informacion
presupuestal establecidas por el Oficial de Seguridad de la
Informacion

19 Cumple con las metas anuales establecidas en el &rea donde
labora

20 Sus metas anuales con reformuladas periddicamente

21 Con que frecuencia ha recibido capacitacion en sus labores

22 Las acciones de capacitacion recibidas han logrado cerrar las
brechas del desempefio en sus labores

23 | Aprecia un adecuado nivel de eficiencia en el desempefio de las

funciones ejecutadas por sus compafieros dentro del &rea donde
labora




24 Se utilizan correctamente los recursos para lograr los objetivos | X X

25 Las acciones correctivas de la Gestion de Control Previo se X X
realizan en forma oportuna

26 Todas las acciones correctivas comunicadas a la Gestion de X X
Control Previo planifican su atencion a través de un Plan de
Accion

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable ( X )

Aplicable después de corregir (
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. ALVA PALACIOS GOMEZ LUIS ENRIQUE DNI: 27148724

)

No aplicable (

Especialidad del validador: DOCTOR EN GESTION PUBLICA Y GOBERNABILIDAD / DOCENTE METODOLOGO - Lima, 10 de
diciembre del 2021

1) Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado
2)Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo
3)Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo x

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuanto los items planteados son suficientes para medir la dimension.

Dr. Luis Enrique Alva Palacios Gomez

DNI N° 27148724

)




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION
PRESUPUESTARIA

NO

DIMENSIONES/item

Pertinencia®

Relevancia®

Claridad®

Dimensién: Programacion presupuestaria

Sl

NO

Sl

NO

Sl

NO

SUGERENCIAS

Se cuenta con un presupuesto anual de acuerdo con las
necesidades y requerimientos del area donde labora

X

X

X

Se establecen normas institucionales que regulan los procesos
vinculados a la gestién de ingresos gastos y metas
presupuestarias en el INO

Las previsiones presupuestales se financian adecuadamente en
el area donde labora

El area donde labora solicita financiamiento adicional al
presupuesto inicial autorizado

Dimensién: Formulacién presupuestaria

Considera que las categorias presupuestarias (Programas
Presupuestales,

Acciones Centrales y Asignaciones Presupuestales que no
resultan en

Productos) estan seleccionadas correctamente en el INO

Conoce los gastos frecuentes del &rea donde labora

Se siente identificado con los objetivos institucionales del INO

Considera que los objetivos del area donde labora estan
alineados con los objetivos institucionales del INO

Dimension: Evaluacion presupuestaria

Con que frecuencia existe variacion entre el presupuesto inicial
respecto a los gastos efectivamente ejecutados en el area
donde labora

10

La evaluacion presupuestaria esté alineada al logro de los
objetivos institucionales del INO

11

En el INO se mide el desempefio laboral a través de
indicadores




12 La vision, misién y valores de la institucion propicia mejorar el | X X X
desempefio de los trabajadores

13 Las oportunidades de mejora estan relacionadas con los X X X
recursos disponibles para el logro de los objetivos
institucionales en el INO

14 Las medidas correctivas para la mejora de la gestion X X X
presupuestaria se estan implementando correctamente

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad: Aplicable ( X ) Aplicable después de corregir () No aplicable ()
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. ALVA PALACIOS GOMEZ LUIS ENRIQUE DNI: 27148724

Especialidad del validador: DOCTOR EN GESTION PUBLICA Y GOBERNABILIDAD / DOCENTE METODOLOGO - Lima, 10 de
diciembre del 2021

1) Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado
2)Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo
3)Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuanto los items planteados son suficientes para medir la dimension.

Dr. Luis Enrique Alva Palacios Gomez
DNI N° 27148724



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION PRESUPUESTARIA

N° DIMENSIONES/item Pertinencial!) | Relevancia@ | Claridad®® SUGERENCIAS

Dimension: Programacion presupuestaria S| NO |[SI NO |[SI |[NO

1 Se cuenta con un presupuesto anual de acuerdo con las necesidades y requerimientos del X X X
area donde labora

2 Se establecen normas institucionales que regulan los procesos vinculados a la gestion de X X X
ingresos gastos y metas presupuestarias en el INO

3 Las previsiones presupuestales se financian adecuadamente en el area donde labora X X X

4 El érea donde labora solicita financiamiento adicional al presupuesto inicial autorizado X X X
Dimension: Formulacion presupuestaria X X X

5 Considera que las categorias presupuestarias (Programas Presupuestales, Acciones X X X
Centrales y Asignaciones Presupuestales que no resultan en Productos) estén seleccionadas
correctamente en el INO

6 Conoce los gastos frecuentes del rea donde labora X X X

7 Se siente identificado con los objetivos institucionales del INO X X X

8 Considera que los objetivos del area donde labora estan alineados con los objetivos X X X
institucionales del INO
Di ion: Evaluacion presuy ia X X X

9 Con que frecuencia existe variacion entre el presupuesto inicial respecto a los gastos X X X
efectivamente ejecutados en el area donde labora

10 La evaluacion presupuestaria esta alineada al logro de los objetivos institucionales del INO X X X

] Enel INO se mide el desempefio laboral a través de indicadores X X X

12 La vision, mision y valores de la institucion propicia mejorar el desempefio de los X X X
trabajadores

13 Las oportunidades de mejora estan relacionadas con los recursos disponibles para el logro X X X
de los objetivos institucionales en el INO

14 Las medidas correctivas para la mejora de la gestion presupuestaria se estan implementando | X X X
correctamente

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Dennis Fernando Jaramillo Ostos

Lima, 15 de noviembre del 2021

Especialidad del validador: Metodélogo - Tematico

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

DNI: 10754317

Firma del Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL CONTROL PREVIO

No DIMENSIONES/item Pertinencia®| Relevancia®| Claridad® SUGERENCIAS
Dimensién: Ambiente de control SI NO SI NO Sl [NO
1 Se realizan acciones de capacitacion orientadas a fortalecer y X X X

propiciar su crecimiento profesional

2 Su crecimiento profesional es tomado en cuenta para la X X X
progresion en la carrera profesional en el INO

3 Considera que las decisiones de su supervisor o jefe directo son | X X X
justas y objetivas

4 Se toman en cuenta sus recomendaciones en el area donde X X X
labora
5 En la organizacion se reconoce el buen desempefio de las X X X

labores a través de estimulos y reconocimientos

6 Consideras que el ambiente laboral es bueno en el INO X X X

7 En su centro de labores se realizan procesos de evaluacion del | X X X
desempefio laboral

8 En su centro de labores se realizan procesos de evaluacion del | X X X
potencial de las personas para propiciar su desarrollo en la
organizacion

Dimensién: Actividades de control gerencial

9 Recibe informacion oportuna sobre los procesos de gestion u X X X
operatividad funcional acerca de tu trabajo cotidiano

10 Comunican en forma oportuna los cambios en el ordenamiento | X X X
legal que regulan tu trabajo




11 Estan definidas las expectativas de desarrollo en su puesto de
trabajo

12 Existen cargos y plazas en el INO para hacer efectivas tus
expectativas de desarrollo

13 Se siguen las pautas establecidas en los manuales
administrativos que permiten determinar sus funciones.

14 Existen flujogramas de procesos y procedimientos
administrativos definidos

15 Con qué frecuencia se logran los objetivos del area en la que
labora

16 Los objetivos de tu area estan alineados con los objetivos del
INO contemplados en el Plan Estratégico Institucional
Sistemas de informacién y comunicacion

17 Cumple con los fundamentos de confiabilidad en la informacion
presupuestaria dentro del area donde usted labora

18 Existen mecanismos de salvaguarda de la informacion
presupuestal establecidas por el Oficial de Seguridad de la
Informacion

19 Cumple con las metas anuales establecidas en el &rea donde
labora

20 Sus metas anuales con reformuladas periddicamente

21 Con que frecuencia ha recibido capacitacion en sus labores

22 Las acciones de capacitacion recibidas han logrado cerrar las
brechas del desempefio en sus labores

23 | Aprecia un adecuado nivel de eficiencia en el desempefio de las

funciones ejecutadas por sus comparieros dentro del 4rea donde
labora




24 Se utilizan correctamente los recursos para lograr los objetivos | X X X

25 Las acciones correctivas de la Gestién de Control Previo se X X X
realizan en forma oportuna

26 Todas las acciones correctivas comunicadas a la Gestiéon de X X X
Control Previo planifican su atencion a través de un Plan de
Accién

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ...... HAY SUFICIENCIA. ...,

Opinion de aplicabilidad: Aplicable ( X ) Aplicable después de corregir () No aplicable

() Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Francisco M. Gonzalez Rodriguez DNI: 17805654.

Especialidad del validador: ...MBA / ING. CIP VITALICIO. Lima, 30/11/2021 e,

I

AW

Firma del Experto Informante

1) Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado
2)Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensioén especifica del constructo
3)Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuanto los items planteados son suficientes para medir la dimension.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION
PRESUPUESTARIA

NO

DIMENSIONES/item

Pertinencia®

Relevancia®

Claridad®

Dimensién: Programacion presupuestaria

Sl

NO

Sl

NO

Sl

NO

SUGERENCIAS

Se cuenta con un presupuesto anual de acuerdo con las
necesidades y requerimientos del area donde labora

X

X

X

Se establecen normas institucionales que regulan los procesos
vinculados a la gestién de ingresos gastos y metas
presupuestarias en el INO

Las previsiones presupuestales se financian adecuadamente en
el area donde labora

El area donde labora solicita financiamiento adicional al
presupuesto inicial autorizado

Dimensién: Formulacién presupuestaria

Considera que las categorias presupuestarias (Programas
Presupuestales,

Acciones Centrales y Asignaciones Presupuestales que no
resultan en

Productos) estan seleccionadas correctamente en el INO

Conoce los gastos frecuentes del &rea donde labora

Se siente identificado con los objetivos institucionales del INO

Considera que los objetivos del area donde labora estan
alineados con los objetivos institucionales del INO

Dimension: Evaluacion presupuestaria

Con que frecuencia existe variacion entre el presupuesto inicial
respecto a los gastos efectivamente ejecutados en el area
donde labora

10

La evaluacion presupuestaria esté alineada al logro de los
objetivos institucionales del INO

11

En el INO se mide el desempefio laboral a través de
indicadores




12 La vision, misién y valores de la institucion propicia mejorar el | X X X
desempefio de los trabajadores

13 Las oportunidades de mejora estan relacionadas con los X X X
recursos disponibles para el logro de los objetivos
institucionales en el INO

14 Las medidas correctivas para la mejora de la gestion X X X
presupuestaria se estan implementando correctamente

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ...... HAY SUFICIENCIA.
Opinion de aplicabilidad: Aplicable (2 ) Aplicable después de corregir () No
aplicable () Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Francisco M. Gonzalez Rodriguez DNI:
17805654 ........ccecviieiiiienn,

Especialidad del validador: ...MBA / ING. CIP VITALICIO, Lima, 30/11/2021

1) Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado
2)Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo
3)Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuanto los items planteados son suficientes para medir la dimension.

Firma del Experto Informante



Anexo 6: Prueba de Normalidad

Se realiz6 el andlisis inferencial considerando en primer lugar la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov. Esta prueba
ayuda a determinar la existencia de distribucién normal en muestras mayor a 50. Si se encontrara distribucién normal podria

optarse por la técnica de regresion lineal. De no encontrarse distribucion normal en al menos una variable se aplicaria la técnica
de regresion ordinal.

Pruebas de normalidad de Kolmogorov-Smirnov

Kolmogorov-Smirnov?
Estadistico gl Sig.

Variable Independiente: Control previo 0,060 70 0,200"
Variable dependiente: Gestion presupuestaria 0,150 70 0,000

*. Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Como se muestra en la tabla se dieron resultados inferiores al nivel de significancia con respecto a la variable dependiente Gestion
presupuestaria. De manera que se interpreta que dicha variable posee datos que no presentan distribucion normal. Ello conlleva
a indicar que se debe aplicar la técnica de regresion ordinal para evaluar las hipo6tesis de investigacion. En primer lugar, se
identifico el tamafio del efecto de la regresion ordinal por medio de los pseudo coeficientes R cuadrado. Finalmente se aplicé la
prueba de Wald, con la cual se realizé la contrastacion de las hipotesis planteadas.
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Base de Datos Control Prev

Anexo 7

Nunca

1=

Casi Nunca
Algunas veces
Casi siempre
Siempre

2
3
4
5

Var able ont rol pr vio

SUMATORIA

82
70
48

103
80
92

90
53
76
107
107
75
70
45

113

108
78
80

102
80
96
94
38

117

102

117

120

115

119

123
97

97

64

43

105
81

76
61

101
98
87

87

71
2

53
64
30
80
55
72
98

27
24
17
33

26
32

28
19
28
42

20

17
24
14
1

1

29
23

38
26
37
31
15
46

40
45

6

6

43

46

42

35

21

25

22

37
25

27
20
37
37
30
32
23
11

18
2
10
29
17
18
32

D3

D2

D1

26

25

18

17

SUMATORIA

35
34
17
40
34
41

38

18
35
35
37

26
25

16
41

37
23
34
36
34
32

34
12
41

37
44
41

42

44
45

34
36
27
31

10
36
41

28
27
32

36
32

32

30

24
20
23
11
32

17
30
38

16

15

14

13

8|9 10| 11| 12

SUMATORIA

20

12
14
30
20

19

24

16
13
30
30
32
21

15
31

30
26
23
28
20
27
29

11
30
25
28
33
27

32
32
21

26

16
26

11
32

15
21

14
32
25

25

23

18

15
17

19
21

24
28

6|7

5
4

3

3
3
1

1

4
3
5
1

1
P
1
P

3
4

1

4

3

1(2|3|4]|5

2
2
2
5
4

5
3
2
5
4
5
4
2
5

3
3
5
5
5
5
5
1
4
4
2
4
1
4
3
5
4
2

1
5

3
5

4

3

1
2

Matriz de datos

Encuestadol

Encuestado2

Encuestado3
Encuestado4

EncuestadoS

Encuestado6

Encuestado?

Encuestado8

Encuestado9

Encuestado10

Encuestado1l

Encuestado12

Encuestado13

Encuestado14

Encuestado15

Encuestado16

Encuestadol7

Encuestado18

Encuestado19

Encuestado20

Encuestado21

Encuestado22

Encuestado23

Encuestado24

Encuestado25

Encuestado26

Encuestado27

Encuestado28

Encuestado29

Encuestado30

Encuestado31

Encuestado32

Encuestado33

Encuestado34

Encuestado35

Encuestado36

Encuestado37

Encuestado38

Encuestado39
Encuestado40
Encuestado4l
Encuestado42
Encuestado43
Encuestado44
Encuestado45
Encuestado46
Encuestado47
Encuestado48

Encuestado49

Encuestado50

Encuestado51

Encuestado52
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Gestion Presupuestaria

Nunca

1
2
3
4

Casi Nunca

Algunas veces

Casi siempre
Siempre

5=

Variable 2: Gestion presupuestaria

D3

SUMATORIA

59
47

56

55
21

46

55
57

26
27
23
62

57
39

50
57

50
53
53
27

64
58
68
53

22
22
22
22
21

24

22

11
21

25
22

12
10
10
25
22

15
20
24
23

24
18
12
30
26
28
19

14

13

12

11

10

9

SUMATORIA

15
16

17
17
18

17

17
15
17

19
17
10
16
16

14
12
17

17
17
20

14

D2

4

5

2

3

3

2
1
2

3

3
3

2

6|78

5

5(4(3|3

5(4(4|3

5(4|4|4
5/4|4|4
5(5/4|4

5/4|4|4

5(4|4|4

3|5

415|4|4

5(5(4|5
4(5|4]|4

4(3/4]|5
4144|484
1|5

5(4(5|3

414|5|4
4(3|5]|5
5(5[5|5
5(3(3]3

SUMATORIA

14
11

20

14

16

15
18

10

18
18
14
14
17
13
17
18

17
15
20
20

D1

4

1

1

3

2

41343

1/3[(3]4
212(3|2
5/5(5|5
2(2(2|3
2/2(5|5

5/2(5|4

1

11|24
41434
5/4(4|5
2(1(2|2
5(2(2

1

5/4(4|5
5/4(4|5
415(3|2
5/5(2|2
5/4(4|4
5/2(3|3
5/5(3|4
5/5(4|4

2

5/3[(5|4
5/3(4|3
5/5(5|5
5/5(5|5

Matriz de datos

Encuestadol

Encuestado2

Encuestado3

Encuestado4

Encuestado5

Encuestado6

Encuestado7

Encuestado8

Encuestado9

Encuestado10

Encuestado1l

Encuestado12

Encuestado13

Encuestadol14

Encuestado15

Encuestado16

Encuestadol17

Encuestado18

Encuestado19

Encuestado20

Encuestado21

Encuestado22

Encuestado23

Encuestado24

Encuestado25

Encuestado26

Encuestado27
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