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Resumen 

 

La presente investigación tuvo por objetivo determinar la relación entre el clima 

escolar y el logro de aprendizajes de estudiantes del 5to de Secundaria de la I. E. 

0670, Tocache - 2022, la metodología utilizó un tipo de investigación básica, con 

diseño no experimental, orientada a determinar la relación entre el clima escolar y 

el logro de aprendizajes; la muestra estuvo constituida por 60 estudiantes del 5to 

de secundaria; los instrumentos fueron el cuestionario y ficha de observación. De 

acuerdo con los datos obtenidos los resultados fueron que el clima escolar es 

percibido 65% negativo dentro de la institución educativa, además las dimensiones 

a veces o nunca ser perciben adecuados, mientras que el nivel de logro alcanzó un 

nivel de inicio del 40% y el proceso del 34%, de esta manera mediante la aplicación 

del estadístico se encontró que el χ2 = 33.60 y el p valor fue =. 000; en ese sentido 

se concluyó que, existe una relación directa y significativa entre las variables, 

permitiendo de esta manera la contrastación de la hipótesis de investigación 

respectivamente. 

 

Palabras clave: clima escolar; clima de aula; aprendizaje; logro. 
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Abstract 

 

The present research aimed to determine the relationship between the school 

climate and learning achievement of students of the 5th of Secondary school of the 

I. E. 0670, Tocache - 2022, the methodology used a type of basic research, with 

non-experimental design, aimed at determining the relationship between the school 

climate and the achievement of learning; the sample consisted of 60 students from 

the 5th year of secondary school; the instruments were the questionnaire and 

observation sheet. According to the data obtained, the results were that the school 

climate is perceived 65% negative within the educational institution, in addition the 

dimensions sometimes or never perceive adequate, while the level of achievement 

reached a starting level of 40% and the process of 34%, in this way through the 

application of the statistic it was found that the χ2 = 33.60 and the p value was =. 

000; in this sense, it was concluded that there is a direct and significant relationship 

between the variables, thus allowing the contrast of the research hypothesis 

respectively. 

 

Keywords: school climate; classroom climate; learning; achievement. 

 

 

 

 



I. INTRODUCCIÓN 

Según Gálvez (2020) todas las actividades de aprendizaje se desarrollan dentro 

de un determinado tipo de clima escolar, el mismo que se genera como 

producto de las interrelaciones que se establecen entre profesores y 

estudiantes, también tiene que ver con el acompañamiento que realiza el 

docente durante el desarrollo de las actividades escolares en el aula. En ese 

sentido se puede entender que el clima escolar es una situación que nace 

producto de las relaciones entre los mismos estudiantes y de estos con sus 

profesores; también se puede decir que la forma como perciben los estudiantes 

el cumplimiento de los acuerdos, las actividades rutinarias en el aula y la 

escuela, así como las prácticas educativas sociales que caracterizan a la 

institución educativa; en consecuencia el clima escolar es el resultado del 

proceso de interacciones entre estudiantes y profesores en el que también 

influye el entorno físico y las particularidades de los agentes educativos. 

 

Así, a nivel internacional, el clima escolar ha mostrado una situación 

problemática alarmante debido a que el uso de la violencia en las escuelas ha 

sido un factor agravante en la vida escolar. Es evidente que el clima escolar 

negativo en las escuelas se manifiesta a través de la violencia de género, la 

discriminación que tienen los estudiantes, la exclusión, el acoso, intimidación. 

Por lo que se afirmó que el clima escolar negativo ha estado presente en las 

escuelas desde hace muchos años y constituye una problemática que afecta a 

diferentes contextos, debido a que el fenómeno está relacionado con la 

violencia física, verbal, psicológica y sexual, el crimen organizado, sicariato, 

delincuencia juvenil, entre otros. 

 

En este marco, Investigaciones recientes han mostrado que el clima escolar 

negativo está relacionado con el maltrato y acoso escolar, con las diversas 

formas de violencia tanto en el continente europeo como en Estados Unidos de 

Norte América tiene un índice del 29.2% que representa el porcentaje de 

estudiantes que han sido víctimas de esta situación. Los países 

latinoamericanos y del Caribe no han sido ajenos a esta problemática, según el 

informe del Fondo Internacional de Emergencia de las Naciones Unidas para la 
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Infancia (Unicef) revela que entre 50% y el 70% de alumnos de la Educación 

Básica han sido víctimas de esta problemática que afecta el rendimiento 

académico en las instituciones educativas. Por lo que se concluye que el clima 

escolar a nivel mundial se ve afectado por diversos factores, estos resultados 

muestran que cuatro de cada 10 estudiantes en edad escolar se han 

encontrado involucrados en cualquier tipo de las formas que afectan el clima 

escolar (Villanueva 2020). 

 

Durante el confinamiento social debido al COVID 19, los factores que afectaron 

al clima escolar en las escuelas se incrementaron; así muestra el informe 

Mundial de Bullying sin Fronteras, los resultados son alarmantes puesto que  el 

33% de los niños y adolescentes de las instituciones educativas refirieron haber 

sido víctimas de ciberbullying durante las clases virtuales, esta situación se dio 

debido a que la mayoría de profesores desarrollaron sus clases con sus 

alumnos de forma virtual utilizando plataformas interactivas y que el clima 

escolar que se creó en esas situaciones no fueron las adecuadas, puesto que 

los profesores no establecieron normas de convivencia virtual, por lo que afectó 

a niños y adolescentes de todos los países.  Esta situación también afectó a los 

escolares de nuestro país, debido a que figuramos como el séptimo país que 

presenta un alto índice de factores que afectan el clima escolar (Vallejo 2020). 

 

Por otra parte el clima escolar negativo se ha relacionado con la violencia 

escolar y toma diversos nombres; así en Australia se denomina agresión 

escolar que tiene como causante la condición económica y la posición social 

de los estudiantes; en España, estaba relacionado al acoso escolar que 

representa más del 10% de estudiantes que se han visto afectados por este 

problema; En Finlandia e Inglaterra estaba relacionado con el maltrato físico, 

psicológico y se ha manifestado con la violencia de género;; Asimismo en 

Estados Unidos de Norteamérica, se ha manifestado a través del bullying, más 

del 40% de escolares han sido afectados; Por último, el clima escolar negativo 

en Colombia, es conocido como intimidación escolar, el mismo que se ha 

generado producto de las interrelaciones establecidas entre (Ramírez 2020). 
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Por consiguiente, en el país, según el reporte del Ministerio de Salud (Minsa) el 

clima escolar negativo estaba asociado a la violencia escolar que se ha 

incrementado en un 50% cuyas manifestaciones son las agresiones, conductas 

violentas intrafamiliares y el retraso que estos escolares manifiestan en el 

desarrollo de las tareas escolares. Durante la pandemia, el 53% de estudiantes 

de secundaria han sido víctimas de conductas de maltrato escolar por parte de 

sus mismos compañeros y también por parte de sus profesores. Asimismo, el 

40% de estudiantes fueron víctimas de violencia psicológica, esto debido a que 

los climas escolares dentro de las aulas virtuales no prestaron las condiciones 

para establecer adecuadas relaciones personales. 

 

También se destaca, según las estadísticas del portal SiseVe del Ministerio de 

Educación, reportaron que hasta la fecha existen 22,126 casos reportados de 

manifestaciones negativas relacionadas al clima escolar, de los cuales el 53% 

(11,681) son causadas por violencia física, el 20% (4,505) son causadas por 

violencia psicológica, el 14% (3,.35) son causadas por violencia sexual; 10% 

está representado por la violencia verbal, el 2%representado por internet, el 1% 

el causado por el hurto y el 1% también es causado por armas; por lo que se 

concluye que el clima escolar negativo en sus diferentes manifestaciones afecta 

la vida escolar(SiseVe 2021). 

 

Esta problemática no es ajena, en la Región San Martín, entre septiembre del 

2018 y septiembre del 2021 se han registrado en el portal web SiseVe: 728 

casos de manifestaciones negativas de clima escolar que pone en el puesto 

octavo a nivel nacional; 164 casos están relacionados al acoso escolar o 

bullying que ubica en el quinto puesto; y 137 casos están relacionados a la 

violencia sexual ubicándonos en el cuarto puesto; Teniendo en cuenta estas 

cifras, debemos estar en alerta y buscar estrategias para reducir esta 

problemática en los colegios; por lo que se concluye que  el clima escolar 

negativo no es una excepción en las instituciones educativas; hoy en día a 

pesar de haber normas que promueven el desarrollo de climas escolares 

positivos en las escuelas aun todavía predomina el castigo físico, maltrato 

verbal hacia los estudiantes por parte de los profesores. 
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También esta problemática estuvo presente en la provincia de Tocache, puesto 

que se ha registrado casos relacionados al clima escolar, como los insultos, 

golpes con objetos, tocamientos indebidos, de docentes a estudiantes y entre 

escolares; así como también la discriminación por condición de origen, modo 

de hablar y vestir, color de la piel y condición socioeconómica. A raíz de esta 

problemática se indica que influye positiva o negativamente en el rendimiento 

académico de los niños y adolescentes. En el informe anual sobre violencia 

escolar de la UGEL Tocache muestra que en el año 2021 esta problemática se 

ha incrementado respecto a años anteriores, la   violencia física representa un 

49%, seguido por la violencia sexual con un 37% y otros tipos de violencia 

representa el 14%. 

 

Finalmente se ha podido identificar que en relación al clima escolar en las 

escuelas públicas de la localidad; es necesario gestionar mecanismos de 

involucramiento de las autoridades, para prevenir y reducir esta problemática; 

las estrategias deben estar dirigidos por equipos interdisciplinarios con el fin de 

erradicar estos factores causantes  a través del desarrollo profesional de los 

docentes con fines de capacitar para desarrollar actividades de prevención  y 

atención de problemática que afectan el clima escolar en las aulas para brindar 

seguridad a nuestros estudiantes. También es importante que los docentes en 

todo momento propicien un clima escolar donde predomine el respeto, la 

cordialidad y la calidez hacia sus estudiantes; del mismo modo en las aulas los 

profesores deben regular el comportamiento de los alumnos. 

 

Por otro lado, cuando se hace referencia a la variable de logro de los 

aprendizajes ha tenido como finalidad obtener información sobre el avance que 

vienen teniendo los alumnos en el desarrollo de las competencias; para poder 

realizar las jornadas de reflexión pedagógica, saber cuáles han sido las 

fortalezas y debilidades para seguir mejorando y sobre todo comparar los 

resultados a través de los años y saber si estamos mejorando o empeorando. 

Los resultados han mostrado que solo el 35.7% de los estudiantes comprenden 

lo que leen satisfactoriamente; en tanto que solo el 24% de los estudiantes 

resuelven problemas matemáticos satisfactoriamente. Esto indica un grave 
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problema que tienen los estudiantes en el desarrollo de sus aprendizajes, a 

pesar de los grandes esfuerzos que se han hecho en la provincia; por lo que se 

concluye que todavía se mantienen deficiencias en cuanto a los niveles de 

aprendizaje que logran los estudiantes. 

 

Según la información presentada sobre clima escolar y logro de aprendizajes 

ha motivado e interesado a desarrollar la investigación por lo que se planteó el 

problema general siguiente: ¿Cuál es el nivel de relación entre clima escolar y 

el logro de aprendizajes en estudiantes del 5° de secundaria de la I.E. 0670, 

Tocache - 2022?, del mismo modo se plantearon los problemas específicos: 

¿Cuál es la percepción del clima escolar en estudiantes del 5° de secundaria 

de la IE 0670, Tocache - 2022?, ¿Cuál es la percepción del clima escolar en 

sus dimensiones en estudiantes del 5° de secundaria de la IE 0670, Tocache - 

2022? y ¿Cuál es el nivel de logro de los aprendizajes de los estudiantes del 5° 

de secundaria de la IE 0670, Tocache - 2022? 

 

La presente investigación se justifica por su conveniencia, toda vez que los 

resultados que se obtuvieron en el marco del estudio permite reforzar mediante 

diferentes canales la importancia del clima escolar para garantizar un alto 

rendimiento, siendo así beneficioso para el alumno, de esta manera el vínculo 

entre los padres e hijos puede mejorar, siendo esta reflejada en el contexto 

educativo a raíz de las mejores prácticas; de igual manera debido a su 

relevancia social, ya que al contar con docentes y estudiantes que se 

interrelación en un clima escolar positivo ayudará a mejores logros de 

aprendizajes. 

 

Tiene relevancia teórica debido a que servirá como antecedente para el 

desarrollo de otras investigaciones relacionadas a las variables clima escolar y 

logro de aprendizajes; asimismo, tiene implicancia práctica ya que los hallazgos 

en cuanto a las deficiencias del clima escolar ayudarán a gestionar mejores 

niveles de logro de aprendizajes en los estudiantes de la IE 0670 Tocache a 

desarrollar estrategias dentro de lo permitido para el trabajo de los docentes y 

por último también tiene utilidad metodológica debido a que posibilita la 
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conformación de comités de gestión escolar, promoción de estrategias para el 

desarrollo de relaciones interpersonales armoniosas y la aplicación de las 

normas y reglamentos de convivencia e orientados a la mejora del clima 

escolar. 

 

Es importante mencionar que la presente investigación planteó como objetivo 

general: Establecer el nivel de relación entre el clima escolar y el logro de 

aprendizajes en estudiantes de 5° de secundaria de la IE 0670, Tocache - 2022. 

Asimismo, se consideró como objetivos específicos: Conocer la percepción del 

clima escolar en estudiantes del 5° de secundaria de la IE 0670, Tocache - 

2022; así como Identificar el nivel de percepción del clima escolar en sus 

dimensiones en estudiantes del 5° de secundaria de la IE 0670, Tocache - 2022 

y finalmente evaluar el nivel de logro de aprendizaje de los estudiantes del 5°de 

secundaria de la IE 0670, Tocache - 2022. 

 

También en la presente investigación se consideró la Hipótesis General, la cual 

fue: El clima escolar se relaciona directa y significativamente con el logro de 

aprendizajes de los estudiantes del 5° de secundaria de la IE 0670, Tocache - 

2022; así mismo también se planteó las hipótesis específicas: La percepción 

del clima escolar de los estudiantes del 5° de secundaria de la IE 0670, Tocache 

- 2022 es positivo; la percepción de las dimensiones del clima escolar en los 

estudiantes del 5° de secundaria de la IE 0670, Tocache - 2022 son positivos, 

finalmente, el nivel de logro de aprendizaje de los estudiantes del 5°de 

secundaria de la IE 0670, Tocache - 2022 es destacado. 
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II. MARCO TEÓRICO 

En el presente estudio se realizó una minuciosa revisión bibliográfica, en el 

contexto internacional se encontró los siguientes antecedentes; en relación a lo 

manifestado por Suarez y Pérez (2022), en su artículo científico pensamiento y 

acción de tipo descriptivo, diseño revisión sistemática (RS), en una población y 

muestra de 31 docentes, usó como técnica el cuestionario a partir de preguntas 

estructuradas y como instrumento la ficha de análisis, llegó a la conclusión que 

el clima escolar positivo en los estudiantes tiene una relación significativa con 

el desarrollo académico de los alumnos, también se relaciona con las 

competencias emocionales, así como con la convivencia escolar;  en 

consecuencia cuando el  clima escolar es negativo está asociada con la 

violencia y la discriminación escolar. En tal sentido cuando el clima escolar se 

ve afectado por factores como el entorno educativo, las interacciones entre 

docentes, estudiantes, directivos y padres de familia se convierten en 

condiciones negativas (p.17). 

 

Asimismo en relación a lo manifestado por Prado(2022), en su revista científica 

de Innovación, estudio de tipo cuantitativo, con un diseño descriptivo de corte 

transversal y correlacional, que utilizó una población y muestra finita de 67  

estudiantes y técnica aplicada el cuestionario y como instrumento el registro de 

notas, concluye que no existe una relación estadística significativa entre el 

clima escolar y el rendimiento del aprendizaje virtual de los estudiantes; es decir 

los estudiantes se relacionan en un ambiente positivo, existe el diálogo para la 

resolución de conflictos y se ejerce la disciplina y el control de forma armónica, 

por lo que el rendimiento académico es favorable para los estudiantes. (p.140) 

 

Del mismo modo teniendo en cuenta lo manifestado por Pérez et al (2022), en 

su artículo científico escala del clima escolar. de tipo cuantitativa, de diseño no 

experimental, con una población y muestra de 142 alumnos, la técnica utilizada 

fue la encuesta y el  instrumento el cuestionario.; concluyó que el clima escolar 

se ve afectado por ciertos factores y que influye en el nivel académico de los 

alumnos; en tal sentido la convivencia entre estudiantes y profesores, tiene 

mayor influencia en el desarrollo académico de estudiantes de educación 
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primaria y secundaria o de quienes enfrentan problemas de aprendizaje debido 

a la necesidad de contar con mejores apoyos para lograr un adecuado 

desempeño académico. De este modo se manifiesta que el clima escolar se 

valora por el valor de las normas claras, el apoyo de los profesores, disciplina 

escolar y recursos que se comparte en el aula (p. 65) 

 

A nivel nacional existen investigaciones previas como la presentada por Misad 

(2022), en su revista de empresa y gobierno gestionar, de tipo cuantitativo, de 

diseño paradigma hermenéutico humanista, en una población y muestra de 80 

docentes, utilizó el cuestionario a partir de preguntas estructuradas y como 

instrumento la ficha de análisis de artículos científicos; concluyó que la calidad 

del clima escolar, depende de la gestión directiva, es decir el liderazgo del 

director influye en la calidad del clima escolar y en la calidad de los 

aprendizajes. Es decir, las competencias socioemocionales del director 

determinan el tipo de clima escolar; por lo tanto, la eficiente gestión del director 

garantiza la creación de ambientes favorables para el aprendizaje, donde 

predomina las relaciones interpersonales armoniosas (p. 14) 

 

En relación a lo manifestado por Gutiérrez (2021), en su revista de difusión 

científica de tipo cualitativo, de diseño descriptivo correlacional, que fue 

aplicada a una población y muestra de 100 docentes; así mismo como técnica 

de estudio utilizó la entrevista semiestructurada y como instrumentos la guía de 

entrevista; concluyó que existe una relación moderada entre el clima 

organizacional y el desempeño de los docentes, es decir el clima organizacional 

en una institución educativa es la base esencial para el buen desempeño de 

los dones; esto da a entender que un adecuado clima organizacional genera un 

buen desempeño de los docentes y consecuentemente adecuadas relaciones 

interpersonales y mejores logros de aprendizaje en los estudiantes (p.46). 

 

Por consiguiente, teniendo en cuenta lo manifestado por Pinedo (2020), en su 

revista científica nuevos tiempos, nuevas ideas, de tipo cuantitativa, de diseño 

transversal, que utilizó una población y muestra de 67 alumnos, como técnica 

el cuestionario y el instrumento fue un registro de notas, concluye que toda 
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institución que cuenta con clima escolar positivo es beneficioso para el 

desarrollo académico de los estudiantes. Según esto se puede decir que todo 

factor positivo relacionado al clima escolar va a determinar por inercia un 

resultado positivo en los aprendizajes.  Por consiguiente, todo clima social 

familiar positivo genera un alto rendimiento académico en los estudiantes de 

manera virtual (p.19) 

 

El presente estudio a nivel regional se nutre de investigaciones, tal como lo 

manifestado por Sánchez (2022) en su revista de estudios y experiencias en 

educación. de tipo descriptiva, diseño transversal, que utilizó una población y 

muestra de 32 trabajadores entre ellos docentes y administrativos, como 

técnica a la entrevista, el instrumento utilizado fue la guía de entrevista, llega a 

la conclusión que, el clima escolar entre el trabajo colegiado a distancia se 

desarrolla se desarrolla a partir del liderazgo educativo del nivel de 

comunicación y la motivación del personal docente. Esto da a entender que el 

clima escolar depende del liderazgo del director éste debe centrarse en el 

aspecto pedagógico, desarrollar actividades orientadas al diagnóstico del 

aprendizaje de los estudiantes, jornadas de reflexión, planteamiento de metas 

de aprendizaje y por último llevar a cabo el monitoreo y acompañamiento a los 

docentes con el único fin de mejorar los niveles de logro del aprendizaje de los 

estudiantes (p.17). 

 

Del mismo modo en relación a lo manifestado por Torre (2020), en su artículo 

interuniversitario de formación del profesorado de tipo cuantitativo, de diseño 

no experimental, que utilizó a una población y muestra de 56 estudiantes de 

educación superior, como técnica de investigación el inventario de clima de 

inteligencia emocional y como instrumento la escala; concluyó que existe 

correlación significativa moderada entre el clima escolar de aula y la inteligencia 

emocional de los estudiantes. Esto quiere decir que el clima escolar de aula 

será más adecuado para el aprendizaje, siempre y cuando los estudiantes 

tengan una inteligencia emocional más desarrollada (p. 156) 
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Por su parte, en relación a lo manifestado por Estrada (2021) en su artículo 

habilidades sociales y agresividad, de tipo sustantiva básica, de diseño 

cuantitativa, que utilizó una población de 253 estudiantes, una muestra de 153 

alumnos, como técnica usada la encuesta y como instrumentos lista de 

evaluación y cuestionario: concluyó que existente una relación significativa 

entre el clima escolar, agresividad y habilidades socioemocionales; según lo 

expresado se puede decir que los estudiantes que desarrollan sus habilidades 

socioemocionales se relacionan de forma democrática; en cambio los 

estudiantes que no desarrollan sus habilidades socioemocionales tienen a ser 

agresivos y violentos con sus compañeros y profesores dentro y fuera del salón 

de clases, por lo que sus aprendizajes también se ven perjudicados puesto que 

no existe una predisposición por aprender(p. 94) 

 

Finalmente, teniendo en cuenta lo manifestado por Juárez (2020), en su artículo 

actitudes del docente que favorece el clima emocional positivo, de tipo 

experimental, diseño descriptivo, con una población de 2485 estudiantes y una 

muestra de 305 alumnos, cómo técnica la encuesta y el instrumento utilizado 

fue el cuestionario; concluyó que  las actitudes de los docentes que no permiten 

un clima emocional adecuado en las aulas son la deficiente comunicación, 

limitadas relaciones empáticas y baja autoestima de los estudiantes; en tal 

sentido las relaciones interpersonales están marcadas por la desconfianza, y 

expectativas muy bajas. Esto sucede porque en el aula predomina las opiniones 

discrepantes, porque los docentes no promueven la reflexión en clase y por lo 

general no se estimula la inteligencia emocional (p. 17) 

 

Dentro de las definiciones de clima escolar se considera la definición 

presentada por Valdes (2018) quien define al clima escolar como el grado en el 

cual el estudiante se siente a gusto en la escala y en el aula de clases, con 

base en los sentimientos que despiertan diferentes situaciones del contexto 

educativo relacionados con sus docentes y compañeros, en consecuencia se 

relaciona con los grados de tranquilidad que siente cuando está en la escuela , 

la pertenencia a la institución y la relación con sus compañeros. El ambiente 
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escolar que perciben los alumnos puede modificar su conducta personal y 

colectiva., según esto pueden ser nutritivos o tóxicos (p. 3) 

 

Según Howard (1974), el clima escolar es definido como un conjunto de 

normas, creencias, comportamientos, valores, actitudes colectivas, prácticas 

de enseñanza aprendizaje y las estructuras organizacionales que se presentan 

en un entorno social y se reproducen a través de las interacciones sociales 

entre los diversos actores educativos (docentes, estudiantes, administrativos) 

e influye en su comportamiento. Además, el clima escolar es estudiado desde 

a partir de las percepciones sobre las políticas y procedimientos organizativos 

ya sea formales o informales, así como el liderazgo organizacional y que es 

compartida por diversos actores educativos y que puede darse de manera 

objetiva y subjetiva. (p.20) 

 

Por su parte Gordeeva et al. (2018).sostiene que el clima escolar incluye la 

percepción que tienen los estudiantes sobre su competencia y la escuela, las 

relaciones con los profesores y compañeros, la forma como experimentan la 

vida escolar que permite el desarrollo académico , ético y emocional ; de esto 

se concluye diciendo que las aulas de clase deben ser espacios seguros para 

que los estudiantes desarrollen la interacción social, la participación 

significativa en clase y el respeto por sus compañeros. Finalmente, se afirma 

que el clima escolar está conformado por un conjunto de características 

internas y externas que diferencia a una escuela de otra, entre ellas destaca la 

personalidad de los individuos, el comportamiento, la seguridad, las relaciones 

entre individuos la motivación y el compromiso con los aprendizajes. (p.16) 

 

Del mismo modo Chaux (2019) considera que los climas nutritivos ofrecen a los 

estudiantes sensaciones de motivación a participar en todas las actividades que 

organiza la institución educativa poseen entusiasmo por aprender y favorece 

una convivencia positiva; en los climas escolares positivos existe interés por los 

aprendizajes, hay respeto entre profesores y alumnos confianza, preocupación 

por las necesidades de los demás, posibilidad de cambio y desarrollo, alta 

moral y cohesión entre todos. Por el contrario, los climas tóxicos evidencian una 
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convivencia escolar negativa, presencia de conflictos no favorables para el 

logro de los aprendizajes y obstaculizan el desarrollo de los estudiantes (p. 12) 

 

El clima escolar se encuentra respaldado por la teoría de Kurt Lewin, a quien 

se le considera como el creador de la teoría del campo y del aprendizaje, padre 

de la psicología social y de la psicología de las organizaciones. Esta teoría ha 

sentado los pilares para el desarrollo de muchas investigaciones sobre los 

factores asociados al clima escolar por ser vinculantes y aplicables en la 

escuela por ser una organización escolar. Bajo los lineamientos de esta teoría, 

el clima escolar tiene su origen en las organizaciones sociales, en tal sentido 

las instituciones educativas son por naturaleza organizaciones sociales en 

donde predominan las interacciones sociales entre individuos, las interacciones 

con el ambiente físico, las actitudes de los miembros de los grupos y sobre todo 

la dinámica escolar (p. 13). 

 

Por otro lado, según La Teoría de la Frustración-Agresión, que fue propuesta 

por un grupo de investigadores del Instituto de Relaciones Humanas de Yale, 

afirma que la conducta agresiva de los individuos se debe a la existencia de la 

frustración y esta conduce a los individuos a dar respuestas agresivas y 

violentas. Por lo tanto, la idea principal de este planteamiento es que la 

frustración es la imposibilidad de los individuos de lograr sus metas sobre todo 

por la existencia de obstáculos en el camino, lo cual provoca en el ser humano 

deseos de destruir esos obstáculos (p. 21). 

 

También encontramos sustento científico en la teoría de Howard Gardel, quien 

habla sobre las inteligencias múltiples; al plantear un modelo de entendimiento 

de la mente de los individuos. Pues este modelo presentaba a la inteligencia 

como un conjunto de capacidades que tienen el individuo de manera autónoma 

y que se encuentran interrelacionadas entre sí. De esta teoría destacamos 

como más importante la inteligencia interpersonal entendida como la capacidad 

de desarrollar la empatía y el establecimiento de buenas relaciones 

interpersonales en las organizaciones (p. 323). 
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Así mismo la presente investigación tiene sustento científico en la teoría del 

Conflicto Marxista. Carlos Marx sostiene que el conflicto es el motor del cambio 

social; es decir el conflicto es el motor de la evolución histórica del hombre y de 

la sociedad. Los grandes cambios que se han dado en la evolución social han 

sido originados en las relaciones interpersonales conflictivas de las fuerzas que 

han ido conformando los distintos cambios. En tal sentido toda sociedad es un 

escenario de enfrentamientos entre diferentes individuos y diferentes grupos 

sociales que se rivalizan por el control de los recursos que son cada vez más 

limitados. De esto se afirma que en la vida social se genera inevitablemente 

división de intereses, la existencia de metas opuestas entre los individuos y por 

lo general la existencia de conflictos y que estos pueden ser normales y 

beneficios para ciertos grupos y para otros puede n generar descontento; por 

lo tanto, el cambio es inevitable e incluso (p. 43). 

 

Al referirnos a las características del clima escolar apoyamos en el aporte de 

Mena (2018), manifiesta que nunca es neutro, es decir el clima escolar tiende 

siempre a ser favorable o puede ser obstaculizador del desarrollo escolar. En 

ese sentido para clima escolar positivo considera las siguientes características: 

conocimiento continuo, académico y social; respeto; confianza; moral alta 

cohesión, oportunidad de involucramiento; renovación; cuidado; 

reconocimiento y valoración; ambientes físicos apropiados; realización de 

actividades variadas y entretenidas; comunicación respetuosa; cohesión en el 

cuerpo de docentes y compromiso de desarrollar relaciones positivas (p.18) 

 

En el presente estudio de investigación se plantean diversas dimensiones sobre 

el clima escolar. Se considera pertinente el planteamiento de Gutiérrez  quien 

considera que el clima en la escuela  tiene dos dimensiones bien definidas: a) 

dimensión de la convivencia escolar, que está vinculado con el nivel del 

conflictos que se generan la escuela, los mecanismos que se utiliza para 

resolver estos conflictos, cómo se establecen las relaciones entre los 

integrantes del grupo, cómo se comunican y el clima de confianza que se 

desarrolla en el aula y b) la dimensión de bienestar escolar, que está 

relacionada con el desempeño de los estudiantes, los mecanismos que se 



14 

utilizan para el reconocimiento de los estudiantes por sus méritos, el 

cumplimiento de metas de aprendizaje, las expectativas que tiene el alumno 

por el aprendizaje, el compromiso con los valores de la escuela (p. 47) 

 

Según el enfoque multidimensional de Frisancho las dimensiones del Clima 

escolar, se categorizan en tres grandes dimensiones: a) Dimensión del 

ambiente físico,  relacionado con la   infraestructura como aulas de clase, 

pasadizos, lozas deportivas, auditorios, aulas de cómputo, biblioteca  que 

caracteriza a la institución,;  b) La dimensión de convivencia escolar, que está 

referida al sistema social de relaciones que se forma entre los individuos o 

grupos que forman parte del contexto educativo, el nivel de relaciones positivas 

entre estudiantes y profesores; c) La dimensión cultura escolar, que hace 

referencia a la forma como se dinamiza las costumbres y valores que se 

imparten en la. Esta teoría encontramos su sustento en las formas como se 

organizan las escuelas y que se fortalece en el contexto social donde tanto 

profesores y alumnos conviven; Por lo tanto, se puede señor que las 

instituciones educativas tienen un (p. 78) 

 

Teniendo en cuenta el modelo de Majoribanks, las dimensiones del clima 

escolar son cuatro: a) la dimensión de las relaciones en la escuela, esto se 

refiere a la forma como se percibe a la escuela, a los profesores; c) la dimensión 

del contexto de las actitudes que se refiere a la forma como los alumnos 

perciben la verticalidad u horizontalidad que tienen los profesores en el 

desarrollo de sus clases;  c) la dimensión del contexto institucional de la 

enseñanza escolar, se refiere a las formas de predisposición que tienen los 

alumnos por las clases; d) la dimensión del contexto de la dinámica escolar, 

que tiene que ver con las formas como los estudiantes se motivan ante los 

estímulos que brindan ya sea por sus méritos o por sus buenas acciones dentro 

de la escuela; las creencias escolares, las celebraciones cívicas y que es 

totalmente contrario a las rutinas escolares, la rigidez en el cumplimiento de las 

normas (p.69) 
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En la presente investigación se ha considerado tres dimensiones del clima 

escolar: la dimensión del ambiente físico que se refiere al contexto del local 

escolar y las áreas verdes; la dimensión referida al contexto de las actitudes de 

los agentes educativos y finalmente se ha considerado la dimensión del 

contexto de la dinámica escolar, que está relacionado con las normas de 

convivencia de aula y de la institución educativa. 

 

Al considerar las variables del clima escolar, respaldamos el aporte de Coleman 

et al. (1982), las variables que están relacionadas con el clima escolar 

predominan entre otras: el rendimiento académico integración social, 

emociones, victimización, convivencia, discriminación, ansiedad, etc. También 

se considera como variables las experiencias educativas, el bienestar escolar; 

en consecuencia, los profesores que tienen en cuenta en sus actividades 

escolares los intereses y expectativas de los estudiantes influyen en su 

compromiso y activa participación. Por lo que se concluye que el clima escolar 

positivo es un factor protector para un mejor desempeño académico de los 

estudiantes. (p.18) 

 

Los indicadores del clima escolar se encuentran respaldados en el Currículo 

Nacional, que considera como indicadores del clima escolar a los siguientes: 

en primer lugar el ambiente de respeto que se relaciona con las actitudes y 

perspectivas que tienen los estudiantes en relación al trato respetuoso entre los 

miembros de la comunidad educativa; en segundo lugar figura el ambiente 

organizado que se refiere a la percepción que tienen los estudiantes sobre la 

existencia de las normas de convivencia escolar y en tercer lugar se considera 

el ambiente seguro que se relaciona con  al grado de seguridad y violencia al 

interior de la escuela. Por consiguiente, para contar con un clima escolar 

positivo se necesita fomentar un ambiente de respeto y buen trato, valorar la 

diversidad y la inclusión, evitar y corregir cualquier tipo de discriminación, contar 

con normas de convivencia, facilitar la actividad pedagógica, fomentar la 

resolución de conflictos y proteger la integridad de los estudiantes (p.73) 
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En la presente investigación se considera la variable logro de aprendizajes, 

cuya definición lo encontramos en el aporte de Hederich (2020) al indicar que 

los logros del aprendizaje son los resultados que alcanza el estudiante dentro 

del sistema educativo en un proceso cognitivo individual y que deben ser 

verificables tanto los de conocimientos como en la parte actitudinal. El logro de 

aprendizaje se define como la descripción de la situación en que demuestra 

estar un estudiante en relación con los propósitos de aprendizaje en un 

determinado grado, ciclo y nivel de la escolaridad.  Estos resultados permiten 

dar información al docente sobre el estado de adquisición de sus aprendizajes 

en las diversas áreas curriculares y de acuerdo con el grado de estudios, ciclo 

y nivel educativo, que deben lograr los estudiantes; también se considera como 

facultades que tiene las personas de combinar sus recursos como habilidades, 

destrezas y conocimientos con el fin de solucionar una situación problemática 

(p. 23). 

 

Por consiguiente las bases teóricas de la variable logro de aprendizajes se 

apoya en el aporte de Gonzales (2022), quien en su investigación de tipo básica 

correlacional y de diseño descriptivo, con población de 70 estudiantes y una 

muestra de 35 alumnos, como técnica la encuesta, uso del cuestionario como 

instrumento como; concluyó que el logro de aprendizajes de los estudiantes 

tienen una relación significativa con el desempeño pedagógico de los docentes; 

esto quiere decir que el logro de aprendizajes de los estudiantes depende del 

nivel de desempeño de los docentes; por lo que es necesario que el docente 

muestre experiencia en el desarrollo de los contenidos que imparte, sus 

procesos de enseñanza sean claros y evidencie una adecuada responsabilidad 

profesional. La planificación de la enseñanza y la mejora del logro de los 

aprendizajes tiene su origen en que el docente dedique el tiempo necesario en 

la preparación de los temas a impartir (p. 25) 

 

Por su parte Fernández-Sambrano et al. (2022), en su estudio de tipo aplicada, 

diseño experimental, con una población y muestra de 06 docentes expertos del 

nivel secundario estudiantes, técnica la entrevista, instrumento guía de 

preguntas. Concluyó que el logro de los aprendizajes tiene en cuenta las 



17 

potencialidades del estudiantado, para alcanzar niveles de logros esperados en 

una educación mediada por tecnología, donde las destrezas no se vienen 

alcanzando en la educación actual, fruto de no haber estado preparados para 

este tipo de enseñanza. La educación en general y sobre todo la secundaria, 

presentan nuevos retos, donde el logro de aprendizajes significativos que 

procuren dominio y destrezas, sobre las habilidades blandas y duras, sean las 

más importantes en la actualidad en estos tiempos de emergencia sanitaria 

global (p. 43). 

 

Las teorías que sustentan la variable logro de aprendizajes lo encontramos en 

lo expresado por Vygotsky (2000)., al sostener que el arraigo social del niño a 

la cultura equivale al desarrollo. De esto se concluye que   la cultura no es algo 

accesorio al ser humano, sino que constituye una parte inseparable de su 

desarrollo social; es decir cuando el ser humano adentra en la cultura no solo 

toma algo de ella, si no que la propia cultura reelabora en profundidad la 

comprensión de su conducta de una orientación completamente nueva en todo 

el curso de su desarrollo. Por consiguiente, se puede afirmar que la cultura es 

creación del ser humano y de la sociedad, de cada uno de los grupos humanos 

y de estos grupos que forman la sociedad en general (p. 30). 

 

También se fundamenta en la Teoría de Piaget quien define a la inteligencia de 

los niños a través del sujeto y el objeto; es decir considera como el niño a través 

de las experiencias de la vida cotidiana va adquiriendo sus conocimientos. Esta 

teoría afirma que la inteligencia se logra cuando el niño se ha adaptado a las 

nuevas situaciones; esto es el origen del conocimiento, a lo que Piaget llamó 

epistemología genética. Por tanto, se concluyó que el conocimiento surge de la 

interacción continua del niño con el medio; es decir el desarrollo cognitivo es el 

resultado de factores internos y externos (p. 83) 

 

Por consiguiente también encontramos sustento teórico en la taxonomía de 

Taguri al expresar que las diversas formas como los estudiantes desarrollan 

sus actividades de aprendizaje propuestas por los profesores en el aula de 

clases, estas dependen de las cualidades de crianza que tiene el niño en el 
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seno familiar y también influye las relaciones que tiene el niño con su entorno 

social destacando los valores, actitudes y las costumbres y creencias de la 

sociedad que lo rodea. Según esta teoría la estructura del clima escolar se 

asienta en cuatro pilares: la ecológica; el medio referido a las características de 

las personas; sistema social referido a las relaciones entre personas y la 

dimensión cultural que se refiere al sistema de creencias y valores (p. 6). 

 

La variable logro de aprendizajes tiene múltiples variables, al respecto Preckel 

(2019) considera como principales a las características de los estudiantes, 

aspectos nutricionales, aspectos de salud, aspectos emocionales, el entorno 

familiar, que influye en el nivel de desempeño que alcanzan los estudiantes en 

un determinado grado y ciclo; por ello se abarcan dimensiones sociales, 

económicas y culturales  que pueden influir de manera significativa en la 

construcción de los aprendizajes y por consiguiente en la evaluación. 

Asimismo, también influyen variables como la equidad, escolaridad de los 

padres, el acceso al servicio educativo, la permanencia en la escuela, la 

dinámica de la escuela y los procesos de aprendizaje que desarrollan los 

docentes (p.4) 

 

Por su parte Bautista (2020) al referirse a las características del logro de 

aprendizajes, resalta la evaluación de las evidencias de aprendizaje, el uso del 

portafolio, la retroalimentación brindada por los docentes, los recursos que se 

utiliza en para el desarrollo de las sesiones de aprendizaje y también se señala 

el rol de las familias en el aprendizaje de sus hijos. En tal sentido cuando el 

docente valora una competencia se tiene que considerar que desempeños se 

espera que los estudiantes logren para poder contrastar con los estándares, 

esto ayudaría a definir claramente los criterios de evaluación que miden el 

actuar de los estudiantes en el proceso educativo (p.115) 

 

Asimismo al referirnos a las dimensiones del logro de aprendizajes se consideró 

el aporte de Marcano (2021) considera cinco dimensiones que son esenciales 

para un aprendizaje exitoso y que ayudará a los estudiantes a mantener el foco 

sobre el aprendizaje: las actitudes y percepciones que favorece las habilidades 
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de los estudiantes: la habilidad de adquirir e integrar nuevos conocimientos; la 

habilidad de extender y refinar el conocimiento por la cual los estudiantes llegan 

a conclusiones; la habilidad de usar el conocimiento en nuevas situaciones que 

implica tomar decisiones y solucionar problemas y la habilidad de desarrollar 

hábitos mentales que pone en juego las habilidades de razonamiento, la 

creatividad y el pensamiento crítico y reflexivo (p. 22) 

 

Finalmente, al referirnos a los indicadores del logro de los aprendizajes 

consideramos pertinente lo propuesto por Cardona (2020) al señalar que un 

indicador de logro es una señal que marca o indica cuanto ha aprendido un 

estudiante, ya que los resultados en la enseñanza aprendizaje no son blancos 

o negros, por lo general los profesores utilizan escalas y estas describen lo 

mucho o lo poco que ha aprendido los estudiantes. En este sentido los 

indicadores de logro son las producciones o actuaciones que dan cuenta lo que 

saben y que pueden hacer los estudiantes ante una situación y un contexto 

determinado (p. 19) 

 

Por su parte Morduchowicz (2019) al referirse a los indicadores de logro 

educativos considera que suelen definirse como medidas estadísticas que 

informan y que también permiten construir nuevas visiones y expectativas, 

cuyas características son claras y específicas, mensurables, poseer 

información cuantitativa. Por tanto, los indicadores de logro pueden clasificarse 

en descriptivos, explicativos, simples, elaborados o construidos, sincrónicos y 

diacrónicos. Asimismo, de los múltiples tipos de indicadores, sugiere los 

indicadores de tipo insumos, de acceso, de producto y de resultados. Por 

último, el seguimiento y cumplimiento de los indicadores depende de las 

políticas educativas de un determinado actor (p. 27) 

 

Así mismo los profesores en el trabajo pedagógico en las aulas; establece 

ciertos criterios e indicadores para alcanzar los niveles esperados de logro 

como; establecen los propósitos de la evaluación, los procedimientos, las 

técnicas e instrumentos para obtener información respecto al avance en el 

desarrollo de las competencias curriculares. En tal sentido la evaluación del 
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logro de aprendizajes tiene como base teórica al enfoque formativo, que 

considera a la evaluación como una actividad sistemática por la cual los 

profesores recogen información sobre el aprendizaje de los alumnos para 

posteriormente tomar decisiones de apoyo académico a los alumnos.  El logro 

de aprendizajes se orienta al desarrollo de las competencias en un determinado 

tiempo, permite a los profesores brindar apoyo pedagógico a los alumnos que 

tienen retraso escolar a través de procesos de retroalimentación (p.103) 

 

Por otro lado, los profesores en el trabajo pedagógico establecen ¿qué 

evaluar?; ¿cómo evaluar?, y ¿para qué evaluar?; es decir, se evalúa las 

competencias a través de niveles de logro que los profesores deben conocer; 

en ese sentido los profesores tienen desempeños establecidos para cada área 

curricular y cuando se elabora las experiencias de aprendizaje es necesario 

elaborar los criterios de evaluación para saber en qué capacidades y 

competencias estamos evaluando a los alumnos. Los profesores de acuerdo a 

sus áreas curriculares utilizan diversos instrumentos de evaluación, el más 

importante ya que ayuda a evaluar competencias son las rubricas y lógicamente 

las fichas de observación, que por su manejo y facilidad de la información son 

las más utilizadas por los maestros. La finalidad del recojo de información es 

para que los docentes realicen la retroalimentación y ayuden a los alumnos a 

superar sus dificultades de aprendizaje (p.115) 

 

Finalmente, los profesores son conocedores del uso de las calificaciones, que 

es estrictamente con fines promocionales que ayuda a saber qué alumnos se 

promueven a grados inmediatos superiores y terminan su trayectoria escolar y 

por otro lado lo fundamental es para brindar acompañamiento pedagógico. Los 

procesos pedagógicos del acompañamiento y de la retroalimentación son 

básicos, dentro de ello se considera que los alumnos se familiaricen con la 

experiencia de aprendizaje; brindando en primer lugar un clima de confianza 

con los alumnos; felicitarle por los logros que han alcanzado en cada sesión de 

aprendizaje; hacerles reflexionar sobre lo que les falta lograr en torno al criterio 

de evaluación y finalmente llegar a acuerdos comunes entre profesor, alumnos 

y padres de familia (p 119). 
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En el presente estudio se valora el trabajo pedagógico de los docentes, debido 

a que brindan  orientaciones para el desarrollo de las competencias y 

capacidades curriculares; cuyo proceso consiste en que los profesores están 

familiarizados con la competencia por evaluar; saber ¿qué son los estándares, 

desempeñarse indicadores de evaluación?; saben elaborar los criterios de 

evaluación e instrumentos; conocen cómo se diseña situaciones significativas; 

retadoras y de acuerdo al contexto; saben comunicar a los alumnos en qué 

situaciones van a ser evaluados, y por último saben valorar el logro de los 

alumnos (p.123) 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

 = Clima Escolar. 

O2  = Logro de Aprendizaje 

Tipo de investigación (básica) 

El tipo de diseño que se tuvo en cuenta durante el desarrollo de esta tesis fue 

la básica y su diseño fue no experimental porque permitió establecer el nivel de 

relación entre el clima escolar y el nivel de logro de aprendizaje de los 

estudiantes del quinto de secundaria de la IE 0670 Tocache 2022. Asimismo, 

el enfoque utilizado fue el descriptivo, debido a que permitió determinar el nivel 

de relación entre ambas variables objeto de estudio. 

 

Diseño de estudio (No experimental) 

La investigación llevó a cabo un diseño no experimental, según Hernández et 

al (2014). Este diseño se caracteriza por que no se realiza manipulación de las 

variables., solamente las recolecta para luego proceder con su respectivo 

análisis. Teniendo en cuenta el tiempo en el cual se llevó a cabo la investigación 

esta fue transversal debido a que se hizo una sola vez. Teniendo en cuenta el 

nivel de investigación fue correlacional, ya que se halló el índice de relación 

existente entre la variable referida al clima escolar y la variable logro de 

aprendizajes (Sánchez y Reyes 2006). 

 

El esquema de investigación utilizado fue la siguiente: 

 

  O1 

 

M  r 

 

  O1 

 

Dónde: 

M  = Muestra conformada por 60 estudiantes del 5° de secundaria. 

O1 
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r  = Relación entre las variables. 

 

3.2. Variables y operacionalización 

V1: Clima escolar. (nota. La matriz de operacionalización está en anexos) 

V2. Logro de aprendizajes. (nota: la matriz de operacionalización está en 

anexos) 

 

3.3. Población (criterio de selección), muestra, muestreo y unidad de 

análisis 

Población 

La población del presente estudio estuvo constituida por 60 estudiantes del 5° 

de secundaria que corresponde a la totalidad alumnos de la institución 

educativa 0670 Tocache- 2022. 

 

Muestra 

La muestra es censal porque lo ha constituido la totalidad de la población en 

estudio. Es decir, los alumnos que conforman la población. 

 

Criterios de selección: 

Criterio de inclusión: el principal criterio es ser alumno del quinto grado de 

secundaria de la I.E. 0670 Tocache 2022; haber asistido puntualmente a las 

clases durante el año escolar o durante el tiempo de la investigación, edad entre 

los 16 y 17 años; finalmente, haber firmado los consentimientos respectivos 

para su participación. 

 

Criterio de exclusión: La no voluntariedad de participación, la ausencia de 

consentimiento informado, padecimiento de afección física que impida su habla, 

o redacción. 

 

Unidad de análisis; lo constituye 01 estudiante del 5° de secundaria. 
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3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnicas 

Se utilizaron las siguientes técnicas: para la variable clima escolar se utilizó la 

encuesta que es la técnica más utilizada en investigaciones debido a ser más 

confiable para registrar información y la fiabilidad en los resultados. Asimismo, 

para la segunda variable se utilizó la técnica de la observación. 

 

Instrumentos 

Los instrumentos utilizados fueron: En la primera variable clima escolar se 

utilizó el cuestionario, el mismo que consta veinte preguntas; se utilizó la escala 

ordinal (siempre, casi siempre, a veces, nunca); asimismo fue dividido en tres 

dimensiones: contexto del ambiente físico, el contexto de las actitudes y el 

contexto de la dinámica escolar. Del mismo modo se asignó un valor a cada 

ítem (siempre 3, casi siempre 2, a veces 1, nunca 0); el rango de la variable 

clima escolar es el siguiente; Clima escolar positivo de 20 a 40 y clima escolar 

negativo de 0 a 20. 

 

Para la variable logro de aprendizajes se utilizamos una ficha de observación, 

cuyo análisis se hizo en función a los informes consolidados de evaluación del 

I Semestre 2022, teniendo en cuenta el siguiente rango: las calificaciones de 

18 – 20 corresponde al nivel logro destacado; de 14 – 17 logro previsto; de 11 

– 13 nivel en proceso y de 0 – 10 corresponde al nivel inicio. 

 

Validez 

Todos los instrumentos de evaluación utilizados en el presente trabajo 

investigativo han sido validados al juicio de expertos de manera oportuna y 

pertinente, donde profesionales especialistas analizaron el cuestionario y la 

ficha de observación y corroboraron la coherencia de cada ítem con los 

diversos apartados de la investigación, estos se detallan en la tabla que se 

consigna líneas abajo. 
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Validez 

Validez N° 
Experto 

especialista 
Promedio de 

validez 
Opinión de experto 

Variable 
1 

1 Metodólogo 4,7 Existe suficiencia 

2 Especialista 4,7 Es aceptable 

3 Especialista 4,7 Se puede aceptar 

Variable 
2 

1 Metodólogo 4,7 Existe suficiencia 

2 Especialista 4,7 Es aceptable 

3 Especialista 4,7 Se puede aceptar 

 

Los instrumentos, que consisten en un cuestionario sobre clima escolar y una 

ficha de observación sobre logro de aprendizajes.; fueron analizados y 

consecuentemente validados por expertos con grado de maestría. El 

instrumento de la variable clima escolar arrojó un promedio de 4,7 que 

representa el 94%de similitud entre expertos; asimismo el instrumento que 

corresponde a la variable logro de aprendizajes arrojó un promedio de 4,7 que 

representa el 94% de similitud entre los expertos; esto indica que dichos 

instrumentos tienen confiabilidad y validez; en consecuencia, son aplicables.  

 

Confiabilidad 

Los instrumentos son confiables ya que fueron aprobados por los expertos y la 

posterior aplicación de estos a la muestra para verificar la eficacia de la 

presente investigación. 

 

Análisis de la confiabilidad de la variable: clima escolar. 

Confiabilidad de la variable 

Estadístico de confiabilidad    

  N° % 

Casos 

Válido 60 100 

Excluidos 60 0 

Total 60 100 
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Los resultados muestran que los instrumentos de investigación de las variables 

clima escolar y logro de aprendizajes son confiables debido a que tienen un 

resultado mayor a 0.7 por lo tanto son aplicables. 

 

Número de preguntas 

Confiabilidad del número de preguntas 

Estadístico de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N° de elementos 

0.829 20 

 

De la tabla se observó que el instrumento de investigación alcanzó 0.829 de 

confiabilidad, en un número de 20 Ítems; por lo que se firmó que son confiables 

y en consecuencia aplicables. 

 

Confiabilidad de variable 

Análisis de confiabilidad de la variable; Logro de Aprendizajes 

Resumen del procesamiento de los casos   
  N° % 

Casos 

Válidos 60 100,0 

Excluidos 0 ,0 

Total 60 100,0 

 

De la tabla se deduce que los datos válidos en el resumen del procesamiento 

de datos 60 son válidos que equivale al 100% 

 

Número de preguntas 

Confiabilidad 

Estado de fiabilidad 

Alfa de Cronbach 
N° de 
elementos 

0,852 4 

Fuente. hoja de cálculo de Ms Office Excel 2022 
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De la tabla se deduce que el nivel de confiabilidad fue 0.852, mayor al 0.7 por 

lo tanto es confiable y altamente aplicable. 

 

3.5. Procedimientos 

En el desarrollo de la presente investigación se desarrollaron las siguientes 

actividades básicas: En primer lugar se tomó conocimiento y se identificó las 

características de la realidad problemática respecto al clima escolar y logro de 

aprendizajes; en segundo lugar se indagó y revisó la bibliografía, analizando y 

sistematizando información sobre las variables clima escolar y logro de 

aprendizajes; en tercer lugar se estableció el tipo y diseño de investigación 

teniendo en cuenta la población y muestra en estudio; d) Se elaboró los 

instrumentos de investigación tanto la encuesta y la ficha de observación, luego 

se aplicó y fueron resueltos por los 60 estudiantes; en cuarto lugar se 

sistematizó los resultados de la encuesta y ficha de observación en una base 

de datos Excel; (en quinto lugar se analizó los resultados para ello se utilizó 

tablas que ayudó a interpretar la información; y finalmente se realizó la 

discusión en base a los antecedentes y se elaboró las conclusiones y 

recomendaciones de acuerdo a los objetivos planteados. 

 

3.6. Métodos de análisis de datos 

Se utilizó el método descriptivo; debido a que permitió analizar, interpretar y 

medir las dos variables de estudio, donde se describen los hechos tal como son 

observados y ayuda a describir las características del clima escolar y a 

identificar los niveles de logro de los estudiantes en su aprendizaje (Hernández, 

Fernández y Baptista 203) 

 

El método cuantitativo, permitió cuantificar y al mismo tiempo deducir los 

hallazgos respecto al clima escolar y logros de aprendizaje de los estudiantes 

de 5° de secundaria de la IE 0670 Tocache 2022. Asimismo, también ayudó a 

sistematizar los datos, luego a interpretar y la elaboración de conclusiones 

respecto a la dependencia entre las variables en estudio. 

 



28 

3.7. Aspectos éticos 

En el estudio se ha considerado primordialmente los siguientes principios: De 

confidencialidad y anonimato de los 60 alumnos participantes en la encuesta y 

de cuyos datos recogidos tuvieron una sola finalidad analizar las variables y no 

se solicitó información personal adicional; así como se solicitó la autorización 

de la institución educativa y la autorización de por parte de los 60 estudiantes, 

esto permitió en todo momento la protección de los derechos de los sujetos de 

investigación; también se consideró el principio de sociedad con la comunidad 

debido a que la investigación responde a las necesidades educativa y buscó la 

participación e involucramiento de los docentes; del mismo modo tiene validez 

científica puesto que se ha utilizado una metodología apropiada cuyos 

resultados responden a las preguntas materia de investigación; asimismo, se 

ha considerado una selección justa de los alumnos que conforman la muestra, 

se ha considerado alumnos del mismo grado, ambos sexos y de similares 

edades y se ha puesto en práctica el principio del valor social debido a que los 

resultados de la investigación en el futuro potenciarán y promoverán la salud y 

bienestar de la comunidad educativa. 

 

De acuerdo con los criterios aspectos éticos de la universidad César Vallejo, se 

consideró la no maleficencia, toda vez que el estudio no afectó ni física o 

psicológicamente a los participantes, la justicia y el respecto por los derechos 

de las personas, junto con la confidencialidad respecto a los datos de cada uno 

de los integrantes a fin de no ser proporcionados a terceros y solamente para 

fines de la investigación. 
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IV. RESULTADOS 

 

Tabla 1 

Resultados estadísticos del clima escolar 

Grado Rango Frecuencia Porcentaje 

Negativo (0 - 19) 39 65% 

Positivo (20 - 40 21 35% 

Total  60 100% 

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes 

 

Interpretación 

De acuerdo con la tabla 1 se deduce que el 65% de los estudiantes consideran 

que el clima escolar es negativo para el logro de los aprendizajes; en tanto que 

sólo el 35% de los estudiantes consideran que el clima escolar es positivo para 

el logro de los aprendizajes. 

 

Resultados del clima escolar en sus dimensiones 

 

Tabla 2 

Resultados estadísticos del clima escolar en su dimensión ambiente físico 

Dimensión el 

ambiente físico 
Frecuencia Siempre 3 

Casi 

Siempre 

2 

A Veces 1 
Nunca 

0 

 60 6 14 24 16 

PROMEDIO 100% 10% 23% 40% 27% 

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes 

 

Interpretación 

De acuerdo a la tabla 2, el 40% de los estudiantes considera que a veces el 

clima escolar en su dimensión del ambiente físico es positivo para el logro de 

los aprendizajes; seguido del 27% considera que nunca el ambiente físico de 

la escuela es favorable para el logro de los aprendizajes; en tanto que el 10% 
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de estudiantes considera que siempre el ambiente físico escolar es favorable 

para el logro de los aprendizajes y por último el 23% de estudiantes considera 

que casi siempre el ambiente físico escolar es favorable para el logro de los 

aprendizajes. 

 

Tabla 3 

Resultados estadísticos del clima escolar en su dimensión de las actitudes 

Dimensión 

actitudes 
Frecuencia Siempre 3 

Casi 

Siempre 

2 

A Veces 1 
Nunca 

0 

 60 8 10 18 24 

PROMEDIO 100% 13% 17% 30% 40% 

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes 

 

Interpretación 

De la tabla 3, el 40%  de los estudiantes del 5° de secundaria dela IE 0670 

considera que nunca el clima escolar en su dimensión de las actitudes des 

positivo para el logro de los aprendizajes, en tanto que el 30% de estudiantes 

considera que a veces el clima escolar en su dimensión de las actitudes es 

positivo para el aprendizaje; en tanto que solo el 17% de estudiantes considera 

que el clima escolar en su dimensión de las actitudes es positivo para el logro 

de los aprendizajes y por último solo el 13% de estudiantes percibe que siempre 

el clima escolar en su dimensión de las actitudes es positivo para el logro de 

los aprendizajes. 

 

Tabla 4 

Resultados del clima escolar en la dinámica escolar 

Dimensión 

Dinámica escolar  
Frecuencia Siempre 3 

Casi 

Siempre 2 
A Veces 1 

Nunca 

0 

 
60 10 15 18 17 

PROMEDIO 100% 16% 26% 30% 28% 

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes 
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Interpretación 

De acuerdo a la tabla 4, el 30% de estudiantes  encuestados perciben  que casi 

nunca el clima escolar en su dimensión de la dinámica escolar  es favorable 

para el logro de los aprendizajes, seguido del 28% de estudiantes que perciben 

que casi nunca el clima escolar en su dimensión dinámica escolar es positiva 

para el logro de los aprendizajes, en tanto que el 25% consideran que casi 

siempre la dinámica escolar es positiva para el logro de los aprendizajes y solo 

el 17% de estudiantes consideran que siempre el clima escolar en su dimensión 

de la dinámica escolar es positivo para el logro de los aprendizajes. 

 

Tabla 5 

Resultado del logro de aprendizajes de los estudiantes del 5° de secundaria 

de la IE 0670 Tocache 2022 

Niveles Frecuencia Porcentaje 

Inicio 24 40% 

Proceso 20 34% 

Previsto 8 13% 

Satisfactorio 8 13% 

Total 60 100% 

Fuente: Consolidado de Boletas de notas de estudiantes – I Bimestre 2022 

 

Interpretación 

De acuerdo con la tabla 5, el 40% de estudiantes de una muestra de 60 

alumnos, están en el nivel inicio, seguido del 34% de alumnos que están en el 

nivel proceso; en tanto que sólo el 13% de alumnos se ubican en el nivel logro 

previsto y por último otros 13% de alumnos encuentran en el nivel ogro 

destacado. 

 

Contrastación de hipótesis general 

Variables: 

V2: Logros de aprendizaje 

V1: Clima escolar 
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Planteamiento de hipótesis: 

 

H1: El clima escolar se relaciona directa y significativamente con el logro de 

aprendizajes de los estudiantes del 5° de secundaria de la IE 0670 Tocache 

2022 

 

Nivel de dependencia: Alfa = 5% 

 

Tabla 6 

Tabla de contingencia 

 

Resultados de logro de aprendizaje 

Total En 

Inicio 

En 

proceso 

Logro 

Previsto 

Logro 

Destacado 

Clima 

escolar 

Nunca 
Recuento 

% del total 

19 0 0 0 19 

32% 0% 0% 0% 32% 

A 

veces 

Recuento 

% del total 

0 20 0 0 20 

0% 33% 0% 0% 33% 

Casi 

siempr

e 

Recuento 

% del total 

0 0 13 0 13 

0% 0% 22% 0% 22% 

Siempr

e 

Recuento 

% del total 

0 0 0 8 8 

0% 0% 0% 13% 13% 

Total 
Recuento 19 20 13 8 60 

% del total 32% 33% 22% 13% 100% 

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes 

 

Interpretación 

La tabla muestra que 19 estudiante percibe nunca el clima escolar es positivo, 

muestran ubicarse el nivel inicio de logros de aprendizajes; mientras que 20 

estudiantes que perciben que a veces el clima escolar es positivo para el 

aprendizaje se ubican en proceso; sin embargo, 13 alumnos se ubican en el 

nivel logro previsto y por último 08 se ubican en el nivel logro destacado. 
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Tabla 7 

Pruebas de chi cuadrado 

 Valor r gl 
Sig. Sintónica  

((bilateral) 

Chi cuadrado de Pearson 33.600a 9 0.000 

Razón de verosimilitud 29.278 9 0.001 

Asolación final por lineal 12.513 1 0.000 

N de casos cálidos 60   

Chi cuadrado 33,60 

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes 

 

Figura 1 

Chi cuadrado 

 

 

Interpretación 

Las celdas de la tabla de contingencia tienen una frecuencia esperada inferior 

a 5, la frecuencia mínima esperada es de 0.27; la tabla muestra que el chi 

cuadrado calculado es 33,60 al 95% de confiabilidad estando por encima del 

chi cuadrado tabular de 16.929 grados de libertad y teniendo un nivel de 

significancia de p= 0.00. 
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V. DISCUSIÓN 

Una vez realizado el procesamiento de los datos y en función a los resultados 

se ha encontrado que en cuanto a la variable clima escolar en sus dimensiones 

se identificó que predominó el clima escolar negativo. debido a que el 65% de 

los estudiantes considera que el clima escolar en sus dimensiones es negativo 

para el logro de los aprendizajes. Los resultados mostraron que 67% de 

alumnos percibe que el ambiente físico es negativo; del mismo modo el 70% 

de alumnos percibe que la dimensión de las actitudes es negativa y finalmente 

el 58% de alumnos percibe que la dimensión de la dinámica escolar es 

negativa. Este resultado sugiere que el ambiente físico, las actitudes de 

docentes y alumnos, así como la dinámica escolar es desfavorable para el 

aprendizaje en la IE 0670 Tocache 2022. 

 

Asimismo, los resultados encontrados en función a la variable logros de 

aprendizaje se encontró que predomina los niveles de logro más bajos en 

estudiantes del 5° de secundaria de la IE 0670 Tocache 2022; se conoció que 

el 74% de estudiantes se encuentran se encuentran en los niveles de inicio y 

de proceso. Este resultado induce a conocer que el clima escolar tiene relación 

directa y significativa con el logro de aprendizaje: por lo que concuerda con lo 

o expresado por Torres (2020) al indicar que los logros del aprendizaje son los 

resultados que alcanza el estudiante dentro del sistema educativo y que estos 

dependen de las opiniones y el nivel de participación de los estudiantes en 

clase está asociado a ciertos factores relacionados al clima escolar. Esto lleva 

a replicar que los alumnos lograran mejores niveles de aprendizaje en 

ambientes donde predomina el clima escolar positivo. 

 

Por consiguiente, los resultados en relación con la variable clima escolar se 

logró determinar que predomina el clima escolar negativo, debido a que el 65% 

de estudiantes perciben que es negativo para el aprendizaje en los estudiantes 

del 5° de secundaria de la IE 0670 Tocache 2022. Este resultado es similar con 

los obtenidos por Suarez y Perez (2022), quienes concluyen que el clima 

escolar positivo está relacionado directamente con el rendimiento académico, 

también se relaciona con las competencias emocionales y con la convivencia 
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escolar. En tal sentido existe una dependencia significativa, es decir que el 

clima escolar se ve afectado por factores estructurales y este a su vez influye 

en variables relacionadas con el entorno educativo y las interacciones entre los 

docentes y estudiantes. 

 

Asimismo, el resultado encontrado en función al objetivo general se logró 

establecer que predomina el clima escolar negativo, dado que el 65% de 

estudiantes percibe un clima negativo para el aprendizaje. Este resultado 

concuerda con lo expresado por Alvarado (2022), al afirmar que existe una 

asociación significativa entre las variables satisfacción con la vida y clima 

escolar; por lo que consideramos que las instituciones educativas reflexionen 

sobre su papel en la socialización de las prácticas culturales y de género. Por 

consiguiente, reafirmamos que existe dependencia significativa entre el clima 

escolar y el logro de aprendizaje de los estudiantes en la IE 0670 Tocache 2022.  

En consecuencia, el clima escolar incide ya sea de forma positiva o negativa 

en el desempeño académico de los estudiantes. 

 

Otro estudio con similares resultados fue el presentado por Pérez (2020), quien 

concluyó que el rendimiento académico mejora cuando existe en la escuela un 

clima escolar positivo. Los resultados encontrados en cuanto a la variable clima 

escolar muestran que solo el 35% de estudiantes perciben que el clima escolar 

es positivo para el aprendizaje; esto lleva a afirmar que existe una dependencia 

significativa entre el clima escolar y el logro de aprendizaje de los estudiantes; 

por lo tanto, mientras exista mayores índices de clima escolar positivo será 

mayor el nivel de logro que alcanzan los estudiantes en sus aprendizajes, 

siendo necesario que los profesores fortalezcan un adecuado ambiente físico 

para el aprendizaje, promuevan el desarrollo de actitudes positivas en los 

estudiantes y potencien una Dinámica escolar de cumplimiento de las normas 

en la escuela. 

 

También el resultado de la presente investigación tiene coincidencia con los 

hallazgos presentados por Gutiérrez (2021), al concluir que el clima escolar en 

el trabajo colegiado durante el confinamiento social se logra desarrollar a partir 
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del liderazgo de los directivos y del nivel de comunicación que se establece 

entre los trabajadores y de la motivación del personal docente. Este resultado 

lleva a reflexionar sobre los factores que condicionan para que el clima escolar 

sea positivo o negativo; por lo que es necesario desarrollar un ambiente escolar 

saludable, armonioso y de confianza entre los docentes, estudiantes y personal 

administrativo, con el fin de lograr mejores niveles de logro del aprendizaje en 

las distintas áreas curriculares. 

 

Por consiguiente, el resultado del presente estudio es parecido a lo sustentado 

por Scherer (2020), al concluir que el clima escolar está directamente 

relacionado con el desempeño académico de los estudiantes en determinados 

ciclos y grados de estudios. Este resultado lleva a confirmar que el clima escolar 

depende significativamente del logro de aprendizajes. Se ha encontrado que 

solo el 24% de estudiantes del 5° de secundaria de la IE 0670 Tocache 2022, 

se ubican en los niveles más altos del logro de aprendizaje; por lo que es 

necesario que los docentes promuevan la activa participación en clase, realicen 

el acompañamiento en el desarrollo de las tareas y estimulen el buen 

desempeño de los alumnos. 

 

Finalmente, los resultados de esta investigación son parecidos a lo expuesto 

por Gálvez (2020), al concluir que las relaciones que los alumnos establecen 

con los profesores tienen a beneficiar el nivel de enseñanza aprendizaje en el 

aula. Este resultado ayuda a establecer que el clima escolar depende 

significativamente del logro de aprendizajes; por consiguiente, cuando los 

profesores gestionan un clima escolar donde predomina la seguridad, buen 

trato, respeto, predisposición por el estudio y el establecimiento de normas 

consensuadas, por lo general llevan a obtener mejores niveles de aprendizaje 

en los estudiantes. 

 

En relación con los datos que se han obtenido es preciso manifestar que se han 

presentado diversas limitaciones, desde el tamaño de la muestra que no 

permite una generalización de los resultados obtenidos a nivel regional y que 

implican una mayor amplitud de participantes y el involucramiento de los 
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instituciones educativas; también se han considerado como limitaciones la 

metodología debido a que los instrumentos solo han respondido a una 

observación y percepción por parte del alumno, aún así es necesario que en 

estudios futuros se puedan considerar dos enfoques de la obtención de 

respuesta, tanto el auto informado como la percepción, toda vez que puedan 

favorecer a un mejor análisis; frente a esta realidad y lo planteado líneas arriba 

se considera que en futuras investigaciones se puedan analizar estudios mixtos 

con un mayor número de muestra al igual que variables vinculadas. 
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VI. CONCLUSIONES 

6.1. El resultado de la presente investigación concluye que existe relación 

significativa entre el clima escolar y el logro de aprendizajes de los 

estudiantes del 5° de secundaria de la IE 0670 Tocache 2022; en ese 

sentido se afirma que en medida que el clima escolar pueda desarrollarse 

de mejor manera los índices o logros de aprendizaje se verán 

contribuidos de manera significativa. 

 

6.2. El clima escolar alcanzó una percepción negativa en el 65% de los 

estudiantes, esto implica que tanto el ambiente, las actitudes y la 

dinámica escolar que se desarrolla dentro de la institución es insuficiente, 

el mismo que permite que los estudiantes estén inconformes y presentan 

bajos índices de comunicación para con los docentes o la comunidad 

educativa respectivamente. 

 

6.3. A nivel de dimensiones el clima escolar tanto en el ambiente físico y la 

dinámica escolar a veces es percibido adecuadamente (40%; 30%), 

mientras que las actitudes no se perciben nunca (40%) de manera 

adecuada, lo que imposibilita el aprendizaje significativo dentro de la 

institución educativa. 

 

6.4. El nivel de logro de aprendizajes se encontró mayoritariamente en inicio 

40% como nivel, seguido de proceso en 34% el mismo que representa 

un problema significativo, imposibilitando el desarrollo de las clases y 

sobre todo que puedan lograr sus expectativas educativas. 
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VII. RECOMENDACIONES 

7.1. Se recomienda al director de la I.E. 0670 Tocache la realización de 

talleres que fomenten la gestión de un clima escolar positivo para el 

aprendizaje; asimismo conformar comités y defensorías escolares a fin 

de fortalecer el desarrollo integral de los estudiantes y la formación 

continua de los docentes de la IE 0670 Tocache 2022. 

 

7.2. Se recomienda a los docentes desarrollar estrategias colegiadas para 

propiciar un clima escolar positivo en el aula; brindar apoyo 

socioemocional y cognitivo a los estudiantes y brindar el 

acompañamiento personalizado a estudiantes en situación de riesgo de 

la IE 0670 Tocache 2022. 

 

7.3. Se recomienda a los padres de familia y profesores establecer ambientes 

físicos adecuados para el estudio; brindar charlas para fortalecer las 

actitudes positivas y la predisposición por el estudio; así como desarrollar 

talleres para la elaboración, socialización y difusión de las normas de 

convivencia a fin de mejorar el nivel de logro de aprendizajes de los 

estudiantes de la IE 0670 Tocache; de igual manera es importante el  

desarrollar talleres de socialización de estrategias para prevenir toda 

forma de violencia y atender oportunamente los casos que se presentan 

según protocolos establecidos por el Ministerio de Educación. 

 

7.4. También se recomienda a los profesores desarrollar estrategias de 

enseñanza aprendizaje motivadoras, significativas y retadoras; asimismo 

brindar retroalimentación, refuerzo y nivelación escolar a estudiantes en 

riesgo de repitencia a fin de mejorar los niveles de logro de los 

estudiantes en la IE 0670 Tocache. 
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ANEXOS 

 



 

Tabla de operacionalización de variables 

Variables 

de estudio 
Definición conceptual 

Definición 

operacional 
Dimensión Indicadores 

Escala 

de 

medición 

Clima 

escolar 

El clima escolar se define 

como «el conjunto de 

características psicosociales 

de un centro educativo, 

determinados por aquellos 

factores o elementos 

estructurales, personales y 

funcionales de la institución, 

que, integrados en un 

proceso dinámico 

específico, confieren un 

peculiar estilo a dicho 

centro, condicionante, a la 

vez de los distintos procesos 

educativo Cornejo y 

Redondo (2001). 

La variable recogió 

información utilizando 

como técnica la 

encuesta y como 

instrumento el 

cuestionario que 

constó de 20 

preguntas en sus tres 

dimensiones validado 

por tres expertos 

(2022) Ver anexo. 

El 

ambiente 

físico 

Comodidad 

Ordinal 

Ambientación 

Espacios verdes y recreativos 

Las 

actitudes 

Predisposición 

Negociación ante el conflicto 

Expresión 

Paciencia 

Confianza y respeto 

Trato adecuado 

La 

dinámica 

escolar 

Convivencia 

Medidas correctivas 

Normas 

Prevención 

Logro destacado Ordinal 



 

Logro de 

aprendizajes 

El logro de aprendizajes se 

define como los modelos 

pedagógicos representados 

por los niveles de 

aprendizaje, que reflejan los 

propósitos, metas y 

aspiraciones a alcanzar por 

el estudiante desde el punto 

de vista cognitivo, como 

práctica y afectivo – 

motivacional e instrumental 

(CENEB 2016) 

Esta variable recogió 

información haciendo 

uso de la técnica de la 

observación y como 

instrumento la ficha de 

observación que 

constó de 4 niveles 

validados por 3 

expertos (2022) Ver 

anexo; el número de 

ítems fueron 4. 

Niveles de 

logro 

Logro previsto 

En proceso 

En inicio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Matriz de consistencia 

Título: Clima escolar y logro de aprendizajes de estudiantes de 5to de secundaria de la I.E. 0670, Tocache-2022 

Formulación del 
problema 

Objetivos Hipótesis Técnicas es 
instrumentos 

Problema general Objetivo general Hipótesis general 

¿Cuál es el nivel de 
relación entre clima 
escolar y el logro de 
aprendizajes en 
estudiantes del 5° de 
secundaria de la I.E. 
0670 Tocache 2022? 

Establecer el nivel 
de relación entre el 
clima escolar y el 
logro de 
aprendizajes en 
estudiantes de 5° de 
secundaria de la IE 
0670, Tocache – 
2022 

H1: El clima escolar se relacionado directa y significativamente con el 
logro de aprendizajes de los estudiantes del 5° de secundaria de la IE 
0670 Tocache 2022 

Técnicas 
Encuesta 
Análisis 

documental 
 

Instrumentos 
Cuestionario 

Ficha de análisis 
documental 

Problemas 
específicos: 

Objetivos 
específicos 

Hipótesis específica. 

¿Cuál es la 
percepción del clima 
escolar en 
estudiantes del 5° de 
secundaria de la IE 
0670, Tocache - 
2022? 

Conocer la 
percepción del clima 
escolar en 
estudiantes del 5° 
de secundaria de la 
IE 0670, Tocache – 
2022 

H2 La percepción del clima escolar de los estudiantes del 5° de 
secundaria de la IE 0670, Tocache - 2022 es positivo. 

¿Cuál es la 
percepción del clima 
escolar en sus 
dimensiones en 
estudiantes del 5° de 
secundaria de la IE 
0670, Tocache - 
2022? 

Identificar el nivel de 
percepción del clima 
escolar en sus 
dimensiones en 
estudiantes del 5° 
de secundaria de la 
IE 0670, Tocache – 
2022. 

H3 la percepción de las dimensiones del clima escolar en los 
estudiantes del 5° de secundaria de la IE 0670, Tocache - 2022 son 
positivos. 

¿Cuál es el nivel de 
logro de los 

Evaluar el nivel de 
logro de aprendizaje 

H4. El nivel de logro de aprendizaje de los estudiantes del 5°de 
secundaria de la IE 0670, Tocache - 2022 es destacado. 



 

aprendizajes de los 
estudiantes del 5° de 
secundaria de la IE 
0670 Tocache 2022? 

de los estudiantes 
del 5°de secundaria 
de la IE 0670, 
Tocache - 2022. 

Diseño de 
investigación 

Población y 
muestra 

Variables y dimensiones 

No experimental 

60 estudiantes del 
5° de secundaria de 
la IE 0670 Tocache 
2022 

 

Variables de 
estudio 

Dimensión Indicadores 

Clima escolar 

El ambiente 
físico 

Comodidad 

Ambientación 

Espacios verdes y recreativos 

Las 
actitudes 

Predisposición 

Negociación ante el conflicto 

Expresión 

Paciencia 

Confianza y respeto 

Trato adecuado 

La dinámica 
escolar 

Convivencia 

Medidas correctivas 

Normas 

Prevención 

Logro de 
aprendizajes 

Niveles de 
logro 

Logro destacado 

Logro previsto 

En proceso 

En inicio 

 
 

 

 



 

Instrumentos de recolección de datos 

ENCUESTA SOBRE EL CLIMA ESCOLAR DIRIGIDO A ESTUDIANTES DEL 

QUINTO GRADO DE SECUNDARIA DE LA I.E. N° 0670 

PRESENTACIÓN 

Estimados estudiantes: Buenos días, mi nombre es CESAR JULIO FERNANDEZ 

SANCHEZ, estoy realizando un estudio sobre “El clima escolar y su relación con el 

logro de aprendizaje”. Les agradeceré nos den un espacio de su tiempo para 

contestar las preguntas acerca del tema. En realidad, me gustaría saber cómo te 

sientes en la Institución Educativa; tus respuestas son muy importantes porque nos 

ayudarán a mejorar el servicio educativo: Marca con un aspa (x) dentro del cuadro 

que corresponda a tu respuesta. ¡Gracias por tu colaboración! 

 

ESCALA:    Siempre (3) Casi Siempre (2) A veces (1) Nunca (0) 

 

PREGUNTAS AL ENCUESTADO(A). 

N.º CLIMA ESCOLAR 

CRITERIOS 

S
ie

m
p

re
 3

 

C
a
s
i 

S
ie

m
p

re
 2

 

A
 v

e
c
e

s
 1

 

N
u

n
c
a
 0

 
DIMENSIÓN CLIMA ESCOLAR EN EL CONTEXTO I DE L AMBIENTE 

FISICO. 

01 Me siento cómodo en el aula.     

02 Me siento cómodo en la escuela.     

03 
Me gustan los ambientes físicos de la 
escuela. 

    

04 El aula tiene espacio iluminado.     

05 El aula está ambientada.     

06 
La escuela tiene espacios verdes y 
recreativos. 

    

DIMENSIÓN CLIMA ESCOLAR EN EL CONTEXTO DE LAS ACTITUDES 

07 
Me siento predispuesto al diálogo cuando 
sucede un conflicto 

    

08 
Me siento predispuesto a la negociación ante 
un conflicto. 

    

09 
Ante un conflicto, con mis compañeros, no 
dudo en pedir disculpas 

    



 

10 
Los profesores en el aula expresan palabras 
como: disculpa, gracias, por favor, permiso, 

    

11 
Los profesores en clases son pacientes y 
mantienen la serenidad 

    

12 
Los profesores en clases nos brindan 
confianza y respeto sin distinción. 

    

13 
Los profesores, en clases, nos brindan buen 
trato a todos y todas 

    

DIMENSIÓN CLIMA ESCOLAR EN EL CONTEXTO DE LA DINÁMICA 
ESCOLAR 

14 
En la Institución Educativa, la convivencia, se 
rige bajo normas bien establecidas 

    

15 
Ante un conflicto, los profesores investigan, 
entrevistan y toman las medidas correctivas. 

    

16 
Los profesores son coherentes con las 
normas de la Institución Educativa. 

    

17 
Los profesores previenen situaciones de 
violencia en la Institución Educativa. 

    

18 
Mis compañeros son coherentes y acatan las 
normas de la Institución Educativa. 

    

19 
Cuando deseamos salir del salón de clase, 
pedimos permiso a los profesores. 

    

20 
Las normas de convivencia en la Institución 
Educativa son respetadas por profesores, 
alumnos y padres de familia. 

    

 

Tocache, 10 de junio del 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

FICHA PARA EL ANÁLISIS DEL LOGRO DE APRENDIZAJE DE LOS 

ESTUDIANTES DEL QUINTO DE SECUNDARIA DE LA I.E. N° 0670 TOCACHE 

 

NIVELES DE LOGRO 

DE APRENDIZAJE 

RANGO DE 

NOTAS 

N° DE 

ESTUDIANTES 

% DE 

ESTUDIANTES 

DESTACADO De 18 a 20   

PREVISTO De 14 a 17   

EN PROCESO De 11 a 13   

EN INICIO De 0 a 10   

TAL DE ESTUDIANTES 60 100% 

 

Tocache, 10 de junio del 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Validación de los instrumentos 

 

 



 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 



 

Base de datos 

N° 

VARIABLE IND (X): Clima escolar 

VARIABLE 

DEPEND. (Y): 

Resultado del 

logro de 

aprendizaje 

CONTEXTO DE AMBIENTE FÍSICO 
CONTEXTO DE LAS 

ACTITUDES 

CONTEXTO DE LA DINÁMICA 

ESCOLAR 
RESULTADO 

E
n

c
u

e
s
ta

d
o

s
 

P
re

g
u
n

ta
 1

 

p
re

g
u
n

ta
 2

 

P
re

g
u
n

ta
 3

 

P
re

g
u
n

ta
 4

 

P
re

g
u
n

ta
 5

 

p
re

g
u
n

ta
 6

 

P
ro

m
e

d
io

 

P
re

g
u
n

ta
 7

 

p
re

g
u
n

ta
 8

 

P
re

g
u
n

ta
 9

 

P
re

g
u
n

ta
 1

0
 

P
re

g
u
n

ta
 1

1
 

P
ro

m
e

d
io

 

p
re

g
u
n

ta
 1

2
 

P
re

g
u
n

ta
 1

3
 

p
re

g
u
n

ta
 1

4
 

p
re

g
u
n

ta
 1

5
 

p
re

g
u
n

ta
 1

6
 

p
re

g
u
n

ta
 1

7
 

P
ro

m
e

d
io

 

R
E

S
U

L
T

A
D

O
 

P
ro

m
e

d
io

 

T
o

ta
l,
 f
ila

 

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 3 

3 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 3 

4 0 1 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 6 

5 1 1 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 0 0 8 

6 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 1 1 0 1 1 0 1 2 1 1 0 14 

7 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 2 1 1 1 19 

8 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 20 

9 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 1 1 22 

10 1 1 2 1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 2 1 1 2 2 2 1 1 24 



 

11 1 2 2 2 1 2 2 2 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2 3 2 1 1 32 

12 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 1 2 35 

13 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 1 2 36 

14 2 3 2 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 48 

15 3 3 3 3 3 1 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 51 

total, 

col 
15 19 22 17 14 14 15 24 15 20 16 17 17 14 19 17 16 21 29 19 12 15 324 

Prom 
1.0

0 

1.2

7 

1.4

7 

1.1

3 

0.9

3 

0.9

3 

1.0

0 

1.6

0 

1.0

0 

1.3

3 

1.0

7 

1.1

3 

1.1

3 

0.9

3 

1.2

7 

1.1

3 

1.0

7 

1.4

0 

1.9

3 

1.2

7 

0.8

0 

1.0

0 

21.6

0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 


