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Dedicatoria

A mi por mi esfuerzo
A mi madre por su apoyo
A mi hermano por su voz

Soy mujer

Soy mujer, Y un entrafiable calor me abriga cuando el mudo me golpea.
Es el calor de las otras mujeres,

de aquellas que hicieron de la vida este rincén sensible,

luchador, de piel suave y corazén guerrero.

-Alejandra Pizarnik.
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INTRODUCCION

El presente informe pretende evidenciar la ejecucién de la practica empresarial como
requisito para optar al titulo de Administradora Ambiental exigida por la Universidad Tecnologica
de Pereira; en ese sentido se detallaran las actividades realizadas para el cumplimiento de los retos
académicos y laborales aplicando las competencias adquiridas durante el programa académico. De
acuerdo al perfil ocupacional del administrador ambiental como gestor de tecnologias y practicas
alternativas ambientales es asignado para ocupar el cargo de practicante en el Depto. de
Aseguramiento a la calidad y gestion ambiental de Almacenes y Droguerias Olimpica seccional
Eje Cafetero con la finalidad de apoyar el area y ejecutar el componente de gestién ambiental

empresarial.

Ahora bien, la ocupacion del sector privado por minimizar los impactos ambientales negativos
derivados de su actividad econdémica resulta cada vez mas latente, pues establecer estrategias que
puedan encaminar la organizacion al debido cumplimiento de la normatividad incrementa los
indicadores de calidad y desempefio empresarial, 1o que resulta conveniente para una empresa
colombiana como Olimpica S.A., lo que también es una oportunidad como ejercicio profesional
para dirigir la mejora del desempefio ambiental a las empresas. En ultimo lugar y teniendo en
cuenta lo anterior para el desarrollo del presente trabajo se aplicaron habilidades comunicativas,

persuasivas y la recursividad propia del Administrador Ambiental.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL



Ejecutar el componente de residuos sélidos ordinarios del PGIRS de Supertiendas y
Droguerias Olimpica de Pereira y Dosquebradas.
OBJETIVOS ESPECIFICOS.

Caracterizar los residuos sélidos generados en los puntos de venta de almacenes Olimpica.

Identificar las potencialidades y conflictos de los procesos de educacion y comunicacion interna

relacionados con la gestion integral de residuos sélidos.

Aplicar auditorias ambientales en los puntos de venta de las Supertiendas y Droguerias Olimpica.

JUSTIFICACION

De acuerdo al perfil profesional del Administrador Ambiental como gestor de tecnologias y
practicas alternativas ambientales, en el disefio y gestion de sistemas de gestion ambiental, quienes
estan capacitados para disefiar y gestionar sistemas de gestion ambiental por medio de planes
programas y proyectos dentro de entidades publicas o privadas (Perfil profesional Administracién
Ambiental, s. f.), es capaz de comprender las potencialidades y debilidades del entorno o espacio
que analiza, a partir de ello plantear alternativas de desarrollo en busca de la sostenibilidad
ambiental como aporte para transformar los procesos socioeconémicos que han llevado a la crisis
ambiental actual.

De acuerdo con el Codigo Nacional de Recursos Naturales Renovables y de Proteccion al Medio
Ambiente Decreto 2811 de 1974, la Politica Ambiental para la Gestion Integral de los Residuos
Solidos CONPES 3874 de 2016 , La Politica Ambiental para la Gestion Integral de Residuos

peligrosos de 2005, la prevencion y manejo de los residuos o desechos peligrosos generados en el
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marco de la gestion integral en el Decreto 4741 de 2005 y otros mecanismos, es necesario

evidenciar los impactos ambientales, sociales y econdmicos provenientes de las dinamicas de
consumo capitalistas en su relacion con la generacion de residuos sélidos y liquidos, por
actividades econémicas como las grandes cadena de almacenes abastecedores de suministros.
Por ello la pertinencia de ejecutar Planes de Gestidn Integral de Residuos Solidos, pues posibilita
el acompafiamiento por el administrador ambiental a las empresas para el cumplimiento de la
normativa en su componente de gestién ambiental, de manera que lleve a minimizar los riesgos en
el ambiente y en rute la compafiia hacia el Desarrollo Sostenible aplicando principios de la
economia circular como modelo de sostenibilidad ambiental empresarial.

Del mismo modo, el apoyo de la gestion ambiental a los almacenes y Supertiendas Olimpica da la
posibilidad de capturar el interés de la compafiia por el bienestar de la sociedad y la responsabilidad
ambiental, por lo que hace posible la implementacion de estrategias que motiven a usar
eficientemente los bienes naturales cumpliendo con los requerimientos normativos y la generacion

de valor econdmico dentro de sus actividades.

MARCO CONCEPTUAL
Con la intencion de llevar a cabo los objetivos propuestos, se plantea la necesidad de incluir
orientaciones conceptuales importantes que den sentido al desarrollo de los mismos. Asi pues, l0s
residuos son resultado de la dinamica lineal de extraer materias primas, transformarlas, usarlas y
desecharlas o almacenarlas; lo que da como resultado problemas ambientales como la
contaminacion ambiental y el agotamiento de los recursos naturales, este proceso lineal en el

transcurso del tiempo ha demostrado la incapacidad para mantener ecosistemas
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estratégicos en buen estado, por ello el paradigma del consumo necesita la transformacion hacia

un proceso sistémico que implique procesos circulares en donde se incluya el aprovechamiento y
la reintegracion a la cadena productiva de dichos residuos (CONPES 3874, PP 3-5). En coherencia
la normativa colombiana en el interés de proteger el ambiente ha generado requerimientos para
todo tipo de actividades econdmicas en la blasqueda de disminuir los impactos a los bienes
naturales de los que dependemos como humanidad.

Por consiguiente, la norma ISO 14001 proporciona a las organizaciones un marco con el que
proteger el medio ambiente y responder a las condiciones ambientales cambiantes, siempre
guardando el equilibrio con las necesidades socioecondmicas, se especifican todos los requisitos
para establecer un Sistema de Gestion Ambiental eficiente, que permita a la empresa conseguir los
resultados deseados, para dicha implementacion una empresa debe determinar los impactos y
aspectos ambientales asociados a sus actividades y que al final son los determinantes que deben
ser abordados desde la gestion ambiental; asi, todo cambio ambiental positivo o negativo es el
resultado de los aspectos ambientales y estos son considerados como impactos ambientales, por
lo tanto, la relacidn existente entre aspecto e impacto ambiental es una relacion causa-efecto
(Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion [ICONTEC], 2015). adicionalmente la
Politica Ambiental para la Gestion Integral de Residuos Solidos CONPES 3874 de 2016 se
compone de cuatro ejes estratégicos: El primer eje busca adoptar medidas encaminadas hacia (i)
la prevencion en la generacion de residuos; (ii) la minimizacion de aquellos que van a sitios de
disposicion final; (iii) la promocion de la reutilizacion, aprovechamiento y tratamiento de residuos
solidos; y (iv) evitar la generacion de gases de efecto invernadero (CONPES 3874, PP 10) Lo
anterior sera el marco para el desarrollo del presente trabajo, en el que se plantea un ruta de

ejecucion estratégica para el alcance de los objetivos propuestos para Supertiendas y Droguerias
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Olimpica, en donde entenderemos la estrategia como conjunto de acciones que los gerentes

realizan para conseguir los objetivos de una firma” (Serna Gémez, 2014), es decir, que nos
llevaran al cumplimiento de la practica ambiental empresarial para el titulo de Administrador
Ambiental.

GLOSARIO:
Almacenamiento: Es la accion del usuario de colocar temporalmente los residuos sélidos en
recipientes, depdsitos contenedores retornables o desechables mientras se procesan para su
aprovechamiento, transformacion, comercializacion o se presentan al servicio de recoleccion para
su tratamiento o disposicion final (Decreto 838 de 2005)
Aprovechamiento: Es el proceso mediante el cual, a través de un manejo integral de los residuos
solidos, los materiales recuperados se reincorporan al ciclo econémico y productivo en forma
eficiente, por medio de la reutilizacién, el reciclaje, la incineracion con fines de generacion de
energia, el compostaje o cualquier otra modalidad que conlleve beneficios sanitarios, ambientales,
sociales y/o econdmicos. (Decreto 838 de 2005)
Caracterizacion de los residuos. Determinacion de las caracteristicas cualitativas y cuantitativas
de los residuos solidos, identificando sus contenidos y propiedades. (Decreto 838 de 2005)
Cliente: Un cliente es una persona o entidad que compra los bienes y servicios que ofrece una
empresa. (Economipedia, 2022)
Relleno sanitario. Es el lugar técnicamente seleccionado, disefiado y operado para la disposicion
final controlada de residuos solidos, sin causar peligro, dafio o riesgo a la salud publica,
minimizando y controlando los impactos ambientales y utilizando principios de ingenieria, para la

confinacion y aislamiento de los residuos solidos en un area minima, con compactacion de
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residuos, cobertura diaria de los mismos, control de gases y lixiviados, y cobertura final. . (Decreto

838 de 2005)

Residuo sélido: De acuerdo al Decreto 4741 de 2005 un Residuo sélido o desecho es cualquier
objeto, material, sustancia, elemento o producto que se encuentre en estado sélido o semisélido, o
es un liquido o gas contenido en recipientes o depdsitos, cuyo generador descarta, rechaza o
entrega porque sus propiedades no permiten usarlo.

Reciclaje: Es el proceso mediante el cual se aprovechan y transforman los residuos solidos
recuperados y se devuelve a los materiales su potencialidad de reincorporacion como materia
prima para la fabricacion de nuevos productos. El reciclaje puede constar de varias etapas:
procesos de tecnologias limpias, reconversién industrial, separacion, recoleccion selectiva acopio,
reutilizacion, transformacion y comercializacion (PGIRS 2021, Olimpica S.A..Ministerio de
desarrollo econémico, 2002).

Clasificacion de residuos sélidos: se dividen en aprovechables y no aprovechables. Igualmente,
se consideran como residuos sélidos, aquellos provenientes del barrido y limpieza de &reas y vias
publicas, corte de césped y poda de arboles. (Decreto 838 de 2005)

Residuo sélido aprovechable: Es cualquier material, objeto, sustancia o elemento s6lido que no
tiene valor de uso directo o indirecto para quien lo genere, pero que es susceptible de incorporacion
a un proceso productivo (Decreto 838 de 2005)

Residuo sélido no aprovechable: Es todo material o sustancia solida o semisélida de origen
organico e inorganico, putrescible o no, proveniente de actividades domeésticas, industriales,
comerciales, institucionales, de servicios, que no ofrece ninguna posibilidad de aprovechamiento,

reutilizacion o reincorporacion en un proceso productivo. Son residuos sélidos que no tienen
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ningun valor comercial, requieren tratamiento y disposicion final y por lo tanto generan costos de

disposicion (Decreto 838 de 2005)

Disposicion Final: Es el proceso de aislar y confinar los residuos o desechos peligrosos, en
especial los no aprovechables, en lugares especialmente seleccionados, disefiados y debidamente
autorizados, para evitar la contaminacién y los dafios o riesgos a la salud humana y al ambiente
(Decreto 4741, 2005).

Generador: Cualquier persona cuya actividad produzca residuos o desechos peligrosos (Decreto

4741, 2005).

Manejo Integral: Es la adopcion de todas las medidas necesarias en las actividades de prevencion,
reduccion y separacion en la fuente, acopio, almacenamiento, transporte, aprovechamiento y/o
valorizacion, tratamiento y/o disposicion final, importacion y exportacion de residuos o desechos
peligrosos, individualmente realizadas o combinadas de manera apropiada. (Decreto 4741, 2005).
Separacion en la fuente: Es la clasificacion de los residuos solidos en el sitio donde se generan
para su posterior recuperacion (decreto 2184 de 2019).

Politica ambiental: basada en la norma ISO 14001, es un conjunto de normas que una persona,
una empresa 0 una organizacion acoge para realizar una determinada accion sobre el medio
ambiente.

Sostenibilidad: La sostenibilidad ambiental es la gestion eficiente de recursos naturales en la
actividad productiva, permitiendo su preservacion para las necesidades futuras. (economipedia,

2022)



MARCO NORMATIVO.

NORMATIVIDAD AMBIENTAL

NORMA

REGLAMENTACION

EMISOR

RESPONSABILIDAD

Decreto 2811. 18
de diciembre) de

1974

Por el cual se dicta el
Coédigo  Nacional  de
Recursos Naturales
Renovables y Proteccion
del Medio Ambiente

Republica
de
Colombia

Segun el Titulo Il De los Residuos, Basuras,
Desechos y Desperdicios, sefialan en el
articulo 34,35, y 36 el uso de métodos acorde
al avance de la tecnologia, que permitan la
gestion adecuada de residuos solidos y de
cualquier tipo, con el fin de evitar focos de
propagacién de plagas o enfermedades,
contaminacion de suelos y fuentes hidricas, asi
como la responsabilidad de disponer en los
sitios definidos y de manera adecuada los
residuos (Republica de Colombia, 1974).

Ley 9 del 24 de
enero de 1979

Por la Cual se Dictan
Medidas Sanitarias

Congreso
de
Colombia

Reglamenta las actividades en materia de salud
publica con el fin de regular la proteccién
ambiental y el bienestar de la poblacién en
general. La ley especifica las prohibiciones
reglamentadas en el marco de la gestion de
residuos sélidos que propenden por establecer
acciones para el correcto manejo de estos en las
instalaciones de los generadores a nivel
nacional.

Decreto 1713 del
06 de agosto de

2002

Por el cual se reglamenta la
Ley 142 de 1994, la Ley
632 de 2000 y la Ley 689
de 2001, en relacion con la

Ministeri

0 de
Ambiente
, Vivienda

Se establece para el caso concreto de los
usuarios no residenciales del servicio de aseo,
los derechos y deberes respecto a la gestion de
los residuos solidos en funcién de los criterios
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prestacion del servicio | y de almacenamiento, actividades de separacién

publico de aseo, y el | Desarroll | en lafuente, requisitos para la presentacion de

Decreto Ley 2811 de 1974 | o los residuos, asi como los tiempos ya

y la Ley 99 de 1993 en | Territorial | accesibilidad al sitio para la recoleccién de los

relaciéon con la Gestion mismos (MADS, 2002)

Integral de  Residuos

Sélidos

Por el cual se modifica | Ministeri

parcialmente el Decreto | 0 de
Decreto 1140 del | 1713 de 2002, en relacion | Ambiente | Adiciona las especificaciones respecto a las
07 de mayo de [ conel tema de las unidades |, Vivienda | condiciones de almacenamiento de residuos
2003 de almacenamiento, y se |y sélidos en las instalaciones del generador

dictan otras disposiciones | Desarroll

0
Territorial

Por el cual se reglamenta | Ministeri | Establece las obligaciones y responsabilidades

la prestacion del servicio | o de | de los usuarios no residenciales del servicio de
Decreto 2981 del | publico de aseo Vivienda, | aseo municipal. Orienta los procesos técnhicos
20 de diciembre Ciudad y | para la implementacion de unidades de
de 2013 Territorio | almacenamiento, asimismo, establece los

horarios y procedimientos para la presentacion
de los residuos sélidos bajo los esquemas de
recoleccion del municipio (MADS, 2013)

GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS

Documento
CONPES 3874
del 21 de

noviembre de
2016

Politica Nacional para la
Gestion Integral de
Residuos Solidos

Departam
ento
Nacional
de
Planeacid
n

Establece los lineamientos que se deben seguir
en el territorio colombiano desde la
responsabilidad de los municipios como de las
diferentes empresas que desempefian su
actividad, a fin de concretar acciones dirigidas
a la prevencion, reutilizacion,
aprovechamiento, tratamiento y disposicion
final con el objetivo de gestionar de manera
responsable los residuos en el marco de la
sostenibilidad (CONPES, 2016)
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Resolucion 2184
del 26 de
diciembre de
2019

Por el cual se modifica la
Resolucién 0668 de 2016
sobre uso racional de
bolsas plasticas y se
adoptan otras disposiciones

Ministeri
0 de
Medio
Ambiente
y
Desarroll
0

Articulo 1. Formato Unico nacional para la
presentacién del programa de Uso racional de
bolsa pléastica y del informe de avance.

Articulo 4. Adopcion en todo el territorio
nacional, municipios y distritos el codigo de
colores para la separacion de residuos solidos
en la fuente; el cual constituye la presentacion
de los residuos almacenados en bolsas y otros
recipientes, en el marco de los programas de
aprovechamiento nacional de residuos (MADS,
2019)

Resolucion 0631
de 2015.

Por el cual se establecen los

pardmetros y  valores
limites Maximos
permisibles en los
vertimientos puntuales a
cuerpos de aguas

superficiales 'y a los
sistemas de alcantarillado
publico y se dictan otras
disposiciones.

Ministeri
0 de
Medio
Ambiente
y
Desarroll
0

Capitulo 1V. (Actividades productivas de
Ganaderia de porcinos y Bovinos; Beneficio
dual) Articulo 9: Parametros fisicoquimicos a
monitorear y sus valores limites maximos
permisibles en los vertimientos puntuales de
aguas residuales no domésticas ARnD a
cuerpos de aguas superficiales de actividades
productivas de agroindustria y ganaderia.

GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS PELIGROSOS

Decreto
1076/2015,
Decreto 4741 de
2005 (derogado)

“Por el cual se reglamenta
parcialmente la prevencién
y manejo de los residuos o
desechos peligrosos
generados en el marco de la
gestion integral

Ministeri
0 de
Ambiente
y
Desarroll
0
Sostenibl
e

Articulo 2.2.6.1.1.1. prevenir la generacion de
residuos o desechos peligrosos, asi como
regular el manejo de los residuos o desechos
generados, con el fin de proteger la salud
humana y el ambiente.

Plan de Gestion de Residuos Peligrosos
disponible para visitas de control de parte de la
autoridad ambiental.

Articulo 2.2.6.1.6.2 de la obligatoriedad de
inscripcion como generador de residuos
RESPEL ante la autoridad ambiental IDEAM.
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GESTION DE RESIDUOS POSCONSUMO

Resolucion 0316
de 2018

Por la cual se establecen | Ministeri | Articulo 3. Toda persona industrial, comercial

disposiciones relacionadas | o de | o de servicios que genere Aceite vegetal usado
con la gestion de los aceites | Ambiente | (Aceite de cocina usado) debe inscribirse ante
de cocina usados y se |y la Autoridad Ambiental competente. La
dictan otras disposiciones | Desarroll | inscripcion debe hacerse siguiendo lo

0 establecido en articulo 5.

Sostenibl

e Articulo 9 Obligaciones del generador

industrial, comercial y de servicios de ACU.
Reporte anual ante la Autoridad Ambiental
competente, dentro de los primeros 15 dias de
enero de cada afio, la informacion sobre los Kg
totales de ACU generado durante el periodo
correspondiente y copia de las constancias
expedidas por el gestor de ACU.

Resolucién 1675

de 2013.
Residuos de
envases de
plaguicidas.

Se establecen los | Ministeri | Articulo 13. Obligaciones de expendedores o
elementos que deben| o de | proveedores: Participar del plan de gestion de
contener los Planes de | Ambiente | devolucion de productos pos consumo,
Gestion de devolucién de |y disponer de contenedor para disposicion final,
productos pos consumo de | Desarroll | devolver los residuos a su productor.
plaguicidas. 0

Sostenibl

e
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Resolucion 0371
de 2009

Se establecen los
elementos que deben ser
considerados en los Planes
de Gestién de Devolucion
de Productos Pos consumo
de farmacos 0
medicamentos Vencidos

Ministeri
0 de
Ambiente
y
Desarroll
0
Sostenibl
e

Articulo 4. Obligaciones de los distribuidores
y comercializadores. Aceptar la devolucién de
los residuos de medicamentos o farmacos
vencidos que desee devolver el consumidor
final, sin imponerles obligacion alguna, tener
contenedores de disposicion final, Llenar las
planillas y documentos que los fabricantes o
importadores dispongan para el control de los
medicamentos que se recojan en plan
posconsumo.

Resoluciéon 0372
de 2009.

Residuos de
baterias Plomo -
acido

Se establecen los
elementos que  deben
contener los Planes de
Gestion de Devolucién de
Productos Posconsumo de
Baterias Usadas Plomo,
Acido y se adoptan otras
disposiciones

Ministeri
0 de
Ambiente
y
Desarroll
0
Sostenibl
e

Articulo 4. Obligaciones de los distribuidores
y comercializadores de baterias plomo &cido.

Formar parte de los Planes de Gestion de
Devolucion de Produgtos Posconsumo de
Baterias Usadas Plomo Acido

Resolucion 1297
de 2010.
Residuos de pilas
y/o acumuladores

Se establecen los sistemas
de recoleccion selectiva y
gestion  ambiental  de
residuos de pilas y/o
acumuladores y se dictan
otras disposiciones

Ministeri
0 de
Ambiente
y
Desarroll
0
Sostenibl
e

Articulo 15. Obligaciones de los proveedores o
expendedores.

Formar parte de sistemas de recoleccién
selectiva y gestion ambiental de residuos de
pilas que establezcan los productores. Aceptar
la devolucion de pilas, sin cargo para el
consumidor.

Disponer un espacio para la ubicacién del
contenedor para la recoleccién y posterior
disposicién final.

Resoluciéon 1511

de 2010.
Residuos de
bombillas

Se establecen los sistemas
de recoleccion selectiva y
gestion  ambiental  de
residuos de bombillas y se
dictan otras disposiciones

Ministeri
0 de
Ambiente
y
Desarroll
0
Sostenibl
e

Articulo 15. Obligaciones de los proveedores
0 expendedores.

Formar parte activa de sistemas de recoleccién
selectiva y gestion ambiental de bombillas.
Aceptar la devolucién de pilas, informar a
consumidores, disponer un espacio para la
ubicacién del contenedor que disponga el
productor.
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Resolucion 1512 | Se establecen los sistemas | Ministeri [ Articulo 14. Obligaciones de los proveedores o
de 2010. | de recoleccién selectiva y | o de | expendedores.
Residuos de | gestion  ambiental  de | Ambiente
computadores Yy | residuos de computadores |y Formar parte de los sistemas de recoleccion y
periféricos ylo periféricos y se adoptan | Desarroll | GA de residuos de computadores y/o
otras disposiciones 0 periféricos. Aceptar la devolucion de los
Sostenibl | residuos, cuando hagan parte del sistema de
e recoleccion 'y gestion, informar a los
consumidores, disponer un espacio para la
ubicacién de punto de recoleccion que disponga
el productor para entrega y recoleccion de
residuos de computadores y periféricos.
Resolucion 1457 | Se establecen los sistemas | Ministeri | Articulo 13. Obligaciones de los distribuidores
de 2010. | de recoleccion selectiva y | o de | y comercializadores. Formar parte de los
Residuos de | gestion  ambiental  de | Ambiente | sistemas de recoleccion selectiva y GA de
llantas usadas. Ilantas usadas y se adoptan | y Ilantas usadas que establezcan los productores.
otras disposiciones Desarroll | Aceptar la devolucion de las llantas usadas, sin
0 cargo para el consumidor, cuando hagan parte
Sostenibl | del sistema de recoleccion y gestion. Informar
e a los consumidores. Disponer un espacio para
la ubicacion de puntos de recoleccidon que
disponga el productor para entrega y
recoleccion de llantas usadas. Diligenciar las
planillas y documentos dispuestos por los
productores.
Decreto 284 de | Por el cual se adiciona el | Ministeri | Articulo 2,27, A22. De los
2015. Titulo 7 A | Decreto 1076 de 2015, o de | comercializadores.
Decreto 1076 de | Unico Reglamentario del | Ambiente
2015 Sector Ambiente yly Es obligacion tener en forma visible en los
Desarrollo Sostenible, en [ Desarroll | establecimientos comerciales informacion
Residuos de | lo relacionado con la|o sobre los parametros para una correcta
aparatos Gestion Integral de los | Sostenibl | devolucion y gestion de los residuos de los
eléctricos y | Residuos de  Aparatos | e RAEE comercializados.

electronicos

Eléctricos y Electronicos -
RAEE vy se dictan otras
disposiciones

Cuando se venda un RAEE nuevo, el vendedor
debe tener capacidad fisica para recibir del
consumidor final en su punto de venta un
RAEE que sea de tipo equivalente al vendido.
Establecimientos de comercio con superficie
mayor a 2500 m2, deben disponer de espacios
adecuados y visibles al publico para que los
productores puedan instalar contenedores para
recoleccion y devolucion de RAEE. Entregar
los RAEE a los sistemas de recoleccion y
gestion de RAEE. Cuando no se hace entrega el
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comercializador es responsable de la integridad
y seguridad del RAEE.

Articulo 2,2,7A, 3,1. Del registro de
productores y comercializadores de AEE. Los
productores y comercializadores de AEE,
deberan inscribirse en el registro de productores
y comercializadores de AEE que establezca el
Ministerio de comercio, industria y turismo.

Tabla 1. Marco normativo.

METODOLOGIA

Para el alcance de los objetivos se toma como referente metodoldgico La Planeacion Estratégica
(PE), teniendo como fundamento que es una herramienta de gestion que permite apoyar la toma
de decisiones de las organizaciones en torno al quehacer actual y al camino que deben recorrer en
el futuro para adecuarse a los cambios y a las demandas que les impone el entorno y lograr la
mayor eficiencia, eficacia, calidad en los bienes y servicios que se proveen (ILPES, 2011).
También es un proceso que antecede al control de gestion, el cual permite hacer el seguimiento de
los objetivos establecidos para el cumplimiento de la misién de la organizacion; de esta manera
cubre aspectos de caracter macro que involucra el mediano y largo plazo y apoya la identificacion
de cursos de accion para materializar las prioridades institucionales, es decir, la toma de decisiones.
Por lo tanto, la PE es un proceso continuo que requiere constante retroalimentacion acerca de cémo
estan funcionando las estrategias (ILPES,2011), permite evaluar constantemente el rumbo de las
mismas, lo que favorece que las decisiones se tomen de manera pertinente en relacion a la direccion
que lleven los objetivos, para cumplir el futuro deseado de la organizacion, quiere decir su mision

gue en este caso va dirigido al cumplimiento de la normativa ambiental vigente.
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De manera que la Gestion Ambiental toma relevancia como herramienta principal para la

planificacion estratégica, en efecto de que sea “un proceso que estd orientado a resolver, mitigar
y/o prevenir los problemas de caracter ambiental, con el propdsito de lograr un desarrollo
sostenible, entendido éste como aquel que le permite al hombre la ampliacion de sus
potencialidades y su patrimonio biofisico y cultural garantizando su permanencia en el tiempo y
en el espacio” (Red de Desarrollo Sostenible, 2022. PP 1) por lo que el desempefio empresarial
debe orientarse a las exigencias ambientales, donde la eficiencia operacional conjuntamente con
la preservacion de los recursos naturales, bajo el minimo impacto posible al ecosistema debe ser
medible y verificable en el tiempo; de esta manera se desarrolla una imagen de sensibilidad,
responsabilidad y seriedad frente a proveedores, clientes y la sociedad en general.” (Anampi
Atapaucar, et al., 2018. PP 2)

De este modo la Planeacion Estratégica junto con las técnicas investigativas y administrativas van
a dar soporte al alcance de los objetivos propuestos, para ello se ha planteado un momento de
ejecucion estratégica que hara parte de la ejecucion del Plan de Gestidn Integral de Residuos
Sélidos, el cual ya se encuentra formulado, por lo que contard como parte de los insumos de la
investigacion. Asi pues, nos centraremos en la etapa de Ejecucién Estratégica que plantea la
importancia de incluir habitos pedagdgicos para aplicar las estrategias formuladas, tales habitos

van a asegurar el éxito en la ejecucién de esta fase final del proceso administrativo (Serna, 2018).

CONTEXTO ORGANIZACIONAL

Olimpica es la cadena de retail méas grande de Colombia con capital 100% nacional. Es reconocida

como una compafiia lider en la comercializacion de productos de consumo masivo de optima
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calidad, a través de una cadena privada de establecimientos que incluyen Supertiendas, Super

almacenes, Super droguerias y Droguerias. (Supertiendas y Droguerias Olimpica S.A., s. f.)
Administrativamente se divide en tres distritos: Eje Cafetero, Centro y Costa; situados en el Eje
cafetero conformado por los departamentos de Quindio, Caldas, Risaralda, Antioquia y Norte del
Valle con 45 tiendas a cargo. El distrito Eje cafetero coordinado por el departamento de
Aseguramiento a la Calidad y Gestion Ambiental en Pereira tiene a cargo la responsabilidad de
tomar acciones de prevencion, minimizacién y aprovechamiento de los residuos generados en las
instalaciones de los almacenes para dar cumplimiento a los requerimientos ambientales legales
pertinentes para la operacion, de esta manera garantizar la ejecucion del plan de Gestion de
Residuos Sélidos y asi mismo la politica ambiental empresarial de Supertiendas y Droguerias

Olimpica S.A.

Nombre o Razédn Social: Supertiendas y Droguerias Olimpica S.A.
NIT: 890.107.487-3

Direccion Principal: Calle 53 # 46 - 192 Piso 3 CC Portal del Prado.
Teléfono: (+57 5) 371 0329.

Correo Electrénico: gambiental@olimpica.com.co

Descripcion y tipo de actividad que desarrolla
CIlIU: 4711: Supertiendas y Droguerias Olimpica S.A tiene como actividad principal el comercio
al por menor en establecimientos no especializados con surtido compuesto principalmente por

alimentos, bebidas o tabaco.

Estructura Organizacional
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La estructura organizacional de Supertiendas Olimpica esta constituida por las directrices a nivel

regional como lo son la Direccion de Operaciones y Areas de Apoyo, no obstante, el componente
organizativo del PDV de manera jerarquica establece al Director (a) como principal responsable
de la actividad comercial, el cual es apoyado en labores de administracion por parte de los Lideres
de surtido, proceso y control, seguidamente, quienes a su cargo tienen diferente auxiliares que
realizan los procesos de cada area. Por otra parte, se encuentran el Administrador de Recibo,
cajeras y auxiliar de control de perdidas (ACP), quienes junto con el personal de servicios
generales o logisticos desarrollan actividades especificas para el normal funcionamiento del

establecimiento. (PGIRS Olimpica S.A, 2021).

DIRECTORA DE OPERACIONES

I

‘ DIRECTOR{A) POV |

—

CARNES

CAFETERIA |
PANADERIA |

DELIKATESSEN

il

llustracion 1. Estructura organizacional de los puntos de venta Olimpica S.A.
Fuente: PGIRS Olimpica S.A., 2021

Politica Ambiental
Olimpica S.A tiene la responsabilidad de velar por la proteccion ambiental durante el desarrollo
de la produccion y comercializacion de productos de consumo masivo, dentro de sus propias

instalaciones y fuera de ellas, evitando que se causen dafios a la Salud y al Medio Ambiente,
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buscando siempre el mejoramiento, conservacioén y restauracion de los recursos naturales

utilizados en funcion de los criterios de equidad y sustentabilidad. (dpto. Aseguramiento a la

calidad y Gestion Ambiental, 2022).

Capitulo 1. Caracterizar los residuos sélidos generados en los puntos de venta de almacenes

Olimpica.

De acuerdo al procedimiento establecido en el depto. Aseguramiento de la calidad y gestion
ambiental del Eje Cafetero se inicid la actividad de capacitacion como preambulo a la
caracterizacion de residuos solidos con el fin de garantizar el éxito del objetivo. En el PGIRS
numeral 6.5 Programa de capacitacion, socializacion y educacion establece funciones de
seguimiento, control e implementacién a las acciones propuestas que garanticen el correcto
manejo, tratamiento y disposiciéon final de los residuos sélidos de Olimpica y va dirigido a todo el
personal operativo de la organizacion, administrativos, contratistas y personal de servicios

generales.
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J

= TODOS

—t TODOS

LiguIDOS - TODOS
RESIDUOS

'GESTION DE ESPECIALES- Directar de negocio, subdirector de negocia,
laayd i T la PRI L W Yal R ol e lider de proceso, suxiliares de cafeteria y
516 DE 2018 preparadaores.
i

= PERSONAL DE DROGUERIA

T
IS0 RACIOMNAL DE BDLEAS Director de negocio, subdirector de
PLASTICAS RES. D662/2016 ' ' i - : —— — negocio, lider de procesos

USO EFICIENTE Y AHORRO DE. i . ToDOs

2
2
z
:
E
3
g

- TODOS

Director de negocio, subdirector de
negocio, lider de procesos

llustracion 2. Programa de capacitacion estipulado en el PGIRS 2021 Olimpica S.A.
Fuente: Propia.

A conveniencia del administrador ambiental por su capacidad integradora de ver la realidad
implementa las herramientas que considere para desarrollar la capacitacion.

La actividad de desarrollé haciendo visitas a cada punto de venta, solicitando el espacio de 20
minutos de la jornada laboral para recibir la informacién y agruparlos en un espacio de escucha

activa.
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Fotografia 1. Capacitacion ambiental Ciclo 1.

Fuente: propia
Con el fin de reforzar el aprendizaje hacemos un ejercicio participativo de separacion en la

fuente:

Fotografia 2. Ejercicio participativo.

Fuente: Propia
De acuerdo al ejercicio participativo procedemos a aplicar en el escenario real la separacion en la

fuente de material reciclable.
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Fotografia 3. Separacion en la fuente.

Fuente: Propia.

De acuerdo a los resultados obtenidos en consolidado semestral de capacitaciones se alcanzo en el
tiempo de la practica el 46.8%, 90 personas (ver anexo 1) de toda la planta de personal inscrita en
los puntos de venta de Pereira y Dosquebradas conformado por 192 colaboradores. Hay que
mencionar algunas variables que son importantes, en ocasiones por el ritmo de produccion de los
puntos de venta habia personas que no podian asistir a la capacitacion para no dejar su puesto vacio
como cajeras y personal de vigilancia; lo que limitaba la difusién correcta de la informacion o

indicaciones de gestion de los residuos sélidos en los puntos de venta.

Caracterizacion de Residuos Sélidos Olimpica S.A.

Identificacion de residuos solidos generados por Olimpica S.A.
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Residuos Pléasticos Aprovechables Olimpica: Envases y botellas pléasticas de bebidas

alimenticias, envases de productos de limpieza y desinfeccion, plastico de embalaje de mercancias.

Residuos de Cartén Aprovechable: Cajas de cartén, embalaje de materiales, recipientes de
almacenamiento de frutas (manzanas, uvas, peras y otros), plegadiza y embalajes secundarios,

papel archivo.

Residuos de Vidrio y Metal: Botellas de bebidas, envases de conservas; latas de conservas, latas
de bebidas, botones de metal, indumentaria de cocina en desuso, despunte de material estructural.
Residuos Solidos Organicos Olimpica:

Seccion Carnes: Los subproductos correspondientes al area de carnes son clasificados como
aprovechables, sin embargo, es menester diferenciar el manejo de estos frente a la generacién de
areas como Fruver, Cafeteria y Panaderia. EI aprovechamiento consiste en la entrega del material
como hueso, cebo, aserrin entre otros del perfilado y desposte de carnes a un gestor, quien se
encarga de incorporar este como materias primas en nuevos productos de la industria carnica.
Seccion fruver: Céscaras de frutas y vegetales; residuos de café.

Seccion restaurante: restos de comida, cascaras de frutas y vegetales, subproductos carnicos,

residuos de té o café.

Respecto a lo anterior la identificacion de residuos solidos de los puntos de venta ya fue ejecutada
en el periodo anterior 2021 del PGIRS por lo que ahora corresponde Unicamente realizar la

caracterizacion que aporte los datos cuantitativos de la generacion de residuos solidos en un
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periodo de 8 dias; de acuerdo a la RES 2184 de 2019 en el que reglamenta el codigo de colores

para la separacion en la fuente.

RESIDUOS 50LID0S GENERADOS
OLIMPICA

| 1
Residuss Peligrosas Residuos No Paligrosos |

.

—1
L’_lm
Saparaciénen la Fuants Ii
i |

Almacenamiento Temporal
I

Manejo, Tratamiento, Disposicion
Final Diferenciada

lustracion 3. Residuos sélidos generados Olimpica S.A.
Fuente: PGIRS Olimpica S.A, 2021.

Teniendo en cuenta las areas de produccion generadoras de residuos se procede a realizar la
caracterizacion en el cual se implementa como instrumento para recolectar la informacién el
formato “Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos Supertiendas y Droguerias Olimpica S.A.
Anexo 5- Formato recoleccion informacion para la caracterizacion de residuos” (ver anexo 2 y
anexo 3) el cual debe ser diligenciado por la persona encargada de servicios generales con
acompafiamiento de la practicante; la caracterizacion se llevd a cabo por medio de criterio
cuantitativo el cual contabiliza la cantidad de los residuos sélidos emitidos por las diferentes
actividades en la operacion de las tiendas. Por lo anterior la informacién fue recolectada en las

siguientes areas de procesos, con el lider a cargo del control del diligenciamiento del formato.
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TOMA DE DATOS PARA LA CARACTERIZACION.

AREAS DE PROCESOS CLASIFICACION

FRUVER APROVECHABLES ORGANICOS

RESTAURANTE APROVECHABLES ORGANICOS

RECIBO APROVECHABLES RECICLABLES

wv)
=
o]
(o]
S
w
2
w
O
0
F
Z
w
=)
i

SERVICIOS GENERALES RESIDUOS NO APROVECHABLES
ORDINARIOS

— -

llustracion 4. Diagrama toma de datos para la caracterizacion de residuos sélidos.
Fuente: Elaboracion propia.

Supertienda Olimpica STO 351 Av. 30 de agosto, Pereira.
La stper tienda Olimpica se encuentra ubicada en la calle 36 sobre la Av. 30 de agosto #10, centro
urbano de Pereira, Risaralda. Opera en un periodo de 14 horas diarias de 7:00am a 9:00pm de lunes

a domingo con un promedio de empleados de 82 personas.



1151500

i v )
1151500 1151750

Direccion: Av. 30 Agosto # 36 - 10

: - Pt
$10 351 ¥ R

1152000

LOCALIZACION STO 351
PEREIRA - RISARALDA

Convenciones

| Pereira
[] Risaralda 9 LA O
[ Limite Dptal

LOCALIZACION DEPARTAMENTAL

aHoco RISARALDA

llustracién 5. Mapa ubicacion geogréafica STO 351

Fuente: PGIRS Eje Cafetero Supertiendas y Droguerias Olimpica, mayo 2021.

Resultados caracterizacion STO 351
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PLANDE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
SUPERTIENDAS Y DROGUERIAS OLIMPICA 5.A
O IMPICA ANEXOS5 - CARACTERIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS

Version: 01 DOCUMENTO NO CONTROLADO

Fecha: 3/07/2021

CARACTERIZACION DE RESIDUCS SOLIDOS

Fecha: 01 AL 08 DE MARZO 2022
POV: 5TO 351 Av. 30de agosto
Direccién del PDV: Av.30Agosto #36- 10
Periodo caracterizado (dias): 8
N° de Empleados: 82
N° promedio de clientes/dia: 1.567
N° de personas concesiones/dia 3

MATERIAL PESO (Kg) Volumen (m3) % peso
Vidrio transparente 0,000] 0,000 0,0%
Vidrio de color ambar 0,000 0,000 0,0%
Widrio de color verde 0,000 0,000 0,0%
Papel Archivo 19,300 0,021 0,9%
Plegadiza 19,400 0,039 0,9%
Cartdn 1024, 300, 2,049 48,8%
Total Papel archivo 1063,000
Pelicula 107,700 0,117 51%
Soplado 0,540 0,000 0,0%
Plastico Inyeccidn 0,000 0,000 0,0%
PET 0,730 0,001 0,0%
Poliestireno expandido 0,020 0,000 0,0%
Polipropileno 0,000 0,000 0,0%
Total plastico , 2%,
Aluminio 0,000 0,000 0,0%
Chatarra ferrosa 0,000 0,000 0,0%
Cobre 0,000 0,000 0,0%

Total Metales
Textil 0,000 0,000

Madera 0,000 0,000
Total madera - textil
Residuos de Jardin 0,000 0,000

Residuos de comida
Total Residuos Orgdnicos
Residuos Fruver 331,900 1,660

Residuos Carnicos
Total Residuos Organicos (Aproy 331,900 1,833
Total Residuos ordinarios 326,300 1,632
Total residuos RCD 0,000 0,000
Total residuos Peligrosos 0,000 0,000
Dtros 0,0 0,000

00
TOTAL MATERIAL 2097,49

RESUMEN CARACTERIZACION RESIDUOS SOLIDOS

0,0

g) Total Residuos Mo aprovechables generados (ka)

a) Total personal (empleados, clientes, concesiones) -dia 16520
b} Peso total de generacidn de residuos (kg) 20975
c) Peso total de generacion de residucs generados por dia (kg) 2822
d) Produccidén Per Capita (kghvisitante-dia)

)

f) Total Residuos Organicos Aprowechables generados (kg)

g) Total Residuos Reciclables Aprovechables (kg)

33
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INFORMACION PARA GRAFICAS
Cantidad (Kg)

Tipo de Residuos Generados

Vidrio 0,000
Papel archivo 1063,000
Pléstico 108,990

Metales 0,000

Madera —textil 0,000
Residuos Organicos 267,300
Residuos Orgénicos (Aprov) 331,900
Residuos ordinarios 326,300
Residuos RCD 0,000
Residuos Peligrosos 0,000
Otros 0,000

Total 2097,490

Tabla 2. Resultados caracterizacion de residuos sélidos,
Fuente: propia

La sto 351 también se encuentran en el segundo piso oficinas con Recursos Humanos y la Gerencia

del Eje Cafetero; la tienda ofrece servicios de restaurante, Fruver, lacteos, carnes, delicatesen, piso

de venta, bodegas; zona de personal y mercaderistas.

RESULTADO CARACTERIZACION STO 351
30 DE AGOSTO

Residuos
ordinarios
15%

Residuos
Orgénicos
(Aprov)
16%

Papel archivo
51%

Residuos

Organicos

13% Plastico
5%

llustracion 6. Resultado caracterizacion residuos sélidos sto 351 Av. 30 de agosto, Pereira.
Fuente: Propia
En el cumplimiento de la normativa se clasifica segun lo estipulado en la Resolucién 2184 de 2019

respecto al cddigo de colores relacionado con la cantidad semanal de generacion de residuos

solidos en la tienda sto 352 Av. 30 de agosto, Pereira.
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Clasificacion de Residuos (Res. 2184/2019) kg
Residuos No aprovechables generados 122,0
Residuos Orgéanicos Aprovechables generados 309,6
Total Residuos Reciclables Aprovechables 259,0 Tabla 2
Peso en kg de residuos generados semanalmente de acuerdo a Res.2184/2019 en la tienda 351 Av. 30 de
agosto.

CLASIFICACION RES. 2184/2019

Residuos No
aprovechables
generados
15%

Total Residuos
Reciclables
Aprovechables
56%

Residuos Orgdnicos
Aprovechables
generados
29%

llustracion 7. Porcentaje de residuos generados semanalmente de acuerdo a RES 2184/2019 en la
tienda 351 Av. 30 de agosto.

Fuente: Propia

El total de residuos aprovechables con materiales reciclables principalmente carton y plastico
representan el 56% de la generacién de residuos gestionados por la empresa. Por lo que se envia
semanalmente al relleno sanitario municipal el 44% del total de la generacién de residuos sélidos
entre ordinarios y organicos aprovechables aproximadamente 231 kilogramos semanales

generados por la actividad econdmica de la tienda 351 Av. 30 de agosto, Pereira.

Supertienda Olimpica STO 352 CAM, Dosquebradas.
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Se encuentra ubicado en la cabecera municipal de Dosquebradas, Risaralda en la cra. 16 # 36-98

Av Simon Bolivar, opera en un periodo de 14 horas diarias de 7:00am a 9:00pm de lunes a domingo

con un promedio de empleados de 28 personas.

1155960 K 1156220

510352
ireccion: Calle 36 con cra 16.
Contiguo al CAM

- 5
1155960 1156220

LOCALIZACION STO 352
DOSQUEBRADAS - RISARALDA

Convenciones
| Dosquebradas
[] Risaralda 9 STO 352
[ Limite Dptal

LOCALIZACION DEPARTAMENTAL

llustracion 8. Mapa ubicacion geografica STO 352

Fuente: PGIRS Eje Cafetero Supertiendas y Droguerias Olimpica, mayo 2021.

Resultado caracterizacion STO 352 CAM.



PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
SUPERTIENDAS Y DROGUERTA S OLIMPICA §.A
YT ANEXO 5 — CARACTERIZA CION DE RESIDUOS SOLIDOS
OLIMPICA

Version: 01 DOCUMENTO NO CONTROLADO Fecha: 3/07/2021

CARACTERIZACTION DE RESIDUOS SOLIDOS

Fecha: 5 DE ABRIL AT 13 DE ABRIL DE 2022
PDV: STO 1352 -CAM

Direccion del PDV: Cra. 16 #36-98 Av Simén Bolivar D osquebradas
Periodo caracterizado {dias): 2

N® de Emapleados: 28

N® promedio de clientes/dia: 1.013

N° de personas concesiones/dia: 2

MATERIAL PESO (K g2) Volumen (m3) % peso
Vidrio transparente
WV idrio de color ambar
Vidrio de color verde
T otal vidrio

Papel Archiveo
Plegadiza 0,085

Carttn
T otal Papel archivo

Pelicula 200
Seplado 004
Plastico Inyecciin 004
FET 0.2%
Poliestrenc expandido 0000 0s

Folinropilens
T otal plastico

A uminic

Chatarra ferrosa

T otal Metales

T otal madera — textil
Eesiducs de Jardin 000 0,000 004

E esiduos de cormuda

T otal Residuos Organicos
E esiducs Fruver 291,650 1458 42,204
R esiduos Carnicos 0,000 0,173 0.0
T otal Residuos Organicos (Aprov)

Total Residuos ordinarios

T otal residuos RCD

T otal residuos Peligrosos

Otros ]
RESUMEN CARACTERIZA CION RESIDUOS SOLIDOS

a) Totalpersonal (empleados, chentes, concesiones) -dia 1043.0)

by Pasototal de generacién de residucs degd E90.6)

) Pesototal de generacion de residucs generados por dia (eg) 263

dy Produccién Per Capta (gfvistante-dia)

) Total Residuos No aprovechables generados (ke
fi Total Residuos Crednicos Apravechables generades deed

&) Total Residuos Reciclables Aprovechables (o) 259.0




INFORMACION PARA GRAFICAS

Tipo de Residuos Generados Cantidad (Kg)
Vidrio 0,000
Papel archivo 243,600
Plastico 15,400
Metales 0,000
Madera —textil 0,000
Residuos Organicos (Comida) 17,900
Residuos Organicos (Aprov) 291,680
Residuos ordinarios 122,000
Residuos Peligrosos 0,000
Otros 0,000
Total 690,580

Tabla 3.Resultados caracterizacion sto 352 CAM, Dosquebradas.
Fuente: Propia
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La sto 352 cuenta con servicios de restaurante, Fruver, lacteos, carnes, piso de venta, bodegas,

zona de personal y mercaderistas.

RESULTADO CARACTERIZACION STO 352 CAM

Residuos ordinarios
18%

Papel archivo
35%

Plastico
2%

Residuos Organicos Residuos Organicos
(Aprov) (Comida)
42% 3%

llustracion 9. Resultado caracterizacion Stper Tienda Olimpica 352 CAM, Dosquebradas.
Fuente: Propia
En el cumplimiento de la normativa se clasifica segun lo estipulado en la Resolucion 2184 de

2019 respecto al cadigo de colores relacionado a la cantidad de kilogramos de generacion a la

Semana.

Clasificacion de Residuos (Res. 2184/2019) kg
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Residuos No aprovechables generados 122.0
Residuos Orgéanicos Aprovechables generados 309.6
Total Residuos Reciclables Aprovechables 259.0

Tabla 4. Peso en kg de residuos generados semanalmente de acuerdo a Res.2184/2019 en la
tienda 352 CAM.

Fuente: Propia

CLASIFICACION RES. 2184/2019

Residuos No
aprovechables
generados

18%

Total Residuos
Reciclables
Aprovechables
37%

Residuos Organicos
Aprovechables generados
45%

lustracion 10. Porcentaje de residuos generados semanalmente de acuerdo a RES 2184/2019 en la
tienda 352 CAM

Fuente: Propia.

El total de residuos aprovechables con materiales reciclables principalmente carton y plastico
representan el 37% de la generacion de residuos sélidos que son gestionados por la empresa. Por
lo que se envia semanalmente al relleno sanitario municipal el 63% del total de la generacion de
residuos solidos entre ordinarios y organicos aprovechables aproximadamente 431.36 kilogramos

semanales generados por la actividad econémica semanal de la tienda 352 CAM, Dosquebradas.

Supertienda STO. 356 Plaza La Libertad, Pereira.
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La Super tienda Olimpica est ubicada en la calle 14 # 8 - 34 en el centro urbano de Pereira,

Risaralda y opera en un periodo de 14 horas diarias de 7:00am a 9:00pm de lunes a domingo con

un promedio de empleados de 28 personas.

LOCALIZACION STO 356
PEREIRA - RISARALDA

Fecha: mayo de 2021

Convenciones

| Pereira
[ Risaralda 9 B10, 256
[ Limite Dptal
| LOCALIZACION DEPARTAMENTAL |
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lustracion 11. Mapa ubicacion geografica de la STO 356 Plaza La Libertad.
Fuente: PGIRS Eje Cafetero Supertiendas y Droguerias Olimpica, mayo 2021.

Resultados caracterizacion STO 356.



PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
SUPERTIENDAS Y DROGUERIAS OLIMPICA S.A
ANEX0 5 — CARACTERIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS

OL INMPIC.A
- DOCUMENTO NO .
Version: 01 CONTROLADO Fecha: 3/07/2021

CARACTERIZACION DE RESIDUOS SOLDOS

Fecha: 20 AL 27 DE ABRIL 2022
PDV: STO356-LA LIBERTAD
Direccion del PDV: Calle 14No. 8- 34, Pereira
Periodo caracterizado (dias): 8
N° de Empleados: 20
N° promedio de clientes/dia: 1.013
N° de personas concesiones/dia: 0
MATERIAL PESO (Kg) Volumen (m3) % peso
Vidrio transparente 0,000 0,000 0,0%
Vidrio de color ambar 0,000 0,000 0,0%
Vidrio de color verde 0,000 0,000 0,0%

Total vidrio

Papel Archivo 0,000 0,000 0,0%
Plegadiza 13,000 0,026 2,5%
Cartén 158,400 0,317 30,3%

Total Papel archivo

Total plastico

Pelicula 15,100 0,016 2,9%
Soplado 0,000 0,000 0,0%
Plastico Inyeccion 0,000 0,000 0,0%
PET 0,000 0,000 0,0%
Poliestireno expandido 0,000 0,000 0,0%
Polipropileno 0,000 0,000 0,0%

Total Metales
Textil

0,000

Aluminio 0,000 0,000
Chatarra ferrosa 0,000 0,000 0,0%
Cobre 0,000 0,000 0,0%

Madera

Total madera - textil
Residuos de Jardin

0,000

0,000

Residuos de comida

Total Residuos Or,

Re siduos Fruver

161,100

Residuos Carnicos

Total Residuos Organicos (Aprov,
Total Residuos ordinarios

Total residuos RCD

Total residuos Peligrosos

Otros

0,000
161,100
175,000
0,000
0,000
0,000

0,979
0,875
0,000
0,000
0,000

TOTAL MATERIAL 5226 2,213

RESUMEN CARACTERIZACION RESIDUQS SOUDOS
a) Total personal (empleados, clientes, concesiones) -dia

b} Peso total de generacidn de residucs (kg)

dj Produccidn Fer Capita (kghvsitante-dia)

e} Total Residuos Mo aprovechables generados (kg)

f) Taotal Residuos Organicos Aprovechables generados (kqg)
g} Total Residuos Reciclables Aprovechables (kqg)

)
)
c)Feso total de generacion de residuos generados por dia (kg)
)
)

186,5

41
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INFORMACION PARA GRAFICAS

Tipo de Residuos Generados Cantidad (Kg)

Vidrio 0,000

Papel archivo 171,400

Plastico 15,100
Metales 0,000
Madera —textil 0,000
Residuos Orgénicos 0,000

Residuos Organicos (Aprov) 161,100

Residuos ordinarios 175,000

Total 522,600

Tabla 5. Resultados caracterizacién de residuos solidos sto 356 La Libertad.
Fuente: Propia

La sto 356 cuenta con servicios de Fruver, lacteos, carnes, piso de venta, bodegas, zona de personal
y mercaderistas. No cuenta con restaurante por lo que el residuo organico corresponde Unicamente

a la seccion de Fruver, sin embargo, no se esta implementando el aprovechamiento para la regional

Eje Cafetero.

RESULTADO CARACTERIZACION STO 356 LA
LIBERTAD

Residuos
ordinarios
33%

Papel archivo
33%

Plastico

3%
Residuos ’

Organicos
(Aprov)
31%

llustracion 12. Resultado caracterizacion Stper Tienda Olimpica 356 La Libertad, Pereira. Fuente:
Propia

En el cumplimiento de la normativa se clasifica segun lo estipulado en la Resolucion 2184 de

2019 respecto al codigo de colores relacionado a la cantidad de kilogramos de generacion a la

Semana.
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Clasificacién de Residuos (Res. 2184/2019) kg
Residuos No aprovechables generados 175,0
Residuos Organicos Aprovechables generados 161,1
Total Residuos Reciclables Aprovechables 186,5

Tabla 6. Peso en kg de residuos generados semanalmente de acuerdo a Res.2184/2019 en la
tienda 356 Plaza Libertad.

Fuente: Propia

CLASIFICACION RES. 2184/2019

Residuos No
aprovechables
generados

33%

Total Residuos
Reciclables
Aprovechables
36%

31%

llustracion 13. Porcentaje de residuos generados semanalmente de acuerdo a RES 2184/2019 en la
tienda 356 La Libertad, Pereira.

El total de la generacion de residuos aprovechables con materiales reciclables principalmente
carton y plastico representan el 36% de la generacion de residuos solidos que son gestionados por
la empresa. Por lo que se envia semanalmente al relleno sanitario municipal el 61% del total de la
generacion de residuos sélidos entre ordinarios y organicos aprovechables aproximadamente 336.1
kilogramos semanales generados por la actividad econdmica semanal de la tienda 356 La Libertad

Pereira.



Supertienda Olimpica STO 357 Cuba, Pereira.
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La Super tienda Olimpica esta ubicada en la calle 70 #23-93 Cuba, Pereira y opera en un periodo

de 14 horas diarias de 7:00am a 9:00pm de lunes a domingo con un promedio de empleados de 15

personas.

1148180 1148400
T ™

" 1148400

1148180

1148620

g »
1148620

LOCALIZACION STO 357
PEREIRA - RISARALDA

Elubeend o Masa Puala Custaioda Orign
Sistema do cosedenadae: MAGNA SINGAS / Colombia
Ot
ek wmayo de 3021

Convenciones

L Pereira
[ Risaralda 9 STO 357
[ Limite Dptal

LOCALIZACION DEPARTAMENTAL

llustracion 14. Mapa ubicacion geogréafica de la STO 357 Cuba, Pereira.
Fuente: PGIRS Eje Cafetero Supertiendas y Droguerias Olimpica, mayo 2021

Resultado caracterizacion STO 357 Cuba.



OLIMPICA

PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
SUPERTIENDAS Y DROGUERIAS OLIMPICA S.A
ANEX0 5 — CARACTERIZACION DE RESIDUD'S SOLIDOS

Version: 01

DOCUMENTO NO
CONTROLADO

Fecha: 3/07/2021

CARACTERIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS
25ABRILAL 03 DE MAYQ 2022

Fecha:
PDV:
Direccién del PDV:

Periodo caracterizado (dias):

N° de Empleados:

N° promedio de clientes/dia:

N° de personas concesiones/dia :

STO 357 -CUBA
CALLE 70#23-93
8
15

1.013

MATERIAL PESO (Kg) Volumen (m3)
Vidrio transparente 0,000 0,000 0,0%
Vidrio de color dmbar 0,000 0,000 0,0%
Vidrio de color verde 0,000 0,000, 0,0%

Total vidrio

Papel Archivo 0,000 0,000 0,0%
Plegadiza 1,000 0,002 0,1%
Cartén 162,400 0,325 18,6%

Total Papel archivo

Total plastico

Pelicula 14,000 0,015 1,6%
Soplado 0,000 0,000 0,0%
Plastico Inyecddn 0,000 0,000 0,0%
PET 0,000 0,000 0,0%
Poliestireno expandido 0,000 0,000 0,0%
Polipropileno 0,000 0,000 0,0%

Total Residuos Organicos
Residuos Fruver

509,700

Aluminio 0,000 0,000 0,0%
Chatarra ferrosa 0,000 0,000 0,0%
Cobre 0,000 0,000 0,0%
Total Metales %
Textil 0,000 0,000 0,0%
Madera 0,000 0,000 0,0%
Total madera - textil

Residuos de Jardin 0,000 0,000

Residuos de comida 0,000 0,000

Residuos Carnicos

Total Residuos Organicos (Aprov)

Total Residuos ordinarios

Total residucs RCD
Total residucs Peligrosos
Otros

0,000
509,700
185,500
0,000
0,000
0,000

2,722
0,928
0,000
0,000
0,000

TOTAL MATERIAL 872,6 3,991

RESUMEN CARACTERIZACION RESIDUOS SOLIDOS
a) Total personal (empleados, clientes, concesiones) -dia

by Peso total de generacion de residuos (kg)

d) Produccion Per Capita (kgivisitante-dia)

)
)
¢} Pesototal de generacidn de residuos generados por dia (ka)
)
)

&) Total Residuos Mo aprovechables generadaos (kg)

f) Total Residuos Qrganicos Aprovechables generados (kqg)

g) Total Residuos Reciclables Aprovechables (kg)
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INFORMACION PARA GRAFICAS
Cantidad (Kg)

Tipo de Residuos Generados
Vidrio 0,000
Papel archivo 163,400
plastico 14,000
Metales 0,000
madera —textil 0,000
Residuos Organicos 0,000
Residuos Orgdnicos (Aprov) 509,700
Residuos ordinarios 185,500
Otros 0,000
Total 872,600

Tabla 7. Resultados caracterizacion de residuos solidos sto 356 La Libertad.
Fuente: Propia

La sto 357 cuenta con servicios de Fruver, lacteos, carnes, piso de venta, bodegas, zona de personal

y mercaderistas. No cuenta con restaurante por lo que el residuo orgéanico corresponde Unicamente

a la seccion de Fruver.

RESULTADO CARACTERIZACION STO 357 CUBA

Residuos
ordinarios Papel archivo
21% 19%

pldstico
2%

Residuos
Organicos
(Aprov)
58%

llustracion 15. Resultado caracterizacion de residuos sélidos de la tienda 357 Cuba, Pereira
Fuente: Propia

En el cumplimiento de la normativa se clasifica segun lo estipulado en la Resolucion 2184 de

2019 respecto al codigo de colores relacionado a la cantidad de kilogramos de generacion a la

semana.
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Clasificacion de Residuos (Res. 2184/2019) kg
Residuos No aprovechables generados 185,5
Residuos Organicos Aprovechables generados 509,7
Total Residuos Reciclables Aprovechables 177,4

Tabla 8. Peso en kg de residuos generados semanalmente de acuerdo a Res.2184/2019 en la
tienda 357 Cuba.

Fuente: Propia

CLASIFICACION RES. 2184/2019

Total Residuos
Reciclables
Aprovechables

20%

Residuos No
aprovechables
generados

21%

generados
59%

llustracion 16. Porcentaje de residuos generados semanalmente de acuerdo a RES 2184/2019 en la
tienda 357 Cuba

Fuente: Propia

El total de la generacion de residuos aprovechables con materiales reciclables principalmente
carton y plastico representan el 20% de la generacion de residuos solidos que son gestionados por
la empresa. Por lo que se envia semanalmente al relleno sanitario municipal el 80% del total de la
generacion de residuos solidos entre ordinarios y organicos aprovechables (695 kilogramos)

generados por la actividad econémica semanal de la tienda 356 La Libertad Pereira.

Supertiendas Olimpica STO 369 Alta Vista, Pereira.



48

La Super tienda Olimpica est4 ubicada en la Cr. 26 #82-10 AltaVista, Pereira y opera en un periodo

de 14 horas diarias de 7:00am a 9:00pm de lunes a domingo con un promedio de empleados de 27

personas.

1148760

(7S \ S e N o h_
1148220 1148400 1148580 1148760

LOCALIZACION STO 369
PEREIRA - RISARALDA

Elaborado por- Maria Paula Castadeds Ortega
Siswema do coordenadas: MAGNA STRGAS / Calombia
Ovste
Fecha: mayo de 2021

Convenciones

| Pereira
[ Risaralda 9 STO 369
[ Limite Dptal

LOCALIZACION DEPARTAMENTAL

llustracion 17. Mapa ubicacién geogréafica STO 369.

Fuente: PGIRS Eje Cafetero Supertiendas y Droguerias Olimpica, mayo 2021.

Resultados caracterizacion STO 369 Alta Vista, Pereira.



PLAN DE GESTION INTEGRAL DERESIDUQS SOLIDOS
SUPERTIENDAS Y DROGUERIAS OLIMPICA S.A

OL INMIPICA ANEXO 5 - CARACTERIZACION DE RESIDUOS S$OLIDOS
o DOCUMENTO NO .
Version: 01 CONTROLADO Fecha: 3/07/2021

CARACTERIZACION DE RESIDUQS SOUDOS

Fecha: 7DE ABRIL AL 14 DE ABRIL DE 2022
PDV: STO 369 -Altavista
Direccion del PDV: Ciudadela Altavista. Cuba
Periodo caracterizado (dias): 8
N° de Empleados: 27
N° promedio de clientes/dia: 1.013
N° de personas concesiones/dia : 2

MATERIAL PESO (Kg) Volumen (m3) % peso
Vidrio transparente 0,000 0,000 0,0%
Vidrio de color ambar 0,000] 0,000 0,0%
Vidrio de color verde 0,000 0,000 0,0%
Papel Archivo 29,600 0,033 6,1%
Ple gadiza 16,600 0,033 3,4%
Cartén 114,800 0,230, 23,6%
Total Papel archivo 161,000
Pelicula 22,900 0,025 4,7%
soplado 0,000 0,000 0,0%
Plastico Inyeccién 0,000] 0,000 0,0%
PET 0,410 0,000 0,1%
Poliestireno expandido 0,000 0,000 0,0%
Polipropileno 0,000 0,000 0,0%
Total plastico
Aluminio 0,000 0,000 0,0%
Chatarra ferrosa 0,000 0,000 0,0%
Cobre 0,000 0,000 0,0%
Total Metales
Textil 0,000 0,000 0,0%
Madera 0,000, 0,000, 0,0%

Total madera — textil
Residuos de Jardin 0,000 0,000 0,0%
Residuos de comida
Total Residuos O b
Residuos Fruver 196,900 0,985 40,4%
Residuos Carnicos 0,000
Total Residuos Organicos (Aprov) 196,900 1,158
Total Residuos ordinarios 105,600 0,528
Total residuos RCD 0,000 0,000
Total residuos Peligrosos 0,000 0,000
Otros 0,000 0,000

TOTAL MATERIAL 486,81 2,006

RESUMEN CARACTERIZACION RESIDUGS SOLIDOS

a) Total personal {empleados, clientes, concesiones) -dia 1042.0
byPeso total de generacidn de residuos (kg 486,38

dyProduccion Per Capita (kaiisitante-dia)

e] Total Residuos Mo aprovechables generados (kg)

f) Total Residuos Organicos Aprovechables generados (kg)
g} Total Residuos Reciclables Aprovechables (ka) 184,3

)
I
c)Peso total de generacion de residuns generados por dia (kg) 60,9
)
)
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Tipo de Residuos Generados Cantidad (Kg)
Vidrio 0,000
Papel archivo 161,000
Plastico 23,310
Metales 0,000
Madera —textil 0,000
Residuos Organicos 0,000
Residuos Organicos (Aprov) 196,900
Residuos ordinarios 105,600
Otros 0,000
Total 486,810

Tabla 9. Resultados caracterizacion de residuos solidos sto 369 AltaVista.

Fuente: Propia.

La sto 369 cuenta con servicios de Fruver, lacteos, carnes, piso de venta, bodegas, zona de personal

y mercaderistas. No cuenta con restaurante por lo que el residuo orgénico corresponde Unicamente
a la seccion de Fruver.

RESULTADO CARACTERIZACION STO 369

ALTAVISTA.
Residuos
ordinarios
22%
Papel archivo
33%
Residuos o
Organicos Plastico
(Aprov) 5%

40%

llustracidn 18. Resultado caracterizacion de residuos sélidos de la tienda 369 AltaVista, Pereira.

Fuente: Propia
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En el cumplimiento de la normativa se clasifica segun lo estipulado en la Resolucion 2184 de 2019

respecto al codigo de colores relacionado a la cantidad de kilogramos de generacion a la semana.

Clasificacion de Residuos (Res. 2184/2019) kg Tabla
Residuos No aprovechables generados 105,6 10.

Residuos Organicos Aprovechables generados 196,9 Peso

Total Residuos Reciclables Aprovechables 184,3 en kg
de

residuos generados semanalmente de acuerdo a Res.2184/2019 en la tienda 369 AltaVista.
Fuente: Propia

CLASIFICACION RES. 2184/2019

Residuos No
aprovechables
generados

22%

Total Residuos
Reciclables
Aprovechables
38%

siduos Orgdnicos
vechables generados
40%

llustracion 19. Porcentaje de residuos generados semanalmente de acuerdo a RES 2184/2019 en la
tienda 369 AltaVista.

Fuente: propia

El total de la generacion de residuos aprovechables con materiales reciclables principalmente
carton y plastico representan el 38% de la generacion de residuos solidos que son gestionados por
la empresa; Quiere decir que se envia semanalmente al relleno sanitario municipal el 62% del total
de la generacion de residuos solidos entre ordinarios y organicos aprovechables aproximadamente
302.5 kilogramos semanales generados por la actividad econémica de la tienda 369 AltaVista

Pereira.
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Supertienda Olimpica STO 280 Monte bonito, Dosquebradas.

La STO 280 Monte bonito Dosquebradas se ubica en la Av. El Japdn Urbanizacion Monte Bonito
en el municipio de Dosquebradas, opera en un periodo de 14 horas diarias de 7:00am a 9:00pm de

lunes a domingo con un promedio de empleados de 10 personas.

LOCALIZACION STO 280
DOSQUEBRADAS - RISARALDA

Elaborado por: Maria Pauls Castanieda Ortega
Sistoma do coordenndas: MAGNA SIRGAS / Colombia
Ooste

Fechu: mayo de 2021

Convenciones

: % | Dosquebradas
570 280 [ Risaralda 9 STO 280
Direccidn: Urbanizacion - 2 2
Montebonito, Via Japdn- e [ Limite Dptal

.

Frailes LOCALIZACION DEPARTAMENTAL

[DOSQUEBRADAS]

N s B S 5
1156200 1156500 1156800 1157100

lustracion 20. Mapa ubicacion geogréafica STO 280.
Fuente: PGIRS Eje Cafetero Supertiendas y Droguerias Olimpica, mayo 2021.

Resultado caracterizaciéon STO 280 Monte bonito, Dosquebradas.



OLINMPIC.A

PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
SUPERTIENDAS Y DROGUERIAS OLIMPICA $.A
ANEXO § - CARACTERIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS

Version: 01

DOCUMENTO NO CONTROLADO

Fecha: 3/07/202

CARACTERIZACION DE RESIDUDS SOUDOS

Fecha: 05 de ABRIL AL 13 DE ABRIL DE 2022
PDV: 280 Monte Bonito
Direccién del PDV: ZonaEmpresarial La GiraldaTorre, Cl. 4
Periodo caracterizado (dias): 8
N° de Empleados: 10
N° promedio de clientes/dia: 1.013
N° de personas concesionas/dia 0

MATERIAL PESO (Kg) Volumen (m3) % peso
Vidrio transparente 0,000 0,000 0,0%
Vidrio de color ambar 0,000 0,000 0,0%
Vidrio de color verde 0,000 0,000, 0,0%

Total vidrio

Papel Archivo 0,000 0,000 0,0%
Ple gadiza 0,000 0,000 0,0%
Cartén 188, 700, 0,377 48,1%
Total Papel archivo 188,700

Pelicula 0,000 0,000 0,0%
soplado 0,000 0,000 0,0%
Plastico Inyeccidén 0,000 0,000 0,0%
PET 0,000 0,000 0,0%
Poliestireno expandido 0,000 0,000 0,0%
Polipropileno 0,000 0,000

Total plastico

Aluminio 0,000 0,000 0,0%
Chatarra ferrosa 0,000 0,000 0,0%
Cobre 0,000 0,000 0,0%
Total Metales ,0%
Textil 0,000 0,000 0,0%
Madera 0,000 0,000 0,0%

Total madera — textil

Residuos de Jardin 0,000

Residuos de comida

Total Residuos Organicos
Residuos Fruver

131,600 0,658 33,6%
0,000
131,600
71,900
0,000

Residuos Carnicos

Total Residuos Organicos (Aprov
Total Residuos ordinarios

Total residuos RCD

Total residuos Peligrosos 0,000

Otros 0,000 0,0

TOTAL MATERIAL 392,2 1,568 100,0%

RESUMEN CARACTERIZACION RESIDUOS SOLIDOS

a) Total personal (empleados, clientes, concesiones) -dia 10230
b)Peso total de generacidn de residuos (kg) 3922
49,0

d) Produccién Per Capita (kafisitante-dia)

&) Total Residuos No aprovechables generados (kg)

) Total Residuos Organicos Aprovechables gensrados (kg)
g} Total Residuos Reciclables Apravechables (ko)

)
)
¢} Peso total de generacidn de residuos generados por dia (kg)
)
)

188,7
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INFORMACION PARA GRAFICAS
Cantidad (Kg)

Tipo de Residuos Generados
Vidrio 0,000
Papel archivo 188,700
Plastico 0,000
Metales 0,000
Madera — textil 0,000
Residuos Organicos 0,000
Residuos Organicos (Aprov) 131,600
Residuos ordinarios 71,900
Otros 0,000
Total 392,200

Tabla 11. Resultados caracterizacion de residuos solidos sto 280 Monte bonito.
Fuente: Propia

La sto 280 cuenta con servicios de Fruver, lacteos, carnes, piso de venta, bodegas, zona de personal

y mercaderistas. No cuenta con restaurante por lo que el residuo organico corresponde Unicamente

a la seccion de Fruver.

RESULTADO CARACTERIZACION STO 280
MONTEBONITO

Residuos
ordinarios
18%

Papel archivo
48%

Residuos
Organicos
(Aprov)
34%

lustracién 21. Resultados caracterizacion de residuos solidos sto 280 Monte bonito.
Fuente: Propia

En el cumplimiento de la normativa se clasifica segun lo estipulado en la Resolucion 2184 de 2019

respecto al codigo de colores relacionado a la cantidad de kilogramos de generacion a la semana.
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Clasificacién de Residuos (Res. 2184/2019) kg
Residuos No aprovechables generados 71,9
Residuos Organicos Aprovechables generados 131,6
Total Residuos Reciclables Aprovechables 188,7

Tabla 12. Peso en kg de residuos generados semanalmente de acuerdo a Res.2184/2019 en la
tienda 280 Monte bonito.

Fuente: Propia

CLASIFICACION RES-2184/2019.

Residuos No
aprovechables
generados
18%

Total Residuos
Reciclables
Aprovechables
48%

Residuos Orgénicos
Aprovechables
generados
34%

lustracion 22. Porcentaje de residuos generados semanalmente de acuerdo a RES 2184/2019
en la tienda 280 Monte bonito, Dosquebradas.

Fuente: Propia

El total de la generacion de residuos aprovechables con materiales reciclables principalmente
carton y plastico representan el 48% de la generacion de residuos que son gestionados por la
empresa. Por lo que se envia semanalmente al relleno sanitario municipal el 62% del total de la
generacion de residuos sélidos entre ordinarios y organicos aprovechables aproximadamente 203.5

kilogramos semanales generados por la actividad econémica de la tienda 280 Monte bonito.

Supertienda STO 350 Gamma, Pereira.
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La Supertienda Olimpica 350 se ubica en la Calle 83 N° 19 - 24 Gamma Pereira, Risaralda con un

area de 500 m2. Opera en un periodo de 14 horas diarias de 7:00am a 9:00pm de lunes a domingo

con un promedio de empleados de 10 personas.

1147105 1147410 1147715 1148020 1148325 1148630 1148935
¥ - - |

LOCALIZACION STO 350
PEREIRA - RISARALDA

Elsborado por: Maria Paula Costaeds Ortega
A SIRGAS / Colombia

Sistema de eoordenadas: ¥
Ocste

Fecha: mayo de 2021

'0" - 4

Convenciones

Pereira
[ Risaralda 9 STO 350
[ Limite Dptal

54 4 ! . 570350 s Aap™
r . { Direccidn: Calle 83 No 19 - ¥ Y ~

. = e 24 Gamma 2
4 o~ * ATE T e RO

LOCALIZACION DEPARTAMENTAL

1148630 1148935

llustracion 23. Mapa ubicacién geografica STO 350.

Fuente: PGIRS Eje Cafetero Supertiendas y Droguerias Olimpica, mayo 2021.

Resultado caracterizacion STO 350 Gamma
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PLANDE GESTION INTEGRAL DERESIDUOS SOLIDOS
SUPERTIENDAS Y DROGUERIAS OLIMPICA S.A
ANEXO 5 — CARACTERIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS

Version: 01

DOCUMENTO NO CONTROLADO

Fecha: 3/07/2021

CARACTERIZACION DE RESIDUQS SOLIDOS
13 AL 22 DE ABRIL 2022

Fecha:
PDV:
Direccign del PDV:

STO 350 Gamma
CALLE 83#19-24

Periodo caracterizado (dias): 8
N° de Empleados: 10
N° promedio de clientes/dia: 1.013
N° de personas concesiones/dia 1

MATERIAL PESO (Kg) Volumen (m3) % peso
Vidrio transparente 0,000 0,000 0,0%
Vidrio de color dmbar 0,000 0,000 0,0%

Vidrio de color verde

0,000

0,000

Total Papel archivo

200,600

Total vidrio

Papel Archivo 0,000 0,000 0,0%
Plegadiza 4,800 0,010] 0,8%
Cartén 195,800 0,392 31,4%

Pelicula 9,500 0,010 1,5%
Soplado 0,000 0,000 0,0%
Plastico Inye ccidn 0,000 0,000 0,0%
PET 0,000 0,000 0,0%
Poliestireno expandido 0,000 0,000 0,0%

Polipropileno

Total plastico

0,000

0,000

Total madera - textil
Residuos de Jardin

0,000

0,000

Aluminio 0,000 0,000 0,0%
Chatarra ferrosa 0,000 0,000 0,0%
Cobre 0,000 0,000 0,0%
Total Metales

Textil 0,000 0,000 0,0%
Madera 0,000 0,000 0,0%

Residuos de comida

Residuos Fruver

Total Residuos Orgdnicos

0,000

329,600

0,000

1,648

Residuos Carnicos

Total residuos RCD

0,000
Total Residuos Organicos (Aprov 329,600
Total Residuos ordinarios 82,900

0,000

Total residuosPeligrosos 0,000

Otros

TOTAL MATERIAL 622.6 2,647

0,000

1,821
0,415
0,000
0,000
0,000

RESUMEN CARACTERIZACION RESIDUOS SOLIDOS

a) Total personal (empleados, clientes, concesiones ) -dia 10240
b)Peso total de generacion de residuos (kg) 6226
c)Peso total de generacidn de residuos generados por dia (kg 7.8
d) Produccian Per Capita (kgiisitante-dia) 0,1
g) Total Residuos Mo aprovechables generados (kg)

f) Total Residuos Organicos Aprovechables generados (kg)

g) Total Residuos Reciclables Aprovechables (kg) 2101

57
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INFORMACION PARA GRAFICAS

Tipo de Residuos Generados Cantidad (Kg)

vidrio 0,000

Papel archivo 200,600
Plastico 9,500

Metales 0,000

Madera —textil 0,000
Residuos Organicos 0,000

Residuos Organicos (Aprov) 329,600
Residuos ordinarios 82,900
Otros 0,000

Total 622,600

Tabla 13. Resultados caracterizacion de residuos solidos sto 350 Gamma, Pereira. Fuente:
Propia

La sto 350 cuenta con servicios de Fruver, lacteos, carnes, piso de venta, bodegas, zona de personal
y mercaderistas. No cuenta con restaurante por lo que el residuo organico corresponde Unicamente

a la seccion de Fruver.

RESULTADOS CARACTERIZACION STO 350 GAMMA,
PEREIRA.

Residuos
ordinarios
13%

Papel archivo
32%

Residuos Plastico
Organicos (Aprov) 2%
53%

llustracion 24. Resultado caracterizacion residuos sélidos sto 350 Gamma, Pereira. Fuente:
Propia

En el cumplimiento de la normativa se clasifica segun lo estipulado en la Resolucion 2184 de
2019 respecto al codigo de colores relacionado a la cantidad de kilogramos de generacion a la

semana.
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Clasificacion de Residuos (Res. 2184/2019) kg
Residuos No aprovechables generados 82,9
Residuos Organicos Aprovechables generados 329,6
Total Residuos Reciclables Aprovechables 210,1

Tabla 14. Peso en kg de residuos generados semanalmente de acuerdo a Res.2184/2019 en la
tienda 350 Gamma.

Fuente: Propia.

CLASIFICACION SEGUN RES. 2184/2019

Residuos No
aprovechables
generados
13%

Total Residuos
Reciclables
Aprovechables

34%

os Organicos
rovechables
generados
53%

llustracion 25. Porcentaje de residuos generados semanalmente de acuerdo a RES 2184/2019 en la
tienda 350

Fuente: Propia

El total de la generacion de residuos aprovechables con materiales reciclables principalmente
carton y plastico representan el 48% de la generacion de residuos que son gestionados por la
empresa. Por lo que se envia semanalmente al relleno sanitario municipal el 62% del total de la
generacion de residuos sélidos entre ordinarios y organicos aprovechables aproximadamente 203.5

kilogramos semanales generados por la actividad econdmica de la tienda 369 AltaVista Pereira.

De acuerdo a los resultados de la caracterizacion, si bien el programa de reciclaje funciona ain se
encuentran fallas en el proceso de separacién en la fuente en el momento en que se desempacan

los productos en bodegas y piso de venta, por desconocimiento o falta de voluntad de mercaderistas
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o empleados directos no se da adecuadamente la clasificacion y es mezclado con residuos

ordinarios, ocasionando la pérdida del material. Ademas, el aprovechamiento del material organico
puede tener mucho potencial e incluso incluirlo como producto de abono organico de la marca
propia Olimpica S.A. en el Eje Cafetero. Esto como estrategia de sostenibilidad empresarial.
También es importante mencionar que, aunque Olimpica tenga una planta de aprovechamiento de
material organico en Cali, Valle del Cauca para la regional del eje cafetero no opera ese programa,

por ahora contamos con la informacion levantada en campo en el presente trabajo.

CAPITULO 2. Identificar las potencialidades y conflictos de los procesos de educacion y

comunicacién interna relacionados con la gestién integral de residuos sélidos.

Dada su caracteristica eminentemente humana, la comunicacién es uno de los problemas
fundamentales en la creacion y consolidacién de una cultura empresarial (Serna Gomez, 2014).
De acuerdo a la informacion obtenida en el desarrollo de la practica se pudo observar la urgencia
de las empresas por cumplir requisitos, que a la larga termina minimizando en listas de asistencia
y fotografias un elemento tan importante para el direccionamiento estratégico de Olimpica S.A.
como la comunicacion interna; por lo que aportar a la organizacion este capitulo es importante
para apoyar la mejora continua de la empresa.

En lo que tiene que ver con el tema de residuos solidos es necesario realizar un analisis DOFA
que permita direccionar el curso de la formulacion de estrategias para mejorar el desempefio de

las capacitaciones ambientales de Olimpica S.A.



ANALISIS DOFA

OPORTUNIDADES AMENAZAS

-Alta competencia.

-Mantenimiento y liderazgo del
mercado retail.
-Nuevos mercados sostenibles

-Reconocimiento
-Compensacion ambiental.

FORTALEZAS

- Disposicion para recibir

informacion. d )
- Disponibilidad de recursos © U?GTNGS'
L -Presupuesto limitado

graficos. o
-Falta de seguimiento y confrol.

-Capacidad financiera.

llustracion 26
Fuente: Propia

. Matriz DOFA

-Resistencia interna al cambio.

DEBILIDADES

- Escasez de tiempo para
desarrollar actividades
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Este analisis se realiza con valoraciones cualitativas que se pudieron observar en el desarrollo de

la practica empresarial, por medio de la medicién del impacto que tienen las fortalezas,

debilidades, oportunidades y amenazas sobre el desarrollo de la actividad de capacitacion se

identifican las potencialidades para convertirlas en factores clave de éxito. (Serna Gomez, 2014)

Impacto Impacto
Fortaleza Oportunidades
Alto [Medio|Bajo Alto | Medio|Bajo

Mantenimiento y liderazgo del X

L . L mercado retail
Receptividad a la informacion X
Nuevos mercados sostenibles X
Disponibilidad de recursos graficos X Reconocimiento X




Capacidad financiera X Compensacion ambiental. X
. Impacto Impacto
Debilidades Amenazas
Alto | Medio|Bajo Alto | Medio|Bajo
Escasez de tiempo para desarrollar x
actividades educativas .
Alta competencia. X

Presupuesto limitado X
Falta de seguimiento y control X
Carencia de continuidad a las Resistencia interna al cambio. | x

indicaciones dadas X

Tabla 15. Matriz de impactos analisis cualitativo DOFA.

Fuente: Propia.

62

Durante el desarrollo de la actividad se pudo observar obstaculos administrativos que limitaron el

libre desarrollo del ejercicio, por ejemplo, las capacitaciones no estaban programadas por lo que

estabamos en constante improvisacion de espacios entre jornadas para reunir al grupo completo.

Algunos gerentes de los puntos de venta no consideraban la importancia de apartar un espacio para

la educacion a su equipo, esto también por la carga laboral que todos los colaboradores son

responsables.

Adicionalmente los rangos de edad de la poblacién son muy variados por lo que la resistencia al

cambio incrementaba segun la antigtiedad de la persona en la empresa, demostrando la resistencia

al cambio y al constante aprendizaje necesario en cada seccion de produccion.

De acuerdo a lo anterior tomaremos en cuenta los factores de alto impacto para plantear las

opciones de mejora.

Oportunidades

Amenazas

Analisis DOFA

Mantenimiento y liderazgo del mercado retail

Reconocimiento

Compensacion ambiental.

Resistencia interna al cambio

Fortaleza

Estrategias FO

Estrategias FA
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L Aprovechar el alcance poblacional de la Motivar por medio actividades
Receptividad a la . ; T . L o
informacion compafiia para generar camblc_)s de hablto_s Iudlc_as y_de esparcimiento la
laborales que ayuden a cumplir la normativa |conciencia ambiental que lleve a
ambiental. la accion.
Valorizar los costos de los impactos y
. . . beneficios ambientales de la compafiia y Otorgar incentivos premiando la
Capacidad financiera | /. X L SO .
utilizarlo como estrategia publicitaria de iniciativa y compromiso a los
sostenibilidad ambiental. colaboradores destacados.
Debilidades Estrategias DO Estrategias DA
Escasez de tiempo para Fomentar la importancia de la
desarrollar actividades |Implementar una programacion de educacién ambiental en el entorno
educativas capacitaciones ambientales del Eje Cafetero |laboral.
Aumentar o redistribuir la asignacion de Incrementar el interés con
Presupuesto limitado |presupuesto para el rubro de capacitaciones |actividades de participacion y
ambientales trabajo en grupo.

Tabla 16. Analisis DOFA Olimpica S.A.
Fuente: Propia.

Asi pues, se presentan las opciones de mejora recomendadas siendo esta la oportunidad para
fortalecer la comunicacion interna que encamine hacia el cumplimiento de la politica ambiental

empresarial de Olimpica S.A.

CAPITULO 3. Aplicar auditorias ambientales en los puntos de venta de las Supertiendas y

Droguerias Olimpica.

Por medio de la auditoria organizacional se hace una evaluacion cuantitativa de desempefio en el
cumplimiento de la normatividad ambiental de cada punto de venta de acuerdo a los lineamientos
establecidos por el Depto. de aseguramiento de la calidad y gestion ambiental, las auditorias

ambientales deben realizarse en el primer cuatrimestre del afio y se comparan anualmente
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evidenciando el porcentaje de mejora o desmejora de las tiendas, para ver el formato diligenciado

consultar el anexo xx auditoria ambiental.

Los aspectos ambientales que se auditan son los siguientes:

VI.

Condiciones hidrosanitarias y de vertimiento: Se evaltan el estado del sistema de
alcantarillado y sistema de pretratamiento de aguas residuales no domésticas.

Gestion de residuos solidos, peligrosos, especiales y liquidos: Evalta el acopio
temporal de residuos, canecas con el cddigo de colores para la separacion en la fuente,
caracterizacion de residuos, capacitaciones y cumplimiento del PGIRS.

Publicidad exterior visual: Permisos con la corporacion autbnoma regional.

Ruido: cumplimiento Art 2.2.5.1.5.4 decreto 1076 de 2015: Prohibicion de generacion
de ruido que traspase la propiedad y el ruido de plantas eléctricas.

Uso racional de bolsas plasticas: Evaluacion campafias de divulgacion, balance
mensual de distribucion de bolsas plésticas.

PCB’s: Certificacion de transformadores eléctricos libres de PCB’s.

La actividad se desarrolla sin programacidon para que los directivos del punto de venta se relacionen

con el proceso de inspeccidn, vigilancia y control que las autoridades ambientales aplican a las

empresas privadas. A causa de esto, luego de hacer el recorrido por la tienda y tomar fotografias

de las evidencias encontradas se procede a realizar la calificacion y socializacion con el gerente de

los resultados obtenidos.
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El concepto ambiental final de la inspeccidon se categoriza de acuerdo al 100% de cumplimiento

de todos los aspectos ambientales evaluados, por lo que la tienda se posiciona en cierta categoria

y tiene un afio para aumentar el porcentaje de cumplimiento.

sooECuMPLIMIENTO | Sl Steonsconune | MVELEE
FAVORABLE 90 - 100%
% CONDICIONADO 75% - 89,9%
DESFAVORABLE < 75,0%

Tabla 17. Categoria de calificacion del concepto ambiental
Fuente: Propia

Resultado auditorias ambientales Pereira y Dosquebradas.

uso
CONDICIONES PUBLICIDA RACILONA
NEGOCI HIDROSI;N ITARIA :::;:182 D RUIDO DE PCB’s TOTA CRITERIO DE
(o] EXTERIOR BOLSAS L ACEPTACION
Y DE S VISUAL
VERTIMIENTO PLASTICA
S
STO 280 81,0% 75,0% 83,3% 82,1%
STO 350 75,0% 0,0% Desfavorable
0, 0,
STO 351 81,8% 76,1% 83,3% 76,8%
0, 0,
$TO 352 77,3% 78,3% 83,3% 78,0%
STO 356 77,3% 81,0% 75,0% 0,0% 78,2%
STO 357 75,0% Desfavorable
STO 369 81,8% 84,8% 0,0% 75,0% 83,3% 80,5%

Tabla 18. Resultados auditorias ambientales Pereira y Dosquebradas.
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Fuente: Propia

De acuerdo a los resultados obtenidos infortunadamente para ninguna tienda de Pereira y
Dosquebradas logré un desempefio Favorable, sin embargo, hay situaciones administrativas que

limitan las oportunidades para que los puntos de venta puedan obtener el 100% del desempefio.

Resultados Auditorias Ambientales Pereira y Doquebradas

84%
82%
80%
78%
76%
74%
72%
70%
68%
66%
64%

CALIFICACION CRITERIOS

280 350 351 352 356 357 369

Super Tienda Olimpica S.A.

llustracién 27. Resultados auditorias ambientales.
Fuente: Propia

Dichas limitaciones tienen que ver con el uso adecuado de los recursos en la empresa, aunque se
realice la capacitacion y el acompafiamiento para asegurar el cumplimiento algunas secciones de
produccién no implementan bien las indicaciones dadas para la gestion de los residuos solidos
producidos y los gerentes carecen de seguimiento y control. Otra situacion importante en temas de
infraestructura en la tienda 350 aunque es de las méas antiguas no cuenta con cuarto para
almacenamiento temporal de residuos, por lo que como vemos en la grafica su desempefio es

“desfavorable”, sin embargo, sirve como ejemplo para evidenciar que la responsabilidad de
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cumplimiento de la tienda no depende Unicamente de ella sino de la destinacion de recursos y

decisiones a nivel nacional.

CONCLUSIONES
Si bien Olimpica S.A. es una empresa con antigiedad en el mercado colombiano las
inconveniencias de que sea una entidad centralizada se hacen notar en los distritos, pues toda
decision debe pasar por el consentimiento nacional en la ciudad de Barranquilla para recibir

aprobacidn de algin cambio; lo que en términos de eficiencia es poco estratégico.

El ejercicio ha sido enriquecedor en cuanto a la aplicacion de la normativa ambiental, es importante
acompafar a las empresas a transitar hacia medios de produccién sostenibles, que reduzcan el
impacto ambiental de la actividad econdmica y aumenten la eficiencia ambiental por medio del

aprovechamiento.

Vale la pena enfocar la mirada hacia la presion que la actividad econémica ejerce sobre la vida util
del relleno sanitario municipal y encaminar la bldsqueda hacia estrategias para impulsar la
separacion en la fuente y el aprovechamiento, adaptando el material reciclable como un activo de
la empresa para aumentar sus ingresos semanales evitando que éste sea depositado en el relleno
sanitario, como actividad fundamental para el cumplimiento de la politica ambiental de Olimpica

S.A en la busqueda de la sostenibilidad y las buenas practicas ambientales.



ANEXQOS

Anexo 1. Evidencia lista de asistencia capacitacion.

68
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LISTA DE ASISTENCIA

HEG y|APELLIDOS Y HOMBRES . CEDULA . |carGo SECCION FECHA ACTIVIDAD .
1351 |lhon Alexander Bueno 1002654149 Empacador P DY Eleclaryl
1351 |lose Danilo Fandifio 1088 344 293| Empacadaor POV 303 022
1351 |Yerney Tusarma 1088 295322| Empacadar POV J03 22
1351 (5antiago Silva Echeverry 1004 732296| Empacador POV 303 022
1351|Jose Luiz Rivas 9539844 28] Operador logistica POV 303 022
1351 |Darley Sebastian Arredondo 1088 34 78 32| Empacadaor POV 303 022
1351 |Cristian Ballesteros 1088 32434 6] Empacadar POV 0 22
1351 (Martin Espinosa Garcia 72222109 Administrador POy 03 022
1351|Cesar Londofio Sienra 18522360|5ervicios generales POV 303 022
1351 |Lina lohana Ospina 11162500033| Repastera CAFETERIA 0% 022
1351 |Diana Macela Sema 10879964 70| Preparadora CAFETERIA FOR 22
1351 |Maria Antonia Renteria 43550790|Preparadora CAFETERIA 0% 022
1351 |Melson Antonio Bueno 4517453)5ervicios generales POV S0 022
1351 (Ricardo Lahima 9571015)Aux, Cafetera CAFETERIA 0% 022
1351 |Ang el Mobey Pes cador 9627 300 Aux Panadera pANADER (& O 22
1351 |Claudia Yasmin Cusha 52827660|Cajera Cafeteria CAFETERIA 0% 2022
1351|Luis Femando Correa 1127536920 5ervicios generales POV S0 022
1351 |Eugenia Valencia 24 6335356 Aux Cafeteria CAFETERIA FO3 22
1280(lairo Garcia 125905 69 Auxiliar Carnes CARNES 10/05 2002
1 280|Mel sy Reyes Gil 66873529 Auxiliar Carnes CARNES 10/05 2002
1280|¥ohan A Uribe 1000557959 coordinador recibo RECIBO 1005 2002
1250|5ebastian Tapasco Bueno 1004 665316] Operador logistica POV 10/05 2002
1280(Bryan lhair laramillo Arboleda 1088014930| Operador logistica POV 10/05 2002
1280|5andra Milena Montes 421534565 Cajera POV 1005 2022
1280|Estefania Hernan Osorio 1088527621 | Cajera POV 1005 2002
1280|Bryan Sneyder Diaz Castro 188013408 Lider contraol POV 10/05 2002
1 280|Matalia herrera 1093214?311@&1 POy 10/05 2002
1352|Gerardo A Félix 10012038JS_en.ricios generales POV 1005 2022
1352|Gloria Aouirre 42014306 Auxiliar Cocina CAFETERIA 1005 2002
1352|lairo Andrés Osoro Usma 1093 225783| Operador Logistica POV 10/05 2002
1352|Alejandro Ramirer 1088532937 Auxiliar Fruver FRUVER 10/05 2002
1352|Oscar Hernan Ramirez 4512319 operador PDS 1005 2022
1352[Luisa I Salinas 10883191 90| Cajera POV 10/05 2002
1352|Aris Cardona 1088 294 46) Auxiliar ventas POV 10/05 2002
1352|luan Pablo Bedoya 109321 3694 |ACP POV 10405 2002
1352|5ehastian Martinez Gayviria 1093225076l Ases or Serfinanza POV 1005 2022
1352|Alexandra Gonzdlez 21624 3@m| Tesorera POV 10/05 2002
1352|lames Duvan Gafian 106971 2960) Auxiliar Carnes CARNES 10/05 2002
1280(Diana WMarcelaSoto 30358346]5ervidosgenerales POV 504/ 2022
1352|Gilberto Lopez 4514532|Servidosgenerales POV 5/04 2022
1352(5ebastian Sepulveda B 10883461 37| Fruver FRUVER 5/0) 22
1352|Claraliliana Gonzdlez 42144 336| Operador | ogistica POV 500/ 2022
1356|Carlos A Castafio 1093211928 Auxiliar fruver FRLWVER Y0y 02
1356|Angel David Mufioz 1004 5811 16| CPM QPR A0 202
1556//honatan Andres Malina 1088004054] OPM QP /00 22
1556//hon Edison Lopez 105824020 5ervidosgenerales 5ervidosgenerales A0 22
1356|Juan Pablo Cardona 107414 60| Lider surticlo LicerSurtido Ao 02
1356|/hoan Campuzano 1088015830] OPM QP 0p0a 02
1 356|Manuela Escobar 25109396] OPM QP /00 22
1356|Carl os Mercado 109321 2819|Lider control lider control foay 02
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1356|Caros Alberto Morales 1001 4237|C0PM OF 200 02
1356|Fabio Ramirez Perez 18604912|Serviciosgenerales Serviciosgenerales 200 2002
1350|Julio Cesar Correa Sosa 1080322668 [OFM OF M 2L A2
1350|Dario Gonzalez 18464832 |Aux fruver Auxfruver 2100 2002
1357|Horacio Henao 71876868 |Lider surtido Lidersurtido 508 20022
1357|Mario Arrieche 1240189|Serviciosgenerales Serviciosgenerales 504 20072
1357|Joge Eduardo Q 1004768313|OPM OF M 20 A2
1357|Miguel Angel Castafio 1088339578|OPM OP M S0 002
1357|/oge Andrés Cardaona 1036634735|0PL CPL /02
1357|/onathan Henao Osorio 1088346118|0PL CPL Spof A2
1357|Daniela GaviraZapata 1004668086|0PL OFL 25,/ 08 2002
1357 |Fabian Andrés Hernandez 1032468710) OPM COFM 5/0B/ 2022
1357 |Luis Eduardo Alarez 10285982| OPM OFM 5/06/ 2022
1357 |Santiago Palacio Castafieda 1002547430) OP'M COFM 5/0B/ 2022
1357 [Jonier Mauricio Cspina 1116724392| OPM CP 5/0B/ 2022
1357 |Marna de los Angeles 1002717641 | PRACTICANTE PREACTICANTE 505/ 2027
1357 [Sebastian Lopez Aguire 1058821235| OPM OFM 5/} 2022
1357 [Huber Agudelo Acevedo 1053790131 OPM OFM GRANCS 5/0B/ 2022
1357 |Fabian Alberta Trejos 75097880 COFM CFM 505 2022
1357 [Caros Mario Cuintero 75068931 OPM OF 5,06,/ 2022
1357 [Alex Odando Marin 15991350|Auxiliar carmes AL CARNES 5/ 2022
1357 | Alberto Patifio 75034334| Auxiliar carnes ALK CARNES 55/ 2022
1357 [Wilson Jowvary Lopez 16072772 OPM CF 5/ 2022
1357 [Jhonatan Blandon Florez 1053343248 OPM CPM 5/0B/ 2022
1280 |Jhoan 5 ebastian Henao 1088021693 |Director POV 072022
1280 |Edwin Avila 14£35255|Coordinador red bo RECIBO 07022
1280 Yuliana Gomez Vargas 1088275647 |Serviciosgenerales Serviciosgenerales 07 02
1280 |Alirio Pino Leu do 11800389]ACP ACP 07022
1280 |Luisa Tabares 1015476040|Tesorera Tesorera 07 2022
1351 [José Elder Giraldo 75050993 |5urtidor Surtidor BO07 022
1351 |Edis Fermando Betancur 10140200|Drogueria DR OGUERIA BO7 2022
1351 |Angélica haria 5 armiento 1088245110|REGENTE REGEMNTE SO 22
1351 |Sebastian Mufioz 1085292766 |Operador |ogistica Operador Logistico 07 2022
1351 |walter Mario Montafio 11108880074|Operador logistica Operador Logistico 0T 2022
1351 [Manuel Tapasco 1090339513|CPM OP M g07/ 2022
1351 [Juan Felipe Gutierrez Granada 1004736028 CPM QP I B0T 022
1351 |Cristi an Alejan dro Castafio 1004520141 0PM OP M 07 002
1351 |Yemer TusarmaSoto 1088295322 |CPM QP I BO7 2022
1351 |lose Luiz Rivas 98398488 CPL OPL S0F 002
1369 [Ruben Dario Al zate 15956817[0PM P 1307 2002
1368 |Jeizon Andres Largo Ospina 1087434665 lefe recibo leferecibo 1307/ 2002
1369 |Felipe Castafieda 1004766523 0OPL OpPL 13/07/ 2002
1369 |Cecilia Gaviria 47108289|Wercaderista Iercaderista 1307/ 022
1368 |Jhon Frey Mosguera Cuero 1088327013 CPL OPL 1307 2002
1369 [Luz Janeth Bedoya Hurtado 1004671043 AUXILIAR CONTRCL PERDIDAS Auiliar control perdida 1307/ 022
1369 [Monica Johana Morales 1088271232 |Serviciosgenerales Setvicios generales 1307/ 2002
1368 |Gilberto Montoya 13053224|Lider surtido Lidersurtido 15307/ 2022
1369 |Astrid Martinez 211853632 |OFM fruver OP W fruver 15307/ 202
1369 |Claudia Ramirez 24688537|Auxiliarcgja Auxiliarcaja 15007/ 2002

1356| Woni ca W Escobar 3135478166 |OPM OF i 1108 2022

1356|Brayan Daniel Arcos 3143692159 Aux servidosgeneral es Serviciosgenerales 1108 2002

1356(lhon Alexander Gutierrez 3163131662|OPM OF W 11,08 2022

15356|/honi Fabian C 1088015330|0PM OP M 1108/ 2002

1356(Caros Castafio 1093219225\ Auxiliar Fruver FRUVER 1108 2002

1357|/hon Fabio Valencia 10286371 |ACP ACP 1208 2022




Anexo 2.

Instrumento

aprovechables reciclables.

OLIMPICA

PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS SUPERTIENDAS Y DROGUERIAS OLIMPICA 5.A
ANEXO 5 - FORMATO RECOLECCION INFORMACION PARA CARACTERIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS

Versién: 01

DOCUMENTO NO CONTROLADO

Fecha: 3/07/2021

IDENTIFICACION DEL PUNTO DE VENTA

cadigo T\Endn:‘

Responsable Caracterizacién: Lina Maria Cokeko

Ciudad- |

Gerente/Administrador: Claudia

Fecha de Inicic Caracterizacion:

Fecha finalizacion Caracterizacion:

CARACTERIZACION DE RESIDUOS APROVECHABLES

VIDRIO PAPEL Y CARTON PLASTICOS METALES MADERA-TEXTIL
i VIDRIO PLASTICO
Dia| VIDRIO | VIDRIO COLOR PAPEL | PLEGADIZ - POLIESTIRENO | POLIPROPILENO CHATARRA
TRANSP/TE AMBAR Erts’;g: ARCHIVO N CARTON | PELICULA | SOPLADO Il:;f:i?nu)w PET EXPANDIDO o) ALUMINIO | " C oa | COBRE | TEXTIL | MADERA
2
3
4
s
6
7
s

OBSERVACIONES

Unidade de Empaque: Cantidad de kg

Olimpica, etc.

Especificar el tipo de tratamiento, transporte o disposicin que le estdn dando a cada uno, es decir, entrega a empresa de aseo, a tercero no certificado, a tercero certificado (empresa de recoleccién), a transporte

71

recoleccion de informacion para la caracterizacion de residuos

Anexo 3. Instrumento recoleccién de informacion de residuos Aprovechables y no aprovechables.

PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS SUPERTIENDAS Y DROGUERIAS OLIMPICA S.A
ANEXO 5 -FORMATO RECOLECCION INFORMACION PARA CARACTERIZACION DE RESIDUOS
OLIMPICA .
Versidn: 01 DOCUMENTO NO CONTROLADO Fecha: 3/07/2021
IDENTIFICACION DEL PUNTO DE VENTA
Cédigo Tienda Responsable C/terizacién: Lina Maria Cokeko
Ciudad Gerente/Administrador:
DUO O O
DINA p 0
Dia pap o OBSERVACIONES
t. Bol P t. Bol P cant. P cant. P t. Bol P
cant. Bolsas| Peso (Kg) |cant. Bolsas| Peso (Kg) Canastillas eso (Kg) Canastillas eso (Kg) cant. Bolsas eso (Kg)
2
4
5
&
7
8
1] 1] o 0 ] 0 1] ]

Unidade de Empaque: Czantidad de Kg

OBSERVACIONES

Especificar el tipo de tratamiento, transporte o disposicion que le estan dando a cada uno, es decir, entrega a empresa de aseo, a tercero no certificado, a tercero certificado
[empresa de recoleccion), o transporte Olimpica, etc.

Anexo 4. Formato de Auditoria Ambiental.
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SUPERTIENDAS Y DROGUERIAS OLIMPICA S.A.
ASEGURAMIENTO DE CALIDAD Y GESTION AMBIENTAL

DIAGNOSTICO AMBIENTAL

FORMATO DE INSPECCION AMBIENTAL GENERAL

CIUDAD: FECHA:
CODIGO DE NEGOCIO: GERENTE:
CRITERIO DE EVALUACION
Cumple| 2 |Marcar este puntaje si cumple a cabalidad con el criterio evaluado
Cumple Parcialmente| 1 |Marcar este puntaje si cumple parcialmente el criterio evaluado
No Cumple| 0 |Marcar este puntaje si no se cumple con el criterio evaluado
No Aplica | N/A |Marcar N/A'y descontar al puntaje méaximo el valor no calificable al no aplicar
ASPECTOS A VERIFICAR
1. CONDICIONES HIDROSANITARIAS Y DE VERTIMIENTO
1 CRITERIOS A EVALUAR PUNTAJE HALLAZGOS
1.1 ¢Cuenta con conexion al sistema de alcantarillado?
1.2 ¢El punto de venta cuenta con plano hidrosanitario
?
1.3 ¢En el plano hidrosanitario se encuentra ubicada la
trampa de grasa o sistema de tratamiento de aguas
residuales?
1.4 ¢ Se cuenta con memorias técnicas y disefios de
ingenieria conceptual y basica, planos de detalle
del sistema de tratamiento?
1.5 ¢Cuenta el punto de venta con sistema de
tratamiento de aguas residuales o trampa de
grasa? ;Cuantas?
1.6 ¢Cuenta con punto de aforo para toma de muestras
de aguas residuales?
1.7 Se encuentran independizadas las redes de aguas
lluvias y sanitarias (bafios) de las de procesos que
descargan al sistema de tratamiento y/o trampa de
grasa?
1.8 ¢La ubicacion de la trampa general es de facil
acceso para la limpieza, sin entorpecer las
actividades propias del negocio?
1.9 ¢Las tapas de las trampas y del punto de aforo
cuentan con manija o sistema que permita ser
levantada facilmente? ; Estan en buen estado?
1.10 |;Cumple el PDV con la condicién de no permitir
vertimientos a cuerpos de agua superficial o al
suelo sin previo tratamiento y/o permiso de
vertimiento. ? Por ejemplo: a calles, calzadas o
sistemas de canales pluviales (aguas lluvias) ...
1.11 ¢Cuenta con el certificado de uso de suelo?
PUNTAJE OBTENIDO 0
PUNTAJE MAXIMO 22

Documento de Prueba de Inspeccion Ambiental a Supermercados.

Prohibida su reproduccién
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Il. GESTION RESIDUOS

2 CRITERIO A EVALUAR PUNTAJE HALLAZGOS

2.1 RESIDUOS SOLIDOS

21.1 |;Dispone de un espacio para el acopio temporal de
residuos solidos ubicado de manera que no
represente riesgo de contaminacion, ademas debe
contar con piso y paredes lavables asi como
drenajes con conexion al alcantarillado?

2.1.2 | El espacio de almacenamiento temporal esta
sefializado y demarcado?

2.1.3 |;Dispone de canecas de color verde, blanco y
negro para clasificar y almacenar los residuos?

21.4 |;Se realiza separacion en la fuente de los residuos
solidos?

2.1.5. |;Se encuentra realizando o ya realizé
caracterizacion de residuos?

2.1.6. |¢;Se han realizado capacitaciones en separacion en
la fuente, almacenamiento temporal y
aprovechamiento de los residuos en el negocio?

2.1.7. |;Dispone del PGIRS para ser consultado y
presentado a las autoridades ambientales en caso
de visita de seguimiento?

2.2.1. |;Dispone del PGIRESPEL para ser consultado y
presentado a las autoridades ambientales en caso
de visita de seguimiento?

2.2.2. |;Dispone de un espacio para el acopio temporal de
residuos peligrosos ubicado de manera que no
represente riesgo de contaminacion alguna (Lugar
independiente al sitio de aimacenamiento de
residuos solidos)?

2.2.3. |;El espacio de almacenamiento temporal de
RESPEL se encuentra sefializado y demarcado?

2.2.4. |,EIPDV realiza disposicion final de baterias plomo-
acido con gestor o programa de posconsumo
autorizado por autoridad ambiental?

2.2.5. |;EIPDV realiza disposicion final de aceite mineral
con gestor o programa de posconsumo autorizado
por autoridad ambiental?

2.2.6. |;El PDV realiza disposicion final de cilindros de
gas refrigerante con gestor o programa de
posconsumo autorizado por autoridad ambiental?
2.2.7. |.El PDV realiza disposicion final de pilas alcalinas,
zinc, recargables, en formatos AA, AAA, C, D, 9V,
6V y pilas de boton con gestor o programa de
posconsumo autorizado por autoridad ambiental?

2.2.8. |;EIPDV realiza disposicion final de luminarias con
gestor o programa de posconsumo autorizado por
autoridad ambiental?

2.2.9. |:ElPDV realiza disposicion final de RAEE’s con
gestor o programa de posconsumo autorizado por
autoridad ambiental?

2.2.10. [ En caso de contar con planta eléctrica de
emergencia, se dispone de un dique de contencién
para evitar accidentes y/o derames de
combustibles?

2.2.11. | ;Se esta implementando el plan de capacitaciones
contenido en el PGIRESPEL?

Documento de Prueba de Inspeccion Ambiental a Supermercados.
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2.3. |RESIDUOS ESPECIALES

2.3.1. |En caso de ser generador de Aceite de Cocina
Usado el PDV se encuentra registrado ante la
autoridad ambiental como generador de este
residuo?

2.3.2 |;Cuenta con los certificados de disposicion final y/o
aprovechamiento del aceite vegetal generado?

2.4. |RESIDUOS LiQuiDOS

2.4.1. |;Se realiza mantenimiento periddico a las trampas
de grasas? ¢ Cada cuanto se hacen?

2.4.2. |;Cuenta con los certificados de disposicion final de
lodos y/o residuos producto de la limpieza de la
trampa de grasa o sistemas de tratamiento?

2.4.3. |(Se dispone de los permisos ambientales de las
empresas que realizan la disposicion final de los
lodos de las trampas de grasas?

PUNTAJE OBTENIDO

PUNTAJE MAXIMO

1il. PUBLICIDAD EXTERIOR VISUAL

3 CRITERIO A EVALUAR

¢La publicidad exterior visual del negocio se
encuentra registrada ante la autoridad ambiental
competente?

PUNTAJE OBTENIDO

PUNTAJE MAXIMO

4.1 ¢(Cumple con el Articulo 2.2.5.1.5.4 del Decreto
1076 de 2015: Prohibicion de generacion de ruido
que traspase los limites de una propiedad?

4.2 ¢Cumple con el Articulo 2.2.5.1.5.8. del Decreto
1076 de 20157 Ruido de plantas eléctricas: los
generadores eléctricos de emergencia o plantas
eléctricas deben contar con silenciadores o
sistemas que permitan el control de los niveles de
ruido dentro de los valores establecidos.

PUNTAJE OBTENIDO

PUNTAJE MAXIMO
V. USO RACIONAL DE BOLSAS PLASTICAS

5 CRITERIO A EVALUAR

5.1 ¢Se cumple con la no distribucién de bolsas sin
logo en los puntos de pago?

HALLAZGOS

5.2 ¢ Se esta realizando capacitaciones y camparias de
divulgacion al consumidor para la reutilizacion de
bolsas en los negocios sobre uso racional de
bolsas plasticas?

5.3 ¢Se ofrece al cliente otras alternativas para el
transporte de mercancia?

PUNTAJE OBTENIDO

PUNTAJE MAXIMO!|
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Vi. PCB’s

6 CRITERIO A EVALUAR PUNTAJE HALLAZGOS

¢Cuenta con el certificados que indique que los
equipos de los que dispone (Transformador
eléctrico, condensador eléctrico, interruptor,
regulador, etc.), se encuentran libres de PCB's?
PUNTAJE OBTENIDO 0
PUNTAJE MAXIMO 2
PUNTAJE MAXIMO TOTAL: | 82 PUNTAJE MAXIMO OBTENIDO: 0
% DE CUMPLIMIENTO CGoncepto: Selacclone con unaequis | wrye) e cUMPLIMIENTO
(x) el concepto a emitir
FAVORABLE 90 - 100%
0,0% CONDICIONADO 75% - 89,9%
DESFAVORABLE <75,0%

Se debe ajustar el establecimiento a la normatividad ambiental vigente corrigiendo los hallazgos registrados en la presente formato de
inspeccién.

Profesional AC&GA

Gerente PDV
FIRMA:

NOMBRE:

CARGO:
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