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Resumen

La mineria de datos educativos y la analitica del
aprendizaje  (LA) prometen una mejor
comprensiéon del comportamiento y del
conocimiento de los estudiantes. Los datos
recopilados en los cursos de e-learning y las
herramientas utilizadas por la analitica del
aprendizaje no pueden, por si solos, ofrecer
beneficios para mejorar el disefio de aprendizaje
(LD). Este documento presenta la linea de
investigacion y el trabajo en curso, que se esta
llevando a cabo en nuestra institucion, sobre la
sinergia que debe existir entre estos dos
conceptos. El objetivo de la investigacion actual
es analizar los modelos y metodologias
preexistentes para proporcionar un método que
se ajuste al disefio de aprendizaje en un curso
virtual.

Palabras clave: Mineria de datos Educativa,
Analitica del Aprendizaje, Disefios de
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Contexto

La linea de investigacion que se reporta en este
articulo es financiada por el proyecto de
investigacion titulado “Aplicacion de Analitica
del Aprendizaje sobre un curso a distancia
desarrollado con técnicas de Disefio del
Aprendizaje” (Codigo 80020190300011 UM),
que fuera aprobado por la Secretaria de Ciencia
y Tecnologia de la Universidad de Morén.

Introduccion

Es indiscutible que, trascurridos 22 afios del

siglo. XXI, la educacion a distancia se ha
instalado en la sociedad. La pandemia generada
por el SAR-COV?2 acelero la implementacion de
la modalidad, irrumpiendo en todas las areas de
la comunidad educativa (clases, administrativos,
directivos, etc.). El avance de la tecnologia e
internet posibilitd la comunicacion entre los
actores, logrando que las actividades no cesaran.

La Universidad de Morén cuenta con un
sistema de gestion del conocimiento (en inglés,
Learning Management System, LMS), también
llamados (Virtual Learning Enviroment o VLE)
o Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) [1].
La plataforma utilizada en estos ultimos 2 afios
fue Blackboard [2]. Estos sistemas de gestion del
conocimiento generan datos que pueden
utilizarse para mejorar la interaccion del entorno
con sus actores. La recopilacion de estos datos
se enmarca en la subdisciplina de la informatica:
la mineria de datos (en inglés Data Mining o
DM) que permite descubrir informacién nueva y
potencialmente Util en grandes cantidades de
datos [3].

La DM aplicada al &mbito educativo dio lugar
a la aparicion de la mineria de datos educativos
(en inglés, Educational Data Mining o EDM) la
cual propone métodos para extraer informacion
util a partir de los datos generados en los
entornos educativos [4]. Emparentada a la
EDM, [5] en el afio 2011 se comenz6 a aplicar la
analitica del aprendizaje en los centros
universitarios. El concepto de analitica del
aprendizaje, LA por sus siglas en inglés -
Learning Analytic- representa un campo
multidisciplinario que involucra diversas areas:
maching learning, inteligencia artificial,
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recuperacion de informacion, estadisticas y
visualizacion. Ademas, contiene las areas de
investigacion como EDM, sistemas de
recomendacion y aprendizaje  adaptable
personalizado [6]. Este documento emplea la
definicion de analisis de aprendizaje establecida
en la primera conferencia internacional sobre
analisis de aprendizaje y conocimiento LAK 11
y adoptada por la Sociedad para la Investigacion
de analisis de aprendizaje (SoLAR) como: “la
analitica de aprendizaje es la medicion,
recopilacion, andlisis e informe de datos sobre
los alumnos y sus contextos, con el fin de
comprender y optimizar el aprendizaje y los
entornos en los que ocurre”.

En dicha conferencia también se coment6 de
la relacion que deberia tener el LA y el disefio de
aprendizaje [7]. Estos autores entienden como
disefios de aprendizaje (0o como pueden
denominarse modelos o patrones pedagdgicos) a
representaciones de la practica docente. Los
disefios de aprendizaje articulan una secuencia
de actividades de aprendizaje, los recursos que
utilizan los alumnos al participar en esas
actividades y coémo el maestro u otros
participantes en la experiencia apoyan las
actividades de aprendizaje. Un disefio de
aprendizaje puede actuar como un modelo o
plantilla que los maestros pueden replicar en una
variedad de contextos educativos. En esencia,
los disefios de aprendizaje ayudan a enmarcar la
intencion y el proceso de la experiencia
pedagdgica [8]. El andlisis de aprendizaje se
afirma, permitiria probar los supuestos con datos
reales de interaccion del estudiante en lugar de
medidas de autoinforme, como encuestas post
hoc.

El disefio de aprendizaje (LD por sus siglas en
inglés Learning Designs) es el proceso en el cual
se realizan las siguientes actividades [9]:

1 definir las tareas,

2 proporcionar los contextos y recursos
para realizar dichas tareas,

3 apoyar al alumno durante el desempeio
de la tarea y

4 proporcionar retroalimentacion sobre los
resultados.

La investigacion se ha centrado en
“conceptualizar los principios del disefio del
aprendizaje, sin evaluar lo que sucede después
del proceso de disefio” [10].

En [10] se argumenta que el potencial
evaluativo de la analitica de aprendizaje seria
significativamente mejorado por referencia al
disefio de aprendizaje que documenta la
intencion pedagogica, se identifica, como paso
esencial para mejorar la efectividad de la
evaluacion y construir bases para los sistemas de
recomendacion, que se debe establecer un marco
conceptual para los patrones de analisis de
aprendizaje tipicos esperados de disefios de
aprendizaje particulares.

Investigadores, tales como en [10], enfatizan
que la exploracion futura deberia considerar
desarrollar un marco sobre cémo capturar y
sistematizar datos de disefio de aprendizaje
basados en el analisis de aprendizaje y teoria de
aprendizaje, y documentar qué opciones de
disefio de aprendizaje hechas por educadores
influyen en actividades de aprendizaje y
actuaciones a lo largo del tiempo. Los mismos
han observado que, en la actualidad, el disefio
del aprendizaje es muy diverso, porque la forma
en que se conceptualiza el término depende de la
eleccion de la perspectiva del observador. No
obstante, el disefio del aprendizaje debe
conceptualizarse antes de que pueda utilizarse
como un proceso que conduzca a resultados de
disefio explicitos y compartibles para el
aprendizaje.

Nuestro grupo de investigacion ha comenzado
a trabajar sobre estos temas elaborando un
estado del arte sobre la relacion existente entre
estos dos conceptos LA y LD [13]. Hemos
evidenciado que existen distintas propuestas en
torno al disefio de aprendizaje: se plantean
modelos, frameworks, herramientas, como
también se analizan distintas taxonomias desde
distintas propuestas pedagdgicas tedricas.
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La construccion del estado de arte sobre
mineria de datos educacional, analitica del
aprendizaje y disefio de aprendizaje aplicado al
e-Learning (puntos 1 y 2 del plan de trabajo) se
desarrolld mediante el método de investigacion
riguroso, mapeo sistematico de la literatura (en
inglés, Systematic Mapped Study) [11].

Por todo lo expuesto anteriormente Yy
continuando con nuestra propuesta donde se
planted la sinergia que debe existir entre la
analitica del aprendizaje y el disefio del
aprendizaje [14], presentamos las preguntas de
investigacion (PI) que guian nuestro trabajo en
la siguiente seccion.

Lineas de Investigacion, Desarrollo e
Innovacion

Dentro del campo de la mineria de datos
educativos, analitica del aprendizaje, y disefios
de aprendizaje, y en el contexto de los cursos en
linea, seguimos orientando los esfuerzos en
responder a estas preguntas de investigacion:

PI 1: ;Cudl fue el impacto originado al
abordar el e-learning en el aiio 2020 en el
dictado de las clases de los docentes de la
Universidad de Moron?

PI 2: ;Qué se debe tener en cuenta al
realizar el disefio de un curso a dictarse a
distancia, para que éste pueda ofrecer datos
valiosos recuperables a través de los LMS?

PI 3: ;Qué se debe tener en cuenta cuando
utilizamos datos de los estudiantes para que
no se viole la privacidad del usuario?

PI 4: Una vez realizado el analisis de los
datos, luego de aplicar LA, los resultados
obtenidos, /contribuyen a los resultados
esperados?

Para dar respuesta a las preguntas de
investigacion planteadas hemos propuesto el
siguiente plan de trabajo del cual ya se han
resuelto los puntos 1,2 y 3:

1) Elaboracion del estado de arte de la Mineria
de Datos Educacional y Analitica del
Aprendizaje.

2) Elaboracion del estado del arte del Disefio de
Aprendizaje aplicado al e-Learning.

3) Construir un instrumento de recoleccion de
datos para responder la PI 1.

4) Analizar las respuestas aportadas por los
docentes de la UM y recolectadas por el
instrumento construido.

5) Analizar las metodologias existentes
sugeridas por los trabajos seleccionados en el
Estado del Arte en el abordaje del LD.

6) Proporcionar una metodologia para disenar
un proyecto de curso virtual, evaluarlo y
seguir su realizacion.

7) Aplicar técnicas de EDM y LA.

8) Puesta en marcha del curso y evaluacion.

Para el disefio del instrumento de recoleccion
de datos (punto 3 del plan de trabajo) se
aplicaron las directrices del proceso de encuesta
propuesto en [12] y [15].

Para el proceso de mineria de datos (punto 7
del plan de trabajo) se aplicara el proceso
“Descubrimiento de conocimiento en bases de
datos” (en inglés Knowledge Discovery in
Databases o KDD) [3].

Objetivos y Resultados Esperados

En esta linea de investigacion en progreso se han
logrado una serie de resultados que se detallan a
continuacion:

a) Proyectos de Investigacion: ha finalizado el
PIO/17-01-MP-001 titulado: “"Aplicacion de
tecnologias inteligentes de explotacion de
informacion para el andlisis de perfiles de
tesistas de grado de carreras informaticas de
la UM” (periodo 2017-2019). Proyecto en
ejecucion titulado: “Aplicacion de Analitica
del Aprendizaje sobre un curso a distancia
desarrollado con técnicas de Disefio del
Aprendizaje” (Codigo 80020190300011
UM) (periodo 2020-2022).

b) Resultados Académicos, se han logrado dos
tesinas de grado correspondientes una a cada
proyecto de investigacion. Se desarrolla en el
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marco del proyecto de investigacion
orientado, otra tesis de grado.

c) Produccion Cientifica: se ha presentado la
linea de investigacion en eventos cientificos
de alcance nacional (TE&ET'ediciones 2018
y 2019, CACIC? ediciones 2018 y 2019 y en
el ambito internacional, JENUI® 2018 e
InNGENIO* 2019, 2020, 2021). Ademas, se
logré una publicacion en Springer.

d) Formacion en investigacion: el grupo de
investigacion se encuentra en un proceso de
aprendizaje constante de métodos de
investigacion de ingenieria de software
experimental, revisiones sistematicas [11] y
encuestas  [12], [15]. Ademas, se
experimenta con procesos, técnicas y
algoritmos de DM.

El grupo de investigacion se plantea como
proximos objetivos:

e Analizar los resultados del instrumento de
recoleccion de datos con el propdsito de
identificar como impact6 en los docentes de
la UM el cambio en la modalidad del dictado
de sus clases.

e Proporcionar y probar un modelo para ser
aplicado en el disefio de aprendizaje.

e Presentar los avances y resultados
experimentales en INNGENIO 2022, TEyET
2022 y CACIC 2022.

Formacion de Recursos Humanos

El grupo se encuentra conformado por un
Director, un Co-Director, un tesista de grado, y
un docente-investigador en proceso de
formacion.

Se estima una tesis de la carrera Licenciatura
en Sistemas en el marco de la linea de
investigacion.

! Congreso de “Tecnologia en Educacion” y “Educacion en
Tecnologia” (TE&ET).
2 Congreso Argentino de Ciencias de la Computacion (CACIC).
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