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RESUMEN |5

El trabajo aborda una experiencia en el barrio de Arana durante la pan-
demia. La necesidad de organizarse desde la comunidad con otras organi-
zaciones y actores hizo posible que el entramado social se configurara de
otra manera. La importancia de construir herramientas desde el territorio
nos hace pensar en nuevas estrategias y horizontes para intervenir en lo
social.
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Para comenzar, es importante pensar a la comunidad como escenario de
disputa, inscripta en un territorio donde los actores sociales ponen en jue-
go sus intereses, como asi también debemos pensarnos a la hora de inter-
venir como futuros trabajadores del Estado.

En el afnio 2020 fuimos sorprendidos por la pandemia del covid-19. Con
el surgimiento del virus se profundizaron las desigualdades sociales y con
ello aparecieron nuevas maneras de pensar la complejidad social.

Arana es un barrio ubicado en la zona rural de La Plata. En este lugar se
sucedieron una serie de experiencias surgidas por la pandemia relevante
para la sociedad. Entre ellas podemos mencionar la capacidad de la comu-
nidad en identificar problematicas que se acentuaron aun mas por el co-
vid-19 como asi también la construccion de estrategias para abordar las
necesidades que estaban padeciendo. En este sentido Bourdieu (1991) plan-
tea la importancia de la construccion del lazo social comunitario ya que
es a partir de él que se revaloriza el capital cultural y social de los sujetos.
Por este motivo acordamos con la siguiente cita: “...organizarse logra hacer
visible que todos aquellos padecimientos que parecen estar sélo en el mun-
do privado o individualizados , son en realidad sociales y es justamente a
partir del territorio que se pueden re-colectivizar.” (Allo y Castaino; 2016).

En el barrio se conformé un Comité Popular, el cual nucleaba a las ins-
tituciones de la comunidad. Ademas se cred el Comité de Crisis en donde
participaban referentes de otras zonas de La Plata (Villa Elvira y Romero)
para intentar dar respuesta a las necesidades que fueron surgiendo en la
pandemia.

El Comité Popular de la zona de Arana estuvo conformado por diferen-
tes representantes de cada institucién: un referente de organizaciones so-
ciales, un referente de cada merendero y comedor de la zona, participantes
independientes, partidos politicos y ademas participé la Universidad Na-
cional de La Plata, la Iglesia catdlica y la Iglesia evangélica.

Desde los comités se pudo realizar una gran labor. La articulacién y
creaciéon de lazos institucionales permitieron abordar la emergencia ali-
mentaria como por ejemplo la reparticion de mercaderia por parte de la
Delegacién del Municipio a familias, comedores y merenderos, ollas popu-
lares y la creaciéon del Merendero TA TE TI. Ademas se recibieron alimen-
tos de la campana “Seamos Uno” desde el Ministerio de Desarrollo Social
de la Provincia y Ciudad Auténoma de Buenos Aires, los cuales se repartie-
ron en la capilla del barrio.

Siguiendo en esta linea, se realizé un trabajo de inscripcién a las fami-
lias desocupadas en programas sociales vigentes como Asignacién Uni-
versal por Hijo, Garrafa Social, Potenciar Trabajo y Plan Progresar, entre
otros. Este punto es interesante recuperarlo ya que las politicas sociales
implementadas en este tiempo nos ayudan a analizar la complejidad de la
situacién desde una mirada un poco mas amplia, en donde se entrecruzan
medidas adoptadas tanto por el gobierno municipal, provincial y nacional.
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Ademas con la pandemia se visibilizaron problematicas que estaban na-
turalizadas, como la falta de agua corriente, cloacas, gas natural, falta de
recoleccion de residuos, y la necesidad de la terminacién de obra de un
puente (7 y 637) que permite el acceso al barrio.

Otra estrategia que puso en practica la comunidad fue que los estudian-
tes de la Facultad de Trabajo Social (desde el merendero TA TE TI) realiza-
ron un relevamiento poblacional, el cual consistié en recabar informaciéon
sobre la situacién laboral de las familias, las necesidades que tenian en ese
momento y el nimero de integrantes de cada grupo familiar, con el objeti-
vo de conocer la poblacién, su situacion y sus demandas.

La urgencia es prioridad y las ganas de hacer ante la situaciéon de pande-
mia nos develan la complejidad social. En este sentido el relevamiento po-
blacional puede ser de vital importancia, ya que por ejemplo, los estudian-
tes al adentrarse en el territorio pudieron conocer parte de la realidad del
barrio. Esa informacién podria pensarse como una herramienta a tener
en cuenta para futuras politicas sociales. Como futuros trabajadores socia-
les no solamente debemos leer la situacion, sino que debemos comprender
que también vamos a planificar, gestionar y ejecutar politicas publicas por
lo que es necesario formarnos desde una perspectiva critica para comple-
jizar aun mas nuestra mirada.

Ante lo expuesto pensamos en la importancia de la intervencién con
otras disciplinas. La conformacién de equipos interdisciplinarios es nece-
saria para poder realizar lecturas de las situaciones que vayan surgiendo.
Ademas podriamos pensar en potenciar el trabajo interdisciplinario su-
mado a los saberes territoriales. De esta experiencia los estudiantes de Tra-
bajo Social han podido establecer, junto con la comunidad, lineas de ac-
cién. Ahora bien, ante la pandemia ;basta con la mirada del Trabajo Social?
Urge la necesidad de conocer, articular, debatir los saberes que circulan en
el territorio.

En dicho escrito quisimos recuperar las fortalezas y capacidades de la
comunidad pero en estos procesos también nos encontramos con debili-
dades y obstaculos. Entre ellos podemos mencionar que los referentes y
actores de las organizaciones trabajaron sin recibir remuneracién alguna.
Ademas la falta de un espacio fisico dificulté en ocasiones la convocatoria
de los miembros de la comunidad; la falta de recursos también resulté ser
un obstaculo ya que, en la busqueda de los mismos, los referentes se can-
saban.

Otro obstaculo que se present6 fue la falta de intervencion de otras dis-
ciplinas. No podemos pensar abordar las problematicas sociales sélo desde
el trabajo social; la emergencia sanitaria, alimentaria, de saneamiento am-
biental, trabajo, salud, educacién, vivienda, género, etc. deben ser aborda-
das interdisciplinariamente de forma integral.

Es interesante detenerse a pensar ya que nos interpela en este contexto
de pandemia, de urgencia, de necesidad y de incertidumbre. ;Qué rol juega
la universidad en el territorio en la actualidad? ;Nos formamos para estar
al servicio del pueblo o de las clases dominantes? ;Cudl es la vinculacién
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que se da entre la Universidad y la comunidad de Arana? La universidad
tiene un determinado interés en la formacién de profesionales, la misma
estd inmersa en un proyecto de sociedad. En este sentido también pensar
en las disputas que se dan al interior: “;Cémo formar para que nuestros
futuros profesionales puedan ser competentes alli, sin formar [... ] para el
mercado?” (Cazzaniga, 2007).

Las politicas neoliberales han profundizado las desigualdades sociales,
la desocupacion, la precarizacién laboral, afectando a todas las areas del
Estado y danando profundamente el tejido social. ;Cémo se da este pro-
ceso agravado por la pandemia? ;Cémo actuar cuando el aislamiento era
preventivo y obligatorio? ;Cémo llega el Estado a atender todas estas pro-
blematicas sin que la comunidad participe? Debemos decir que en conjun-
to con esta transformacion han surgido las organizaciones sociales para
dar respuesta a las demandas populares.

En este sentido Allo y Castario (2016) van a plantear que las organiza-
ciones sociales:

“...articulan practicas cotidianas en tanto acciones politicas
orientadas a intereses y necesidades especificas que significan
conquistas que van a perdurar en el tiempo. Se pueden obser-
var en la lucha por servicios basicos, por los servicios de salud,
los servicios educativos, por la regularizacién de tierra, docu-
mentacién, entre otros-; que no se limitan a la obtencién de
los servicios, sino que ademas se concentran en la lucha por la
manera en la que ellos se distribuyen en el territorio y en mu-
chos casos construyen la accesibilidad a los mismos.”

Es decir que las organizaciones del territorio de Arana son expresiéon de
lucha por las necesidades que surgen en el barrio. Identificaron sus proble-
maticas, las resignificaron politicamente con el objetivo de construir accio-
nes que pudieran atender a sus necesidades e intereses.

Me parece importante expresar que este escenario también esta lleno
de contradicciones porque es un espacio de disputa como de puestas en co-
mun; y es ahi en donde las organizaciones deben plantearse la articulacién
con otras instituciones y/o organizaciones para abordar su situacién.

“La articulacién con las organizaciones sociales es clave para
la agilizar la circulacion del conocimiento disponible sobre el
territorio, identificando prioridades de accién y construyendo
criterios de intervencién que permitan una articulacion real
con la comunidad...” (V. Arraa; 2020).

El entramado social que logré reconfigurarse a partir de la pandemia nos
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hace reflexionar en funcién de las estrategias construidas desde la comu-
nidad. Es decir, creo que sus intereses, necesidades, deseos hicieron que se
organicen con el objetivo de avanzar contra el covid-19.

En este contexto podriamos plantear que es una batalla ganada a las
politicas neoliberales. ; Por qué decimos esto? El neoliberalismo no es sélo
una ideologia que se apropia del orden del Estado a favor del mercado, sino
también es productor de subjetividad. La subjetividad neoliberal tiene “la
capacidad de producir subjetividades que se configuran segun un paradig-
ma empresarial, competitivo y gerencial de la propia existencia” (Aleman,
2016). Las subjetividades contemporaneas se caracterizan por conformar
a sujetos empresarios de si mismos, que tenemos que rendir lo mayor po-
sible, tenemos que auto-explotarnos para ser exitosos, especialmente en
el trabajo, en la sexualidad y en el deporte; y lo que se nos propone como
meta es algo que excede a nuestras posibilidades, por lo tanto nunca llega-
remos a ella, alli entra en juego la figura del deudor/a eterno. Esta idea fue
dejada de lado por la pandemia; la comunidad se organizé y fue desde lo
colectivo que pudieron organizarse y pensarse en un “nosotros” para en-
frentar la pandemia. Lo colectivo le gané al individualismo.

Analizando la experiencia de Arana creo que la organizacion, partici-
pacién, tomas de decisién son acciones sustanciales para aprender de sus
saberes; pero ademads creo que podemos realizar una lectura mas profunda
y conocer cudles son las fortalezas, debilidades, oportunidades y capaci-
dades de la comunidad. Tenerlo en cuenta para pensar en la posibilidad
de participar en la planificacién, disefio y gestién de las politicas publicas.

En esta linea Zambrini, E. (2020) va a plantear que el origen de las poli-
ticas publicas se basan en los criterios de prevencién de conflictos; crean
las condiciones para la acumulacién de capital y marco juridico y a su vez
busca el consenso en el marco del control del Estado. Ahora bien, debe-
mos contextualizar porque las politicas publicas fueron transformandose
segun las necesidades de las clases hegemoénicas y de las demandas popu-
lares. Con esto quiero decir que la puja politica es constante, los intereses
contrapuestos y los proyectos sociales antagénicos.

Apostamos a los conocimientos que surgen de los territorios; a sus for-
mas de organizarse; a sus modos de participacion; a los lineamientos po-
liticos para abordar sus problematicas pero también es necesario que se
potencien y leer esos procesos enmarcados en un proyecto politico para
mejorar sus condiciones de vida.

Para finalizar Borén (2020) va a plantear que la pandemia es una oportu-
nidad unica, que no hay que desaprovechar; por lo que propone que todas
las fuerzas anticapitalistas deben concientizar, organizarse y luchar. De-
bemos acompanar estos procesos de transformacion social; como futuros
trabajadores sociales sabemos que es un desafio pero también creemos que
es necesario reflexionar sobre la coyuntura del modelo neoliberal; repen-
sar como se muestran las refracciones de la cuestiéon social y como se van
a reconfigurar los problemas sociales en cada territorio en este contexto.
Desde el lugar que ocupamos apostamos a los espacios de lucha y cons-
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truccioén colectiva como una de las formas de contribuir a los proyectos de
transformacién social.
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