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RESUMEN

En la actualidad, la poblacion migrante venezolana se traslada con mayor
frecuencia en busqueda de mejores oportunidades tanto en lo personal, familiar,
econdémico y social; de modo que se ha visto imprescindible desarrollar este
trabajo de investigacion que tuvo por finalidad determinar la relacion que existe
entre la Calidad de Vida y el Bienestar Social de los migrantes venezolanos
residentes en el distrito del Cercado de Lima, 2022. El enfoque de este estudio
es cuantitativo, basica y de disefio no experimental -transversal descriptiva-
correlacional. Con una muestra probabilistica de 376 personas extranjeras. Las
herramientas y/o instrumentos -cuestionarios- de recopilacién de datos utilizados
para medir las dos variables han sido la escala de calidad de vida de WHOQOL-
BREF (2014) y la escala de bienestar social de Blanco y Diaz (2005), los mismos
gue fueron adaptados y procesados por el programa de Microsoft Excel y la
ultima version del software IBM SPSS Statistics 26. Finalmente, se alcanzé como
resultado una correlacion media negativa con un -0.204 de Spearman y con una
estadistica significativa de 0.000, en tal sentido, se concluye la objetividad de
una correlacion significativa entre las variables de bienestar social y calidad de

vida en los migrantes venezolanos.

Palabras Clave: Calidad de vida, bienestar social, integracion social, migrante.



ABSTRACT

Nowadays, the Venezuelan migrant population moves more frequently in search
of better opportunities both personal, familiar, economic and social aspects; It
has been the main reason to develop this research that had the purpose of
determining the relationship that exists between the Quality of Life and the Social
Welfare of Venezuelan migrants residing in the district of Cercado de Lima, 2022.
The approach of this paper is quantitative, basic, and non-experimental design -
cross-sectional descriptive - correlational. It has a probabilistic sample of 376
foreigners. To measure the two variables, the data collection tools and/or
instruments -questionnaires- used were the Quality-of-Life Scale WHOQOL-
BREF (2014) and the Social Welfare Scale by Blanco and Diaz (2005), which
were adapted and processed by the Microsoft Excel program and the latest
version of the IBM SPSS Statistics 26 software. Finally, a negative mean
correlation was reached with a Spearman -0.204 and a significant statistic of
0.000; therefore, the objectivity of a significant correlation between the variables

of social welfare and quality of life in Venezuelan migrants is concluded.

Keywords: Quality of life, social welfare, social integration, migrant.
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I. INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

Cada afio, muchos ciudadanos arrastrados por las realidades politicas,
econdmicas y sociales abandonan su pais de origen, atravesando un proceso
dificil de adaptacion e insercidon en el pais de acogida; dicho desplazamiento del
ciudadano se le denomina persona migrante; terminologia definida por
International Organization for Migration (2019), como aquella que se moviliza de
su ciudad de origen, que se puede realizar dentro o fuera de su pais para residir
de manera temporal o permanente. Este traslado muchas veces se da porque
van en busqueda de oportunidades laborales, econdmicas, de estudio, etc. o
también porque el lugar o pais de origen esta pasando por una situacién de crisis

(parr.1).

En la actualidad, la cifra migratoria a nivel mundial aumenta con gran velocidad
por lo que es importante que todos los gobiernos planifiquen y ejecuten nuevas
politicas focalizadas en los migrantes, sabemos que proteger a cada habitante
es un derecho universal. Segun el World Migration Report 2022 (International
Organization for Migration, 2021), se estima que en el afio 2020 habia un
aproximado de 281 millones de personas extranjeras, que representa el 3.6% de
los habitantes migrantes, aumentando en las Ultimas cinco décadas (p. 2).

A comienzos de 2020, el mundo entero se paraliz6 a causa de la llegada de la
COVID-19, coyuntura que impuso a los gobernantes crear y desarrollar un plan
de acciébn acompafiadas de medidas de bioseguridad con el fin de evitar el
aumento del virus. Una de las medidas con mayor impacto fue el aislamiento
obligatorio, gran paradoja para muchos ciudadanos que no contaban con una
vivienda y/o viven en situacion de hacinamiento. En ese contexto, Adhanom,
como director general de la OMS, decret6 el inicio de una alarma sanitaria
mundial por la llegada de la COVID-19 (Organizacion Panamericana de la Salud,
2020, parr.1).

El brote de la COVID -19 determind el cierre de fronteras temporal; estrategia

gue no ceso la circulacion de las personas, demostrado en United Nations High



Commissioner for Refugees (2021), refiere que mas de 84 millones de migrantes
y refugiados se desplazaron a mediados del 2021, cifra muy preocupante con

relacion a los afios anteriores (p.1).

Ante esto, Venezuela atraviesa una continua situacion de crisis politica y
socioeconOmica, donde sus habitantes ya sea de manera individual, grupal o
familiar se ven forzados a emprender nuevos caminos con deseo e ilusion de
buscar mejores oportunidades. Segun la dltima actualizacion de la Plataforma de
Coordinacion Interagencial para Refugiados y Migrantes de Venezuela (R4V), en
el 2022, el flujo migratorio de los venezolanos migrantes, refugiados y solicitantes
de asilo en el mundo asciende a 6.113.035 millones, representando la
movilizacion humana mas grande de la historia; se estima la cifra de 5.063.560

millones en América Latina y el Caribe (parr. 2-3).

Ante toda esta migracién masiva, los 5 primeros paises latinoamericanos con
mayor acogida de venezolanos hasta el mes de abril del afio 2022 son: Colombia
con 1.842,390 millones, Peru con 1.286,464 millones; Ecuador con 513,903 mil,
Chile con 448,138 mil; y Brasil con 325,763 mil, segun la Plataforma de R4V
(2022). Considerando dicha fuente, se cuestiona lo siguiente: ¢Qué acciones
esta realizando los gobiernos para incluir a esta poblacion? y ¢ Cuales son las
condiciones y/o dificultades que presentan los venezolanos en los lugares de

acogida?

Durante la pandemia, la plataforma de R4V (citado en Naciones Unidas, 2021)
informo los resultados de una encuesta aplicada a 1200 familias, sefialando que
tres cuartos del total de personas perdieron su vivienda y como consecuencia
comenzaron a vivir en la calle; el 80% era poblacidon femenina, de las cuales mas
de la mitad eran las principales proveedoras de su canasta basica familiar
(parr.1-2). Eso nos indica las grandes dificultades que tuvieron que pasar los
migrantes para subsistir, donde la mayor contingencia era el escaso acceso a
los servicios basicos, como: agua, luz, saneamiento; aumentando las
posibilidades de contagio y/o propagacion del virus. Asi mismo, Stein (citado en
Organizacion Internacional para las Migraciones, 2020), sostuvo que frente a la
llegada del COVID-19, el mundo entero se centré en ella para combatirlo e

incluso el impacto fue tan fuerte que los gobiernos, comunidades y en especial
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el personal de salud se unieron de manera heroica; ante esta realidad no se debe
pasar por alto las multiples necesidades que estan pasando los refugiados y

migrantes venezolanos. (parr. 2)

En un estudio realizado por Blouin, Hurtado, Jave, Vargas y Jauregui (2019),
respecto a la calidad de vida y sus desventajas en las personas migrantes y

refugiadas, sintetizan lo siguiente:

e A nivel laboral, la mayoria de los venezolanos se encuentran insertados
en el mercado informal, con condiciones precarias de contratacion y
empleo, muchos de ellos se encuentran en el comercio ambulatorio,

donde los sueldos son menores al minimo. (p.79)

e A nivel de salud, es escaso el acceso, ya que esta condicionado con el
grado de estabilidad laboral de la persona migrante. Por lo tanto: a menor

insercion formal laboral, menor sera el acceso al seguro de salud. (p.53)

¢ A nivel de vivienda, se ha encontrado que los ciudadanos venezolanos
viven en habitaciones compartidas y en condiciones pocos favorables, es
decir, muy precarias. Se percibe la apertura de varios lugares de
refugio/albergues para las personas o familias vulnerables o casa de
acogida, podemos decir que hay hacinamiento donde no les permite tener
sus propios espacios y por lo cual podemos deducir que no cuentan con

las condiciones necesarias para vivir. (p.80)

Toda esta situacion de la pandemia ha sido perjudicial para todos, en especial
para los migrantes, ya que muchos de ellos de por si ya tenian dificultades y
ahora es mucho mas. No pueden solventar la canasta basica familiar por no
contar con un ambito laboral; por lo tanto, carecen de los recursos basicos como
alimentacion, salud, educacion, trabajo, etc. Perl se ha visto sobrepasada en
estos ambitos (fendmeno social, econémico, politico) por la poca capacidad de
respuesta que ha tenido ante esta problematica; no cumpliendo asi con el
articulo 9° del D. L. N°1350, promulgado por el Congreso de la Republica del
Perd (2017), donde describe que:

El Estado reconoce al extranjero el goce y ejercicio de los derechos
fundamentales establecidos en la Constitucién Politica del Peru, tales
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como el acceso a la salud, a la educaciéon y trabajo en igualdad de
condiciones que los nacionales, salvo las prohibiciones y limitaciones

establecidas en la normativa vigente. (p. 2)
En el informe publicado por Plataforma R4V (2021), se destaca lo siguiente:

e Entiempo de pandemia COVID - 19, se intensifico la brecha de acceso de
informacion y orientacion de gestiones administrativas para los refugiados
y migrantes de Venezuela. Es importante recalcar que el Estado peruano
facilito la estadia a través del Carné de Permiso Temporal de
Permanencia y Residencia Humanitaria (Calidad Migratoria Humanitaria).
Asimismo, el Grupo GTRM apoyd a difundir dicha informacion. Sin
embargo, existen otros factores que impiden la accesibilidad de la
documentacion, como: recursos economicos, discriminacion, medios de

informacion y conectividad limitada, entre otros. (p.6)

e Por otro lado, el Estado peruano busca integrar a su poblacion con los
migrantes y refugiados venezolanos; sin embargo, existen actitudes
discriminatorias y de rechazo a las personas extranjeras, denominado

xenofobia que los limita muchas veces al acceso de servicios basicos.
(p.7)

e El principal motivo de la poblacion migrante de llegar a Peru es buscar
nuevas opciones de empleo e ingresos, con la finalidad de aumentar su
calidad y estado de vida. Durante la pandemia, se cerraron muchos
puestos laborales, perjudicando directamente a las familias, reduciendo
los ingresos econdmicos que afectd mayormente a los adultos mayores y
a los NNA (Nifios, nifias y adolescentes); aumentando los indices de

vulnerabilidad. (p.7)

En definitiva, considerando al R4V, existen barreras que aumentan la situacion
de riesgo a la poblacién de refugiados y migrantes venezolanos: recursos
econdmicos escasos, falta de acceso a la salud, al trabajo y a la documentacion.
Conjunto de factores que limitan a obtener una buena calidad de vida y por

afnadidura alcanzar un mejor bienestar.
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La mayor parte de refugiados y migrantes venezolanos suelen residir en
viviendas alquiladas y con minimos ingresos familiares, por ello se han visto en
la necesidad de compartir habitaciones entre compatriotas, creando una
situacion de hacinamiento. Segun el estudio que realiz6 la Fundacion Accion
contra el hambre (2021) en la ciudad de Lima Metropolitana sobre la migracion
venezolana, concluyd que, la mayoria de los ciudadanos venezolanos se
encuentran en condicién de vivienda alquilada (98%) y en hacinamiento (68%);
asi mismo, determina que dicha poblacién tiene un minimo acceso a los servicios
basicos: luz, agua, desague; ademas, solo un 14% de la poblacién encuestada
obtuvieron ayuda social. Cabe resaltar que, en la mayoria de los hogares, las

mujeres son quienes proveen los ingresos econdémicos (p. 87).

Toda esta situacion de los migrantes venezolanos motiva nuestra reflexion, por
lo que nos lleva a buscar una salida mas humana e inclusiva, donde las
relaciones interpersonales y el respeto son basicas, considerando que la
migracion cada vez ird en aumento segun las investigaciones de las Naciones
Unidas (2019). Esta problematica es de gran importancia para la profesion de
Trabajo Social por su contacto directo desde sus inicios con Mary Richmond;
especificamente con el modelo humanista, que permite a la persona buscar
sentido a su vida dentro del contexto en la que se encuentra, es decir, desea
tener una vida mas equilibrada donde sus potencialidades fomentara su
desarrollo personal, social y comunitario (Viscarret, 2014, p. 161-163); por ello,
el presente estudio se orienta en ver la relacion de la Calidad de Vida con el

Bienestar Social de los migrantes venezolanos en el Cercado de Lima.

1.2. Antecedentes de estudio

Para plantear nuestro proyecto de investigacion hemos consultado diversa
informacion bibliogréfica, referente a nuestro tema de estudio, a continuacion, se

mencionara algunas investigaciones a nivel internacional, nacional y local:

Estudios internacionales
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Ramos (2020) en su investigacion “Estado de Bienestar de las personas adultas
migrantes venezolanas en el departamento de Coérdoba”, se plante6 como
objetivo: conocer el estado de bienestar de las personas adultas migrantes
venezolanas. El instrumento Escala de Bienestar Social de Keyes fue aplicado a
los migrantes venezolanos, obteniendo como uno de sus resultados que el 75%
se siente valorado como persona el 60.9% considera que no se debe confiar en
las personas; el 90% piensa que si puede aportar algo al mundo. La misma que
se relaciona con el instrumento aplicado en la presente investigacion, priorizando
en sus resultados tres dimensiones: integracion social, aceptacion social y

contribucién social; las mismas que estan en los objetivos especificos.

La investigacion “Estudio comparativo del bienestar social, subjetivo y
psicologico entre mujeres migrantes y no migrantes residentes en Riochacha -
La Guajira”, realizada por Chinchia (2020), busca determinar si existen
diferencias en el bienestar social, subjetivo y psicologico entre mujeres migrantes
(venezolanas) y no migrantes (colombianas). Se aplico el instrumento adaptado
al espanol: Escala de Bienestar Social (Keyes, 1998), el cual resaltdé una
significancia de alto nivel (p<0,05) en las dimensiones de bienestar social:
aceptaciéon Social con p = 0,000 y coherencia Social con p= 0,000, indicando que
la primera dimension mencionada obtuvo un promedio de 58.33 en migrantes
venezolanas, mientras que la segunda dimension alcanzo un 64.39 de promedio,
datos que concluyen que las mujeres venezolanas no se sienten aceptadas ni
se adaptan en la sociedad. Esta investigacion aplic6 la Escala de Bienestar

Social y sus dimensiones, el mismo instrumento utilizado en el presente estudio.

Renteria (2019), presenta su trabajo de investigacion “Calidad de vida en
migrantes latinoamericanos y caribefios asentados en Madrid, Espafia”, donde
busca analizar la calidad de vida de los migrantes latinoamericanos y caribefios.
El estudio aplicé una encuesta a 135 migrantes. En estos resultados se sefialala
existencia de una calidad de vida aceptable en los ambitos de alimentacion,
salud, educacion y vivienda (Bienestar objetivo), debido a que cuentan con los
servicios y/o necesidades béasicas del hogar y no existe indices de hacinamiento,
a pesar de que esta poblacion se encuentra insatisfechos con su salario.

Asimismo, indica que existen niveles aceptables en cuanto a la cultura, fiestas y
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celebraciones tradicionales (Bienestar subjetivo). Esta investigacion esta
relacionada con la variable de calidad de vida, la misma que se emplea en este
estudio. Asimismo, se considera que el resultado del bienestar subjetivo es un

dato significativo para contrastar con la dimensién de relaciones sociales.

Estudios nacionales

Figueroa, Cjuno, Ipanaqué, Ipanaqué y Taype (2019), en su trabajo de
investigacion sobre: “Calidad de vida de migrantes venezolanos en dos
ciudades del norte del Peru”, sefialé como objetivo: Describir la calidad de vida
relacionada con la salud de migrantes venezolanos que residen en las
ciudades de Chimbote y Nuevo Chimbote en Per( y evaluar sus factores
asociados. Dicha investigacion se aplicé a 212 migrantes venezolanos.
Algunos de estos resultados alcanzados en la dimension de la calidad de vida
fueron: dolor-malestar (18,4%) y ansiedad-depresion (68,9%), esto nos reporta
gue los migrantes presentan problemas y/o dificultades en su calidad de vida
ya que mas de dos terceras partes presentan ansiedad-depresién, como
también uno de cada seis tiene dolor-malestar. Esta investigacién tiene
similitud con la presente porque indica datos relacionados con las dimensiones

de salud fisica y dominio psicoldgico de la Calidad de Vida.

Marin y Tapia (2019), en su publicacion “Inmigracion venezolana vy
autopercepcion de su calidad de vida en la ciudad de Barranca”, se enfoca en
determinar la relacién que existe entre la inmigracién y calidad de vida del
venezolano. El instrumento de calidad de vida fue adaptado y aplicado a 142
inmigrantes venezolanos y venezolanas de la Ciudad de Barranca. Los
resultados logrados fueron, que el 21,83% de inmigrantes intervenidos
manifestaron que su calidad de vida es muy buena, un 18,31% indica que es
muy mala y un 17,61% refiere que es regular. Por lo tanto, se definio que: si
existe una relacion significativa entre la inmigracion y su calidad de vida del
venezolano. Esta investigacion, especifica el nivel de calidad de vida de la
poblacién venezolana, referencia que nos permite relacionar las variables de la

presente investigacion.
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Portal y Torres (2019), en su investigacion “Evidencias de validez de la escala
de calidad de vida de migrantes venezolanos en el distrito de Trujillo”, tiene como
objetivo determinar las evidencias de validez de la escala de calidad de vida de
migrantes. La poblacion para dicha investigacion fue conformada por 450
migrantes de 18 a 50 afios, residentes en Trujillo; teniendo como instrumento
WHOQOL-BREF un formato adaptado por WHOQOL-100. Para la adquisicion
de los resultados se utilizo el método de consistencia interna segun Coeficiente
omega, llegando a los siguientes valores: ambiente (w = .61), relaciones sociales
(w = .66), salud fisica (w = .89) y salud psicologica (w=.51). Este trabajo de
investigacién reafirma la validez de la Escala de Calidad de Vida y sus

dimensiones de WHOQOL-BREF, la misma que se aplica en el estudio en curso.

Estudios locales

Delgado (2022), presentd la investigacion sobre la “Relacién entre bienestar y
calidad de vida en docentes del Instituto de Educacién Superior San Lucas,
Segunda Jerusalén”, la cual tuvo como objetivo general establecer la relacién
entre bienestar y calidad de vida en los docentes de dicha institucion. Para dicho
estudio, la poblacién intervenida estuvo conformada por 30 docentes, donde el
resultado alcanzado determin6 que si existe una relacion significativa entre las
variables estudiadas, con una significancia de 0.000 y una correlacion de
Spearman de 0.8849 que significa que existe una correlacion alta positiva. El
estudio en mencion se relaciona con la investigacion actual por ser un estudio

correlacional entre las mismas variables, es decir, calidad de vida y bienestar.

Mamani, Malvaceda, Gomes y Monroy (2021), presentaron el estudio
“Aculturacion en mujeres migrantes integrantes de Organizaciones Sociales de
Base en un distrito popular de Lima, Peru”, donde determinaron que su objetivo
es conocer el proceso de aculturacion en mujeres migrantes integrantes de
Organizaciones Sociales de Base. Se entrevistaron a 11 mujeres migrantes,
donde se analiz6 su proceso de aculturacion, concluyeron que las mujeres
migrantes integrantes de comedores populares a pesar de alejarse de su cultura

de origen logran predominar las estrategias de integracion y asimilacion en sus
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procesos migratorios tanto en la sociedad de origen como en la de acogida. La
conclusién de esta investigacion permite relacionarla con la dimensién de
integracion social de la Escala de Bienestar social, dimension que se encuentra

planteado en el objetivo especifico en este estudio.

Wiese (2019), realizé un estudio de investigacién “Factores socioeconomicos
gue influyen en la calidad de vida de inmigrantes venezolanos en una Institucion
Migratoria, Lima”, su principal objetivo fue determinar la influencia de los factores
socioeconémicos en la calidad de vida de inmigrantes venezolanos. El
investigador adaptd el cuestionario de factores socioecondémicos y calidad de
vida, para ser aplicado a 120 inmigrantes venezolanos, donde se sintetiza que
los factores socioecondémicos influyen entre el 35% y 49% significativamente en
la variable de calidad de vida, expuestos en la prueba de Wald = 19.161;
p=0.000, R2 de Nagelkerke = 0.491 y el R2 de Cox y Snell = 0.346, por lo que
se aprueba la hipotesis general de la investigacion, donde sefala que “Los
factores socioecondémicos influyen significativamente en la calidad de vida de
inmigrantes venezolanos en una Institucion Migratoria, Lima, 2018” (p. 36). La
relacion con el estudio actual es la utilizacion de la variable de calidad de vida,
resultados que permite ampliar conocimientos donde los factores sociales y
economicas tienen un alto nivel de incidencia en la calidad de vida de los

migrantes.

1.3. Teorias relacionadas al tema

En este acapite, se conceptualizan las variables de calidad de vida y bienestar

social, ambas consideradas como objeto de estudio de esta investigacion.

1.3.1. Calidad de Vida

La Calidad de Vida hace mencion a la suma de factores que aportan al bienestar
individual, grupal y comunitario, este se puede percibir desde un enfoque objetivo
o subjetivo. En tal sentido, se describe la postura de diversos autores frente a la

historia, definiciones y dimensiones, que seran detallados a continuacion:
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a) Marco histérico

El vocablo de calidad de vida es una aspiracion popular en los ultimos tiempos,
en efecto, se ha convertido en un tema significativo para los ciudadanos. Sin
embargo, ¢ Coémo surge y ha evolucionado la calidad de vida? ¢ Cuando inicio su

terminologia?

Segun Gémez y Sabeh (citado en Marin y Tapia, 2019) se utilizé la terminacién
calidad de vida en debates publicos durante los ultimos afios de los cincuenta y
en los principios de los sesenta, con el objetivo de medir de forma objetiva las
condiciones de vida y las necesidades ambientales. Estos acontecimientos
produjeron el inicio y desarrollo de los indicadores sociales, los cuales se
diferenciaron del término de Calidad de vida en el decenio de los setenta e
iniciacion de los ochenta. (p. 28). Sin embargo, Rivas, Acevedo y Castillo (2020)
relata que la calidad de vida inicia en el siglo XXI, este originé la oportunidad de
mostrar una vision del mundo diferente, es decir, buscaban considerar al hombre
como un ser que estd en constante relaciébn con un sistema incognoscible,
pensamientos que superan las posturas etnocentristas y ortodoxas del
positivismo del mundo occidental, logrando profundizar algunas interpretaciones
del subjetivismo y trazar el camino para la convivencia armonica con el mundo
(p. 274). Asimismo, Caceres, Parra y Pico (2018), consideran que la Calidad de
vida nacio después de la Segunda Guerra Mundial en los Estados Unidos. En un
principio, realizaron una evaluacion objetiva; sin embargo, no lograron
comprender por completo el vocablo de Calidad de vida individual. Posterior a
ello, algunos profesionales de psicologia descubrieron que la calidad de vida no
solo tenia una influencia objetiva, sino también era subjetiva, donde
determinaron que los indicadores subjetivos: felicidad y satisfaccion con la vida
tienen gran incidencia en la calidad de vida en comparacion con los factores
objetivos. (p.148)

Por lo tanto, el surgimiento y el desarrollo constante de la calidad de vida en los
diferentes autores mencionados son ideas con sentido contradictorio; debido a

gue no existe fecha de inicio concreta, ni claridad de la terminologia de calidad
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de vida; también, porque cada autor percibe de manera objetiva y subjetiva la
historia desde un contexto diferente. Por un lado, se considera que la calidad de
vida permitio tener una mirada amplia del mundo, generando un gran cambio de
pensamiento; es decir, se disminuy6 los pensamientos etnocentristas para
favorecer los pensamientos relacionales. Por otro lado, se detecté que para
entender la terminologia de la calidad de vida no solo se debia analizar la postura

objetiva, sino también la postura subjetiva del individuo.

b) Marco conceptual

La calidad de vida comprende una naturaleza compleja, esto se debe a la
utilizacion del término en diferentes contextos culturales, econémicos, politicos y
sociales que incurren en la vida humana. Actualmente, se conocen diversas
ideas u opiniones sobre la calidad de vida derivados desde los campos de la
sociologia, la medicina, entre otros; es importante resaltar la necesidad de la

unificacion de ideas, a fin y efecto de favorecer su comprension.

Diversos estudios de investigacion con respecto a la calidad de vida consideran
la conceptualizacion de la OMS, quien se ha manifestado para precisarla como
la percepcién de un individuo en base a sus valores y vivencia cultural, en
relacion con sus metas, perspectivas e intereses (Grimaldo, Correa, Jara, Cirilo
y Aguirre, 2020; Lépez, 2020; Razo, Diaz y Lopez, 2019). Se trata de una
definicidn objetiva y subjetiva que busca reconocer la calidad de vida como una
agrupacion de condiciones en donde cada persona debe enfocarse en disfrutar

y cumplir sus objetivos.

Por otro lado, la calidad de vida también se considera como el grado/nivel de
felicidad que adquiere una persona al satisfacer sus multiples necesidades y que
la misma le otorga un bienestar fisico y social, favoreciendo de esa manera su
desarrollo integral. En la investigacion de Razo, Diaz y Lopez (2019), citan a
diversos autores con el fin de definir el término Calidad de vida; por ejemplo, Levi
& Anderson (1980) consideran que es la percepcion en todas sus formas del
bienestar mental, fisico y social, asi como por la satisfaccién, felicidad y

recompensa en el individuo y grupo. Por otro lado, mencionan a Giusti (1991)
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guiénes sostienen que la calidad de vida es un estado integral del bienestar
emocional, fisico, intelectual, espiritual, ocupacional y social, permitiendo al ser
humano cubrir sus necesidades personales y comunitarias. Por ultimo, citan a
Velarde y Avila (2002), los cuales ven en la calidad de vida, una etapa de
bienestar que influye al desarrollo humano comunitario, compuesto por factores
como acceso a los servicios publicos, criminalidad, comunicaciones,
contaminacion ambiental, empleo, urbanizacion, vivienda, entre otros (p. 152).
Ante el punto de vista de estos autores, se puede percibir a la calidad de vida
como un ente para alcanzar el bienestar fisico y social, el cual ayudara a
satisfacer las multiples necesidades de la persona con la finalidad de promover

su desarrollo de habilidades y capacidades.

La conceptualizacibn de calidad de vida también hace mencion a la
interinfluencia de los elementos esenciales de la persona y la sociedad. Para
Mendoza (2018), la calidad de vida se puede evaluar desde una mirada objetiva
0 subjetiva a través de diversos factores como bienestar material y emocional,
salario, salud, empleo, relaciones familiares y sociales, seguridad e integracion

comunitaria (p. 10).

Otro elemento resaltante de la calidad de vida es la familia, considerada como
su base fundamental, en ella se busca promover relaciones interpersonales
favorables y de esa manera, se asegura la efectividad del afianciamiento de la
calidad de vida de manera colectiva. Asimismo, se tiene una vision universal, es
decir, la familia se encuentra aterrizada en el fenédmeno de la globalizacion, en
donde cada ciudadano se plantea un camino lleno de objetivos y metas. Silva
(2017), expone que la calidad de vida estad considerada como un proceso
reciproco entre los diferentes campos: fisico, psicolégico, ambiental,
autonomico, relaciones personales, espiritualidad, religion, creencias y valores
personales. Los campos pueden considerarse desde dos enfoques: objetivo
(percepcidn) y subjetivo (autorreporte). Ademas, la autora sostiene que la calidad
de vida se fortalece o desfortalece, generando en las familias trastornos
disfuncionales. El término de calidad de vida se emplea en situaciones
evaluativas del area de salud o en experiencias vivenciales de bienestar. En la

actualidad, no existe una conceptualizacién Unica o parametros similares entre
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las definiciones existentes de calidad de vida, ocasionando la inadecuada
utilizacién del término. Por lo consecuente, para Silva (2017) es importante
revisar la base tedrica del concepto para diferenciar los diversos modelos o
teorias, logrando asi una definicion clara y precisa de un término significativo

para el desarrollo individual y colectiva de los seres humanos (p. 23-24).

En suma, para la mayoria de los investigadores, la calidad de vida asume todas
las caracteristicas de la vida humana, donde se proyecta que los ciudadanos
logren satisfacer sus necesidades y cumplan sus objetivos. Asimismo, deben
fortalecer sus relaciones interpersonales con el propdsito de alcanzar la felicidad
y el bienestar. Aproximandose de esta manera a la conceptualizacion que nos
ofrece Ander-Egg (2009), quien nos manifiesta que la calidad de vida es un
modelo en donde la sociedad debe priorizar o dar mayor relevancia a las
necesidades humanas antes que a una economia préspera; también, concuerda
que la persona tiene la capacidad de tener un pensamiento global y actuar de

forma especifica - local (p. 55).

c) Dimensiones de calidad de vida

Estas dimensiones muestran niveles claros y concisos de su significacion,
permitiendo un mejor entendimiento sobre la misma. A continuacion, se describe

la percepcién de dos autores.

Para la teoria del grupo The World Health Organization Quality of Life, hecho por
la OMS (citado en Fernandez, 2020) analiza desde cuatro dimensiones la calidad
de vida: la fisica se refiere a la percepcion de las condiciones integrales de la
salud, de igual manera, se conoce como la autoevaluacion de sus enfermedades
presentadas, como también la carencia de las mismas. La dimension psicoldgica
se basa en el valor que le otorga el individuo a su estado afectivo y cognitivo,
estas son: creencias personales, religiosas y espirituales, el aprendizaje, la
memoria y la concentracion. La dimension relacion social indica la capacidad de
interaccion y relacion con los demas a través de los roles sociales. Finalmente,

la dimensién medio ambiente es un andlisis del individuo sobre su interaccién
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con el medio ambiente, considerando su libertad, seguridad, recursos

econdmicos y su entorno (p. 36-37).

Sin embargo, para Verdugo y Schalock (citado en Carmona, Fernandez y Homet,
2021) sostienen una mirada multidimensional, a fin de comprender y clarificar la
calidad de vida. Las dimensiones estan conformadas por: bienestar emocional,
bienestar fisico, bienestar material, autodeterminacion, derechos, desarrollo
personal, relaciones interpersonales e inclusion social. Estas dimensiones se
encuentran envueltas en una serie de indicadores: la primera se enfoca en la
tranquilidad del individuo a través de la ausencia de sentimientos negativos, de
estrés, satisfaccion y autoconcepto; la segunda, es la interaccién reciproca entre
el individuo y el entorno en relacién con las relaciones familiares, relaciones
sociales, el tener amigos, los contactos sociales positivos, la sexualidad y las
relaciones de pareja; la tercera, busca satisfacer las necesidades basicas como
el de la vivienda, el lugar de trabajo, el salario, las posesiones y los ahorros; la
cuarta, es un proceso de crecimiento personal, donde se trazan metas y objetivos
relativos a las capacidades y/o limitaciones, oportunidades de aprendizaje,
acceso a nuevas tecnologias, habilidades funcionales y laborales; la quinta, se
basa en el fortalecimiento y cuidado integral del cuerpo enfocados en la atencion
sanitaria, la salud, el suefio y sus alteraciones, actividades diarias, acceso a
ayudas alimentarias y técnicas; la sexta, es la facultad del individuo para la toma
de decisiones, esta incluye metas y preferencias personales, autonomia,
elecciones y decisiones; la séptima, busca disminuir la desigualdad social en
cuanto a la integracion, participacion, accesibilidad y apoyos; por ultimo, la
octava reconoce Yy protege la dignidad humana a través del conocimiento, el

respeto, la intimidad y el ejercicio de derechos. (p. 344)

En efecto, la calidad de vida y el desarrollo personal integral estan vinculadas
en: fisico, psicolégico, social y ambiental. Por lo tanto, se reafirma que la
conceptualizaciéon de las dimensiones de la calidad de vida en la persona es la
vision sobre su situacion dentro de la sociedad y la interaccion que tiene con todo

aguello que lo habita.

1.3.2 Bienestar Social
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En este apartado, contextualizamos el bienestar social, desde diferentes puntos
de vista de autores que se han presentado a lo largo de la historia, ofreciendo

una vision clara sobre su historia, definiciones y dimensiones.

a) Marco historico

La historia del bienestar social en la sociedad no cuenta con un realce de
informacion significativa, por lo que existe un vacio de contenido. Sin embargo,
se abordara la historia desde la postura de Vargas (2020), quien sostiene que el
tratado de bienestar nace desde la psicologia por la época de los sesenta, dando

inicio a nuevas tradiciones:
e La hedodnica: vinculada con los estudios de bienestar subjetivo.

El bienestar subjetivo, busca entender por qué y cédmo las personas viven
de forma positiva, ademas de los juicios cognitivos como de las
reacciones y/o actitudes afectivas. Este tipo de bienestar esta relacionado
con las emociones de las cuales derivan varias denominaciones:
satisfaccion con la vida, felicidad, como también los aspectos negativos y
positivos que se van a ir dando segin como se vaya desenvolviendo

nuestra existencia (p. 23)

o Laeudaimonica: el bienestar psicoldgico es el centro de estudio para esta

tradicion.

Es un estudio que parte de la forma como la persona llega a afrontar los
problemas de la vida, tiene como prioridad el desarrollo personal, asi
mismo, enfatiza el esfuerzo y el deseo por lograr cumplir las metas. (p.
23)

Ambas tradiciones tedricamente se relacionan por tener el mismo enfoque
psicoldgico, pero empiricamente existe una diferencia; las dos se miden con
distintos indicadores de doble dimension: individual y social (p.23). Por lo tanto,
estas tradiciones corren el riesgo de separar al individuo de su entorno y
desarrollarse al margen de lo que sucede a su alrededor, sin considerar que la

esencia y naturaleza del ser humano es interrelacionarse con la sociedad. Asi
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mismo, Blanco y Diaz (citado en Rottentacher, 2018) expone que la reflexion
sobre las tradiciones mencionadas se encuentra aislada de la sociedad,
considerando que el bienestar de las personas se encuentra al margen de su

entorno social (p. 7).

En este contexto, surge una nueva propuesta orientada al bienestar social,
dando respuesta a la necesidad de conocer la relacidon que posee la persona con
la sociedad (Rottentacher, 2018, p.7), es decir, el bienestar social se da ante la
necesidad de examinar ambas dimensiones, tanto lo individual como lo social.
Ante esto, Vargas (2020) plantea que el bienestar social es el conjunto de
elementos que se enlazan para que las personas alcancen un nivel éptimo de

calidad de vida al lograr satisfacer sus necesidades (p. 23).

En definitiva, la historia del bienestar social surgié en los afios sesenta con un
antecedente del enfoque psicolégico, el cual comprende los juicios cognitivos y
las reacciones afectivas de las personas. Para cambiar el pensamiento y ampliar
la mirada de lo individual a lo social fue todo un proceso; este cambio, logro
comprender e interpretar la capacidad de resiliencia que tienen las personas

frente a las dificultades o situaciones complejas de la vida.

b) Marco conceptual

En base a diversas investigaciones sobre la conceptualizacién del bienestar
social, los autores finalizan en la idea planteada por Keyes en los afios ochenta,
en ella establecen “que el bienestar social es la valoracién que hacemos de las
circunstancias y el funcionamiento dentro de sociedad”, donde afirma que las
personas con mayor bienestar social son aquellas que se caracterizan por tener
confianza en si mismo, en los demas y en la sociedad; también por tener sentido
de pertenencia, sentimiento de utilidad y una gran perspectiva del mundo para
lograr sus objetivos y metas (Chanduvi, 2018; Campos, Velasco y Araya, 2020;
Vargas, 2020). En tal sentido, uno de los pilares fundamentales para alcanzar un
bienestar social es la confianza de forma reciproca, este pilar permite fortalecer

las habilidades personales y grupales para enfrentar las experiencias de la vida,
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también facilita la ejecucion de acciones exitosas que garantizan el logro de

metas y objetivos.

El bienestar social comprende todas las habilidades propias del individuo para
su realizacion personal y colectiva; en la poblacion se manifiesta en distintos
aspectos sociales de la vida, por ejemplo: acceso a la educacion, a la salud, a la
alimentacion, a la vivienda, etc; también, se desarrollan en los enfoques de
caracter social donde se involucra el medio ambiente saludable y la justicia
social, entre otros. (Chanduvi, 2018; Vargas, 2020). Después de esta definicion,
se considera que una persona encuentra un bienestar social y un sentido
profundo a su vida cuando adquiere e incorpora los niveles de salud, educacion,
seguridad y todo aquello que esté vinculado con su entorno, también el bienestar
social busca la realizacién personal y colectiva a través de la independencia, la
autonomia y la capacidad de afrontar nuevos desafios.

Segun Actis (2015), concibe del bienestar social, el orden social, donde se logran
alcanzar los objetivos especificos que van en concordancia con la edad de las
personas, favoreciendo asi a su desarrollo en dos niveles: por un lado, lo
individual, porque los logros alcanzados le permiten obtener una vivencia digna,
saludable y prolongada; por otro lado, lo social, porque las acciones individuales
y grupales dentro de una comunidad benefician para la vinculacion con la misma
(p- 21). Sin duda alguna, el bienestar social es una estructura social que permite
la interaccion bidireccional entre las personas, accion que favorece la
retroalimentacion constante y el logro de objetivos, considerando que estos

deben estar de acuerdo con su edad cronoldgica.

Para Valencia, De la Torre y Flores (2020), el bienestar social esta relacionada
con la salud de la persona, donde expone que las personas con buen nivel de
bienestar social son aquellas que cuentan con una mejor salud; es decir, a mayor

bienestar, mayor salud (p.5).

En sintesis, el bienestar social resulta ser la facultad de la persona humana para
realizarse de manera integra dentro de una sociedad y lo que ella pueda
proporcionar para alcanzar los objetivos establecidos. Desde la perspectiva del
Trabajo Social, estos objetivos deben direccionarse a propiciar y mejorar los

niveles de vida de todos los miembros de una comunidad teniendo como soporte
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las técnicas profesionales que favoreceran al cumplimiento de los mismos
(Ander-Egg, 2009, p.52). Para obtener un mayor bienestar social es necesario e
importante tener en cuenta el aspecto individual y social, debido a la relacion
reciproca que existe entre el entorno y la persona. Finalmente, los factores que
de manera directa e indirecta contribuyen al bienestar social son la educacion, la

salud, el medio ambiente, la vivienda, la seguridad, entre otros.

c) Dimensiones de bienestar Social

Las dimensiones del bienestar social permiten ampliar, clarificar y entender su
significado de forma desagregada. A continuacion, se presenta la vision de varios

autores.

En base a los diferentes estudios de investigacion sobre el bienestar social, los
autores toman como referencia las dimensiones que plante6 Keyes a finales de
los afios noventa, este hace referencia a cinco dimensiones: Integracién social,
la primera que hace referencia a la calidad de las relaciones interpersonales que
mantienen las personas dentro de la sociedad; la segunda, sobre aceptacion
social, relacionado con sentirse parte de una comunidad y a la capacidad de
estar bien; la tercera, concerniente a la contribucion social, vinculada a la
capacidad de organizacion y al logro de los objetivos; la cuarta, hace referencia
a la actualizacion social, centrada en los entes dindmicos, como las instituciones
gue conforman la sociedad con el propésito de conseguir los objetivos de lo que
se puede beneficiar; por ultimo, la coherencia social, es la comprension dinamica
gue existe dentro de la sociedad y la preocupacion de la persona para conocer
todo aquello que esta sucediendo en el mundo (Arias y Dominguez, 2017
Chanduvi, 2018; Chinchia, 2020).

Teniendo como referencia la concepcion de diferentes autores, Blanco y Diaz
(citado en Pelaez, 2021), describe dimensiones antes mencionadas del bienestar

social, de las cuales se detallaran cinco a continuacion:

e Integracién Social
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Es la valoracion de la calidad de las relaciones interpersonales que se sostiene
con la comunidad, afiadiendo algo importante que no debemos pasar de largo,
es que las personas sanas van a desarrollar el sentido de pertenencia cuando
se hayan parte de la sociedad; favoreciendo y fortaleciendo los lazos familiares,
amicales, entre otros (Peldez, 2021, p. 27). De la misma forma, la integracion
social es un proceso que se desarrolla a través de una identificacién subjetiva,
donde las personas se conocen, viven y comparten experiencias dentro de un
grupo o comunidad, acciones que permiten la participacion de una manera

inclusiva.

Para Chanduvi (2018), la integracién social se centra en la atencién de las
personas, examinando que este cuente con los recursos necesarios y ayuda en
el momento, para ello se debe identificar a la poblacion con problemética de
vulnerabilidad y exclusion social, con la finalidad de reducir la vulnerabilidad en
nuestra sociedad (p. 61). Cabe considerar, que la estrategia fundamental de la
integracion social es brindar el apoyo necesario e incondicional que requiere la
persona, con el propoésito de fomentar su autonomia y crear condiciones de vida

gue permitan su desarrollo.

e Aceptacién Social

En la actualidad, la aceptacion social es un concepto al que se debe observar y
analizar con mucha atencion, debido a que ocupa un rol significativo en los
procesos de desarrollo humano. Para Pelaez (2021), la aceptacion social cuenta
con diversos indicadores como la amabilidad, la confianza, la despreocupacion,
el egoismo, la gratitud, la honestidad, el individualismo y la seguridad (p. 27).
Ademas, es fundamental que el individuo se sienta bien con uno mismo, esto le
ayudard a sentirse comodo, acogido y aceptado con los demas, de esa manera
podra disfrutar y mantener las buenas relaciones, fortaleciendo la confianza y

actitudes positivas, como la amabilidad.

Segun Pinedo (2018), “La aceptacion social se traduce en la creencia de que se
puede confiar en los demas, que las personas son capaces de ser amables y

trabajadoras, asi como otras creencias positivas” (p. 7). Por consiguiente, el ser
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humano aceptado y acogido por los demas desarrolla un gran potencial en sus
habilidades y en su seguridad, de esta manera favorece la salida de su zona de

confort.

e Contribucién Social

A diferencia de las dimensiones anteriores, la contribucidn social esta vinculada
con la confianza del individuo hacia los demas, lo caracteristico de esta
dimension es que va acompafiada del sentimiento de utilidad, donde la persona
se siente importante porque es util dentro de la sociedad. Y, para medir esta
dimension, se debe considerar los indicadores siguientes: “la participacion, la
cooperacion, la contribuciéon, la colaboracion, y la importancia e influencia”
(Pelaez, 2021, p. 27)

En tal sentido, el ser humano va a acrecentar su contribucion en la medida que
este se sienta reconocido y elogiado por los demés, motivo por el cual despierta
emociones positivas que van a repercutir en su bienestar social. Segun
Chanduvi, Flores, Atalaya y Morales (2019), la contribucion social es generar un
sentimiento positivo a la persona y que este puede ofrecer a la sociedad, donde
se valoran sus acciones o actividades personales, siendo una motivacion para
lograr los propésitos, ademas se observa que el vinculo de la persona con el

entorno social permite el cumplimiento de las metas propuestas (p. 22).

e Actualizacién Social

La idea central y dinamica de esta dimension esta en la sociedad y todo aquello
gue lo conforma, como las instituciones; estos se movilizan con el deseo de
alcanzar metas y objetivos que sean Utiles para un cambio social (Pelaez, 2021,
p. 27). Asi mismo, la actualizacién social otorga un grado de confianza a la
persona en su propio entorno y que la misma le va a proporcionar el bienestar

para desarrollarse en favor de si mismo y de los demas.
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Segun Keyes (citado en Alvarez, 2019), la actualizacion social es la apreciacion,
la confianza y la nocidn que tiene la sociedad sobre su trayectoria y potencial, el

cual se ve reflejado a través de sus habitantes e instituciones. (p. 19)

Finalmente, la actualizacion social integra a la personay a la sociedad en un solo
marco, juntos deben buscar y mejorar su crecimiento y desarrollo; esta disminuye
cuando el temple y la conducta de las instituciones o de la sociedad carece de
organizacion. Por otro lado, un punto importante en la actualizacion social es
cuando la persona manifiesta una confianza absoluta en su sociedad, y del
horizonte que esta le puede suministrar para potenciar su crecimiento y

bienestar.

e Coherencia Social

Se alude a la facultad que la persona posee para comprender la dinamica, tanto
en organizacion y funciones de la sociedad, con el propésito de saber que pasa
a su alrededor; los indicadores de esta dimension son los siguientes: el
entendimiento, juicio, comprension y proyeccion. (Pelaez, 2021, p. 28). Es decir,
la persona tiene la capacidad de comprender todo aquello que esta aconteciendo
a su alrededor, y que tienen la habilidad de interpretar sus propias conductas

frente a la sociedad que los acoge.

Para Pinedo (2018), la coherencia social esta relacionada con lograr entender
cémo funciona la dindmica social y del como esta organizada, asi mismo, es un
factor para la salud mental porque permitird enfrentar las situaciones o
experiencias traumaticas (p.8). Asi mismo, la coherencia social manifiesta la
capacidad de la persona para comprender e interiorizar la realidad que los rodea,
también, es la corresponsabilidad de las acciones y consecuencias realizadas
en la sociedad. Por ultimo, la coherencia social facilita la solucion y resolucion

de problemas de manera flexible ante situaciones complicadas.

1.4. Formulacion del problema

¢,Cudl es la relacion entre la Calidad de Vida y el Bienestar Social de los
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migrantes venezolanos residentes en el distrito del Cercado de Lima, 2022?

1.5. Justificacion e importancia del estudio

El presente tratado de investigacion se desarrollé en el distrito del Cercado de
Lima, donde buscé determinar si la calidad de vida tiene correlacion con el
bienestar social de los migrantes venezolanos. Esta investigacion destaca por su
relevancia social porque sus resultados seran de gran utilidad para la Asociacién
Familia Trinitaria - Perd, por lo que, mediante ella podra mejorar o reforzar los
programas y proyectos que realizan a favor de la poblacion migrante venezolana,
donde parte de su mision es crear condiciones que favorezcan la accion Social
y el desarrollo en poblaciones vulnerables. Asi mismo, también tiene una
justificacion tedrica y préactica; por un lado, llenard un vacio de conocimiento
sobre la poblacion venezolana dentro del distrito del Cercado de Lima, en tener
una estadistica de cuénta poblacién venezolana cuenta con los recursos
necesarios para vivir, ya sea material o no (canasta basica, salud, educacion),
sabiendo que la escases de todos estos factores de calidad de vida puede ser
perjudicial; es decir, que no tengan un bienestar social por la inseguridad que
estan viviendo; por otro lado, permitira implementar programas sociales y
politicas publicas que sean acordes a la realidad para una mejor intervencion y
gue este nos ayude a seguir buscando la proteccion integral del migrante bajo el
principio de subsidiaridad, teniendo en cuenta que es el Estado quien debe velar

por esta poblacion.

1.6. Hipotesis

o Existe relacion significativa entre la Calidad de Vida y el Bienestar Social
de los migrantes venezolanos residentes en el distrito del Cercado de
Lima, 2022.

1.7. Objetivos
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1.7.1. Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre la Calidad de Vida y el Bienestar
Social de los migrantes venezolanos residentes en el distrito del
Cercado de Lima, 2022

1.7.2. Objetivos especificos

Determinar la relaciéon entre la Calidad de Vida y la Integracion Social de
los migrantes venezolanos residentes en el distrito del Cercado de Lima,
2022.

Identificar la relacion entre la Calidad de Vida y la Aceptacion Social de
los migrantes venezolanos residentes en el distrito del Cercado de Lima,
2022.

Identificar la relacién entre la Calidad de Vida y la Contribucién Social de
los migrantes venezolanos residentes en el distrito del Cercado de Lima,
2022.
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ll. MATERIAL Y METODO

2.1. Tipo y disefio de investigacion.

Sanchez, Reyes y Mejia (2018), manifiesta que la investigacion aplicada es de
tipo basico porque va “orientada a la busqueda de nuevos conocimientos sin una
finalidad practica especifica e inmediata” (p. 79). Por lo tanto, la investigaciéon

proporciona informacién nueva y precisa sobre las variables estudiadas.

Asimismo, Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) relatan que el estudio de
investigacibn comprende una trascendencia correlacional porque busca
especificar o determinar la relacion existente entre dos 0 mas principios, estos
comunmente conocidos segun estudios como variables (p. 93). Por consiguiente,
la investigacion determina la correlacién que existe entre la calidad de vida y el

bienestar social.

Segun Cohen y Gomez (2019), el enfoque del presente estudio es cuantitativo
porque se “trabaja con medidas estadisticas que representan el comportamiento
de las variables y de sus covariaciones” (p. 184). En efecto, la investigacion
recauda informacién por medio de una encuesta, la cual tiene por resultado -
procesada la informacion- medidas estadisticas para delimitar la relacion entre

las variables a trabajar.

De la misma manera, para Sanchez, Reyes y Mejia (2018), la investigacion es
cuantitativo porque permite responder a las preguntas del estudio y las hipotesis
por medio de los datos recolectados y examinados estadisticamente, confiando
en el calculo numérico; con la finalidad de instituir modelos de comportamiento

dentro de la poblacién objetiva. (p. 59)

Cabe sefialar que el presente estudio mide dos variables, donde se asigna un
valor estadistico significativo a la relaciéon entre la calidad de vida y el bienestar

social.

Por otra parte, desde la perspectiva de Sanchez, Reyes y Mejia (2018), la
investigacion es de disefio no experimental dado que “no manipula las variables
directamente, sélo las describe y analiza tal cual se presentan en la realidad” (p.

92). En relacion con esta idea, las variables de este estudio, es decir, calidad de
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vida y bienestar social, se rigen de los resultados que seran adquiridos a través
de la ejecucion de los instrumentos. Asi mismo, Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014), consideran que en el disefio no experimental se pueden
visualizar “situaciones ya existentes, no provocadas intencionalmente en la

investigacion por quien la realiza” (p. 153).

Por lo antes mencionado, las autoras de esta investigacion no han manipulado

las variables de calidad de vida y bienestar social.

Ademas, la mirada de Hernandez, Ferndndez y Baptista (2014), considera que
este tratado es de disefio no experimental transversal descriptiva porque
examina “la incidencia de las modalidades, categorias o niveles de una o mas
variables en una poblacion, son estudios puramente descriptivos” (p. 155). En
esta situacion, es transversal porque la probleméatica planteada puede ser
aplicada en diversas comunidades y en un solo momento; y descriptiva porque
a través de los resultados se describe la realidad de la poblacion objetiva. Ahora
bien, Cohen y Gomez (2019), plantean que esta investigacion es de disefio no
experimental de tipo transversal descriptivo, puesto que lograra identificar la
realidad de una variable de estudio, sus caracteristicas en el espacio y tiempo
segun su contexto interno y externo (p. 241). Por ende, se logra conocer a detalle
a los extranjeros venezolanos, enfocada en las variables de calidad de vida y

bienestar social.

X1 Sinopsis de la Investigacion

Donde:

M : Muestra de estudio
V1 :Calidad de vida

Y2  : Bienestar social

r : Coeficiente de correlacion

Y2
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2.2. Poblacion y muestra.

Para definir la poblacidn objetiva, Sanchez, Reyes y Mejia (2018) manifiesta que
la poblacién es el universo de personas, casos 0 componentes que comparten
objetivos y/o particularidades en comun; es importante, que en la investigacion
el colectivo genere un alto nivel de atracciéon a fin de implicarse en la hipotesis
del estudio. (p. 102)

Por otro lado, Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) precisa que la poblacién
es considerada como el “conjunto de todos los casos que concuerdan con
determinadas especificaciones” (p. 174). En consecuencia, se reafirma que la
poblacion seleccionada cumple con las caracteristicas especificas; como es el

caso de esta investigacion, poblacién migrante venezolana.

La muestra es la parte seleccionada de la poblacion cuando su totalidad es muy
amplia. En esta perspectiva, Baena (2017) manifiesta que para la muestra “se
seleccionan como representativos de la poblacion completa. La principal ventaja
del muestreo es que nos capacita para conocer algo acerca de una gran
poblacion” (p.84). Cabe destacar que, en esta investigacion se eligié a un grupo
significativo, con la finalidad de conocer los resultados logrados de los
instrumentos de calidad de vida y bienestar social. Asi mismo, Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014), hace mencion que la muestra probabilistica tiene
las mismas caracteristicas de la poblacion universal y por ende, puede ser

tomado como tal (p. 175).

Tabla 1. Poblacién migrante venezolana

SEXO CANTIDAD PORCENTAJE
FEMENINO 327 87%
MASCULINO 49 13%

TOTAL 376 100%

En este sentido, la poblacidn objetiva es finita y su totalidad es la muestra, la cual
estd compuesta por 376 extranjeros de procedencia venezolana entre 18 a 65

afnos, donde el 87% y 13% es poblacion femenina y masculina residentes en el
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distrito del Cercado de Lima, respectivamente. Cabe recalcar que, de la
poblacion intervenida, el 31% pertenece a la lista de beneficiarios de la

Asociacion Familia Trinitaria Peru.

En la investigacion de estudio, la edad de la poblacién ha sido clasificada en 3
categorias segun el Ministerio de Salud de Chile (2015): la primera, adolescentes
gue oscilan entre los 10 a 19 afios; la segunda, jévenes de 20 a 24 afios y, por
altimo, los adultos entre los 25 y 64 afos (p.10,18). Obteniendo como

consecuencia lo siguiente: 0.5% adolescente, 8.8% jovenes y 90.7% adultos.

Entre otras caracteristicas que presenta la poblacién en cuestion, se tiene que,
el 41.5% son casados y/o convivientes, el 7.4% son separados y/o divorciados,
el 50% son solteros y el 1.1% son viudos. Por otro lado, se resalta que, de la
poblacién en estudio, el 47.6% tiene bachillerato, el 27.7% cuentan con estudios
universitarios, el 13.6% posee estudios técnico superior universitario, el 8.5%
tiene estudios de educacion basica regular, y, por ultimo, solo el 2.7% tiene

estudios de posgrado.
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2.3. Variables y operacionalizacién.

Técnica e instrumento

Variables Dimensiones Indicadores items L
de recolecciéon de datos
Capacidad fisica 1,2,8,13
Fisica
Satisfaccion 14, 15, 16
Variable 1: Calidad de Sentido de la vida 3,4
va\lggeﬁi:vgprﬁglzcelr?g la o Concentracion 5 Técnica de entrevista e
ersona gesde una Picologica i instrumento de
per Aceptacion 9,17 cuestionario con escala de
mirada personal y !
. . . Likert
social ante sus Emociones negativas 24
objetivos e intereses. _ _ _ —
Relaciones Sociales Satisfaccion interpersonal 18,19,20
Bioseguridad 6,7, 11

Ambiental

Hogar y servicios

10, 12, 21, 22, 23

Variable 2: Bienestar
Social: Percepcion y
postura que el
ciudadano adquiere y/o
desarrolla dentro de la
sociedad.

Valoracion personal 1,2,4
Integracién Social
Escucha activa 3,5
Aceptacion Social Sentimiento de exclusion 6,7,8,9 10
Participacion activa 11, 15
Contribucion Social
Sentimiento de desvinculacién 12,13,14
Desconfianza social 16, 17,19,20
Actualizacion Social
Desarrollo social 18
Coherencia Social Incomprensién social 21,22,23,24

Técnica de entrevista e
instrumento de
cuestionario con escala de
Likert
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2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y

confiabilidad

En la investigacion, la técnica que se empled fue la encuesta, puesto que, se
obtiene informacién relacionadas al comportamiento y actitudes de la poblacién
objetiva. Segun Baena (2017), describe a la encuesta como “la aplicacion de un
cuestionario a un grupo representativo del universo que estamos estudiando” (p.
82). Por otro lado, Sdnchez, Reyes Y Mejia (2018), plantean que la encuesta
establece un proceso que se efectla a través del muestreo, donde el instrumento
utilizado para la recoleccion de datos contiene un conjunto de preguntas o

interrogaciones (p. 59).

Ademds, dicha investigacion emple6 como instrumento un cuestionario de
escala politébmica, debido a que, este contiene un conjunto de interrogaciones
gue posee tres 0 mas alternativas de respuesta. Herndndez, Fernandez y
Baptista (2014), define al cuestionario como aquel “conjunto de preguntas
respecto de una o mas variables que se van a medir’ (p. 217). En cambio, para
Cohen y Gomez (2019), “Un cuestionario no es solo un conjunto de preguntas,
se integra, ademas, por instrucciones que orientan el trabajo del investigador” (p.
189).

Por lo tanto, el empleo de la técnica, la encuesta y la aplicacion del cuestionario
permitié medir la calidad de vida y bienestar social de los migrantes venezolanos

residentes en distrito del Cercado de Lima.

ESCALA DE CALIDAD DE VIDA

La escala de calidad de vida WHOQOL BREF es una adaptacién de Cardona e
Higuita en el afio 2014. Instrumento procedente de WHOQOL — 100 que tiene
como finalidad valuar la calidad de vida junto a sus dimensiones mas
destacadas, desde la cotidianidad y en diferentes culturas. Ademas, dicho
instrumento posee diecinueve traducciones. La adaptacion del instrumento
contiene 26 preguntas/items, con 5 alternativas en una escala de Likert, de las

cuales 2 de ellas, son preguntas globales sobre la salud general y la calidad de
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vida, 24 son aquellas que forman un perfil de calidad de vida promoviendo sus 4

dimensiones: ambiente, relaciones sociales, salud fisica y psicolégica.

Ahora bien, el mismo que ha sido tomado y adaptado a 24 items con cuatro
dimensiones: fisica con sus indicadores de capacidad fisica y satisfaccion;
psicoldgica con sus indicadores de sentido de la vida, concentracién, aceptacion
y emociones negativas; relaciones sociales con su indicador de satisfaccion
interpersonal; por ultimo, ambiente con sus indicadores de bioseguridad y
hogar/servicios. -se excluy6 las dos preguntas globales- y se validé por tres

jueces expertos:
e Doctor Francisco Reluz Barturén, especialista en investigacion.

e Magister Maria del Pilar Sayan Chamochumbe, especialista en Salud
Publica con Mencidon en Gestidon Hospitalaria y, por dltimo, se consultd a

una

e Licenciada Edith Luz Sanchez Calderdn, con especialidad en Terapia de

Familia Sistémica.

El cuestionario es sometido a la fiabilidad del coeficiente alfa de Cronbach para
examinar su consistencia. Para Sanchez, Reyes y Mejia (2018), la confiabilidad
tiene que ver con la “capacidad del instrumento para producir resultados
congruentes” (p. 35). Acerca de ello, se ejecut6 una prueba piloto a 30 personas
migrantes venezolanas del distrito del Cercado de Lima a fin de adquirir la
confiabilidad del instrumento, haciendo uso de la plataforma de Microsoft Excel
y software IBM SPSS Statistics 26. La escala de calidad de vida logré un
resultado de consistencia alta, donde los valores interpretados por Alfa de

Cronbach alcanzaron el 0.866.

Tabla 2. Estadisticas de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach bas_ada en N de elementos
elementos estandarizados

,866 878

24
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ESCALA DE BIENESTAR SOCIAL

Blanco y Diaz (2005) adaptaron la escala del bienestar social en base a lo
propuesto por Keyes, quienes consideran que el bienestar social es “la
necesidad de tomar en consideracién lo individual y lo social, el mundo dado y el
mundo intersubjetivamente construido, la naturaleza y la historia” (p. 583); la cual
consta, originalmente de 25 items con 5 alternativas de escala de Likert que
oscilan entre 1 que significa: totalmente en desacuerdo y 5 que significa:
totalmente de acuerdo. Esta escala de bienestar social esta agrupada en cinco
dimensiones: coherencia social, integracion social, actualizacion social,

aceptacion social y contribucion social,

Para una mejor comprension del cuestionario y recoleccion de informacion de la
escala del bienestar social, ha sido tomada y adaptada a 24 items con cinco
dimensiones: integracion social con sus indicadores de valoracion personal y
escucha activa; aceptacion social con su indicador de sentimiento de exclusion;
contribucién social con sus indicadores de participacion activa y sentimiento de
desvinculacion; actualizacion social con sus indicadores de desconfianza social
y desarrollo social, por ultimo, coherencia social con su indicador de
incomprension social. Con respecto a la escala de Likert, ha quedado de la
siguiente manera: 1 “totalmente en desacuerdo”’, 2 “en desacuerdo”, 3
“‘indeciso/a”, 4 “de acuerdo” y, por ultimo, el 5 “totalmente de acuerdo”. La misma

que ha sido validada por tres jueces de expertos:
e Doctor Francisco Reluz Barturén, especialista en investigacion.

e Magister Maria del Pilar Sayan Chamochumbe, especialista en Salud
Publica con Mencidon en Gestién Hospitalaria y, por dltimo, se consultd a

una

e Licenciada Edith Luz Sanchez Calderdn, con especialidad en Terapia de

Familia Sistémica.

El cuestionario es medido por la confiabilidad del alfa de Cronbach para examinar

su consistencia. Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), define la confiabilidad
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como el “grado en que un instrumento produce resultados consistentes y

coherentes” (p. 200).

Este cuestionario, también ha sido aplicado como prueba piloto a 30 migrantes
venezolanos residentes en el distrito del Cercado de Lima, mediante la
plataforma de Google form, con la finalidad de alcanzar la confiabilidad de la
misma; para ello se hizo uso de la plataforma del software IBM Statistics 26. La
escala del bienestar social alcanz6 una consistencia alta en los valores Alfa de
Cronbach con un 0.864.

Tabla 3. Estadisticas de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach bas_ada en N de elementos
elementos estandarizados

,864 ,841

24

2.5. Procedimientos de andalisis de datos

Luego de la adaptacion y validacién de los instrumentos se aplico a la poblacion
intervenida de los migrantes venezolanos residentes en el distrito del Cercado
de Lima. La informacién compilada fue procesada en Microsoft Excel y en el
programa software IBM Statistics 26 con la finalidad de presentar las
puntuaciones directas, obtenidas de los instrumentos de la calidad de vida y

bienestar social, visualizadas en diversas tablas y gréaficas estadisticas.

Este estudio de investigacion se realiz6 a través de los medios virtuales con el
fin de digitalizar y procesar los datos requeridos, la cual se procedio de la
siguiente manera: Primero, se transcribié la informacion de los cuestionarios a la
plataforma Google forms donde se incluyd un consentimiento informado;
segundo, se le informé a la poblacién objetiva sobre el estudio a realizar y se
envié el enlace web del formulario a través de la aplicacion del WhatsApp para
Su participacion voluntaria y consentida; tercero, la informacion obtenida por el
Google forms vaciados en Microsoft Excel y el Software IBM Statistics 26; cuarto,
los resultados presentados mediante tablas y gréficos estadisticos

correlacionales (Rho de Spearman) que permiten analizar e interpretar tomando
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en consideracion los objetivos planteados y por ultimo, los datos seran
encriptados en el ordenador de una de las investigadoras. Asi mismo, se elabor6

la discusion para arribar con las conclusiones.

2.6. Criterios éticos

Desde las perspectivas de Caceres, Zeballos, Cortés y Aguirre (2021),
consideran que “en este escenario, la ética de la Investigacion no se convierte
en una formalidad sino, en una responsabilidad de los investigadores durante

todo el desarrollo del protocolo”. (p.59-60)

2.6.1. Criterios éticos en la investigacion

Para Reluz-Barturén, Chanduvi-Calderén, Cervera-Vallejos, Ballena-De la Cruz,
Taboada-Montafio y Moyano-Mufioz (2022), sostiene que la ética cientifica es un
“sistema de principios y valores que orientan la practica cientifica en todas sus
etapas (investigacion y aplicacion)” (p.12). Ademas, para estos autores,
consideran que existen 3 criterios éticos fundamentales en la investigacion, estas

son.

e Principio de respeto por las personas: Este criterio tiene como base
fundamental la dignidad de la persona, el cual busca salvaguardar su
integridad y solicitar su consentimiento para la recoleccion de informacion
de manera transparente y objetiva, es decir, no se debe manipular en
direccion a los objetivos del estudio (p. 29).

e Principio de beneficencia: Este criterio amplia el panorama del proceso
de investigacion. Un investigador debe medir y clarificar los beneficios y
riesgos del estudio de inicio a fin, después de este andlisis se debe
destacar los beneficios con el proposito de promover el bien comun

inclusivo (p. 29).
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Principio de justicia: Es un criterio que permite que todos los
involucrados del estudio reciban un trato con equidad de oportunidades,
distribucion de actividades, recursos y responsabilidades (p. 29). Esta
idea se fundamenta en Aristoteles, quien manifestaba que la justicia, es

darle a cada uno lo que le corresponda segun sus necesidades.

2.6.2. Principios fundamentales del consentimiento informado

El consentimiento informado es un acuerdo voluntario entre el investigador y el

encuestado. Se realiza a través de un documento formal en donde el o los

responsables de una investigacion invita a la persona a contribuir al estudio de

manera anénima para la recopilacion de informacién que ayudara a alcanzar los

objetivos propuestos. Carrefio-Duefias (2016), describe los siguientes principios:

La informacién: La informacion debe ser descrita con palabras claras y
sencillas, detallando los aspectos generales, como: la tematica, objetivos
y poblacién. Esto ayudara a los encuestados a tener un mejor
entendimiento que favorecera a tomar la decision de participar en el
estudio (p. 237).

Comprension: Este principio permite al investigador explicar de manera
clara, concreta y concisa el estudio de investigacion con la finalidad que
la persona encuesta brinde su consentimiento para la participacion
respectiva. En algunos casos, por la falta de comprension del contenido
del documento, el participante puede recurrir a la orientacion de las

personas cercanas a €l /ella (p. 239).

Voluntariedad: Este principio es relevante porque va a permitir a la
persona responsable de la investigacion a expresar que la participacion
es libre y voluntaria durante todo el proceso; es decir, si la persona ve

conveniente retirarse, lo puede realizar sin problema alguno (p. 240)

Finalmente, estos criterios éticos o principios ayudaran a crear conciencia de la

importancia de realizar acciones de buenas practicas con transparencia y
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honestidad, por lo que se creyd conveniente, después de procesar y analizar los
datos, crear una carpeta y encriptarla en el ordenador de una de las
investigadoras con la finalidad de salvaguardar la informacion y respetar la

integridad de la comunidad intervenida.

2.7. Criterios de rigor cientifico

Para obtener el logro de una investigacion se requiere recolectar informacién de
manera exitosa que nos permita garantizar el cumplimiento de los objetivos. Para
Rengifo, Canaveral y Giraldo (2018), el rigor cientifico es “el conjunto de
metodologias con que cada disciplina estipula como hacer correctamente la

investigacion cientifica”. (p. 144)

Es asi que, De la Cruz (2022), considera los siguientes criterios “la credibilidad,

la transparencia, aplicabilidad y la consistencia”. (p. 29)

e Credibilidad: Loayza (2020), sostiene que la credibilidad se basa “en
establecer la vinculacion entre los hallazgos del estudio y la realidad. Esto
demuestra la veracidad de los hallazgos” (p. 61). También, la credibilidad
es el nivel de claridad que se demuestran en los resultados de la
investigacién, donde se involucra los valores de la verdad y la autenticidad
en el grupo de estudio. Cabe resaltar que, es fundamental la aplicacion
de los valores mencionados, dado que, conduce al camino viable, fiable y
factible de la investigacion.

e Transparencia: La transparencia es un indicador primordial que fomenta
la confianza entre todos los involucrados dentro de un estudio de
investigacién. Ademas, busca priorizar la informacion relevante sin ser
manipulada, con el objetivo de mostrar la realidad en su contexto actual.
De la misma manera, para los autores Herrera y Mahecha (2018), “la
transparencia y la confianza entran en una relacion instrumental que solo

tiene sentido si se tiene a la eficiencia como horizonte” (p. 43).
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Aplicabilidad/transferibilidad: Para Varela y Vives (2016), denominan
la transferibilidad como el compromiso que tiene el autor de la
investigaciéon de facilitar los datos o informacion recolectada de la
poblacion con el objetivo de transportar y confrontar los resultados en
otras poblaciones o contextos (p. 194). Este criterio permite transferir la
explicacion, interpretacion y justificacion de los resultados de la
investigacién a otra realidad. El proposito es que dichos resultados
puedan ser aplicados en otras realidades o poblaciones, con el fin de
ampliar el beneficio de un grupo pequefio a la sociedad como tal. En ella,
se busca realizar una intervencion comunitaria con la finalidad de generar

un gran impacto en la sociedad.

Consistencia: Segun Villasis-Keever, Marquez-Gonzélez, Zurita-Cruz,
Miranda-Novales y Escamilla-Nufiez (2018), sostienen que la consistencia
es la eficacia de un instrumento para poder obtener los resultados de los
objetivos establecidos que responden a una variable, estas deben
responder ciertas necesidades de la poblacion a intervenir y todo aquello
que lo rodea (p. 416). Por otro lado, la consistencia va estrechamente
unida a la adquisicion de estabilidad y fiabilidad en los resultados de la
investigacion, considerando que, la misma se puede aplicar en sujetos u
otros grupos de estudio y en contextos diferentes. Asi mismo, la
consistencia demuestra estabilidad, coherencia y/o permanencia en el

tiempo.
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[ll. RESULTADOS

3.1.Resultados en Tablas y Figuras

Este estudio buscé identificar y relacionar las dimensiones del Bienestar Social
con la Calidad de Vida de los venezolanos residentes en el distrito del Cercado
de Lima, 2022, con el propésito de determinar la relacidn que existe entre la

Calidad de Vida y el Bienestar Social de la poblacion intervenida.

Para esto, se realiz6 dos cuestionarios que fueron validados por medio de una
prueba piloto. El valor obtenido por el Alfa de Cronbach del cuestionario de
calidad de vida fue de 0.866 y de bienestar social fue de 0.864. Por otro lado,
ambos cuestionarios fueron validados por tres jueces expertos. Finalmente,

dichos cuestionarios se aplicaron a 376 migrantes venezolanos.

Después de haber vaciado la informacion al IBM Statistic 26, se procedid a
extraer la prueba de normalidad para determinar el coeficiente de correlacion.
Galindo-Dominguez (2020), describe que si la poblacion de muestra es > a 50
se debe utilizar la prueba de Kolmogoroy-Smirnov, en caso contrario la prueba
de Shapiro-Wilk. Por otro lado, indica que, si la significancia es > 0.05 se debe
usar la prueba paramétrica (Correlacion de Pearson); en cambio, si es < 0.05 se

aplica prueba no paramétrica (Correlacion de Spearman). (p. 37,90)

Tabla 4. Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
CALIDAD DE VIDA 068 376 ,000 988 376 003
BIENESTAR SOCIAL 074 376 000 989 376 005

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Nota: En este estudio, la muestra esta conformada por 376 migrantes, por lo que,
el andlisis sera a base de la prueba de Kolmogorov-Smirnov- Asi mismo, se
observa que la significancia de ambas variables esta por debajo de 0.05 con p =

0.000, en otras palabras, a este tratado le corresponde las pruebas no
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paramétricas; es decir, los resultados estaran sujetos a la correlacion de

Spearman.

A continuacion, se mostraran los resultados de este estudio que estan

organizados en base a los objetivos; cuya interpretacion y andlisis fue preparado

tomando en cuenta las bases teéricas. Por lo tanto, este apartado se ha dividido

de la siguiente manera:

e Integracion social y su relacion con la calidad de vida

e Aceptacion social y su relacion con la calidad de vida

e Contribucion social y su relacion con la calidad de vida

e Correlaciéon entre calidad de Vida y bienestar social

3.1.1. Integracion Social y su relacion con la Calidad de vida

A. Integracién social

La integracion social es la agrupacion de acciones o medidas que facilitan a los

individuos, grupos y subgrupos a tener y mantener relaciones positivas,

participativas e inclusivas con el designio de promover el bienestar social. De

este modo, se reduce las brechas de exclusion social.

Tabla 5. Dimension - Integracion social

TOTALMENTE

DESACUERDO

INDECISO/A

DE ACUERDO

TOTALMENTE
DE ACUERDO

TOTAL

items DESACUERDO

F % f % f % f % f % f %
Siento que soy una
parte importante demi 55 15% 67 18% 89 23% 84 22% 81 22% 376 100%
comunidad
Creo que la gente me  \o o0 35 gy 00 24% 108 29% 128 34% 376 100%
valora como persona
Si tengo algo que
decir, creo que la .o g 4 1105 87 23% 125 33% 105 28% 376  100%
mayoria de la gente
me escucharia
Me siento cercano & .5 5o 49 136 75 20% 135 36% 99 26% 376 100%
otra gente
Si tuviera algo que
decir, pienso que la ;o 510 65 1606 120 320 68 18% 47 13% 376 100%

gente no se lo tomaria
en serio
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Grafico 1. Dimension — Integracién Social
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mi comunidad persona mayoria de la gente gente no se lo tomaria
me escucharia en serio
H Totalmente en desacuerdo Desacuerdo Indeciso/a De acuerdo  H Totalmente deacuerdo

Nota: Ante la dimension integracién social, se percibe que el 33% de la poblacion
venezolana esta totalmente en desacuerdo y desacuerdo en cuanto a su sentir
como parte importante de su comunidad; mientras que el 24% de la poblacién
no sabe si la gente lo valora como persona, es decir, se sienten indeciso/a; por
otro lado, el 61% de migrantes se sienten escuchados cuando tienen algo que
decir; asi mismo, se observa que el 13% de los venezolanos estan en
desacuerdo con el sentirse cercano a otras personas; por ultimo, se puede
observar que el 31% de la poblacién considera que la gente no lo tomarian

enserio si tuvieran algo que expresar.

B. Correlacion entre integracién social y calidad de vida

La integracién social es el sentimiento de pertenencia que tiene el ser humano
en la medida que este se adhiere a la sociedad; asi como también es la
capacidad de relacionarse con los demas; permitiendo incrementar su grado de

calidad de vida.
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Tabla 6. Correlacién entre integracion social y calidad de vida
CALIDAD DE  INTEGRACION

VIDA SOCIAL
Rho de Spearman Coeficiente de correlacion 1,000 ,420™
CALIDAD DE o
Sig. (bilateral) . ,000
VIDA
376 376
i Coeficiente de correlacion ,420™ 1,000
INTEGRACION
Sig. (bilateral) ,000
SOCIAL

376 376

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Gréfico 2. Correlacion de integracion social y calidad de vida
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Nota: Como se aprecia en la tabla referente, el Rho de Spearman que existe
entre las variables de calidad de vida e integracién social, se muestra una
correlacion media positiva con un 0.420 y estadisticamente significativa con un

0.000, porque su valor es menor a 0.05.

En otras palabras, existe una correlacion significativa entre la dimension de
integracion social con la calidad de vida en los migrantes venezolanos residentes

en el distrito del Cercado de Lima.
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3.1.2. Aceptacidén social y su relacion con la calidad de vida

A. Aceptacion social

Es la capacidad para aceptar y sentirse aceptado dentro de su contexto,

fortaleciendo los valores de confianza, tolerancia y respeto. Asi mismo, una

persona que posee un nivel alto de aceptacion mantendra buenas relaciones, y

por consiguiente sabra disfrutar la compafiia de los demas.

Tabla 7. Dimension - Aceptacion social

TOTALMENTE
EN DESACUERDO

INDECISO/A

DE ACUERDO

TOTALMENTE

TOTAL

items DESACUERDO DE ACUERDO
f % F % F % f % f % f %

Creo que las

g Personas solo 5 9% 39 10% 100 27% 87 23% 116 31% 376  100%
piensan en Si
mismas

7 Creoquenosedebe .o 0 31 gy, 109 20% 76 20% 124 33% 376  100%
confiar en la gente

8 (e:;?sg;e lagentees 5, g0 0 16% 117 31% 84 22% 83 22% 376  100%
Hoy en dia, la gente

9 es cada vez mas 27 7% 24 6% 73 20% 117 31% 135 36% 376 100%
deshonesta
Las personas no de

10 Preocupan de los .o g5 45 1906 03 24% 89 24% 130 35% 376  100%
problemas de los
otros

Grafico 3. Dimension - Aceptacion Social

) 27 %

6. Creo que las
personas solo
piensan en si mismas

W Totalmente en desacuerdo  ® Desacuerdo

gente

49

7.Creo que nose 8, Creo que la gente

debe confiar en la es egolsta

» Indeciso/a

16%
- wsé 10% '

10 gi

0]

9. Hoy en dia, la
gente es cada vez

mas deshonesta

129%

35%
4%Zd
M:~‘
L
if ‘
a |
]

10. Las personas no
de preocupan de los
problemas de los

oros

De acuerdo ® Totalmente deacuerdo



Nota: En esta dimensién, se visualiza que el 54 % de la poblacién venezolana
estan totalmente de acuerdo y de acuerdo que las personas Unicamente piensan
en si mismas; ademas, se percibe que el 53% de los migrantes consideran que
no se puede confiar en los demas; de igual forma, el 44% de los venezolanos
opinan que la sociedad es egoista; también, el 67% especula que las personas
cada vez son mas deshonesta; en ultimo lugar, el 59% de los migrantes opinan

gue las personas no sienten preocupacion ante las dificultades de los demas.

B. Correlacidon de aceptacién social y calidad de vida

El ser humano busca obtener la aceptacion social a través de la confianza que
se adquiere y se desarrolla dentro de su contexto, otorgando un valor significativo
a su estado afectivo y al mismo tiempo facilita mejorar su calidad de vida.

Tabla 8. Correlacion de aceptacion social y calidad de vida

CALIDAD DE ~ ACEPTACION

VIDA SOCIAL
Rho de Spearman Coeficiente de correlaciéon 1,000 -,175"
CALIDAD DE ) )
Sig. (bilateral) . ,001
VIDA
376 376
) Coeficiente de correlacion -,175™ 1,000
ACEPTACION o
Sig. (bilateral) ,001
SOCIAL
N 376 376

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Grafico 4. Correlacion de aceptaciéon social y calidad de vida
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Nota: Como se percibe en la tabla 5, el Rho de Spearman que existe entre la
variable de calidad de vida y la dimensién de aceptacion social, indica que hay
una correlacibn media negativa con un -0.175 y una significancia de 0.001,
siendo < 0.05.

Donde se manifiesta que, si existe una correlacion significativa entre la
dimension de aceptacion social con la calidad de vida en los migrantes

venezolanos residentes en el distrito del Cercado de Lima.

3.1.3. Contribucion Social y su relacién con la Calidad de Vida
A. Contribucién social
Es la postura de participacion activa que tiene el individuo en la medida que este

se siente aceptado y acogido dentro de una sociedad. También, la contribucién

social permitira que la persona fortalezca su sentimiento de utilidad.
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Tabla 9. Dimension — Contribucion social

TOTALMENTE TOTALMENTE
I,tems DESAESERDO DESACUERDO INDECISO/A DE ACUERDO DE ACUERDO TOTAL
f % f % F % f % f % f %
Creo que puedo
11 aportar algo al 16 4% 6 2% 54 14% 112 30% 188 50% 376 100%
mundo
No tengo nada 16
12 importante que 7 44% 89 24% 68 18% 35 9% 17 5% 376 100%
ofrecer a la sociedad
Mis actividades
13 diarias no aportan 15 80 21% 83 22% 32 9% 28 7% 376 100%
nada que valga la 3 41%
pena a la sociedad.
No tengo ni el tiempo
14 N 1a energia para 14 500 o7 o600 g4 2006 20 8% 18 5% 376 100%
aportar algo a la 8
sociedad
Pienso que lo que
15 hago es importante 25 7% 23 6% 87 23% 114 30% 127 34% 376 100%
para la sociedad
Grafico 5. Dimension - Contribucién Social
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11. Creo que puedo 12. Notengo nada 13. Mis actividades 14. Notengo niel 15. Pienso que lo
aportar algo al importante que  diarias no aportan tiempo nila energia que hago es
mundo ofrecer alasociedad nadaquevalgala paraaportaralgoa importante parala
pena a la sociedad. la sociedad sociedad

B Totalmente en desacuerdo

Desacuerdo

Indeciso/a

De acuerdo M Totalmente deacuerdo

Nota: Se registra en esta dimension, que el 14% de los migrantes se encuentran
indecisos en creer si pueden contribuir al mundo; asi mismo, el 14% de la
poblacién estan de acuerdo y totalmente de acuerdo en considerar que no tiene

nada que brindar en la sociedad; también, el 16% de los venezolanos piensan

gue, en sus actividades cotidianas, sus aportes no valen la pena; incluso el 13%

de los migrantes consideran que no contribuyen a la sociedad por falta de tiempo

y energia. Finalmente, se observa que 13% se siente totalmente desacuerdo y
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desacuerdo en cavilar que sus acciones son valiosas para la sociedad.

B. Correlacion de contribucion social y calidad de vida

La contribucién social permite que el ser humano ejecute acciones o actividades
gue aporten al logro de objetivos dentro de una sociedad, es importante recalcar
gue estas acciones se realizan a través de los roles sociales establecidos por

cada uno de ellos. Desde esta perspectiva, serd reflejado en la calidad de vida.

Tabla 10. Correlacién de contribucién social y calidad de vida
CALIDAD CONTRIBUCION

DE VIDA SOCIAL
Rho de Spearman Coeficiente de correlacion 1,000 -,249™
CALIDAD DE VIDA Sig. (bilateral) . ,000
N 376 376
. Coeficiente de correlacion -,249™ 1,000
CONTRIBUCION
Sig. (bilateral) ,000
SOCIAL

N 376 376

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Gréfico 6. Correlacion de contribucién social y calidad de vida
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Nota: El nivel del coeficiente de correlacién de Spearman que existe entre calidad
de vida y contribucion social -visualizado en la tabla 6- se puede percibir una
correlacion media negativa con un -0.249 y con una estadistica significativa de
0.000, donde su valor es < 0.05.

En efecto, se aprueba que si existe una correlacién significativa entre la
dimensién de contribucién social con la calidad de vida en los migrantes

venezolanos residentes en el distrito del Cercado de Lima.

3.1.4. Correlacion entre Calidad de Vida y Bienestar social
La calidad de vida es el nivel de satisfaccion adquirido como respuesta al cubrir

sus necesitades, lo cual permite su desarrollo integral en todos los aspectos

sociales; de esa manera, la persona alcanza el bienestar social.

Tabla 11. Correlacion entre calidad de vida y bienestar social

CALIDAD DE  BIENESTAR

VIDA SOCIAL
Rho de Spearman Coeficiente de correlacion 1,000 -,204"
CALIDAD DE VIDA  Sig. (bilateral) ) ,000
N 376 376
Coeficiente de correlacion -,204" 1,000
BIENESTAR
Sig. (bilateral) ,000
SOCIAL

376 376

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Grafico 7. Correlacion de bienestar social y calidad de vida

100,00

° :: e ©
° ° )
o:..;. °, oo ° .
80,00 ... = ° ..:‘z 8,%° o ®

CALIDAD DE VIDA

e o o *.. ®
o 8 2 @8 ® 0% o ©8 °
&® ® oo ‘+ ° °
60,00 Y ° ) 8 ©
e ° oo .' 3
° ° #
e % )
o
40,00 e
°
20,00 40,00 60,00 80,00 100,00 120,00
BIENESTAR SOCIAL

Nota: Como se evidencia en la tabla 7 el nivel de coeficiente de correlacién de
Spearman que existe entre la calidad de vida y el bienestar social, en ella se
puede observar que existe una correlacidon media negativa con un -0.204 y con

una estadistica significativa de 0.000, siendo su valor menor a 0.05.

En definitiva, se finaliza que si existe una correlacion significativa entre la calidad
de vida y el bienestar social en los migrantes venezolanos residentes en el

distrito del Cercado de Lima.

3.2. Discusion de resultados

Como parte de la discusion, se considera que los resultados son favorables
porque refleja de una manera mas amplia el sentir de la poblacion intervenida
frente a las realidades o circunstancias en las cuales se encuentran insertas.
Esto se fundamenta en la prueba estadistica de la correlacion de Spearman
elaborada para esta dimension de integracion social con la variable de calidad
de vida, la cual fue de 0.420, lo que permite decir que existe una correlacién
media positiva significativa, donde a mayor integracion social que poseen los
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migrantes venezolanos mayor sera su calidad de vida. Estos resultados se
asimilan con el aporte de Mamani, Malvaceda, Gomes y Monroy (2021), quienes
demuestran en su investigacion que las mujeres venezolanas tienen un gran
nivel de integracion social a pesar de encontrarse muy distante de sus lugares
de origen, actitud desarrollada por la acogida que sienten por la sociedad; asi
mismo, Ramos (2020), declara en unos de sus items de integracion social que
el 75% se siente valorado como persona, la cual tiene afinidad con los resultados
conseguidos en esta investigacion, donde el 63% de la poblacion venezolana se
siente valorada. Se concluye, que los resultados se apoyan en la estimacion de
Pelaez (2021), quien menciona, que todo ciudadano integrado en la sociedad va
a fortalecer su sentido de pertenencia, de esta manera mejorara sus relaciones

interpersonales y/o habilidades sociales, por lo mismo, su calidad de vida.

Por otro lado, los resultados sobre la aceptacion social y su correlacion con la
calidad de vida son relevantes porque evidencia su relacion contrapuesta,
fundamentada a través del Rho de Spearman con un -0.175, lo que indica que
existe una correlacion media negativa, donde a mayor aceptacion social tenga
los migrantes venezolanos menor serd su calidad de vida y viceversa, esto se
fundamenta en Loayza (2020), quien manifiesta que los venezolanos, en su
mayoria las mujeres, han acrecentado el nivel de desconfianza ante las
dificultades vividas en su pais de origen, motivo por la cual existe una limitacion
de acercamiento entre venezolanos y peruanos (p. 189). Dicho resultado se
asimila con el contenido de Chinchia (2020) en cuanto a su nivel de significancia,
ya que en ambos casos se ha obtenido el valor de 0.000; ademas, coinciden en
determinar que la poblacién femenina venezolana no se siente aceptada; de
igual manera, Ramos (2020), describe que el 60.9% de migrantes venezolanos
piensan que no se puede confiar en las personas, porcentaje considerable en
relaciéon con el estudio actual que es de 53%. En udltimo lugar, la valoracion
tedrica de estos resultados se basa en lo que menciona Pinedo (2018), la
aceptacion social se interpreta en el grado de confianza que tienen las personas

hacia los demas, lo cual determina su calidad de vida.

Dentro de este marco, los resultados obtenidos en contribucion social y su

correlacion con la calidad de vida son présperos, porque permite conocer en la

56



poblacion migrante venezolana (80%) su espiritu y &nimo de emprendimiento
para poder aportar algo al mundo, cabe resaltar que estos resultados estan a la
percepcion que posee la poblacion venezolana, vision distinta a la de su obrar.
Lo cual es sustentado a través del Rho de Spearman que existe entre la
contribucién social y la calidad de vida, donde se obtiene una correlacién media
negativa con un -0.249, sefialando de esta manera que a menor contribucion
social mayor sera su calidad de vida y/o viceversa. Frente a esto, existe una alta
similitud entre el resultado que presenta Ramos (2020) y la que presenta la
investigacion actual, donde la pregunta “creo que puedo aportar algo al mundo”
tiene como resultado: 90% y 80%, respectivamente. Por ultimo, el fundamento
tedrico de estos resultados se relaciona con la de Chanduvi, Flores, Atalaya y
Morales (2019), quienes sostienen que la contribucidn social solo se manifiesta
en las relaciones que tiene la persona con su entorno y desde ahi, el aporte que
pueda brindar para su desarrollo; teniendo conexién con la calidad de vida,

donde enfatiza la capacidad interpersonal con su entorno social.

Finalmente, los resultados de la correlacion entre las variables de calidad de vida
y bienestar social son resaltantes y valiosos porque atestigua que a mayor
calidad de vida menor sera su bienestar social y/o viceversa, esta interpretacion
se sostiene en la prueba estadistica del coeficiente de correlacion de Spearman
ejecutada para ambas variables, y se concluye que dicho resultado afirma la
hipétesis establecida en la planificacién de la investigacion, donde la correlacién
fue de -0.204; es decir, tiene una correlacion media negativa. Esta investigacion
se asemeja al aporte de Delgado (2022), donde sus resultados obtenidos es que
si existe una correlacion significativa entre bienestar social y calidad de vida, con
una significancia de 0.000, que es menor a 0.05. Finalmente, el soporte tedrico
de estos resultados, se apoyan en la valoracién de la OMS hecha por Lopez
(2020), quien argumenta que la calidad de vida es la apreciacién que asume la
persona de acuerdo con su vivencia personal y cultural, en concordancia con sus

objetivos, metas e intereses; llegando a determinar el grado de bienestar social.
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IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

Después de lo analizado, con el Rho de Spearman, se afirma que, si existe
correlacion entre calidad de vida e integracién social en los migrantes
venezolanos residentes en el distrito del Cercado de Lima, con una correlacion
media positiva de 0.420 y un valor estadistico significativo de 0.000. Por otra
parte, es necesario resaltar que, parte de la poblacién no sabe si la gente lo
valora como persona, asi como considera que la gente no lo tomarian enserio si
tuvieran algo que decir. También, la minoria de la poblacién migrante venezolana
esta totalmente en desacuerdo en sentirse como parte importante de su
comunidad. Finalmente, tras los resultados obtenidos, se observa que los
migrantes venezolanos desean tener una buena calidad de vida que se ve
manifestado directamente dentro de la integracion social, por lo que, a mayor

interaccion social, mayor sera su calidad de vida.

Asi mismo, mediante la correlacion de Spearman se determina que si existe
correlacion significativa entre calidad de vida y aceptacion social en los migrantes
venezolanos residentes en el distrito del Cercado de Lima, con una correlacion
media negativa de -0.175 y una significancia de 0.001. Se enfatiza que la
mayoria de los extranjeros venezolanos piensan que las personas son cada vez
menos honestas. Ademas, consideran que la gente tiene una postura indiferente
ante los problemas de los deméas. De la misma forma, la poblacién migrante tiene
un alto nivel de desconfianza de la sociedad. En ultimo lugar, se percibe en los
resultados adquiridos una correlacién inversa, donde a mayor calidad de vida,

menor serd su aceptacion social.

Por otro lado, se precisa que, si existe correlacion significativa entre calidad de
vida y contribucion social en los migrantes venezolanos residentes en el distrito
del Cercado de Lima, alcanzada a través del nivel de coeficiente de correlacion
media negativa de Spearman que es de -0.249 y una estadistica significativa de
0.000. En la adquisicion de esos resultados, es necesario reafirmar que una parte

de los migrantes encuestados especulan que sus actividades en la vida diaria no
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tienen ningun valor dentro de la sociedad, asi como también, sienten que no
tienen nada que contribuir en la misma. No obstante, otra parte de los
encuestados consideran que sus actos son esenciales para el desarrollo de la
sociedad. En definitiva, ante esta investigacion se muestra una correlacion
inversa, en el que se interpreta que, a mayor calidad de vida, menor contribucion

social.

Para finalizar, ante el objetivo general de este estudio de investigacion se afirma
la hipbtesis de que, si existe correlacion significativa entre calidad de vida y
bienestar social en los migrantes venezolanos residentes en el distrito del
Cercado de Lima, resultado extraido mediante el nivel de correlacion media
negativa de Spearman con un -0.204 y un valor estadistico de 0.000. En sintesis,
se deduce que existe una correlacion inversa; en otras palabras, a mayor nivel
de calidad de vida en los migrantes venezolanos, su bienestar social sera

disminuido.

4.2. Recomendaciones

Tras haber realizado un profundo andlisis desde la mirada de Trabajo Social, se

plantea lo siguiente:

e Crear e innovar modelos de trabajo de investigacion en esta tematica para
poder nutrir aquellas que sirvieron como antecedentes a este estudio y
pueda asi tener una mejor comprension metodoldgica de lo que se desed
alcanzar. Por otro lado, se sugiere la promocion del desarrollo e
incremento de este tipo de investigacion cuantitativo (correlacional -

descriptivo) con un disefio no experimental.

e Asimismo, se busca promover programas de asesoria y acompafiamiento
de microemprendimiento por un equipo multidisciplinario, donde el rol o
funcion del trabajador/a social cumple un papel fundamental basandose
en el método de Trabajo Social (conocer, interpretar, planificar, ejecutar y
evaluar); estos programas no solo deben estar dirigido a la poblacion
venezolana, sino a todo extranjero migrante en el pais, teniendo en cuenta

la realidad. En tanto, para poder comprender mejor las implicancias de
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estos resultados, se invita a compartir la informacion a las entidades e
instituciones que protegen a dicha poblacién, para el nacimiento de
nuevas propuestas en mejora de la calidad y el bienestar integral de los

extranjeros migrantes.

Se incita a todos los académicos de las diferentes casas de estudio que
anhelan de conocimiento por el tema tratado y por la postura social
sostenida en esta investigacion, la complementacion de la misma con mas
teorias, contenidos o datos que enriquezcan la linea de investigacion en
post de un mayor entendimiento y pronta solucién a la problematica

descrita inicialmente.
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ANEXOS

RESOLUCION DE PROYECTO

UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES

N" 0559-2022/FDH-USS
Pimantel, 07 de junio del 2022
VISTO:

El oficio N* 0074-2022FH-OTS.USS de fecha 26 de mayo de! 2022, predertado por la Escusis Prolesions’ ds Trabajo
Social, en ol cusl se establace la procedencis pars la apeobacdn de loe proyectos de tess cel CURSO-TALLER
ELABORACION DE TRABAJOS DE INVESTIGACION ACTUALIZACION DE TESIS DE PREGRADO Y POSGRADO DE

UNIVERSIDADES NO LICENCIADAS, da I escusls profescesd os Trutepo Socsl Y

CONSIDERANDO:

Que, Ia Constituciin Politcs cet Pard en su Aticuio 18° estsbieco que. “La educacion universdana ione como fines &a
formacitn profesions, ke difusin cultura), (5 creacidn infefectual y artistica y ia inveshigacidn ciantifica y tecnoldgics (..
Cada umiversidad es asddnoma én su régimen normalvo, de gobiems, acaddmico. administrativo ¥ econémico. Las
universidades se rigen par sus propios estafidos en o marco de ls Constiucian y de ias leyes.”

Que, acorda con ko establecido en el Aricuio 8° de la Loy Unharsitadia, Lay N* 30220, "La audanamia mberanfe 2 &5
Universidedes se ejercn de canformidad con io estabiecide en ln Constitcian, jn presents ley domids normativa apicable.
Esta autonomia se mandiesta en log siguientes regimenes: namwtivo, de gahiamio, acaddmico, adminisfrativo y scontmico”
La Universidad Sefiar de Sipan desarrola sus actvidades dentro de su auicnomia prevista en la Constitucdn Poliica del
Estado y la Ley Universiara N* 30220

Que, acorde con lo estublecdo en ls Lay Universitaniy N*30220, indica
~ Atticulo N* 6° Fines de la Universided, Inciso 6.5) "Realzar y promover la investigecon centifics tecnciogica y
humeristica la crssccn infeleciunl y artetics”

Que, ol Reglamenio de Irvestigacion de la LSS Versdn 8, aprotado con Resolucidn do Directono N*015-2022/P0-USS,
safiala:

- Aticulo 72°. Aprobaciin del tama ce investigacion €| Comité oe Invesgacion da ia escuels profesional eleva los temas
del proyects de investigaodn y del abajo de Investigacion Gue esth acorce a kst lineas de investignaitn instiuconsl a
Facultad para la amision da 'a resolugion

« Adiculo T3* Aprbacion dal prayecio de investigaadn Fl (los) estudiante (o} expane ante ¢f Comita de Invostigacon
de ln eacusls profesional el proyecio de nvest gacon pars tu aprobecion y emsidn de ls resclucdn de focultad.

Que, Ragiamento és Grades y Taulos Version 07 eprobado con resclucdn de directono N* (88-2020/PD-USS, safiala:
- Adticule 21*; “Los 1emes de trabejc de investgecon, ¥ebejo Bcadémico y fesis son aprobedos por el Comeé de
Investigacion y decvedos & la facultsd o Escuela de Posgrado, segin carmesponda, para | emisén de la resolacion
respectiva. E! periodo de viganos de ‘03 miamos sera de dos afica, a partr de su aprobscon ()

- Adticulo 24° "La lesiz, e wn eshadio gue debe denclar ngurosided melododgica, anginalidad, rofevancie sock, ufifdad
tedrica o practica en o dmbito da ks ascusia scacémico profasional ()",

- Articulo 25° *E{ fema dabe respondsr a alguna de /s Inaas de mvestigacion insftconalas de lg USS SACT

Que, visto ol oficio N° 0074-2022F K-DTS-USS ds %acha 26 de mayo de! 2022, er ¢ cual os astablecs la procedencia para
In aprobackin de los provestos de tesiz del CURSO-TALLER ELABORACION DE TRABAJCS DE INVESTIGACION
ACTUALIZACION DE TESES DE PREGRADO Y POSGRADO DE UNIVERSTADES NO LCENGSMTS O £ PO RMES
thTMMWW@bmmeuQMM|Mm 1632

con fines de sustentaciin,
CAMPUS USS

Estondo a b expuesto y en uso do las atibucones confendas y de covormidad con las normas y reglanvefiosagetiess & P mentel
Chiclayo, Perd

Duirtuoon Recorsdo Vesreciorsos ACB0emwos Verecionsdo de investgacon Decanos de Faning dses 08 Ofpns
Jeles au Ares Archive.

—
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I$ UNIVERSIDAD

SENOR DE m _—

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR los PROYECTOS DE TESIS de' CURSO-TALLER ELABORACION DE TRABAJOS
DE INVESTIGACION ACTUALIZACION DE TESIS DE PREGRADO Y POSGRADO DE UNIVERSIDADES NO
LICENCIADAS de la escusis profesional de Trabajo Social, que a continuacién s& detalia

DESNTEGRACION FAMILIAR Y RENOMENTO ESCOLAR EN ESTUDIANTES

BORJAS GUTIERREZ KELLY MELINA DEL SEGUNDO GRADO DEL COLEGIO 22336 GAN JOSE DE LOS MOLINOS -
1CA 2002

- SANTA CRUZ ANCHANTE  MAYRA 4400 \0ADES SOCIALES Y CONVIVENGA ESCOLAR EN ALUMNOS DE 4TD Y

+ VEGA ALCANTARA HER/CA LUCIANA STO DE SECUNDARIA DE LA | E.P N" 20927 MALA 2022°
s remammannan O S e
& | TARAMONA VERDI, PATRICIA [SABEL mﬂgﬂwgu EN LA CALUDAD DE VIDA DEL
- CUSTODIO INCIO ZOLA LILIAKA TUMA SCCIAL FAMLUAR Y CAUDAD DE VDA DE LOS USUAROS DEL

+BURGOS MARCA ROSALYNN CONSUELD | PROGRAMA PADOMI JESUS MARIA - LIMA, 2020°

TLUMA ORGANIZACIONAL Y SATISFACCION LABORAL DEL PERSONAL DE

6 | VILLASANTE VALDEZ SOLSREE SALUDEN F1.C S ICARMARCA - LURIGANCHO, 207"
7 | -SOVERO HUATUCO GREISY PADLA 1A MOTIVACICN Y EL DESEMPERO LABORAL EN TRABAJADORES DE
«VALDIVIA SUCLUPE LEYCI JASMIN JOCELYN | PRODUCCION DE UMA EMPRESA DE ALMENTOS DE LIMA SUR. ARO 2022°
5 | -SANTOS RINZA CINDA JANE TH “TALIDAD DE VDA Y BIENESTAR SOCIAL DE LOS MIGRANTES VENEZOLANGS
- TAPIA FARFAN MARISOL ANDREA RESIDENTES EN EL DISTRITO DEL CERCADO DE LIMA. 2022°
= ESTRES LABORAL ¥ CLMA LABORAL EN TELECPERADORES DE ESSALUD
9 | RIOS ADANAQUE NOEM EN LINEA DE LINA Y CALLAD, 2022°
~OLAYA MARLE ANCELA KATHERINE TPROCRASTINACION ACADEAICA Y HABITOS DE E5TUDIO EN ALUMNAS DEL

- KOOCHOI ROMERO ANAPAULA CABRIELA | VI CICLO DE LA | E P, "SAN ANTONIO ABAD", UIMA. 2022

TUMA LABORAL Y COMPROMISO ORGANIZACIONAL DEL PERSONAL
VARGAS MARTINEZ ELENA PAULINA ADMINSTRATIVO DE LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD APURIMAC EN
TIEMPOS DE LA COVID 19, 202"

TLMA  ORGANRACIONAL Y SATSFACCION LABORM. EN 108

- AVILA CASO KAREN MARLENI
TRABAJADORES DEL SECTOR DE LINPIEZA HOSPITALARGA -SERVIGEN DE
- VASQUEZ LOPEZ JESSICA ALEXANDRA ES0S MARIA 2022°

"APOYO SOCAL Y DEPRESION EN ADULTOS MAYORES, CARPAM “SAN JUAN

13 | PASACHE QUISPE KARM PAVELA Lplascdgsge i
ESTRES Y DESEMPENO LABORAL EN COLABORADORES DE ESTUDIOS

¥ | SEGURAMARQUEZ GARLA ANDREA GENERALES DE UNA UNIVERSIDAD PRIVADA EXY LNA, 2022
15 - ACHA PAREDES PAMELA MARIA “TLIMA SOCIAL FAMLIAR Y RENDIMENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES DEL
-REYES ALCALA CAMLA FERNANDA 570 DE SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA, ATE, 2022°

ARTICULO SEGUNDO: DISPONER qus lss d&rsas competentes lomen conodmisnts de I precents resoliciin con s
finalidad de dar las facilidades para I ejecucion de la presente Investigacon.

REGISTRESE. COMUNIQUESE Y ARCHIVESE ADMISION E INFORMES
3 < 481610 074 481632
2 1PUS USS
B oot Lavoaso Nelly Mg. Paula EfdRa""* # Fimentel
Decana de ia Facutad de Datcho y Humaniades SBecratania Acasérica Facutad dn Olbtectioty taestaces

Duirtuoon Recomdo Vemredorsds ACS0emon Veerecionsdo de Inveshgaoon Decanos de F aAng ddes 08 Ofpns
Jefes au Ares Archive.
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AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA EL RECOJO DE INFORMACION

Lima, 25 de abril de 2022

Quien suscribe;

Sra. Gladys Orejuela Malpartida

Directora Ejecutiva
Asociacion Familia Trinitaria PerQ

AUTORIZA: Permiso para recojo de informacion pertinente en funcion del proyecto de
investigacion, denominado;

CALIDAD DE VIDA Y BIENESTAR SOCIAL DE LOS MIGRANTES VENEZOLANOS RESIDENTES
EN EL DISTRITO DEL CERCADO DE LIMA, 2022

Por el presente, el que suscribe, Sra. Gladys Orejuela Malpartida Directora Ejecutiva de Ia
Asoclacion Familia Trinitaria Pery, AUTORIZO a Ias estudiantes Santos Rinza Cintia Janeth,
identificada con DNI N* 45519327, y Tapia Farfan Marisol Andrea, identificada con DNI N*
73736743, ambas estudiantes de la Escuela Profesional de Trabajo Sodal, y autoras del
trabajo de investigacién denominado CALIDAD DE VIDA Y BIENESTAR SOCIAL DE LOS
MIGRANTES VENEZOLANOS RESIDENTES EN EL DISTRITO DEL CERCADO DE LIMA, 2022, al uso
de dicha Informacion que conforma el expediente técnico asi como hojas de memorias,
calculos entre otros como planos para efectos exclusivamente académicos de la elaboracion
de tesis de Licenciatura, enunciada lineas arriba de quien solicita se garantice la absoluta
confidendalidad de la informacion solicitada.

& Pedro Pasoual Farfdn 1203 Urts. La Thsdsd - Cercuds de Lima
Telsfono (51.1) 425 4306  Conea: lamiiatrinassispens@hormaii com
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

El propésito de este protocolo es informarle sobre el proyecto de investigacion y
solicitarle su consentimiento.

La presente investigacion se titula "Calidad de vida y Bienestar social de los
migrantes venezolanos residentes en el distrito del Cercado de Lima, 2022. Este
proyecto esta dirigido por Cintia Janeth Santos Rinza y Marisol Andrea Tapia
Farfan, ambas Bachilleres en Trabajo Social. El propdsito de la investigacion es
Determinar la calidad de vida y el bienestar social de los migrantes venezolanos
residentes en el distrito del Cercado de Lima, 2022. Para ello, se solicita
participar llenando estos cuestionarios, el cual le tomara alrededor de 10 minutos
de su tiempo.

Su participacién en la investigacion es completamente voluntaria y usted puede
decidir interrumpirla en cualquier momento, sin que ello le genere ningun tipo de
perjuicio.

Asimismo, participar en este cuestionario no le generara ningun tipo de perjuicio
ni laboral, académico, ni de ningun tipo, por lo que cuenta con la autorizacion
respectiva. En caso tuviera alguna consulta sobre la investigacion, puede
formularla cuando lo estime conveniente. Su identidad sera tratada de manera
anonima, es decir, las investigadoras no conoceran la identidad de quién
completd el cuestionario. También, su informacion serd analizada de manera
conjunta con las respuestas de sus comparieros y servira para la elaboracion de
nuestra tesis para la obtencién del titulo como Licenciadas en Trabajo Social.
Ademas, esta sera conservada por cinco afios contados desde la publicacion de
los resultados, en una computadora de las investigadoras responsables.

De otorgar su consentimiento, las personas responsables garantizan la
seguridad de tratamiento de datos personales brindados por los usuarios, de

conformidad con la Ley de Proteccidon de Datos personales.

o Si otorgo
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INSTRUMENTOS

ESCALA DE CALIDAD DE VIDA

Objetivo: Determinar la relacion que existe entre la Calidad de Vida y el
Bienestar Social de los migrantes venezolanos residentes en el distrito del
Cercado de Lima, 2022

|. DATOS GENERALES

e Sexo:

Mujer (] Hombre ()

e Edad:

e Estado civil:

(] Soltero

() Casado / conviviente
() Separado / divorciado

(] Viudo

Grado de instruccion:

(] Inicial / Primaria / Basica

(] Bachillerato / Bachiller medio
D Técnico Superior Universitario
D Estudios Universitarios

(] Postgrado

¢Has recibido alguna ayuda por parte de la Asociacién Familia
Trinitaria Peru?

() si
() No
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[I. CUESTIONARIO

Le invitamos a responder este cuestionario con la puntuacién que le parezca mas
apropiada, con la finalidad de conocer su opinion acerca de su calidad de vida.

Nada Un poco Lo normal Bastante Extremadamente
1 2 3 4 5
Preguntas 1 2 3 4 5

1. ¢ Hasta qué punto piensa que el dolor (fisico) le impide
hacer lo que necesita?

2. ¢ En qué grado necesita de un tratamiento médico para
funcionar en su vida diaria?

3. ¢ Cuanto disfruta de la vida?

4. ¢Hasta qué punto siente que su vida tiene sentido?

5. ¢, Cuél es su capacidad de concentracion?

6. ¢, Cuénta seguridad siente en su vida diaria?

7. ¢ Cémo de saludable es el ambiente fisico a su

alrededor?
Nada Un poco Lo normal Bastante Totalmente
1 2 3 4 5

Preguntas 1 2 3 4 5

8. ¢ Tiene energia suficiente para la vida diaria?

9. ¢ Es capaz de aceptar su apariencia fisica?

10. ¢ Tiene suficiente dinero para cubrir sus necesidades?

11. ¢ Dispone de la informacién que necesita para su vida
diaria?

12. ¢ Hasta qué punto tiene oportunidad de realizar
actividades de ocio?

13. ¢ Es capaz de desplazarse de un lugar a otro?

] Poco Lo normal EREIEIIE iy
insatisfecho/a satisfecho/a satisfecho/a
1 2 3 4 5
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Preguntas 1 2 3 4

14. ¢ Como de satisfecho/a esta con su suefio?

15. ¢ Cémo de satisfecho/a esta con su habilidad para
realizar sus actividades de la vida diaria?

16. ¢ Cémo de satisfecho/a esta con su capacidad de
trabajo?

17. ¢ Como de satisfecho esta de si mismo?

18. ¢ Como de satisfecho/a esta con sus relaciones
personales?

19. ¢ Como de satisfecho/a esta con su vida sexual?

20. ¢, Como de satisfecho/a esta con el apoyo que obtiene
de sus amigos/as?

21. ¢ Cémo de satisfecho/a esta de las condiciones del
lugar donde vive?

22. (,Como de satisfecho/a esta con el acceso que tiene a
los servicios sanitarios?

23. ¢ Cémo de satisfecho/a esta con los servicios de
transporte de su zona?

Nunca Raramente Moderadamente | Frecuentemente Siempre
1 2 3 4 5
Preguntas 1 2 3 4

24. ¢ Con qué frecuencia tiene sentimientos negativos,
tales como tristeza, desesperanza, ansiedad o depresion?
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ESCALA DE BIENESTAR SOCIAL

A continuacién, le presentamos el cuestionario del Bienestar Social. A través de
ella se podra determinar el grado de puntuacion que te relacione en cada item,
siendo:

Totalmente en . Totalmente
Desacuerdo | . Indeciso/a De acuerdo
desacuerdo de acuerdo
1 2 3 4 5
Preguntas 1 2 3 4 5

1. Siento que soy una parte importante de mi
comunidad *

2. Creo que la gente me valora como persona *

3. Si tengo algo que decir, creo que la mayoria de
la gente me escucharia *

4. Me siento cercano a otra gente *

5. Si tuviera algo que decir, pienso que la gente
no se lo tomaria en serio *

6. Creo que las personas solo piensan en si
mismas *

7. Creo que no se debe confiar en la gente *

8. Creo que la gente es egoista *

9. Hoy en dia, la gente es cada vez mas
deshonesta *

10. Las personas no de preocupan de los
problemas de los otros *

11. Creo que puedo aportar algo al mundo *

12. No tengo nada importante que ofrecer a la
sociedad *

13. Mis actividades diarias no aportan nada que
valga la pena a la sociedad. *

14. No tengo ni el tiempo ni la energia para
aportar algo a la sociedad *

15. Pienso que lo que hago es importante para la
sociedad *

16. Para mi el progreso social es algo que no
existe *

17. La sociedad no ofrece alicientes para gente
como yo *
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18. Veo que la sociedad esta en continuo
desarrollo *

19. No creo que instituciones como la justicia o el
gobierno mejoren mi vida *

20. La sociedad ya no progresa *

21. No entiendo lo que esta pasando en el
mundo *

22. El mundo es demasiado complejo para mi *

23. No merece la pena esforzarse en intentar
comprender el mundo en el que vivo. *

24. Muchas culturas son tan extrafias que no
puedo comprenderlas *
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VALIDACION DE CUESTIONARIO

CALIDAD DE VIDA

Experto 1.
[5 T T | Vaiidacen de insyumenios ]
INSTRUMENTO DE VALIDACION NO EXPERIMENTAL POR JUICIO DE EXPERTOS
1. NOMBRE DEL JUEZ Lic: Edith Luz Sanchez Caiderén
ESPECIALIDAD Terapia de famiia sismica
2. | GRADD ACADEMICO Licenciads
EXPERIENCIA PROFESIONAL (4808) | 76 wis
CARGO Area social- atencidn famiiar y comuinidad - CEDIF - INABIF

| Thua de la levesSigacion: Calidad de Vida y Sienestar Social de los migrantss venszolanos residandes en el distrito del Cereada de LUima, 2022

3. DATOS DEL TESISTA
A S e — Bach. Merisol Andrea Tapia Farfan
32 | ESCUELA PROFESIONAL O PROGRAMA DE POSTGRADO | Trabejo Sccis!

l&m( }

INSTRUMENTO EVALUADD Cuestioneno (X )

S R 3. Uista de Cotep{ )

4. Deriodecampo ( )

GENERAL

« Deteminar |z relacion que existe entre Ia Calidad de Vida y el Bienestar Social de los migranies
venazolanos residentes en el distrito del Cercado da Lima. 2022.

5. OBJETIVOS DEL INSTRUMENTO ESPECIFICOS

« Daterminar & relacidn entre |z Cafided de Vida y ia integracion Social de los migrantes venazoiends
residentes en &l distrito del Cercado de Lima, 2022.

« Idandficar |z relacicn entre fa Calidad de Vida y Ia Aceptacién Social de los migranias venezolancs
residentes en &l distio del Cercado de Lima, 2022,

« Idersficar la relacitn antre ia Calidad de Vida y fa Contribucién Social de los migrantes wenezoiance
residertes an ol distito del Cercado de Lima, 2022.

| A continuacion, se le presentan los indicadores en forms de

Ud. los evalle marcando con un aspa (x) en “A" si asta de

preguntas o propuestas para que
ACUERDO o en “D" si esté en DESACUERDO, SIESTADUWONRFAWRWEMWM

N | 6. DETALLE DELOSITEMS DEL INSTRUMENTO

CALIDAD DE VIDA

¢ Hasta qué purto plansa que e dalor (fisico) ke mpide hacer 1o que necesita?
1. Nada
o1 2.Un peco
3. Lo noemal
4. Bastante
5. Extromadaments

A(é) i o)

LEn gué grado necesita de un fratamisnto madion para funciondr an su vida diarig?
1. Neda
02 2.Un paeo
3. Lo normsd
4, Bastante
5. Exremadaments

A X ) ()
SUGERENCIAS:
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<Cuanio dsinta e 18 vida?
1. Nada

iUnm
3. Lo noemal
4. Bastanta
5

o(

¢ Hasts qué puni siente que su vida tlene sentido?
1. Neca

2 Un poco
3. Lo normal
4. Bastanta
5, Extremadaments

o{

¢ Cul es sy capacidad de concaniraciin?
1. Naca

2 Unpoco

3. Lo normal

4, Bastania
5

A x )

o(

¢ Cuéintz segunidad siente en su vida daria?
1. Nada

2. Un poco

3. Lo normai

4, Bastante

5

M x)

4, Como de saludable s &l ambients fiico a su abededr?
1. Naa

2. Un poco

3, Lo rormal

4. Bastanta

A X

o(

M X )

D{

N X)

D¢

A X )

D{

1

ALX )

D{

o{

D{

“

D{
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15

Camo de satistecha/a estia con sy hadlidad pars realzar sus actvidades de ts vida
1.Muy satisfechols

2, Poco

3. Lo nomai

4. Bastante satisfecho/o
5. Muy satisfechola

A X )
SUGERENCIAS

of

18

L Camo de satisfochora est con su capacidad de trabajo?
1.Muy satisfecho’a

2, Poca

3. Lo normat

4, Bastante satisiacho/s
5. Muy salistechola

KX )

o{

4 Camo de salistechola ests de si misma?
1.Muy satisfechola

2. Poco

3. Lo norma!

4, Bastants safigfechols

A % )
SUGERENCIAS:

D{(

B{

My satisechols
4 Como de salislechola esth con sy vida sexusl?
1.Muy satisfecho'a
2. Poco
3, Lo normal
4. Bastante satslechols

5. Muy satisfecho/a

D{

¢ Chma de satisfechala esth con & 8poyo que obliens de sus amigos/as?
1.Muy satisfechola

2 Poco

3. Lo normal

4, Bastante satisfechols

A X )
SUGERENCIAS:

o(

5. Muy safisfechols

¢Como de satisfacha/a esta de las condiciones del lugar donda vive?
1. Muy satsfechois

2. Poto

3, Lo normal

4. Bastanis satisfechaln

o(

¢ Como de st con ol acceso que tiene a los sarvicios sanitancs?

of

5. Muy satisfecho’a

¢ Coma de satisfechals esta con los servcios de transports de su 2ons?
1.Muy satisfechola

2 Poco

3. Lo noemal

:mm

o(

Muy satsfechola
£ Con qué fracuencia tlane sentimientos negatives, tales coma inisteza, desesperanza,

o
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PROMEDIO OBTENIDO: A24) o

7. COMENTARIOS GENERALES
. ‘d. Pero =4 A@Bu.b\hlod

8. OBSERVACIONES
& %ém
Juez Experto
Colegiatra N0 /5923
Experto 2.

Tt da Ia Investigacién: Calciad de Vida y Bienestar Social de los migrantss venezolanos residentes en of disirto dal Cercado de Lime, 2022
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5. OBJETIVOS DEL INSTRUMENTO

GENERAL

o Determinar la relacidn que existe entre la Calidad d2 Vida y el Blenestar Social de los migrantes
venezolanos residentes 2n &l distrita del Carcado de Lima, 2022,

ESPECIFICOS

o Determinar la reiacidn enre (2 Caldad de Vids y /@ Integracion Sodial de los migrantes venezolonos
resdertes en ol distrito def Cercado de Lima, 2022

o Wanificar iz relacidn entre 3 Calidad de Vida y la Aceptacidn Scoisf da los migrantes venazoianos
residentes en sl dstritc def Carcado de Lima, 2022,

o identficar is relackin entrs la Calidad da Vids v s Contribucidn Socal de los migrantes venazolancs
rasidamias an ol distrito del Cercado de Lima, 2022.

A continuacion, sa le presentan los indicadores en forma de preguntas o propuestas

para que Ud. los evalie marcando con un aspa (x) en “A” & estd de

ACUERDO o en “D" si estd en DESACUERDO, 1 ESTA EN DESACUERDO POR FAVOR ESPECIFIQUE SUS SUGERENCIAS

CALIDAD DE VIDA

o

LHasts qué pumia plensa que &l dolor {fisica) fe impida hacer 'o que neces?a?
1. Neda

2. Un poca

3. Lo nomai

4, Bastante

| 5 Extremadaments

A X) o )
SUGERENCIAS:

0

| LEn qué graco necasita de un tratamisrto médico para funcianar en su vids dlana?
1. Nada

IlUnm

3. Lo norma

4, Bastante

5 Extramadamente

o
AXK ) . ( )

Big0 qua deck, oreo que 12 mayoria de fa genle me escucharia
desacosdo
Desacusrdo A X))

L )

N X )

T de

()

Si wyiera aigo que deor, piensd que ia gente no s& kb amatia en seno
1. Totaiments en desacuerdo
A X )

ot )

Crao que 13 gante no es de fisr
1. Totaiments en desacuerdo

3. Indecsaia
4. Do aceerdo
5. T de

2. Desacuerdo A
SUGERENCIAS

D(%) Esfa peguuta & (deunif@d ala &

E57p Dnesonn €5 TEreba bn 8

otsiments de acosedo
Creo que ka8 personas solo pensan on si msmas.
1. Totaimenis en desacuerdo
2. Desacoerdo
3. Indecisala
4. De scuendo
5 T de

ALY )
SUGERENCIAS

o )

ctaimente de acaerdo
Creo que no se debe conflar en & gente.
2. Desscuerds AX)

o( )
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Creo que la genie s egoista.
1. Tomente en desacueed
2. Desscuendo
3. Indecsoi
4. Deacuverdo
5. T de acuardo

A X ) b{
SUGERENCIAS

Hoy en dia. la gente es cada vez mds deshonesta
1. Totsimente en desacuerdo
2. Desacuerdo
3. Indecsoa
4. De acuendo
5. T de

n

A X ) D{

Las personas no se preccupan de kos problemas de oos.
1. Totaimente en desscuerdo

12

A X ) D(
SUGERENCIAS

13

A X) D(
SUGERENCIAS

mwumumum
1. Totsimanis en desscuerdo
2. Desacusrdo
3. Indecisola
4, De acverdo
5. Totsimante ds acusndo

"

A X ) o(

Mis acthidades carias no sportan nads qus vaiga s pena a ks socledad.
1, Tetaimenie en desacuenio
2. Desacuerdo

3. indeciso’a

4. De acueedo

5. Totalmans de acuerdy

A X ) D{
SUGERENCIAS

15

No tengo v &l Sempo ni ka encrgia pare aportar algo 2 ' socedad.
1. Totasimants en desacuerdo
2. Desacuerdy

3. Indecisala

4. Descveedo

5. Totasimenta de acueeda

A X ) o(
SUGERENCIAS

Pierso que b que hago es importante para 12 sociedad.
1. Totaimente en dasacuerdo
2. Desacuerdo
3. Indacisola
4, Deacueedo

5. Totaiments de acuerdo

"

Al X ) of
SUGERENCIAS

Para mi el progreso social es algo que no wishe.
1. Totaimsets en desacuerdo

5. T e

18

AX) D{

La sociadad o oece aficientes para gente como yo.
1. Totakmente en desacusrdo
2. Desacverdo
3. Indecisole
4. Descuerdo
5. Towmente

12

A X ) D{
SUGERENCIAS

ctaiments de BCuerto_
Veo que la socladad estd en contro desarolo,

ALX ) D(
SUGERENCIAS

orimente de acuerdc
No ereo que nstiuciones como 6 justica o &f gobierno mejoren mi vida,
1. Totalmente en desacuerdo
2. Desacoardo
3. Indecsaiz
4. Descverdo

S, _Totaimente de acuerdo

AKX ) o(
SUGERENCIAS
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2 2. Desacuerdo A X) o )

5.__Totakmerte ds scuerd

1. Totalmente en desacuerdo
7 2. Desacusrdo N X ) oL )

2 2, Dasacuerdo AX) bt )

5 T g

2 2. Desacuerds g.éﬂ’amsb( )

Muchas cuituras son te exira’ias Gue no puedo comprenderias.
1. Totsimente en desacuerdo
2. Desacuerdo A X ) D( )
3. Indecsols SUGERENCIAS:
4. Descuerdo

5. _Totmente de acuerdo

PROMEDIO OBTENIDO: AZY ) ot f

7. COMENTARIOS GENERALES
o Aplo poca %c aplicado

8. OBSERVACIONES

——
wame I ] -
A

Juez Experio

Colegata e 241
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Experto 3.

[ PT-5 | Vaidacen de insrumentos |

INSTRUMENTO DE VALIDACION NO EXPERIMENTAL POR JUICIO DE EXPERTOS

1. NOMBRE DEL JUEZ Dr. Francisco Refuz Barturén
PROFESION Fikssolo
ESPECIALIDAD Investigacion

2. | GRADO AcADEMICO Doctor
EXPERIENCIA PROFESIONAL (AROS) | 18 a%os
CARGO Docente investigador

Tiluko de fa Investigacée: Calkiad de Vica y Bisnestar Socai 6= jos migrantes veneolanas residentes en of dsirito del Cercado de Lima, 2022

3. DATOS DEL TESISTA
3.1 | NOMBRES Y APELLIDOS Bach. Marisol Ancres Tapia Fartin
32 | ESCUELA PROFESIONAL O PROGRAMA DE POSTGRADO | Trataio Social
1. Envrevista( )
2 Cuestonano ( X )
4, INSTRUMENTO EVALUADO 3. Lista de Colejo [ )
4, Diario de campo{ )
GENERAL
» Determinar fa relackdn que exists enire fa Calidad de Vida y el Bienestar Social de los migrantes
venezolanos residenies en el distrito del Cercado de Lima, 2022
5. OBJETIVOS DEL INSTRUMENTO ESPECIFICOS
o Determinar la rdacin enire lo Calidad de Vida y In Integracdn Socal de los migranies venezolinas
residentes en & dstrito del Cercado da Lima, 2022,
« \dantficar & relacidn antre & Caldad de Vida y Ia Aceptacian Social de los migrantes venezolancs
residenias en & distrito del Cercado de Lima, 2022,
o Memiicar la relacdn entre s Calbdad de Vida y i Contnibucidn Social de fos migrantes verezolancs
resdentes en of dstrifo del Cercado de Lima, 2022
A continuacion, se le presentan los indicadores en forma de pregui mwum que Ud. los evalie marcando con un aspa (x) en “A" si esta de
ACUERDO o en “D" si estd on DESACUERDO, SIEST&ENDWOPOR VOR ESPECIFIQUE SUS SUGERENCIAS
N | 6. DETALLE DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO CALIDAD DE VIDA
(Hasta qué punto prensa que of dokr (fisico) ke impide hKacer o que nocesita?
1.Nada
g1 |2 Unpoco Al X ) D{ )
3. Lo nomai SUGERENCIAS
4 Bastante
5 Extremadamenta
LEn qué grado necesita da un ¥atamiento médico para funcionar en su vida dana?
1.Naga
g2 |2 Unpoco A X ) D{ )
3. Lo norma SUGERENCIAS
4 Bastante
5 Extremadaments
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¢ Cudnto disfruta de & vida?
1. Nada

2.Un poco

3. Lo noemal

4 Bastante

5. Extremadamente

AX )
SUGERENCIAS

¢Hasta qué punto slanto que su vida Sene serfido?
1. Nada

2. Un poxo

3 Lo normal

4 Bastante

5. Extremadameante

Al X )
SUGERENCIAS

0(

¢ Cudl &s su capacidad de concentracion?
1. Nada

2. Un poco

3. Lo normal

4 Bastante

5 Extremadamente

Al X )
SUGERENCIAS

of

Cudrés saguridad sisme en su vida dana?
Nada

2 Un poco

3. Lo normal

4. Bastante

5. Extremadamente

Al X )
SUGERENCIAS

o(

07

4 Céeno de saludable s al ambiante fisico 3 su alrededor?
1. Nada

2. Un poco

3. Lo rormal

4 Bastante

5. Extramadamente

Al X )
SUGERENCIAS

0f(

L Tiene anergia suficente para is woa diana?
1. Nada

2. Un poco

3. Lo noemal

4 Bastanie

5 Totalments

Al X )
SUGERENCIAS

o(

¢Es capaz da acapiar su apanencia fisics?
1. Nada

2. Un poco

3. Lo normal
4 Bastante
5. Totaimente

AL X )
SUGERENCIAS

D{

10

¢ Tiene suficente dnero para cubrir sus necesidades?
1. Nada

2. Un poco

3. Lo noemal

4. Bastante

§ Totalmente

A X )
SUGERENCIAS

1"

¢ Dispone de la informaciin que necesita para su vida diaria?
1. Nada

2 Un poco
3. Lo noemal
4 Bastante
5. Totaimente

AL X )
SUGERENCIAS

D{

12

+Hasta qué punio bene oportunidad de realizar actvidades de ocio?
1. Nada

2 Un poco
3. Lo normal
4. Bastante
5 Totalmente

Al X )
SUGERENCIAS

D{

13

LEs capaz de despiazarse de un lugar a otro?
1. Nada

2. Un poco

3. Lo normal

4 Bastante

5 Totalmente

AL X )
SUGERENCIAS

D{

"

¢ Cémo de satisfechola esta con su suafio?
1. Muy satstechoia

Al X )
SUGERENCIAS

D{
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15

¢ Cémo de satistecho's esta con su hablidad para realzar sus actividedes de |a vida
diaria?

Al X )
SUGERE

D{

16

¢ Como de sabisfecho'a estd con su capaodad de abajo?
1.Muy satisfecho’a

2 Poco

3. Lo normal

4. Bastante salisfocho'a
5. Muy salisfechors

Al X )
SUGERENCIAS

D{

17

Céeno de satistechola estd Ge sl musmo?
1.Muy satisfechoa

Al X )
SUGERENCIAS

D{

18

4 Céemo de satsiecho'a esta con sus refaciones perscnales?
1 Muy satisfechola

2. Poco

3. Lo normal

4. Bastante satisfecho'a

5. Muy satisfechols

ALX )
SUGERENCIAS

D{

19

¢ Como de salisfecha'a estd con sy vida semal?
1. Muy satistecha’a

2, Poco

3. Lo narmal

4 Bastante sabistecho'a
5. Muy salisfecho’a

Al X )
SUGERENCIAS

D{

£ Como de satistechola esta con & apoyo que obbene de sus amigoslas?
1 Muy safisfecho’a

2. Poco

3. Lo normsl

4. Baslante satsfechn'a

5. My satistechala

Al X )
SUGERENCIAS

D{

21

£ Chmo de satslechn'a esth de las condoonss dat gar donde wive?
1 Muy satisfecho’a

2 Poco

3. Lo nomad

4_Bastante satsfecho's

5. My satisfechola

Al X )
SUGERE

D{

Como de saslecho'a estd con o acceso que tene a los senicios sanitancs?
1. Muy satisfechols

2 Poco

3. Lo normad

4. Bastante satslechola

5. Muy satistecha's

Al X )
SUGERENCIAS

Ll

+Coma de saistechola esta con los servicios de Yansporte de su 2ona?
1 Muy satisfecho’a

2. Poco

3. Lo nomal

4. Bastanle satslechala

§. Muy salisfechola

Al X )
SUGERENCIAS

D{

+Con qué frecuencia tiene sentimianios negalivos, tales como Irsteza, desesparanza,
ansledad, o deprasién?

Al X )
SUGERENCIAS

il
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Al 100% )

0(

7. COMENTARIOS GENERALES

« Cuenta con un 100% de vahdez.
o Acto para su spicatilidad.

8. OBSERVACIONES

Dr. Francisco F. Rekuz Barturén
Juez Experto
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BIENESTAR SOCIAL

Experto 1.

[ T Pis [ Vaidacon de instumentos ]

INSTRUMENTO DE VALIDACION NO EXPERIMENTAL POR JUICIO DE EXPERTOS

Lic, Edith Luz Sanchez Caidersn

Trabajadora Socis

Torapia an famila sistémica

Licarciada

2B afics

CARGO Area social : atencion famillar y comunidad - CEDIF - INABIF

Titulo de ' irvestigacion: Tituk da I imvestigacion: Calidad de Vida y Bienestar Social de los migrantas venezalancs residentes en af distio del Carcada de Lima, 2022
3. DATOS DEL TESISTA

31 | NOMBRES Y APELLIDOS Bach Marsol Andea Tagia Farfan

32 | ESCUELA PROFESIONAL O PROGRAMA DE POSTGRADO | Trabsio Socs

o Determiner i reizcion que axisto endm la Calidad de Vids y &l Bienestar Sccial de los migrantes venazolanocs
residames en el distrito del Corcado de Lima, 2022

5. OBJETIVOS DEL INSTRUMENTO ESPECIFICOS

« Determinar i3 relacion entre la Caldad de Vida y I Infegraciin Social de ics migranies venezolanos residantes en
ol distrito del Cercado de Lima, 2022.

» |dentificar l2 relaciin entre |3 Calkdad de Vida y la Aceptacion Sccisf de los migranes venazoiance residectes en &l
distrito def Cercado de Lima, 2022

o |dentificar 2 refacion entre 12 Caidad d¢ Vida y la Centribucion Sccisl de los migrantes vanazolancs residentss en
&l distrito del Cercado de Lima, 2022,

| A continuacion, se le presentan los Indicadores en forma de preguntas o propusstas para que Ud, los evalGe marcando con un aspa (x) en “A” sl esta de
ACUERDO o en "D" si estd en DESACUERDO, SIES‘TABJWPORFAVORW SUS SUGERENCIAS

N | & DETALLE DELOS ITEMS DEL INSTRUMENTO. | BENESTAR SOCIAL

Mmmmmmamm
1. Totalmare en desacuendo
2. Dasacuerdo M) o{ )
o 3. lndecisoa sué?sncu.s
4. De scoerdo
5. Totaimanis de scueedo

Crao que 1a gante me vaiora como persons
. Tomimente en desacoande
. Desacvards A X) of )
SUGERENCIAS

P T
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en

. indecisala
Da scusedo

5. Totalmanis da acoerdo

i tengo algo que decr, creo que Is mayorfa de la gente me escucharia
1. Totaimenis an desacuerdo
2
3
'

Al X ) o{

Me sienio certano 3 olrs gente.
Totalmenia en desacuerdo
Dasacyerdo

1

2

3. Incecisols
4, Descumedo
5. Totaknenie de

A X ) o(

S tuviema algo que decir, pianso que Ia gente no 88 1o tomania en serio
desacuendo

5. T de

A X ) D{
SUGERENCIAS

Creo que & gente no o5 do fiar
1. Totaslmans en desacuernio
2. Desacuerdd

3. lrdecsaly

4, De acueedo

5. Totalmente do acuerda

A LX) o(

Creo que las persanas solo piersan en & msmas.
1. Totaknente en desacuerdo

5. Totakmente de acuerdo

AL X ) o

Creo que o se dabe confiar en ka gente,
1. Totsiments en dasacuerdc
2. Desacuerdo
3. lndecizola
4. De scusedo
- %

AX ) of
SUGERENCIAS

5. _Tolalmente de acuerdo

10

N X) o

Hoy an dia, ks gente es cada vez mis deshonests
1. Tolakmente en desacuardo
2. Desacuerdo
3. Indecol
4. Deacuerdo
5. Totaimenta de

n

N X ) b{

Las personas no s& preacupan de los problemas de olros,
1 Totamends en desacosedo
2. Desacuverdo
3. Indecisola
4. Descverdo

12

N X D¢

13

A X ) b{
SUGERENCIAS

Mo tengo nada mportante que ofrecer 3 Ia socledad.
1, Totalments en desacuerdo
2. Desacoerdo
3. Indecsofa
4, De 3cverdo
5 T

AN X ) o{
SUGERENCIAS

ctaimente o acusdo
Mis actividades dianas no aportan nada que vaica I pena 3 ba sociedad.
Totaiments an desacuendo
Desacuerdo
Indecsola
De scuerdo
Totalmente de acusmo

bW
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No tengo ni ¢f tismpo mi |2 enargla para aportar 8igo & la sociedsd.
1. Totaiments en desacuendo
2. Desacverdo

il

acusrdo

A X )

SUGERENCIAS

D(

£l
§

hago es mportants pars 1s sociedad.
&n desacuendo

F

EEH

7

Al X )

o{

500l &3 slgo que no axiste.

i
g

E

5 T

Al X )

D{

La sccledad no offece aliciendes para gente como yo,
1. Totsimente en desacuento
2. Desacusrdo

3. Indecisole
5. Totaimenhe de acoerdo

19

A X )
SUGERENCIAS

ol

Veo que la sociadad esth en coninuo desarmolio.
1. Totsiments en desscuendo
2. Desacverdo

3. Indecsala

4. Deacverdo

5. Totaimanis de

N X)

b(

No creo que insStuciones como |a jsticia o el goblerno mejoren mi vida.
Totaiments en desacuardo

E,ﬁ,

De acuerdo

A X)

o(

Ls sociedad ya no progresa.
1. Totaimente en desacuendo
2. Desacverdo
3. Indacisoia
4. De acuerdo
5. Totalments de acuerdo

AN X)

o(

No enfiondo b que esta pasando en &l munda,
1. Totaimente en desacuendo
2. Desacuerdo

AL X )
SUGERENCIAS

o(

Al X )

o(

No mesece & pena esforzarse en infentar comprender &f mundo en of que
vivo,
1. Totsiments en desacuendo

AlX )

o(

1. Totalmenie en

2. Desacuerdo

3. Indacizola

4. Descuendy

5. Totalmene e stuerdo

A X)

Dy
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7. COMENTARIOS GENERALES
. Ade pacs. 5o bybieabilidod

& OBSERVACIONES

Experto 2.

]

I P15 | Vaidagon de btrumentos =

INSTRUMENTO DE VALIDACION NO EXPERIMENTAL POR JUICIO DE EXPERTOS

Mg Marla del Plar Seyin Chamochumbe

Trabajadors Sooal

Salud Plbies 2on Mencén en Gesién Hospéalana

Magister

83

Jufa ce Servick de Tradaje Sodal

Titdo de |5 Investigeckén: Titlio d2 1 bwesigacidn: Calicad de \ida y Bienestar Sociaf da los micrantes venezolanos residentss en of disyitn dsi Carcade de Uma 2022

> o e e

31| NOMBRES Y APELLIDOS Bach Marsol Arcres Tapia Farlan
Traosio Secal
4. INSTRUMENTO EVALUADO 3, Lista da Catsfo ( |
4. Digria de campo ( )
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5, OBJETIVOS DEL INSTRUMENTO

o Doterminat la refacién que exime anre |a Caldad de Vids y &l Bienestar Sodiai de los migranies venazalanos
residentes en ¢l distiio del Cercado de Lims, 2022

ESPECIFICOS

o Daterminar la reiacitn entre 2 Calidad de \ida y 18 Infagracian Social de los migrantes venszolancs resdantss en
&l distrito del Cercado o= Lima, 2022,

o Identifcar s relacion antre la Caldad ce Vida y i Aceptacidn Sockl de (o8 migrartes venezolenos residantes an &l
distrito del Cercado de Lima, 2022

o Mertifcar Is relaciin ontre la Calidad de Vida y o Corrbucién Sccial de jos migrantes venazolancs residentss en
ol distrito del Cercado de Lima, 2022

A continuacion, se le presentan los indicadores en forma de preguntas o propuestas para que Ud. los evalle marcando con un aspa {x) en “A” si esta do
ACUERDO o en *D” si esti an DESACUERDO, S| ESTA EN DESACUERDO POR FAVOR ESPECIFIQUE SUS SUGERENCIAS

6. DETALLE DE LOS [TEMS DEL INSTRUMENTO

BIENESTAR SOCIAL

0t

Shecto que scy una pane impontants de mi comunidsd
1. Totaimants en desacuerda
2. Desacuardo

3. Indeciso'a

4. De acoerda

5. Totalments de acuerdo

Né) or )

Crag que iz garte me valora como perscna
3. Tomimenie en desacuerdo
2. Desacuerdo
3. Indeciso/a

4. Descuerdo
5. Tokaimanie de acuerdo

Né) br )

5 tengo sigoe que decir, creo qun la mayoria da ks gente me escuchans
1. Totsiments en desacuendo
2. Desacuardo
3. hdecisola
4. Daacuerdo
S. Totalments de

A X ) of )

N X ) e )
SUGERENCIAS

§¢ luviers aigo que deck, pienso que fa gente no 52 ©© omaria en sero
1. Towwments en desacuerds
1 Desacuerdo
3, Indecsola
4. Deacverdo
5 T

A X ) ot )
SUGERENCIAS

otaiments dg 3008rd0
Creo que |a genia no as de fier
1. Towmenle en desacuerdd
2. Desacuerdo
3. indecisols
4, Deacuerdo
5. Totaments de acusrdo

N

weea’amo( " ) Estu pregunta @ (dextfa o.la 8-
E576 Prncion €5 TErtichain 8

Creo que las personas stlo pensan en si mismas.
1. Towimenis en desacuerdo
2. Desacuerdo
3. Indecsoa
4. Deacuerdo
5 T

A X ) o )
SUGERENCIAS

Tomiments de scusado
Creo que no se debe confiar en ia gente.
1. Totaiments en desacuerdo
2. Desacuerdo

3. Indecsala
4. Deacverdo

5. _Totsimente de scoerdo

A X ) o )
SUGERENCIAS
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5 T

AX ) o
SUGERENCIAS

otamente do acuerdo
Hoy en dia, Ia gente es cada vez mds deshonests
1. Totamente en desacuardo
2. Desacverdo
3. Indecisca
4. Deawerdo
5 T

n

N X ) D{
SUGERENCIAS

Las personas no $2 preocupan ée los problemas de otros.
1. Tolwiments en desacuerto

12

A X ) D(
SUGERENCIAS

5T do

13

A X) D(
SUGERENCIAS

_Totsiments do acverdo
Na tengo nada imporiants que obecer a la scoeded.
1. Totsimente en desacuendo
2. Desacysrdo
3. Indecsala
4. Deacuerdo
5. Tosiments de acvardo

"

Mé) o[

Mis actividades dianas no apartan nada que vaiga fa pena a & socedad.
Totalments en desacuerdo

Desacuerdo

Indecsafa

De acvardo
Totziments de acastdo

e e

A X) (
SUGERENCIAS

15

No tengo ni & lempa ni la energia para aportar algo & 'a sociedad.
1. Totsimente en desacuerdo
2. Desacvardo
3. Indecsola
4. De scuerdo
5. T

18

olaimarts de acuerdo
Fienso que o quo hago es importanis para la sociedad.
1. Totaimente en desacvardo
2. Desacosrdo
3. indecsoa
4. Deacyerdd
s, T

17

AX) D{
SUGERENCIAS

Gmmants de acuerdo
Para mi & progreso socal es aigo que no existn.
1. Towments en desacosrda
2. Desacuerdo
3. Indecsaia
4. Deacverdo

5. Totaiments de scusro

18

A X ) D(
SUGERENCIAS

La sodedad no offece alicentes para gants como yo.
1. Totaimenis en desacuerdo
2. Dusacuerdo
3. Indecsola
4. Ds scverdo
S. T

ALX ) D(
SUGERENCIAS

Voo qua Is socedad esta en continuo desamalo,

SI Totalments de scuerdo

ALX ) Df
SUGERENCIAS

No crea que insituticnes como l justicia o el gobierna mejoren mi vida.
1. Totaimente en desacuerdo
Desacuerdo

3. Indetisola
Da acuerdo
5. Totaimente de scuerds

Al X) o(
SUGERENCIAS
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2 | 2 Dessaerds NX) D )
SUGERENCIAS

1. Totaimente an desacuendo
2 2. Desacuerds A X ) o )
3, Indecisola SUGERENCIAS
4. De acvardo
%R

_Totaimente de acuerds
El mundo es demasiado compiefo para mi,
1. Totaimanie an desacvendo
P 2, Desacuerdo A X ) b )
3. Indecisala SUGERENCIAS
4. Descuerde

5._Tolaimerte ds acuerds

No merecs ls pana esforzanse en inlentar comprender &l mundo en &l gue
viva.

3 AX ) D{ )
% 2. Desacuverdo SUGERENCIAS

. Totaimente d2scuerdo

Muchas cultiras son £2n exirafias que no puedo comprandenas.
1. Totalmente en desacuerdo

% 2. Desacyardo Al X) Dt )
3. Indecisols SUGERENCIAS;

4, Deaerdo

S, _Totaiments do acuerdo

PROMEDIO OBTENIDO: ANEY ) ol § x

7. COMENTARIOS GENERALES
o Aplo pas e aplicado

. OBSERVACIONES

M S TERO
WEITEIE MATEIMAL
z;z:utﬁ"'

B 10

Lic.
Juez Expanio

coegoam i, 274!
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Experto 3.

[T Pis6 | Valdacian Os Instrumenios ]

INSTRUMENTO DE VALIDACION NO EXPERIMENTAL POR JUICIO DE EXPERTOS

1. NOMBERE DEL JUE2

Dr. Francisco Reha Barurén

PROFESION Fiésalo
ESPECIALIDAD investigacién
GRADO ACADEMICO Doctor
EXPERIENCIA PROFESIONAL (AROS) | 18 aos
CARGO Docente investgador

Tiudo de la Investigacion: Titulo de & ivestigacién: Calidad de Vida y Blenestar Social de los migrantes vene2olanos residentes en el dswito dal Cercado de Lima. 2022

3 DATOS DEL TESISTA
; Bach. Crtia Janeth Santos Rinza
3.1 | NOMBRES Y APELLIDOS Bach, Marisol Ascrea Tapa Fartan
3.2 | ESCUELA PROFESIONAL O PROGRAMA DE POSTGRADO Trabajo Secai
1. Entrevsta{ )
e 2 Cuestionario ( x )
4. INSTRUMENTO EVALUADD 3. Lsts o Catfo | )
4. (iano da csmpa [ )
GENERAL
o Datarmingt la relaciin que existe entre la Caldad de Vida y of Blenestar Socal de los migrantes venszoianos
residentes en el dstrito oef Carcado de Lima, 2022
S OBJETIVOS DEL INSTRUMENTO ESPECIFICOS

o Determinar la relacidn endre @ Cafidad de Vida y & integracion Sodal da os migrantes venezoiinos residentes en
¢! distrito def Corcado de Lima, 2022,

o identficar I3 relaciin entre la Calidad de Vida y la Aceptadon Sodal de 'os migrantes venezolanos residendes en ef
distrito dol Cercado de Lima, 2022,

o Identiicar la relaciin entre la Calidad de Vida y la Conbribucidn Socal de los migranies venezolands residertes en
&l distrito dei Cercado de Lima, 2022,

A continuacian, se lo presentan los Indicadores en forma de preguntas o propuestas para que
mmm-vu-umoewumumAmmmemmnmmm

Ud. los ovaldo marcando con un aspa (x) on “A" sl ostd do
SUGERENCIAS

6 mnmmmm BIENESTAR SOCAL

01

Mumnmmhummum

Al X ) 0y 1
SUGERENCIAS

02

Totakmente en cesacuerdo
. Desacuerdo

» B

2

3. Indecisoia
4. De aceerdo

5. Tolakeente de acuerdo

Cmq.mhpmlmmmm

AMX ) of )
SUGERENCIAS
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Si tengo 2lgo qua deck, treo que & maycrla da ks gente me escucharia
1. Totaimente en desacuerdo

AL X )
SUGE!

Bl

A X )
SUGERENCIAS

bt

Si wiera algo que docit, plenso que 3 gente no se o komaria en seno
1. Totaimente en desacuerdo
2. Desacuerdo
3. Indecisa/a

4. De acuerdo
5. Tolaimente de sowerdo

Al X )
SUG

D(

Creo que [a gente no es de flar
1, Totaimenle en desacuardo
2. Desacverde
3. Indeciso/a
4. De aceerdo
5. Totakmenia do soserdo

Al )
SUGERENCIAS

D( X

Creo que as personas 3840 prensan en sl mismas.
1. Totaiments en desacuordo
2. Desacvarde
3. Indecisola
4. De acwerdo
5. Totamania do acwerdo

A X )

o(

Creo que no se dada confiar en @ gente.
1. Totsimente en desacuerdo
2. Desacuerdo
3. Indecisola
4, Deacverdo
5. Tolakmenle de acwerdo

AN X )
SUGERENCIAS

D(

Creo que i gente es agolsta.
1. Totsiments an desacuerdy
2. Desacuerdo
3. Indeciso'a
4. Deacusedo
5. Totalmerte de acuerdo

Al X )
SUGERENCIAS

0y

Hoy en dia, I gente es cada ver mas deshonesta
1. Totalmente en desacuerdo
2. Desacuerdo
3. Indecisola

4. Deacverdo
5. Totalmente de acuerdo

A X )
SUGERENCIAS

o{

n

Las personas no 5e preocupan ce los problemas de otros
1. Totaimente en desacosrds
2. Desacuerdo
3. Indeciso'a
4. De acusrda
5. Tetaimente de acuerdo

A X )
5

0

12

Creo que puedo aportar aigo @ MUNdo

4. Dwacuerdo
5. Totaimente da acuendo

Al X )
SUGE

oy

13

No tengo rada imporiante que ofrecer o la sockedad.
1. Tolalmente én desacuerda

AX )
SUGERENCIAS

o

1“4

Mis actvidades daras no aportan nada que valga 13 pena 3 & socedad,

Totaimente an desacusrdo
Desacuerdo

De acuerdo

1
2.
3. Indecisola
4
5. Totalmerte de acuerdo

AX )
SUGERENCIAS

o{

96




15

No tengo nl & Sempa m a energia para apartar a1 4 & socedad
1. Totaiments en desacuerdo
2. Desacuerdo

AN X )
SUGERENCIAS

o

16

Pinso que b que hago es importante para |3 scoedad.
1. Tolalments &n desacuerda
2. Desacuerdo
3. Indecisola
4. Deacusedo
5. Totalmente de acuerdo

M X )
SUGERENCIAS

D{

17

Para mi & progreso social es aigo que no existe.
1. Totaimente en desacuerda
2. Desacuerdo
3. Indecisola
4. Deacuerdo
5. Totalmente de acuerdo

Al X )
SUGERENCIAS

o1

La sociedsd no olece sicienes para gerde coma yo
1. Totalmente en desacuerda
2. Desacuerdo
3. Indecisola
4. De acuerdo
5. Tolaimente de atuerdo

A X )
SUGERENCIAS

el

19

Veo que la socedad estd en continuo desamalla

AX )
SUGERENCIAS

o(

No creo que insiutionss como s justcs o & gobiemnd mejoren mi vida.
1. Tolaimente en desacerdo
2. Desacuerdo
3. Indeciso'a
4. De acverdo
5. Totsimente d= scuerdo

A X )
SUGERENCIAS

of

21

L8 sociedad ya no progresa.
1, Tolaimente en desacuerdo
2. Desacuardo
3. Indecisola
4. Deaceerdo
5. Tolalmentn de acuerdo

D(

No entiendo Io que e5ti pasando en o mundo.
1. Totakrente an desacuerdo
2. Desacuerdo
3. Indecisola
4. De acusrdo
5. Tolakreots de acuerdo

AN X )
SUGERENCIAS

D(

B mundo 4 demasiada complsio para mi
1, Totalmacte en desacwerdo
2. Desacuerdo
3. Indeciscia
4. Do acverdd
5. Totakmente de acuerdo

A X )
SUGERENCIAS

D(

No metece ka pena esforzanse en inlentar comprender of mundo en ol que
vivo.

AL X )
SUGERENCIAS

o(

Muchas odturas scn 131 extrafias que no pusdo comprenderias.
1. Tolabrente én desacuerdo
2. Desacuerdo
3. Indecisola
4. Deacuerdo
5. Tolalments de acuerdo

A X )

SUGERENCIAS:

D(
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PROMEDIO OBTENIDO: M OS6% ) D 4% )

7. COMENTARIOS GENERALES

« Cuenta con bn 96% de validez
o Adio para su spicatifdad,

8. OBSERVACIONES

* No considerar el llem 6, por una altia similtud con of tem &

Dr, Francseo F, Reluz Barturén
Juaz Exparto
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo Problema %?::r\;? e(s):))iitilf‘ilgss Hipoétesis Variables Dimensiones Tipo y disefio de investigacion P?:LZ‘;'E: y
eterminar la relacion ipo de investigacion es
Determinar la relacié El tipo de investigacio
entre la Calidad de basico, siendo de nivel
Viday la Integracion correlacional, para lo cual se tiene
Social de los en cuenta lo planteado por
migrantes Sanchez, Reyes y Mejia (2018),
venezolanos en cuanto que va “orientada a la
residentes en el - busqueda de nuevos
distrito del Cercado Variable 1: o Fisica conocimientos sin una finalidad
‘Cudlesla | Determinarla de Lima, 2022. Existe relacion | Calidad de vida | e Psicolégica practica especifica e inmediata”
Calidad de rgl acion entre | relacion que |dentificar Ialrelacic')n significativa e Social (p. . 79).
Viday la Calidad de | existe entre a | SMire 1a Calidad de entre la v ¢ Ambiental El presente estudio es una| ¢ migrantes
. . . Vida y la Aceptacién | Calidad de investigacion cuantitativa,
Bienestar Viday el Calidad de Social de | Vida v el aplicada dentro de un disefio venezolanos
Social de los Bienestar Viday el oclal de 10 aay P . entre 18 a 64
. . : migrantes Bienestar no experimental, transversal| .
migrantes Social de los Bienestar ; o . afos de edad
. . venezolanos Social de los descriptiva, porque Hernandez, .
venezolanos migrantes Social de los . ; . , que residen en
; X residentes en el migrantes Fernandez y Baptista (2014), o
residentes en | venezolanos migrantes o P . el distrito del
g ; distrito del Cercado | venezolanos examina “la incidencia de las
el distrito del | residentes en | venezolanos de Lima. 2022 residentes en modalidades.  catedorias o Cercado de
Cercadode | el distrito del | residentes en £ Lima, : | distri | ivel ' ategor I Lima, 2022
Lima. 2022 Cercadode | el distrito del - . el distrito de niveles de una o mas variab esen
’ Lima. 20227 | Cercado de |dentificar la relacion | Cercado de una poblacién, son estudios
’ ' Lima. 2022 entre la Calidad de Lima, 2022. puramente descriptivos” (p. 155).
’ " | Vida y la Contribucion Variable 22 | Integracion social | En esta situacion, es transversal
Social de los Bienestar So;:ial o Aceptacién social | porque la problematica planteada
migrantes o Contribucion social | puede ser aplicada en diversas
venezolanos VD o Actualizacion social | comunidades y en un solo

residentes en el
distrito del Cercado
de Lima, 2022.

e Coherencia social

momento; y descriptiva porque a
través de los resultados se
describe la realidad de Ia
poblacién objetiva.
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

Fotografias del llenado del cuestionario

Foto 2. Migrante venezolano llenando el cuestionario
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Foto 4. Migrantes venezolanas respondiendo al cuestionario
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