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Resumen

Esta investigacion tuvo como objetivo proponer un programa B-Learning para el
aprendizaje del idioma inglés en la plataforma Ell Technologies de la Universidad César
Vallejo. El estudio fue de enfoque cuantitativo, de tipo descriptiva, con disefio no experimental.
La poblacion de estudio estuvo conformada por 17 estudiantes de maestria de la Universidad
Cesar Vallejo, se aplico un test y como instrumento fue “Diagnostic test” (examendiagndstico)

que fue validado y se verificé el nivel de confiabilidad.

Los resultados fueron que se identificaron que las variables que presentan mayores
deficiencias es el Speaking con 65%, luego la Writing 47%, listening 41% y finalmente Reading
con 29% respectivamente. Respecto a la agrupacion de la variable aprendizaje se obtuvo que,
la mayoria de maestrantes 65% estan en inicio, el 18% ha obtenido un puntaje calificado como
regular y 18% como bueno. Se puede precisar que, los estudiantes que alcanzaron la valoracion
de regular si han aprobado junto a los que lograron bueno sumando un total de 36% de
estudiantes que han obtenido un resultado aceptable. Se concluye que, el nivel de aprendizaje
del idioma inglés de los estudiantes de maestria es deficiente, debido que, mas de la mitad se
encuentra en un nivel inicial, se entiende que no han tenido una formacién en este idiomay los
maestrantes buscan cumplir con el requisito de llevar el curso, pero no logran resultados
optimos en el entendimiento, comprensién y aprendizaje del idioma inglés para su formacion
profesional. Y finalmente, Se disefid un programa B-Learning para el aprendizaje del idioma
inglés en la plataforma Ell Technologies de la Universidad César Vallejo, para el desarrollo del
programa se ha tenido en cuenta brindar al estudiante el conocimiento del idioma inglés en un

nivel basico, permitiendo interactuar en variados contextos relacionados a su entorno

Palabras Clave: Aprendizaje, B-Learning, habilidades, Speaking, Writing, listening,
Reading.



Abstract

The objective of this research was to propose a B-Learning program for learning the
English language on the Ell Technologies platform of the César Vallejo University. The study
was of a quantitative approach, descriptive type, with a non-experimental design. The study
population consisted of 17 master's students from the Cesar Vallejo University, a test was
applied and the instrument was the “Diagnostic test” that was validated and the level of
reliability was verified.

The results were that they identified that the variables that present greater deficiencies
are Speaking with 65%, then Writing 47%, listening 41% and finally Reading with 29%
respectively. Regarding the grouping of the learning variable, it was obtained that, the majority
of teachers 65% are in the beginning, 18% have obtained a score qualified as fair and 18% as
good. It can be specified that the students who achieved the regular assessment have passed
along with those who achieved good, adding a total of 36% of students who have obtained an
acceptable result. It is concluded that the level of learning of the English language of the
master's students is deficient, because more than half are at an initial level, it is understood that
they have not had training in this language and the teachers seek to comply with the requirement
of taking the course, but they do not achieve optimal results in understanding, comprehension
and learning of the English language for their professional training. And finally, a B-Learning
program was designed for learning the English language on the EIll Technologies platform of
the César Vallejo University, for the development of the program it has been taken into account
to provide the student with the knowledge of the English language at a basic level, allowing to

interact in various contexts related to their environment

Key Words: Learning, B-Learning, skills, speaking, writing, listening, reading.
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Introduccion

En una investigacion realizada por Ali Al-Zaabi (2021) indica el cambio de la
convivencia social y debido a las medidas de seguridad para evitar la pandemia de COVID-19
ha provocado que los maestros y estudiantes cambien la forma de ensefianza y aprendizaje en
linea. Esta situacion ha creado ciertos desafios pedagdgicos para el docente en referencia a la
su formacion en estrategias de ensefianza, en el plan de estudios, las necesidades del docente,
las dificultades del estudiante, los métodos de evaluacion. Sin embargo, representa un reto
transcendental que ha motivado a docentes y estudiantes a emigrar de manera obligada a este
tipo de ensefianza en plataformas virtuales. Por su parte, Mohd y Shah (2018) admiten que los
educadoresde todo el mundo estan buscando nuevas alternativas mediante implementaciones
tecnologicas para reemplazar la antigua forma convencional de ensefiar para mejorar un entorno
de aprendizaje de los estudiantes del idioma inglés de aprendizaje combinado de nuevo disefio

de e-learning y aprendizaje presencial (F2F) llamado aprendizaje combinado.

Un enunciado del problema La actualidad del trabajo se explica por la necesidad de
recurrir a las herramientas de la tecnologia. entorno educativo y tratar la digitalizacién de la
educacion con mayor responsabilidad causada por una pandemia de infeccion por coronavirus
en 2020. Ha llegado el momento de lo digital. transformacion de la educacion con la necesidad
de desarrollar nuevas formas de resolver problemas urgentes (Vonog et al., 2021). La
introduccién de plataformas digitales conduce a una aplicacién mas amplia de Internet,
tecnologias y determinado por «integracion de redes sociales, carteras electronicas, cursos
masivos en linea, tareas interactivas, medios digitales de almacenamiento y venta de material»
en el entorno educativo, incluido el sistema de ensefianza de lenguas extranjeras (Vonog, 2018).
Impartir una leccion en linea difiere de impartir una leccion fuera de linea, y es un error creer

que la experiencia de aprendizaje fuera de linea se puede transferir facilmente a Internet.

Zheilei (2020) manifiesta que el proceso de ensefianza del idioma inglés, los profesores
deben combinar el idioma inglés y literatura con el conocimiento relevante en libros de texto.
Sin embargo, en el proceso de aprendizaje del estudiante se aprecian deficiencias porque los
profesores no fortalecen el intercambio de inglés con estudiantes universitarios para ayudarlos
amejorar su capacidad y aprendizaje del idioma. El uso de entornos virtuales para el aprendizaje
del idioma inglés, como segunda lengua, ha forzado que los docentes tengan cada vez un papel
mas ausente en el proceso de ensefianza, dejando a los estudiantes deshabilitados en la

interaccion comunicativa, fundamental en el aprendizaje de un idioma.
Litovchenko y Shmeleva (2020) los estudiantes y profesores de instituciones de
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educacion superior se vieron obligados a cambiar criticamente su estilo de aprendizaje
utilizando tecnologias distantes, plataformas Zoom, Moodle entre otras que no siempre se
percibieron de manera positiva. No obstante, una de las direcciones méas populares es el inglés
como medio de instruccion (EMI) tiene ciertas imperfecciones y deficiencias por el nmero de

horas de clase, la falta de apoyo, motivacion y seguimiento al estudiante.

Los contenidos, capacidades, competencias, usadas en el aprendizaje del idioma del
inglés deben ser propuestos por un staff especializado en el area a tratar, de acuerdo a nivel y
edad del estudiante, y mas aun si esta ensefianza es a través de cualquier recurso virtual, donde
deben estar plenamente bien estructuradas y contando con los elementos necesarios para

alcanzar los objetivos propuestos, como, por ejemplo: foros, chat, videos, etc

Zeng (2020) menciona que la ensefianza de inglés es ayudar a los estudiantes a
establecer una base sélida del idioma y mejorar su capacidad de uso del idioma, capacidad de
innovacion, capacidad de colaboracion, capacidad de independencia, capacidad de
comunicacion en inglés, capacidad de pensamiento abierto y calidad compartida con otros, para
que los estudiantes puedan adaptarse mejor a la sociedad y servir a la sociedad. La plataforma
de ensefianza en linea proporciona una amplia gama de recursos de aprendizaje, herramientas
de aprendizaje convenientes y estrategias de aprendizaje flexibles para la ensefianza de

profesores de inglés, y apoya la tutoria y la asistencia de los profesores a los estudiantes.

El aprendizaje del idioma inglés mediante medios virtuales ha tomado gran importancia
en la actualidad, ayudando principalmente a los estudiantes universitarios a mejorar su
autonomia para aprender, pero a su vez es muy necesario buscar la socializacion implementando
plataformas que permitan la interaccion entre los alumnos y profesores para lograr mejores

resultados en el aprendizaje del idioma.

Flores (2019) describe que en la busqueda del aprendizaje de una lengua extranjera es
necesario el uso de estrategias eficientes para lograr resultados esperados en su aprendizaje para
los interesados. Sin embargo, se hace mas complejo cuando los estudiantes provienen de
diferentes lugares y su nivel de conocimiento del idioma inglés es limitado. Para ello, se busca
alternativas para facilitar la ensefianza como el uso de plataformas, herramientas digitales para
mejorar la ensefianza. Siendo un apoyo importante estas herramientas de soporte para el docente
en facilitar la ensefianza hacia el estudiante. No obstante, el uso de programas permite que el
docente pueda definir sus estrategias y aplicarlo de acuerdo al diagnéstico y nivel de aprendizaje
del educando, como el programa Rosetta Stone para lograr mejores resultados mediante

contenidos didacticos y acorde a las necesidades de los interesados.
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El rol del docente en cualquier proceso de ensefianza- aprendizaje es fundamental, no
solo como expositor de conocimientos, sino como monitor dando la retroalimentacion necesaria
al estudiante, para que sea un aprendizaje significativo, donde las plataformas son de apoyo
para el docente, y conlleve a mejor el aprendizaje del estudiante; pero no se trata erradicar la

presencia del maestro sino de reforzar esa ensefianza.

Garcia & Abanto (2017) indican que se percibid escasas intervenciones de los alumnos
en la clase de inglés, esto se debe a la verglienza, poca seguridad en si mismo, miedo a las
criticas si se equivoca, o falta de incentivo para desarrollar las tareas por parte del estudiante.
Existen asesorias de parte del docente mediante tutorias individuales, aunque la cantidad de
docentes y tiempo establecidos para esa finalidad no bastan, pues la cantidad de estudiantes es
grande y las tutorias, escasas. Es primordial fomentar estrategias de aprendizaje con tecnologias
recientes que los alumnos manejen, para fomentar el progreso del aprendizaje con instrumentos
adecuados para monitorizar, autoevaluar y simplificar el proceso de aprendizaje. Sin embargo,
los alumnos no emplean dichos instrumentos con frecuencia porque su utilizacion no es
totalmente consciente o porque no todos saben la relevancia de la puesta en marcha de una

plataforma virtual para la ensefianza del idioma inglés.

El aprendizaje se hace mas efectivo, cuando se le otorga el tiempo adecuado alestudiante
de acuerdo a las necesidades y objetivos planteados para disipar sus dudas y preguntas,
mediante la implementacion de metodologias que vayan a su ritmo con el respectivo
acompafiamiento de un tutor o docente. En los Gltimos afios en el sector educaciéon se ha
recurrido a alternativas para mejorar la ensefianza y aprendizaje del idioma inglés, como las
plataformas virtuales. Sin embargo, ante nueva convivencia social en la region Lambayeque se
ha optimizado esta alternativa; pero se ha debilitado la presencia de un docente, que es
primordial como guia para los estudiantes de este importante idioma.

En la actualidad es fundamental el idioma inglés para los estudiantes de educacion
superior, no solo porque sea un requisito de licenciatura sino porque es el idioma que representa
un sin numero de oportunidades, no solo a nivel de la regién de Lambayeque sino de todo el
Perd. El estudiante tiene mucha dificultad para aprender el idioma por diversos motivos como:
miedo, falta de interés o tiempo. Ademas, diversas universidades han optado por el uso de
plataformas virtuales para ofrecer el servicio de ensefianza de inglés para los estudiantes de
pregrado y posgrado, donde se cuenta con material como videos, audios, examenes, y otras

actividades para el estudiante.

Sin embargo, ante dudas, falta de compresion, pronunciacion u otra necesidad
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académica el educando solo cuenta con el apoyo de un denominado “tutor”, que solo orienta al
estudiante en recordarle las fechas de resolucion de lecciones y resolver alguno u otro problema
técnico dentro de la plataforma, dejandose de lado el tan importante proceso de “feedback”
(retroalimentacion). Sumado, a ello, las plataformas virtuales son un aporte importante para el
aprendizaje en la educacion actual, pero deben estar acompafiado del soporte y seguimiento del
docente de manera constante hacia el estudiante, realizando una ensefianza que es
complementada con la plataforma y la guia constante de un docente especializado en el area.
La ausencia de un docente conlleva a que el estudiante este a la deriva y busque un docente
particular para el apoyo en el desarrollo de lecciones en la plataforma, teniendo que en cuenta
que solo lleva uno o dos cursos de inglés como parte de requisito que debe cumplir y asi obtener
su grado, pero no se genera un aprendizaje para ser mas significativo y competitivo en el mundo
laboral. Siendo la ensefianza mixta; sincronica y asincronica una de las mejores opciones para
el aprendizaje del idioma inglés en este contexto. Ante ello, se plantea la formulacion del

problema que se describe en el siguiente apartado.

Ante ello, se plantea la formulacion del problema: ¢ Como es el disefio de un programa
B-Learning para el aprendizaje del idioma inglés en la plataforma Ell Technologies de la
Universidad César Vallejo?

En esta investigacidn se consideraron los siguientes antecedentes: A nivel internacional,
Salgado (2017) en su tesis “Propuesta metodologica para el aprendizaje de inglés en la
Universidad Tecnoldgica Equinoccial (Ecuador) con el uso de las TIC” presenta un proyecto
metodoldgico para la ensefianza del inglés como segundo idioma en la Universidad Tecnoldgica
Equinoccial (UTE), mediante el empleo de las tecnologias de la informacion y basada en un
examen preliminar desde la Optica educativa y tecnoldgica. El analisis interno examino la
utilizacion de las plataformas virtuales vigentes en la UTE y ahondd en ello mediante una
exploracion diagnéstica de campo que incluyd entrevistas aplicadas a 27 docentes y 3072
alumnos. En base a los resultados se desarrollé un proyecto metodoldgico que muestra los
instrumentos, componentes, evaluaciones, y sistemas de clases y practicas que deben emplearse

para optimizar el aprendizaje del inglés.

Locarno (2020) en su tesis “Impacto de la implementacion de la metodologia blended /
e-learning para fortalecer las habilidades de comunicacion en el idioma inglés ...”, cuyo
propdsito principal es establecer la repercusion que el método blended/ e-learning tiene en el
reforzamiento del aprendizaje del idioma inglés en los alumnos del programa de Tecnologia en

Turismo e Idiomas de la ITCMB y mostrar el rango comunicativo de los egresados desde el afio
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2016 hasta el afio 2019. Los resultados evidencian que gran parte, es decir el 98%, de los
ingresantes del programa de Tecnologia en Turismo e Idiomas de la ITCMB, presentan un nivel
de inglés de A-1 o Al; este contexto social y académico llega a ser un gran reto para el
programa, la coordinacion de bilinguismo incluyendo a los pedagogos, y la entidad educativa.
Ali Al-Zaabi (2021) la tendencia actual de la educacion en linea requiere un marco basado en
evidencia de lo que funciona y lo que no funciona en términos de las areas interconectadas del
curriculo de ELT, métodos de ensefianza y crecimiento profesional de los docentes, donde

deben adaptarse a un rapido cambio de aprendizaje y ensefianza.

Mogollén (2020) en su investigacion “Influencia del uso de la ELT Platform en el
rendimiento académico en la asignatura de inglés” tuvo la finalidad de determinar si la
utilizacion de la plataforma educativa ELT Platform impacta en el desempefio educativo de los
alumnos del curso de inglés, por ello se empled un estudio de tipo explicativo con disefio
cuasiexperimental. El grupo experimental estuvo conformado por 40 alumnos que recibieron
clases en aula y en laboratorio de computacion, asimismo, otros 40 alumnos integraron el grupo
de control, estos recibieron clases de la manera tradicional, unicamente en aula. Las
herramientas empleadas fueron: cuestionario, lista de cotejo y un examen. Los resultados
mostraron que la utilizacion de la ELT Platform impacta en el desempefio académico en el curso
de inglés. Se concluye que los alumnos consideran de forma positiva el uso de la plataforma y

que el aprendizaje mixto produce resultados superiores que la ensefianza convencional.

Malpartida (2017) en su investigacién acerca de la EI método Blended Learning para
optimizar las competencias comunicativas del idioma inglés en estudiantes universitarios;
mediante un estudio descriptivo no experimental, una muestra de 35 estudiantes. Los resultados
encontrados son que el 80% esta en inicio y el 20% en proceso respecto a sus competencias
comunicativa en inglés; en listening el 37% esta en inicio, el 63% en proceso, en speaking, el
45% esta en inicio, el 51% en proceso; en Reading el 100% en inicio; en writing el 29% en
inicio, el 63% en proceso y solo 9% en logrado; Se concluye que los estudiantes tienen
deficiencias en las competencias comunicativa de inglés, pero mediante el Blended Learning

ayuda a mejor de manera significativa.

A nivel nacional, Asto (2020) en su investigacion “Las plataformas e-learning como
estrategia de aprendizaje del idioma inglés en ingresantes a una universidad privada, Lima
20197 tuvo el objetivo de evidenciar que la utilizacion de plataformas e-learning optimiza la ensefianza
del inglés en estudiantes ingresantes a una Universidad Privada de Lima en el afio 2019. El estudio fue

aplicado con enfoque cuantitativo, disefio pre experimental y metodologia hipotético deductiva, para
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ello se realiz6 una pre evaluacién y una post evaluacion a la muestra integrada por 19 alumnos. La
organizacion de la informacion se llevé a cabo mediante el programa SPSS 26 y el test-T.. En

conclusion, el empleo de las plataformas e-learning potencid el proceso de ensefianza del inglés.

Moran et al. (2020) en su investigacion “Uso de la plataforma zoom y la competencia
se comunica oralmente en inglés como lengua extranjera en estudiantes desecundaria, Lima
2020” tuvo como finalidad conocer la facilidad que ofrecen las plataformas virtuales en la
mejora de capacidades comunicativas de los alumnos que practican el inglés. Se basa en un
enfoque cuantitativo de tipo basico, con un nivel descriptivo correlacional y emplea el disefio
no experimental. La poblacion de este estudio la integraron 91 alumnos del quinto grado,
mientras que la muestra se selecciond por muestreo no probabilistico. Las herramientas
empleadas son un formulario para examinar el manejo del aplicativo Zoom y una guia de
observacion que permitio analizar la habilidad comunicativa verbal en inglés, éstas permitieron
recolectar datos que después fueron gestionados a través de estadistica descriptiva e inferencial.
En conclusidn, se encontré una correspondencia directa entre la utilizacion de la plataforma
Zoom y la habilidad comunicativa verbal del inglés como idioma foraneo, puesto que las

variables muestran un coeficiente de correlacion de Pearson de r=0,720 entre ellas.

A nivel local, Lluén (2019) en “Estrategias didacticas usando las Tic'S para mejorar el
proceso de ensefianza aprendizaje en la I.E. Elvira Garcia y Garcia del distrito de Chiclayo.
region Lambayeque. 2017” tuvo como finalidad planear estrategias educativas que empleen las
TICs para optimizar el proceso educativo en la Institucion Educativa Elvira Garcia y Garcia.
Este estudio fue de tipo cuantitativo - propositivo; su poblacion y muestra la integraron los
profesores de la institucion mencionada y fue a ellos a quienes se les suministré el instrumento
de recojo de informacién. En los resultados se muestra que los profesores aseguran que la
informacion obtenida mediante la TICs “a veces” y “casi siempre” se acepta como auténtica
con un porcentaje de 75.4 %, el 75% menciona la utilizacion “frecuente” y “muy frecuente” del
e-mail, el 62.5% afirman “NO” tener conocimiento de ninguna de las plataformas e-learning
presentadas en la lista, el 91.7 % admite que es “necesario” y “muy necesario” la puesta en
marcha de la plataforma e-learning Dokeos, 66.7% afirma que utilizarian de forma “frecuente”
la plataforma e-learning Dokeos, a su vez el 45.8 % reconoce que las carencias en cuanto a la

utilizacion del ordenador es un impedimento.

Medina (2018) en su tesis uso del material audiovisual como estrategia de ensefianza -
aprendizaje para la formacion académica profesional en los estudiantes de una Universidad de

Chiclayo tuvo el propésito de establecer el empleo de elementos audiovisuales como método
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de ensefianza — aprendizaje para la preparacion universitaria profesional de los alumnos de la
Escuela de Ciencias de la Comunicacion de la USS. Las variables: material
audiovisual/estrategias de ensefianza aprendizaje, fueron evaluadas a través de la técnica de
encuesta aplicada a 26 profesores y 198 alumnos. En conclusion, los profesores se sirven de
una amplia gama de estrategias educativas durante sus sesiones de clase, aunque solo unos

pocos refuerzan este conocimiento mediante la utilizacion de elementos audiovisuales.

Carranza & Custodio (2018) en su tesis “La Comunicacion No Verbal y su influencia
en el Aprendizaje del idioma inglés en los alumnos de la I.E Augusto Salazar Bondy - Chiclayo-
2015.” Se centrd en establecer si la comunicacion no verbal repercute de forma relevante en la
adquisicion del inglés en los estudiantes de cuarto grado de educacion secundaria de la I.E.
Augusto Salazar Bondy. Se empled un estudio de tipo descriptivo; su muestra se eligio de
manera aleatoria y estuvo conformada por los 21 alumnos que integran la seccidn A del cuarto
grado de secundaria. El instrumento de recojo de datos sobre comunicacién no verbal que se
empled fue un test que incluyo cuatro aspectos: paralinguistico, expresion corporal, conexion
visual y distancia espacial, y se adecu0 a los requerimientos del estudio. De acuerdo a los
resultados alcanzados mediante el test, se concluye que los aspectos, paralingiistico, conexion
visual y distancia espacial no repercuten de forma relevante en el aprendizaje de los estudiantes,
por otro lado, frente a una mejor expresion corporal por parte del profesor se da un importante
incremento en la puntuacién del alumno. Ademas, no se han realizado muchas investigaciones

acerca de un asunto tan fundamental como este.

La hipdtesis fue: El disefio de un programa B-Learning contribuiré en el aprendizaje del
idioma inglés en la plataforma Ell Technologies de la Universidad César Vallejo. Y el objetivo
general: Proponer un programa B-Learning para el aprendizaje del idioma inglés en la
plataforma Ell Technologies de la Universidad César Vallejo; y los objetivos especificos son:
(i) Diagnosticar el nivel de aprendizaje del idioma Inglés mediante plataforma Ell Technologies
@ los estudiantes de la Universidad César Vallejo; (ii) Diagnosticar la pertinencia de los
contenidos y el desarrollo de las cuatro habilidades del idioma inglés, propuestos en la
plataforma Ell Technologies de la Universidad César Vallejo; (iii) Fundamentar el programa
B-Learning desde las teorias Sharma y el enfoque comunicativo; (iv) Disefiar un programa B-
Learning para el aprendizaje del idioma inglés en la plataformaEll Technologies de la
Universidad César Vallejo; (v) Validar el programa B-Learning para el aprendizaje del idioma

inglés en la plataforma EIl Technologies de la Universidad César Vallejo.
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CAPITULO I: DISENO TEORICO

1.1. Blended learning (aprendizaje combinado)
1.1.1. Teoria de Blended learning segun Pete Sharma (2007)

Segun la teoria de Sharma, precisa que el Blended learning se afianza en tres estrategias

que son las siguientes:

Definicion 1: una combinacion de ensefianza presencial y en linea: La conjuncion
compuesta de ensefianza convencional con perspectiva en linea fundamentada en internet (Oliver y
Trigwell 2005: 17). Esta es, posiblemente, la definicion clasica del término. "Aprendizaje
tradicional” aqui es ensefianza en el aula o lecciones de idiomas “cara a cara". La entrega de la
parte en linea del curso generalmente se realiza a través de tecnologias de aprendizaje, que
generalmente involucran un entorno de aprendizaje virtual (VLE) como 'Blackboard’ o '‘Moodle'
y que comprenden el uso de herramientas electrénicas sincrénicas y asincronicas, como,

respectivamente, ' chat 'y’ tablones de anuncios'.

Definicion 2: una combinacion de tecnologias: La conjuncion de métodos e
instrumentos utilizados en un contexto de ensefianza virtual (ibid .: 17). Esta definicionpodria
describir un curso puramente de aprendizaje a distancia, donde no se imparten lecciones
presenciales. La comunicacion entre el alumno y el e-tutor puede tener lugar a través de diversas

tecnologias, como el correo electrénico y el teléfono por Internet.

Definicion 3: una combinacion de metodologias: La conjunciéon de un grupo de
perspectivas pedagdgicas, al margen de la tecnologia de ensefianza empleada (ibid .: 17). Un
curso que combine enfoques de "transmision™ y "constructivista" encajaria en esta categoria,
como uno que involucre elementos de una metodologia de produccion de practica presente, asi

como aprendizaje basado en tareas.

El término continta desarrollandose. Una posible conceptualizacion adicional de BL es
como "una combinacion del mundo real mas en el mundo”, donde un maestro entrega una
leccion cara a cara y luego hace arreglos para reunirse con su estudiante para una clase de
seguimiento en un mundo virtual como "Second Life" (Claypole 2010). Poner BL en préactica
puede involucrar una variedad de enfoques, como los siguientes: Los profesores pueden emitir
a los alumnos una contrasefia para su clase VLE o "wiki" (un sitio web editable que se puede
usar para actividades colaborativas), lo que permite acceso 24 horas al dia, 7 dias a la semana

a materiales digitales que apoyan el trabajo en el aula: un enfoque de "doble via".

Un maestro podria establecer asignaciones de tareas en base a un CD Rom que
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acompafia al libro del curso. Los estudiantes usan la tecnologia para realizar tareas especificas

entre las clases presenciales, para preparar o consolidar: un enfoque "integrado”.
1.1.2. Definiciones del Blended learning

El término blended Learning 6 aprendizaje combinado se origind0 en el mundo
empresarial en relacion con la formacion empresarial, luego se emple6 en la educacion superior
(MacDonald, 2006) y finalmente aparecio en la ensefianza y el aprendizaje de idiomas (ELT).
Es dificil decir exactamente cuando el término se volvié comun en ELT, aunque sugiero que

coincidio con la publicacion del libro Blended Learning (Sharma, 2007).

Tabla 1
Taxonomia de términos relacionados con el Blended Learning

Término Definicion

Webenhaced Materias que utilizan una cantidad minima de
materiales en linea, como la publicacion de un
programa de estudios y anuncios de cursos.

Blended Materias que utilizan algunas actividades
importantes en linea en el aprendizaje
presencial, pero menos del 45 por ciento.

Hybrid Materias en las que las actividades en linea
reemplazan entre el 45% y el 80% de las
reuniones presenciales en clase

Fully online Materias en las que el 80 por ciento 0 mas de los
materiales de aprendizaje se realizan en linea.

Fuente: Taxonomia de términos relacionados con el aprendizaje combinado (Smith y Kurthen 2007, en
Gruba y Hinkelman 2012: 4)

De la misma forma, ELT, Dudeney y Hockly (2007) igualmente emplean porcentajes
para distinguir entre cursos de aprendizaje de idiomas en linea, combinados y presenciales con
material de apoyo en linea. Pese a las disparidades advertidas, se puede afirmar que varios de
las expresiones son sinbnimos y que ELT ‘aprendizaje combinado’ es la denominacién mas
empleada para aludir a cualquier conjuncién de educacion presencial con tecnologia de

informacion (tareas, materiales en linea y fuera de ella).

Dudeney y Hockly (2007) y Sharma y Barrett (2007), quienes para los profesionales de
ELT posiblemente, son los autores mas distinguidos sobre la materia, otorgan dos acepciones

claramente parecidas a las de Neumeier (2005) y Stracke (2007) con una ligera distincion en
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cuanto a la alusion al modo CAL (L). Sharma y Barrett (2007: 7) lo reemplazan por
"tecnologia™: "El aprendizaje combinado se refiere a un curso de idiomas que combina un

componente de clase presencial (F2F) con un uso apropiado de la tecnologia.
1.1.3. Elementos del Blended learning

Jared Carman (2005) buscé definir mejor los elementos que distinguen el aprendizaje
combinado de la ensefianza tradicional presencial y la ensefianza totalmente en linea. En la
publicacion Blended Learning Design, Carman identificé cinco elementos clave basados en la

aplicacion de teorias educativas al aprendizaje combinado como: (p. 2)

Eventos virtuales: Eventos de aprendizaje sincrénicos y asincronicos dirigidos por un

instructor.

Contenido en linea: experiencias de aprendizaje que el alumno completa

individualmente.
Colaboracion: entornos en los que los alumnos se comunican con los demas.
Evaluacion: medida del conocimiento de los alumnos.

Materiales de referencia: materiales de referencia que mejoran la retencion y

transferencia del aprendizaje.
1.1.4. Importancia del uso del enfoque de Blended Learning

Con respecto al sector acadéemico, tanto Dewar y Whittington (2004) como Graham
(2004) citan las seis razones sugeridas por Osguthorpe y Graham (2003): riqueza pedagogica;
acceso al conocimiento; interaccion social; agencia personal (es decir, aprendiz control y
eleccidn); rentabilidad; y facilidad de revision. Curiosamente, el término "riqueza pedagdgica"

se utiliza en lugar de "eficacia pedagogica".

Hockly (2011: 58) emplear el aprendizaje combinado en ELT, proporciona tres razones

adicionales:

Expectativas de los estudiantes: los estudiantes de hoy en dia esperan que la tecnologia

se integre en sus clases de idiomas (aunque creo que esto depende en gran medida del contexto)

Flexibilidad: los alumnos esperan poder adaptar el aprendizaje a sus vidas ocupadas,

especialmente a los adultos profesionales y estudiantes universitarios

Directivas del Ministerio de Educacidn (o similar): en algunos contextos, se espera que

los maestros ofrezcan opciones de aprendizaje combinado.
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1.2. Teorias de aprendizaje

1.2.1. Teoria cientifica del aprendizaje de Ausubel

Propone que el aprendizaje del estudiante esta sujeto a la estructura cognitiva anterior
gue se asocia con el conocimiento reciente, la "estructura cognitiva™ se interpreta como el grupo
de ideas que una persona tiene acerca de una determinada area de conocimiento y de su
ordenamiento Ausubel (1983). En el procedimiento de direccion del aprendizaje es clave
entender la estructura cognoscitiva del estudiante, esto no solo abarca conocer qué tantos
conocimientos poseen, sino también su nivel de estabilidad, y las nociones y propuestas de las

que dispone.

Los fundamentos del aprendizaje brindan un contexto para la planeacion de
instrumentos metacognitivos que hagan posible entender la disposicién de la estructura
cognitiva del estudiante, lo cual posibilitara una mejor direccion del trabajo pedagdgico, ya que
ésta no continuara percibiendo como una tarea que se deba ejecutar con "mentes en blanco™ o
que la educacion de los estudiantes empieza desde “cero”, porque no es verdad; los estudiantes
reciben informacion y experimentan un conjunto de vivencias que influyen en su aprendizaje y

que pueden ser utilizarse para beneficiarlos.

Ausubel sintetiza este suceso en una cita de su texto de esta manera: Si tuviera que
resumir toda la psicologia educacional en un solo fundamento, manifestaria lo siguiente: El
factor mas relevante que incide el aprendizaje del estudiante ya conoce. Indague eso y eduque

en consecuencia.

Para Moreira (2017), el aprendizaje desde la Optica de la psicologia cognitiva
muestra que la mente humana es percibida como una estructura representacional
computacional. El cerebro recibe datos sensoriales de su entorno, los gestiona, computa y
elabora abstracciones de las circunstancias de las cosas que en este encuentra. Estas
abstracciones mentales son formas de reproducir internamente el ambiente exterior, pues
los seres humanos no perciben el ambiente exterior directamente y se sirven de las
representaciones mentales para lograrlo. Cuando un estudiante recibe conocimientos
nuevos y se prepara para aprender, elabora abstracciones mentales de esa informacion, que
pueden ser modelos mentales si el escenario es novedoso. En la composicion de estas
abstracciones mentales, el factor méas relevante son las abstracciones anteriores, es decir,

las abstracciones interiores, que presenten algin nivel de estabilidad, y puedan ser
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transformada una vez que se afiadan nuevos conocimientos.

Ensefiar no es solo colocar informacion en la mente del estudiante, captar conocimientos
es importante, sin embargo, se deben desarrollar mediante el pensamiento critico y la duda. No
se deben ensefiar los conocimientos como una realidad inalterable, sino como producciones y
construccion de la humanidad. Las TICs se deben integrar en la educacion. La intervencion que
conduce a la obtencion de significados ha dejado de ser Unicamente humana y semiética, ahora
incorpora ademas al computador. En la educacién es necesario emplear diversos elementos y
programas didacticos que impulsen la intervencion del estudiante, puesto que fundamentar la
ensefianza en una Unica guia es adiestrar, no ensefiar. El plan educativo no debe ser solamente
el de la narrativa, ya que se esta empleando menos cada vez. El docente universitario debe
impulsar un aprendizaje significativo, critico y autocritico, dando lugar a la difusion de
conocimiento temas explicativos, actitudinales y metddicos curriculares, para lo cual es
conveniente motivar la intervencion del alumno mediante diversos materiales y métodos.
(Matienzo, 2020)

1.2.2. Enfoque comunicativo del idioma inglés

Debido al avance tecnologico presente, el elevado requerimiento de profesionales con
aptitud comunicativa en lengua inglesa y el constante intercambio cultural hace imperativo la
necesidad de implementar procedimientos metodoldgicos recientes que contribuyan a lograr la
principal finalidad del aprendizaje: el desarrollo de la competencia comunicativa, pue es lo que

demanda esta sociedad moderna.

Segun este enfoque lo primordial es alcanzar un desarrollo de la habilidad comunicativa
en inglés por parte del alumno, en otras palabras, hacer posible que el alumno sea capaz de
emplear el idioma que esta adquiriendo. Para Luzén y Soria (s.f), el método cognitivo no sélo
se ocupa de que los alumnos aprendan cierto sistema linguistico, también intenta que sean

competentes empleandolo para comunicarse de manera eficiente y apropiada.

Asimismo, en el enfoque comunicativo una de las areas que tienen mas importancia es
que la funcion del pedagogo ya no es absoluto y regido por la exigencia, pues en ese aspecto el
alumno deja de ser un mero espectador y pasa a ser el elemento primordial dentro del

procedimiento de aprendizaje.

Las tareas planeadas en base a este método pueden ser diversas, y ya hay muchas, sin
embargo, lo principal es que cada una de ellas sea comunicativa. De acuerdo con Lépez (2009),

este propdsito se hace efectivo cuando se cumplen tres atributos extremadamente relevantes.

23



Que tenga lugar una retroalimentacion con respecto a su tentativa de comunicacion. El
orador determinara si su intento de comunicarse ha sido exitoso tomando en cuenta la

valoracion o feedback que obtenga de quienes lo escuchan (p. 67).

Teniendo en cuenta las particularidades del enfoque comunicativo que se han nombrado
previamente por Lopez (2009), no se deben olvidar algunas restricciones que pueden tener lugar

al emplear este método con alumnos que estan adquiriendo el inglés como idioma extranjero.

Segun Lopez (2009), el alumno que estd aprendiendo el idioma debe obtener una
retroalimentacidn sobre sus tentativas de comunicacion, aunque, en este estudio el alumno
presenta una intervencion pasiva que impide que el docente pueda apoyarlo en su proceso de
adquisicion del inglés como segundo idioma, por lo que no presenta un adecuado grado de
speaking y ademas no tiene disposicion de aprender. Queda en evidencia que cuando las
intervenciones del estudiante son nulas, el proposito de progresar en el aspecto comunicativo

del idioma es inalcanzable.

1.2.3. Enseflanza del idioma inglés combinado (English teaching language- ELT
blended)

Con referencia a ELT, Sharma (2007) sugiere "para que el aprendizaje combinado sea
efectivo, los dos componentes deben integrarse con la tecnologia complementando y no
reemplazando los esfuerzos del maestro™. Sharma (2007) proporciona cinco ejemplos practicos
de como seguir las pautas a nivel de leccion segun sus tres definiciones mencionadas

anteriormente en su teoria:

1. Un docente capacita a sus alumnos para realizar una exposicion mediante un debate
sobre el tema, luego con un ensayo de enunciados fijos utilizando un CD-ROM, también
viendo una grabacion de otras exposiciones, y finalmente pueden ajustar y presentar el

suyo.

2. Usar un wiki de clase (un sitio web en el que los usuarios pueden editar las paginas, p.ej.
Wikipedia).

3. Creacion de un podcast (un archivo de audio de computadora).

4. Descarga del software Moodle (una plataforma) para apoyar un entorno de aprendizaje
virtual (VLE).

5. Creacion de un blog (un diario en linea).
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Para lograr un "enfoque basado en principios" para el aprendizaje combinado, Sharma

y Barrett (2007: 13-14) sugieren los siguientes cuatro principios rectores:

En primer lugar, le aconsejan que "separe el papel del profesor y el papel de la

tecnologia”, pues estas funciones no se pueden intercambiar, pero si complementar.

En segundo lugar, "ensefiar de forma basada en principios"” utilizando los medios que

mejor se adapten a las necesidades de los alumnos, es decir, impulsados pedagogicamente.

En tercer lugar, "utilizar la tecnologia para complementar y mejorar la ensefianza F2F",
lo que significa que las dos modalidades se deben complementar, esto aparentemente indica

que el cara a cara es Unicamente la modalidad primordial.

Finalmente, "no es tanto el programa, sino mas bien lo que haces con él" (Jones, 1986).
Para aclarar esta ultima afirmacion, se brindan tres ejemplos de la utilizacion de un CD-ROM,
desde una persona que solo lo utiliza en su vivienda, tanto para efectuar un acompafiamiento de
la practica desde el estudio autodidacta o al terminar una sesion de clase, hasta llevarlo al salon

como una herramienta de soporte para una exposicion.
1.2.4. Habilidades del idioma inglés

Las competencias del idioma inglés son cuatro: escuchar, hablar, leer y escribir, y el
usuario del idioma debe manejarlas para lograr una comunicacion efectiva en cualquier
escenario. No se puede emplear el idioma con fines comunicativos si no se adquieren estas
competencias linguisticas, también conocidas como destrezas, macrohabilidades y aptitudes
comunicativas. Para que estas cuatro competencias funcionen constantemente, es fundamental
establecer métodos que involucren en su aspecto mas amplio la elaboracién de conceptos
(Murillo, 2009, p.104). De la misma forma, el aprendizaje de un idioma conlleva el dominio de
las cuatro competencias primordiales, por lo que, el desarrollo de la habilidad comunicativa
necesita de una estrategia que maneje las cuatro competencias de forma conjunta. Gran parte
de los autores que promueven el enfoque comunicativo (Widdowson, Nunan, Byrne, etc.)
mencionan la unificacion de esas cuatro competencias. Comprender el idioma como “capacidad
de comunicacion” no solo implica adquirir €sas cuatro competencias, sino agregar ese valor
tedrico al valor practico que supone ser capaz de adecuar el primero al momento oportuno, en

otras palabras, lograr la destreza pragmatica del idioma de acuerdo a las circunstancias.
a. Listening (escuchar)

Escuchar es el procedimiento funcional y enérgico de prestar atencion, captar, analizar,
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recordar y reaccionar a las necesidades, inquietudes e informacion que manifiestan (tanto verbal

como no verbalmente) otras personas.

A lo largo de la historia occidental, hemos asumido que escuchar era automatico y no
necesitaba atencion. No nos preocupamos por el estudio y la formacion en el arte de escuchar.
Escuchar, sin embargo, no es automatico. Para ser mejores oyentes, debemos comprender y
trabajar con los componentes del proceso de escucha. Para nuestros propositos, cualquiera que

sea la definicidn de escuchar que elijamos, debemos saber qué (1) escuchar se puede aprender,

(2) que escuchar es un proceso activo, que involucra la mente y el cuerpo, con procesos
verbales y no verbales trabajando juntos, y (3) que escuchar nos permite ser receptivos a las

necesidades, preocupaciones e informacion de los demas, asi como al entorno que nos rodea.

Escuchar se compone de siete componentes esenciales: (1) volicion, (2) atencion
enfocada, (3) percepcién, (4) interpretacion, (5) recordar, (6) respuesta y (7) el elemento
humano. Estos siete componentes son una parte integral del proceso dinamico y activo de

escuchar.

Para ayudar a los estudiantes y facilitar la mejora de sus habilidades de escucha en el
aula, es util dividir una actividad de escucha en tres etapas distintas: pre listening, while
Listening, y post-listening.

Es de vital importancia si queremos que nuestros estudiantes aprovechen al méaximo la
capacidad de escuchar. La eleccidn de escuchar es lo primero. Los maestros no deben imponer

a sus alumnos temas que crean que seran de poco o ningun interés.
b. Speaking (hablar)

La habilidad para hablar se considera una habilidad muy compleja porque implica
habilidad en gramatica, vocabulario, pronunciacion, entonacion y proyeccion de voz, entre
otros (Bygate, 2003, p. 3). Mientras tanto, Byrne (1979) ha dicho que hablar implica habilidades
tanto productivas como receptivas (hablar y escuchar). Es un proceso bidireccional que necesita

oyentes que acepten y comprendan la informacion del hablante.

Hablar en inglés como segundo idioma implica muchas habilidades complejas como la
gramatica, el vocabulario, la entonacion, la pronunciacion, el acento y la eleccién de las
funciones del lenguaje (Nunan, 2003, p. 39). Esto implica que en una clase de expresion oral,
se requiere que los estudiantes sean capaces de producir sonidos y patrones de sonido del habla

en inglés; utilizar el acento de palabras y oraciones, patrones de entonacion y ritmos del inglés;
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seleccionar las palabras, colocaciones y oraciones adecuadas de acuerdo con el entorno social,
la audiencia, la situacion y el tema adecuados; organizar sus pensamientos en una secuencia
I6gicay significativa; utilizar el lenguaje como medio para expresar valores y juicios; y producir

lenguaje EFL de forma rapida y segura (Nunan, 2003).
€. Reading Comprehension (compresion de textos)

De acuerdo a los niveles de comprension lectora, diversas investigaciones explican que
hay tres: el literal, el inferencial y el critico (Strang, 1965; Jenkinson 1976 y Smith, 1989; citado
por Gordon & Florez, 2009).

Nivel literal: Esta asociado a los datos que el texto brinda de forma evidente, tal como
discernir detalles ligados al espacio, época y personajes; también puede estar relacionados a
como se producen los sucesos y como se los muestra en el texto. Van Dijk & Kintsch (1983),
mencionan que la lectura literal estd asociada al cddigo de superficie, pues en esta fase el lector
examina el texto de forma sintéctica y obtiene datos evidentes. Este nivel es relevante porque
es la base para llevar a cabo procesos cognitivos de mayor grado, como la deduccion para
elaborar una interpretacion propia del texto escrito.

Nivel inferencial: Este nivel se considera fundamental dentro de los procesos de
comprension lectora, implica relacionar las proposiciones y entrelazarlas entre si,
seleccionando y distinguiendo entre ideas principales y secundarias y dandole un significado
mas alla de lo que el texto esta explicando. Jouini, (2005), expresa que: la inferencia es analoga
al procedimiento de analizar, concluir y reflexionar, supone extraer conclusiones que no estan
explicitas en el texto, pero que pueden suponerse a partir de los datos, también pueden

determinarse o especificarse los efectos de la informacion brindada.

Para entender lo antes mencionado, Gordillo & Flérez (2009) establecen que en este
nivel se pueden realizar las siguientes acciones: deducir particularidades afiadidas que, de
acuerdo a las hipdtesis del lector, podrian haberse incorporado al texto para transformarlo en
uno mas ilustrativo, cautivador y categorico; deducir ideas centrales no incorporadas de forma
explicita; inferir la sucesion de acciones que probablemente hubieran sucedido si el texto
finaliza de forma distinta; deducir correspondencias de causa y efecto mediante la formulacion
de conjeturas acerca de los estimulos o personales y sus conexiones en un tiempo y periodo
determinado; pueden elaborarse suposiciones acerca de las razones que motivaron al autor a

incorporar determinados conceptos, términos, acciones y representaciones.

Nivel Critico: Posee una naturaleza evaluativa en la cual participa la educacién del
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lector, asi como sus conocimientos y juicios sobre lo leido. Estos criterios consideran los

atributos de exactitud, aceptabilidad y probabilidad.
d. Writing (escribir)

Murray (1980: 45) distingue tres etapas en la escritura: ensayo, redaccién y revision.
Ensayar o escribir previamente implica encontrar un tema; encontrar ideas sobre el tema;
pensando en el tema; dejar que las ideas interactlen, se desarrollen y se organicen; y pensar en
la audiencia y el propdsito de la tarea de escritura. En esta etapa, es posible que el escritor no
sepa cuantas ideas o cuanta informacion se utilizara. La redaccion implica plasmar las ideas en
papel en forma aproximada. El escritor esboza una idea, la evalGa y la continua durante un
periodo, tal vez permitiéndole seguir su propia direccion. Lo que ya se escribi0 es la base para
originar mas ideas, proyectos y propdésitos. De esta manera, el proceso de escritura determina
su significado particular. El escritor puede regresar a la etapa de prueba y variar entre ésta y la
etapa de redaccion. Revisarimplica evaluar lo que se ha escrito y hacer supresiones o adiciones
segun sea necesario, “paraayudar a que la escritura diga lo que pretende decir” (Murray, 1980:
5).

Marco comun europeo de referencia (MCER)

El Marco Comuan Europeo de Referencia para las lenguas (MCER) es el modelo
internacional que rige la competencia linguistica. Se emplea alrededor del mundo para precisar
las habilidades linguisticas de los alumnos en una escala desde A1 hasta C2, partiendo del inglés
bésico hasta llegar a un dominio avanzado del mismo. (Cambridge Assessment English, 2021)

1.3.  Definicion y operacionalizacion de variables

Programa Blended Learning: La combinacion de medios y herramientas empleados
en un entorno de aprendizaje electronico. Esta definicion podria describir un curso puramente
de aprendizaje a distancia, donde no se imparten lecciones presenciales. La comunicacion entre
el alumno y el e-tutor puede tener lugar a través de diversas tecnologias, como el correo

electronico y el teléfono por Internet (Sharma, 2007)

Aprendizaje del idioma inglés: Ausubel (1983) menciona que en el procedimiento de
direccion del aprendizaje es fundamental comprender la estructura cognoscitiva del estudiante,
no solo consiste en conocer cuanto de cuanta informacion dispone, sino también entender que

ideas y premisas emplea y el nivel de estabilidad que tiene.

Operacionalizacion
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Tabla 2

Operacionalizacion de variables

Variables Definicion operacional Dimensiones Indicadores  Instrumento
Eventos
. virtuales
Se refiere a un curso _
de idiomas que Contenido en
Programa Blended combina un linea Proarama
Learning componente de clases Didactic Colaboracion g
con un uso apropiado Evaluacion
de la tecnologia. i
Materiales
de referencia
Oral Listening
. Production .
. Aprendizaje de un Speaking . .
Aprendizaje del . . Diagnostic
T N idioma diferente al de Writin
idioma inglés g test
la lengua materna, Written
Production Reading

comprehension

Nota: operacionalizacion de las variables para recoger la informacion
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CAPITULO Il. METODOS Y MATERIALES.
2.1. Tipoy disefio de investigacion

Descriptiva: tomando en cuenta la definicion de Hernandez, Fernandez, y Baptista
(2014) quienes admiten que una investigacion descriptiva busca dar a conocer las
caracteristicas, propiedades, funciones, situaciones que se presenta y se asume de una
determinada variable en un contexto que se investiga. Se realizara, el analisis detallado de la
situacion actual que se presenta en la Universidad César Vallejo- Chiclayo para el uso de la
plataforma Ells Techonologies atendiendo las necesidades de los estudiantes en el aprendizaje

del idioma inglés

Disefio No experimental: El disefio de esta investigacidn es no experimental,sobre esto
sustenta: Hernandez, Fernandez, Baptista (2014), se realizara un estudio sin hacer cambios
importantes, pero si, se contard con un analisis detallado de la situacion que permita tomar
decisiones acertadas. Asimismo, serd un estudio propositivo porque se busca sugerir y plantear

un nuevo programa para mejorar el aprendizaje del idioma inglés

De la misma forma, este estudio se fundamento en el tipo descriptivo simple propositivo

que se precisa de la siguiente manera:

O

v
<

Leyenda:

M: Muestra, representa a los estudiantes de posgrado de la Universidad CésarVallejo.
O: Observaciones: representa las observaciones dadas a la muestra

2.2.  Poblacion, muestra.
Poblacion

Segun Sanchez (2019) manifiesta que la poblacion de estudio estd integrada por un
conjunto de elementos que pertenecen a un determinado ambito espacial, y tienen
caracteristicas similares. Es por ello, que en esta investigacion se ha considerado a un conjunto
de profesionales que en la actualidad son estudiantes matriculados del curso de inglés nivel 2
de la Universidad Cesar Vallejo, este cursoque estan desarrollando es complementario a la

maestria que estan cursando en la indicada Universidad.
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Muestra

La muestra, se caracteriza por ser un fragmento o una parte de la poblacion de estudio,
que mantienen caracteristicas parecidas entre si (Sanchez, 2019). Sin embargo, en esta
investigacion no ha sido necesario optar por una muestra, dado que, se ha considerado a todos

los integrantes de la poblacion de estudio.

El muestreo que se ha estimado es no probabilistico, de tipo por conveniencia, que se
caracteriza porque la investigadora selecciona segun su propio criterio a las unidades de estudio,

sin el apoyo de una regla matematica o estadistica (Carrasco, 2016).
Las caracteristicas de la muestra de estudio, se presentan a continuacion:

Tabla 4

Muestra de estudio

Descripcion de las unidades de estudio

Docentes de No Total
varones Mujeres profesion docentgs:de
profesion
11 6 14 3 17

Nota: Informacion recolectada del Centro de Idiomas de la Universidad Cesar Vallejo

En la tabla 3, se aprecia que la poblacidn de estudio esta integrada por 11 varones, 6
mujeres, de los cuales 14 son docentes de profesion y 3 personas que tienen otras profesiones,

que en su totalidad suman 17.
2.3.  Técnicas, instrumentos, equipos y materiales
Técnica

La técnica que se ha aplicado en esta investigacion, es un test, que se entiende como
procesos o formas de estimar la existencia de circunstancias o eventos que abarcan un grupo de
items (interrogantes, estimulos o actividades) que se puntlan de manera uniformizada y se
emplean para evaluar las disparidades individuales en cuanto a capacidades, destrezas,

competencias, disposiciones, conductas, o emociones (Mufiiz, 2014).

Se aplicé un test conformado por preguntas que recogen informacion de las unidades de

estudio, con respecto a las variables en investigacion.
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Instrumentos

El instrumento que se ha usado en esta investigacion es un “Diagnostic test” (examen
diagndstico), que se define como un examen que ayuda al docente y estudiantes a identificar

problemas que ellos tienen en el idioma (British Council, 2021)

Tabla 3

Materiales y servicios

Servicios
Descripcion Cantidad Costo Costo Total
(Mensual) Unitario

Internet 8 45 360
Pasajes de traslado 200
Luz 8 meses 15.00 120
USB8G 01 28.00 28
Copias 400 0.05 20
Total, Servicios S/. 728

Nota: Son los materiales y servicios que se utilizara para el proyecto

Tabla 4
Proyecto. Resumen de presupuesto

Detalle Costos
Materiales S/ 300
Servicios S/ 680
Otros S/ 48
Total S/ 1028

Nota: resumen de recursos humanos, materiales y servicios que se utilizara para el proyecto.
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CAPITULO Ill: RESULTADOS Y DISCUSION

En el presente capitulo se detallan los resultados obtenidos después de aplicar aplicacion
del Diagnostic Test de habilidad de aprendizaje del idioma inglés a 17 estudiantes de Maestria
de una Universidad de Chiclayo. Los resultados fueron agrupados por dimensiones y en la

variable para su interpretacion de los hallazgos encontrados en esta investigacion.

3.1. Resultados
Tabla 5
Resultados de la dimension Reading

Valoracion n %

Inicio 5 29%
Regular 4 24%
Bueno 5 29%
Excelente 3 18%
Total 17 100%

Nota: Resultados de la aplicacion del Diagnostic Test de habilidad de aprendizaje del idioma inglés

Figura 1l

Resultados de la dimension Reading

0, 0,
0,
'

Inicio Regular Bueno Excelente

En la dimension Reading se aprecia que, el 29% de estudiantes de cursan inglés en una
Universidad de Chiclayo estan en inicio; el 24% ha respondido de manera regular; un 29% ha
obtenido un puntaje bueno y el 18% se sitia como excelente. En consecuencia, la mayoria de
maestrantes tienen desarrollada sus habilidades de lectura en inglés, al aplicar el test un 47% ha
obtenido resultados considerados aceptables; pero es necesario mejorar esta habilidad, por los
resultados que muestran deficiencias.
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Tabla 6

Resultados de la dimension Writing

Valoracion n %

Inicio 8 47%
Regular 2 12%
Bueno 5 29%
Excelente 2 12%
Total 17 100%

Nota: Resultados de la aplicacion del Diagnostic Test de habilidad de aprendizaje del idioma inglés

Figura 2
Resultados de la dimension Writing

29%

Inicio Regular Bueno Excelente

Los resultados encontrados en la Writing, se identifico que, un 47% esta en inicio; el
12% ha logrado un resultado regular; mientras que, el 29% logro6 obtener una calificacion buena
y el 12% excelente. Por lo tanto, se puede precisar que, en la dimension escritura del idioma
inglés la mayoria de estudiantes de maestria tienen dificultades al momento de escribir
oraciones, respuestas cortas, redactar parrafos y responder a las preguntas de examenes. Es
necesario mejorar las habilidades de escritura de manera considerable, teniendo en cuenta que,

los resultados que la mayoria tiene deficiencias al escribir.
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Tabla 7
Resultados de la dimension Listening

Valoracion n %

Inicio 7 41%
Regular 4 24%
Bueno 4 24%
Excelente 2 12%
Total 17 100%

Nota: Resultados de la aplicacion del Diagnostic Test de habilidad de aprendizaje del idioma inglés

Figura 3
Resultados de la dimension Listening

0,
0, 0,
h

Inicio Regular Bueno Excelente

Con respecto a la habilidad de Listening, los hallazgos son que, el 41% esta en inicio;
un 24% regular; mientras que, un 24% bueno y el 12% logré excelencia en el test aplicado a
los maestrantes. En consecuencia, se aprecia que la mayoria de los maestrantes tienen un
desempefio deficiente en escuchar clases de inglés que reciben en esta Universidad. Los
participantes han tenido dificultades, al momento de escuchar los audios propuestos respecto
temas basicos del inglés. A pesar que, se han obtenido resultados en bueno y excelente; es
conveniente seguir desarrollando estrategias para mejorar la habilidad de listening para seguir

mejorando en el aprendizaje del idioma inglés.
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Tabla 8

Resultados de la dimension Speaking

Valoracion n %
Inicio 11 65%
Regular 2 12%
Bueno 4 24%
Excelente 0 0%
Total 17 100%

Nota: Resultados de la aplicacién del Diagnostic Test de habilidad de aprendizaje del idioma inglés

Figura 4

Resultados de la dimension Speaking

24%

P

Inicio Regular Bueno Excelente

Con respecto a la habilidad de Speaking, se ha obtenido que, el 65% de los estudiantes
que participaron en la investigacion estan en el nivel inicié; un 12% es regular y el 24% es
bueno en referencia a esta dimension. Con ello, se puede precisar que la mayoria de estudiantes
tienen deficiencias en la pronunciacién, en la expresion del idioma inglés, no logran entonar
bien cada palabra lo que conlleva a confundir una determinada palabra por otra por la

pronunciacion. Mientras que sélo un 24% ha logrado un resultado aceptable en esta dimension.
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Tabla 9

Variable aprendizaje del idioma inglés

Valoracion n %
Inicio 11 65%
Regular 3 18%
Bueno 3 18%
Excelente 0 0%
Total 17 100%

Nota: Resultados de la aplicacion del Diagnostic Test de habilidad de aprendizaje del idioma inglés

Figura 5

Variable aprendizaje del idioma inglés

18%

Ay

Inicio Regular Bueno Excelente

En la variable aprendizaje del idioma inglés, se aprecia que, la mayoria de maestrantes

65% estan en inicio, el 18% ha obtenido un puntaje calificado como regular y 18% como bueno.

Se puede precisar que, los estudiantes que alcanzaron la valoracion de regular si han aprobado

junto a los que lograron bueno sumando un total de 36% de estudiantes que han obtenido un

resultado aceptable; pero la mayoria ain tiene deficiencias al analizar los resultados en la

agrupacion de la variable. Es necesario realizar mejoras para lograr desarrollar las 4 habilidades

que conlleven a un aprendizaje mas completo en el idioma inglés.
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Agrupacion de resultados de las dimensiones

Tabla 10

Analisis comparativo de las dimensiones de aprendizaje del idioma inglés

Reading Writing Listening Speaking
Valoracion
n % n % n % N %
Inicio 5 29% 8 47% 7 41% 11 65%
Regular 4 24% 2 12% 4 24% 2 12%
Bueno 5 29% 5 29% 4 24% 4 24%
Excelente 3 18% 2 12% 2 12% 0 0%
Total 17 100% 17 100% 17 100% 17  100%

Nota: Resultados de la aplicacion del Diagnostic Test de habilidad de aprendizaje del idioma inglés

En la comparacion de las dimensiones se aprecia que los resultados, han permitido

identificar que las variables que presentan mayores deficiencias es el Speaking con 65%, luego

la Writing 47%, listening 41% vy finalmente Reading con 29% respectivamente. En

consecuencia, se aprecia que, la mayor deficiencia que presentan los maestrantes es al momento

de hablar, al intentar explicar una oracion o una conversacion practica, y a ello, se suma las

deficiencias que tienen para escribir y escuchar. Siendo las tres principales deficiencias en las

habilidades de aprendizaje en el idioma inglés; si bien en Reading también se presentan

deficiencias en menor dimension; pero también tienen resultados mejores en la valoracion de

bueno y excelente. Por lo tanto, es muy necesario que se definan alternativas y estrategias para

mejorar el aprendizaje tanto de los estudiantes y docentes de la Universidad en investigacion.
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3.2. Discusién

En el presente apartado se detalla la discusion de resultados, obtenidos de la aplicacion
de un instrumento como es el Diagnostic Test de habilidad de aprendizaje del idioma inglés,
que ha permito describir los resultados que se contrasté con antecedentes y teorias descritas en

esta investigacion. Y la discusién son de acuerdo a los objetivos planteados.

Primer objetivo especifico: Diagnosticar el nivel de aprendizaje del idioma inglés
mediante plataforma Ell Technologies elos estudiantes de la Universidad César Vallejo; segln
el instrumento es el Diagnostic Test de habilidad de aprendizaje del idioma inglés, se aprecia
que la mayoria de estudiantes que cursan una maestria en esta Universidad no tienen
desarrolladas sus habilidades para el aprendizaje de este idioma que, es un requisito aprobarlo
para obtener el grado de Magister. Al verificar los resultados se han encontrado que, el 65%
esta en un nivel inicial, tienen deficiencias en el aprendizaje, se puede precisar que se lleva el
curso por obligacion; pero no como conviccién de mejorar sus conocimientos y habilidades
comunicativas para su desarrollo profesional; solo un 36% ha logrado resultados aceptables o
aprobatorio. En consecuencia, se requiere de acciones correctivas, de mejora en la ensefianza
del idioma inglés por parte de los docentes, y el tipo de herramientas que utilizan las
Universidades para impartir conocimientos deben contribuir a obtener mejores resultados. Estos
hallazgos difieren con la investigacién de Malpartida (2017) acerca del método Blended
Learning para optimizar las competencias comunicativas del idioma inglés, debido que
encontré6 que el 80% esta en inicio y el 20% en proceso respecto a sus competencias

comunicativas en inglés.

Segundo objetivo especifico: Diagnosticar la pertinencia de los contenidos y el
desarrollo de las cuatro habilidades del idioma inglés, propuestos en la plataforma Ell
Technologies de la Universidad César Vallejo; se logro los siguientes hallazgos las habilidades
del aprendizaje de idioma inglés se ha identificado han permitido identificar que las variables
que presentan mayores deficiencias es el Speaking con 65%, luego la Writing 47%, listening
41% y finalmente Reading con 29% respectivamente. En consecuencia, se aprecia que, la mayor
deficiencia que presentan los maestrantes es al momento de hablar, al intentar explicar una
oracion o una conversacion practica no tienen la suficiente habilidad de Speaking. Es la mayor
deficiencia encontrada. Pero también la habilidad de Writing es deficiente, los estudiantes
omiten una silaba o agregan cambiando el sentido de la palabra. Otra de las habilidades que
presenta alto indice de dificultad es listening, al no tener la practica, al momento de escuchar
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confunden términos, silabas o palabras completas. Estos hallazgos, se contrastan con el estudio
de Malpartida (2017) acerca del método Blended Learning para optimizar las competencias
comunicativas del idioma inglés; donde identifico que en el listening el 37% esta en inicio, el
63% en proceso, en speaking, el 45% esta en inicio, el 51% en proceso; en Reading el 100% en
inicio; en writing el 29% en inicio, el 63% en proceso y solo 9% en logrado. Con respecto a las
competencias linguisticas, éstas son cuatro: escuchar, hablar, leer y escribir. Estas son las
capacidades que las personas deben adquirir para comunicarse efectivamente en cualquier
circunstancia. (Murillo, 2009, p.104)

Tercer objetivo especifico: Fundamentar el programa B-Learning desde las teorias
Sharma y el enfogue comunicativo; se ha tenido en cuenta a la teoria de Sharma (2007) quién
describe que, la combinacion de medios y herramientas empleados en un entorno de aprendizaje
electrénico. Esta definicién podria describir un curso puramente de aprendizaje a distancia,
donde no se imparten lecciones. La comunicacién entre el alumno y el e-tutor puede tener lugar
através de diversas tecnologias, como las videollamadas en tiempo real, el teléfono por Internet.
Asimismo, la investigacion de Asto (2020) sobre las plataformas e-learning como método de
ensefianza del inglés, llega a la conclusion de que su utilizacion optimiza el aprendizaje del

idioma.

Cuarto objetivo especifico: Disefiar un programa B-Learning para el aprendizaje del
idioma inglés en la plataforma EIl Technologies de la Universidad César Vallejo, para el avance
del proyecto se ha considerado otorgar al alumno el conocimiento basico del idioma inglés de
acuerdo al Marco de Referencia Europeo, que le posibilitara relacionarse en diversos escenarios
de su ambiente. Los temas estan organizados para que de manera secuencial y coherente los
alumnos adopten instrumentos linguisticos y extralinglisticos, en tanto el entendimiento y
redaccion de textos verbales y escritos progresa. Tomando en consideracion la importancia de
estimular el interés de los alumnos por el pronto aprendizaje del idioma, las TICs constituyen
una herramienta educativa que permite que los alumnos incrementen su nivel de motivacion y
favorece su aprendizaje, mediante diversos métodos y formas de ensefianza. En ese sentido, en
su estudio Salgado (2017) desarrollé un proyecto metodoldgico para optimizar el aprendizaje
del idioma, fundamentado en instrumentos, elementos, pruebas, estructura de practicas y clases
que tendran que ser puestas en marcha con el proposito ya mencionado. De la misma manera,
Locarno (2020) indica que la aplicacion del método blended/e-learning refuerza las capacidades

comunicativas del idioma inglés; se observo que el 98% de sus ingresantes al programa de
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Tecnologia en Turismo e Idiomas de la Institucion Tecnoldgica Colegio Mayor de Bolivar,
lleguen con un nivel de ingles de A-1 0 Al, lo cual implica un enorme desafio para el programa

y su coordinacion, los docentes y la entidad educativa.

Quinto objetivo especifico: Validar el programa B-Learning para el aprendizaje del
idioma inglés en la plataforma EIll Technologies de la Universidad César Vallejo. Se realizado
mediante el juicio de expertos que estuvo integrado por tres profesionales del sector educacion
y profesionales que imparten ensefianzas y conocimientos del idioma inglés. Al respecto,
Dudeney y Hockly (2007) hacen mencién al empleo de cursos en linea o aplicaciones que hacen
posible el aprendizaje de lenguas y programas de ensefianza de idiomas de forma presencial
con cursos extra en linea. Por otro lado, ELT ‘aprendizaje combinado’ es una expresion que
generalmente se usa para hacer referencia a cualquier variacion que incluya educacion
presencial y tecnologias de la informacion (tareas y materiales en linea y fuera de ella). A su
vez, Velazquez (2018) utiliz6 la observacion como método para examinar la variable
dependiente “habilidad lectora” a través de un test de conocimientos que permite calibrar el
grado de capacidad lectora de inglés en tres niveles (literal, inferencial y critico). Luego de
haber llevado a cabo el estudio, los resultados evidenciaron que la metodologia Flipped
Learning contribuyd a incrementar la capacidad lectora en inglés de los alumnos, por lo cual se
concluyé que este método es de gran ayuda para hacer progresos en la competencia lectora,
ademas se sugiere que los maestros empleen esta novedosa metodologia en sus sesiones de

clase para alcanzar un aprendizaje notable y provechoso en sus aulas.
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CAPITULO IV CONCLUSIONES

Se diagnostico el nivel de aprendizaje del idioma inglés de los estudiantes de maestria es
deficiente, debido que, mas de la mitad se encuentra en un nivel inicial, se entiende que no han
tenido una formacidn en este idioma y los maestrantes buscan cumplir con el requisito de llevar
el curso, pero no logran resultados 6ptimos en el entendimiento, comprension y aprendizaje del

idioma inglés para su formacion profesional.

Asimismo, se diagnosticd que la pertinencia de los contenidos y el desarrollo de las
cuatro habilidades del idioma inglés, se aprecia que, la mayor deficiencia que presentan los
maestrantes es al momento de hablar, al intentar explicar una oracion o una conversacion
practica no tienen la suficiente habilidad de Speaking. Es la mayor deficiencia encontrada. Pero
también la habilidad de Writing es deficiente, los estudiantes omiten una silaba o agregan
cambiando el sentido de la palabra. Otra de las habilidades que presenta alto indice de dificultad
es listening, al no tener la practica, al momento de escuchar confunden términos, silabas o

palabras completas.

Se determind que el programa B-Learning desde las teorias Sharma y el enfoque
comunicativo; esta basado en la teoria de Sharma (2007) quién describe que, la combinacién
de medios y herramientas empleados en un entorno de aprendizaje electronico. Esta definicion
podria describir un curso puramente de aprendizaje a distancia, donde no se imparten lecciones.
La comunicacion entre el alumno y el e-tutor puede tener lugar a través de diversas tecnologias,

como las videollamadas a tiempo real, el teléfono por Internet.

Se disefid un programa B-Learning para el aprendizaje del idioma inglés en la plataforma
Ell Technologies de la Universidad César Vallejo, para el desarrollo del programa se ha tenido
en cuenta otorgar al alumno el entendimiento de un nivel basico de inglés, haciendo posible que
se comuniguen en diversas situaciones de su ambiente. Los temas estan sistematizados para que
de manera metddica y secuencial se vayan obteniendo recursos linguisticos y extralinguisticos

que contribuyan al progreso del aprendizaje.

Finalmente se valido el programa B-Learning para el aprendizaje del idioma inglés en
la plataforma EIll Technologies de la Universidad César Vallejo. mediante el juicio de expertos
que estuvo integrado por tres profesionales del sector educacion y profesionales que imparten

ensefianzas y conocimientos del idioma inglés.
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CAPITULO V: RECOMENDACIONES

Se sugiere al coordinador del idioma inglés realizar un diagnostico detallado de las
diversas maestrias que se imparte en la Universidad acerca del aprendizaje del idioma inglés
con la finalidad de definir estrategias de ensefianza y capacitacion a los docentes con la
posibilidad de mejorar la plataforma que sirve para impartir clases, trabajos, exdmenes de este
idioma.

Es necesario, mejorar las estrategias de ensefianza de los docentes, plataforma virtual y
herramientas digitales como redes sociales para mejor Speaking, Writing y listening que son
las principales habilidades que presentan mayor deficiencia en el aprendizaje del idioma inglés.
Asimismo, es necesario que el maestrante asuma su responsabilidad con mayor dedicacion en

su aprendizaje con el apoyo de diversas plataformas gratuitas y pagadas de inglés.

Se recomienda complementar con mas estudios de otras plataformas para ensefianza del

idioma inglés y lograr mejores resultados en el aprendizaje de los estudiantes de maestria.

Se sugiere aplicar el programa B-Learning para el aprendizaje del idioma inglés en la
plataforma Ell Technologies de la Universidad César Vallejo, para mejorar el conocimiento del
idioma inglés en un nivel béasico, intermedio y avanzado. Es recomendable, unir en clases
ordinarias algunas horas de inglés y procurar que los estudiantes hagan sus investigaciones en

el idioma inglés para que se familiaricen y aprendan de manera 6ptima.

Se recomienda compromiso por parte de los estudiantes en el aprendizaje del idioma

inglés debido que mejora su nivel profesional.
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ANEXOS

ANEXO 1
MATRIZ DE CONSISTENCIA
MAESTRANTE : Lic. CARMEN JOHANNA TAIRA ALCARAZO
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DE LA UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO.
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ANEXO 2

DIAGNOSTIC TEST

FULL NAME: /100
DATE: ( ,2021 L imsaim et s s s i
SCORE
READING
1 Read the article. Choose True, False, or Doesn’t say. 8 There aren’t any roads in Greenland.
A True D B False D C Doesn'tsay [
The frozen extremes of the earth 9 InGreenland it’s light all the time in June .

A B Fal £ D 't
The Arctic in the north and the Antarctic in the south are True [ alse [ o D

at opposite ends of the planet, but they are similar in I:[:]
many ways. Both are lands of ice and snow, where the

temperature in the winter can be so low that your skin 2 Write the Arctic or the Antarctic.

can freeze in seconds. It can be as low as -80°C. Very few

animals are able to survive these conditions, but there are Example: It’s at the South Pole. the Antarctic

some that can, both in the north and in the south. The
Arctic has more plants and animals than the Antarctic,
including polar bears, the largest bear in the world. In the
south there are no land animals because of the extreme
cold, but there are penguins and other sea animals that
live on or near the coast - although both in the north and
the south the ocean is frozen for much of the year.

One difference between the Arctic and the Antarctic is
the human population. In parts of the Arctic, there are
towns and villages. Greenland, for example, the largest I:D
island in the world, has a population of 55,000 people. -

Many of these people work in fishing. They have a difficult .-
life. There aren’t many roads between towns and villages,

More people live here.

Some land animals live here.

Very few people live here all the time.
People use dogs to help them travel.

Greenland is here.

A W N

There are some towns and villages here.

so people travel by snowmobile or with dogs. From WRITING
November to January it’s dark for 24 hours a day, but from Answer the questions. Write 25-35 words for each
May to July there are 24 hours of daylight. In the Antarctic, question.

there are no normal towns and villages. Only scientists live
there all year round, in special buildings called “stations.”
They study the sea animals and learn about the history of
the world’s climate by studying the weather and the ice. It’s
ahard place to live, especially in winter, but many of them
love it there and return again and again.

1 What's your favorite day of the week? Why?

Example: The Antarctic is the coldest place in the world.

A True D BFalse[ ] C Doesn’tsay

1 There aren’t any animals in the Antarctic. 2 Describe your best vacation.
A True D B False E] C Doesn’t say D
2 No people live in the Antarctic.
ATrue (1 8 False [] C Doesn'tsay [
3 There aren't any buildings in the Antarctic.
ATrue [] B False (] C Doesn'tsay []
4 Itis usually—80°Cin the Antarctic. .-
A True D B False l:] C Doesn’t say O
5 The ocean in the Antarctic is always frozen.
ATrue [] B Faise [} C Doesn'tsay []
6 There aren’t any sea animals in the Arctic.
A True D B False D C Doesn’t say D
7 In Greenland, people don’t work in the winter.
A True D B False D C Doesn’t say D

Reading and Writing total



LISTENING SPEAKING

1 AUDIO 01 Listen tothe conversation. Choose the Speech-Workin pairs.
correct answer. Student A, look at Speaking Test A.
Example: Helen's full name is ) Student B, look at Speaking Test B.

A HelenR. Castle
B Helen Hardcastle
C Helen Ardcastle | |

(Sl | 1]
Spaaking total

1 Rightnow,Helenhasajobin____ .
A sales D B art D C design D

2 InHelen's opinion, a salesperson’sjobis____ .
A more interesting than a designer’s D
B better paid than a designer’s [

C easier than a designer’s D

3 Helen usually works ;
A athome D B inacollege D

Cinanoffice D

4 For her job, Helen has beento .
A alot of countries D B some countries D

C no countries D
5 Inthe future, Helen hopes that she is going to be :
A famous D B better paid D C married D

2 AUDIO 02 Listen to five speakers. Match each
speaker to the question they are answering.

Speakerl

Speaker2

Speaker3

Speaker4d

Speaker5

A What are your favorite types of music?

B What time do you get up on the weekend?

C Where did you go for your vacation last summer?
D What's the best book you've ever read?

E What are you going to do when you graduate?




GRAMMAR

1 Complete the sentence with one word.

Example: Are you from [taly?

W 00 N O U B W N

L e
Ul A W N Rk o

16

We British. We’re American.

“What's that?” “It’s ID card.”
your teacher live in Vancouver?

| usually get up late Sundays.

| sing, but | can play the guitar.

This bag’s .Look! It has my name onit.
Is any milk in the fridge?
I'mtaller my brother.

n

“Would you like to fly a plane?” “No, |

| hardly watch TV on the weekend..
were a lot of people at the theater last night.

It's the

“How much coffee do you drink?” “A

“What time is it?” “It’s half

three.”
They
minutes.

interesting book I've ever read.

”

like the movie - they left after ten

| spoke to him on the phone ten minutes

o

2 Choose the correct word or phrase in each sentence.

Example: My father work / works in a bank.

W 00 N O Ui B W N -

—_
o

She’s my childrens’ / children’s teacher.
Thavealways / Ialways have breakfast at home.
They're beautiful flowers / flowers beautiful.

| don't like get up / getting up early.

We don’t have some / any money.

Please drive careful / carefully. The weather’s bad.
Can we meet on / in Monday evening?

My father’s doctor / a doctor.

I have alot of / alot brothers and sisters.

“Is that his umbrella?” “No, it's ours / our.”

3 Complete the sentence. Use the correct form of the
verb in parentheses. Use a contraction when possible.

Example: John and Mary have (have) two children.

1
2

w

0O N o U

10

Jim (not be) at work yesterday.
| (buy) a new car last week.
My sister (listen) to music right
now.
We (not have) a vacation last year.
Where (be) he yesterday morning?
you ever (break) your leg?
I (not be) to France. Is it nice?
They (not drive) to Madrid. They
took the train.
she (have) a party next week?
Who (be) the three greatest

politicians of the twentieth century?

11 He has a test tomorrow, so he
(study) now.
12 She (not like) writing postcards.
13 How often you (use) your cell phone?
14 Emma (write) him a letter two
days ago.
7|
[Gonar i |_]
VOCABULARY
4 Complete the word.
1 Isometimes have ane for breakfast.
2 Imustbuyaw .I'm always late for work!
3 |gave my brotheraw for his birthday last
year. He often loses his money.
4 |usually haveas for lunch. | love bread.
5 | want to write something - can | borrow your
p , please?
6 lhaveac at home but | don't use it very often.|
check my e-mail at work.
7 lwas late for work because the b was late.
8 lreadthen every day.
9 She'slistening to the news onthe r

10

Ireadtwo b when | was on vacation last
summer



5 Complete the sentence with the correct word(s).

Example: Can | use my credit , please?

A wallet []B card C money [ ]

1 My sister works in an office. She’sa(n)_____ .
2 A builder D B musicianl:l
C administrative assistant [_]
3 Iworkfora newspaper.I'ma_____
A journalist D B politician D C teacher []
4 My mother’s brotherismy_____ .
A grandfather [] B nephew D C uncle D
5 The opposite of expensive is
A safe D B cheap D C empty D

6 We alwayseatinthe 2
A bathroom D B bedroom D

C dining room D
7 You can buy food ata
A pharmacy [:] B market D C post office D
8 Ineedsome for this letter, please.
A keys D B stamps D C coins []
9 My brother's daughterismy .
A granddaughter D B sister E] C niece [ ]
10 My father'sa . He flies all over the world.
A pilot [J 8 builder D ¢ nurse []

[

6 Complete the sequence.
Example: one,two, three, four

1 ten,twenty, thirty,

2 Monday, Tuesday, Wednesday,

3 July, August, September,

4 third, fourth, fifth,

5 seven hundred, eight hundred, nine hundred,
6

winter, spring, summer,

7 Complete the word.

Example: She walks to work every day.

1 Do you have some m ? 1 want to light this

candle.
2 What'syourc¢ phone number?
3 Thisismyl________ card.
4 Doyouwanttoc ataxi?
5 Afterworksheg to the gym.
6 Ap is a place where you can buy medicine.
7 Hes for eight hours a night.
8 The opposite of tallis s
9 |f you break your leg, you havetogotoah
10 Id a Volkswagen.
11 lalwaysw up early.
12 Your son’s daughter is your g
13 Sheoftent by plane.
14 Jusuallyc dinner around 8:00.
(1A
[ Vocabulary total | 7]
PRONUNCIATION

8. Write the words with the same sound.

put  beautiful leave fdend juice cook

people slow phone thought water wet
Example: red friend wet
wall 1 2
shoe 3 4
home 5 6
tree # 8
could 9 10 ED'

9. What is the stressed syllable? Choose the correct
answer.

Example: A coffee B coffee O

1 A healthy U B healthy O

2 A tomatoes U B tomatoes O

3 A beautiful O B beautiful O
4 A aggressive— B aggressive D

S5 A summer B summer D

I Pranunciation '.:»la‘.l [:I

Grammar, Vocabulary, and Pronunciation total E




SPEECH WORKSHEET

SPEECH - Student A

1 Ask your partner these questions.

1 Where do you live?

What’s your job?

Where were you born?

What do you do in your free time?

Where did you go for your last vacation?

Have you ever visited a very hot place? Where? When?
What music do you like?

What are you going to do next weekend?

0 N O Ol WwDN

Now answer your partner’s questions.

2 Read the information about a festival. Answer your partner’s questions.

Bexhill Summer festival
Elm Grove Park

Saturday, August 13th

Ten bands

Five DJs

Acoustic tent

2:00 p.m. to 11:00 p.m.
Food from around the world
$15

3 Make questions and ask about the restaurant in your partner’s information. Ask about
the following:

* What / name / restaurant

» What / kind / food / ?

* Where / ?

* / open / every day?

* What time / open / Saturday?



SPEECH - Student B

1 Answer your partner’s questions.

Now ask your partner these questions.

What do you do?

Where were you born?

What’s your address?

What did you do last weekend?

Have you ever visited a very cold place? Where? When?
How many languages do you speak?

Can you play any musical instruments? Which ones?
Where are you going to go for your next vacation?

0 N O Ol WN B

2 Make questions and ask about the festival in your partner’s information. Ask about the
following:

* Where / festival?

* How much / ?

* What time / start?

* How many / bands /?
* What time / end?

3 Read this information about a restaurant. Answer your partner’s questions.

The Red Dragon
Shoto Street
Tokyo

Japanese and international food

Open for lunch and dinner seven days a week.
Monday to Saturday:

11:00 a.m. — 3:00 p.m. and 6:30 p.m. — 11.00 p.m.
Sunday:

12:30 p.m. — 4:00 p.m. and 7:00 p.m. — 10:30 p.m.
Call for reservations




ANEXO 3
FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO - DIAGNOSTIC TEST

1. Nombre del instrumento:
DIAGNOSTIC TEST APLICADA A LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO.

2. Autor del instrumento.
Instrumento elaborado por el maestrante.

3. Objetivo instrumento.
Diagnosticar el nivel de inglés en las cuatro habilidades del idioma.
4. Usuarios.
Se recogera informacion de 17 profesionales y estudiantes de maestria quienes deben
certificar su nivel de inglés como pre requisito para obtener el grado en la Universidad
César Vallejo, Pimentel.

5. Modo de aplicacion.

1° El “Diagnostic Test” ha sido disefiada en 142 items o situaciones ejercicios,
comprendiendo 04 habilidades READING, WRITING, LISTENING vy
SPEAKING

2° El “Diagnostic Test” se aplicara al inicio de la investigacion a la muestra, como
examen diagnostico para identificar el nivel de inglés obtenido por los estudiantes al

culminar el ciclo.

3° La aplicacion tendra una duracion de 1 hora y 30 minutos y el material utilizado
son: formulario Google y una sesién de 10 minutos via meeting para la seccion de
Speaking, la cual se aplicara en grupo de 2 estudiantes, y las respectivas explicaciones

por parte de la responsable de la investigacion.



6. Estructura del instrumento.

Variable | Dimensién Indicadores items
There aren’t any animals in the Antarctic items 01
No people live in the Antarctic items 02
There aren’t any buildings in the Antarctic items 03
It is usually —80°C in the Antarctic. items 04
The ocean in the Antarctic is always frozen. | Items 05
There aren’t any sea animals in the Arctic items 06
o In Greenland, people don’t work in the winter. [tems 07
Z There aren’t any roads in Greenland. Items 08
9( In Greenland it’s light all the time in June. items 09
lr-JI:J More people live here items 10
Some land animals live here. items 11
Very few people live here all the time. Items 12
People use dogs to help them travel. Items 13
Greenland is here. items 14
There are some towns and villages here. items 15
What's your favorite day of the week? Why? | ltems 15
Q
,% Describe your best vacation. items 16
Right now, Helen has a job in items 17
In Helen’s opinion, a salesperson’s job is | items 18
")) Helen usually works Items 19
L For her job, Helen has been to . items 20
=] In the future, Helen hopes that she is going | items 21
o O to be
Z b - - -
— = What are your favorite types of music? Items 22
< ||-|_J What time do you get up on the weekend? Items 23
= ) Where did you go for your vacation last | ltems 24
Q - summer?
a) What's the best book you've ever read? items 25
1 What are you going to do when you | items 26
L graduate?
a GRAMMAR
|,-_|>J We British. We’re American. items 27
< “What's that?” “It's ID card.” items 28
N your teacher live in Vancouver? items 29
() | usually get up late Sundays. items 30
Z [ sing, but | can play the guitar. items 31
El:J This bag’s . Look! It has my name on | items 32
it.
% Is any milk in the fridge? items 33
I'm taller my brother. Iltems 34
“Would you like to fly a plane?” “No, | Items 35
|
I hardly watch TV on the weekend. | ltems 36
0) were a lot of people at the theater | items 37
Z last night
<¥£ It's the interesting book I've ever read | items 38
é_j “How much coffee do you drink?” “A ltems 39
“What time is it?” “It's half three.” ltems 40
They___like the movie — they left ltems 41
after ten minutes.
| spoke to him on the phone ten ltems 42
minutes
items 43
She’s my childrens’ / children’s teacher.
Items 44

I have always / | always have breakfast at




home.

They're beautiful flowers / flowers ltems 45
beautiful. ’
| don't like get up / getting up early. ltems 46
We don’t have some / any money. I’tems 47
Please drive careful / carefully. The ltems 48
weather’s bad.
Can we meet on / in Monday evening? ltems 49
My father’'s doctor / a doctor. Items 50
| have alot of / a lot brothers and sisters. !tems o1
“Is that his umbrella?” “No, it's ours / our.” | It€ms 52
Items 53
Jim (not be) at work yesterday.
| (buy) a new car last week. ltems 54
My sister _ (listen) to music ltems 55
right now.
We____ (nothave) a vacation last Items 56
year.
Where __ (be) he yesterday ltems 57
morning?
you ever (break) your leg? | 'tems 58
| (not be) to France. Is it nice? ltems 59
They (not drive) to Madrid. They ltems 60
took the train.
she (have) a party next Items 61
week?
Who (be) the three Items 62
greatest politicians of the twentieth
century?
He has a test tomorrow, so he (study) | ltems 63
now.
She (not like) writing postcards. | 't€Ms 64
How often you (use) your ltems 65
cell phone?
Emma___ (write) him aletter ltems 66
two days ago.
VOCABULARY
| sometimes have an e for ltems 67
breakfast.
I must buy aw .I'm always late | 't€ms 68
for work!
| gave my brotheraw___ for ltems 69
his birthday last year. He often loses
his money.
| usually have a's for lunch. I love | ltems 70
bread. ]
| want to write something — can | borrow ltems 71
your p , please?
I have a ¢ at home but | don'tuse | 't€MS 72
it very often. | check my e-mail at work.
| was late for work because the ltems 73
b was late.
items 74

| read the n every day.




She’s listening to the news on the
r

items 75

| read two b when | was on items 76
vacation last summer
My sister works in an office. She’s items 77
a(n)
| work for a newspaper. I'm a items 78
My mother’s brother is my items 79
The opposite of expensive is items 80
We always eat in the items 81
You can buy food at a ) items 82
I need some for this letter, please. items 83
My brother’s daughter is my items 84
My father's a . He flies all over items 85
the world. ’
Items 86
ten, twenty, thirty, ]
Monday, Tuesday, Wednesday, Items 87
July, August, September, Ttems 88
third, fourth, fifth, I’tems 89
seven hundred, eight hundred, nine ltems 90
hundred, ,
winter, spring, summer, I’tems 91
Doyouhavesomem___ 21 Items 92
want to light this candle.
What's your ¢ phone number? items 93
This is my | card. I,tems 94
Do you want to ¢ a taxi? I’tems 95
After work she g to the gym. l,tems 96
Ap is a place where you can buy ltems 97
medicine. ’
He s for eight hours a night. I’tems 98
The opposite of tall is s I’tems 99
If you break your leg, you have to go to a ltems 100
h
Id a Volkswagen. Ttems 101
| always w up early. I’tems 102
Your son’s daughter is your g ltems 103
She often t by plane. Ftems 104
lusually dinner around 8:00 ltems 105
PRONUNCIATION ]
wall Items 106
shoe Items 107
home Items 108
Items 109

tree




could items 110
A healthy B healthy Items 111
A tomatoes B tomatoes Items 112
A beautiful B beautiful items 113
A aggressive B aggressive items 114
A summer B summer items 115
SPEAKING STUDENT A
Where do you live? ltems 116
What's your job? items 117
Where were you born? ltems 118
What do you do in your free time? items 119
Where did you go for your last vacation? ftems 120
Have you ever visited a very hot place? ltems 121
Where? When?
What music do you like? items 122
What are you going to do next weekend? items 123
What / name / restaurant ltems 124
What / kind / food / ? ltems 125
Where / ? items 126
/ open / every day? ltems 127
What time / open / Saturday? items 128
SPEAKING - STUDENT B
What do you do? ftems 130
Where were you born? ftems 131
What's your address? items 132
What did you do last weekend? ftems 1
Have you ever visited a very cold place? ltems 134
Where? When?
How many languages do you speak? ftems 135
Can you play any musical instruments? ltems 136
Which ones?
Where are you going to go for your next ltems 137
vacation?
Where / festival? ftems 138
How much / ? items 139
What time / start? Iltems 140
How many / bands /? Items 141
What time / end? ltems 142
7. Escala.
7.1 Escala general.
Dimensiones
TOTAL
READING WRITING LISTENING SPEAKING
[00 — 15 puntos] [00-10 [00 - 10 puntos] | [00 — 65 puntos] [00 - 100
puntos] puntos]




LEYENDA

INICIO [00 — 55 puntos]
REGULAR [56 — 75 puntos]
BUENO [76- 90 puntos]

EXCELENTE [91- 100 puntos]

7.2 Escala especifica.

Escala Calificativo Puntajes
READING 1 [00 - 15 puntos]
WRITING 5 [00 - 10 puntos]
LISTENING 1 [00 - 10 puntos]
SPEECH 1 [00 — 15 puntos]
GRAMMAR 0.5 [00 — 20 puntos]
SPEAKING ™/ 5CABULARY 05 [00 — 20 puntos]
PRONUNICIATION 1 [00 - 10 puntos]




Anexo: Propuesta
DESARROLLO DE LA PROPUESTA
l. DATOS INFORMATIVOS

1.1. Denominacion:

Programa B- Learning para el aprendizaje del idioma inglés en la plataforma Ell
Technologies de la Universidad César Vallejo

1.2. Lugar:
Universidad Particular César Vallejo
1.3. Direccion:
Pimentel - Chiclayo
1.4. Duracion:
1 mes
1.5. Investigadora:
Carmen Johanna Taira Alcarazo
1. FUNDAMENTACION

La ensefianza del idioma inglés en el Perd ha tenido una constante evolucion, en los
altimos afios se evidencia la necesidad por aprender este idioma, asociandolo con motivos
académicos, laborales, comunicativos, y de superacion. De esta manera, en nuestro rol de
pedagogos, educadores de nuevos profesionales, notamos la relevancia de implementar un
procedimiento de ensefianza que se adapte a las necesidades del entorno globalizado en el que
vivimos. El objetivo de aplicar métodos de ensefianza novedosos involucra estimular la
atencion y motivacion de los alumnos, a fin de que sean componentes activos de su proceso

formativo.
I1l.  JUSTIFICACION

La experiencia curricular de inglés pertenece al area de formacion profesional en

educacidn superior en todo el Perd. Es de naturaleza teérico- préctica y de carécter obligatorio.

Su propdsito es otorgar al alumno el entendimiento basico del inglés, lo que le facilitara
la interaccidn en diversos contextos asociados a su ambiente. Los temas se han ordenado para

que de manera coherente, secuencial y comunicativa los alumnos sean capaces de aprender



componentes linglisticos y extralinguisticos en tanto que la asimilacion y redaccion de textos
orales y escritos progresa; llegando a obtener un nivel basico de acuerdo al Marco de

Referencia Europeo.

La trascendencia de estimular el interés de los alumnos en la pronta adquisicion del
idioma, pues la utilizacion de las TICs como herramienta educativa facilita que los alumnos
incrementen su nivel de motivacion y puedan aprender mediante diversos métodos y estilos

de ensefianza.
V. OBJECTIVO GENERAL:

Mejorar el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes de posgrado de la

Universidad Particular César Vallejo
V.  OBJECTIVOS ESPECIFICOS:

Disefiar el programa basado en B-Learning a los estudiantes de la Universidad

Particular César Vallejo basado en sus necesidades y los estandares de competencias en inglés

Motivar a los estudiantes hacia el aprendizaje por medio de las unidades didacticas
presentadas

Hacer uso de la tecnologia (Plataforma Ell technologies) como herramienta didactica

en los procesos de ensefianza- aprendizaje.
VI. DESCRIPCION:

En las cinco unidades de aprendizaje que presenta la plataforma EIl Techonologies se
desarrollaran actividades de las cuatro habilidades del idioma inglés; comprension de textos
(reading), escritura (writing), escucha (listening) y hablar (speaking) adicional a ello se ha
esquematizado y estructurado un programa B-learning el cual refuerza con horas de clases y/o
asesorias a los estudiantes ofreciéndoles experiencias de aprendizajes, se debe tener en cuenta
siempre que para lograr su eficacia debemos respetar cada una de sus partes ya que son

fundamentales para el éxito de la mejora en el aprendizaje del idioma inglés.



VII. PROGRAMACION ACADEMICA:

contenido
N° de lecciones Clases
Tematica Habilidades en la plataforma virtuales
asesorias
1. Restaurants and Food
Make invitations & offer
Modal verbs
2. Expressions
Explore ways to say what you want to do, would
prefer to do
. | 3. Daily Routines & activities :
UNA?QE L1 Taik about daily activities 11 Le)f;rlr(]):ﬁ ° 8 clases (60”)
restaurant Verb + |nf|n|t|v§
4. Movies & social events
The present simple tense
5. Invitations Listening,
4 Semanas Accept & refuse invitations. Reading,
Learn how to thank and apologise in different Speaking,
situations Writing.
1.p| . hrs
.Plan an activity o
Talk about hobbies & interests Llster;]lng -15
Practice different ways to say what you want to do rs ,
UNIZI?AD 2. Jobs Writing — 15 11 lecciones 8 clases (60°)
! Talk about Schedule, problems at work. hrs
At the 3 Pasti d th Id : 1 examen
comic book | 3 Pastimes around the wor Speaking — 15
store Would prefer to do and ask and say what people hrs
are doing .
4. Time Reading- 15
Learn how to make and respond to requests and hrs




suggestions, and how to say what you like and
dislike.

5. Revision

Talk about problems & solutions

The present simple tense

Modal verbs

UNIDAD 3:
At the
movies

1 Movies

Make suggestions

Expressions and repetition to show interest or
surprise

2. Entertainment

The simple past tense

Learn and how to talk about past experience,
actions, or events.

3. Food

Pronouns

Interrogative & negative forms simple past tense
4. Last night

Wh questions

Ask for information

5. Revision

Talk about entertatinment

Simple past tense

UNIDAD
4.
At the bank

1 At the bank / business

Adjectives

learn how to ask and say who things belong to
2. Travel / Business

The present simple tense

Ways to say Thanks / respond to thanks

3. Booking a flight

How to say no in a friendly way,

4. Booking a tour

11 lecciones 8 clases (60)
1 examen

11 lecciones 8 clases (60”)
1 examen




Make an appointment
Questions
5. Packing for travel

Explore ways of talking about family and interest.

UNIDAD 5:
At the
airport

1 Travel & social event

Practice asking people to repeat or to spell
something

2. At the airport

Make & respond to requests and suggestions
3. Travel bag

Formal vs informal language

4. Things in a store

Ask for things in a store

Quantifiers how much....

5. Revision

Practice introducing yourself to other people
and giving personal information.

11 lecciones
1 examen

8 clases (60)

Examen final

Reading
Speaking
Listening
Writing

5 UNIDADES

1 hora




VIIl. ACTIVIDADES Y EVALUACIONES

Contenido

Habilidades NC Leccionesen  Cjases virtuales/

Tiempo  Tematica la plataforma

asesorias

2. Restaurants and Food
Make invitations & offer
Modal verbs
2. Expressions
Explore ways to say what you want to
do, would prefer to do
. | 3. Daily Routines & activities
UNA?QED = Talk a>t/>out daily activities
Verb + infinitive
4. Movies & social events
The present simple tense
5. Invitations
4 Semanas Accept & refuse invitations.
Learn how to thank and apologise in
different situations

11 lecciones

1 examen 8 clases (607)

restaurant

1.Plan an activity

Talk about hobbies & interests

Practice different ways to say what you
want to do

2. Jobs

Talk about Schedule, problems at work. 1 examen
3. Pastimes around the world LISTENING,
Would prefer to do and ask and say READING,

what people are doing SPEAKING,
4. Time WRITING.

8 clases (607)
UNIDAD 2:

At the comic
book store

11 lecciones




Learn how to make and respond to
requests and suggestions, and how to
say what you like and dislike.

5. Revision

Talk about problems & solutions

The present simple tense

Modal verbs

UNIDAD 3:
At the movies

1 Movies

Make suggestions

Expressions and repetition to show
interest or surprise

2. Entertainment

The simple past tense

Learn and how to talk about past
experience, actions, or events.

3. Food

Pronouns

Interrogative & negative forms simple
past tense

4. Last night

Wh questions

Ask for information

5. Revision

Talk about entertatinment

Simple past tense

UNIDAD 4:
At the bank

1 At the bank / business

Adjectives

learn how to ask and say who things
belong to

2. Travel / Business

The present simple tense

Ways to say Thanks / respond to thanks

hrs
Listening — 15 hrs
Writing — 15 hrs
Speaking — 15 hrs
Reading- 15 hrs

11 lecciones 8 clases (60)
1 examen

11 lecciones 8 clases (60”)
1 examen




3. Booking a flight

How to say no in a friendly way,

4. Booking a tour

Make an appointment

Questions

5. Packing for travel

Explore ways of talking about family
and interest.

UNIDAD 5:
At the airport

1 Travel & social event

Practice asking people to repeat or to
spell something

2. At the airport

Make & respond to requests and
suggestions

3. Travel bag

Formal vs informal language

4. Things in a store

Ask for things in a store

Quantifiers how much....

5. Revision

Practice introducing yourself to
other people and giving personal
information.

11 lecciones
1 examen

8 clases (60)

Examen final

Reading
Speaking
Listening
Writing

5 UNIDADES

1 hora




IX. ACTIVIDADES Y EVALUACIONES

Descripcion

Desarrollo de la
plataforma

(4 semanas)

08:00 AM hasta las

Seccidn

Plataforma Ell
techonogies

Actividades

5 unidades

55 lecciones (11 por cada
unidad)

5 exédmenes (1 por cada

Puntos

Puntuacion

: unidad) 20 pts. x 0
11:59PM 5 videos (1 por cada unidad) unidad 0100 pts. 35%
Clases 40 clases de 60’ 1 pt. Por cada
virtuales/asesorias clase 0 —40 pts. 50%
Ex&men final 15%
IX. REQUISITO DE APROBACION
De 0l al1l3 Desaprueba.
De14a20 Aprueba
X. TOTAL DE HORAS
Descripcion Horas | Total %
Plataforma 60 60%
Clases virtuales/asesorias 40 100

40%
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