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MOI'YRHOCTH U3B0PA ITTOBAJIHUX CTPATET'NJA
MAPKETHUHTA

WAYS OF CHOICE OF GLOBAL MARKETING STRATEGIES

Kesbka KpabeBuh!

Pe3ume

[Touetkom XXI BHjeka mpoMjeHe Koje ca coOOM JOHOCH Tporiec Titodam3a-
IHje TocTaje Cy peajHe U PUCYTHE Y CBUM o0nacTuma sxuBoTa. Hajuspakenuje
Cy Ha TPKUIITY U y MOCJIOBHUM aKTUBHOCTUMA. [IpomjeHe y oOnactu ekoHOMMje
IpeJT KOMIaHH]je Koje MOCyjy Ha Mel)yHapOITHOM TPIKHUIITY, TOCTaBIbajy TUIEMY
KOjy cTparerujy MehyHapogHor MapkeTHHra nzabparu. Kommanuje mory ouparu
n3mMel)y cTpareruje craHapAn3alnje Wik CTpaTeryje npuiarohasama. bes 003u-
pa Kojy ox crpareruja u3abdepy, KOMIIaHHje MOpajy JOHUjETH OMITyKyY Koje he eme-
MEHTE MapKEeTHHI MHKCa CTaHAApH30BaTH, WIN MPWIATOAUTH, H Y KOjO] MjepH.
Kon crpareruje crannmapauzaiyje, moceOHO ce HaraliaBajy W HCTPaxyjy €Ko-
HOMCKH e(eKTH Koje moBehaH cTereH craHaapau3anuje Mel)yHapomHUX Mapke-
THHT' aKTUBHOCTH HOCH ca co0OM, a Ha JPYroj CTpaHH, KOI CTpareruje mpuia-
rohaBama Harjacak je Ha pa3jinKaMa Koje MocToje m3Mel)y TpKUIITa 1M0jeTnHUX
3eMasba.

KibyuHne pujeun: mioOanuzaiija, crpareruja craHjapausaiiuje, cTparerdja
npuiarohaBama, eIEMEHTH MAPKETHHT MUKCA, CKOHOMCKH €(eKTH

Summary

At the beginning of the 21th century changes caused by globalisation have be-
came real and present in all areas of society. The most significant changes are
changes on the market and changes in business activities. Changes in the area
of the economy have raised the dilemma which international marketing strategy
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should be used by the companies dealing in international business transactions.
Companies can choose between standardization strategy and adjustment strategy.
No matter which strategy is chosen, companies must make a decision which ele-
ments of mix marketing will be standardized or adjusted and to which degree this
should be done. In standardization startegy a special emphasis is put on econom-
ic effects that are caused by increased standardization of international marketing
activities. On the other side, in adjustment strategy the emphasis is placed on di-
versity of different national markets.

Key words: globalisation, standardization strategy, adjustment strategy, ele-
ments of mix marketing, economic effects

YBoa

YOp3aH pa3Boj TeICKOMYHHKAIIM]ja, THPOPMAIIMOHUX CHCTEMA, TPAHCIIOPTHUX
CpeacTaBa, Kao ¥ Op3MHA MpeHoca (PMHAHCUJCKUX CPe/ICTaBa JOBEJIM CY JIO Tora
Ja reorpadcku yaasbeHH KpajeBU IOCTajy, Y CKOHOMCKOM CMHCITY, JaKO JOCTYII-
HU. Panno npujeMHHK, POU3BeeH y JanaHy, Kopuctu ce y dpaHIycKoj, YOKO-
najia npousBezeHa y llIBajuapckoj npuxsahena je of morpoinada y MeKCHuky, a
oJjeBHM MOJHM TpeHJ0BU W3 [lapmza m Munana pano cy npuxsahenn y CA/l,
uta. bp3a u kBamuteTHa pasmjeHa uHdopmalmja, 3Haba ¥ TEXHOJIOTH]a, JOBEIIH
Cy JI0 TOra Jia je KOMILJIETaH CBHjET IMOCTA0 MOBE3aH U MPEIUICTEH Y CKOHOMCKHM,
COLIMjaJTHUM, TTOJIUTUYKUM M CBHM OCTaIUM cepama kuBorta. Pazmunubama 1a
jenHa HalMOHAIIHA MpPUBpeNa Wi AoMaha KOMIaHWja MOXKE J1a )KUBH U TIPEKH-
BU Oe3 yKJbyunBama y MelyHapojHe TpUBpeIHE TOKOBe, npeBazuleHa cy. He
MOpa cBaka KOMIIaHHja Jia u3ahe Ha HHOCTPAHO TPIXKHUINTE, ald MOpa Ja TPHXBa-
TH YhbeHUILY Jia he cTpaHe KoMmmaHuje 1ohu y ’eHO HajOsIvKe MOCIOBHO OKPY-
xkeme. [1oTpeOHO je 1a MoCcIoBHE KOMIIaHK]je, He caMo HajBehe, Hero u HajMambe,
NpUXBaTe YHIHCHUILY J[a Y CBOj€ MOCIOBambEe MOpajy yBeCcTH MeljyHapoHe CTaH-
napze. Y cynporHoM, Hehe ce Mohu n300pUTH ca KOHKYPEHIMjOM M CAMUM THM
he yrpo3utu cBoj ornicraHak. [IpuxBarame npuHIMIA IOOATHE EKOHOMU]E TIPe/I-
CTaBJba HY)KHOCT 3a YCIjeIlIHO IMOCIoBamke Komnanuja y X XI Bujexy.

IMpuBpenna mely3aBucHoct uzmel)y CBHX 3eMajba Ha CBHjETY KOHCTAHTHO Ce
nosehaea. Hu jenmna mpuBpena Ha cBHjeTy He MoXKe Jia Oyje cama ceOH JI0BOJb-
Ha. Paszno3u 300r KOjuX ce 3eMJbe YKIbYUyjy Y MelyHapojHe MOCIOBHE TOKOBE
CYy pa3JIMYuTH, aJIM j€ CYIITHHA JIa Cy TO IPOIIECH Koje He Moke u30jehu HujeqHa
HAI[MOHAJIHA MPUBpPEIA Y CBUJETY. YKIbyUHBamhE Yy IMpolece I1o0ain3anuje eKo-
HOMCKH jJaKHX 3eMaJjba, 3a BUX IPEACTaBba jolll Behe jauame lUXOBE CKOHOMM]E
U BUXOBHX KOHKYPEHTCKHUX CIIOCOOHOCTH, JIOK 32 3eMJbE KOje HHCY CKOHOMCKH
jake, YKJbYUHBa€ y Tpolece modanu3ainje 1 MocioBama Ha TII00aIHOM HUBOY
npeacraBjba CYITUHY OIICTaHKA BbUXOBUX HAIlMOHAJIHUX MPUBpPEIA.
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['moGanu3zanuja kao mpouec ce oaBUja Ha I1jeJI0j TUIAHETH, alld ca BeoMa pas-
JUYUTHM CTETIEHOM MHTEH3UTETa U HEPaBHOMjEPHO Yy Pa3JIMUUTHM 3eMJbaMa H
perujama y cBujety. Hehe cBe 3eMibe MMaTu MCTH MHTEH3MTET M HCTY Op3HHY
yKJbY4HBama y MehyHapoaHe nmocioae Tokose. OnpeleHe HamoHanHe IpUBpe-
ne he ce ykspyunTH npuje u ca BehuM HHTEH3UTETOM, 10K he npyre uhu criopuje
U c1abujuM MHTEH3UTETOM. BaxkHO je Harmacutu na he cBe, HEM30CTaBHO, OMTH
yKJbyUEHE y OBE IIpOLECe.

[lokymaju na ce pasHMM BpcTama YBO3HHX OTpaHHYEHa O4yBa KOHKYpPEHT-
HocT nomahe poOe HUCY JjeTOTBOPHH, jep c€ Ha Taj HAYMH MOJMKY TPOIIKOBU U
mTuTH HenpoduTabunna nomaha uHaycTpUja. Bosbu mpucTyn pjemasamy OBOT
npobnema je ynarame y NepMaHEHTHO MoOoJbllame KBajuTeTa aomahe pode u
yciyra, ¥ Ha Taj HauuH nosehaBama KOHKYPEHTCKE CIIOCOOHOCTH M OCTBapUBambha
MOTYNHOCTH U3/1acKa Ha CTpaHa TPXKHIITA.

OBa cTpareruja je HyKHOCT 3a orncranak ¢pupmu. Komnanuje, moceOHO oHe
KOj€ YCIjeIrHo Nociyjy Ha noMaheM TpXKUIITY, 9eCTO ¥ HeMajy HEKy JKeJby JAa
nzaljy Ha ctpano TpxumTe. OBO ONpPaBAaBajy BEITUKUM PUHIMMA KOJH CE MOTY
M0jaBUTH Ha Mel)yHapOTHOM TPKHUILTY - Kao IITO Cy HeCTaOMJIHE BalyTe, MOJIH-
THYKa HECUT'YPHOCT, 3aKOHCKH ITPOMHCH, YUCHE CTPaHHUX je3HKa, IpuiiarohaBame
KeJbama U moTpedama MmoTpolnada Ha CTPAHUM TPXKUIITUMA, UTA.

Ca gpyre ctpaHe, M37la3aKk Ha MHOCTPAHO TPXKHINTE HYIW KOMIIaHWjama U
Hu3 npeanoctd. [IpBa mpegHocT je ga xommaHuja noduja Behu Opoj morpora-
Ya, ITO joj oMoryhasa fja moCTUrHE EKOHOMH]Y 0OuMa. 3aTuM, H3ackoM Ha Behu
Opoj TpKMIITA, KOMIIAHWjAa CMambyje OBHCHOCT O JoMaheM TpXKHIITY, OHOCHO
cMamyje pU3MK nocioBama. Ciujeneha mpegHoCT je y ToMe J1a HeKa cTpaHa Tp-
XUITa Hyae Behy MoryhHoCT 3apaje onl Tp)KUILITa HAa KOME KOMITaHHja ToCIyje,
HCTO Tako, MOTHYHHjE YIOILJbaBa CBOje KamanureTe, noBehaBa CBOjy LjeHOBHY
KOHKYPEHTHOCT, YCIIOCTaBJba UMHII Ha CTPAHUM TPKHUIITHMA, UTII.

Benuku je Opoj mpeqHOCTH KOje KOMIIaHHj€ OCTBapyjy M3JIACKOM Ha CTpaHa
TPIKUILTA, I HEMajy CBE (MPME KOje M3Jia3e Ha MHO TPKUILTA AUIEMY OKO H3-
0opa m100aTHUX MapKeTHHIIKUX cTparerdja. Kommanuje Koje Ha mMpojajy y uHo-
CTPaHCTBY IJIeNajy caMO Kao Ha MamH MO CBOJUX MOCIOBHHX aKTUBHOCTH, H
KOjHMa je U3BO3 OCHOBHH OOJIMK CTPATErujCKOT U3jacka Ha HHOCTPAHO TPIKHILTE,
HeMajy AujeMy OKO M300pa miobalHHX cTpaTerdja MapkeTuHra. Camo BelHKe
KOMIIaHHUj€ Koje Mociyjy y mobanHuM pasmjepama ocjehajy npaBy Te:kuHy anie-
Me OKO u300pa rodaiHe CTpaTeruje MapKeTHHTa.

1. TornmyHa cranaapau3anMja uiu NoTnyHo npuiarohasame

IIpuje ommyke 0 M3IaCKy Ha CTpaHO TPXKHUIITE, KOMIIaHH]a Tpeba aa ce yBjepH
y MOJUTUYKY CTA0MIHOCT Y CTPAHO] 3eMJBH U JIa C€ YIIO3HA Ca 3aKOHCKUM TPOTTH-
CHMa, TPTOBAYKUM, JCBU3HUM, BalyTHIM B CBUM octayimM. [loTpebHo je ma o6e3-
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Oujenn MeHanepe ca Mel)yHapoJHUM HCKYCTBOM, WIIM Jla €IyKyje CBOje KaapoBe
Kako OM yMo3HaJH MOCIIOBHY KyATYpy ofapeleHe 3eMJbe 1 Kako OM 3HaIM MpaBUII-
HO YCIIOCTaBUTH KOMYHHKAIIMjy ca CTpaHUM MeHayepuma. Mcto Tako, KomnaHuja
ce Mopa yMo3HaTH ca rnorpedama u jkejbaMa CTPaHoT MOoTpollaya, Kako 01 Moria
MOHYANUTH MPOU3BOJ ca KOjuM he merose norpede u xesbe OUTH Ha HAjKBAIUTET-
HUjU HAYMH 33JJ0BOJbCHE.

Ogpje ce mocTassba npodseM mpea MehyHapoaHe mapkeTepe: Aa Jin je 60Jbe
n3abparu cTparervjy craHaapiu3anyje, Ui rnpujarohaBamba MAPKETHHT aKTHB-
HOCTH, M Y KOjO] Mjepu U KOje eJIeMEHTEe MapKeTHHI MHKca nmpuiarogutu. OBe
IBHjEe CTpaTeruje ce ocjamajy Ha JBa CyNpOTCTaBJ/beHA pa3Mulll/bama. [IpBa
CTpaTervja ce pa3BHja Ha pa3sMUILIbaky Aa Cy JbYAH CBYT/je Ha CBUjETY jeTHAKH
U Ja Cy BbUXOBe NoTpede, Mame WK BuUllle, jeqHake. Jpyra ctpareruja npedepu-
pa pa3MuILbamke Ja ce JbYACKe MoTpede cTBapajy W OOJIMKYjy TOA Pa3sHUM YTH-
LajMa Kao IITO Cy peuruja, KyJITypa, Tpaauluja, 1 CIMYHO, U Ja ce 300T pa3iu-
YUTUX yTUIIaja BEOMa Pa3IUKY]y.

CBaka KOMIIaHHWja Koja M3J1a3d Ha CTpaHa TPXKUIITa MOpa JAOHHjETH OMIYKY
na nu he mpuiarohaBatu exeMeHTe MapKeTHHI MUKCa, Koje eneMeHTte he mpuna-
rohaBaru 1 y kojoj Mjepu. Komnanuje mory uzabparu jeqHy o JBHje eKCTpEMHE
CTpareruje, Kao IITO je CTpareryja NoTIyHe CTaHAapau3alnje eleMeHara MapKe-
THUHT MHKCa ¥ [IPUM]jEHUBATH j€ Ha TPKULITHMA CBUX 3€Majba ca KOjuMa MOCIyjy.
“Crangapanzanyja (€HIV.) U3paja, yBoeme U MpuMjeHa cTaHIapAa; BakHa y WH-
OyCTpuju jep omoryhyje 6p3y u eukacHy 3amjeHy IujeoBa cTpojeBa 1 onheHu-
TO MOCIIjellyje panroHaIn3alljy MPOU3BOAE; Y HEKUM 3eMJbaMa 3aKOHCKa 00a-
Be3a, y OCTaJMM TOTpeda mpakce Koja ce omheHuTo pecnekrupa.” Crpareruja
CTaHJap/An3alyje 3aXTHjeBa HajMambe TPOLIKOBA, jep C€ KOPUCTH CTaHIapAU30BaH
MPOM3BO/, CTaHAApAU30BaHH KaHAIW JUCTPHOYLHMje M CTaHAApIHA MPOMOIIH]a.
300r Tora IITO U3UCKYje HajMambe MPOMjeHa y eleMeHTHMa MapKeTHHT MHUKCa Ta-
paHTyje ¥ HajMame TPOLIKOBE.

Jpyra ekcTpeMHa cTparerdja je crparerdja npuiarohaBama WM WHIUBUILY-
anu3anyje eJeMeHarTa MapKeTHHI MHKCa 33 CBAaKO MOjeJUHauyHO TpxumTe. “UH-
OUBHIyanu3anuja (J1aT.) U3aBajame jeJHe JIMYHOCTU MM 0co0e (MHAMBUAYYMa)
M0 HE3UHUM OCOOUTHM CBOjCTBHMA; y3UMame y 003Mp CBake jelMHHIIE, MOLITO
ce pa3MOoTpe CBE KapaKTepUCTUKE MpeAMeTa WM 110jaBa; MOjeAMHAYHO pa3MaT-
pame, MOTaHKO HaBoheme, O/IBajamke MO MOCCOHUM KapakTepucTukama; |. nHau-
BUAYaAJIM3UPATH - YIa3UTH Y MO0jeIUHOCTH; Pa3MaTpary MojeJuHU Cllydaj 3ace0HO
OJ1 IpyruX ciydajeBa.”” 300T BEJIMKUX MPOMjeHa KOje CTpaTervja MHAWBUIyad-
3allMje U3MCKYje Ha TIPOU3BOLY, KaHAIMMa JUCTPUOYILHje ¥ TPOMOLIHjH, Ca COOOM
HOCH ¥ BEOMa BHCOKE TPOILKOBE.

2 JlexcukoH, YU Jlekcukorpadckor 3aBoza, 3arpe6, 1974, ctp.927.
3 Knawuh, B., Pjeunnk crpanux pujeun, Haknanuu 3aBog MX, 3arpe6, 1983, ctp.583.
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Pasnuka n3mel)y oBe ABHje KOHLENUHMje je y TOMe Koje mieaumrTe npedepu-
pajy. Ja nu akueHar craBibajy Ha cauyHOCT U3Mel)y Jbynu mnn Ha pasnuke. OHe
Kopropaiuje koje npedepupajy pazmuke usmehy morpeba morpoiiaya Ha CBUM
MOjeAMHAYHUM TPKUILTHMA, BpLIE MpujarohaBame eJeMeHara MapKeTHHT MUK-
ca. Ha oBaj Haunn no6ujy Benukn Opoj mpon3Bo/a, BEJIMKE TPOLIKOBE IPOMOILIUjE
U aucTpulyuuje, mro pesyarupa nosehameM HHjeHa MPOU3BOAA U MamkOM IPO-
¢urabunHoUIhy.

Ha npyroj crpanu cy koMmaHHje Koje y MpBH IUIaH CTaBJbajy CIMYHOCTH U3-
Mehy noTtpeba cBux Jbynu Ha cBujeTy. Kommanuje koje mpedepupajy oBo cTaHo-
BUIIITE, HE BpILIE MIpUIarohaBame ereMeHaTa MapkeTHHI' MUKCa, HErO HacToje Aa
WCTH MPOM3BOJ MPOJajy CBUM MoTpoladuma Ha cujety. C 003upoM na miacu-
pajy UCTH IPOM3BOJ U YIOTpeOsbaBajy HUCTE OCTalle eIEMEHTE MAPKETHHT MHUKCA,
MIPOM3BO/IC HajMamhEe TPOIIKOBE, IITO MM OneT oMoryhasa Jia HanpaBe KBaIUTETaH
MPOM3BOA MO BEOMa MPUCTYIaYHUM LIMjeHaMa, a TaKaB MPOM3BOJ je MpHUBIaYaH
CBHUM IOTPOIIAYUMA [IUPOM CBHjeTa.

Junema oxo m30opa cTaHgapAuM3aldje WM npuiarohaBama eleMeHaTa mMap-
KEeTHHI' MUKCA, ITOTUYE Of] YMHIHCHUIIE Jla j¢ OCHOBHM LWJb U CBPXa MapKETHHIa
Jla Ha HajKBaJUTECTHHUjU HAYMH 3a70BOJbM TOTpede moTpomada. Mcro tako, Tad-
HO je Ja ce Jby/Acke oTpede (opMHpajy TOKOM BpEMEHa U IO Pa3IMYuTHM YTH-
LajuMa - Kao IITO Cy UCTOpHja, Tpaauluja, KyaTypa, u octano. 13 oBora ce us-
BOJM 3aKJby4akK Jia Cy JbyACKEe MOTpede paziauyuTe U 1a O 3aJaTak MapKeTHHTa
010 TOTIYHMjU Kaja Ou ce eIeMEHTH MapKeTHHI MUKCa IpuiiarohaBaiy CBaKOM
MOjeAMHAYHOM IIMJBHOM TP KHIITY. 300T BUCOKMX TPOIIKOBA KOj€ OBa CTpaTertja
HocH ca coboM, pupme, 00MUHO, HacTOje 1a OcTBape WTo Behy cTaHzapau3anyjy,
OJTHOCHO JIa HalpaBe eJIEMEHTE MapKEeTHHT MHUKca Koju he mjenoBatu Ha riobas-
HoM HUBOY. “IIpodecop JleBur je mpencTaBro MHTENEKTyaIHE TEMeJbe I00amHe
crangapanzanyje. Hanucao je: CBujeT mocraje jeIMHCTBEHO TPIKUIITE y KOjeMy
Jbynu — 0e3 003upa rje KUBE — UMajy UCTE JKeJbe U CTUIIOBE JKUBJbEHa. [ oban-
HE TBPTKE MOpajy 3abopaButu crienuduune pasnuke mely apkaBama U KyJnTypa
TE Ce, YMjECTO TOTra, YCPEJOTOYHTH Ha 33]J0BOJbABAHEC YHHBEP3AJIHUX MOTUBA.”™*
TenekomyHuKanuje, pa3Boj TPAaHCIIOPTHUX CPEACTaBa, Typu3aM, TProBUHa, MOJA,
CIIOPT CBe Cy TO (PaKTOPH KOjU Cy yTHULAIU Aa MOTpede JbyIu IINPOM CBHjETa
MoCTaHy XOMOTeHHje. YOp3aH pa3Boj TEXHHKAa KOMYHHLIUPamka, JONPUHHO je Aa
Jbyad uMajy Op3 mpucTyn MHQpOpMalnMjama U Ja y KpPaTKOM BPEMEHCKOM POKY
MOTY /1a ca3Hajy IITa je aKTyeJIHO y IPyroM Kpajy CBHjeTa.

[Ipomjene koje moHOCH ToOanu3anyja 3axBaTuie cy U 0Opa3oBHE CHCTEME.
[lo3nara je uMmeHHIA 12 HUBO 00pa3oBama yTHUE Ha CTBApame M pa3Boj Jby-
ckux norpeda. TeHaeHIIUja y CBUjeTy je Jla ce 0Opa30BHU CHCTEMH IITO BHILE
cTaHgapan3yjy. Tako 1onas3u 10 CTBapamba HOBUX FeHepaluja JbyIH IIKOJIOBaHUX
M0 CTaHAapIU30BaHHM CHCTEeMHMa 00pa3oBama, koju he y OyayhHocTn mmaru

4 Kotler, Ph., Vnpaswarwe mapremuneom, kr. 1., Uadopmarop, 3arped, 1988, ctp.414.
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TEHJICHIIM]Y Jia UCTI0JbaBajy cliMuHe notpede. T Jbynu npeacTaBibajy KaTeropujy
m1o0anHuxX notpomaya. CaBpeMeHH CHCTeMH 00pa3oBama, Takole, BETUKY Ma-
Kby TIOKJIamajy yuermy CTpaHux je3uka. HemoryhHocT xkomyHHKauje 300r He-
MO3HaBama CTpaHor je3uka, y XXI BujeKy, cBoAM ce Ha MUHUMYM. 300T OBaK-
Bux MoryhHoctu nosehane u yop3ane KOMyHUKaluje, Jbyad UMajy MoryhHocT aa
ca3Hajy Kako JbYH y LIMjeJIOM CBUjeTy Ha HajKBAJUTETHUjHU HAYHMH 3370BOJHABA]Y
cBoje morpebe. [Tmobanan moTpoay y NpBY IUIAH CTaBJba KBAJUTET )KUBOTA, O
HOCHO HACTOjU Ja Ha HajKBAINTCTHUJH HAYWH 33J10BOJbU CBOj€ MOTpede M JKeJbe.
CBe HaBe[ICHO UAE y MPUIIOT CTPaTeruju cTaHAapau3almje.

Jakne, nanac je TeHIeHIHWja qa To0anHe KOMIaHWje Mponajy riodanaH npo-
W3BOJ Ha MCTH HauuH cByrnje y cBujery. [locraBiba ce mutame: qa 1u riiodain-
Ha CTaHAapau3alfja 3Hauu arncojayTHO HempuiarohaBame eleMeHara MapKeTHHT
mukca? Kazna pasmuissa 0 0BOMe MUTamy, KOMIIaHH]ja MOpa Pa3MOTPUTH KaKaB
he ogHoC O6uTH N3Mely nmoBehaHMX TPOILIKOBa KOje W3a3MBa MpHiarohaBame U mMo-
Behamwa npuxona koju Ou Tpedano na ce octBape. TemKo je 0OYeKHBaTH Ja CBU
€JIEMEHTH MapKEeTHHT MHKCa MOTY, 0e3 HKakBOT npuiarohaBama, Outn npuxsahe-
HU CByrzje y cBujery. Hekan ce kommanuje jeqHocTaBHO cycpehy ca 3aKOHCKUM
OrpaHUuYCHMMa BE3aHHM 3a €JIeMEHTE MapKeTHHI Mukca. Bemnku Opoj 3emaipa
MOCTaBJba 3aKOHCKA OTPaHNYeH-a Be3aHa 3a mpoMonujy. Ha npumjep, Heke 3emibe
3a0pamyjy peKjaMupame ajkoxojia W JyBaHa, Jpyre 3abpamyjy ynotpely aje-
e y pexiamue cBpxe, Tpehe onet oxpel)yjy Bpujeme y KoMe ce eMUTYjy peKiiame,
uta. 300r cBera HaBEIEHOT, KOMIIAHK]j€ HE MOTY OYEKMBAaTH Ja Ha Mel)yHapomaHo
TPXKUILTE M3J1a3e ca MOTIYHO CTaHAAPAN30BaHUM €JIEMEHTHMa MapKETHHI MHK-
ca, Beh je 6ospe uhu Ha BapHjaHTy 1a je moTpeOHO CTaHAapIU30BaTH MPOLEC KPO3
KOjU Ce peanusyjy elleMeHTH MapKeTWHr Mukca. LlITo ce Thye camux enemena-
Ta MapKeTHHT MUKCa, MOTPEOHO je aHaJM3UpaTh KOJWKU CTeleH npuiarolaBama
Tpebajy U3BECTH U Ha KOjUM eleMeHTHMa. [la Ou pujemnie Ty quiemy, KoMma-
HHUje MOpajy aHAJIM3UPaTH OJHOC TPOIIKOBa Koje he mpumarohaBame 3axTujeBa-
TH U npuxofa koje he monmjeru. “Ilponec ¢popmynncama cTpareruje cacToju ce
on cneaechux Qaza: aHammza excTepHUX (akTopa (OKpyKema), aHajlu3a WHTEp-
HUX (pakTopa (crocobHOCTH U pecypcH npeayseha), reHepucame CTPaTerujCcKux
anTepHaTHBa, oleHa U u30op Hajoosbe cTpareruje. [Iponec hopmynucama crpa-
Tervje ToJia3u off OLCHE CUTYyalllje Y OKPYKEmhY U UIECHTHU(UKOBaka LIAHCH H
NPETHH KOje J10J1a3e U3 TOT OKpYKema.””

Ha xoju HaumH ce cBe mMory mnpuiarohaBaTu eJIeMEHTH MapKETHHI MHKCa U
KOje Cy MPEeTHOCTH M HEeJOCTallM TUX MpuiarolaBama, roopuhe ce y HapeJHUM
J1jeJI0BUMa OBOT paja.

5 Janwhwmjesuh, H., Opeanusayuona xynmypa, Exonomcku dakynret, beorpam, 1997, ctp.144.

126



JKesvka KpasseBuh Moryhroctr n3060pa ri106aHHX CTpaTernja MapKeTHHTa

2. MoryhHocTn npusiarohaBama npou3Boa Kao eJieMeHTa
Mel)yHapogHOr MapKeTHHI MUKCA

Kana ce npen komnanujy moctaBu AuiieMa Oko u30opa crparervje mehyHa-
POAHOr MapKeTHHIra, HBhEHa pa3Marpama I0JIa3e Of HNPOM3BOAA KOjH €€ IOCMa-
Tpa Kao OCHOBHHM €JIEMEHAT MapKEeTHHI MUKCa 0J] Kora Kpehy nmpoMjeHe Be3aHe 3a
CTaHJapAn3anyjy win npuiarohasame. O IpoMjeHa Koje ce HalpaBe Ha IPOM3-
BOLY, 3aBHculie BpCTa U CTEIIEH IIPOMjeHa Koje fie ce IecuTu Ha OCTaIuM eJIeMEH-
THMa MapKETHHI MHUKCA.

Jemna ox moryhux crpareruja je 1a KOMIIaHUja OJUTydH Ja Hehe BpIIMTH MpH-
narohaBame NMPOU3BOAA KAa0 €JIEMEHTa MAapKEeTHUHI MHKca. “BpxoBHa ympasa ro-
BOpH CBOjUM mpoaaBadnMa: “Ilponaljure Kyriie 3a MpoM3BOI KakaB OH ject.”””
Jlakiie, MOKe OITY4YHTH Jja ca NCTUM HEH3MH]jeHEHUM O0JIMKOM ITPOoM3Boaa usahe
Ha MehyHaponHo TpxkumTe. CBakako, IpHje U3J1acka Ha CTPaHO TpXKuiTe, Gup-
Ma MOpa UCHMTATH Ja JIM C€ Ta BPCTa MPOU3BOJA YOIIIITE YIOTpeOsbaBa Ha LUJb-
HOM TpkumTy. Tpeba OuTH cBjecHa, Ha MPUM]jep, J1a je TEHIKO MPOAaBaTH MPeX-
paMOeHHU IPOU3BOI YHja c€ MPOM3BOAHa 0a31pa Ha CHUPY, Y 3eMJbH IJje ce cMarpa
Ja je cup He3apasa xpaHa. OBa cTpareruja 3aap)kaBamba UCTOT 00JIMKA TPOU3BOAA
j€ 3a KOMIIaHHj€ ITOBOJbHA, jep HE M3MCKYje TPOLIKOBE BE3aHE 3a J0JaTHO UCTpa-
KHUBAE TPXKUIITA U pa3Boja mpou3Boaa. CMambeHN TPOILKOBU M OCTBAPHUBALE
(hmHaHCHjCcKUX edekara ol eKOHOMHjEe O0MMa Cy OCHOBHE MPETHOCTH KOje Ce HC-
THYy y Tpuiior oBoj crpareruju. CBakako, TpeOa uctahu na je oBa crpareruja
MIPYM]jE€HJbMBA Ha OHUM Tp KHINTHMA Trje he nponssox outn 106po npuxsaheH of
CTpaHe moTpouIaya. JoI jeHa NPEeAHOCT KOjy CTpaTeruja craHiapausanmje npo-
M3BOJA HOCH ca coOOM je cTBapame MelyHapoIHOI, MM YaK II00aHOI UMHULIA
MIPOM3BOAA, IITO j€, CaMO 110 ceOH, BETMKH MapKETHHIIKH PE3YTaT.

Jpyra cTpareruja kojy KOMIIaHH]ja MOXKe n3a0pary je mpumiiarohaBame Mpous-
Bofa. OBje ce IocTaBjba MUTakE KOjU CTEIICH NpuiiarohaBama 1 KOjUX KapakTe-
pHUCTHKa IPOM3BOJA, KOMIIaHUja Tpeba na ypaau. Komnanuja Moxe 1a nucTpaxu
u uaeHTuuKyje norpede norpomaya Ha HEKOM PETMOHAIHOM TPXKULITY U Aa U3-
BpILM NpuiarohaBame MPOM3BOAA 3a Taj PErHOH, JAKJIE MOXE Ja M3BEIE PEruo-
HaJIHO mpuiiarol)aBame MPOU3BOA, OAHOCHO, MOXKE HAIPaBUTH BapujaHTy MPO-
M3BOJa HAMHU]jEH-CHY HIIP. 33 JAJICKOMCTOYHO TpKHUILTE. Jlajbe, KoMIIaHHja MOXKe
BPIUUTH NpuiarohaBame 3a TpykuIITe oxpeheHe 3emibe, WM YaK ca mpuiaroha-
BameM MOM J0TIIE Ja BpLIM Npuiiarolasame Mpou3Bona 3a oxpelheHu nanam npo-
JaBHMLIA.

Tpeha cTBap kojy KOMIaHHja MOXKE YpaIuTH BE3aHO 32 IIPOM3BOJ j€ Aa Harpa-
BHU IIOTIIYHO HOB Ipou3Boz 3a oxpeheno tpxkumre. OBO je M3y3€THO CKyNa cTpa-
Teruja, ajJu Moxxe OuTH BeoMa npouTaduiIHa y Ty’KEM BPEMEHCKOM IIEPHOLY.

6 Kotler. Ph., Ynpaswarwe mapkemuneom, k. 1., Uapopmarop, 3arped, 1988, ctp. 416.
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[Tpunukom u3dopa enemMeHara Mpou3BoAa Ha kojuMa he BpmmTH mpuiaroha-
Bame, KOMIIAaHMja MOpa Y3€TH y OO3Up TPOLIKOBE M M3abparu mpuiarohaBare
OHHUX eJieMeHaTa M y OHOj MjepH y Kojoj he joj m3aOpaHa cTpareruja TOHUjETH
Behe mpuxoze Hero WITo ¢y TPOIIKOBH Npuiiarohasama.

[Ipeanoct ctpareruje mpunarolaBama mpou3BoAa je Beha mpuiaroheHoct
MPOM3BOAA JKeJbaMa U MmoTpedama Kymana U caMuM THM 0oJba mpuxBaheHOCT y
CTpaHOj CPEAMHH, a Ha OCHOBY TOT'a OCTBapHBam-e Beher npoduta. Ko crpareruje
npuiarohaBama, Tpeda pa3nukoBaTy npuiarohaBame Koje KOMIaHuja mpeay3uma
CaMOMHHMILIMjaTUBHO Kao AMO u3abpaHe cTpareruje MehjyHapoaHOT MapKeTHHTa U
npuiarohaBame Koje je KOMIIaHHjaMa HaMEeTHYTO 3aKOHCKOM pPETyJIaTHBOM Ha Tp-
KUIITHMA T0jeUHUX 3eMajba WK PEerHoHa.

3. IlpunarohaBame nujeHa y meynapognom MapKkeTHHIry

Jenman on enemMeHaTa MapKeTHHT MHUKca KOjH je Hajuenthe u3iokeH npuiaroha-
Bamy je nujeHa. Takole, mujeHy je HajTexe CTaHIapIN30BaTH O CBUX eIeMeHara
melhyHapomHor mapketunra. O cTaHIapIHOj IIMjEHN OM Ce MOIJIO TOBOPHTH Kaja
Ou TproBayky W (DMHAHCH]CKH YCJIOBH OWJIM yjelHaueHU Ha Mel)yHapomgHOM Tp-
KHIITY.

IToctoju Bume HayWHa TpHiarohaBama IMjeHa Kao eleMeHTa MehyHapon-
HOT' MapKeTHHT MHKca. [IpBo mpuiarohasame nujeHa ca KojuM ce KOMIaHUja Cy-
cpehe je eckamarnuja mujena. [lox mojMoM eckananyje nujeHa ce moxpa3yMujeBa
noBehame nujena 30or moBehanor 6poja TPOIIKOBA Y CTPYKTYPH W3BO3HE ITHjCHE.
OcuM TpomIIKOBa KOjH yila3e y KaJKyJIalujy IujeHa 3a qomahe TpykumTe, Npuiii-
KoM (popmupama IijeHa 3a U3B03, JI0/1ajy Ce TPOIIKOBH TPAHCIIOPTA, ApUHE, Ba-
JYTHU TPOIIKOBH, Ka0 U MapiKe 3a IMjeJId HU3 TIOCPETHHUKA, YBO3HHUKE, BEJICTIPO-
JaBIie ¥ Masonpoaasie. Ha oBaj HaunH GopmupaHa nujeHa 3a CTpaHO TPXKHIITE
Mopaia 6u OUTH HEKOJIMKO IyTa Beha Hero mMaionpo/ajHa IfjeHa Koja ce oCTh-
e Ha joMaheM TpKUIITY.

HuBo eckananmje nujeHa y JWPEKTHO] je 3aBHCHOCTH Off BUCHHE M Opoja
TPOIIKOBA KOjH Cy YKJbYUCHH y KaJKyJalWjy IMjeHa 3a CTPaHO TpKUmTe. Tako,
reorpadcka JajbuHa IMPeKTHO oBehaBa TpaHCIIOPTHE TPOILIKOBE, a Opoj mocpes-
HHUKa y KaHaJIUMa AUCTpHOyNHje TUpeKTHO moBehaBa M3/iBajama 3a Mapike CBHX
ydecHuKa y nponaju. C 003upoM J1a Cy OBU €JIEMEHTH Pa3IMdUTH y CBHM 3eMJba-
Ma Ha 4Hja ce TPXKUIITA M3BO3H, KOMITAaHHja MOXKE OIPEIAMTH M3BO3HE LIMjCHE Ha
jenan on cnujenehnx HauyMHA:

1. Kommanmja Mo)ke HalmpaBUTH KaJKYyJalMjy [HjeHA Ca CTBAPHUM TPOIIKO-

BUMa KOJH C€ jaBJbajy MPUINKOM ITOCIIOBaha Ca CBAKOM 3¢MJBOM I0jeTMHATHO.

ujena O6u moxpuia cBe HacTaje TPOIIKOBE, allu OW ce MpoOieM I0jaBHo y

OHHUM 3eMJbaMa TjIje OM TPOIIKOBH MTOCIOBamka OMITH BEIMKHU. Y THM 3eMJbaMa
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OM M IMjeHa o jeANHUIM MPOHU3BOIa OWa BEJIMKa, IITO OM TUPEKTHO YIPO3H-

JI0 KOHKYPEHTHOCT.

2. Kommanuja moxe u3abparu na gopmupa M3BO3HE LMjEHE HA HAYUH KOjU

j€ cympoTaH KaJKyJalWju ca CTBApHUM TPOIIKOBUMa. KoMmnaHuja mpBo ycra-

HOBH IIMjeHY Koja Moke “npohu’ Ha TPXKHILUTY CBAaKe 3eMJbE Ca KOjOM IMOCIyje.

Ogaxko onpeleHe 1ujeHe HE y3UMajy y 003Up CTBapHE TPOIIKOBE HA CBAKOM

MOjeAMHOM TPKHILTY, a Ka0 MOCJbEAUIY MOTY HMaTH U MOjaBy CUBOT TPIKUILITA.

[Mocpennuuy 61 ce MOIIH YKJbYYUTH HA HA4YWH Jla OHH Ipedaltyjy poOy ca Tp-

JKHUILITA HA KOjUMa Cy [[MjeHe HUCKE Ha TPKHUILTA ca BUCOKUM LMjeHaMa, Paau

0CTBapema CONCTBEHOT poduTa.

3. llujena ce Moke OJpEAWTH W HA HAauuH Aa Oyne jeAMHCTBEHA HA CBUM

TPXKUIITHMA Ha KojuMa ce mponaje oapehenn nmpoussoa. [locibeanna oBako

oapeheHux nMjeHa je aa OM MPOU3BOJ MMAO BEJIMKY LIUjEeHY M OMO CKYIl Ha Tp-

KUIITHMa HEPa3BHjEHHUX 3eMajba, a HUCKY LIMjeHy Ha TPKUILTHMA Pa3BUjeHUX

3eMaba.

Crnujenehu mpoOneM Koju ce MOKe jaBUTH KOJ ITpuiiarohaBama nyjeHa 3a pooy
KOja ce M3BO3M je IMojaBa JammuHra. /laMmuHrom ce cMarpa mponaja pobe Ha
CTPaHOM TPXKHLITY 10 [IjeHaMa HWKUM Hero Ha gomMaheM TPJKHUILTY, a 1a TaKkBa
poJaja HUje YCIIOBJbEHA PA3TUUNTHM TPXKUIIHUM yCIOBUMA, HErO MpeICTaBiba
HeJIojaliHy KOHKypeHLWjy. Jlakie, cBaka mpojaja mo HWKUM LUjeHaMa Ha cTpa-
HOM TP)KHIITY HE MOYKE C€ CMaTpaTy JaMIIMHTOM.

“Yronuko npenysehe une Ha mMpojaajy Mo HKUM LIeHaMa y MHOCTPAHCTBY Y
onHocy Ha nomahe neHe: 300r mpunarol)aBama HHUXKO] IUIATEKHO] CIIOCOOHOCTH
norpoiaya, 30or npuiarohaBama wiM AuepeHIHpama y OTHOCY Ha KOHKY-
peHLujy, 300r OpKe MeHeTpalyje Ha CTpaHO TPXKUILTE KoprcTehn HarameHuje
e(eKTe eNACTUIHOCTH TPAXKIE Y OAHOCY Ha IIeHE — TaJla He TOBOPUMO O JaMIIHH-
Ty U IaMIIMHTIIKOM Au(epeHIpamy [eHa y Mel)yHapoaHOM MapKeTUHTy.””

[IpunukoMm mpuiarohaBama LUjeHA 3a CTPAHO TPKUIITE KOMIIaHUje, Takohe,
Tpeba na pasMuibajy o MoryhHoOCTH mojaBe cUBOT TpkuiuTa. CHBO TpIKHII-
T€ ce IM0jaBJbyje KaJa KOMIIaHWja UMa pa3IM4yuTe LUjeHe 3a IOjefnHa TP KHII-
Ta. Ha TpXuIITY TAje Cy LujeHe HUCKe, M0jaBJbyjy ce MoCpenHUNU Koju Haly Ha-
YHH Aa poOy TPaHCIOPTYjy U NPoJajy Ha TPXKHUIUTHMA IIije cy LujeHe Bucoke. Ha
Taj HAYMH OHU OCTBApYyjy AoAaTHY 3apany. Kommanuje, na Ou cnpujeuusie moja-
BY CHBOT TP)KHIITa, MOTY WM nmoehaTu nujeHe nucTpuOyTepuma Ha TPHKHIITH-
Ma T7je Cy OHe HHCKE, MM OIpEIUTH pa3He BPCTe APYruX orpaHuydema. Ha mpu-
Mjep, MYJITHHALMOHAIHA KOMIIaHWja MO)KE€ OTPaHUYUTH KOJIUYMHY IMPOU3BOAA
KOj€ MOTY YBECTH AMCTPUOYTEpH y MOjEANHUM 3eMJbaMa, ako MPHUMHjETU J1a ce
y HEKY 3eMJbY YBO3HU BHUIIIE HETO IITO ce 00jeKTUBHO MOXe peann3oBaT. OBO je
Clly4aj yBo3a He Jia Ou ce poba mpoaaia Ha YBO3HOM TpKHLITY, Beh mponana Ha
TPKHUILTY THje je Beha 3apana.

7 Paxwura, b., Mehynapoonu mapxemune, Exonomcku ¢axynret, beorpan, 2004, ctp. 339.
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Kana komnanuja nmocityje Ha MyATHHAIIMOHATHOM WX TIOOATHOM HHUBOY, jOII
jenana moryhnoct npunarohaBama 1ujeHa je y onpehuBamy TpaHCQepHHX Luje-
Ha. Benuku Opoj koMmaHMja oTBapa cBoje (uiMjaje W NpeACTaBHULITBA Y APY-
UM 3eMJbaMa, WIH YIIa3u y pa3He oOJIMKe 3ajeIHNUKHX yaramba y HHOCTPAHCTBY.
PoOy kojy koMmnanuja IpoM3BOIM Y MarW4HO] 3eMJbU MO TpaHC(HEpHUM LiUjeHa-
Ma JIocTaBJba CBOjUM (uIIMjaiaMa y WHOCTpaHCTBY. Ha Taj HaumH, TpaHCc(epHe
LUjeHe MPeCTaBJbajy CPeACTBO MHTEpHOr oOpadyHa u3Mel)y KOMIaHuje U mbe-
HUX (prMjana y ”HOCTPAHCTBY. Y 3aBUCHOCTH KOjU ce €(eKTU yKeJle OCTBapUTH,
onpenuhe ce BUCOKE WM HUCKE TpaHC(epHe [ujeHe. AKO Ce Kl NPECEeIUTH 1
n3Byhu npodut u3 crpane 3emibe, onpeanhe ce Bucoke Tpanchepue uujene. Ta-
kole, BUcoke TpaHchepHe LujeHe he ce oapeaAnTH U y 3eMibaMa Tjje Cy MOpecKe
CTOIIE BEJIMKE. Y TOM CIIy4dajy OCHOBHIIA 32 Orope3uBame he Outn Mama. Ha oBaj
HayMH ce (PMHAHCHjCKa CPE/ICTBA Celle U3 3eMajba Ca BUCOKUM MOpE3uMa y 3eMJbe
ca HECKKUM nope3uma. Mcro Tako, Bucoke TpancdepHe uujene he ce onpeanT u
y ciiydajeBHMa Kaja (uirjana mociyje y 3¢MJbH IJje TOCTOjU MHOTO 3aKOHCKHX
orpaHuuema, WIK Kajga Quinjaja HHje y MOTIYHOM BiIacHUIITBY. HectaOumHu
MOJMTHUYKH OJHOCH, Takohe, MpeTnocTaBibajy oxpehuBame BUCOKE TpaHC(epHE
LUjeHe, jep je y MHTepecy KOMIaHuje 1a He 3aAp)KaBa HOBAll y MOJIUTUYKH HecTa-
OWJITHMM JIpKaBama.

Hucka Tpancdepna nmjeHa ce oapelyje y ciuydajy kaga Guimjana nociyje y
3eMJbHM Ca BUCOKOM LapuHOM. Hucka TpaHcdepHa 1ujeHa mpeacraBiba HIKY OcC-
HOBY 3a LAPUILEHE, OTHOCHO Mama (puHaHcujcka ontepehema. Mcto Tako, HUCKeE
TpaHc(epHe uujene he ce oapeanuTu axko ce xeiau nocTruhu 60sba KOHKYPEHTCKA
MPEAHOCT MOCJIOBHHLIE HA CTPAHOM TPXKHUIUTY. Y ClydajeBUMa 3a0LITPEHE KOH-
KypeHTcke 6opOe n3Mel)y KoMnaHuja Ha CTPAaHOM TPXKULITY, TpaHC(epHe LHjeHe
CBOjUM HHMBOOM MOT'Y 3HAUajHO Jia IOIPUHECY UCXOay Te Oopoe.

4. Moryhnoct npuiarohaBama kanana gucrpudyumje y
Mel)yHapogHoM MapKkeTHHTY

TpaaummonanHo cxBarame MOCIOBaFka CMaTpa Jia je Mocao 3aBpIIeH Kaja
nponsBox u3ahe u3 ¢adpuke. Jlanac, mehyHapoqHH MapKeTHHI Halaxe Ja ce
MPOW3BOJ ITPaTH, HE CaMO Ha IIUjeJIOM ITyTy of pou3Bohada 10 morpomrayda, Beh
Ia ce o0e30ujene u MOCIHjenpoiajHe yciuyre u cepBucH. Jlakie, mocao HUje 3a-
BpILICH HU CaMHM YMHOM IIpOJiaje Kpaji-eM moTpornady. V3 HaBeneHor ce BHIH
KOJIMKO j€ 3a MYJITHHAIIMOHAIHY KOMIIAaHH]y BaXKHO Ja u3adepe MpaBH IyT 3a J10C-
TaBJbAHE CBOJHX MPOW3BOAA O] MjecTa MPOHU3BO/E O KPajIbuX MOTpoIIavya Ha
HajO0ospn Moryhu HaunH. M300p mpaBor myTa je y cTBapy M300p KaHalla TUCTPHU-
oymmje. Kanamu muctpuOynmje TpeacTaBibajy HAuWH Ja Ce MPOU3BOA JAOCTaBU
KYTIIy Ha IIPaBOM MjECTy U Y NIPaBO BpHUjeMe.
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Kanamu nuctpuOynuje y mehyHapoqgHOM MapKeTHHTY Cy LUjeld JaHal op-
raHuzanyja ¥ MHCTUTYLHja KOoju oMoryhasa aa ce mpou3BOJ JOCTaBH Ha IHJb-
HO TPXHILTE 0 Kpajimber MoTpollaya y mpaBo BpujeMe. “Tpu cy raBHE Kapuke
y JaHy u3mel)y mpopaBaya u morpoirada. Y MmpBOj KapHuIM, MPOAABUEB CTOXKEP
MelyHapoIHOT MapKEeTHHIa, M3BO3HO OJjeJbehe WM Mel)yHapoIHU CEKTOp OMITY-
4yjy O KaHaJIMMa U OCTaJHMM eJeMEHTHMa MapKeTHHIIKOT MuKca. J[pyra kapuka,
KaHau u3Mehy IpikaBa, BOAE NPOM3BOJ A0 IPaHUIla CTpaHe 3eMIbe. Oayke Koje
ce JOHOCE Y OBOj KapuIM YKJbY4yjy BPCTE MOCPEAHUKA(areHTe, TProBauke TBPTKE
U ciu4He) Koju he OUTH KOpUIITEHH, BPCTE TpaHcrnopTa( 3pakoM, MOPEM M Tako
Jajbe), Te (UHAHIUpame W yNpaBibalbe PU3MKOM. Tpeha kapuka, KaHamu yHY-
Tap CTpaHUX 3eMajba, BOJAEC MPOU3BOJ Of IPaHUIA IO KpajlbHX MOTpollava, Of-
HOCHO Kynaua.” Jlakie, 3aiaTak KaHana qucTpuOyLuje je 1a caBiaaajy mpocTop-
HY YAaJbEHOCT OJ MjecTa IPOU3BOILE 10 MjecTa MOTPOLIkE U TO y WTO KpaheM
BpeMeHCKoM nieprony. [locmarpano y riio0anHuM pa3MjepaMa 0BO IMOCTaje Beoma
3HauajHa Kapaktepuctuka. J[oO6po ompenutu kaHane nuctpuOyuuje 3a mehyHa-
POAHY KOMIIaHH]y 3Ha4M Ja he cMambUTH POKOBH 32 HCIIOPYKY pobe, mrto he KoM-
MaHWjU TOHUjETH KOHKYPEHTCKY MPEAHOCT Ha TPKHUILTY.

Kananu guctpuOynuje ce cMaTpajy jeJHHM O] HEeNaCTHYHHMjUX elleMeHaTa
MapKeTHHT MHUKca. tbuxoBa HeenacTHYHOCT J0Ia3H 300T TOra IUTO je HOTPEeOHO
YIOKUTH MHOTO TPyZa ¥ BpeMeHa Jia OM ce M3TPaJMiIM, TaKo Ja UX HHUje JIaKo HH
MujemaTd. He camo ga ux HUje JaKo MUjemaTH, HETO je TO M eIeMEeHaT MapKe-
THUHT MUKCa KOjH j€ HajTeXe MPaTUTH M KOHTPOJIMCATH Y MeyHapoIHUM pasMje-
pama.

[IpousBox xoju je HamHjeweH Mel)yHapoaHoj mponaju cycpehe ce ca KaHanmu-
Ma aucTpuOynuje Beh y M3BO3HOM CEKTOpY WM Yy CeKTopy MehyHapomne mpo-
naje. OBaj ceKTop BpIIM M300p elleMeHaTa MapKeTHHI MUKCa, 11a Tako U ofadup
kaHana nuctpuOynuje. Kanamu aucrpuOynuje, kao quo MehyHapomHOT Mapke-
TUHTA, TIOYUIbY JUCTPUOYIH]jy TIPOU3BOJIA O KOMIIaHH]€ Y KOjOj je MPOU3BOJ Ha-
MpaBJbEH, 3HAUM O]l IPOU3BO/ILE, A CBE 10 KPajlbHUX MOTPOIIada, OJHOCHO, /10
MaJionpoaaje.

Camu kaHaJi AUCTPUOYLINje KOjU C€ MOTY YCIIOCTABUTH Y Pa3IMUUTHM 3eMIba-
Ma n3Mely cebe ce Beoma paznukyjy. Onu Mory Out Kpahu Win Iy>Ku y 3aBH-
CHOCTH Ofi Opoja M BpCTe MOCPETHHKA KOjH Cy YKIJby4deHU y muX. [IpomsBohau
U TIOCPEAHUIM UMajy aKTUBHY yJory y omoryhaBamy aa ce poda auctpulynpa
on mpou3sBohava 10 Kpajier koprucHuKa. Kommnanuja Mojke aHTa)XoBaTH J1Ba THIA
MOCpeTHIKA MPUIMKOM (OpMHUpama KaHaia AUCTpUOyLMje Kao erneMeHTa melhy-
HApOJHOT MapKETUHI MUKCA, a TO Cy areHTH M TPrOBHHCKM MocpenHuuu. Pazmm-
ka u3Mmel)y oBe IBHje BpCTE MOCPEAHMKA je Y MPEHOCY BIACHHUIUTBA Hall poOOM.
ATeHTH cy TOCPEAHULIM KOjH HE MPEy3HMajy BIACHUILTBO Haja poOOM, pane 3a
padyH U y UMe KOMIIaHHje KOja X je aHTakoBasla. BpcTe areHTCKuX MocpeaHu-

8 Kotler, Ph., ¥npasware mapkemuneom, k. 1., Uupopmarop, 3arped, 1988, ctp. 420.
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Ka KOjH c€ MOTY jaBUTH Y KaHaJIuMa TUCTpHOynuje y Mel)yHapoqHOM MapKeTHHTY
Cy: 3aCTyNHUIH, OPOKepH, OBIAIINEHN areHTH U (HaKTOpH.

Ca zmpyre crpase, 3a pa3jMKy O] areHara, TPrOBUHCKH MOCPEIHULM MPEy3H-
Majy BJIaCHHUILTBO HajJ poOOM W paje y CBOje MME W 3a CBOj pauyH. Bpcre Tp-
TOBUHCKHX TOCPEAHUKA KOjU CE T0jaBJbyjy y KaHaiuMa AUCTpuOyuuje y melhy-
HapOJHOM MAapKeTUHI MHKCY Cy: AUCTpUOyTepH, IHUIEpH, YBO3HH ILI00epH,
BeJIeNPOIaBIM U Masionpoaasiy. Ja Ou kaHanu nucTpulyiuje KBaTuTEeTHO QyHK-
LUOHUCAN Ha Mel)yHapOAHOM TPXKHIUTY HUjE€ TOBOJBHO CAMO YKJbYUYHTH MOCPE/-
HuKe, Beh je moTpeOHO y cucTeM KaHaja AUCTPUOYLUje YKIbYUUTH M KOMIIaHU]je
koje he o0e30ujenutu nparehe yciyre. Jlakiie, komnanuje Mopajy 006e30ujeauru
1 n3abpaTu HaYMHA TPAHCIOPTA, 3aTHM MPATUTH (PUHAHCUPAHE KA0 M KOHTPOILY
pH3HKa MPUIIMKOM KpeTama MPOU3BOJia Ha TPKHUILTY, OTHOCHO MOPajy aHTa)koBa-
TH KoMIlaHuje koje he um 00e30ujenutn nparehe ycmyre kao mrTo cy yciryre ocu-
rypama, 0aHKapcKe yCciyre, Te INeAUTEPCKE U IPEBO3HUYKE YCIyTe.

Kana ce ananusupa HaumH paja M opraHuzalija TProBuHa Koje ce OaBe Ma-
JIONIPOZIajOM youaBa Ce BEJHMKa pas3liuka He caMo u3Mel)y eKOHOMCKH pa3Buje-
HUX 3eMalba U 3eMajba Y pa3Bojy, Beh u nsMel)y ekoHOMCKH Hajpa3BHjeHUJHUX 3€-
Masba. CAJl cnanajy y eKOHOMCKH pa3BHjeHy TpyIly 3eMajba KoJ Koje je mpojaaja
KpajilbeM KOPHCHHKY OpTaHM30BaHa IyTE€M BEJIMKUX JaHala Manonpozaaja. Ha
apyroj crpanu, Urtanuja u JanaH, Takohe, EKOHOMCKH BUCOKO Pa3BHjeHE 3eMJbE,
nMajy AajeKo YCHTH-EHHjy OpraHu3auujy manomnpoaaje. Ko 3emasba y pasBojy
nMa J0CcTa 00jeKTHBHUX (pakTopa 300T KOjUX Ce M MOjaBJbyje BEJIHKH Opoj He3a-
BHUCHHX TPTOBHMHA Ha Majio. Y 3eMJbaMa y Pa3Bojy MOTPOILAYH MMajy HHXKH J0-
XOJIaK, ma ¢y 300r Tora npuHyheHn a oy CBaKOJHEBHO Yy HAOABKY MalluX KOJH-
yrHa poOe. Hajuemrhe He mocjenyjy HE IpEeBO3HO CPEACTBO, A j€ KOIUIUHA pode
orpaHuyYeHa OHMM IITO MOTY MOHUjeTH y pykama. Mcro Ttako, y kyhama He mocje-
nyjy ¢pwkuaepe u ocrtaBe Ma HeMajy MOIYRHOCTH HH yClIOBa 3a 4yBambe HEKe
Behe konnunHe pode. CBe ¢y TO 00jeKTUBHH (HaKTOpH 300T KOjUX je MalIomnpoaaja
y 3eMJbaMa y Pa3Bojy TOJMKO paclijerkaHa, OIHOCHO er3UCTHpa BEJIUKH Opoj ca-
MOCTaJHUX TPrOBHHA Ha MaJo.

S. IlpunaarohaBame npomonuje kao eaieMenTa Mmel)ynapognor
MAPKETHHI MHKCA

I'maBHM 3amaTak mpomoIHMje, Kako Ha JomaheM, Tako M Ha MHOCTPAHOM Tp-
KHIITY je 1a MHPOPMHUIIE NOTEHIMjaIHEe MOTPOIIade U JIa UX IIyTeM MPaBUITHO
omabpane mMH(OpPMaIMje MOACTaKHE Ha KymoBHHY. “OCHOBHA yJora mpOMOIIHje
Ka0 MHCTPYMEHTa MapKeTHHTa jecTe Ja HHPOPMHUIIIE TOTEHIMjaTHE KYIILEe U pa3-
BHUje CKJIOHOCT; MOJICTaKHE HA aKIHjy, Tj. KYMOBHHY Npou3Boxa. Jlakie, Ha mpo-
MoIHjy Tpeba Tieati Kao Ha 3HavajaH cTUMYNaHc pasMeHe. [Tyrem mpomonmje
Moryhe je moBehatn QpekBeHINjy KyMOBHHE, YTUIIATH Ha Pa3IHMUUTy yIoOTpedy
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MIPOM3BO/AA, 110ja4aTH YBEPJHUBOCT, IPETBOPUTH HEJOCTATAK y MPEAHOCT, pazouja-
TH TOTpEIIHA CXBaTama U npenpacyne u ci.”” Kox ycMmjepaBama MpPOMOTHBHUX
MOpYyKa, jeIaH OfI OCHOBHMX €JIeMEeHaTa je Mo3HaBame Mpoleca KylmoBHHE, OHOC-
HO TIOTPEOHO je MO3HaBaTH KO je OHaj Koju he mpecyqHo yTHLATH Ha 00aBIbarbe
tproeune. Ko he ommyunTtu na nu he ce KynoBruHa yonmTe JOrOJUTH HITH HE.

Ako ce 3a KaHajie AUCTpUOYLMje Kaxe J1a Cy HajHEeJACTUYHU]U UHCTPYMEHT
MelyHapoIHOT MapKeTHHI MUKCa, OHZA C€ 3a MPOMOLHMjy Moxe pehu aa je oHa
HajeNacTUYHHUjU eJIeMeHaT MapKeTHHT MuKkca. He camo 1a je Hajnakiie Mujemaru
eJIeMeHTe MPOMoIIHje, Beh je To mpenopy4wbrUBO U NOTPeOHO, Kako Ou uH(popMa-
L[{ja Koja ce MPOMOBHILIE YBUjeK U3HOBa Omia aktyenHa. OBO HHje caMoO KapakTe-
pHCTHKA IPOMOTUBHHX aKTHMBHOCTHU KOj€ C€ OJBHjajy Ha Mel)yHapOIHOM TPIKHUILI-
Ty, UCTO TPABHUJIO BaXH M 32 MPOMOTHBHE aKTHBHOCTH Ha HoMaheM TpPKHIUTY.
[loctoju BuIIEe TeopHja O TOME IITa ce CBEe yOpaja y MPOMOTHBHE aKTHBHOCTH,
Al YIIIaBHOM C€ CBE TEOpHUje CIIaxy J1a Cy TO YETHPH aKTHMBHOCTU M TO: JTMYHA
npozaja, ynanpeheme npoaaje, onHOCH C jaBHOILINY U IPUBpPEAHA MpONaraHia.

Ono mwTo je OMTHO Ja cxBaTe JbYIAH, KOjU ce 0aBe MPOMOTHBHUM aKTUBHOC-
TUMa Ha Mel)yHapoIHOM HHBOY, jecTe Ja TMOCTOje BEJIMKE PasivKe y HaYMHy H
MoryhHOCTHMa KOMyHHIMpPamka Mo NojeAnHUM 3eMibama. OBaje ce kao mpobieM
nocTaBJba MUTamE: mTa pehn — Kojy Mmopyky omadparu; kome pehu — Ko ¢y mo-
TEHIMjaTHU TTOTPOLIAaYH U Ta npedeprpajy; Ha KOju Ha4uH pehn — kakBe cy Mo-
rylHOCTH KOMYHUIIMpamba, KaKkBa je 3aKOHCKa PETYJIaThBa U KOJIHUKO je pa3BHjeHa
MPOMOTHBHA MH(PPACTPYKTypa, Kao U Koje LujbeBe Npeny3ehe sxemu ocTBaputu
Ha JJaTOM TP>KULITY.

3a cBaKy MPOMOTHBHY aKTHBHOCT, T1a TaKO M 38 MPOMOTHUBHE aKTHBHOCTH Ha
MehyHapoIHOM IJiaHy, puje cBera je OMTHO Kome cy ymyheHe, OAHOCHO KO cy
MOTEHIIMjaIHN TOTPOLIaYH W IITa cy muxoBe npedepenuuje. [IpBa mpenpeka
KOja ce jaBJba KOJ MPOMOTHBHHUX aKTUBHOCTH Ha Mel)yHapOoJHOM HHUBOY je CTpaHu
je3uk. Huje 10BOJbHO caMo MPOMOTHBHY MOPYKY MpeBecTH, Beh je moTpeGHo mo3-
HaBaTH LjeJIOKYIHY KYyJITypY, CUCTEM BPHjEAHOCTH M HaYWH Pa3MUILbaka Hapo-
Jia 3a yhje TPXKHIITE Ce CTBapa IMPOMOTHBHA TOpyKa. Mcre pujeun umajy pasiu-
YHUTO 3HAUCH-C 3a MPUIAJHUKE PA3INUUTHX KyITypa. Pujed Hema ucto 3Hayeme y
CBUM HallMOHAIHUM KyJITypama i MO>Ke OMTH pa3nnuuTo cxBaheHa o KyAType 10
KyJAType. 3Hauewme pujedn 1 HauuH Ha koju he Outh cxBaheHe u npuxahene 3a-
Bucuhe oz Kyntype y Kojoj ce ynorpeOspaBajy. “Je3nk uzpaxkaa 3Harba U HCKYCT-
BO MPUMAJHUKA KyIType. Y BbeMy ¢y CyOIrMupaHa 3Haueha Koja YuHEe KYJITYpPHU
cazpikaj. 300r Tora ce y CBakoj KylITypH pa3Buja crenuduyan jesux. Hamuje pas-
BHUjajy CBOjy HAIlMOHAJHY KyITypy M3pakaBajyhu cBoje mpeTnocTaBKe, BpEIHOC-
TH U BepoOBama Kpo3 HauuoHaimHu je3uk”'? J[pyra mpenpeka koja ce MOXe jaBu-
TH Kol Mel)yHapOIHUX MPOMOTUBHUX aKTHBHOCTH j€ Jia MOpYKa HE MOKE /1a CTHT-

9 Pakwura, b., Mehynapoonu mapremune, Exonomcku dakynret, beorpam, 2004, ctp. 421.
10 Januhwujesuh, H., Opeanuzayuona kynmypa, Exonomcku ¢axynret, beorpan, 1997, ctp. 77.
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HE JI0 oJpenuinTa, 300r HemocTojama oapehenux menuja. OBaje Tpeba moBec-
TH padyHa Ja Mopyka, puje cBera, ImyTeM Meauja Tpeba Aa CTUTHE 10 HUJBHOT
TpkuinTa. Ha musbHOM TpkumTy Tpeba na Oyne mpaBuiHO cxBaheHa, 0OJHOCHO
cxBahieHa Ha HAYHMH KaKo je TO KeJINO0 HeH KpeaTtop. Kao Tpehu npobniem jaBisa ce
Jla ¥ TIOpeJl UCTTyHh-CHA JiBa YCIIOBa, HE Jol)e 10 KeJbEHOT MoHallamka MoTpolaya,
oHOCHO He nohe o kynoBune. OBaj mpoOieM ce MmojaBibyje Kajua ce 'y MelyHa-
POAHUM pa3zMjepama He MOILITYjy JOBOJBHO pasjMKe Koje MocToje u3Mely Haumo-
HaJIHUX KYNTypa, a oHe oapelyjy npedepenuuje norpomaya.

Jow jenna mpenpeka Koja ce MOXe jaBUTH KoA Mel)yHapOoJHHX MPOMOTHBHHUX
AKTUBHOCTH j€ MHUCMEHOCT. CTpyumany Koju ce 0aBe MelyHapoIHUM MpPOMO-
TUBHUM aKTHBHOCTHMa TpeOajy y3eTH y 003Hp J1a HUBO MUCMEHOCTH Y CBH]jETY
HUje cByraje jeqHak. OBy YMIbEHUILY je TOTpeOHO MO3HABAaTH U3 pas3iora mTo he
HUBO IIMCMEHOCTH JUPEKTHO YTHLATH Ha N300p Menuja. Y 3emMibama IIje je HUBO
MUCMEHOCTH CTAaHOBHHUIITBA PEIAaTHBHO Majii, KoprcTuhe ce BU3yelHa cpelcTBa
MPUIMKOM IPOMOTHBHUX aKTHBHOCTH.

Huje noBosbHO, KOO Mel)yHapOAHUX MPOMOTHBHUX aKTUBHOCTH, CAMO BOJUTHU
padyHa o je3uKy ¥ BepOarHOM HauMHy KOMYHUIHpama. Tpeda yBakaBaTH CBE ac-
MEeKTe KyAType, Aakie Tpeba yBakaBaTH BPUjeIHOCTH, IPaBUia U HOPME Koje cy
npuxsahene y oapeheHoj HaunoHanHoj Kyntypu. [loTpeGHO je yBaxkaBaTH Kyi-
TYpPHO COLIMOJIOUIKE ()eHOMEHE CBAKOT TPKHIITA IOjeIUHAYHO. YIIPABO O OBHX
KapakTepucTHka he 3aBucuTH 1a nu he 1o0hM 10 KOHKpETHE akiyje MOoTpollaya,
onHocHO aa i he nohm o xynosuHe. Jla nu he moTeHIMjadHM TOTPOIIAYH HC-
MOJBUTH TPAXKIY M Kako he ce moHamaru y ogpel)eHoM TpeHYTKY, 3aBUCH YIIPaBO
0]l IbHXOBUX KYJATYPHHX KapaKTEpUCTHKa, COLMjaliHEe TOJMTHKE, HUBOA 00pa3o-
Bamba, MOJIHE U CTAPOCHE CTPYKTYPE, 3aHUMamba, OKPYKEeHha y KOME KHUBE, UT/.

Hanmonanue xKynType Ha pa3lMuuT HAYMH TyMade pa3He 3HAKOBE U CUMOOJIE.
Jlok y jeqHoj KyATypH jefiaH 3HaK W3a31Ba MO3UTHBHE EMOLH]je, Y IPYroj KyITypH
MOXe Jia IPpeAcTaBiba, CTpax, 001 WiIN HelnaronHocT. Mcertu je ciydaj u ca 6ojama.
Ha mpumjep, 6ujena 60ja y HEeKUM UCTOYHUM 3eMJbaMa CUMOOJIN3Y]€ KaJoCT, JOK
y JpYTHM KpajeBHMa CBHjeTa HEMa TaKBO 3HAYCHE.

Jom jenna BpcTa orpaHuuema Koja c€ MOXKE jaBUTH NMpHIMKOM MehyHapon-
HUX TPOMOTHBHUX aKTHBHOCTH Cy 3aKOHCKa OTpaHMYeH-a W HAIMOHAJHAa KOHT-
pona npomonuje. Behuna 3emasba nocjenyje 3akoHCKa OrpaHnYeha Koja ce THIY
npoMonmje: Ouilo aa cy BezaHa 3a MoryhHocT ynorpebe Menuja, 3a HOpyKe WK
3a ynotpeOy crpanux pujeud. [loceOHO je 3aKOHCKM KOHTpOJHMCaHa IMpornaranaa
HaMHjeeHa Jjenn 1 yuemhe gjene y pekiamama. Tako ce y LIBenckoj y Bpeme-
HY UCTIpe] Jjedrjer mporpama, 3a BpujeMe Tpajarmba Iporpama u rnociuje Ijednjer
IporpaMa He MOT'Y YOIILTe EMUTOBATH peKjame OUJI0 KOT calapikaja, a Takohe, 3a-
OpameHO je 1 EMHTOBaIE peKiiaMa Koje Cy yCMjepeHe Ha ajeiy ucnof 12 roguHa.
Kaza ce roBopu 0 HallMOHATHOj KOHTPOJIM POMOLIKje, Tpeba mohu o YNHEeHUIIE
Ja Cy IPOMOTHBHE aKTUBHOCTH HAjBUIJbUBHjH €lIeMeHaT MelyHapomHOT MapKe-
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TUHT MuKca. Kao TakBe, oHEe UecTo NmpuBiIaue NaKmby pasHUX Mel)yHapoaHHUX Op-
raHu3alyja Wiv MojeJMHUX BIaja, BE3aHO 33 MPUMjCHY Pa3TUUYUTHX 3aKOHCKUX
OrpaHuyeHa.

Kaga ce mocmarpa cama mpoMOTHBHA MOPYKa, HEHO MpUiarohaBame MOXKe
ce OJIBMjaTH Ha YeTHpH HaunHa. Komnanuja Moxxe HanpaBuTH Behu Opoj robas-
HUX [IPOMOTHUBHUX MOPYKA, a PYKOBOJHOIMMA U3 TIOjEANHUX 3eMasba JOMYCTHUTH
Ja n3abepy KOpUIITEHe OHE MOPYKe KOjy CMaTpajy HajupuxBaTbUBUjoM. pyru
MPUCTYI je Aa ce TeMa NPOMOTUBHE MOPYKE KOPUCTH II00aTHO, i Ja ce cama
nopyka npuiarohaBa cBakoM mojenuHayHoM TpxumTy. Kao Tpeha moryhnoct
jaBJba ce KOPUIITEHE UCTE TIOPYKe, ald JI0 Te Mjepe npuiaroeHe J0KaJIHUM Tp-
KHUIITHMA JIa c€ Y OKBHPY TOPYKE MHjeHa CBE Off je3uKa, 00ja, UMeHa, YInoTpe-
Oe cTpanux pujedn, uta. YerBpra MOryhHOCT KOjy KOpHCTE HEKE KOMITaHH]€ je Aa
KpeHnpame IPOMOTUBHHX MMOpPYKa MPEIycTe JIOKATHUM PyKOBOAMOLIMMA, KOju he
HalpaBUTH crieqU(pHUIHE TOPYKE 32 CBAKO M0jeAMHAYHO TPIKULITE.

3akpyuak

Kommanuje koje mociyjy Ha Mel)yHapOoIHOM TPIKHIITY MOpPajy IOHHjETH OfI-
nyKy Kojy he crparerujy melhyHapogHOT MapKeTHHTa n3adparu. Y TeOopeTCKOM
CMUCITy TIOCTOje JIBHj€ eKCTpEMHE CTpaTeTHjCcKe BapHjaHTe, a TO Cy CTpaTeruja
MOTITyHE CTaHAApIHU3allfje U CTpaTerrja MoTIyHor npuiarohasama. CTpareruja
MOTITyHEe CTaHIapAW3alyje Moapa3yMujeBaia OM J1a KOMIaHUja UCTH TPOU3BOJ,
M0 UCTUM LIMjeHaMa, Kpo3 CTaHJIap/IHe KaHalle TUCTPUOYIMje U ca CTaHIapIHOM
MTPOMOIIMjOM, pealln3yje CBOje MPOM3BOAE Yy IujenoM cBujery. Ca mpyre cTpa-
HE TI0 CTpaTeruju MOTIYHOT IpuiaroaBama KOMIaHWja Ou mpuiarohaBana cBe
eneMeHTe Mel)yHapoIHOT MapKeTHHI MUKCA CBAKOM IOjeIMHAYHOM CTPAHOM Tp-
xumty. M3mel)y oBe nBuje ekcTpeMHe BapHjaHTe, KOMIaHHje WMajy MoryhHocT
nma m3abepy HHM3 cTparervja MehyHapomHOT MapKeTHHTa y kKojuMa he crammap-
JU3aIja, Win mpriarohaBame eJeMeHaTa MapkKeTHHT MHKca Outh y Behoj mim
Mam0j Mjepu ypahenu. OBfje ce cTaHmapu3aIija u npuiarohaBame IocMaTpajy
Kao CTpaTeniki HadyMHH Ha Koje je Moryhe xomOWHOBaTH eneMeHTe Mel)yHapos-
HOT MapKeTHHT MHKCA.

HaBenene crparermuje npedepupajy pasinuuTe CTaBOBE, BE3aHO 33 XOMOTeE-
HOCT Tpaxkme y miobamHuM pasMjepama. Crpareruwja cranmapausainuje npede-
pUpa MHIUBCHE /1a je MUjeTH CBHUjeT jeTHO jeMWHCTBEHO TPXKUIITE Ha KOME je
Tpakma XoMorena. Jlakie, akIeHar je CTaBJbeH Ha CIMYHOCTH KOje MOCTOje Y
mobamHUM pasmjepama. Ctpareruja mpuiarohaBama yBakaBa MHUIIJBEHE 1a j€
TpaXKia XeTeporeHa KaTeropuja, OAHOCHO, y TPBU IUIAaH CTaBJba pas3liMKe Koje
noctoje u3Mely nojequHux TpkumTa. OCHOBHU HEIOCTaTaK CTpaTeruje CTanaap-
JM3alfje U jecTe MTO OHAa MOXKE Ja JI0BEE JI0 MOTIYHOT 3aHEMapHBarba pasiii-
Ka KOje TI0CTOje Ha TIOjeAMHAM TPXKUIITHMA B 0e3 003upa IITO OHA W3a3UBa HUKE
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TPOIIKOBE U THME MOCTHXE 00JbY LjeHOBHY KOHKYPEHTHOCT, He Tpeba 3abopaBu-
TH /12 je KOHKYPEHLUja YBUjeK CIpeMHa MOHYIUTH HEeITo mTo he moTpouraynma
Ha UMJBHOM TPXKHUIUTY OMTH mpuxBarjbuBuje. Ca apyre cTpaHe, cTpareruja mpu-
narohaBama Mpou3BoAM Behe TpoIIKoBe, ajnu 300T Tora HyAW MPOU3BOA KOjU je
npuiarohe nmorpedbama M xKejbama MoTpoIIada Ha MOojeIMHAYHUM TPIKULITUMA.

Kana ce mocraBu qunema Ja M CTaHAapAWM30BaTH WM MpHiarohaBaTtu ene-
MEHTE MapKeTHHI MHUKCa, KOj€ €JIEMEHTE M y KOjOj Mjepu MHjeHaTH, YBHjeK ce
pasMuIbake CBOAM Ha oxHoc u3Mmehy moehanux TporikoBa koje he mpomje-
HE M3a3BaTH M OYEKMBAaHUX Npuxozaa koje he monmjetn. Hu crpareruja crannap-
Ju3alyje, Kao HU CTpaTeruja mpujarohaBama HE 3aXTHjeBajy Ja CE€ CBaKU eje-
MEHAT MapKeTHHI' MUKCa CTaHAapAn3yje, OMHOCHO MPUJIATOJH, HETO je TO CTBap
n30opa KOMITaHUje - Koje eneMeHTe he Mujemaryd u J0 KO HuBOa. [ eHepasiHo
IeaHo, obaqHe KOMIIaHMje MMajy MO3UTUBHE EKOHOMCKE e(deKkTe Of cTpa-
Tervje craHaapau3anuje 300r CMambeHUX TPOILIKOBA, a, HA JIPYroj CTpaHH, CTpa-
Tervja mpuiarohaBama Hyau 00Jbe 3a10BOJbaBab-E MOTpeda U Kejba MoTpolnada
IO MOjeJMHAYHIM TPXKUIITUMA, HITO OTIET PEe3YyATHPa MaKCUMHUPamEeM Npojaje u
OCTBapHBab-EM MaKCHMAITHOT JOXOTKA Ha TUM TP)KHUIITHMA.
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