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Resumo: Estudos sobre a utilizacdo de Tecnologias Digitais da Informacdo e
Comunicacdo na area educacional apontam a possibilidade de ampliar os ambientes de
ensino para além do momento presencial. O presente estudo foi realizado em um contexto
de formacéo inicial de professores de um curso de licenciatura que utiliza metodologias
colaborativas com suporte do ambiente virtual de ensino-aprendizagem (AVEA) Moodle.
O objetivo da pesquisa foi avaliar as caracteristicas e potencialidades de quatro plugins
para mapear as interacdes e a colaboracdo entre alunos e professores nesse AVEA. Os
resultados indicam que os plugins de Learning Analytics analisados propiciam o
acompanhamento e a gestdo das acOGes dos estudantes. Esses plugins permitem ao
professor avaliar quantitativa e qualitativamente as interagdes dos alunos, identificando
possiveis problemas de colaboracdo na realizacdo das atividades propostas. A
visualizagdo gréafica dos indicadores de interagdo permite ao professor agilizar as
estratégias de intervencdo e mobilizacdo dos estudantes.

Palavras-chave: aprendizagem colaborativa, ensino hibrido, ambientes virtuais,
tecnologia educacional, formacao de professores.

Moodle environment in initial teacher education: strategy for mapping
interactions with the use of plugins

Abstract: Studies on the use of Digital Information and Communication Technologies in
the educational area point to the possibility of expanding teaching environments beyond
the presential moment. The present study was carried out in a context of initial teacher
education of a teaching degree course that uses collaborative methodologies supported by
the virtual teaching-learning environment (AVEA) Moodle. The objective of the research
was to evaluate the characteristics and potential of four plugins to map interactions and
collaboration between students and teachers in this AVEA. The results indicate that the
Learning Analytics plugins analyzed provide the monitoring and management of students'
actions. These plugins allow the teacher to evaluate students’ interactions quantitatively
and qualitatively, identifying possible collaboration problems in carrying out the
proposed activities. The graphic visualization of the interaction indicators allows the
teacher to speed up the intervention and mobilization the students’ strategies.
Keywords: Collaborative Learning, Blended Learning, Virtual Environments,
Educational Technology, Teachers’ Training.

1 Introdugéo

Dados do Censo de Educagdo Superior do Inep mostram um cenério de grande
crescimento da educacdo virtual no Brasil, apontando que, atualmente, o ensino superior
remoto conta com mais alunos do que o modelo presencial (BRASIL, 2020). Neste
cenario, os Ambientes Virtuais de Ensino e Aprendizagem (AVEA) vém se destacando
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como uma importante ferramenta, seja no contexto presencial ou remoto, com
possibilidades de mobilizar os estudantes a interagir e a aprender coletivamente. O uso
de AVEA, videoconferéncias, videoaulas e outras ferramentas interativas em constante
aperfeicoamento, colocam novos desafios para a comunidade académica sobre como
organizar o espaco e o tempo dos processos de ensino-aprendizagem.

Segundo Moran (2015), a incorporacao das Tecnologias Digitais da Informacao e
Comunicacdo (TDIC), articulada com metodologias colaborativas, pode contribuir
significativamente para um ensino e aprendizagem ativo e envolvente, possibilitando aos
estudantes experimentar uma condigdo de protagonistas da sua aprendizagem, em um
modo de producéo colaborativa e de modelos grupais, combinando tempos individuais e
coletivos. Essa integracdo de modelos € uma tendéncia no ensino superior (BACICH et
al., 2015). O ensino hibrido, também chamado de misturado ou blended learning, € uma
realidade e combina diversas abordagens (VALENTE, 2014). Nesse cenario, as
instituices de ensino superior (IES) necessitam construir novas estratégias de integracao
do ensino presencial com as tecnologias digitais e de tempos off-line com tempos on-line.

A integracdo de modelos hibridos de ensino tem sido testada em IES, mas sdo
poucos o0s relatos de experiéncia que indicam de forma pragmaética a combinacdo com as
TDIC, seus beneficios, dificuldades, formas de utilizacdo e analises de interacdo. Nesse
sentido, o presente estudo, realizado em um contexto de formacéo inicial de professores
de um curso de licenciatura que utiliza metodologias colaborativas com suporte do AVEA
Moodle, tem como objeto de estudo avaliar as caracteristicas e potencialidades de quatro
plugins de Learning Analytics (LA) para mapear as interacfes e a colaboracdo entre
alunos e professores.

2 Fundamentacdo tedrica

Os AVEA sdo sistemas de gerenciamento de cursos online que facilitam a criagéo
de um ambiente educacional colaborativo (SONEGO e DO AMARAL, 2012). Esses
ambientes proporcionam aos usudrios interatividade, disponibilizacdo de materiais e
realizacdo de diversas atividades de forma coletiva. O AVEA Moodle, em particular, é
uma plataforma educacional orientada para gestdo de cursos e de conteldo amplamente
utilizada no mundo, possui um sistema modular e customizavel, com possibilidades de
instalacdo de novos recursos, além de possuir recursos de flexibilidade de tempo e espaco,
repositorio de dados, espacos de interacao e de aprendizagem (MOODLE, 2022).

O Moodle é uma plataforma Open Source, ou seja, um software livre com codigo-
fonte aberto, que possui desenvolvimento de forma colaborativa por uma comunidade de
pessoas no mundo inteiro. Ele pode ser customizado com funcionalidades extras através
de plugins desenvolvidos para uma determinada finalidade (MOODLE, 2022). A
plataforma possui diversos recursos que possibilitam avaliar a participagdo dos
envolvidos por meio de funcionalidades, como foruns e chat, e para avaliacdo e
construcdo coletiva, como questionario, glossario, wiki, licdo e laboratério de avaliagdo
(VASCONCELOS et al., 2018). Diversas pesquisas procuram analisar e avaliar as
interacdes e predicbes em um AVEA (RODRIGUES; HORNINK, 2017; PADILHA,;
SOUZA, 2017). Outras, relatam andlises dos recursos colaborativos oferecidos pelo
Moodle, como 0s mediados por Wiki: SONEGO; DO AMARAL, 2012, por férum de
discussdes (FREITAS et al., 2018) e avaliagdo por pares (AMARO; DA SILVA, 2017).

Recursos adicionais de avaliagdo utilizados no Moodle permitem o
acompanhamento e a anélise detalhada da trajetdria das interagdes e da aprendizagem do
aluno dentro do ambiente, ajudando o professor a identificar padrdes de comportamento,
perfil cognitivo e outras particularidades (EINHARDT et al., 2016). Tais recursos
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adicionais geralmente ndo se apresentam na instalacdo padrdo do Moodle, mas séo
desenvolvidos e disponibilizados na forma de plugins.

Segundo Elias (2011), com a disseminacdo das plataformas educacionais e 0
aumento expressivo da quantidade de informacdes geradas, surge a area de LA com foco
em analisar essas informacg6es e como elas podem ser usadas para dar suporte a avaliacéo
da aprendizagem e das metodologias de ensino. Assim, a LA tem por objetivo a medicéo,
coleta e anlise de dados educacionais em ambientes virtuais para identificar padrées de
comportamento, fornecer informacdes e ferramentas Gteis que possam auxiliar na
melhoria dos ambientes em que os processos de ensino e aprendizagem ocorrem
(EINHARDT et al., 2016). Para atender esse objetivo, a LA possui ferramentas de
visualizacao de dados descritas por Elias (2011) e Chatti et al. (2012) que podem fornecer
informacdes importantes sobre a forma como os alunos utilizam um ambiente e se
identificam com as atividades. Por exemplo, os alunos podem utilizar as ferramentas para
monitorar seu desempenho escolar e os professores podem acompanhar o desempenho
das turmas em tempo real, permitindo a identificacdo de padrdes positivos, negativos e
situacOes de risco (GOMES et al., 2021).

O acompanhamento da participacao, interacdo e colaboracdo de alunos no AVEA
tem direcionados trabalhos como os de Mazza e Dimitrova (2007), Padilha e Souza
(2017) e Vasconcelos et al. (2018), que utilizam ferramentas especificas para medir,
coletar, analisar e disponibilizar dados sobre alunos e seus contextos com o propoésito de
entender e aperfeicoar a aprendizagem. Outras pesquisas enfocam no desenvolvimento
de ferramentas para analise de logs do Moodle como: MAD (EINHARD et al., 2016),
LeMO (FORTENBACHER et al., 2013), Analytics Graphs (ZIELINSKI; SCHMITT,
2015), IndeXMoodle e InMapMoodle (RODRIGUES; HORNINK, 2017).

Acompanhar a aprendizagem de alunos no ambiente virtual é de especial
importancia, mas ndo é uma tarefa trivial para os professores. Analisando as acdes e
interacdes realizadas dentro do AVEA, pode-se extrair informacdes importantes sobre a
forma como os alunos utilizam o ambiente e se envolvem com as atividades. O
diagnostico precoce de alunos que pouco interagem ou colaboram em um AVEA pode
ser muito Util aos profissionais que atuam diretamente no processo de ensino-
aprendizagem, permitindo que ac¢des proativas possam ser tomadas no sentido de evitar
insucessos académicos (CHICON et al., 2020).

3 Contexto da investigacao

O trabalho empirico foi realizado na Universidade Federal do Pampa
(UNIPAMPA), no Curso de Licenciatura em Ciéncias Exatas (CLCE) do campus
Cacapava do Sul. O CLCE possui problemas com a evasdo (SOUZA et al., 2020) e esta
localizado em uma regifo de municipios com baixo indice de Desenvolvimento da
Educacgdo Bésica (BRASIL, 2019).

No inicio do primeiro semestre foi aplicado um questiondrio com perguntas
fechadas, respondido por 28 dos 48 alunos ingressantes e matriculados no CLCE, visando
a avaliagdo do perfil da turma. Constatou-se que: a) a meédia de idade dos alunos
ingressantes era de 29,1 anos; b) 71% dos alunos possuiam computador pessoal para
realizar as tarefas, sendo que 61% utilizavam a internet durante mais de 3 horas diarias e
que 68% faziam diariamente leituras ou pesquisas na rede; c¢) 39% dos alunos nunca
tinham realizado um curso online ou remoto e 32% nunca haviam acessado o Moodle; d)
75% dos alunos interagiam ou colaboravam (frequentemente ou sempre) em trabalhos em
grupo e 57% consideravam que, em trabalhos em grupo, sempre se procede
colaborativamente; e e) 64% dos alunos preferiam a interacdo presencial para expor ideias.
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O primeiro semestre prevé a integragdo de cinco Componentes Curriculares de
Graduacao (CCG) do curso, ministradas por 8 professores: i) Integracdo das Ciéncias:
invencdo de mundos e 0 mundo como invencdo; ii) Biologia Geral; iii) Quimica Geral,
iv) Fisica e Cotidiano e; v) Matematica: fundamentos e contextos. Isso permite uma
coexisténcia disciplinar e interdisciplinar entre as areas de conhecimento na medida em
que elas contribuem para a producéo, criacdo e imaginacdo dos processos gerados na
CCG tensionadora e integradora Integracdo das Ciéncias. As aulas aconteciam em sistema
hibrido, sendo 25% da carga horaria ministrada presencialmente e 75% ministrada na
modalidade remota. Essa carga horaria na modalidade remota gerou um grande volume
de registros e relatorios sobre as acdes e interagdes ocorridas no AVEA. Esses relatorios,
porém, ndo mensuravam todas as atividades e interacbes de forma clara e amigavel para
o professor, o que justificou a instalacdo e a avaliacdo de plugins de LA.

Os CCG funcionavam em regime de blended learning apoiado pelo Moodle, com
webconferéncias, videoaulas e podcast. O CCG integrador teve a proposta de criacdo e
invencdo de “mundos”, onde os alunos eram instigados a escrever, pensar, pesquisar e
aprender de forma coletiva e colaborativa com pretensbes de interrelacdes
interdisciplinares com os demais CCG. Entende-se como criagdo de “mundos” a
formacdo ficticia de cidades, vilas, comunidades, fazendas etc. com todo o seu contetdo
relacional e todas as questdes relacionadas ao convivio e a sobrevivéncia. Semanalmente
eram inseridos desafios e situacdes problemas pelos professores, gerados pelo proprio
“mundo”, provendo assim a interdisciplinaridade (HARTMANN et al., 2021).

4 Procedimentos metodoldgicos

Para andlise dos registros das atividades de interacao e colaboracéo (aluno-aluno,
aluno-professor) realizadas nos cinco CCG, foram utilizados quatro plugins de analise da
visualizagdo gréfica. Inicialmente, foi utilizado o modelo de referéncia de LA proposto
por Chatti et al. (2012) para dimensionar o estudo. As quatro dimensdes descritas por
esses autores sdo: i) O qué (quais dados?): neste estudo, foram dados provenientes do
AVEA; ii) Quem? (quais envolvidos?) - neste estudo, foram os professores; iii) por qué?
(qual objetivo?) - neste estudo o objetivo foi analisar as interagfes e colaboracGes
ocorridas entre os participantes e; iv) Como? (quais técnicas?) - neste estudo foi utilizada
a técnica de LA com auxilio de plugins do Moodle. Com base nessas quatro dimensdes
acima, foi elaborado um modelo de referéncia ilustrado no Quadro 1, contendo trés
questdes para identificar a interacéo e colaboracdo ocorrida no AVEA.

Quadro 1 — Modelo para andlise dos plugins. Fonte: Autores.

Objetivo geral: Propor um modelo de andlise baseado nos dados coletados para identificar a ocorréncia da interacéo e
colaboragao entre os participantes do curso no AVEA.

colaboracdo?

interacdo e colaboracéo.

determinado recurso.

colaborativas.

Questéo Objetivo especifico Procedimento Instrumento Critério
Quais recursos foram  |Investigar os recursos Reconhecimento das ReCUrsos e
usados no AVEA que |usados no AVEA com vistas |atividades de interacdo atividades do Acessos das
possibilitaram a a identificar os meios pelos | com préticas AVEA com préticas atividades
interagdo e quais pode ter ocorrido a colaborativas em P colaborativas.

Qual a quantidade de
interagdes e
colaboragdes
ocorridas no AVEA?

Verificar os dados e
quantificar as interagdes e
colaborages ocorridas entre
os participantes no AVEA.

Reconhecimento e
selecéo das interagdes e
colaborages dos
participantes no AVEA.

Relatérios e graficos
relativos as agdes e
interages dos
participantes nas
atividades.

Interacoes e
colaboragdes
entre 0s
participantes
nas atividades.

Como analisar as
interagdes e
colaborac6es
ocorridas no AVEA?

Investigar, selecionar e
utilizar os recursos do
AVEA para andlise da
interagdo e colaboragdo
ocorrida.

Utilizagao dos plugins
identificados,
considerados relevantes
e sua disponibilizacdo
para os professores.

plugins selecionados

Interacdo e
colaboragéo
identificadas
pelos recursos

selecionados.
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Para identificar as ocorréncias e o0 engajamento dos alunos é necessario diferenciar
trés definicdes basicas geradas no AVEA: 1i. Interacdo: refere-se a toda comunicagéao
necessaria no grupo; ii. Participacéo: refere-se a toda acdo do aluno que néo envolve uma
construcdo coletiva e; iii. Colaboracdo: refere-se a toda acdo que o aluno realiza com a
ajuda de outro(s) e que envolve uma construcdo coletiva. As medidas de frequéncia das
atividades realizadas pelos alunos no AVEA foram classificadas em trés indicadores
propostos por Mazza e Dimitrova (2007): 1) Indicadores cognitivos: relacionados ao
desempenho geral dos alunos nos cursos, definidos pela sua performance nas atividades
e geralmente atribuidos por nota/conceito; ii) Indicadores sociais: relacionados as
interacdes dos alunos no AVEA (interacdes entre alunos, entre alunos e professores e
entre alunos e o sistema) e; iii) Indicadores comportamentais: relacionados a informagoes
para avaliar fatores como a aprendizagem ativa, motivagéo e o engajamento dos alunos.

5 Analise dos dados e discussao dos resultados

Inicialmente foram instalados varios plugins em um servidor de teste do Moodle
institucional para entendimento, analise e testes das funcionalidades existentes. Desses,
foram selecionados quatro para este estudo, tendo como critérios: i) ter relacdo direta e
atender ao proposito da pesquisa; ii) disponibilidade de retorno das informacdes online
ao professor; iii) facilidade de instalag&o/integracdo com o Moodle e; iv) facilidade de
visualizacdo. No Quadro 2, listam-se os plugins utilizados para analise.

Quadro 2 — Informacdes sobre os plugins utilizados. Fonte: Autores.

Nome Tipo de~ Principais métricas Indicador Tipo QO Disponivel
visualizacéo Plugin
R . . https://www.unifal-
InMapMoodle Grafo ergggffs%%em foruns igg’:aloer)tamental bloco mg.edu.br/Ime/projetos
P /inmapmoodle/
indices individuais de . ]
- X . https://www.unifal-
Graéfico de participacdo e Social e .
IndeXMoodle - x bloco mg.edu.br/Ime/projetos
linhas colaboragdo nas comportamental -
e /indexmoodle/
atividades
Gréficos de Ndmero de dias , https://moodle.org/plug
. - acessados, conteudos  |[Comportamental X ;
Analytics Graphs |linhas e - bloco ins/block_analytics_gr
com acessos, tarefas e cognitivo
barras . aphs
concluidas e outros
Forum Graph Grafo Partlplpa(;ap em féruns |Social e local f_lttps://moodle.org/plug
de discussdo comportamental ins/report_forumgraph

O servidor de teste trabalhava em ambiente de réplica do servidor principal do
Moodle institucional. A base de dados era sincronizada diariamente durante a noite. Para
visualizacao dos resultados foram utilizados dados dos cinco CCG do primeiro semestre
do curso. As andlises, para aperfeicoamento das atividades colaborativas, foram
realizadas em conjunto com os dois docentes da CCG Integracdo das Ciéncias.

O Analytics Graph reporta a visualizacdo de conteudos acessados, de submissdes
e de participacdo no ambiente distribuidos em seis tipos de relatorios (gréfico de notas,
acesso a recursos/atividades, estudantes ativos, tarefas enviadas, envios do questionario,
visualizagbes). Com relagdo a acessos ao conteido do curso, a opgdo “Acesso a
recursos/atividades” lista quantos alunos acessaram (cor verde) ou ndo (cor vermelha) o
material publicado (Figura 01). Caso se deseje verificar os nomes dos alunos que foram
quantificados, basta clicar com 0 mouse na barra verde ou vermelha.
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Distribuicdo do acesso aos conteddos (recursos, urls e paginas) o =
Curso: Integragdo das Ciéncias: Invencdo de mundos & o mundo como invencio 2019.1 @ Sem acesso
Data de inicio: Monday, 11 Mar 2019, 00:00
14
s i 10
Férum de Dividas Tépica 0
um social 11
15
WK Munda narrado: Histérias dos Fersonagens ¢ das Comunidades | 30
NATUREZA REAGINI DO s 25
e
Tépico 1
'CULTURA E SOCIEDADE 20
PROBLEMAS TECNICOS E DE ORGANIZAGAO - 1.
Envio da Predugio - Situaglo Problema 01 - PRAZO: até 25/03/2015 . 26 Topico 2
|
3 . . 5 o1 /04 25
E] Envio da Frodugio - SituagZo Problema 02 - FRAZO: até 01/04/2019 s Topica 4
£ |
3
Envio da Produgio - Situagdo Problema 03 - PRAZO: 02/04/2015 . 26 Topico 5
——

Envio da Produgio - Situsgio Problema 05 ~ PRAZO: 15/04/2018 (prorrogado para 16/4) 119

Figura 01 — Gréfico de acesso a contetido (plugin Analytics Graph).
Fonte: Autores.

A opcao “tarefas enviadas” (Figura 02) permite visualizar graficamente as tarefas
realizadas pelos alunos indicando os usuérios que ndo as entregaram (barra vermelha),
que entregaram no prazo (barra azul), ou entregaram fora do prazo (preta). A linha de
tendéncia preta mostra a relagéo de pontualidade no envio e a linha azul mostra a taxa de
submissdo (indices na vertical a esquerda e 0 numero de estudantes na vertical a direita).
O professor pode visualizar outros aspectos relacionados ao envio de tarefas, como a
evolucdo da entrega e da pontualidade dos alunos a partir dessas duas linhas. Na figura
02, nota-se claramente que a partir da segunda metade do semestre, houve um decréscimo
na relacdo de pontualidade e na taxa de submissdo das tarefas, necessitando uma acao por
parte do professor. Esse relatorio também permite, de forma simplificada, o envio de
mensagens aos alunos correspondentes a determinada barra.

Tarefas enviadas

Curso: Integracio das Ciéncias: Invenga mo invencéo 2019.1
Data de i

40 de mundos € o mundo co
de inicio: Fri, 23 Nov 2018, 00:00 AM

e submissio

Envio da Produgdo - Situagdo Pr

Sem prazo =
o Envio no prazo: 19 Estudantes |~
g
% o5
F /

o - I

SajUEpRIsa 3P R NN

i
S

Figura 02 — Gréfico do envio de tarefas (plugin Analytics Graph).
Fonte: Autores.

Outra opcdo do plugin Analytics Graph ¢é a disposi¢do das visualizagdes. A
visualizagdo, em um grafico de linhas, proporciona uma visdo macro da quantidade de
recursos acessados ao longo das semanas pelos alunos. Conforme a Figura 03, alem do
nome do estudante é mostrada a quantidade de acessos no curso, 0 numero de dias com
acesso, o grafico de acesso semanal, 0 niumero de recursos acessados e o grafico de acesso
aos recursos semanais. Neste grafico, o professor pode identificar rapidamente o
comportamento dos alunos, que estejam diminuindo seu ritmo ou que tenham um nivel
de participagéo diferente dos colegas.
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Visualizacoes

Curso: Integracdo das Ciéncias: Invencido de mundos e o mundo como invencdo 2019.1

Recursos

Hits no T
Numero de recursos acessados por semana

Numero de dias por semana com acesso
Estudantes com

curso (Niimero de semanas: 43)
acesso acesso

ESSCREIINA ORI EARMARE®O. A 0 16 14

ATELRSE AR DAL A | |3 18

DL B RORAPERTAL A |1t |3

Nimero da semana: 1

Dias com ace:

GAURGER SZENETIIO DR LOURENG A 114 25 : 25

Figura 03 — Gréfico de visualizacdes e acessos a recursos por aluno (plugin Analytics
Graph). Fonte: Autores.

Com o plugin Forum Graph é possivel verificar o nimero de discuss@es criadas e
0 numero de respostas ocorridas no forum, bem como os participantes mais ativos.
Conforme apresentado na Figura 04, ha duas cores de nés, professores (laranja) e alunos
(azul), sendo o tamanho de cada né indicado pelo numero de mensagens enviadas. Ao
posicionar 0 mouse sobre um nd, ele mostra 0 nome do usuario correspondente e o
namero de discussdes criadas e respondidas por ele, permitindo visualizar, pelos nos e
suas setas, o grau de interacao dos alunos, o nimero de discussdes criadas e o nimero de
respostas a essas discussoes.

Discus 19 o T T g T P . O
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Replies count 68
RESANE L ORES TS, WOANA
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11)

0) and other 1 users

User with most posts

SANTOS JACHRSEMIGOR

0 .CRENNATERC
. MMENOONCA oumn

o RS u&hgvswgmﬁ.%‘

@ oLvERA G E R ERTR

Figura 04 — Quantidade de discuss6es em um férum (plugin Forum Graph).
Fonte: Autores.

O plugin InMapMoodle apresenta grafos cartograficos com uma visualizacéo
relacional e direcional das intera¢fes ocorridas entre os usuarios de determinado forum.
O mapa gerado pelo plugin permite selecionar a situacdo dos participantes (novos ou
antigos) e a relagédo ocorrida (com interagdo, sem interacdo ou ambos). O contorno do
baléo indica o perfil do usuéario: professor (borda espessa), tutor (borda média) e aluno
(borda fina). Conforme ilustrado na Figura 05, os baldes exibem o primeiro nome dos
usuarios, as setas direcionais indicam a troca de mensagens entre os participantes ativos
do férum. O baldo lilas indica que a postagem foi direcionada a todos 0s usuarios do
forum e as demais cores dos balGes indicam o grau de interatividade, ou seja, a
porcentagem de mensagens enviadas no forum em relagdo ao total: branca (0%), amarela
(até 3%), verde (de 4% a 10%), azul (de 11% a 40%), vermelha (41% a 100%).
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Figura 05 — Interagdes em um foérum (plugin InMapMoodle). Fonte: Autores.

Essa representacdo do InMapMoodle ndo permite verificar o nimero exato de
mensagens, discussdes e respostas, mas, em contrapartida, permite selecionar um
intervalo de dias para geracdo do grafo e uma visualizacdo mais clara das interacoes.

Mensurar a colaboracdo e a participacdo durante o processo formativo € uma
pratica importante, mas dificil de ser realizada. O plugin IndeXMoodle apresenta de
forma gréfica indices individuais de colaboracdo (nas atividades do féorum, wiki, chat,
glossario) e participacdo. Conforme ilustrado na Figura 06, o plugin utiliza, no eixo
vertical, indicadores (entre O e 10) e, no eixo horizontal, o periodo semanal para definir o
nivel de colaboracdo e participacao dos alunos. Os indices de todas as atividades podem
ser exibidos em conjunto ou individualmente. O plugin possibilita, ainda, a customizagéo
de pesos (de 0 a 5) por atividade, de acordo com o objetivo da andlise.

™oodle Curso: Integracéio das Ciéncias: Invencio de mundos e o mundo como invencéo 2019.1

Papel:  Todos os papéis v Grupo: Todos 0s grupos v Participante: | Ana Cristina ¥éioaviy fRellats . v

Parametros de Anilise Indice de Colaboracao
» indice de Colaboragio )

Férum Paso:| 2 ¥ 21/05/2019 4 28/05/2019
 iC Giobal: 9.71 Pontos

Reset zoom

- iC Clobal

eso:| 1 v indice de Participagao

e[ 1 ¥
Reset zoom

Wiki

Qu o

» Informagdes g s
Sobre o indeXMoodle

Figura 06 — indice individual de colaboracéo e participacdo (plugin IndeXMoodle)
Fonte: Autores.

No grafico da Figura 06, observa-se um bom indice de colaborag&o entre os alunos
na semana do dia 21/05, sendo que nas demais ndo houve participagdo. Tais indices
podem revelar a frequéncia de acessos e de interagdes dos participantes. Os dados obtidos
permitem afirmar que o Moodle possibilita de forma eficiente a incorporacédo de plugins
capazes de promover a integracdo com a LA, e esses podem ser categorizados em
diferentes niveis de aprofundamento.

6 Consideracdes finais
Os quatro plugins instalados permitiram analisar as acgdes, interacOes e

colaboragdes entre os usuarios do AVEA Moodle no contexto de ensino hibrido. As
informagdes graficas se mostraram relevantes para subsidiar avaliacbes sobre o0s
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atingimentos dos objetivos pedagdgicos e se a atividade requer atengdo especial,
individual ou coletiva. Analisando a base de dados do curso no Moodle, foi possivel
visualizar graficamente as relacbes entre os dados gerados, com explicitacbes de
interaces entre 0s usuarios e com as atividades propostas.

Considerando que os plugins analisados sdo gratuitos, sugere-se que eles sejam
instalados em AVEA Moodle institucionais de IES e colocados a disposi¢do dos docentes.
Complementarmente, sugere-se que as capacitagdes docentes, relacionadas ao uso do
Moodle, incluam conceitos e potencialidades relacionadas a LA. Nesse sentido, foi
elaborado um material explicativo que versa sobre a utilizagdo das ferramentas de LA
utilizadas nesta pesquisa, tendo a finalidade de contribuir com os professores,
fornecendo-lhes subsidios para um melhor acompanhamento dos alunos no Moodle. O
arquivo digital esta disponivel no enderego eletrénico <http://bit.ly/2RF036Z>. Espera-
se que esse material proporcione aos docentes uma opc¢do complementar de
acompanhamento das acdes e interacdes de seus alunos, durante realizacdo de atividades
pedagogicas em um AVEA Moodle.

O resultado desta pesquisa pode fundamentar o desenvolvimento de outras
propostas de ensino colaborativo com uso de técnicas de LA, complementando as anélises
com informacgbes extraidas de outras fontes de dados. A andlise da interacdo e da
colaboracdo em uma situacéo de ensino colaborativo em AVEA é uma tarefa complexa
por se tratar de um processo que acontece de forma nao presencial e com grande volume
de registros de acessos, interacbes e producfes. Sabe-se que o desenvolvimento de
propostas colaborativas em um curso € um processo gradual, que necessita de um
planejamento continuo dos docentes a fim de garantir a interacdo e o envolvimento dos
alunos. A utilizacdo dos plugins de LA contribui para a viabilidade da implementacédo de
propostas colaborativas e a avaliacdo da efetividade das acdes e interagdes, uma vez que
explicita o que aconteceu entre os alunos durante a realizacéo das atividades pedagdgicas.
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