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e 0 qudo bem-sucedidas sdo na execucdo do mesmo. No entanto, apesar de ser reconhecida a
importancia desta varidvel, até ao momento, pouco se sabe sobre a identidade profissional dos
psicologos Portugueses e a medida em que esta varidvel se relaciona com os resultados destes
profissionais, entre os quais, a satisfacdo no trabalho. Com uma amostra transversal, composta

por 183 psicdlogos portugueses, na presente investigacdo objetivou-se analisar a relagéo entre as
diferentes dimensdes da identidade profissional do psicélogo e a satisfagcdo no trabalho. De forma a
alcancar o objetivo do estudo utilizou-se o Psychologists’ Professional Identity Questionnaire (PPIQ)
desenvolvido por Rosenlind e Bengtsson (2019), assim como o Brief Index of Affective Job Satisfaction
desenvolvido por Thompson e Phua (2012), ambos adaptados & populacéo portuguesa. Os resultados
da presente investigagdo permitiram identificar que tanto para psicélogos do trabalho e das
organizagcdes como para os psicdlogos formados em outras dreas, a identidade profissional, nas cinco
dimensdes consideradas na presente investigagdo (i.e., valores humanisticos, diretividade, conexdo
com a profiss&o, neutralidade e confianca profissional), tém relevéncia para a satisfacdo destes
profissionais no seu trabalho. Tais resultados significam, que quanto mais relevéncia os participantes
atribuem as diferentes dimensdes da identidade profissional, mais satisfagcdo no trabalho véo
apresentar. As implicacdes prdticas destes resultados serdo discutidas.
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individual: O papel do compromisso afetivo

Luis Miguel Simdes (Iscte- Instituto Universitdrio de Lisboa, Business Research Unit); Ana Patricia
Duarte (Iscte- Instituto Universitdrio de Lisboa, Business Research Unit); Neuza Ribeiro (Escola
Superior de Tecnologia e Gestdo e Centro de Investiga¢do Aplicada em Gestdo e Economia, Instituto
Politécnico de Leiria)

Palestrante: Luis Miguel Simdes

Resumo: Este estudo analisou como a lideranga responsdvel explica a criatividade individual através
da media¢do do compromisso afetivo. Uma lideranga responsdvel atribui relevancia & criagdo de
valor, & mudanga e desenvolvimento sustentdvel, assim como permite experimentar ideias novas,
criando assim um ambiente de trabalho propicio & criatividade (Castro-Gonzdlez et al., 2019). Ademais,
uma lideranca responsdvel, contribuiu para que os colaboradores tenham experiéncias positivas de
trabalho, contribuindo assim para o fortalecimento do apego emocional & organizagdo (Haque et
al., 2018; Simdes & Duarte, 2021), que tem sido associado a maior criatividade (Ribeiro et al., 2020).
Como forma de testar o modelo de investigag¢do proposto utilizou-se uma metodologia quantitativa
correlacional de corte transversal com base num questiondrio a trabalhadores (n=284). Os dados
foram analisados utilizando a macro PROCESS. Os resultados sdo convergentes com a literatura e
revelam uma relacdo direta positiva e significativa entre a lideranga responsdvel e a criatividade
individual, e apontam também para uma mediagdo parcial significativa, ou seja, o compromisso
afetivo medeia significativamente a rela¢do entre a lideranga responsdvel e a criatividade individual.
Podemos concluir que o compromisso afetivo se apresenta como um mecanismo psicossocial

que ajuda a explicar a relagdo entre a lideranca responsdvel e a criatividade, sendo este um dos
principais contributos desta investigacdo, pois, para nosso conhecimento, ndo existem estudos que
integrem estas varidveis no mesmo modelo. Assim sendo, a lideranc¢a responsdvel, juntamente com
o compromisso afetivo, poderd favorecer um ambiente de trabalho positivo, contribuindo para a
promocdo de comportamentos individuais no trabalho, como a criatividade.
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Resumo: Os colaboradores de IPSS estando empregados em fungdes que envolvem a prestagdo de
um servico, como o cuidado a pessoas idosas, ttm um trabalho com elevadas exigéncias fisicas e/
ou emocionais. Tendo em vista um desempenho elevado, torna-se necessdrio que estes profissionais
se encontrem satisfeitos com o seu trabalho em vdrios aspetos, o que engloba a capacidade de
gestdo de conflitos, uma vez que, esta pode originar uma insatisfa¢do laboral, conduzindo a uma
realizacdo desadequada das fungdes. Neste contexto, a presente investigag¢do visa aprofundar

o conhecimento desta temdtica. Com uma amostra de 100 colaboradores de IPSS, a quem se
aplicou a Escala de Avaliagdo das Estratégias de Gestdo de Conflitos (ROCI-II), o Cuestionario de
Satisfaccion Laboral $20/23 (520/23) e um questiondrio sociodemografico, foi possivel observar
uma predomindncia, por parte destes profissionais, no uso da estratégia de gestdo de conflitos

de colaboragéio, comparativamente com uma menor utilizagdo da estratégia de competicéo e
compromisso. Adicionalmente, estes profissionais parecem ter niveis de satisfacéo mais elevados no
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