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RESUMEN

La presente investigacion busca describir y analizar el comportamiento de la
siniestralidad laboral como resultado de la negociacién colectiva, siendo esta
ultima una herramienta para la prevencién de riesgos laborales, en la medida tiene
como objeto la determinacién de las condiciones de trabajo, las cuales forman
parte de los riesgos psicosociales en seguridad y salud en el trabajo. Se centra
en el sector de manufactura y en el estudio de caso de una empresa de este sector
entre los anos 2006 y 2019.

Se aplica la metodologia que nos permite integrar los enfoques cualitativos y
cuantitativos. Consiste en el analisis de entrevistas semiestructuradas realizadas
a los actores en la negociacioén colectiva y el analisis de la informacién cuantitativa
sobre la negociacion colectiva y seguridad y salud en el trabajo de diferentes
bases de datos nacionales y/o internacionales, asi como el analisis de la aplicacién
de cuestionario CoPsoQ-Istas 21. Este ultimo es una herramienta que permite
identificar y medir aquellas caracteristicas de la organizacién del trabajo como
factores de riesgo psicosocial.

La investigacion es oportuna y pertinente ante las elevadas cifras de accidentes
laborales a nivel mundial y Peru, y la preocupacion al respecto en todos los niveles
de las relaciones laborales que son; la necesidad del Estado de adecuar la
legislacién nacional y la reduccion de las cifras de siniestralidad laboral por parte
de las empresas en cuanto a responsabilidades en caso de accidentes, y del
propio colectivo de trabajadores.

El resultado de la investigacion visibiliza la oportunidad de disminuir el numero de
accidentes laborales a través de la inclusion de clausulas referentes a la
adecuacién de las condiciones de trabajo y que desde los sindicatos se reoriente
a abandonar la monitorizacion del riesgo laboral, y dirigir la negociacion colectiva
hacia la prevencion y minimizacion de los riesgos y adecuacion de los puestos de
trabajo.

Palabras clave: Negociacion colectiva, seguridad y salud laboral, riesgos
laborales, factores psicosociales, siniestralidad laboral.



ABSTRACT

This research seeks to describe and analyze the behavior of the occupational
accident rate as a result of collective bargaining, the latter being a tool for the
prevention of occupational risks, to the extent that it has as a purpose the
determining of the working conditions, which are part of the psychosocial risks in
safety and health at work. It focuses on the industry manufacturing and studies the
case of a company in this sector between the years 2006 and 2019.

A methodology applied, which allows us to integrate the qualitative and quantitative
approaches. It consists on the analysis of semi-structured interviews conducted
with the actors in collective bargaining, and the analysis of quantitative information
on the collective bargaining and occupational health and safety from different
databases national and/or international, as well as the analysis of the questionnaire
application CoPsoQ-Istas 21. The latter is a tool that allows identifying and
measuring those characteristics of work organization as psychosocial riskfactors.

The investigation is appropriate and pertinent given the high number of accidents
at the world level and in Peru, and the existing concern in this regard at all levels
of labor relations, the need for the State to adapt the national legislation and the
reduction of the figures of labor accidents in the companies in terms of
responsibilities in the event of accidents, and also in the workers ‘collective itself.

The result of the investigation makes visible the opportunity to reduce the number
of occupational accidents through the inclusion of clauses referring to the
adequacy of working conditions, and shows the need for the Trade Unions to
reorient it to the abandon of occupational risk monitoring, and direct collective
bargaining towards the prevention and minimization of risks and adaptation of jobs.

Keywords: Collective bargaining, occupational health and safety, occupational
hazards, psychosocial factors, occupational accidents.
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Introduccion

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) estima datos preocupantes
respecto a las consecuencias de los accidentes de trabajo, tanto por el hecho
indudable de las pérdidas de vidas humanas, como el costo que supone como
resultado del absentismo laboral a causa de los accidentes de trabajo. Estas
estimaciones arrojan datos a nivel mundial, como que cada 15 segundos, 153
trabajadores sufren un accidente laboral y cada 15 segundos se produce el
fallecimiento de un trabajador a causa de accidente o enfermedades relacionadas
con el trabajo. Esto supone que cada dia mueren 6.300 personas mueren debido
a accidentes o enfermedades relacionadas con el trabajo, y mas de 2,3 millones

anualmente. (Organizacion Internacional del Trabajo, 2016)

Ademas, se estima que anualmente se producen 317 millones de accidentes de
trabajo, cuya consecuencia es el también absentismo laboral, y esto supone una
carga economica considerable, un 4% del Producto Global Bruto anual. Por lo
tanto, la Seguridad y Salud en el trabajo es favorable, tanto para el empleador
como para trabajador y el Estado. Los paises con un trabajo sin riesgos compiten

en la economia global en mejores condiciones.

La OIT, en “Sugerencias para una cultura general en materia de seguridad en el

trabajo”, “La seguridad en cifras” (Ginebra 2003), sintetiza las principales causas
de mortalidad por causa del trabajo en el mundo y sefiala como un factor evitable
de accidentes la falta de mecanismos de colaboracion entre trabajador y
empleados. Esta causa sefiala a la negociacion colectiva, ya que no solo tiene
como objetivo la determinacién de las remuneraciones, sino también fijar las
condiciones de trabajo a través de los acuerdos alcanzados mediante las

negociaciones.

Al respecto, la OIT indica que “cuanto mas fuertes sean los sindicatos, mas
seguros seran los lugares de trabajo”. Asi se plantea que la participacién de los
trabajadores en la gestion y planificacion de la seguridad en la empresa y la
libertad sindical son muy importantes para favorecer dicho mecanismo (Gil Monte,
2014)



Por lo anteriormente expuesto, surge el interés en la presente investigacion, cuyo
objetivo es analizar la relacion existente entre la negociacion colectiva y
accidentes de trabajo notificados en el sector de manufactura, lo cual permite
evaluar el impacto de la negociacion colectiva como instrumento de Prevencion

de Riesgos Laborales en el Peru.

Se plantea como pregunta principal de la investigacion : ¢ Es eficaz la negociacién
colectiva como herramienta de prevencién de riesgos laborales en la industria de
manufactura en Peru entre los afios 2006 y 20197, partir de este cuestionamiento
es que se formula el objetivo principal de la investigacion, el cual es analizar el
impacto de la negociacion colectiva en la siniestralidad laboral , en el sector de
manufactura , con un alto indice de accidentes laborales, durante el periodo de

tiempo comprendido entre 2006 y 2019.

En el primer capitulo se detalla el estado del arte sobre el que se basa la
investigacion, se muestra el marco tedrico que desarrolla los conceptos tedricos a
partir de los cuales se realiza la investigacion. Se realiza en primer lugar una
revision de la literatura al respecto de negociacion colectiva y sus particularidades
en el modelo de relaciones colectivas peruano. Finalmente se analiza el estado
del arte en Seguridad y Salud en el Trabajo, su marco juridico en Peru y la
afectacién de los riesgos psicosociales a la salud de los trabajadores, vinculando
las condiciones de trabajo a los riesgos de accidente de trabajo y como estas

condiciones de trabajo se determinan a través de la Negociacion Colectiva.

Seguidamente, en el segundo capitulo, se explora la aplicacién de la negociacién
colectiva, en qué términos y detalles ha ido evolucionando la negociacion colectiva
en Peru durante el periodo de estudio. Se analiza el escenario econémico y
laboral, el comportamiento histérico de la siniestralidad laboral en el sector de
manufactura y la evolucion de la negociacién colectiva. Se explora la relacion y
comportamiento de dos variables, la accidentabilidad laboral y la negociacion

colectiva.

En el tercer capitulo de la investigacion se analiza la evolucion de la negociacion
colectiva en el sector de la industria de manufactura, asi como el contenido de los
convenios colectivos. Igualmente se realiza un analisis del comportamiento en los
datos de accidentabilidad laboral en el sector de manufactura, en el periodo de
tiempo considerado y los datos de accidentabilidad laboral, contenido de los
convenios colectivos de una empresa del sector y los datos de la encuesta

CoPsoQ-istas21 aplicada a sus trabajadores.



La metodologia de investigacion utilizada ha consistido en la revisién y analisis
bibliografico y analisis descriptivo de la informacion estadistica del anuario
estadistico del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE), el Boletin
estadistico notificaciones de accidentes de trabajo, incidentes peligrosos vy
enfermedades ocupacionales, asi como del Anuario Estadistico que publica
anualmente, informacién cuantitativa del Instituto Nacional de Estadistica (INEI) ,
base de datos de la Organizacion internacional del Trabajo (OIT), estadistica del
Banco Nacional de la Reserva de Peru(BCRP). Se complementa con el analisis
de la informacién recopilada a través de entrevistas realizadas a expertos en
derecho laboral y negociacion colectiva, a representantes sindicales de

organizaciones sindicales del sector de manufactura y de experto SST.

Se estudia el caso de una empresa de manufactura, observando el
comportamiento en el numero de accidentes ocurridos en la empresa y el
contenido de los convenios colectivos. Se completara con la informacion del caso
de la empresa del sector de manufactura, a través de los resultados que arroja la
encuesta aplicada a la empresa escogida del sector de manufactura, el
cuestionario adaptado de CoPsoQ-istas21 (version 1.5), como herramienta de
evaluacion de riesgos laborales de naturaleza psicosocial que fundamenta una
metodologia de prevencion. La herramienta sirve para la identificacion de riesgos,
para la localizacion de problemas y disefio de soluciones de soluciones adecuadas
de prevencion, en la aplicacion de la encuesta se indica que los resultados deben
ser considerados como oportunidades para la identificacion de areas de mejora
de la organizacion del trabajado, que como hemos visto en la sustentacion del
marco tedrico y conceptual la negociacion colectiva nos permite regular las

condiciones de trabajo y organizacién del mismo.

Por ultimo, se presentan las conclusiones resultantes de los hallazgos obtenidos
de acuerdo con los objetivos de la presente investigacion y recomendaciones.
Siendo el principal desafio de utilizar a negociacién colectiva como una
herramienta de prevencion de riesgos laborales, adaptando las condiciones
generales de seguridad a través de la regulacion de las condiciones de trabajo en

los convenios colectivos.



Capitulo 1 Negociacion colectiva y seguridad y salud laboral
1.1 La Negociacion Colectiva

1.1.1. Trabajo decente, libertad sindical y los convenios de OIT.

Es importante comenzar analizando brevemente el concepto de trabajo decente,
del que comenzamos a hablar en 1999 en la Memoria del director general de la
872 reunién de la conferencia Internacional del Trabajo, donde desarrolla que

abarca realmente e la idea del trabajo decente. (GHAI, 2003, pp. 113-145)

En esta definicion se presenta el trabajo decente como aquel enmarcado tanto en
la regularidad, cuando hablamos de trabajadores dependientes, como los
trabajadores independientes y el trabajo doméstico o a domicilio. ElI concepto
abarca las circunstancias relacionadas con la posibilidad de trabajar, la
remuneracion y la condicion de seguridad, esto ultimo tanto lo relacionado con la
seguridad en el empleo (seguridad social y seguridad de ingresos) como con las

condiciones salubres seguras de trabajo.

El director general de la OIT, cita otra definicion de trabajo decente en la que hace
referencia al trabajo productivo en el que los derechos laborales son respetados,
en condiciones de seguridad y proteccion, incorporando la participacion de los
trabajadores en las decisiones que les afecten. Se verifica que se reincorpora y se
destaca la idea de la seguridad en el trabajo y ratificacion de que es necesario

incorporar la participacion de los trabajadores. (SOMAVIA, 2000)

Es interesante el concepto de trabajo decente desarrollado por Gamero en “De la
Nocién de Empleo Precario al Concepto de Trabajo Decente”, que realiza un
analisis e incorpora seis dimensiones del mismo. Al respecto, se reconoce al
trabajo decente como “oportunidades para que los hombres y las mujeres puedan
conseguir un trabajo decente y productivo en condiciones de libertad, equidad,
sequridad y dignidad humana”, lo cual propone que se da el trabajo decente

cuando, (Malva Espinoza, 2003, pp. 4-5)

1. Se dan las condiciones en las que existe la oportunidad de encontrar
trabajo a todas las personas que lo deseen en las mismas condiciones y
en cualquiera que sea el tipo de trabajo. Esto incluye tanto el trabajo para
terceros y asalariado, y el trabajo informal, asi como el autoempleo.

2. El trabajo se da en condiciones de libertad, tanto en la eleccién del

trabajo, como en la libertad de afiliacion a organizaciones sindicales.



3. El trabajo realizado es productivo, en este sentido se hace referencia a un
salario minimo que garantice la subsistencia del trabajador y su familia, asi
como asegurar a rentabilidad a las empresas y del desarrollo econdmico a
los paises de forma duradera.

4. Que se dé la condicidon de equidad en el trabajo, haciendo referencia al
trato justo y equitativo, a la no discriminacion en el acceso al trabajo y
conciliacion de la vida laboral y personal.

5. La seguridad laboral desde el punto de vista de la proteccion social y la
seguridad financiera en caso de enfermedad o pérdida de empleo.

6. La ultima dimension del trabajo decente hace referencia a necesidad de
que el trabajador pueda participar, expresarse, asi como reclamar, lo que

se da con la posibilidad de asociarse de forma colectiva.

Se analiza el concepto de libertad sindical, considerando esta como una de las
condiciones para llegar al trabajo decente y posteriormente el concepto de

negociacién colectiva.

La libertad sindical como concepto, es complejo y se constituye en dos planos,
uno individual y otro colectivo. La libertad sindical es el derecho de los
trabajadores a fundar sindicatos, asi como a afiliarse, no afiliarse o desafiliarse a
éstos con total libertad de decision, y es en este sentido cuando hablamos de
libertad sindical individual. La libertad sindical implica el derecho de los sindicatos
al ejercicio libre de sus funciones en interés de sus miembros, poniendo de

manifiesto la libertad sindical colectiva, su segunda manifestacion.

La libertad sindical crea por lo tanto un espacio en el que los trabajadores pueden
organizarse y defender sus intereses a nivel colectivo de forma eficaz. Es decir,
es un derecho de contenido comun, le pone a su disposicién herramientas, como

es la negociacién colectiva.

Es un derecho fundamental y un principio fundamental del derecho del trabajo,
que se fundamenta en tres manifestaciones del derecho principales: derecho a la
sindicacioén, la negociacion colectiva y el derecho a huelga. Como podemos ver,
la libertad sindical se puede observar desde una O6ptica triangular, donde se
permiten que los individuos se organicen en un colectivo (autoorganizacion),
regulen sus condiciones de trabajo (autorregulacion) e implementen medidas a fin
de reivindicar sus intereses o para contrarrestar los ataques de la contraparte

(autotutela).



llustracion 1 Libertad Sindical

(Villavicencio Rios, 2010, p. 93) Elaboracién Propia

La llustracion 1 representa el contenido de la libertad sindical. Este es un derecho
complejo por su titularidad, que podra ser individual o colectiva y esta otorgara
diferentes facultades a los titulares, que podran ser de organizacion o de actividad,
siendo estas facultados ejercitadas positiva 0 negativamente (Villavicencio Rios,
2010, p. 87)

Uno de los resultados es la reglamentacion, es decir, la promocién de aparicion
de legislacién, y desde la perspectiva de actividad, es donde el resultado de la
libertad sindical incide en la gestion y por lo tanto influira en aspectos organizativos
del trabajo. Aqui precisamente es donde el presente trabajo profundizara en su

relacion como factor psicosocial.



La libertad sindical es un derecho reconocido mundialmente por parte de la ONU",
y regionalmente por la OEA, en ambos casos de forma expresa. 2Asi mismo en
América Latina, se reconoce juridicamente el derecho a libertad sindical,
elevandolo al nivel constitucional, pero es necesario considerar que, a pesar de la
vigencia plena del derecho, se da una restriccion muy acuciada en cuanto al
intervencionismo estatal, que se da de forma muy pronunciada en el modelo
latinoamericano de relaciones laborales, a excepcion del caso de Uruguay.
(Goldin, 1995, p. 39)

1 Articulo 23.4 Declaracién Universal de Los Derechos Humanos “Toda persona tiene derecho a fundar sindicatos y a
sindicarse para la defensa de sus intereses”.

Articulo 22 Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos 22.1 “ Toda persona tiene derecho a asociarse libremente
con otras, incluso el derecho a fundar sindicatos y afiliarse a ellos para la proteccién de sus intereses” 22.2 “El ejercicio
del derecho sélo podra estar sujeto a las restricciones previstas por la ley que sean necesarias en una sociedad democratica,
en interés de la seguridad nacional, de la seguridad publica o del orden publico, o para proteger la salud o la moral publicas
o los derechos y libertades de los demas”

Articulo 8 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y culturales. 1. Los Estados Partes en el presente Pacto
se comprometen a garantizar: a) El derecho de toda persona a fundar sindicatos y a afiliarse al de su eleccion, con sujecién
unicamente a los estatutos de la organizacién correspondiente, para promover y proteger sus intereses econémicos y
sociales. No podran imponerse otras restricciones al ejercicio de este derecho que las que prescriba la ley y que sean
necesarias en una sociedad democratica en interés de la seguridad nacional o del orden publico, o para la proteccién de los
derechos y libertades ajenos; b) El derecho de los sindicatos a formar federaciones o confederaciones nacionales y el de
éstas a fundar organizaciones sindicales internacionales o a afiliarse a las mismas; c) El derecho de los sindicatos a funcionar
sin obstaculos y sin otras limitaciones que las que prescriba la ley y que sean necesarias en una sociedad democratica en
interés de la seguridad nacional o del orden publico, o para la proteccion de los derechos y libertades ajenos; d) El derecho
de huelga, ejercido de conformidad con las leyes de cada pais. 2. El presente articulo no impedira someter a restricciones
legales el ejercicio de tales derechos por los miembros de las fuerzas armadas, de la policia o de la administracion del
Estado. 3. Nada de lo dispuesto en este articulo autorizard a los Estados Partes en el Convenio de la Organizacion
Internacional del Trabajo de 1948 relativo a la libertad sindical y a la proteccidon del derecho de sindicacién a adoptar
medidas legislativas que menoscaben las garantias previstas en dicho Convenio o a aplicar la ley en forma que menoscabe
dichas garantias.

2 Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, Articulo XXII- Derecho de Asociacion: Toda persona tiene
derecho a asociarse con otras para promover, ejercer y proteger sus intereses legitimos, econdémico, religioso, social,
cultural, profesional o de cualquier otra indole.

Convencidn Americana de Derechos Humanos- Articulo 16 Libertad de asociacion: 1. Todas las personas tienen derecho a
asociarse libremente con fines ideoldgicos, religiosos, politicos, econémicos, laborales, sociales, culturales, deportivos o de
cualquiera otra indole. 2. El ejercicio de tal derecho sélo puede estar sujeto a las restricciones previstas por la ley que sean
necesarias en una sociedad democratica, en interés de la seguridad nacional, de la seguridad o del orden publicos, o para
proteger la salud o la moral publicas o los derechos y libertades de los demads. 3. Lo dispuesto en este articulo no impide la
imposicion de restricciones legales, y aun la privacion del ejercicio del derecho de asociacion, a los miembros de las fuerzas
armadas y de la policia

Convencion Americana de Derechos Humanos-Protocolo adicional en materia de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales. Articulo 8. Derechos Sindicales 1. Los Estados partes garantizardn: a) el derecho de los trabajadores a organizar
sindicatos y a afiliarse al de su eleccidn, para la proteccion y promocion de sus intereses. Como proyeccion de este derecho,
los Estados partes permitiran a los sindicatos formar federaciones y confederaciones nacionales y asociarse a las ya
existentes, asi como formar organizaciones sindicales internacionales y asociarse a la de su eleccién. Los Estados partes
también permitiran que los sindicatos, federaciones y confederaciones funcionen libremente; b) el derecho a la huelga. 2.
El ejercicio de los derechos enunciados precedentemente sélo puede estar sujeto a las limitaciones y restricciones previstas
por la ley, siempre que éstos sean propios a una sociedad democratica, necesarios para salvaguardar el orden publico, para
proteger la salud o la moral publicas, asi como los derechos vy las libertades de los demas. Los miembros de las fuerzas
armadas y de policia, al igual que los de otros servicios publicos esenciales, estaran sujetos a las limitaciones y restricciones
que imponga la ley. 3. Nadie podra ser obligado a pertenecer a un sindicato.



En el caso peruano se evidencia el exceso de intervencionismo

, por la existencia de un modelo intervencionista restrictivo. Histéricamente
concentra el protagonismo del sistema de relaciones laborales en los actores
estatales (normativa y administrativa), de forma que, principalmente las reglas
gobiernan el sistema de relaciones laborales en el pais son las que determina el
estado. Esta situacion se consolida principalmente a partir de lo regulado de la
regulacién del decreto legislativo 25593, Ley de Relaciones Colectivas del Trabajo
(LRCT), aprobado por el decreto supremo 010-2003-TR. (Villavicencio, 2012)

La OIT, en su Banco de Datos (FORLAC) nos refiere a las referencias legislativas
en la legislacion peruana que realiza restricciones legislativas o probables
obstaculos efectivos a la afiliacion sindical o negociacion colectiva. *® La
Constitucién de 1993, cuando habla de los derechos fundamentales de la persona
en su articulo 2.13 se refiere a la libertad sindical y en el articulo 28 sobre los
derechos sociales y econémicos en los articulos 42 y 153 se refiere en negativo

al hablar de las exclusiones del derecho.*

Si bien la Constitucion del Peru reconoce los derechos de sindicacién, negociacion
colectiva y huelga, de acuerdo a una interpretacion sistematica de los articulos 28
y 42, el Estado asume los deberes de garantizar la libertad sindical, fomentar la
negociacion colectiva y regular el derecho a huelga, lo cual supone la accion

estatal de los dos ultimos casos. (Quifiones Infante. Sergio, 2018)

Es importante que indiqguemos que la Constitucion de la OIT, ratificada por el Peru
incluye en su preambulo un expreso reconocimiento de la libertad sindical,
indicando que esta es una de las condiciones necesarias para la “paz y las

armonias universales” y que en funcién de esto los Convenios Internacionales del

3http://white.oit.org.pe/spanish/260ameri/oitreg/activid/proyectos/actrav/forlac/referencias_legaIes/legislacion.php?id
pais=PE&idderechosindical=02

4 Articulo 2.13 Constitucién Politica del Perd: Toda persona tiene derecho a asociarse y a constituir fundaciones y diversas
formas de organizacién juridica sin fines de lucro, sin autorizacidn previa y con arreglo a ley, No pueden ser disueltas por
resolucién administrativa.

Capitulo II- De los Derechos Sociales y Econémicos. Articulo 28: El Estado reconoce los derechos de sindicacion, negociacion
colectiva y huelga. Cautela su ejercicio democrético: 1. Garantiza la libertad sindical. 2. Fomenta la negociacién colectiva y
promueve formas de solucién pacifica de los conflictos laborales. La convencidn colectiva tiene fuerza vinculante en el
ambito de lo concertado.3. Regula el derecho de huelga para que se ejerza en armonia con el interés social. Sefiala sus
excepciones y limitaciones.

Articulo 42. Se reconocen los derechos de sindicacion y huelga de los servidores publicos. No estan comprendidos los
funcionarios del Estado con poder de decision y los que desempefian cargos de confianza o de direccién, asi como los
miembros de las Fuerzas Armadas y de la Policia Nacional.

Articulo 153: Los jueces y fiscales estan prohibidos de participar en politica, de sindicarse y de declararse en huelga.


http://white.oit.org.pe/spanish/260ameri/oitreg/activid/proyectos/actrav/forlac/referencias_legales/legislacion.php?id

Trabajo (CIT) y recomendaciones aprobadas por la OIT sobre libertad sindical son
muy numerosas. Asimismo, varios son los convenios de la OIT que se refieren a

libertad sindical. Siendo los principales los que se representan en la llustracion 2.

llustracién 2 Convenios Organizacion Internacional del Trabajo

Fuente: Legislaciéon OIT. Elaboracién Propia

Todos los convenios de la OIT sobre libertad sindical o negociacion colectiva se
encuentran ratificados por Peru, excepto en el CIT 135, sobre los representantes
de los trabajadores. Como se puede comprobar la Libertad sindical es un tema
muy importante para la OIT, siendo que todos los miembros se encuentran
obligados a respetar su legislacion, a pesar de no hubiesen ratificado el convenio
correspondiente. Asi, la organizacién ha establecido procedimientos especiales
para tutela de este derecho. Tanto es asi que la OIT habla de la libertad sindical

como de un “Derecho Humano Laboral”. (Neves Mujica, 2010)

La legislacion peruana se desarrolla histéricamente frente al fendmeno sindical
que ha evolucionado desde la represion al pleno reconocimiento, y en este sentido
se habla de la constitucionalizacién y la internacionalizacién de los derechos
sindicales. Es decir, la constitucionalizacion como derecho reconocido
expresamente en la Constituciéon peruana tal y por la serie de CIT ratificados por

el pais.

Es muy importante destacar cuales son las “utilidades” del sindicalismo. Se
determinan en cuatro funciones basicas: funcién equilibradora, en el sentido en el
que ayuda a compensar las desigualdades, funcién pacificadora, como
herramienta de canalizacion del conflicto, funcion normativa ya que interviene en

la creacion de reglas adaptadas a un ambito especifico, y por ultimo la funcién



democratizadora, en el sentido en el que favorece la participacion. En esta ultima
funcién centraremos, como un instrumento que permite a los trabajadores
intervenir en las condiciones de trabajo y que se analiza en el presente documento,

la incidencia de la negociacion colectiva en la accidentabilidad.

En cuanto al contenido relativo a libertad sindical en los CIT, y en relacion a los
derechos individuales, indicar que la libertad sindical es interdependiente de las
demas libertades (derecho a la libertad y seguridad personales, proteccion frente
a las detenciones arbitrarias, libertad de expresion, reunion y manifestacion,
derecho a un proceso regular y proteccion de la propiedad sindical). La restriccion

de estos derechos es una forma muy frecuente de violacion de la libertad sindical.

El Convenio 87, en su articulo 2, desarrolla la libertad de constitucion, donde dice
que corresponde a los trabajadores de cualquier actividad, incluida la
Administracién y exceptuandose a las fuerzas armadas y a la policia, permite
decidir la estructura, la composicién y los principios del sindicato. Supone la
libertad para crear mas de una organizacion y es incompatible con la “autorizacion
previa” del funcionamiento del sindicato. Ademas, indica que corresponde también
los trabajadores y sin distinciones por sus condiciones personales o profesionales
o el tipo de actividad que realizan. ElI Convenio 98 en el articulo 1.2.b. sobre el
derecho a participar en actividades sindicales, asegura la participacion en todo
tipo de actividades organizadas por el sindicato, por cualquier trabajador, este
afiliado o no. Establece una condicion, que es el desarrollo fuera de las horas de

trabajo o bien dentro de ellas contando con el consentimiento del empleador.

Desde el punto de vista de los derechos colectivos de organizacién el Convenio
87, articulo 3 desarrolla los derechos de los sindicatos a su libre funcionamiento,
a redactar sus estatutos y reglamentos (libertad de reglamentacion), a elegir a sus
representantes (libertad de representacion), a organizar administraciéon y
actividades (libertad de actuacion). Expresamente el convenio prohibe toda
injerencia de las autoridades en el funcionamiento de los sindicatos en el articulo
3.2. La libertad de federacion nacional e internacional se desarrolla en el articulo
5, donde se indica que se permite constituir o afiliarse a organizaciones sindicales
complejas como pueden ser federaciones, confederaciones o sindicatos
internacionales, se presupone la posibilidad de crear mas de una organizacion,
del tipo que se considere mas adecuado. Los derechos de estas organizaciones
son iguales a los de los sindicatos de base (art. 6). La libertad de suspension o

disolucion (articulo 49), que deben ser decididas judicialmente no por la via
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administrativa, esto no, supone inmunidad frente a la legislacion, sino que nos

indica la imposibilidad de su adopcion por parte del Gobierno.

De acuerdo al articulo 8, los sindicatos, al ejercer sus derechos, estan obligados
arespetar la legalidad y en relacion al derecho del ejercicio de la actividad sindical,
podemos deducir de los articulos 3.1. y 10 del Convenio 87, ya que se habla del
derecho del sindicato a “organizar sus actividades” y “formular su programa de
acciéon”’, y se realiza una consideracion de la “defensa de los intereses de los
trabajadores” como fin del sindicato. Mencionar que se garantiza al sindicato los
medios (licitos) necesarios para el cumplimiento de su funcién, incluido el derecho
de huelga. (Sanguinetti, W. 2014)

El Convenio 98 establece mecanismos de proteccion de la libertad sindical,
esenciales para asegurar la vigencia de este derecho. En los articulos 1y 2 se
distinguen dos planos, el procesal, con la creacién de “organismos adecuados”
para “garantizar el derecho de sindicacién” y el plano sustantivo con la tipificacién
de las conductas antisindicales (actos de discriminacién sindical® y actos de

injerencia en las organizaciones sindicales®).

En el Decreto Supremo N°010-2003-TR (5/10/2013), el TUO de la LRCT, el Estado
reconoce a los trabajadores el derecho de sindicacién, sin autorizacion previa, asi
como la afiliacion libre y voluntaria estableciendo que no es podra condicionar el
empleo de un trabajador, y ademas establece que Estado y los empleadores y los
representantes de unos y otros no podra realizar actos de coaccion, de restriccion

0 menoscabo del derecho del trabajador a la sindicalizacion.

5 Actos de discriminacién sindical: 1. Los trabajadores deberan gozar de una adecuada proteccién contra todo acto de
discriminacidn tendiente a menoscabar la libertad sindical en relacidn con su empleo. 2 Dicha proteccion debera ejercerse
especialmente contra todo acto que tenga por objeto: a. sujetar el empleo de un trabajador a la condicién de que se afilie
a un sindicato o a la de dejar de ser miembro de un sindicato. b. despedir a un trabajador o perjudicarlo en cualquier otra
forma a causa de su afiliacion sindical o de su participacidn en actividades sindicales fuera de las horas de trabajo o, con el
consentimiento del empleador, durante las horas de trabajo.

6 Actos de injerencia en las organizaciones sindicales: 1. Las organizaciones de trabajadores y de empleadores deberan
gozar de adecuada proteccion contra todo acto de injerencia de unas respecto de las otras, ya se realice directamente o
por medio de sus agentes o miembros, en su constitucion, funcionamiento o administracion. 2. Se consideran actos de
injerencia, en el sentido de este articulo, principalmente, las medidas que tiendan a fomentar la constitucion de
organizaciones de trabajadores dominadas por un empleador o una organizacion de empleadores, o a sostener
econdmicamente, o en otra forma, organizaciones de trabajadores, con el objeto de colocar a estas organizaciones bajo el
control de un empleador o de una organizacién de empleadores
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1.1.2 La negociacion colectiva: Concepto y proceso de negociacion
Colectiva

Es importante mencionar y describir brevemente el modelo de relaciones
colectivas en el Peru. Nos encontramos en un modelo intervencionista,
denominado restrictivo y que es el tradicional modelo latinoamericano. En el caso
de Peru es el Poder Ejecutivo el que ostenta el monopolio en cuanto a la
regulacion de las relaciones colectivas. Asi ocurre que el Estado regula todo lo
relativo a la creacién y configuracion al sujeto colectivo, limitando asi la actividad

colectiva y sindical, ademas de su autonomia.

Se trata de un modelo de relaciones laborales descentralizado, en el que la
actividad sindical se desarrolla en el nivel de empresa. No se facilita la negociacion
colectiva por rama o actividad, estableciendo requerimientos de representacion
mayoritaria tanto de trabajadores como de empresas, que teniendo en cuenta el
tejido empresarial y tamarfo de las empresas en Peru, dichos requerimientos son
de muy dificil cumplimiento. El resultado de ello es la baja cobertura negocial de

los convenios colectivos

En cuanto a la legislacién vigente de las relaciones colectivas del trabajo en Peru,

y a modo esquematico podemos ver en la siguiente tabla:

Tabla 1 Legislacion relaciones colectivas de trabajo.

Decreto Ley N° 25593 — Decreto Ley de Ley que regula las relaciones laborales de los

Relaciones Colectivas de Trabajo. trabajadores sujetos al régimen de la actividad privada

(02.08.1993)

Decreto Supremo N° 010-2003-TR Aprueban Texto Unico Ordenado de la Ley de
(05.10.2003) Reglamento de la Ley de Relaciones Colectivas de Trabajo.

Relaciones Colectivas de Trabajo.

Decreto  Supremo N° 011-92-TR Aprueban Reglamento de la Ley de Relaciones
(14.10.1992) Sustituyen articulos del D.S. Colectivas de Trabajo.

N ° 011-92-TR que aprobé el reglamento

de la ley de relaciones colectivas de

trabajo.

RESOLUCION MINISTERIAL N°284-2011-
TR (24/09/2011)

D.S N°017-2012-TR (01/11/2012)

Emiten normas complementarias a las disposiciones
establecidas en el D.S. N° 014- 2011-TR, sobre
arbitraje en materia de relaciones colectivas de trabajo

Determinan dependencias que tramitaran y resolveran
las solicitudes y reclamaciones que se inicien ante las

autoridades administrativas de trabajo.

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo. Elaboracién Propia
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Concepto de negociacion colectiva

En relacion a la conceptualizacién del término de negociacion colectiva,
encontramos gran variedad de definiciones o conceptos de la negociacion
colectiva, compartiendo todos los ejes de autonomia de los intervinientes y el
caracter de obligado cumplimiento del acuerdo final que se materializa en el

convenio colectivo.
Asi, la negociacion colectiva es definida por Palomeque Lopez como;

el conjunto de relaciones y procesos de acercamiento de dialogo, en
cuyo seno la autonomia colectiva de los grupos antagonistas sociales
(organizaciones de trabajadores empresarios) produce el convenio

colectivo (Palomeque Lépez, 1988, p. 313).
Posteriormente el mismo autor define de nuevo la negociacién colectiva;

el proceso formalizado de dialogo entre representantes de trabajadores
y de empresarios encaminado, en ejercicio de su autonomia colectiva,
a la consecucion de un convenio colectivo regulador de las relaciones
entre ambos, asi como de las condiciones a que han de ajustarse los
contratos de trabajo, en un ambito determinado. (Palomeque Lo6pez,
1991, p. 351)

Neves desarrolla su concepcion de la negociacion colectiva en varias de sus

publicaciones como;

Capacidad de autorregulacién de sus relaciones por los sujetos
laborales, colectivamente considerados, y significa que las partes
pueden negociar libremente sobre un amplio conjunto de materias con
miras a llegar a un acuerdo, el mismo que debe ser obligatoriamente

cumplido. (Neves Muijica, 1992, p. 16)

El cauce a través del cual las organizaciones sindicales y los
empleadores tratan sobre las materias que competen a las relaciones
laborales con miras a la celebracion de un convenio colectivo. Entre
negociacién y convenio hay, pues, una relacién de procedimiento a
producto. La existencia de un convenio colectivo supone la previa

existencia de una negociacién, en cambio la de ésta no conduce
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necesariamente a aquél, ya que podria haber otro producto o no haber

ninguno (Nieves Muijica, 2003, p. 21)

Encontramos otras definiciones que introducen aspectos en cuanto al ambito de

la negociacion colectiva;

Se trata de negociaciones planteadas entre un sindicato de empresa u
organizacion gremial de rama, industria, actividad, oficio o profesion —
como organizacion representativa de los trabajadores involucrados- y
por otro lado, una empresa, varias empresas O una O varias
organizaciones de profesionales de empleadores (Barbagelata,

Rosenbaum Rimolo, & Garmendia Arigén, 1998, p. 61)

La OIT, lo define negociacion colectiva en el Convenio N° 154 (no ratificado por
Peru), en su articulo 2° define la negociacion colectiva como la que comprende
todas las negociaciones que tienen lugar entre un empleador, un grupo de
empleadores o una organizacion o varias organizaciones de empleadores, por una
parte, y una organizacion o varias organizaciones de trabajadores, por otra, con

el fin de:
= (a)fijar las condiciones de trabajo y empleo, o
= (b) regular las relaciones entre empleadores y trabajadores, o

= (c) regular las relaciones entre empleadores o sus organizaciones y una
organizacion o varias organizaciones de trabajadores, o lograr todos estos

fines a la vez.

Con la negociacion colectiva se persiguen dos objetivos fundamentales, en primer
lugar, la determinacion de remuneraciones y las de las condiciones de trabajo, y
en segundo lugar, la posibilidad que brinda para que empleadores y trabajadores
definan a través del acuerdo los lineamientos que seran normas para regir sus
relaciones laborales. Presenta ventajas, para las dos partes, tanto para
trabajadores como para empleadores, ya que contribuye a mantener la paz social
en la organizacién, estabilidad en las relaciones laborales, aseguramiento de

salarios y condiciones de trabajo adecuadas.

La OIT proyecta la negociacion colectiva como un proceso cuya finalidad sera la
determinacion del contrato, o el convenio colectivo. Este, se define en la
recomendacion numero 91 de la OIT como todo acuerdo escrito relativo a las
condiciones de trabajo y empleo, celebrado entre un empleador, un grupo de

empleadores o uno, o varias organizaciones representativas de trabajadores o, en
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ausencia de tales organizaciones, representantes de los trabajadores interesados,
debidamente elegidos y autorizados por estos ultimos, de acuerdo a la legislacién

nacional.

Sera el sindicato que afilia a mas de la mitad de los trabajadores en el ambito
preciso, sera el que puede suscribir un convenio colectivo. No obstante, cabe la
posibilidad de que dos sindicatos minoritarios formen una unidad para realizar la
negociacién, si es que los afiliados sindicales de ambos superan la mayoria

absoluta de trabajadores.

En el caso de negociacion a nivel de rama de actividad o gremio, sera
representativa la organizacion sindical que afilia a la mayoria de las empresas y

trabajadores de la rama, actividad o gremio.

A pesar de que este derecho en un principio, e histéricamente se considera propio
de los trabajadores, también es un derecho reconocido al empleador, como se
establece en el Convenio 87 de la OIT, que lo reconoce como tal para ambas

partes, como un instrumento normativo de caracter bilateral.

A nivel de la OIT, tenemos tres convenios que regulan la negociacion coletiva, el
primero es el ya mencionado Convenio 98 sobre el derecho de sindicacion y de
negociacion colectiva. El segundo es el Convenio 151 sobre las relaciones de
trabajo en la administracién publica, y el tercero es el Convenio 154 que trata
explicitamente sobre la negociacion colectiva, que no se encuentra ratificado por

el Peru,mientras si los dos primeros antes sefalados.

En Peru, se reconoce el principio de libertad negocial, siendo la negociacion
colectiva un derecho reconocido por el Estado conforme al Articulo 28° de la
Constitucion Politica de 1993.Es asi como en el ordenamiento juridico peruano
se establece el derecho de regulacion libre de las relaciones laborales, en el que
las partes, empleador y trabajador podran decidir los términos de esta relacion
laboral y sus contenidos negociables que sera el contenido del Convenio colectivo.

Encontrandose regulada por el TUO de la L.R.C.T., aprobado mediante Decreto

Articulo 282.- “En la relacidn laboral el Estado reconoce los derechos de sindicacién, negociacion colectiva y
huelga. Cautela su ejercicio democratico:

2. Fomenta la negociacion colectiva y promueve formas de solucién pacifica de conflictos laborales.

La convencion colectiva tiene fuerza vinculante en el ambito de lo concertado.”
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Supremo N° 010-2003-TR., asi como el Decreto Supremo N° 011-92-TR,
modificado por el Decreto Supremo N° 009-93 -TR., en calidad de disposicién
reglamentaria. La precitada normatividad establece un procedimiento de
negociacion voluntaria entre trabajadores y empleadores, conforme a los
lineamientos fijados en el Convenio 98 de la OIT, ratificado por el Peru mediante

Resolucion Legislativa N° 14712.
Proceso de negociacién colectiva

Los modelos de negociacion colectiva se clasifican, segun el Derecho Comparado,
de varias formas, por un lado, como negociacién colectiva estatica (static
barbaining) é dinamica (dynamic barbading). Es estatica cuando una vez que se
logra llegar a un acuerdo entre las partes, no se vuelve a activar la negociacion
hasta que el convenio no finaliza u ocurra situacion que lleve a la revision del
convenio antes de que éste llegue a su término. Contrariamente, es dinamica
cuando existen instituciones que de forma permanente adaptan el convenio

colectivo a las circunstancias variables.

Segun la revisién del procedimiento de negociacién, tenemos otra forma de
clasificacion de la negociacion colectiva. Asi los sistemas en los que se deja a las
partes libertad de establecer el procedimiento de la negociacién, y otros en los que

el procedimiento se encuentra determinado por la legislacion.

Por ultimo, los sistemas en los que se facilita la negociacion desconcentrada, a
través de sindicatos de empresas o unidades menores. Otros sistemas en los que
se privilegia la negociacion colectiva a través de sindicatos de actividad o de
gremio, siendo estas unidades que exceden del ambito empresarial y nos
encontramos que la negociacion colectiva se concentra en pocos agentes. (Jorge
Toyama Miyagusuku, Mauricio Ugaz Olivares, Luis Vintea ecoba, 2009, pags.
19,20).

Mencionar que segun el articulo 41 de la LRCT, solo estaran obligadas a negociar
colectivamente las empresas que hubieren cumplido al menos un afo de
funcionamiento, estableciéndose en el articulo 27, que este tiempo se computa
desde el inicio de sus actividades reales, aun cuando haya pasado el afio de

constitucion legal de la empresa.

En relacion al ambito de la negociacion colectiva, el articulo 44 del TUO del
Decreto Ley N° 25593, Ley de Relaciones Colectivas de trabajo, aprobado por el
Decreto Supremo N° 010-2003-TR. (LRCT) y el articulo 28 de su Reglamento,
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aprobado mediante Decreto Supremo 011-1992-TR (RLRCT) establecen los tres

niveles de negociacion colectiva que seran:

a) De la empresa, cuando comprenda a todos los trabajadores de una empresa,

o a los de una categoria, seccién o establecimiento determinado de aquella.

b) De unarama de actividad, cuando comprenda a todos los trabajadores de una

misma actividad econdémica, o una parte determinada de ella.

c) De un gremio, cuando se aplique a todos los trabajadores que desemperfien

una misma profesion, oficio o especialidad en distintas empresas.

En relacién a ello, el articulo 45 de la LRCT senala que el acuerdo entre las partes
que determine el ambito de aplicacion de la convencién colectiva podra darse a

partir de dos (02) supuestos, que son los siguientes:

a) De no existir una convencién colectiva, las partes decidiran, de comun
acuerdo, el nivel en el que trataran la primera negociacion. A falta de acuerdo, la

negociacion se llevara a nivel de empresa.

b) De existir convencion colectiva en algun nivel, para entablar otra en un ambito
distinto, con caracter sustitutorio o complementario, es requisito indispensable el
acuerdo de las partes, no pudiendo establecerse por acto administrativo ni por

laudo arbitral.

Segun las clasificaciones descritas y como se sefalé al inicio del capitulo, en Peru,
la negociacion colectiva se puede decir que es estatica en la mayoria de los casos,
con un procedimiento sujeto a la legislacion y que mayoritariamente es

desarrollada a nivel de empresa, negociacion desconcentrada.

La negociacion colectiva es diferente y varia de acuerdo a la presentacién de la
misma, asi, y de acuerdo a lo definido en el articulo 47 de la LRCT, en cuanto a
los representantes en la negociacion colectiva, la representacion de los
trabajadores se realiza a través de las organizaciones sindicales, sindicatos. Y en
el caso de ausencia de sindicatos los representantes elegidos por la mayoria de
trabajadores (mayoria absoluta). Cuando la negociacion es a nivel de rama
actividad, esta solamente se realiza a través de organizaciones sindicales, no
representantes de trabajadores. Pero en el ordenamiento peruano se opta por el
criterio de representatividad, es decir mayoria absoluta de trabajadores, de forma
que, si hubiese varias organizaciones sindicales, sera la que afilie la mayoria

absoluta de trabajadores la que debe predominar.
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De acuerdo a lo establecido en el articulo 34 del RLRTC, la representacion de los
trabajadores sera ejercida, en el caso del ambito de negociacién de empresa y
tres subniveles (categoria, seccién o establecimiento, asi como rama de actividad,
gremio y oficios varios), por el sindicato que concentre la mayoria absoluta
respecto del numero total de trabajadores respecto del ambito considerado. En el
caso de que ningun sindicato cuente con la mayoria de los trabajadores afiliados,

su representacion se vera limitada exclusivamente a sus afiliados.

No obstante, los sindicatos que afilien a mas de la mitad de los trabajadores en el
ambito respectivo, podran representar a la totalidad de los trabajadores siempre
que se pongan de acuerdo a la forma de representacion de sus aliados, si no
existiera dicho acuerdo, cada uno de los sindicatos presentara tan solo a sus
afiliados. La capacidad para negociar colectivamente en representacion de los
trabajadores se establece en articulo 47. Al respecto, debera estar a cargo de una
comisién constituida de no menos de tres ni mas de doce miembros plenos, el
numero se regulara de acuerdo al ambito de negociaciéon y en proporcién al
numero de trabajadores comprendidos en la misma. Ademas, y en los casos que
corresponda se deben incluir en la comisién a dos delegados de empresas cuyo
namero de trabajadores no sea suficiente para la constitucion de las

organizaciones sindicales.

El producto de la negociacién colectiva es el convenio colectivo, dotado de cuatro
caracteristicas: el caracter normativo, caracter contractual, la eficacia personal
general del convenio y la eficacia personal limitada del convenio. El caracter
normativo, ya que el convenio colectivo contiene clausulas que actuan como
normas juridicas al regular los contratos laborales de los trabajadores involucrados
en la negociacion. En segundo lugar, el caracter contractual porque tiene
clausulas que rigen las relaciones entre las partes, reconociendo derechos vy
obligaciones. Ademas, el convenio tendra eficacia general si es que abarca a la
totalidad de los trabajadores, pero para ello es necesario que el sindicato afile a la
mayoria de los trabajadores. Por ultimo, el convenio colectivo tiene eficacia
limitada, cuando se celebra con una organizacion sindical minoritaria, en este caso
solo se generan efectos a los trabajadores sindicalizados, aunque los pactos
suelen beneficiar al resto. (Nieves Mujica, 2003, pag. 32) . En el esquema general
del procedimiento de negociacion colectiva encontramos tres etapas diferenciadas

segun se describe a continuacion:
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Tabla 2 Etapas de la Negociacion Colectiva

Etapa Preliminar- Pliego de

reclamos

1.

Contenido Pliego de Reclamos.
Presentacion Pliego de reclamos.

Recepcion pliego de reclamos.

Etapa de Negociacion o trato

directo

Disposiciones generales.
El derecho de informacion de los trabajadores.

Dictamen econdmico-financiero de la Autoridad de Trabajo

Etapa Conciliadora /Mediadora

Solicitud de conciliacién
Caracteristicas de la conciliacion.

Mediacion

Etapa alterna o Arbitraje

Arbitraje voluntario.
Designacion de arbitros, acuerdo.

Laudo arbitral

Elaboracién propia

La primera fase del proceso, la Etapa Preliminar, que comienza con la

presentacion formal del pliego de reclamos al empleador, éste debe contener un

proyecto de negociacion colectiva en el que se deben de formular las peticiones

de los trabajadores, el pliego debe ser puesto en conocimiento del MTPE. Pero no

es solo suficiente con la presentacion del pliego de reclamos, se debe contar con

el asentimiento del empleador, que es fundamental para el inicio de la siguiente

etapa, de negociacion. (se abstienen las partes de cualquier accion lesiva para

ambas).

Como esquema general en el desarrollo del procedimiento en negociaciéon

colectiva sera segun el siguiente flujograma:

llustracién 3 Proceso de negociacién colectiva

Fuente: (Mejia, 2016) Elaboracion Propia
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El articulo 51 de la LRCT indica el inicio de la negociacion colectiva con la
presentacion por parte de los representantes de los trabajadores del pliego de

reclamos, debiendo contener un minimo contenido:

a) Denominacion y numero de registro del o los sindicatos que lo suscriben, asi
como el domicilio Unico que sefialen para efectos de las notificaciones. De no
existir organizacion sindical, deberan sefalarse las caracteristicas que

permitan identificar a la coalicion de trabajadores que lo presenta.
b) La ndmina de integrantes de la comision negociadora.

c) Nombre o denominacion social de cada una de las empresas u organizaciones

de empleadores comprendidas.

d) Las peticiones que se formulen sobre remuneraciones, condiciones de trabajo
y productividad y demas que se planteen, las que deberan tener forma de
clausula e integrarse armonicamente dentro de un solo proyecto de

convencion.

e) Firma de los dirigentes sindicales designados para tal fin por la asamblea, o de

los representantes acreditados, de no haber sindicato.

Los plazos son establecidos en el articulo 52, que debera ser de presentado no
antes de sesenta (60) dias ni después de treinta (30) dias calendarios anteriores
a la fecha de caducidad de la convencién colectiva vigente. De presentarse
posteriormente al plazo sefialado, la vigencia de la nueva convencion colectiva
sera postergada en forma directamente proporcional al retraso. En el caso de
negociaciones de empresa, el pliego se presenta directamente a la empresa y
copia a la Autoridad de Trabajo, y cuando se trata de negociaciones por rama de
actividad o gremio, la entrega se hara siempre por intermedio de la Autoridad de

Trabajo.

El articulo 54 de la LRCT establece la obligatoriedad en la recepcion del pliego de
reclamos por parte de la empresa u organizacién de empleadores, salvo causa
legal o convencional objetivamente demostrable que impida la recepcion del pliego

de reclamos.

La Etapa de Negociacion o Trato Directo, es la segunda etapa en la que ambas
partes se encuentran debidamente representantes. En esta etapa el empleador
debe poner a disposicion informacién precisa relacionada a la situacion
econdmica, financiera etc., para la justificacion de la viabilidad de las demandas.

Las partes pueden solicitar a la Autoridad de Trabajo una valorizacién de las
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demandas a efectos de evaluacion de las peticiones realizadas por el sindicato.
Los logros realizados en esta etapa tendran efectos retroactivos desde la fecha

de presentacion del pliego de reclamos.

Asi, en el articulo 54 de la LRCT establece que las partes se encuentran obligadas
a negociar con buena fe y a abstenerse de la realizacion de cualquier accién que
pudiese ser lesiva a la parte contraria, todo ello sin perjuicio del derecho a huelga
legitimamente ejercitado por parte de los trabajadores. De esta forma y de
acuerdo con el articulo 57° de la LRTC las partes son libres para la determinacion
de los plazos y oportunidades en que se realizara la negociacion colectiva, y que
debera ser iniciada dentro de los diez (10) dias calendario presentado el pliego de

reclamos.

Las partes podran asesoradas, de acuerdo con el articulo 51° de la LRTC, en
cualquiera de las etapas de la negociacion colectiva, por los profesionales
debidamente colegiados, asi como por dirigentes de organizaciones de nivel
superior a las que se encuentren afiliadas. Pero estos asesores no podran sustituir
a las partes en la negociacion ni en la toma de decisiones, asi como no limitar su

intervencion a la esfera profesional.

El articulo 55 establece el derecho de los representantes de los trabajadores de
informacién sobre la situacion financiera, econémica y social de la empresa,
dentro de los noventa (90) dias naturales anteriores a la fecha de caducidad del
convenio colectivo vigente, siempre que esta informacion no resulte perjudicial los

intereses de la empresa.

En caso de no haya acuerdo al respecto, la Autoridad Laboral sera quien precise
la informacion basica que debera ser entregada para el mejor resultado de la
negociacién. Ademas, es importante recalcar que tanto los trabajadores, como
sus representantes y asesores deberan guardar absoluta reserva sobre dicha

informacion, para un mejor resultado de la negociacion colectiva.

Durante la negociacion colectiva, cualquiera de las partes o de oficio, el Ministerio
de Trabajo y promocion del Empleo, valorizara las peticiones de los trabajadores
y examinara la situacion econdmico-financiera de las empresas, y para ello tendra
en cuenta los niveles existentes en empresas similares, en la misma actividad
economica o en la misma region, asi como las mismas circunstancias y hechos.
Emitira un dictamen, debidamente fundamentado y emitido sobre la base de
documentacién que debera poner en conocimiento de las partes, y dicho dictamen

podra ser observado por estos, en un plazo de tres (3) dias habiles a partir de la
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fecha de notificacion, debiendo ser sustentado y acompafado de pruebas
sustanciales a las observaciones realizadas. Una vez recibida la observacion, la
oficina correspondiente al MTPE debera emitir un segundo y ultimo dictamen que
debera ser ratificado o rectificar al anterior, debiendo referenciarse concretamente

a las observaciones realizadas por las partes.®

En caso de que la etapa segunda no prospere con éxito, se pasara a la Etapa
Conciliadora, por solicitud al MTPE, el cual se encargara de mediar en la solucién
del conflicto, se asignara un conciliador, que se encargara de convocar a las partes

a reuniones necesarias.

El procedimiento de conciliacién, regulado en el articulo 58 de la LRTC, y en el
articulo 41 y 42 del RLRCT, indicando que se realizaran tantas reuniones como
sean necesarias, pero no tiene unos plazos establecidos, de forma de que si no
se llega a un acuerdo, se da por concluida esta etapa de conciliacion. Asi el
conciliador, que buscara consensualmente llegar a un acuerdo, establecera un
plazo de diez (10) dias habiles, contados a partir de su designacion, de forma que,
culminado este plazo, el mediador convocara a las partes para formulen una
ultima propuesta de negociacién colectiva, éste presentara una propuesta final de
solucién que de no ser aceptada por escrito por ambas partes dentro de los tres
(3) dias habiles siguientes, considerara finalizada su gestion.

Una vez terminada la conciliacién/mediacién y no habiéndose alcanzado acuerdo
alguno, el proceso de negociacion colectiva nos brinda una de dos opciones:
arbitraje o huelga. Se supone que después de las etapas anteriores, los sujetos
de la negociacion no disponen de los elementos necesarios para alcanzar un
acuerdo consensual, por lo que deben intervenir otros factores. Ya sean los
arbitros o la presién econdmica de una huelga para resolver el conflicto.
Finalizada la conciliacién/mediacion pueden ocurrir dos situaciones, la huelga o el

arbitraje

En ultimo caso, de no haber acuerdo en las etapas anteriores, las partes podran
someterse a la Etapa alterna o de Arbitraje, que requiere que el empleador acepte.

De acuerdo con el D.S N° 010-2003-TR, el arbitraje se rige bajo los principios de

8 Articulo 392 del RLRCT y N2 de Orden 51 del Texto Unico de Procedimientos Administrativos del Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo para el afio 2003, aprobado por el Decreto Supremo N2 010-2003-TR.
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oralidad, sencillez, celeridad, inmediacién y lealtad. El laudo resultante es

inapelable y de caracter imperativo para las partes.

Todas las etapas anteriores tienen el objetivo de la firma de un convenio colectivo,

que tendra fuerza vinculante para las partes y que estara vigente hasta la siguiente
negociacion.
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ETAPA
CONCIALIADORA/MEDIADORA

ETAPA ALTERNA O

ETAPA PRELIMINAR

ETAPA
NEGOCIADOR O

ARBITRAJE

TRATO DIRECTO

llustracion 4 Procedimiento de la negociacion colectiva en el sector privado

PLIEGO DE
CONDICIONES

Denominacién, domicilio y n° de registro sindicato/os.
Nominaciones integrantes de comisién negociadora.
Nombre o denominacién social, domicilio empresa/as
Proyecto: integracion de peticiones formuladas
Firmas representantes/dirigentes designados.

u b WN R

NEGOCIACION

Plazo: no antes de 60 dias ni después de 30 dias
calendario anteriores a la caducidad del convenio
vigente.

Forma: - Rama empresa: Directa al empleador o
Autoridad Laboral en caso de negativa dela
empresa a recibirlo.

Inicio: 10 dias calendario desde la presentacion del pliego dereclamos.

Reuniones: en los plazos y nimero de veces acordado entre las partes.

Acuerdo: Convenio Colectivo.

Desacuerdo: Fin de la Etapa de Negociacidn Directa.

DIRECTA —>
Obligacién de negociar de buena fe: ambas partes deben evitar acciones lesivas
ni menoscabo del derecho a huelga.
Clases: A solicitud de parte: Las partes pueden solicitar inicio deprocedimiento
3 de conciliacién previo informaciéon a Autoridad Laboral de noconsenso.
CONCILIACION
—> De oficio: ninguna de las partes lo solicita, pero la Autoridad Laboral

puede iniciar el proceso si lo estima conveniente.

MEDIACION

- El conciliador podra actuar como mediador en caso de autorizacion delas
partes, pudiendo ser del cuerpo técnico de MTPE.

— ! - El mediador presentara propuesta/s a las partes.

- El plazo sera el que acuerden las partes, o 10 dias desde designacionde
mediador si no existe acuerdo.

- Pasado el plazo, se convoca Audiencia en la que mediador presenta
proyecto final de Convenio Colectivo

- Papel activo del conciliador.

- Siexiste voluntad de las partes el proceso esflexible
y simple, permitiendo tantas reuniones como sean
necesarias.

- Sialguna de las partes no concurre, se concluyela
etapa.

Acuerdo: Convenio Colectivo

Desacuerdo: Finalizacién de la Etapa de Mediacién.

ARBITRAJE

- Obligatorio o voluntario: La regla general es que sea voluntario.

- Comisién Negociadora: Eleccion drbitro del sindicato, arbitro de la empresa y
3°

., | - Firma Compromiso Arbitral.

- Acta de instalacion del Tribunal Arbitral (plazo 5 dias).

- Determinacion puntos de discrepancia: Elaboracidn propuesta final.

- Observaciones sustentadas (plazo 5 dias).

Elaboracién propia

- Actuacidn y entrega de pruebas, pericias, informes (30 dias).
- Laudo Arbitral: (5 dias), convocatoria a las partes para conocimiento. Es
posible, por razones de equidad, atenuar aspectos de la propuesta elegida.

- Observaciones por forma (1 dia), correcciones (3 dias)
- Impugnacion (5 dias): Por razones de nulidad
(modalidad irregular de huelga) o por establecer
derechos menores de los contemplados en la
legislacidn vigente. Presentacion ante Sala Laboral de
la Corte Superior. (3 dias)
- 10dias desde presentacion de alegato, la Sala Laboral
se pronunciard, pudiendo presentar recurso (3 dias).
- La Sala de Derecho Constitucional y Social de la Corte
Suprema se pronunciard (15 dias)




En cuanto los sindicatos, estos pueden ser de cuatro tipos, de empresa esta formado
por trabajadores de diferentes profesiones, categorias ocupacionales, oficios etc., y
que prestan sus servicios para un mismo empleador. Los sindicatos de actividad,
que lo forman los trabajadores de diferentes oficios, categorias, profesiones u oficios
y que prestan sus servicios a dos 0 mas empresas de la misma rama o actividad. Los
sindicatos de gremio integrado por trabajadores de diferentes empresas pero que
desempenan igual oficio, profesion o especialidad. Por ultimo, los sindicatos de oficio,
conformado por trabajadores de diferentes profesiones, oficios o especialidades que
trabajan en empresas de diferente actividad, y que se da cuando en un determinado
lugar, provincia o region, el numero de trabajadores no alcanza el minimo legal

necesario para la constitucién de un sindicato de alguno de los anteriores tipos.

El minimo establecido para la constitucion de un sindicato, sera de veinte (20)
trabajadores afiliados en el caso de sindicatos de empresa, y de cincuenta (50), al
tratarse de sindicatos de cualquiera de las anteriores categorias. Ademas, el
sindicato debe inscribirse a cargo de la Autoridad de Trabajo, este registro es un acto
formal, y que puede ser denegado si no se cumplen los requerimientos que establece
el TUO de la LRCT (DS N° 010-2003-TR (5/10/2003)).

1.2. Seguridad y Salud Laboral.

Se realizara un andlisis del estado del arte en Seguridad y Salud Laboral,
sistematizacion del marco juridico en Peru y analisis de como los riesgos
psicosociales afectas a la salud de los trabajadores y en las situaciones de riesgos
de accidentes de trabajo. Se vinculan las condiciones de trabajo del trabajador como
riesgos psicosociales, y como estas se determinan a través de la negociacion

colectiva.

1.2.1. Antecedentes e Historia

El ser humano tiene desde sus inicios la tendencia y necesidad de protegerse de los
hechos que ponen en riesgo la vida y la salud, y por lo tanto el hombre siempre ha
tenido la necesidad de protegerse. Pero en el ambito empresarial y laboral, la
preocupacion por la produccién ha sido mas importante. No obstante, existen hitos
importantes en la institucionalizacion de la seguridad industrial, a pesar de que la
preocupacion y conciencia sobre la salud ocupacional y la seguridad en el trabajo es
reciente convirtiéndose la seguridad laboral y la seguridad industrial en un binomio
inseparable que garantiza la minimizacién de los riesgos laborales y la prevencion de

accidentes en el trabajo. (Cortes, 2002)

25



El hombre inicia sus actividades artesanales y agricolas en la edad de bronce, y se
expone a riesgos laborales, pero eran las guerras las que traen consigo riesgos para
la salud y accidentes, podemos decir que el hombre adquiere una consciencia

colectiva de proteccion, pero no individual. (Letayf J, 1994)

En la antigiedad en Mesopotamia, en Israel y Egipto se impusieron normas para
evitar la propagacién de enfermedades, en es Egipto donde se tuvieron innovaciones
en seguridad y salud ocupacional, por ejemplo se utilizaban sandalias, arneses y
andamios como elementos de seguridad que eran utilizados en la construccion y
Ramsés Il daba un trato de favor a los esclavos que construian sus estatuas, ya que
pensaba que si estaban descansados y alimentados, realizarian un mejor trabajo y
sus estatuas serian mas estéticas. En Grecia se realizaron los mayores aportes en
medicina ocupacional, Hipécrates (460-370 a.c.) escribe un tratado sobre las
enfermedades de los mineros, recomendaba tomar bafios higiénicos como medida
de prevenciéon de saturacion de plomo, describié enfermedades relacionadas con el
ambiente social, familiar y familiar, y se han encontrado escritos en los que ensefiaba
a sus discipulos que el tipo de trabajo realizado se relacionaba con enfermedades

especificas. (Congrains, 1980)

Enrique Congrains, en su tratado “aires, aguas y lugares” describe metodologias para
la visita de centros de trabajo en la identificacion de las causas de enfermedades e
investigd las enfermedades producidas por el plomo. El filésofo griego Aristételes
(384-322 a.c.) estudié deformaciones fisicas consecuencia de actividades realizadas

en el trabajo, y planteaba su prevencion.

En Roma, como cuna del derecho y jurisprudencia establecié leyes de proteccion de
los trabajadores, en las llamadas tablas de ajuste, se exigia a los patrones medidas
de seguridad para sus trabajadores. Galeno (130-200 d.c.), considerado como en
medico mas importante después de Hipdcrates en el mundo antiguo en occidente,
estudido las enfermedades de los mineros, los curtidores y los gladiadores,
mencionando enfermedades provocadas por los vapores del plomo y enfermedades

respiratorias que sufrian los trabajadores mineros.

Durante el renacimiento, donde se fundan las primeras universidades en Francia
durante el siglo X, aparecen las primeras leyes que protegen a los trabajadores,
Ordenanzas de Francia” (1413-1417), en las que se vela por la seguridad de la clase
trabajadora. El primer documento impreso que se ocupa de la seguridad y
considerado como uno de los primeros textos sobre salud ocupacional, es un panfleto
elaborado por Ulrich Ellembof, en 1450, en el que sefala y da a conocer algunas

enfermedades profesionales.
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En la edad moderna, durante el siglo XVII aparecen diversos estudios sobre salud
ocupacional, como Glauber que analiza las enfermedades de los marinos, Pocio y
Secreta, estudia las enfermedades de los soldados, o Plem, que estudia las

enfermedades de los abogados.

En el Reino Unido, a finales del siglo XVIl y principios del siglo XVIII, acontece la
Revolucion industrial, marcada por la invencion de diversos artefactos que
transformaron el trabajo artesanal y periodo denominado la “Era de la Maquina”, se
desarrolla la mecanizacion de los sistemas de produccion. Se produce una masiva
migracién de los habitantes del campo a las ciudades para trabajar en las industrias,
donde las condiciones de salud y seguridad eran minimas, se sucedieron abusos y
explotacion, gran numero de trabajadores eran mujeres y nifios sin condiciones de
seguridad en el trabajo, se producian accidentes y se expandian numerosas
enfermedades contagiosas. Pero el principal objetivo era aumentar la velocidad de

produccién, incrementar la productividad sin considerar la seguridad industrial.

Las jornadas de trabajo eran entre 12 y 14 horas diarias, en las que no operaba
ningun tipo de proteccion, sin ventilacion, ni iluminacién ni condiciones sanitarias.
(Cortés, 1996), se comienzan a implementar leyes que protegen a los trabajadores.
En 1779 Carlos Il (Espaia) implemento el edicto de proteccidn contra accidentes, en
1802 el Parlamento Inglés limita la jornada laboral y fija niveles minimos para la
higiene, la salud y la educacion de los trabajadores en la reglamentacién del trabajo
en las fabricas. En 1833 se realizan las primeras inspecciones por parte del gobierno

para la fiscalizacion de condiciones de trabajo.

Pero es en el siglo XX, en el la seguridad y salud en el trabajo, se considera un tema
a desarrollarse con la creacion de la OIT en 1918, y en 1921 se crea su Servicio de
Prevencién de Accidentes. En la actualidad es la OIT el organismo que se encarga
de velar por la seguridad y salud de los trabajadores, teniendo como objetivo crear
conciencia mundial sobre la magnitud y consecuencias de los accidentes,
enfermedades, y lesiones relacionadas con el trabajo, asi como de posicionar la salud
y seguridad de los trabajadores en la agenda internacional, colaborando y apoyando

la accion practica.

La mejora de las condiciones de trabajo para los empleados, y las medidas tendentes
a la disminucién de las tasas de accidentes laborales son preocupaciones consideras
muy importantes en los paises industrializados. Actualmente se implementan
servicios de salud en empresas, se promulgan leyes, etc., consiguiéndose a mejora

de las condiciones de trabajo. La seguridad e higiene laboral, se ha desarrollado
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creando varias divisiones y disciplinas o especialidades, como la ergonomia,

ecologia, la fisiologia laboral, las relaciones humanas laborales.

1.2.2. Legislacion Seguridad y Salud Laboral: Marco normativo

En el Peru en MTPE es el encargado de regular, controlar y vigilar por la prevencion
de los riesgos del trabajo en el pais. Es la institucion que se encarga de que las leyes
laborales al respecto se cumplan para la otorgacién al trabajador de las condiciones
de trabajo necesarias para el desarrollo de su trabajo de forma adecuada, segura y

eficaz.

A lo largo de su historia, el Peru ha desarrollado normativa de alcance supranacional,
ratificando tratados y convenios internacionales, es relevante hablar de la legislaciéon

referida a derechos humanos y sociales.
Normativa Internacional

La normativa internacional al respecto de los derechos humanos se vincula con la
dignidad humana, donde se incluyen las libertades fundamentales de las personas.®
Como vemos las libertades y derechos contemplados se refieren a todas las
personas, sin importar el ambito en el que se desenvuelvan. Se deben considerar los
centros de trabajo ya que el trabajador no pierde su calificacion de persona vy
ciudadano en el en trabajo, y es por esto que el derecho a la salud y a la seguridad
en el trabajo es un derecho humano fundamental, ya que se encuentra reconocido

en los tratados internacionales.

Entre las principales normas de los derechos humanos ratificados por el Peru se

encuentran las siguientes:

a. Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos'’, que fue aprobada por la
Asamblea General de Naciones Unidas en 1948, e incorporada al ordenamiento
de Pert en 1959 por la Resolucién Legislativa N° 13282. De esta norma se infiere

que las personas tienen derecho a la proteccion de la salud y seguridad en el

¢ Declaracion Universal de Derecho Humanos “ ...l1a libertad, la justicia y la paz en el mundo tienen por base el
reconocimiento de la dignidad intrinseca y de los derechos iguales e inalienables de todos los miembros de la familia
humana” ( primer considerando)

10 Articulo 3- Todo individuo tiene derecho a la vida, la libertad y la seguridad de su persona.

Articulo 22- Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la seguridad social, y a obtener, mediante el
esfuerzo nacional y cooperacién internacional, habida cuenta de la organizacion y los recursos de cada Estado, la satisfaccion
de los derechos econdmicos, sociales y culturales, indispensables a su dignidad y al libre desarrollo de su personalidad.

Articulo 23.1.- Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccién de su trabajo, a condiciones equitativas y satisfactorias
de trabajo (..).

28



trabajo, como parte de las condiciones de trabajo. (Diagndstico Situacional en
Seguridad y Salud en el Trabajo, 2011, pagina 50)

El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales: Fue
aprobado por el Peru en el Decreto Ley N° 22129 el 28 de marzo de 1978, y se
realizé la adhesion el 1 de abril de 1978.""

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT). Convenios relativos a la
seguridad y salud en el trabajo: La OIT es un érgano tripartito integrado por
representantes de los Estados, los empleadores y trabajadores, orientada a
cumplir los fines que se establecen en su Constitucion'?, en la que se reconoce la
existencia de condiciones no justas que afectan a los trabajadores a nivel mundial
y en la Declaracion de Filadelfia del afio 1944."3La OIT declaro en Seul en el marco
del Congreso Mundial sobre SST que el derecho a la seguridad y salud en el
trabajo es un derecho humano fundamental, cuando mencioné “... que el derecho
a un medio ambiente de trabajo seguro y saludable debe ser reconocido como un
derecho humanos fundamental y que la globalizacion debe ir acompanada de

medidas preventivas para garantizar la seguridad y salud de todos en el trabajo”.'

En Seguridad y Salud, la OIT adopta dos tipos principales de normas, los
convenios, que pueden ratificarse y son obligatorios y las recomendaciones, que
son mas detalladas y normalmente complementan un convenio. En la actualidad
se cuentan con mas de 70 convenios de la OIT que se encuentran de alguna

forma, tanto principal o parcial, cuestiones de seguridad y salud.' Muchos otros

1 preambulo: -....” Los principios enunciados en la Carta de las Naciones Unidas, la libertad, la justicia y la paz en el mundo
tienen por base la dignidad de los seres humanos”

Articulo 7: “Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona al goce de condiciones de trabajo,
equitativas y satisfactorias, que le aseguren en especial: b) el mejoramiento en todos sus aspectos de la higiene del trabajo y
del medio ambiente. c) La prevencion y el tratamiento de las enfermedades epidémicas, endémicas, profesionales y de otra
indole, y la lucha de ellas. d) La creacion de condiciones que aseguren a todos asistencia médica y servicios médicos en caso de
enfermedad.

Articulo 12.1. Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona al disfrute del mas alto nivel
posible de salud fisica y mental.

12 Segundo considerando de la Constitucidn de la OIT: “paz y armonia universales, por lo que busca mejorar esas condiciones,
buscando entre otros, ....... Proteccidon del trabajador contra las enfermedades, sean o no profesionales, y contra de los
accidentes del trabajo”

Capitulo primero de la Constitucion de la OIT: “......g) proteger adecuadamente la vida y la salud de los trabajadores en todas
las ocupaciones”

13 « .. se debe proteger adecuadamente la vida y la salud de los trabajadores en todas las ocupaciones; extender las medidas

de seguridad social para garantizar ingresos basicos a quienes los necesiten y prestar asistencia médica completa”.
14 http:/www.ilo.org.pe/especiales/28abril/docs/booklet_09-es.pdf

15 Pueden consultarse normas de OIT sobre seguridad y salud en el trabajo en
www.ilo.org/public/english/protection/safework/standard.htm#cr
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convenios tratan temas importantes para la Seguridad y la Salud en el Trabajo,
como la libertad sindical, negociacién colectiva, igualdad entre sexo o
inspecciones de trabajo. Ademas, ha publicado mas de 30 repertorios de

recomendaciones practicas sobre seguridad y salud en el trabajo.

Las normas de la OIT sobre seguridad y salud, tratan cuatro categorias principales
y son las siguientes: 1) sobre orientacion de politicas activas, 2) sobre sectores
(sectores mas peligrosos), 3) sobre riesgos especificos que afectan a mas de un
sector, 4) y medidas de prevencion.

Los principales convenios de la OIT que tratan sobre seguridad y salud en el
trabajo son los convenios N° 155, sobre seguridad y salud de los trabajadores y
medio ambiente en el trabajo, 1981, el convenio N°161 sobre los servicios de salud
en el trabajo de 1985, y el convenio N°187 sobre el marco promocional de la
seguridad y salud en el trabajo del 2006, pero estos tres convenios no se

encuentran ratificados por el Peru.

Organizacion Mundial de la Salud: La Organizacion Mundial de la Salud
(OMS), es la autoridad en materia de salud en el sistema de las Naciones Unidas,
y cuenta con Resoluciones Mandatarias para sus Estados Miembros, entre los que

se encuentra en Peru y que sirven de referencia para el Ministerio de Salud.®

El proceso de integraciéon regional: Comunidad Andina: El Peru es miembro
del Sistema Andino Integracion (SAl),el convenio de Simén Rodriguez, en su
protocolo modificatorio, en el articulo 2 habla de “definir y coordinar las politicas

comunitarias referentes a ....la salud y seguridad en el trabajo...... . Los
instrumentos normativos expedidos por la Comunidad andina son los
denominados “Decisiones” y en la materia de SST se encuentras dos: la Decision
N° 584, Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo. (mayo 2004) y
Resolucion N° 957, Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y salud

(septiembre 2005).

El contenido de la Decision 584 se encuentra orientado a la mejora de las
condiciones de seguridad y salud en los centros de trabajo en la Subregion,
ademas de elevar el nivel de proteccion a los trabajadores para con su integridad
fisica y mental. Se indican criterios para la orientacion de politicas preventivas y

procedimientos en SST.

16 WHA 49.12 sobre la Estrategia Mundial de Salud Ocupacional para Todos y WHA 60.26 sobre la Salud de los
Trabajadores. Plan de Accion Mundial.
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La Resolucion N° 957 establece el desarrollo y funcionamiento de los sistemas de
gestion y servicios de salud y los Comités de seguridad y salud en el trabajo. Se
incorporan procedimientos en relacion a infracciones y sanciones a los paises que

no se adecuen a las normas.

Cabe destacar que las normas andinas son de obligado cumplimiento y no puede
oponeérsele ninguna norma interna. En el Capitulo Il sobre Politica de prevencién
de riesgos laborales se centra en el fomento de los Sistemas Nacionales de

Seguridad y Salud en el Trabajo de los paises miembros.

Normativa Nacional

En materia de seguridad y salud Laboral, la legislacién peruana se integra por un
conjunto de normas, algunas de las cuales tienen caracter general, pero en su
mayoria son normas especiales de caracter sectorial. La actual Constitucién no
establece ningun articulo especifico sobre seguridad y salud en el trabajo, a
diferencia de la constitucion de 1979." Pero si la Constitucion vigente afirma como
una prioridad del estado mantener la seguridad de las personas, destacando el
derecho al desarrollo y al bienestar, y reconociendo el derecho a salud y la

responsabilidad del estado en su defensa.

La norma especifica que actualmente se encuentra vigente es la Ley 29783 “Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo”, publicada por el diario oficial E/ Peruano el 20 de
agosto de 2011. El objetivo de esta ley es la promocion de la cultura de prevencién
de riesgos laborales en el Peru y es aplicable a todos los sectores econdmicos y
servicios, y comprende a los empleadores y trabajadores bajo el régimen laboral de
la actividad privada en todo el territorio nacional; trabajadores de las fuerzas armadas

y policia nacional, asi como trabajadores por cuenta ajena.

Esta ley establece las normas minimas para la prevencion de los riesgos laborales,
y el Estado asume a través de la ley asumira la obligacion de formular, poner la
practica y examinar la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, cuyo
objetivo es la prevencion de accidentes y dafios para la salud que sean consecuencia

de la actividad laboral.

La ley crea el Sistema Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, con participacion
de organizaciones de empleadores y trabajadores. A través de dos instancias, el
Consejo Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo y los Consejos Regionales de

Seguridad y Salud en el Trabajo. Es importante tener en cuenta que la Ley precisa

17 Articulo 47: La responsabilidad del Estado de dictar medidas sobre higiene y seguridad en el trabajo que permita
prevenir los riesgos profesionales y asegurar la salud y la integridad fisica y mental de los trabajadores.
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los derechos y deberes de empleadores y trabajadores de forma que el empleador
debe estar comprometido para proveer y mantener un ambiente seguro y saludable

en el trabajo.

Asi mismo el Reglamento que desarrolla la Ley N° 29783, por Decreto Supremo
N°005-2012 — aprobado el 25 de abril de 2012, tiene por objeto la labor de promover
la cultura de prevencién de riesgos laborales en el pais, siendo la principal base la
observancia del deber de prevencion por parte de los empleadores, el Estado en su
rol de fiscalizacién y control y muy importante para la investigacion es que promueve

la participacion de los trabajadores y de sus organizaciones sindicales. '8

Es importante destacar el papel que se le reconoce a los trabajadores y
organizaciones sindicales, mencionandolo en las consideraciones iniciales,
establece la participacién de los trabajadores a través de del didlogo social, y el deber
de velar por la promocion, difusion y cumplimiento de la normativa en la materia. El
reglamento establece el deber del empleador para la implementacion de los
mecanismos adecuados para favorecer la participacion de trabajadores y
organizaciones sindicales, principalmente, de los primeros el Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo que establece la Ley 29783 como indispensable
en el mismo. Se les dota de participacion en la consulta, informacién y capacitacién
en todos los aspectos de seguridad y salud en el trabajo, en la convocatoria de
elecciones, eleccion y funcionamiento del comité de seguridad y salud en el trabajo,
en el reconocimiento de los representantes de los trabajadores con el propdsito de
que éstos se encuentren sensibilizados y comprometidos con el sistema y le da un
papel activo en la identificacién y evaluaciéon de riesgos en la empresa, y en la

elaboracion de mapas de riesgos.®

Ademas, hace referencia al establecimiento de estandares internacionales en
seguridad y salud en el trabajo con el fin de cubrir vacios que pudieran existir en

situaciones dadas que la legislacion peruana no contemplara.

La aparicion de la legislacion en materia de Riesgos Laborales obedece a principios

universales extraidos de la OIT: el trabajo digno y decente, y en convenio de

'8 Articulo 1 Decreto Supremo N° 005-2012-TR : El presente Reglamento desarrolla la Ley N° 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo , y tiene como objetivo promover una cultura de prevencion de riesgos laborales en
el pais, sobre la base de la observancia del deber de prevencion de los empleadores , el rol de fiscalizacién y el
control del Estado y la participacién de los trabajadores y sus organizaciones sindicales.

Articulo 3: Por convenio colectivo, contrato de trabajo o por decision unilateral del empleador se pueden establecer
niveles de proteccion superiores a los contemplados en la Ley. Asimismo, los empleadores podra establecer
estandares internacionales en seguridad y salud en el trabajo para atender situaciones no previstas en la legislacién
nacional.

19 Articulo 19 Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Seguridad y Salud en el Trabajo. A raiz de la emisién de la Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo (LSST), Ley N° 29783 del dia 20 de Agosto de 2011, las empresas se
han tenido que someter a la aplicacion de la misma, y su efectividad se concreté con
la emision de su Reglamento, mediante el Decreto Supremo N° 005-2012-TR de
fecha 25 de abril de 2012. Es a partir de ese momento, cuando la preocupacion por
un nuevo sistema de implementacién por parte del Empleador y de control por parte

del Ministerio de Trabajo, ha crecido tremendamente.

Pero hay que tener en cuenta que gran parte del trabajo y esfuerzo de las empresas
en el cumplimiento de la LSST y su Reglamento deberan de tender al ambito de la
prevencion de riesgos. Esto es, evitar que sucedan los accidentes o que estos sean
debidamente prevenidos y/o controlados, para lo cual se ha creado un sistema que
los empleadores deben seguir, partiendo de que debe cada uno, elaborar un
reglamento propio, es decir, no existira un reglamento igual de aplicacién para cada

empresa, porque deben ajustarse a las necesidades de cada empresa.

La Seguridad y Salud en Trabajo es la actividad orientada a crear las condiciones
para que el trabajador, pueda desarrollar su labor eficientemente y sin riesgos,
evitando sucesos y dafios que puedan afectar su salud o integridad, el patrimonio de
la entidad y el medio ambiente Asi, el objetivo de la Ley es promover una cultura de

prevencion de prevencion de riesgos laborales en el pais.

Los aspectos basicos de la Ley N° 29783 son los que se describen a continuacion;

o Es aplicable a todos los sectores econdmicos y de servicios, pues comprende a
todos los empleadores y trabajadores bajo el régimen laboral de actividad privada
en todo el territorio nacional, trabajadores funcionarios, Trabajadores de las
Fuerzas armadas y de la Policia Nacional del Peru, y trabajadores por cuenta
propia.

o El empleador esta obligado a tomar las medidas necesarias para garantizar la
salud y seguridad de los trabajadores en el desempefio de todos los aspectos del
trabajo, en el trabajo o en el curso del mismo.

e Capacitaciones sobre seguridad y salud: Se establece un numero no menor de 4
capacitaciones al afo, las cuales deberan ser programadas dentro de la jornada
laboral, ademas de adjuntar al contrato de trabajo la descripcion de las
recomendaciones sobre seguridad y salud en el trabajo. (Art. 35)

¢ Indemnizacion por dafios a la salud en el trabajo: El incumplimiento del empleador
del deber de prevencién genera la obligacion de pagar indemnizacion. De haberse
comprobado fehacientemente el dafio al trabajador por parte del MTPE, cuya

institucion determinara el pago de la respectiva indemnizacion. (Art.53)
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Obligaciones relacionadas con contratistas, subcontratistas, modalidades
formativas o terceros: La empresa principal es la responsable solidaria frente a los
dafios e indemnizaciones que puedan dgenerarse, de comprobarse el
incumplimiento de las obligaciones referidas a la preservacion de la seguridad y
salud en el trabajo. (Art. 68). Ademas de ello se le asigna la responsabilidad de
notificar al MTPE los accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y las
enfermedades profesionales que pudieran ocurrir dentro de sus instalaciones.
(Art.103)

Adecuacion del trabajador al puesto de trabajo: Esto es el derechos del
trabajador a ser transferido en caso de accidente de trabajo o enfermedad
ocupacional a otro puesto que implique menos riesgo para su seguridad y salud,
sin menoscabo de sus derechos remunerativos y de categoria. (Art.76)

Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e incidentes
peligrosos: Obligatoriedad de conservar los registros por un periodo de 5a 10
afios segun corresponda. (Art.87-88).

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (CSST): Los empleadores con
veinticinco o mas trabajadores a su cargo deberan constituir un comité de
seguridad y salud en el trabajo. Los empleadores que cuenten con sindicatos
mayoritarios incorporaron un miembro del respectivo sindicato en calidad de
observador. (Art. 29). Cuando se cuente con menos de veinticinco trabajadores,
son los mismos trabajadores quienes nombran al supervisor de seguridad. Los
miembros del Comité de SST y supervisores, gozan de licencia con goce de haber
para realizar sus funciones, de proteccién contra el despido incausado, y de
facilidades para realizar sus funciones en sus respectivas areas de trabajo, seis
meses antes y hasta seis meses después del término de su labor. (Art. 32).
Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo (RISST): Obligatorio para

todas las empresas que cuenten con mas de 25 trabajadores (Art. 34 Y 35).

Incorporacion de tipo penal: En materia penal, se impondran penas de hasta5y
10 afos, para quienes omitan adoptar medidas de SST, que pongan en riesgo
la vida, salud o integridad fisica del trabajador, o acarreen muerte o lesiones
graves. (Cuarta Disposicion Complementaria Modificatoria).

Participacién en las utilidades: Se garantiza igualmente que los trabajadores que
hayan sufrido accidentes de trabajo o enfermedades ocupacionales, que hayan
dado lugar al descanso médico debidamente acreditado, participaran del reparto
de utilidades en igualdad de condiciones, es decir, como dias efectivamente

laborados. (Quinta Disposicién Complementaria Modificatoria) la Ley 29783, Ley
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de Seguridad y Salud en el Trabajo en los articulos 13, 26, 28 y 32, ademas del

inciso d) del articulo 49, 76 y cuarta disposicién complementaria.

Tabla 3 Principios Seguridad y Salud en El Trabajo

PROTECCION

El empleador garantiza, en el centro de trabajo, el establecimiento de
los medios y condiciones que protejan la vida, la salud y el bienestar

de los trabajadores.

RESPOSABILIDAD

El empleador asume las implicancias econémicas, legales y de

cualquier otra indole a consecuencia de un accidente.

COOPERACION

Se deberan establecer mecanismos que garanticen una permanente
colaboracion y coordinacion en materia de seguridad y salud en el

trabajo.

INFORMACION Y
CAPACITACION

El empleador debe proporcionar una adecuada y oportuna informacion
y capacitacion preventiva en la tarea a desarrollar, enfatizando en los

riesgos para la vida y salud de los trabajadores.

GESTION El empleador debe promover e integrar la gestion de la Seguridad y
INTEGRAL Salud en el Trabajo a la gestion general de la empresa.

El empleador debera proporcionar a los trabajadores que sufran algin
ATENCION

accidente o enfermedad ocupacional, las prestaciones de salud

INTEGRAL DE LA
necesarias y suficientes hasta su recuperacion y rehabilitacion,
SALUD ) ]
procurando su insercion laboral.
CONSULTAY El Estado promueve mecanismos de consulta y participaciéon para

PARTICIPACION

adopcion de mejoras en materia de seguridad y salud en el trabajo.

PRIMACIA DE LA
REALIDAD

Ante discrepancias entre el soporte documental y la realidad, primara

por lo constatado en la realidad

. El Estado y los empleadores deben asegurar las condiciones de
PROTECCION o ] ]
trabajo dignas que garanticen un estado de vida saludable.

Fuente: Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo. DS N° 009-2005-TR. Elaboracién

Posteriormente, el 11 de julio 2014 aparece la Ley 30222, que modifica la Ley 29783
y establece en su disposicion complementaria unica que durante 3 afios la inspeccion
del trabajo privilegiara acciones orientadas a la prevencion y correccion de conductas
infractoras; periodo durante el cual impondra multas hasta un 35% del monto total
que debia resultar aplicable, salvo determinadas supuestos como en el caso de

muerte o invalidez permanente del trabajador.

Con las modificaciones que se incorporan a la Ley 29783 se observa una reduccién
de costos para el empleador con la implementacion de la de la Ley y asi una
reduccion de los incentivos a la informalidad. Asi se incorpora un Registro

simplificado para la Mypes y empresas que no realizan actividades de alto riesgo.
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Ademas, faculta al empleador para contratar a empresas especializadas o
profesionales en la implementacion, gestién, monitoreo y cumplimiento de las normas
de Seguridad y Salud en el Trabajo. Esto exonera al empleador de la obligatoriedad
de contratacion de meédicos ocupacionales en planilla, que dificultaba y era bastante
costoso para el empleador. En relacion a os examenes médicos, se especifica que

sea cada dos afios, excepto en las actividades de alto riesgo.

En relacion a la responsabilidad para el empleador en caso de accidente grave o
mortal, es importante el cambio en el articulo 168 del cédigo penal, incorporando la
necesidad de acreditacion de la intencionalidad dolosa y previo requerimiento del
Ministerio de Trabajo, y siempre que no haya adoptado las medidas necesarias de
proteccién del trabajador, siendo ademas rebajada la pena maxima de prisién de 5 a
4 afos. Asi mismo se rebaja la pena de 10 a de 6 a 8 afios en el caso de la
inobservancia deliberada de las normas y sea la causa de lesiones graves o muerte
del trabajador, pero incluye la caracteristica de que el empleador no haya podido
prever el resultado, es decir ademas de la inobservancia deliberada debe concurrir
la no prevision de resultados por parte del empleador para la responsabilidad.
También excluye responsabilidad del empleador aun en caso de muerte, cuando esta

o lesiones graves han sido causa de la inobservancia por parte deltrabajador.

Se reducen las multas laborales, definiendo que la SUNAFIL como érgano de
inspeccion, durante 3 anos desde julio de 2014, aplicara como multa maxima el 35%
de la que corresponda en cada afio, y ademas en el caso de subsanacién no se
aplicaran multa, introduciendo asi el papel de asesoramiento por parte de la
inspeccion. En el caso de infracciones muy graves la multa a aplicar sera la maxima
y no del 35% , estos casos son los de obstrucciéon a la actividad a acciones de
inspeccion, libertad sindical y de asociacion, trabajo forzoso o trabajo infantil. Por
ultimo, el cambio en la composiciéon de los Consejos Regionales de SST, en que se
incluyen representantes de los empleadores designados por CONFIEP, Camaras de

Comercio y microempresa.

El 9 de agosto de 2014 el Decreto Supremo 006-2014-TR Modifica el Reglamento
SST de la ley 20783 Ley de SST, las modificaciones de este DS responden a la

adecuacion de las modificaciones establecidas por el la Ley 30222.

Segun orden cronoldgico, la normativa en materia de seguridad y salud en el trabajo
en el Peru se ha desarrollado segun se observa en el Anexo 1. Algunas de las normas

adicionales emitidas al respecto (no sectoriales) han sido:
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- Formatos Referenciales que contemplan la informacién minima que deben
contener los registros obligatorios del Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo, RESOLUCION MINISTERIAL N° 050-2013-TR

- Sistema simplificado de registros del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo para MYPES, RESOLUCION MINISTERIAL N° 085-2013-
TR

- Reglamento del Registro de Auditores autorizados para la evaluacion
periodica del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo,
DECRETO SUPREMO N° 014-2013-TR

llustracion 5 Legislacion Seguridad y Salud en el Trabajo

Elaboracién propia

Es importante tener en cuenta el tiempo en vigor de la Ley 29783, desde la
publicacién de su reglamento en abril de 2012, que era bastante restrictiva y exigente
en cuanto a responsabilidad del empleador en caso de accidente, siendo menos asi
con la modificacién de la Ley N°30222 en julio de 2014 su entrada en vigor con el

reglamento en agosto de 2014.

Por lo tanto, en los escasos afios de vigencia de la ley y viendo la tendencia, podemos
prever un comportamiento en cuanto a la accidentabilidad laboral, segun en nivel de
implementacion de la ley. Cabe mencionar la escasa actividad de la labor inspectora
de la autoridad laboral al respecto, que, junto con el fendmeno de la informalidad
laboral en el Peru, es deducible que la accidentabilidad laboral es mucho mayor a lo

posteriormente expuesto.
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Modificaciones de Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo posteriores a 2014

e Ley N° 31246 — Ley que modifica la Ley 29783 Ley de Seguridad y Salud en
el Trabajo, para garantizar el derecho de los trabajadores a la seguridad y la
salud en el trabajo ante riesgo epidemioldgico y sanitario, mediante la cual se
establecen disposiciones para garantizar el bienestar de los trabajadores del

sector publico y privado.

1.2.3 El Trabajo y la Salud.

El trabajo es la actividad que realiza el hombre transformando la naturaleza para su
beneficio, buscando satisfacer distintas necesidades humanas: la subsistencia, la
mejora de la calidad de vida, la posicion del individuo dentro de la sociedad, la
satisfaccion personal. Esta actividad de trabajo puede ocasionar también efectos no
deseados sobre la salud de los trabajadores, ya sea por la pérdida o ausencia de
trabajo (ya que la precariedad del mercado laboral y el paro pueden suponer un
importante problema para la salud, con repercusiones individuales, familiares o
sociales) o por las condiciones en que el trabajo se realiza (accidentes,

enfermedades y dafos para la salud derivados del entorno laboral).

Aunque las formas de entender el trabajo han variado a lo largo de la historia, tal
como lo conocemos hoy, el trabajo presenta dos caracteristicas fundamentales: la

tecnificacion y la organizacion.

e la tecnificacion: nos referimos a la invencién y utilizacion de maquinas,
herramientas y equipos de trabajo que facilitan la realizacion de las distintas
tareas de transformacion de la naturaleza.

e la organizacion: es la planificacion de la actividad laboral. Coordinando las
tareas que realizan los distintos trabajadores se consigue un mejor resultado

con un esfuerzo menor.

Cuando no se controlan adecuadamente los efectos de la tecnificacion y el sistema
de organizacion del trabajo no funciona correctamente, pueden aparecer riesgos para

la seguridad y la salud de los trabajadores.

La Organizacion Internacional de Trabajo vincula la seguridad en el trabajo con la
interrelacién de las personas y la actividad laboral, asi como con el medio ambiente,
los aspectos econdmicos como la productividad, los materiales empleados en
desarrollo del trabajo, equipos y maquinaria. (Jorgensen, 1999). Asi el Instituto

Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo define Seguridad en el trabajo como
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el conjunto de técnicas y procedimientos que tiene por objeto eliminar o disminuir el

riesgo de que se produzcan accidentes de trabajo.

1.2.4 Terminologia en seguridad y salud laboral

Se hace necesario clarificar brevemente algunos conceptos que se mencionaran a lo
largo de la investigacion, se trata de terminologia basica utilizada en seguridad y
salud laboral, el Decreto Supremo 005-2012-TR Reglamento de la Ley 29783 - Ley
de Seguridad y Salud en el Trabajo, contiene un glosario de términos, de los que se
explicaran algunas de las definiciones de terminologia que aparece en el presente

estudio al respecto.

Accidente de trabajo: Todo suceso repentino que sobrevenga a consecuencia o
durante el trabajo, y que ocasione al trabajador una lesion organica, perturbacién
funcional, invalidez o muerte. Se considera accidente de trabajo el que se produce
en la ejecucién diaria del trabajo, durante la realizacion o ejecucion de 6rdenes del

empleador, asi como durante los traslados al lugar de trabajo.

Es por lo tanto todo suceso que incida en la salud del trabajador, ya sea durante su
tiempo efectivo de trabajo como en los traslados de ida o vuelta hacia el lugar de

trabajo, lo que se denomina accidente in itinere.

Los accidentes de trabajo se clasifican segun su gravedad, atendiendo a las lesiones

sufridas por el trabajador:

- Accidente Leve, como aquel suceso que, tras ocurrir y dafiar al trabajador, no
produce mas que un descanso de corta duracién, produciéndose el retorno
del trabajador accidentado a su puesto de trabajo al dia siguiente de ocurrido
el accidente.

- Accidente Incapacitante: el suceso que da lugar a la ausencia del trabajador
a su puesto de trabajo, asi como tratamiento y causa justificada de la falta del
trabajador. Este accidente a su vez se clasifica en Total Temporal, cuando la
lesidn ocasionada por el accidente es por el tiempo determinado para la plena
recuperacion y tratamiento del accidentado. Sera Parcial Permanente,
cuando a causa del accidente se produce la pérdida parcial de alguna funcion,
miembro u érgano del accidentado.

Por ultimo sera, Total Permanente, cuando la lesion a causa del accidente se
trata de la pérdida total de un miembro u 6rgano, o funcion del mismo.

- Accidente mortal, es aquel accidente cuya consecuencia es la pérdida de la
vida del trabajador accidentado, considerandose para los fines estadisticos

desde la fecha del suceso. (notificacion del accidente a MTPE)
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Causas de los accidentes: el evento o eventos que se suceden y concurren en la
generacion de un accidente. El Reglamento los diferencia en cuatro tipos de causas

de accidentes, que son, la Falta de Control, Causas Basicas y Causas Inmediatas.

Las causas basicas son las que derivan de los Factores Personales del trabajador y
que limitan la funciéon del trabajador produciéndose a exposicion a riesgos de
producirse un accidente. En este caso nos referimos a las caracteristicas innatas del
trabajador que pueden generar factor de riesgo de accidente en el trabajador. En
segundo lugar, como causas basicas nos encontramos con los Factores del Trabajo,
que se refieren a las condiciones de trabajo y medio ambiente en el que se realiza
la actividad laboral, como pueden ser la maquinaria, turnos de trabajo,

procedimientos, organizacién del trabajo, etc.

Respecto de las causas inmediatas, estas seran Subestandares, cuando las causas
del accidente tienen que ver con el entorno de trabajo, y actos subestandares, cuando
se realizan acciones de forma no correcta por parte del trabajador en el ejercicio de

su funcién, que se convierten en causas de accidentes laborales.

Incidente: suceso o combinacion de sucesos que provoca que suceda un dafo o
deterioro de la salud, o que podria haber provocado, sin gravedad. EL MTAS lo
define en 2005 como el suceso acecido en el curso del trabajo o en relacion con el
trabajo, en el que la persona no sufre lesiones corporales, o en el que éstas solo
requieren cuidados de primeros auxilios. El incidente sera peligroso cuando éste
pueda ser la causa de lesiones de categoria grave (incapacitantes) o enfermedades

profesionales a los trabajadores.

Peligro: Se denomina a la fuente la situacidon o acto que potencialmente puede
causar dafos o deterioro de la salud, o una combinacion de éstos. Es decir que sera
todo aquello que puede causar dafio tanto individual como de forma colectiva, o bien

provocar un deterioro de la calidad de vida. (Cortés Diaz, 2007)

El Reglamento de La Ley lo define como “la situacion o caracteristica intrinseca de

algo capaz de ocasionar dafos a las personas, equipos, procesos y ambiente”

Riesgo: Es la combinacion de la probabilidad de que ocurra un suceso (incidente), o
se dé una situacién de peligro y la severidad del deterioro de la salud o dano que se

produce al darse esa situacion.

1.2.5 Factores Psicosociales como factor de riesgo laboral

La Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo (EU-OSHA), define

los riesgos psicosociales en el ambito del trabajo como aquellos originados por una
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deficiente organizacion y gestion de las tareas y por un entorno social negativo. Estos
riesgos psicosociales pueden afectar tanto a la salud psiquica, como la salud fisica

del trabajador.

Los factores psicosociales son condiciones presentes en situaciones laborales
relacionadas con la organizacién del trabajo, con la realizacion de tareas, con el
entorno, con el tipo de puesto, con la realizacién de la tarea e incluso con el entorno,
y tiene la capacidad de afectar al desarrollo del trabajo y a la salud de los
trabajadores. Y podran ser favorables o desfavorables afectando al desarrollo de la
actividad laboral y a la calidad de vida, teniendo consecuencias perjudiciales para la
salud y el bienestar en caso de que sean desfavorables, asi se habla de que los
factores psicosociales son fuente de estresores o fuentes de estrés laboral
potenciando dafio psicoldgico, fisico o social a los individuos. (Gil-Monte, 2012,
pp. 237-241)

Estos riesgos psicosociales son ocasionados a consecuencia de cambios, y/
deterioro de las caracteristicas de las tareas que realiza el trabajador, de la
organizacion del centro de trabajo o compafia empleadora, asi como de las M
caracteristicas del propio empleo, sus condiciones laborales y la organizacion del

tiempo de trabajo.

Tabla 4 Efectos de los Riesgos Psicosociales.

Caracteristicas de la tarea Cantidad de trabajo
Ritmo de trabajo
Prestigio social de la tarea

Desarrollo de aptitudes, etc

Caracteristicas de la Estructura Jerarquica de los canales de comunicacion,
organizacion Desarrollo de carrera

Variables estructurales (tamano y diferenciacion de unidades,
formalizacion, etc.)

Caracteristicas del empleo Salario
Estabilidad del Empleo
Condiciones fisicas del trabajo,

Disefio del lugar de trabajo, etc.

Organizacion del tiempo Duracioén y tipo de jornada
Trabajo dias festivos,
Trabajo a turnos,

Tiempo de pausa en el trabajo, etc.

Elaboracién propia
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El estudio de los aspectos organizacionales del trabajo y de los aspectos
psicosociales y su relacién son la salud laboral, ha adquirido mayor importancia en
los ultimos anos. (Houdmont y Leka, 2010), ya que la exposicion a los riesgos
psicosociales se ha hecho cada vez mas frecuente a causa de los importantes
cambios de las organizaciones y se ha convertido en una cuestion necesaria la
identificacion y el control de estos factores con el fin de evitar sus riesgos asociados
para la salud y la seguridad en el trabajo (EU-OSHA, 2007).

La OIT, en la tercera edicion de la Enciclopedia de la Seguridad y Salud en el Trabajo,
en 1998, establece que la organizacion en el trabajo y los factores organizacionales
se convierten en expresiones sindnimas para referirse a los factores psicosociales y
sus efectos sobre la salud, y se refiere a los factores sociales que influencian la
conducta y la salud de los trabajadores. Por lo tanto, se puede determinar que, en
prevencion de riesgos laborales, determinamos que los factores psicosociales son
aquellos factores de riesgo que se originan en la organizacion del trabajo, y que
afectan a la salud de los trabajadores generando respuestas tanto de tipo fisioldgico,

emocional, cognitivo y conductual, son reconocidas popularmente como estrés.

Desde la perstepectiva del modelo de indicadores, Roozeboom, Houtan y Van den
Bossche (2008), indentifcan los factores y proponen indicadores organizaciones y

laborales.

Tabla 5 Factores organizacionales

FACTORES ORGANIZACIONALES

Politica y Filosofia de la organizacion | Relacion Trabajo-Familia . Gestion de Recursos
Humanos. Politica de Seguridad y Salud.

Responsabilidad Social Corporativa. Estrategia
Empresarial

Cultura de la organizacién Politica de Relaciones Laborales. Informacién
Organizacional . Comunicacion Organizacional

Justicia Organizacional. Supervision /Liderazgo

Relaciones Industriales Clima Laboral. Representacion Sindical
Convenios Colectivos

FACTORES LABORALES

Condiciones de empleo Tipo de contrato. Salario Disefio de Carreras
Disefo del puesto Rotacion de puestos Trabajo Grupal
Calidad en el Trabajo Uso de habilidades personales. Demandas Laborales

Autonomia y capacidad de control
Seguridad Fisica en el Trabajo. Apoyo Social.

Horas de Trabajo. Teletrabajo.

Fuente: Modificado de Roozeboom, Houtman y Van den Bossche, 2008. Elaboracién propia.
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Como se puede comprobar en el Tabla N° 5, los convenios colectivos son un factor

organizacional, por lo que vemos como la negociacion colectiva se puede considerar

como un componente de los Factores Psicosociales como elemento de riesgo en la

prevencién de riesgos laborales. Segun nos indica Mintzberg (1993), los factores

psicosociales son condiciones organizacionales, son condiciones psicosociales de

trabajo, que puedes darse de forma positiva o negativa.

Cuando los factores psicosociales, tienen probabilidad de afectar de forma negativa

ala salud y el bienestar, se consideran factores de riesgo (Benavides, 2002), cuando

actuan como factores que desencadenan tensién y estrés laboral. Estos factores

Psicosociales generan estrés, y que son los que se detallan en la Tabla N° 6.

Tabla 6 Factores Psicosociales de Riesgo

FACTORES DE ESTRES PSICOSOCIAL

Contenido del trabajo

Falta de variedad en el trabajo, cielos cortos de trabajo,
trabajo fragmentado y sin sentido, bajo uso de
habilidades, alta incertidumbre, relacién intensa.

Sobrecarga y ritmo

Exceso de trabajo, ritmo de trabajo, alta presion
temporal, plazos urgentes de finalizacion.

Horarios Cambio de turnos, cambio nocturno, horarios flexibles,
horario de trabajo imprevisible, jornadas largas o sin
tiempo para la interaccion.

Control Baja participacion en la toma de decisiones, baja

capacidad de control sobre la carga de trabajo, y otros
factores laborales.

Ambiente y equipos

Condiciones malas de trabajo, equipos de trabajo
inadecuados, ausencia de mantenimiento de los equipos,
falta de espacio personal, escasa luz o exceso de ruido.

Cultura organizacional y
funciones

Mala comunicacion interna, bajos niveles de apoyo, falta
de definicién de las propias tareas o de acuerdo a los
objetivos organizacionales.

Relaciones interpersonales

Aislamiento fisico o social, escasas relaciones con los
jefes, conflictos interpersonales, falta de apoyo social.

Rol de la Organizacion

Ambiguiedad del rol, conflicto del rol, responsabilidad
sobre personas.

Desarrollo de carreras

Incertidumbre o paralizacion de la carrera profesional
baja o excesiva promocion, pobre remuneracion,
inseguridad contractual.

Relacién Trabajo - Familia

Demandas conflictivas entre trabajo y familia. Bajo
apoyo familiar. Problemas duales de carrera.

Seguridad contractual

Trabajo precario, trabajo temporal, incertidumbre de
futuro laboral. Insuficiente remuneracion.

Fuente: Modificado de Cox y Griffiths 1996. Elaboracién propia.
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Los factores psicosociales que proponen Cox y Griffiths (1996), que afectan al
comportamiento del trabajador y que se consideran riesgos laborales por su
incidencia en el estrés del trabajador, como vemos son aspectos que se fijan en la

negociacion colectiva y que se plasman como resultado en los convenios colectivos.

En el trabajo realizado por la Dra. Maria Julia Brunette, Profesora Asistente de la
universidad de Massachussets-Lowell “Satisfaccion salud y seguridad ocupacional
en el Peru”, en el que trata de las relaciones que existen entre las condiciones de
trabajo y la percepcion de los trabajadores sobre su satisfaccion y su salud, y en sus
resultados encontré que para la poblacion trabajadora peruana evaluada en su
estudio, hubo ciertas condiciones de trabajo que tuvieron un efecto significativo en la
seguridad y salud de los trabajadores. Y entre los elementos que propone, y
relacionados con la negociacién colectiva, es la existencia del sindicato, la
membresia al sindicato, relacidn entre gerencia y sindicato de la compaifiia,
desempeno optimo del sindicato, y por ultimo si el sindicato esta al tanto de las

necesidades de los trabajadores.

1.2.6 Riesgos Psicosociales emergentes en el trabajo

Un informe publicado por la Agencia Europea para la seguridad y Salud en el Trabajo
sobre los riesgos psicosociales nos indica las causas que han dado lugar a la
aparicion de los riesgos psicosociales, los cuales tienen consecuencias sobre la
salud y que provocan un mayor estrés laboral, lo que incide negativamente en la
seguridad y salud de los trabajadores. Estos son los cambios organizativos u
organizativos en el ambito laboral, con los cambios socioeconémicos, demograficos,

sociales u organizativos. (Brun & Milczarek, 2007)

Es lo que se llaman riesgos psicosociales emergentes que se define como aquel que
esta causado por nuevos procesos, tecnologias, lugares de trabajo, cambios sociales
u organizativos. O bien era un factor existente, pero avances cientificos y/o

percepciones sociales, se considera un nuevo riesgo.

Ademas, se considera que un factor de riesgos existente aumenta por que se el
numero de situaciones por las cuales se da el peligro aumenta, y la probabilidad de
exposicion al riesgo se eleva y los efectos sobre la salud y la seguridad de los

trabajadores también aumenta

Estos riesgos se agrupan en cinco areas segun indica Per R. Gil-Monte; y que son
las nuevas formas de contratacién laboral por la aparicion de contratos de trabajo

mas precarios y las situaciones de subcontratacion en los puestos de trabajo, estas
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tareas que se suelen realizar tareas peligrosas y que conlleva inestabilidad laboral y

contractual puede aumentar los niveles de estrés y ansiedad del trabajador.

El segundo grupo de riesgos se la con el efecto del envejecimiento de la poblacion
laboral activa y retraso en la edad de jubilacion, mas vulnerable a los efectos de los
riesgos psicosociales que tienen como consecuencia la carga mental y emocional.
La intensificacion del trabajo, que cada vez son mayores y con mayor presion en el
ambito laboral, las fuertes exigencias emocionales en el trabajo, junto con un
incremento del acoso psicoldgico y de la violencia y por ultimo el desequilibrio y
conflicto entre la vida laboral y personal, que es debido a la falta de ajuste entre las
condiciones de trabajo y la vida privada de las personas. Los trabajos en los que la
carga horaria es alta sin que se permita al trabajador ajustarlo a las necesidades
personales provocaran conflictos en la vida profesional con efectos perjudiciales

sobre su salud.

Por todo lo anteriormente expuesto no es de extrafiar que el estrés se considere
como un importante problema de salud relacionado con el trabajo tal y como indica

la Agencia Europea para la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Como se puede apreciar, los cambios a nivel organizativo son un factor de riesgo, y
estos se pueden producir a través de la negociacién colectiva, asi existen multiples
ejemplos contractuales que no solo tratan el tema de los riesgos fisicos, quimicos y
de trabajos a turnos, sino también de exigencia psicosociales y de carga de trabajo,
y la negociacién colectiva influye y es una cuestién importante para la seguridad en
el empleo, los convenios pueden proteger a los trabajadores , aumentar el control de
las tareas, a través de la flexibilizacion horaria, pueden incluir procesos de resolucién

de conflictos, la tramitacion de quejas y los comités mixtos de salud y seguridad.

1.2.7 Negociacion Colectiva y Seguridad y Salud en el trabajo

La importancia de la negociacion colectiva en la prevencion de riesgos laborales esta
fuera de toda duda. Primero, por su funcion de regulacion de las condiciones de
trabajo en un ambito concreto; segundo, porque el convenio colectivo aparece como
el instrumento adecuado para adaptar las condiciones generales de seguridad y
salud a las propias necesidades de su ambito de aplicacion; tercero, porque su
duraciéon temporal permite una actualizacién constante de las medidas preventivas
en tanto permite adecuar éstas a los cambios producidos en el sistema de
produccién, a las innovaciones tecnolégicas o los riesgos emergentes. (Gil Monte,
2014)
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La negociacion colectiva se presenta como una herramienta muy importante desde
el punto de vista de prevencion de riesgos psicosociales, ya que , por dos motivos
primordiales, el primero es que la negociacion colectiva el proceso a través del cual
se permite a los trabajadores negociar, como ente colectivo, con la empresa en la
que labora, y en segundo lugar porque los temas de la negociacién colectiva
prioritarios son los salarios, las prestaciones econdmicas o bonos, gratificaciones

etc., y las condiciones de trabajo. (Stellman, 1998-2000)

Si bien la salud y seguridad se aborda en la legislacion nacional, la negociacion
colectiva se constituye como un mecanismo que asegura la aplicacién de la
legislacion en el lugar de trabajo, ademas de ser una herramienta que permite
mejorar las condiciones de trabajo. Pero debido a que la negociacion colectiva es
fuertemente atacada en empresas de estilo de direccién autoritario y/o Gobiernos
represivos, es muy débil y casi inexistente en los sectores informales y en pequenas
empresas. Como consecuencia de ello la mayoria de los trabajadores quedan fuera
de las ventajas de la negociacién colectiva en el marco de los derechos garantizados

por la legislacion laboral. (Wrigth, 1998, pp. 15-19)

Es importante incidir en que la negociacion colectiva, ademas de ser una herramienta
que permite favorecer la aplicacién de la normativa, es el mecanismo mas dinamico
del sistema de relaciones laborales, ya que permite una adaptacion a los cambios de

forma continua. (Tudela Cambronero & Vadeolivas Garcia, 2009, pp. 581-593)

Existen diversos estudios que demuestran de forma empirica que la existencia de
empresas en las que existen sindicatos, tiene indices de siniestralidad laboral
menores que en empresas en que no existe organizacion sindical de trabajadores.
Igualmente ocurre en las empresas en las que hay Comités de Seguridad y Salud.
Se evidencia una relacion positiva entre la representacion especializada de los
trabajadores a través de delegados de prevencion y comités de seguridad y salud, y
los principales indicadores de salud laboral, entre ellos la reduccion de las lesiones
por accidentes de trabajo. (Paya Castiblanque & Beneyto Calatayud, 2019, pp. 29—
62)

Cuando los trabajadores y empleadores llegan a acuerdos y reconocen las
actividades necesarias de prevencion y proteccion en materia de seguridad y salud
de los trabajadores, no solamente asegura los derechos a salud y proteccién de los
trabajadores, si no que ademas se produce un aumento de la productividad laboral.
(Yi, Cho, & Kim, 2011, pp. 321-327).

En otros estudios realizados, se llega a conclusiones como que la relacion entre la

fortaleza sindical y la siniestralidad laboral es negativa, y esta relacion es mas
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elevada en paises de la OCDE en los que unifican los modelos de medicion de la
siniestralidad laboral. Asi los sindicatos, y por ende la negociacion colectiva ademas
de la funcién basica de la defensa de los derechos e intereses econdmicos de los
trabajadores, cuando el sindicato es fuerte, tiene un elevado poder de negociacion y
preparacion técnica suficiente, cumple un papel importante en la prevencion de

riesgos laborales. (Rueda, Gomez, Lip, & Pajuelo, 1989).

Es interesante en el estudio de Silvia Rueda, la construccién del indicador de
fortaleza sindical, en el que se define que los paises que presentan fortaleza sindical
baja son aquellos de menos tasa de sindicalizacion de trabajadores y la cobertura de
los convenios colectivos es asi mismo baja, es decir, presentan un mayor nimero de
horas trabajas y el salario por hora trabajada mas bajo. Como resultado, se evidencia
una relaciéon negativa perfecta (correlacién de Pearson) que nos indica que, a mayor

fortaleza sindical, menor es la tasa de accidentes mortales en el trabajo.

Asi podemos concluir que los sindicatos y, con ello la negociacion colectiva cumplen
un papel muy importante en la salud de los trabajadores y trabajadoras, sin olvidar
otras variables que influyen significativamente en esta relacién, como la tendencia

politica de gobierno, la situacion econémica del pais y su estructura laboral.

llustracion 6 Incidencia de la negociacion colectiva en Seguridad y Salud en
Trabajo a través de Riesgos Psicosociales.

Elaboracién propia
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Capitulo 2 la situacion de la negociacion colectiva y seguridad y salud en el
trabajo

2.1 Escenario Econémico y Laboral.

En el escenario econémico internacional, el crecimiento econémico mundial se ha
estancado durante la crisis econdmica y financiera ocurrida en 2008, pero durante el
periodo de crisis el pais en desarrollo ha impulsado el crecimiento econémico

mundial.

Grafico 1 Crecimiento del PIB Mundial (2006-2019)

(Variacion porcentual)
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Fuente: Banco Mundial. Elaboracion propia.

La desaceleracion del crecimiento econdmico afectd igualmente a la region de
Ameérica Latina y el Caribe. Se muestra una senda descendente desde 2010, y sufrid

una importante retraccion en la tasa de crecimiento del PIB del 2013 al 2104.

Al contrario de lo que ha sucedido durante la crisis mundial, tanto en América Latina
y el Caribe como en Peru, esta etapa se caracteriza por tasas de crecimiento

menores segun previsiones tanto de Banco Mundial como del FMI.

48



Grafico 2 Crecimiento del PIB América Latina y el Caribe - Pera (2006-2019)

(Variaciéon porcentual)
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Fuente: Banco Mundial. Elaboracion propia.

En el caso de Peru, se produjo una desaceleracion del crecimiento econémico debido
al escenario internacional desfavorable, que supuso una caida de las exportaciones
en 2014 en un 1%, asi como la caida en la inversion privada en el pais del 1,6 %, y
un descenso de 2,4% de la inversién publica y el consumo privado se visto
desacelerado en el 2014 en un 5,3 %, debido al descenso de los ingresos (Banco

Central de Reserva del Peru, 2014, pag. 15).

De los sectores productivos del Peru, que mas aportan al PIB, (Ver grafico N° 4), el
sector econdémico que genera mayor aportacion al PIB es el de manufactura, seguido
de mineria e hidrocarburos, y el sector comercio sin considerar el sector otros
servicios. Si bien, periodo de estudio considerado, a partir de 2016, es el sector de
mineria e hidrocarburos el sector que mas aporto6 al PIB, quedando en segundo lugar

el sector de manufactura.
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Grafico 3 Peru: Producto Interior Bruto segun actividad econémica 2006-2019
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Fuente: Banco Central de la Reserva del Peru. Elaboracién propia.
Entre 2006-2019, el sector de manufactura supone un 28 % del PIB nacional, esto
supone que, sin tener en cuenta el grupo de Otros Servicios, el sector de manufactura
es el que mas aporta a la economia del pais, seguido de mineria e hidrocarburos

(25%), comercio (21%) y construccion (12%).

Grafico 4 Peru: Producto Interior Bruto seguin actividad econémica 2006-2019(%)
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Fuente: Banco Central de la Reserva del Peru. Elaboracién Propia
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A continuacién, se analiza el desempefio del mercado laboral, para lo que se
muestran los principales indicadores de mercado laboral, que son la tasa de

ocupacion?, tasa de participacion?'y tasa de desocupacion?.

Tabla 7 Peru: Principales indicadores del mercado laboral urbano. 2006-2019 (%)

Tasa Tasa de Tasa de

participacion ocupacion desocupacion

2006 78.16 61.8 4.18

2007 80.66 63 4.04
2008 80.47 62.4 4.04
2009 81.03 62.7 3.98
2010 81.74 64.5 3.58
2011 81.41 64.5 3.48
2012 81.21 64.4 3.24
2013 80.83 64.8 3.57
2014 79.94 64.2 3.21
2015 78.68 69.1 3.27
2016 78.46 69.1 3.74
2017 80.28 69.4 3.69
2018 80.75 69.5 3.49
2019 81.04 69.2 3.38

*Banco Mundial. Elaboracidn propia

En Peru se ha creado empleo en el periodo de tiempo considerado, y ha aumentado
la demanda laboral, la cual podemos analizar través de la tasa de participacion, esta
desciende desde 2010 hasta 2016, lo cual se traduce en una menor ocupacion y
vuelve a mostrar crecimiento a partir de 2017. Se produce entre 2011 y 2016 un
descenso de la oferta laboral, como se aprecia por el comportamiento de la tasa de
participacién. Teniendo en cuenta que la tasa de participacion ha tenido una
tendencia positiva, y la tasa de desocupacion tiene tendencia negativa, podemos

llegar a la conclusion de que el desempleo ha disminuido.

20 Tasa de ocupacion: Resultado de multiplicar por cien el cociente obtenido al dividir el nimero de personas ocupadas entre la
poblacién en edad de trabajar, lo que nos muestra el grado de aprovechamiento de los recursos humanos que se encuentran
en edad de trabajar.

21 Tasa de participacion: Es el resultado de multiplicar por cien el cociente que se obtiene al dividir la PEA entre la poblacion en
edad de trabajar, no sindica la proporcién de la poblacién en edad de trabajar que participa de forma activa en el mercado de
trabajo.

2Tasa de desocupacion: El cociente obtenido el nimero de personas desocupadas entre la PEA, multiplicado por cien, y nos
refleja la proporcion de la fuerza del mercado de trabajo que se encuentra desocupada.
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Grafico 5 Peru Evolucion de los principales indicadores del mercado laboral. 2006-

2019 (%)
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Fuente: OIT. Panorama Laboral 2014 América Latina y el Caribe.

Las variaciones que se producen en la desocupacién (desempleo), es debido a dos
cambios, se producen variaciones en la tasa de participacion, la cual vemos que tiene
una tendencia descendiente habiendo pasa del 70 al 68,4 desde el inicio de la crisis
mundial, al reducirse la tasa de participacion se produce el alza del desempleo, asi
como la tasa de ocupacion, se presiona el alza del desempleo. Asi la tasa de
ocupacion se viene reduciendo, provocando el llamado “efecto tasa de participacién”,
esto es el aumento o disminucion de las personas que desean trabajar y que se
encuentran en este grupo los que trabajan y los que no, pero que se encuentran
buscando trabajo. Los cambios de la tasa de participacion afectan de forma directa a
la tasa de desocupacion, de forma que, si la primera sube, la tasa de desempleo
también, en cambio la tasa de ocupacion afecta de forma inversa, y eso es lo que
esta ocurriendo, al disminuir la tasa de ocupacion el desempleo sube. El efecto
dominante del aumento de la tasa de ocupacién es mayor al de participacion, por lo

que aumenta el desempleo.

A pesar de lo anterior y la tendencia de menor crecimiento del PBI, el empleo muestra
una tendencia constante y sostenida. A continuacion, se analiza la distribucion del

empleo y posteriormente el sector de manufactura como sector de estudio.

De acuerdo a datos de la Encuesta Nacional de Hogares que realiza el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica, en la composicion del empleo durante el

periodo de estudio, el sector de manufactura se posiciona como el tercer sector que
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concentra mayor numero de personas empleadas, después de “agricultura,

ganaderia y pesca” y del sector “comercio”.

Mencionar, que el mercado de trabajo en Peru se caracteriza por altas tasas de
informalidad laboral, que concierne aproximadamente a tres de cada cuatro personas
de la Poblacion Econdmicamente Activa ocupada, siendo el 72,7% en 2019,

concentrandose el 8% en el sector de manufactura, el sector econémico analizado.

2.2. Situacion de Negociacion Colectiva.

Para que exista negociacion colectiva es necesaria la presencia de trabajadores
organizados, que como se ha visto en el capitulo anterior, bajo el escenario de
crecimiento econdmico en el que se da la creacion de empleo formal, favorece la

actividad sindical, y que estara condicionada a la creacion y crecimiento del empleo.

Para iniciar el analisis, se precisa que la OIT establece mecanismos para la vigilancia
del cumplimiento de derecho de libertad sindical, frente a la obligatoriedad de todos
los paises a velar por el mismo, asi se hayan ratificado los convenios al respecto o
no. Establece un sistema para el recojo de quejas al respecto, y podemos observar
en el caso de Peru las quejas presentadas al Comité de Libertad Sindical en el
Grafico 8. Donde podemos ver la evolucion del nimero de quejas presentadas desde
1990 a noviembre de 2013, que suman un total de 114 en este periodo.

Grafico 6 Peru: N.° de quejas presentadas al comité de libertad sindical. 1990 -
noviembre 2013

15

10

N° de quejas

0
1990 1995 2000 2005 2010 2015

Afo

Fuente: NORMLEX. formation System on International Labour Standards.
Elaboracién propia

Del total de quejas examinadas por el CLS, es el sector publico el que mayor nimero
tiene, siendo el 21,50%, siendo el segundo sector el que llama Utilidades (agua, gas
y electricidad) con 10.07%, en tercer lugar, con un porcentaje de 8,64% es el sector
de manufactura y el cuarto de mayor de quejas examinadas el de mineria, que
supone el 7,91% de las quejas examinadas, tal y como se puede apreciar en la Tabla
N° 8.
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Tabla 8 Peru: Quejas examinadas por el comité de libertad sindical 1990 - noviembre

2012
SECTOR INCIDENCIAS %
1 Servicio Publico 30 21.58
2 Utilidades (agua; gas; electricidad) 14 10.07
3 Manufactura 12 8.64
4 Alimentacion, bebidas y tabaco 6 4.32
5 Industria textil, del vestido y del 6 4.32
calzado
6 Mineria (carbon y otra mineria) 11 7.91
7 Petréleo y produccion de gas; 8 5.76
refinacién del petréleo
8 Todos los sectores 7 5.04
9 Servicios de Sanidad 7 5.04
10 Educacion 7 5.04
11 Servicios financieros; servicios 6 4.32
profesionales
12 Medios de comunicacion, cultura 'y 6 4.32
graficos
13 Transporte maritimo, puertos, pesca 6 4.32
y transporte interior
14 Construccién 6 4.32
15 Servicio Postal y otros servicios de 5 3.6
comunicacion
16 Produccion de metales basicos 4 2.88
17 Agricultura, plantaciones y otros 4 2.88
sectores rurales
18 Industrias Quimicas 2 1.44
19 Transporte: (aviacion civil; 2 1.44
ferrocarriles y transporte por
carretera)
20 Ingenieria Mecanica y eléctrica 1 0.72
21 La Silvicultura; madera; pulpa y papel 1 0.72
TOTAL 139 100

Fuente: NORMLEX. formation System on International Labour Standards.
Elaboracion propia

Es interesante ver que, de las quejas examinadas por el CLS, las de mayor frecuencia
son los referentes discriminacion antisindical, suponiendo un 37,01% y en segundo
lugar las referentes a negociaciéon colectiva en un 14, 93%. Los tipos de agravio
referentes a la discriminacion antisindical se refieren a despidos de dirigentes
sindicales o afiliados, cambios de puesto de trabajo o lugar de trabajo, acoso o
hostigamiento, que como podemos comprobar estas dos ultimas incidencias, se
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consideran riesgos psicosociales en SST. En lo referente a negociacion colectiva,
aparecen incidencias como la negativa a negociar, o el incumplimiento de convenios,
siendo la primera la mas numerosa, hecho que afecta a la negociacion de

condiciones de trabajo, sefialado como un factor psicosocial.

Gréafico 7 Peru: Quejas examinadas por el comité de libertad sindical. 1990 -
noviembre 2012 (%)
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Fuente: NORMLEX. formation System on International Labour Standards.
Elaboracién propia

Se analizan los datos referidos a Negociacion Colectiva en Peru durante el periodo
de 2006 al 2019. Para que se produzca negociacion colectiva es necesaria la
presencia de trabajadores organizados, que en un contexto de crecimiento
econdmico y de generacion de empleo, es propicio el aumento de trabajo asalariado
y por lo tanto de la actividad sindical. Desde 2003, la economia peruana presenta
tasas de crecimientos ascendentes, pero es caracteristica del mercado laboral
peruano, que el crecimiento en el empleo (trabajadores asalariados) se concentre en

la empresa grande y en la microempresa.

Asi analizamos la evolucién de los trabajadores sindicados en el pais, si observamos
el numero de trabajadores por tamano de empresa en el sector privado podemos

comparar la situacion entre 2006 y 2019.

Los trabajadores asalariados en Peru, en 2006 era de un total 743,447.00 personas,
a 2019 es de 3.108.000 personas, aumento que se ha producido en la totalidad de
los sectores, pero es importante analizar la detalle las caracteristicas de empleo de

estos trabajadores asalariados.
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Grafico 8 Peru: N.° de trabajadores asalariados 2006-2019
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Fuente: MTPE. Planilla electrénica. Anuario Estadistico 2006-2019. Elaboracion propia

A través de los datos de la planilla electronica, de 2006 a 2011 se registraron los
trabajadores asalariados por tamafio de empresa, no en los afos posteriores, ya que
el registro de trabajadores asalariados por tamafio de empresa ha variado segun los
rangos de registro. Pero podemos observar en el Grafico 10 que el empleo ha
crecido en todos los segmentos empresariales, pero teniendo en cuenta el universo
de empresas en las que los trabajadores se pueden sindicalizar, que es en empresas
de mas de 20 trabajadores, las empresas de menos trabajadores han pasado de
concentrar el 15 % en 2006 al 22 % en 2011. Mientras, de los trabajadores que se
encuentran trabajando en empresas de mas de 20 trabajadores, también podemos

ver que pasa del 85% al 79%.

Grafico 9 Peru: Trabajadores Asalariados por tamaio de empresa. 2006-2011
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Fuente: MTPE. Planilla electrénica. Anuario Estadistico 2006-2011.
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Se compara la situacion de trabajadores asalariados por tamafio de empresa en el
afio 2006 y en el afio 2014, vemos que en 2006 mas de la mitad de los trabajadores
asalariados se encuentran trabajando en empresas de mas de 20 trabajadores y por

lo tanto estan en condiciones de posibilidad de sindicalizarse a nivel de empresa.
Grafico 10 Peru 2006: Trabajadores asalariados privados por tamaiio de empresa (%)
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Fuente: MTPE. Planilla electrénica. Anuario Estadistico 2006. Elaboracién propia

Mientras en 2014, los parametros de registro en MTPE por tamafio de empresa
cambian, por lo que no podemos hacer un analisis tan detallado en este sentido, pero
si veremos la evolucion de los trabajadores sindicalizados reales. Vemos que el
porcentaje de trabajadores que laboran en empresas de mas de 500 trabajadores
apenas ha variado, mientras que ha aumentado las pequefas de empresas de un
maximo de 10 trabajadores, los cuales no tienen posibilidad de afiliarse a un
sindicato, y que representan el 20% de los trabajadores, mientras que, en el rango
de 11 a 100 trabajadores, representan un 22%, cabe suponer que el mayor aumento

ha sido en empresas de menos de 20 trabajadores.

Grafico 11 Peru 2014: Trabajadores asalariados privados por tamafo de empresa (%)
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Fuente: MTPE. Planilla electrénica. Anuario Estadistico 2006. Elaboracién propia

Un indicador importante para el andlisis de la situacién de la negociacion colectiva va

a ser el tipo de contratacién laboral de los trabajadores, asi, durante el periodo en
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estudio, la proporcion de trabajadores con modalidad de contrato por plazo fijo es, en
2019 un 67.2% del total, y descendié en un 4.10 % desde 2006 mientras que la

contratacion por tiempo o plazo indeterminado crecié en la misma proporcion.

Grafico 12 Peru: Evolucién de la participacion de trabajadores asalariados privados
segun tipo de contratacion. 2006-2019 (%)

80% 74.10%

74.60%75.00%
72.309 %
71.30%g9.90% %70.10%

72.50%73-40

) 66.31%67.20%
70% 71%63.55%63.32%

60%

50%

40% 36.29%36.45%36.68%
0 33.69%32.80%

»8.70%30.10% 29.90%

27.70% 25.90%27-50%26.60%

30% 25.40%25.00%

20%
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

=== P|azo indeterminado  ==@= P|az0 fijo

Fuente: MTPE. Planilla electrénica. Anuario Estadistico 2006-2019. Elaboracion propia

Para analizar la situacion real de sindicalizacién de trabajadores, debemos tener en
cuenta el numero de trabajadores sindicalizados en el sector privado, junto con el
total de asalariados y la tasa de sindicalizacion. Se aprecia en el Grafico 14 que existe
una tendencia de aumento en el numero de asalariados, pero que la tasa de
sindicalizacién tiene una tendencia opuesta, siendo en el 2006 de un 8.90%, y en
2019 de un 5,20%. En valores absolutos ha aumentado el nimero de trabajadores
sindicados, el total de trabajadores asalariados del 2019 respecto del 2006, ha
aumentado en 2,585,030.00 personas, mientras que el numero total de trabajadores

asalariados sindicados ha aumentado en 98,916.00.
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Grafico 13 Peru: Asalariados sectores privados registrados, sindicalizados y tasa de
sindicalizacién. 2006-2019
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Fuente: MTPE. Planilla electrénica. Anuario Estadistico 2006-2019. Elaboracion propia

En cuanto al numero de trabajadores en el Peru con cobertura de la negociacion
colectiva, es decir, trabajadores cuyas condiciones de trabajo se encuentran
amparados por un convenio colectivo, se aprecia la evolucion y tendencia positiva en
el periodo considerado del 2006 al 2019, pero que, en el caso de la tasa de

trabajadores asalariados afiliados a un sindicato, esta tendencia es negativa.

La principal razén que nos explicaria la baja tasa de sindicalizacion del pais, se
encuentra principalmente en el limite de trabajadores definido e impuesto para la
constitucion de un sindicato, de 20 trabajadores para un sindicato de empresa y de

50 para sindicatos de otra naturaleza.?®. Otro factor es el uso intensivo de la
contratacion temporal por parte de las empresas tanto a gran empresa como la
empresa mediana, asi como el crecimiento del numero de trabajadores en
microempresas?*, donde se ha dado un crecimiento de la participacion del empleo y
por lo tanto absorben un numero importante de trabajadores sin posibilidades de

sindicalizacién. (Luque & Reyes, p. 2)

2 Articulo 14° del Texto Unico ordenado de la Ley de Relaciones Colectivas del Trabajo.

2 Empresas que cuentan con 10 trabajadores como maximo y 150 UIT de ventas brutas anuales. Ley N°28015, Ley de
Promocién y formalizacién de la Micro y Pequefia Empresa.
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Grafico 14 Peru: Trabajadores en el sector privado con cobertura de
negociacion colectiva. 2006-2019 (%)
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Fuente: MTPE. Planilla electrénica. Anuario Estadistico 2006-2019. Elaboracion propia

Pero como podemos apreciar en el Grafico N° 15 el porcentaje de trabajadores bajo
cobertura de convenio colectivo respecto del total de asalariados ha disminuido a
pesar del aumento de trabajadores bajo negociacién colectiva que va acorde al
aumento de trabajadores del sector privado asalariado. Lo cual nos indica que la
cobertura de la negociacion colectiva en el Peru, se encuentra en descenso a pesar
de la coyuntura econdmica de crecimiento y que, bajo el contexto de creacion de

empleo, no ocurre lo mismo con la actividad sindical, sino mas bien lo contrario.

Otro factor clave que opera como una “barrera de acceso” a la sindicalizacioén es la
modalidad de contratacion, ya que 3 de cada 4 trabajadores cuentan con un contrato

laboral a plazo fijo, y por lo tanto temporal.

Grafico 15 Peru: Trabajadores bajo negociacion colectiva- Trabajadores
sindicalizados. 2006-2019
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Fuente: MTPE. Planilla electronica. Anuario Estadistico 2006-2019. Elaboracion propia
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Es interesante indicar que, cuando el numero de trabajadores sindicalizados es
menor a la totalidad de los trabajadores bajo cobertura de negociacion colectiva, es
un signo de que los sindicatos existentes son mayoritarios, de forma que la
negociacion colectiva se extiende al conjunto de trabajadores. Pero esto es negativo
en cuanto al aumento de la tasa de afiliacion sindical, cuando se comprende a todos
los trabajadores de las empresas, que como podemos sefialar se da mientras que
aumenta el numero de trabajadores bajo negociacion colectiva, aparece una
tendencia negativa en el numero de trabajadores sindicalizados y menor tasa de
sindicalizacion. Asi, en el periodo analizado, desde 2012 a 2019, el numero de
trabajadores sindicalizado es mayor al numero de trabajadores bajo negociaciéon

colectiva, lo que supone un factor positivo para la sindicalizacion de los trabajadores.

En cuanto a la evolucion de los registros sindicales, en el periodo de estudio, estan
han ido creciendo, excepto en el ultimo, 2014 en que se produce un decrecimiento,

aumentado en el numero de cancelaciones desde 2011

Grafico 16 Peru: Evolucién de los registros sindicales a nivel nacional. Sector privado
2006-2019
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Fuente: MTPE. Registros sindicales. Anuario Estadistico 2006-2019. Elaboracién propia. * incluye sindicatos,

federaciones y confederaciones.

Analizada la evolucion del registro sindical, se aprecia como se ha comportado el
fendmeno de la creacion de sindicatos, federaciones y confederaciones sindicales
durante el periodo de estudio. La tendencia en la creacion de sindicatos es negativa,
pasando de 211 sindicatos en 2006 a la creacién de 1246 en 2019, lo cual deberia
ser al contrario teniendo en cuenta el aumento de trabajadores asalariados, asi como
el mayor niumero de empresas, pero cabe recordar lo visto anteriormente, el nimero
de empresas de mas de 500 trabajadores se ha mantenido a lo largo del periodo o
variado minimamente, mientras que el aumento se ha dado en gran medida en
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empresas pequefas, que no cumplen con el requerimiento legal del numero minimo

de trabajadores para la creacion de un sindicato.

Grafico 17 Peru: Registros Sindicales. 2006-2019
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Fuente: MTPE. Registros sindicales. Anuario Estadistico 2006-2019. Elaboracién propia

En lo referente a niumero de pliegos de reclamos presentados y que culminan en
convenios colectivos registrados, es en el afio 2011 que alcanza el nuUmero maximo
de 550 convenios colectivos solucionados y registrados, después de la drastica caida
en comparacion con los anos ochenta. (Gamero Requena & Echevarria Gutarra,
2012).

Igualmente se puede comprobar que las trayectorias de los convenios colectivos

pactados siguen la trayectoria similar a la de la tasa de sindicalizacion.

Grafico 18 Peru: Numero de pliegos de reclamo presentados y Convenios Colectivos
solucionados-registrados. 2006-2019
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En cuanto a los convenios colectivos por etapas de solucion, podemos determinar de
acuerdo con el Grafico N° 19, cdmo va en aumento los convenios colectivos que se
resuelven y registran en etapa arbitraje. Esto hace que los procesos de negociacién
colectiva se dilaten en el tiempo, siendo un sintoma de dificultad en la negociacion
directa y por lo tanto de conflicto laboral. Esta situacion en la que el numero de
negociaciones colectivas es superior al numero de acuerdos logrados, es decir,
convenios colectivos registrados nos indican la existencia de barreras en la

negociacién y por lo tanto un retroceso en el derecho de la negociacion.

Es importante describir la situacién en afos anteriores al periodo de estudio en el
que, tras la hiperinflacion, el ajuste estructural y la reforma laboral de caracter liberal
que se dio en la mitad de los noventa, la tasa de sindicalizacién se redujo
drasticamente, asi como el numero de convenios colectivos tanto presentados como
registrados. En 1989 el numero de convenios colectivos solucionados y registrados
ascendido a 1999, once anos mas tarde, en el ano 2000 fue de 409, en estas
circunstancias se redujo en 79,54%. Llegando a su nivel mas bajo en el afio 2003,
con 371 convenios colectivos solucionados y registrados. Esta situacion es dificil de
remontar sin un cambio drastico en términos de legislacion laboral, muy restrictiva
como hemos visto en cuanto a favorecer la libertad sindical y por ende la negociacion

colectiva.

Grafico 19 Peru: Numero de convenios colectivos por etapa de solucion.2006-2019
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Fuente: MTPE. Negociacion colectiva. Anuario Estadistico 2006-2019. Anuario Estadistico 201 Elaboracion propia

El nimero de convenios colectivos registrados vemos que se mantiene en tendencia,
pero existe una disminucién del 2.2 % en 2019 respecto del afio base del estudio,
2006. Lo cual se interpreta como en general se trata de renegociacion de los

convenios de vigencia anual, siendo la representacion por parte de Federaciones
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sindicales muy escasa respecto del total, en apenas un 1.1.% de los convenios

colectivos registrados en 2014 han participado las Federaciones Sindicales.

Tabla 9 Convenios colectivos registrados por tipo de organizacion sindical. 2006-2019

2006 2007 2008 2009 2010 2014 2015 2016 2017 2018

Federacion 5) 7 4 4 5 5) 5 5 0 0 1 1 0

Sindicato de Empleados 55 75 57 73 89 107 113 85 70 79 61 74 67
Sindicato de Obreros 178 154 172 180 226 243 183 214 160 163 141 151 126
Sindicato Unico 76 94 85 121 110 111 83 74 48 71 72 76 74
Delegado de empleados 24 26 29 28 26 36 19 33 12 11 10 16 19

Delegado de obreros 107 114 67 40 40 41 29 29 37 24 18 15 9

Delegados 8 8 5 8 6 7 3 3 5 4 2 4 3

Obreros/Empleados

Total, N°CC 453 478 419 454 502 550 435 443 332 352 305 337 298

Fuente: MTPE. Negociacioén colectiva. Anuario Estadistico 2006-2019. Anuario Estadistico 2019. Elaboracion propia

Asi los convenios colectivos registrados han sido representados en su mayoria por
Sindicatos de Obreros, lo que nos muestra cual es la categoria profesional en la que

existe mayor actividad sindical, siendo a nivel de empresa basicamente.

Grafico 20 Convenios colectivos registrados por tipo de organizacion sindical. 2006-
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2.3. Contenido de la negociacién colectiva.

En lo que respecta a los contenidos de los convenios colectivos, estos se han visto
limitados, ya que se centraron en la mejora de las condiciones de los beneficios
econdmicos que se pactan a favor de los trabajadores. Es poco frecuente la
negociacién detallada que plantee evaluaciones econémicas y de productividad. Asi
la mayoria de los beneficios que se definen en negociacion colectiva compensan el
esfuerzo del trabajador por la tenencia de habilidades o capacidades, asi como

premiar el desempefio del trabajador

Toyama Miyagusuku, en su libro titulado “Los Convenios Colectivos en el Peru.

¢, Coémo estan negociando hoy las empresas y sindicatos?”, analiza 205 convenios
colectivos hasta el afio 2007, deja evidencia de los temas tratados en negociacion
colectiva, siendo las asignaciones en “educacion”, “fallecimiento”, etc. En muy pocos
casos se presenta en el contenido de los convenios colectivos la suscripcién de
condiciones de trabajo, como “Jornada de Trabajo”, por ejemplo, aparece en 40 de
los 205 convenios colectivos analizados, refiriéndose a que cada uno de los
trabajadores cumplira con la jornada de trabajo que se establece con el empleador.
“Herramientas de Trabajo y Seguridad” en 11, aspectos como reubicacion temporal,
que se refiere a la entrega de herramientas para el mejor desempefio de la labor

encomendada al trabajador.

“Estabilidad en el puesto de trabajo” se dan en muy pocos convenios. La “movilidad”
es la condicién de trabajo que mas refleja pactada en los convenios que analizados
con un numero de 106 y que se trata de subvencién por transporte de cada

trabajador.

Esto nos permite comprobar que la mayor parte de los aspectos negociados en
convenio colectivo son los referentes a salario y bonos, sin profundizar y negociar
aspectos de condiciones de trabajo. Se negocian asignaciones que, si hacen

referencia a la seguridad y salud en el trabajo, como, por ejemplo

- “Porriesgo de vida”, que se otorga a los trabajadores que realizan actividades
riesgosas (voladuras electricistas y personal que manipula reactivos),

- “Contacto con agua”; bonificacion que se otorga por contacto constante con
el agua en el lugar de trabajo.

- “Manejo de maquinas”; bono por el conocimiento de ciertas maquinas
utilizadas en el centro de trabajo.
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- “Sistema de Salud y Seguridad”; asignacioén a trabajadores y familiares, cuya
finalidad es la de mantener la salud.

- “Por cambio de turno”; bono por realizacion de labores mientras esperan
cambio de turno.

Grafico 21 Condiciones de trabajo pactadas en Convenios Colectivos
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Fuente: (Toyama Miyagusuku, Ugaz Olivares, & Vinatea Recoba, 2009, p. 29).Elaboracién propia.

El Departamento de Bienestar y Seguridad Social de CGTP, en el documento de
trabajo “Condiciones de seguridad y salud en los convenios colectivos”, estudio en el
identifica los principales aspectos incluidos en los convenios colectivos aprobados en
los anos 2008 y 2009, referentes a seguridad en el trabajo, menciona los problemas
como la prolongacion de la vigencia de los convenios colectivos y su monetizacion,
asi como la legislacion laboral restrictiva en pro del deterioro de las relaciones
trabajo-empresa. Todo ello es causa de que les reduzcan las mejoras en las

condiciones de trabajo y tender a asegurar el incremento salarial.
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En dicho estudio, el porcentaje de convenios colectivos que cuenta con presencia en
temas de salud, es de 22,99% en 2008 y de 9,20% los que tiene presencia de
contenido en temas de seguridad. En 2009 el porcentaje de convenios que
incorporan aspectos de salud es de 22,05% y en el caso de aspectos de seguridad
baja en 2.53 puntos porcentuales, siendo un 6.67%. Sin embargo, se produce un
aumento de los convenios que incluyen contenidos con ambos temas de salud y
seguridad, siendo en el 2008 de 9,20% y en 2009 de 25,64 %. Lo cual representa un
avance interesante.

Grafico 22 Porcentaje de convenios colectivos que incorporan clausulas de salud y/o
seguridad (2008-2009)
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Fuente CGTP-Dpto. de Bienestar y Seguridad Social, p. 30. Elaboracién propia

Asimismo, como hallazgos en este estudio y que nos da una clara tendencia para la
investigacion de cuales son las principales categorias de seguridad abordadas en los
convenios, que hace principal referencia a los equipos de proteccion individual (EPI)
como el aspecto que mayor porcentaje de inclusion como contenido en los convenios
colectivos. Es un aspecto importante la incorporacion de los Comités Técnicos de
Salud y Seguridad (CTSST), que, aunque débil aparece en el 2009 como una
apertura a la participacion de los trabajadores en la organizacion y toma de
decisiones referidos a la seguridad y salud en el trabajo.

De acuerdo a las entrevistas realizadas para la presente investigacion, en cuanto al
contenido de la negociacion colectiva en aspectos de seguridad y salud en el trabajo,
no se logra evidenciar convenios colectivos con un enfoque preventivo, lo que existe
es lo que podemos llamar una solarizacién del riesgo, que consiste clausulas que
otorgan bonos por diferentes situaciones de riesgo, como por ejemplo “bono por

toxicidad”, “bono por altura” y similares.
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Las clausulas referentes a las condiciones de trabajos, las cuales se propongan a
partir de una identificacion de riesgos laborales, es la carencia identificada por varios
de los especialistas entrevistados, y se limita a temas econdmicos o de mero

cumplimiento de la ley.

Es importante la realidad, frente a las necesidades econdmicas de los trabajadores,
la sensibilizacién sobre condiciones de trabajo y seguridad y salud en el trabajo
puede ser el impulso para la inclusién de clausulas referentes a seguridad y salud en

el trabajo que contengan condiciones de trabajo desde el punto de vista preventivo.

2.4. Situacion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

La OIT indica en su Repertorio de recomendaciones practicas sobre Registro y
notificacion de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, los accidentes
de trabajo deber de ser notificados, de acuerdo a la disposicion de las leyes o
reglamentos nacionales y al organismo competente de definir los conceptos vy la
terminologia para el registro y notificaciones de los accidentes de trabajo, que en el

caso de Peru es el MTPE. (Organizacion Internacional del Trabajo, 1996)

Se analiza el registro de datos por parte del MTPE para la siniestralidad, que desde
la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (LSST), Ley N° 29783 del dia 20 de agosto
de 2011, las empresas se han tenido que someter a la aplicacion de la misma,
mediante el Decreto Supremo N° 005-2012-TR de fecha 25 de abril de 2012.

Segun el articulo 56 de LSST, el empleador debe realizar una investigacién cuando
se haya producido dafos en la salud de los trabajadores o cuando haya indicios de
que las medidas de prevencion resultan insuficientes. Ademas, el articulo 82 requiere
el deber de informacion ante el sector trabajo, y todo empleador debe informar al
MTPE de todo accidente mortal, de los incidentes que pongan en riesgo la salud y la
integridad fisica de los trabajadores, asi como cualquier situacién que altere o ponga
en riesgo la vida, integridad fisica y psicoldgica del trabajador en el ambito laboral.
Es obligacion de los centros médicos asistenciales que atienden al trabajador por

primera vez en un accidente de trabajo el informar al igualmente al MTPE.

En cuanto a los tiempos de informacién, que en los datos registrados por el MTPE se
refiere a “notificacion”, es de 24 horas ocurrido el accidente mortal o incidente, y en
el caso de los centros asistenciales hasta el ultimo dia habil del mes ocurrido el
accidente de trabajo y de 5 dias habiles desde sea conocido el diagnostico en el caso
de de las enfermedades ocupacionales. Lo anterior supone que solo a partir del afio

2012 tenemos informacion de la notificacion de accidentes y/o incidentes ocurridos,
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ya que a partir de este afio es cuando se convierte en obligacion legal por la LSST.
Asi en el periodo de 2006 al 2011 tan solo tenemos datos de la verificacion de

accidentes, siendo las cifras las que se muestran en el Grafico N° 24.

Grafico 23 Peru: Verificacion de accidentes
2006-2011
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Fuente: MTPE. Planilla electrénica. Anuario Estadistico
2006-2011. Elaboracion propia

Anteriormente a 2012 la verificacién de accidentes por parte del MTPE se registra
por diferentes parametros, un total de 9 tipos de registro en la verificacién de
accidentes;

Tabla 10 Parametros de registro verificacion de accidentes de trabajo Anuario
Estadistico Anual MTPE (2006-2011)

1. Verificacion de accidentes por sexo del trabajador

2 Verificacion de accidentes por direcciones regionales de trabajo

3 Verificacion de accidentes segun actividad econdmica

4 Verificacion de accidentes segun categoria ocupacional del trabajador
accidentado

5 Verificacidon de accidentes segun la forma de accidente

6 Verificacion de accidentes por el agente causante

7 Verificacién de accidentes por parte del cuerpo lesionado

8 Verificacion de accidentes segun naturaleza de la lesion

9 Verificacidon de accidentes segun la consecuencia de los accidentes

Fuente: MTPE. Anuario Estadistico 2006-2011. Elaboracion propia
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La Tabla N°10 corresponde a los parametros de verificacion de accidentes del
anuario estadistico, pero el MTPE en su boletin estadistico de notificaciones de
accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales, que
registra desde septiembre de 2010, e incluye los parametros e registro que se

seguiran a partir del ano 2012 en el Anuario Estadistico.

A partir de septiembre de 2010 que se comenzaron a registrar las notificaciones de
accidentes, afadiendo las notificaciones de accidentes mortales, notificaciéon de

incidentes peligrosos y notificaciones de enfermedades laborales.

En 2012 cuando entra en vigor la obligatoriedad legal de notificacion al MTPE por
parte del empleador. Como podemos apreciar en el Tabla N° 14 se mantienen los
parametros que se registraban anteriormente, pero tiene , mayor confiabilidad a partir
del 2012 debido a la obligatoriedad legal, aun conociendo que no se cumple en la
totalidad de los casos de accidentes ocurrido, debido la escasa actividad de la
Inspeccion de trabajo por parte del MTPE.

Tabla 11 Parametros de registro notificaciones de accidentes de trabajo. Anuario

Estadistico Anual y Boletin Estadistico de accidentes de trabajo, incidentes
peligrosos y enfermedades ocupacionales. MTPE.

Parametro Descripcion

1. Por sexo del trabajador.
2. Segun regiones.
3. Segun actividad econdémica.
o
5
Q 4. Segun categoria ocupacional del trabajador accidentado.
[l
3 5. Segun la forma de accidente.
g
§ 6. Por el agente causante.
3
< 7. Por parte del cuerpo lesionado.
8. Segun naturaleza de la lesién.
9. Segun la consecuencia de los accidentes.
1. Notificaciones de accidentes mortales por sexo de trabajador
® 2. Notificaciones de accidentes mortales por regiones.
(]
©
%' 3 Notificaciones de accidentes mortales segun actividad econémica.
=
E: 4 Notificaciones de accidentes mortales segun categoria ocupacional
S del trabajador accidentado.
o
8 5. Notificaciones de accidentes mortales segun la forma de accidente.
<
6. Notificaciones de accidentes mortales por el agente causante.
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Parametro Descripcion

1. Notificaciones de incidentes peligrosos por meses
2 4 2. Notificaciones de incidentes peligrosos por regiones
£ 3
S
'g 2 3. Notificaciones de incidentes peligrosos por actividad econémica
£ 3
4. Notificaciones de incidentes peligrosos segun forma del incidente
1. Notificacién de enfermedad profesional por sexo del trabajador.
©
c
-g 2. Notificacién de enfermedad profesional por regiones.
(]
[
o
s 3. Notificacién de enfermedad profesional por actividad econémica
©
1}
S 4. Notificacion de enfermedad profesional segun categoria ocupacional
£ del trabajador.
(4]
:E 5. Notificacion de enfermedad profesional segun tipo de enfermedad.

Fuente: MTPE. Anuario Estadistico 2012-2011. Elaboracion propia

Se ha analizado la evolucion de las notificaciones de accidentes peligrosos
(accidentes, accidentes mortales, incidentes peligrosos y enfermedades
ocupacionales) desde el afio 2010 hasta el 2019, y cdmo ha variado el

comportamiento de estos después de la entrada en vigor de la LSST.

En los graficos N°25 y N° 26 se aprecia el comportamiento notificaciones realizadas
al MTPE de acuerdo a la tipologia de los accidentes de trabajo. Se produjo un
aumento de estas notificaciones desde la entrada en vigor de la LSST, debido a la
implementacion de los Sistemas de Seguridad y Salud en el Trabajo con todas las
garantias de la Ley, que obliga a la realizacion de un estudio de riesgos laborales en
las empresas, asi como la implementacién de medidas de seguridad, de prevencién
de riesgo.
Grafico 24 Notificaciones accidentes de trabajo, incidentes y enfermedades

profesionales. 2010-2019
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Fuente: MTPE. Anuario Estadistico 2010-2019. Boletin estadistico notificaciones de
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Podemos apreciar, por lo tanto, que el niumero total de notificaciones de accidentes,
que tenia una tendencia positiva, y que aumenta considerablemente desde la entrada
en vigor de la LSST, pero es importante tener en cuenta el subregistro de las

notificaciones de accidentes.

El registro de los accidentes de trabajo ha sido considerado como un problema en
muchos paises, a causa de deficiencias en los sistemas de informacion, coordinacion
en los diferentes organismos implicados. Lo cual, provoca una brecha entre los

accidentes notificados y los que ocurren realmente.

Al respecto del subregistro de accidentes de trabajo existen varios estudios que nos
evidencias este subregistro, la Unién Europea indica que en 2008 se produjo un 38%
de subregistro en trabajadores afiliados a mutuas y un 67% de subregistro en el caso
de trabajadores afiliados al Sistema de Seguridad Social, asi como en México un
subregistro del 26.3 en 2005 , o en Estados Unidos un 10% de los accidentes de

trabajo no son registrados (Luengo, Paravic, & Valenzuela, 2016, 39(2):86-92).

En relacion a las notificaciones de incidentes, éste es un dato importante a analizar,
ya que como se ha indicado en capitulo anterior, el aumento o disminucion en el
numero de incidentes registrados, asi como su seguimiento es muy valioso en
Prevencién de Riesgos Laborales, ya que estadisticamente se ha comprobado que
a mayor numero de incidentes aumentan las probabilidades de la ocurrencia de un

accidente laboral grave e incluso mortal.

Del total de las notificaciones de accidentes realizadas de 2010 a 2019, cuya
tendencia es ascendente, los accidentes mortales suponen un 1% de estos
accidentes notificados. En cuanto a las enfermedades ocupacionales se ha apreciado
que existe bastante variacion, entre los afios de estudio, que puede ser debido a un

subregistro de estas notificaciones.

Grafico 25 Peru: Notificaciones de accidentes mortales, incidentes peligrosos y
enfermedades ocupacionales. 2010-2019
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Se analizan los tipos de accidentes notificados, segun las consecuencias del
accidente; accidente leve, accidente incapacitante, que podra ser de consecuencias
de incapacidad parcial permanente, incapacidad total temporal no especificados. La

ultima consecuencia sera la de accidente mortal.

Se toma como referencia desde el afio 2011, ya que es desde cuando se unifican los
criterios de registro por parte del MTPE. Asi podemos comprobar nuevamente el
aumento de las notificaciones de accidentes, pero en cuanto a sus consecuencias,
existe un aumento de la cantidad de accidentes incapacitantes total temporal, esto
nos hace ver que a pesar de que se han disminuido la cantidad total de accidentes,
y accidentes mortales, con la implementacion de los sistemas de seguridad y salud
en el trabajo y por ende la obligatoriedad de las notificaciones de accidentes.

Tabla 12 Notificaciones de accidentes de trabajo por consecuencias del accidente.
(2011-2019)

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

A) ACCIDENTE LEVE 1,696 8,593 9,498 5,092 7,746 11,173 9,135 8,785 13,211
B) ACCIDENTE INCAPACITANTE | 3,036 6,895 9,458 9,645 13,195 9,696 6,498 11,337 21,584
- PARCIAL PERMANENTE 100 57 210 1,362 614 237 273 3,392 6,274

- TOTAL TEMPORAL 2,929 6,812 9,231 8,264 12,496 9,428 6,198 7,884 15,219

- TOTAL PERMANENTE 5 16 12 17 70 31 27 61 91

- NO ESPECIFICADO 2 10 5 2 15 0 0 0 0

C) ACCIDENTE MORTAL 145 189 178 128 179 158 174 160 241
TOTAL | 4,877 15,677 19,134 14,865 21,120 21,027 15,807 20,282 35,036

Fuente: MTPE. Anuario Estadistico 2012-2019. Boletin estadistico notificaciones de accidentes de

trabajo. Elaboracion propia

Del total de notificaciones de accidentes, el 45% correspondié a accidentes leves, y
el 54% accidentes cuya consecuencia fue una incapacidad temporal o permanente,

lo que supone costo por parte de ESSALUD,

Para un analisis posterior del caso de manufactura, y en relacion a la categoria
ocupacional de trabajo, es interesante comprobar en qué categoria ocurre el mayor
namero de accidentes, accidentes mortales y notificaciones de enfermedades
profesionales, mencionar que los incidentes no aparecen en las estadisticas del

MTPE por categoria ocupacional.

73



Grafico 26 Notificaciones de accidentes por categoria profesional.
2011-2019
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Fuente: MTPE. Anuario Estadistico 2012-2019. Boletin estadistico notificaciones de accidentes de trabajo.

Elaboracion propia

Son las categorias de operario y empleado las que han sufrido mayor numero de
accidentes, de acuerdo a las notificaciones reportadas al MTPE, y en el caso de
accidentes mortales, es la categoria de obrero, seguida de la de empleado y operario,
las que han registrado mayor numero de accidentes de naturaleza mortal. Respecto
a las enfermedades profesionales es la categoria de operario la que registra mayor
numero de notificaciones, que como la linea general descrita anteriormente se
observa el aumento de notificaciones tanto de accidentes como de accidentes
mortales y enfermedades profesionales. Se puede deducir de este hecho que a raiz
de la entrada en vigor en de la ley, la obligatoriedad de velar por la salud de
trabajadores y los reconocimientos médicos, hace que se evallen y registren las

enfermedades consideradas como causa del trabajo.
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Grafico 27 Notificaciones de accidentes mortales por
categoria profesional .2011-2019
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Fuente: MTPE. Anuario Estadistico 2011-2019. Boletin estadistico notificaciones de accidentes de
trabajo.

En cuanto a la distribuciéon de accidentabilidad por sector, el sector de manufactura

ha presentado mayor numero de notificaciones de accidentes de trabajo, y ha

supuesto un 29% de las notificaciones de accidentes del afo 2011 al 2019.

Grafico 28 Notificacion de accidentes segun actividad econémica .2011-2019
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Fuente: MTPE. Anuario Estadistico 2011-2014. Boletin estadistico notificaciones de accidentes de
trabajo. Elaboracion propia.
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Grafico 29 Notificacion de accidentes acumulado segun actividad econémica 2011-
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Fuente: MTPE. Anuario Estadistico 2011-2014. Boletin estadistico notificaciones de accidentes de

trabajo. Elaboracion propia.

El sector que presenta mayor numero de accidentes mortales entre 2011-2019 es el
sector de explotacién de minas y canteras, seguira del sector de construccién y en

tercer lugar el sector de manufactura.

Grafico 30 Notificacion de accidentes mortales acumulado segun actividad
econdémica 2011-2019 (%)
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En el caso de notificacion de accidentes, el sector de manufactura se ha posicionado
como el sector de mayor numero de notificaciones, lo que nos muestra que es el
sector en el que se presentan situaciones de riesgo en mayor medida que el resto de

sectores y por la tanto con una mayor probabilidad de siniestralidad.

Es importante sefialar que la calidad y el grado de las notificaciones de accidentes

de trabajo es un problema, poniendo de manifiesto la falta de informacién
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sistematizada, diferentes criterios de subregistros que hacen que la existencia de
varios tipos de registros se diferencien los datos. Otra dificultad es la falta de acciones
al respecto de la inspeccion debido a los escasos recursos del MTPE al respecto, lo
que hace que exista datos al respecto de la siniestralidad laboral no confiables al
100%.

Asi si desde el 2011 al 2014, en un principio, ha habido un incremento de las
notificaciones de los accidentes mortales, después disminuyen, esto podria ser
debido por un lado al aumento de tecnificacion o dotacion de tecnologia industria,
que hace que disminuyan los riesgos de accidentes, ademas tanto las empresas
como el Estado Peruano, se encuentran implementando estrategias y politicas de
prevencion de riesgos laborales, se dota de capacitacion a los trabajadores, se les
brinda los equipos de protecciones individual, etc., gracias a la aplicacién de la
legislacion. Es evidente por lo tanto la situacién de subregistro, tanto de los

accidentes como incidentes y enfermedades profesionales.

Como resultado de las entrevistas realizados a especialista en seguridad y salud
laboral, se evidencia un resultado positivo desde la entrada en vigor de la ley, asi
como el interés de sector empresarial , si bien este deviene del impacto disuasivo de

la ley debido a la penalizacién de misma.

Ha sido importante el papel del CONSSAT, instalado en agosto de 2012, como
maxima instancia de dialogo y concertaciéon social en material de SST y que tiene
entre sus funciones principales la de velar por el cumplimiento de la normativa sobre
prevencion de riesgos laborales, articulando las actuaciones de fiscalizacién y control

por parte de los actores del Sistema Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Por lo que la CONSSAT tiene un papel importante para incidir en el aumento de la

accion fiscalizadora de SUNAFIL, la cual tiene una actividad muy escasa.

De acuerdo a las estadisticas del MPTE, en 2019 se han realizado 1,464 6rdenes de
inspeccion frente a siniestros por accidentes de trabajo, frente a 34.800 notificaciones
de accidentes de trabajo, lo que supone que se realizan inspecciones en el 4% de
los casos de accidentes de trabajo. Asi mismo ocurre en el caso de incidentes
peligrosos, las ordenes de inspeccién tan solo supone el 6% de las notificadas, lo
cual demuestra la escasa accion fiscalizadora e inefectiva realizada por parte de
SUNAFIL.
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Capitulo 3 La negociacion colectiva y seguridad y salud en el trabajo en el
sector manufactura

3.1. El sector de manufactura en el Peru

El sector de manufactura es uno de los ejes de la economia peruana, debido a las
altas tasas de crecimiento que manifiesta y su contribucion al PBl. Como se mostré
anteriormente, ha supuesto un 28% del PIB nacional en el periodo 2006-2019. Este
sector productivo genera valor agregado en el empleo y condiciones para el
desarrollo econémico gracias a su evolucion, asi como en la generaciéon de empleo

a nivel nacional

Historicamente, el comportamiento en el sector en periodos anteriores al de estudio,
mantenia una trayectoria ascendente, con periodos de estancamiento, en 1997
debido a la crisis asiatica y en 2008 debido a la crisis mundial. Hasta los 90, el sector
de manufactura era un sector protegido (aranceles y sustitucién de importaciones),
liberalizandose posteriormente y asi entré6 es un escenario de competitividad
internacional, lo que origind que muchas de las empresas del sector quebraran, vy el
esfuerzo de otras muchas empresas por aumentar su competitividad, lo que hizo que
el sector se mantuviera. (Observatorio Socio Econémico Laboral Lima Norte, 2014;

Observatorio Socio Econdmico Laboral Lima Norte, 2014, p. 11)

Podemos observar el comportamiento del sector, en cuanto a su aportacion al PBI

nacional y evolucion en los Grafico N° 32 y 33.

Grafico 31 Peru: PBI Nacional, PIB Sector Manufactura. 2006-2019(mill. S/
de 2007) / (%)
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Fuente: Banco Nacional de la Reserva del Peru. Elaboracion propia.

El PIB ha evolucionado siguiendo la tendencia ascendente, mientras que las
variaciones porcentuales nos indican que el crecimiento ha sido sostenido,

drasticamente desciende en 2009, siguiendo la tendencia mundial de crisis,
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presentando el sector de manufactura variaciones negativas en la medida que se

produce un comportamiento de descenso a nivel nacional.
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Grafico 32 Peru: Variaciéon PBI Nacional y Sector Manufactura
2006-2019 (Variacion %)
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Fuente: Banco Nacional de la Reserva del Peru. Elaboracion propia.

Para el analisis, ha sido necesario tener un panorama del mercado laboral en el

sector de manufactura en el que se ha analizado el tejido empresarial en el sector y

como ha evolucionado el numero de empresas. En las estadisticas de MTPE, no se

cuenta con estos datos en el Anuario Estadistico hasta 2008, y de acuerdo al censo

de empresa del sector de manufactura en el 2007 realizado por Ministerio de

Produccién, que indicaba que en el Peru se contaba con 111.347 empresas

manufactureras. (Observatorio Socio Econdmico Laboral Lima Norte, 2014).

El nimero de empresas del sector manufactura ha crecido en un 54% desde 2008 a

2019, mientras el tejido empresarial ha crecido en mayor proporcién, un 90%. El

sector de manufactura ha supuesto 12% en promedio del total de numero de

empresas del pais durante el periodo considerado (2008-2019), y ha presentado un

comportamiento constante en el peso del sector en la economia nacional en el

contexto de crecimiento en el numero de empresas. (Tabla N° 13).

Tabla 13 Peru: Numero de empresas- Numero de empresas
sector de manufactura 2008-2019

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
N°
g':g;ersas 21,009 | 23,562| 26,683 | 27,405| 30,322| 30,092| 30950| 31,615| 31,285| 31,190 30,415 | 32,345
Manufactura
eT::;:’e nas 162,044 | 186,662 | 212,075 | 222,149 | 249,508 | 258,502 | 266,703 | 279,812 | 285,603 | 293,023 | 288,949 | 309,132

Fuente: MTPE. Anuario Estadistico 2008-2019.Planilla electronica. Elaboracién propia
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El numero de trabajadores que absorbe el sector de manufactura respecto del total
del nimero de trabajadores asalariados en el sector privado ha ido disminuyendo y
ha supuesto un 14% en 2019 del total de trabajadores asalariados en el sector

privado.

Grafico 33 Trabajadores Asalariados Sector Privado - Sector
Manufactura. 2006-2019
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Fuente: MTPE. Anuario Estadistico 2008-2019.Planilla electrénica. Elaboracién propia
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3.2. La Negociacion Colectiva y Seguridad y Salud en el Trabajo en el sector
de manufactura.

Para el andlisis de la Negociacién Colectiva en el sector de manufactura y como se
ha venido desarrollando anteriormente, es importante evaluar cémo se distribuyen
los trabajadores en el sector, tasa de sindicalizacion, trabajadores bajo negociacion

colectiva, registros sindicales, contenidos de los laudos sindicales, etc.

Tabla 14 Peru, Sector Manufactura: Tasa Sindicalizacion- Variacion tasa de sindicalizacion 2006-

2019
Pera Sector manufactura

. Tasg de” Variac(ij(;n tasa Tasg dg ) :j/:riaci()n tasa

sindicalizacion sindicalizacion sindicalizacion sindicalizacion
2006 8.09 - 6.95 -
2007 7.06 -1.03 4.07 -2.88
2008 4.61 -2.45 5.78 1.71
2009 4.71 0.1 5.91 0.13
2010 412 -0.59 5.41 -0.5
2011 412 0 8.09 2.68
2012 4.00 -0.12 5.34 -2.75
2013 6.24 2.24 7.58 2.24
2014 5.49 -0.75 7.7 -0.41
2015 5.43 -0.06 7.68 0.51
2016 4.97 -0.46 7.54 -0.14
2017 5.28 0.31 8.15 0.61
2018 5.27 -0.01 8.18 0.03
2019 5.20 -0.07 8.25 0.07

Fuente: MTPE. Anuario Estadistico 2008-2019.Planilla electronica. Elaboracién propia

La tasa de sindicalizacion en pais ha disminuido considerablemente desde el 2006,
siendo el comportamiento del sector de la manufactura en sentido contrario. El sector
de manufactura presenta una tendencia positiva en la tasa de sindicalizaciéon. A
pesar de que en términos generales se aprecia un aumento en el numero de
trabajadores en el sector, aunque en menor proporcion este aumento comparado con
la totalidad, persisten las bajas tasas de sindicalizacién, debido al uso intensivo de
los contratos de duracion determinada o temporales como hemos visto

anteriormente.
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Grafico 34 Peru, Sector Manufactura: Tasa Sindicalizacion- 2006-2019
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Fuente: MTPE. Anuario Estadistico 2008-2019.Planilla electronica. Elaboracion

propia

A pesar de la baja tasa de sindicalizacion en el pais, el sector de manufactura
presenta una tasa de sindicalizacién mayor, debido al mayor nimero de trabajadores
que se encuentran laborando en empresas de mas de 20 trabajadores. En el afio
2006 el 86.74 % de los trabajadores del sector de manufactura se encontraban
trabajando en empresas de mas de 20 trabajadores, de acuerdo al anuario
estadistico del MTPE de 2016 y de acuerdo al a tendencia de la tasa de
sindicalizacién del sector, asi como del aumento de numero de trabajadores en el

sector, este porcentaje ha aumentado en el periodo considerado.

A partir de 2013, el registro de trabajadores por sector y por tamafio de la empresa
de acuerdo al numero de trabajadores cambia, registrandose el tamafo de empresa
por numero de trabajadores en tramos de 1-10, 11-100, 101-499 y 500 mas, por lo
que no es posible conocer con exactitud de acuerdo a la informacién del MTPE cual
es numero de trabajadores que laboran en empresas de mas de 20 trabajadores.

En cuanto a los registros sindicales, el sector de manufactura ha pasado de contar
con 6 sindicatos reconocidos por el MTPE en el afio 2006 a 16 sindicatos en 2019,

lo que supone un 11% de los sindicatos del pais en 2019.
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Grafico 35 Peru-Sector Manufactura: Niumero de convenios colectivos
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Fuente: MTPE. Anuario Estadistico 2008-2019.Planilla electrénica. Elaboracién propia

El numero de convenios colectivos registrados en el sector de manufactura en el afio

2019 es del 112, que frente a los 133 aprobado en el afio 2006 suponen una

disminucion en la cantidad de negociaciones colectivas que han finalizado en

convenio colectivo aprobado registrado en el MTPE de 16%. Respecto del tipo de

organizacién sindical que ha intervenido y representado a los trabajadores en la

negociacion, el 64% ha sido a través de un sindicato de obreros, 12% a través de

sindicatos de empleados y el 17% a través de un sindicato unico.

Grafico 36 Peru: Convenios colectivos registrados en Sector Manufactura por etapa de

solucidn. (2006,2019)
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Fuente: MTPE. Anuario Estadistico 2008-2019.Registros sindicales. Elaboracién propia
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La situacién descrita nos demuestra la dilatacidn de los procesos de negociacion

colectiva, siendo grandes las dificultades de los sindicatos.

El contenido de los convenios, segun los registros del MTPE, en los que se muestran

los conceptos de:

- Aumento General (Empleado/Obrero).

- Clausula de salvaguarda mensual y/o diario.
- Bonificacidon unica por productividad.

- Bonificacion extraordinaria, Unica vez.

- Bonificacion por cierre de pliego.

- Otras asignaciones y/o bonificaciones: Esposa/Hijo, fallecimiento del trabajador y
familia, escolaridad, movilidad, refrigerio, quinquenio, uniforme, utiles de aseo ,
trabajo nocturno. Otros: Fiestas Patrias, vacaciones, produccion, botiquin, nacimiento
de hijo, categorizacién, bonificacion compensatoria por prérroga de pliego,
capacitacion, prima textil, vales de alimento, bonificacidn de construccién civil, etc.
Se registra en este sentido si ambas partes mantienen en vigencia los beneficios y/o

condiciones anteriores.

Para el analisis del contenido de los convenios colectivos del sector de manufactura,
mediante la observacion de los anuarios estadisticos del MTPE, en el ano 2019 de
los convenios colectivos registrados, solo 9 presentan contenido en el apartado de
otras asignaciones y/o bonificaciones, en las que cabe el registro de clausulas de

contenido referente a las condiciones de trabajo.

A través de las entrevistas realizadas a expertos en arbitraje en negociacion
colectiva, y experto en seguridad y salud en el trabajo, se ha podido confirmar que
el contenido referente a aspectos de SST basicamente se centra en cuantificacion
econdmica a forma de bono a pagar al trabajador por exposicién al riesgo y en un
namero muy escaso de convenios colectivos aparecen clausulas con contenidos en
este sentido consista en la regulacién de las condiciones de trabajo tendentes a la

prevencion del riesgo.

Los datos de siniestralidad laboral en el sector y registrados en el MTPE al detalle,
se realiza a partir del 2011 y podemos ver la evolucién en el Grafico 38, se puede
apreciar es en el afio 2013 que se eleva el nUmero de accidentes notificados, y se ha
mantenido una tendencia ascendente de estos. En el caso de incidentes graves y
accidentes mortales la tendencia es negativa Las causas de esto es la aplicacién de

la legislacion tanto en el sentido de la obligatoriedad de notificacion de los accidentes,
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como de la propia implementacién de la ley, y la aplicacion de medidas preventivas

de acuerdo a lo estipulado en la Ley.

Grafico 37 Peru: Notificaciones de accidentes sector manufactura .2011-

2019
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Fuente: MTPE. Anuario Estadistico 2006-2019.Planilla electrénica. Elaboracién propia

Tabla 15 Peru: Notificaciones de accidentes sector manufactura .2011-2014

Accidentes Accidentes Enfermedades Incidentes

mortales ocupacionales  peligrosos
2011 1,787 19 36 251
2012 5,976 30 28 240
2013 6,439 19 15 290
2014 4,242 16 29 226
2015 5,371 29 85 160
2016 5,150 20 4 191
2017 3,422 24 13 187
2018 4,509 17 8 175
2019 8,130 33 5 104

Fuente: MTPE. Anuario Estadistico 2006-2019.Natificacion de accidentes.
Elaboracién propia

3.3. Correlacién entre negociacion colectiva y accidentalidad laboral

Se ha analizado la relaciéon de dependencia entre la negociacion colectiva en el sector de
manufactura y la accidentalidad laboral, para ello se ha considerado el nimero de
trabajadores bajo negociacién colectiva del sector y el niumero de notificaciones de
accidentes en el sector manufactura en el periodo considerado.
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Para ello se han tomado los datos de los anuarios estadisticas del MTPE, pero se han
presentado algunas limitaciones, ya que para un correcto analisis se necesita que el registro
de los datos sea de acuerdo a los mismos parametros durante los afios del periodo analizado.

El nimero de trabajadores del sector de manufactura bajo negociacién colectiva se registra
a partir de 2013, por lo que se ha realizado el analisis de dependencia entre las dos variables
para el periodo de 2013 a 2019.

Tabla 16 N° de trabajadores bajo negociacion colectiva . N° de accidentes laborales .
Sector manufactura (2013-2019)

N° de trabajadores bajo N° Accidentes laborales sector
negociacion colectiva sector manufactura
manufactura
2013 159,205 6,439
2014 165,343 4,242
2015 166,747 5,371
2016 143,817 5,150
2017 146,603 3,422
2018 162,475 4,509
2019 167,140 8,130

Fuente: MTPE. Anuario Estadistico 2006-2019.Notificacion de accidentes. Elaboracion propia

Se ha podido encontrar mediante al analisis correlacional, utilizando el coeficiente Pearson,
que la negociacion colectiva estd relacionada directamente con la accidentalidad laboral,
esta correlacién es moderada ya el resultado ha arrojado un coeficiente de correlacién de
0.4, lo cual representa una aceptable asociacidn de las variables, pero esta correlacion es
débil, no es perfecta.

Tabla 17 Correlacidon negociacién colectiva y accidentalidad laboral

Accidentalidad laboral (N° de notificaciones de
accidentes de trabajo, sector manufactura)

Negociacion colectiva (N°de  Coeficiente de correlacion 0.4
trabajadores bajo negociacion — —
colectiva, sector manufactura) Coeficiente de determinacién 0.1944
Grafico 38 Dispersion: Negociacién Colectiva-
Accidentalidad laboral
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3.4. Metodologia.

Para la presente investigacion se ha la integracion de diferentes técnicas de
investigacion cuantitativa y cualitativa. De esta forma se podra lograr una perspectiva
mas amplia del fenomeno a estudiar, el tipo de investigacion realizado con nos
permite llegar al mas alto grado de integracién y combinacion entre los dos enfoques
cualitativo y cuantitativo, combinandose y contemplando las ventajas de ambos

enfoques. (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2003, p. 21)

La parte cuantitativa se realizara mediante el analisis te estadisticas y la aplicacién
de herramientas para la medicion de los factores psicosociales en el estudio de caso
de una empresa de manufactura. En cuanto a la cualitativa, se realizara con la

aplicacion de entrevistas a los diferentes actores.
Los procesos de trabajo realizados para la investigacion han sido:

- Busqueda de informacion bibliografica: revision de la literatura para el apoyo
al planteamiento del problema de investigacion

- Recoleccion, analisis y sistematizacion: Bases de datos de las estadisticas
del anuario estadistico del MTPE, donde se recogen datos de negociacion
colectiva y accidentabilidad laboral del pais.

- Analisis sector manufactura: Sistematizacion de las estadisticas de MTPE
tanto de datos de negociacion colectiva, registro sindical y notificacion de
accidentes.

- Analisis caso empresa sector manufactura: Se completa con el estudio de
caso de una empresa del sector de manufactura, analisis de contenido de
convenios colectivos, estadisticas de accidentes de trabajo y analisis de
encuesta aplicada a la empresa escogida del sector de manufactura, el
cuestionario adaptado de CoPsoQ-istas21 (version 1.5), como herramienta
de evaluacion de riesgos laborales de naturaleza psicosocial que fundamenta
una metodologia de prevencion. La herramienta sirve para la identificacion de
riesgos, para la localizacion de problemas y disefio de soluciones adecuadas
de prevencion, en la aplicacion de la encuesta se indica que los resultados
deben ser considerados como oportunidades para la identificacion de areas
de mejora de la organizacién del trabajo, que como hemos visto en la
sustentacion del marco tedrico y conceptual la negociacién colectiva nos
permite regular las condiciones de trabajo y organizacion del mismo. Esta
herramienta se compone de cinco dimensiones (exigencias psicolégicas,
control sobre el puesto, apoyo social, inseguridad sobre el futuro y doble

presencia). La encuesta sigue la metodologia llamada COPSOQ . Se tendran
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en cuenta para el analisis del caso las preguntas referentes a Condiciones de
Trabajo, que son de la pregunta numero 10 a la 26 inclusive.

- Entrevistas actoras: Se completara con la adecuacion, interpretaciéon y
conclusiones arrojadas a través de entrevistas a diferentes actores, expertos
en derecho laboral y negociacion colectiva implicados en procesos de
negociacion colectiva (asesores sindicales, asesores legales negociaciéon

colectiva, dirigentes sindicales empresa manufactura, especialistas en SSTT).

3.5. Estudio caso de empresa del sector de manufactura: evolucion en la
negociacion colectiva y accidentabilidad.

Se presenta informacién sobre la empresa objeto del estudio de caso, descripcion de
la misma, detalle de su estructura y de trabajadores. A continuacion, se detalla la
metodologia utilizada para el recojo de la informacién a analizar y presentacion de
los resultados, tanto cuantitativos como cualitativos. Se realizara el analisis segun
los datos de que se disponen de la empresa en el periodo de tiempo desde 2011 a
2014.

a. Descripcion de la empresa

La empresa objeto del estudio es una empresa estatal de derecho privado que opera
en el ambito del Ministerio de Defensa y parte de un holding empresarial. Por su
actividad, incluida en el sector de manufactura, concretamente metalmecanica,
siendo las actividades que realizan como de alto riesgo. Cuenta con tres centros de
operacion, el estudio se ha realizado en el centro de trabajo ubicado en Lima

Metropolitana y Callao, cuyo numero de trabajadores en el afio 2014 fue de 1.260.

La empresa fue creada en 1950, ha ampliado su capacidad operativa en la
construccion naval y fabricacién de grandes estructuras metal mecanicas. Atiende
tanto clientes nacionales como extranjeros, la construccion de embarcaciones,
buques de guerra, buques de alto bordo de diferentes tipos y tamano, pesqueros,
embarcaciones fluviales, remolcadores de alta mar, estructuras metalicas como
puentes de carretera y peatonales, estructuras ferroviarias y portuarias, equipos

hidromecanicos.

En cuanto a la estructura de la empresa, se presenta en el siguiente organigrama:
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llustracion 8 Organigrama Empresa sector manufactura.

Elaboracién propia
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Los grupos ocupacionales y puestos en los que se estructura la plantilla de la

empresa se componen segun la siguiente tabla:

Tabla 18 Distribuciéon Puestos-Grupos Ocupacionales. Empresa
sector manufactura

GRUPO OCUPACIONAL PUESTO

Jefe de division

Coordinador

Jefe de proyecto

Jefe de Taller

Auditor |

Auditor
Profesional

Analista |

Analista

Inspector

Intendente

Jefe de Proyecto de Disefio

Profesionales Varios

Supervisor

Técnico

Técnico Maestro

Asistente de Produccion

Operario

Elaboracién propia

El 26 % de la plantilla corresponde al grupo ocupacional profesional, mientras
que el 74 % ocupan puestos en el grupo ocupacional técnico. En cuanto a la
distribucion entre hombres y mujeres, el 11% de la plantilla son mujeres, frente
al 89% de hombres. De las mujeres, el 16% se encuentran en el grupo
ocupacional de técnicos.



b. Negociacién colectiva

Respecto a la evolucién en numero de personal de la empresa, asi como su tasa

de sindicalizacion entre los afios 2011 a 2014

Tabla 19 N° trabajadores, N° trabajadores sindicalizados y tasa
de sindicalizacion. Empresa manufactura. 2011-2014

Ano N° Trabajadores N° Trabajadores Tasa de
sindicalizados sindicalizacién
2011 944 549 58,1%
2012 939 603 64,2 %
2013 1.596 595 37,2%
2014 1260 706 56%

Elaboracién propia

Se puede apreciar en la Tabla N° 19, la tasa de sindicalizacion disminuye a causa
del aumento en el numero de trabajadores de la compafiia, como se comprobo en
el marco contextual, el numero de trabajadores sujetos a negociacion colectiva
aumenta al ser el convenio colectivo aplicable a todos los trabajadores de la
compainia, si bien el niumero de trabajadores sindicalizados apenas varia. Esta
situacion, y por el caracter productivo de la empresa, hace que sea grande el
numero de trabajadores asalariados temporales, lo que no incide de forma positiva

en la tasa de sindicalizacion.

En cuanto al contenido de los Convenios Colectivos de la compafia, se analizara
los puntos contenidos en el mismo y si hacen referencia a Seguridad y Salud en
el Trabajo, asi como el caracter de los mismos. Cabe indicar que los convenios
colectivos han sido fruto de Negociacion Directa, por acuerdo entre la empresa y

el sindicato de trabajadores.
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Tabla 20 Contenido convenios colectivos 2011-2013. Empresa sector manufactura.

Aino

2011

Tema

Puntos previos

Contenido /Clausulas
1. Estandarizacion de términos:

- Ingresos (Conceptos remunerativos y no remunerativos)
- Grupos Ocupacionales.

Tiempo de servicios

Cantidad de trabajadores afiliados al sindicato

Aumento Sueldos y

Salarios

2. Acuerdo de aumento.
3. Remuneracién minima basica por tiempo de servicio.

Aumento
prestaciones
alimenticias

4. Define el contenido y aplicacioén a los trabajadores, obreros y
empleados el incremento de las prestaciones alimentarias.

Condiciones
trabajo

de

5. Refrigerio supeditado a asistencia: incremento cuantia del monto
del refrigerio.

6. Movilidad supeditada a asistencia: Facilitacion del transporte al
personal que labora después de las 16.15 horas.

- Se definen los lugares e itinerarios del medio de transporte
facilitado.

- Seindica que la empresa otorga un importe econémico
diario al personal en concepto de movilidad.

- Se solicita por parte del sindicato medio de transporte con
seguridad

7. Ambulancia: Reparacion y modernizacion de ambulancia y quipos
de evacuacion y estabilizacion.

8. Incremento de incentivos: se establecen el valor de los incentivos
por trabajo por turnos, en trabajadores en planta de acetileno,
trabajo en altura, trabajos en diques/draga, trabajos en lugares
confinados, trabajos con revestimiento de lana/fibra de vidrio,
vaciado o fundido de metales y trabajos con ondas radiactivas. De
las solicitadas solo se acuerdan: Trabajos en altura, trabajos
dique/daga, Trabajos en lugares confinados y trabajos con
revestimiento de lana/fibra de vidrio.

9. Comité de evaluacion: se establece la inclusion de un
representante de producciéon y otro de administracion en la
homologacién y ascenso de los trabajadores. Se establece un
manual de Promocion y Ascensos con los lineamientos al
respecto.

10.Contratos: El sindicato propone la transformacion de los
contratos de caracter temporal por plazo indeterminado para los
que trabajadores de mas de un afo, pero no se llega al acuerdo.
Estableciéndose que la empresa seguira realizando contratos de
acuerdo con las modalidades prevista en la ley.

11.Unificacién horaria de trabajo: se acuerdo continuar con las
jornadas de trabajo vigente (40 horas semanales).

12. Trabajos en diques: Se acuerda tener en cuenta en planes de
ampliacion futuros del Centro de Operacion la construccion de
diques bajo la norma técnica correspondiente.

13.Condiciones Sociales: se establecen montos en los bonos de
navidad, bono por regreso de vacaciones, asignacion
extraordinaria por gasto de sepelio, asignaciéon especial por
derecho de jubilaciéon a partir de 65 afios o0 menos de forma
voluntaria.

14.Convenios con universidades o Institutos: Realizacion de
convenios educativos con la empresa para que personal y sus
familias disfruten de tarifas preferenciales y acceso a becas.

15.Conmemoracioén dia del trabajo: Acuerdo para la realizaciéon de
actos de camaraderia por el dia del trabajo.

16.Capacitacion: se establece la realizacion del Plan Anual de
Capacitacion para el personal, se menciona de nuevo los
convenios con entidades de capacitacion.
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Tema

Condiciones
sindicales

Contenido /Clausulas

17. Facilitar ambiente: se acuerda que el alquiler de un espacio sera
debatido en futuras negociaciones.

18. Descuento Sindical: se acuerda que la empresa efectie el ingreso
de las cuotas sindicales descontadas en un plazo maximo de 10
dias utiles desde el descuento efectivo.

Productividad

19.Compromiso de los trabajadores: Los trabajadores se
comprometen en mejorar la produccion, asi como el ahorro de
energia eléctrica y contribuir al medio ambiente y ahorro de
materiales.

24 Cierre de convenio: Se establecen abonos por parte de la
empresa tanto a trabajadores sindicalizados como al sindicato en
por cierre de convenio.

Propuesta de la
empresa

25. Periodicidad del Pago: Se acuerda el pago de remuneracion
mensual, y no semanal, ademas de otorgar préstamos a los
trabajadores que lo soliciten y que se vean perjudicados con el
cambio.

26. Alcance del Convenio: Las partes acuerdan la aplicacion del
Convenio Colectivo a todos los trabajadores (sindicalizados o no)
de dos centros de trabajo. Lima y Centro 2.

27. Clausulas Permanentes: Se acuerdan como permanentes las
clausulas referidas a:

- Incremento de incentivos: Trabajos en altura, trabajos
dique/daga, Trabajos en lugares confinados y trabajos con
revestimiento de lana/fibra de vidrio.

- Bonificacién por regreso de vacaciones.

- Asignacion por gastos de sepelio.

- Asignacién por jubilacion.

- Conmemoracion por el dia del trabajo.

- Periodicidad del pago.

2012

Puntos previos

1. Estandarizacion de términos.

Ingresos (Conceptos remunerativos y no remunerativos)
Grupos Ocupacionales.

Tiempo de servicios

- Cantidad de trabajadores afiliados al sindicato

Aumento Sueldos y
Salarios

N

Acuerdo de aumento:
- Incremento remuneracion basica mensual
- Remuneracién basica minima para trabajadores estables
por tiempo de servicio.

Aumento
prestaciones
alimenticias

w

Define el contenido y aplicacién a los trabajadores, obreros y
empleados el incremento de las prestaciones alimentarias.

Condiciones de
trabajo

4. Seguridad ocupacional de los trabajadores: La empresa

continuara realizando examenes ocupacionales de acuerdo a la
matriz de riesgos por puesto de trabajo.

Se compromete a efectuar seguimiento de los examenes
especiales a trabajadores que laboran en arenado, pintado, odas
radiactivas.

5. Tope de incentivos: Se establece un nuevo tope de incentivos
(40 horas), aplicable a los Talleres de Tratamiento de Superficies
X90 y Taller Mecanico Naval X37. El resto de talleres tendra un
maximo de tope de incentivos de 35 horas.

6. Movilidad supeditada a asistencia: se establece el monto de la
cuantia de S/5.60 diarios.

7. Refrigerio supeditado a la asistencia: Se establece la cuantia de
refrigerio, que no es alimentacién principal, de S/1.90 diarios.

8. Bonificacién y préstamo por retorno de vacaciones: Se establece
una bonificacion por retorno de vacaciones y posibilidad de
préstamo a los trabajadores con capacidad de endeudarse.
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Tema

Contenido /Clausulas

9. Pago de quinquenios: se establece que la empresa revisara esta
posibilidad, sin quedar acordada y fijada.

10. Adelanto a remuneraciones: Se acuerda la posibilidad de
adelanto del 50% en la quincena a los trabajadores que lo
soliciten.

11. Entrega de uniformes administrativos: Se acuerda que se realice
la estandarizacion de uniformes para el personal administrativo,
y su implementacion a finales de 2013.

12. Posta médica: Se establece que la empresa seguira cumpliendo
lo correspondiente al respecto del cumplimiento de las
disposiciones legales.

Condiciones 13. Asignacién sindical: Se acuerda que la empresa entregara una

Sindicales. Unica asignacion al sindicato de la cuantia 60% UIT como apoyo
al alquiler de local sindical.

Condiciones sociales | 14. Asignacion por gastos de sepelio.

15. Contratacion concesionario comedor.

16. Apoyo econémico a estudios: Se establecen cuantias para apoyo
economico a estudios de trabajadores e hijos, y se establece a
requerimientos.

17. Canasta navidefia: se establece el valor de la canastanavidenia.

18. Incentivo por jubilacién: Se mantiene el acuerdo del convenio de
2011.

19. Proteccion del trabajador durante el transito por las medicaciones
de la empresa.

20. Bonificacion por cierre de convenio: Se acuerda la cuantia por
cierre de convenio a los trabajadores sindicados.

Clausulas finales 21. Agasajo por 1° de mayo.

22. Escalas de las politicas aprobadas y vigentes.

23. Caracter permanente: se acuerda que los beneficios
establecidos en el presente convenio seran de caracter
permanente.

Productividad 24. Compromiso de los trabajadores: Se establece el disefio de
indicadores para el control y monitoreo de la productividad,
comprometiéndose los trabajadores al aporte para la mejora de
la productividad, asi como su compromiso al medio ambiente con
la reduccion de uso del papel.

Alcance del convenio | 25. Se acuerda que la aplicacion del convenio sea a la totalidad de
los trabajadores-

Aporte al Sindicato 26. Se acuerdan aportes no remunerativos que corresponden a los
incrementos del concepto de movilidad, refrigerio y prestaciones,
se realicen al sindicato para sufragio de gastos administrativos y
asesorias.

Acreditacion del 27. El sindicato acredita encontrarse debidamente inscrito y

sindicato. registrado.

Vigencia del 28. Se acuerda la vigencia del convenio anual, hasta 31 de diciembre

convenio de 2012.

2013

Puntos previos

1.

Cantidad de trabajadores afiliados: se indica la cantidad de
trabajadores afiliados al sindicato y el inicio de la negociacion
colectiva con trato directo en noviembre 2012.

Incremento de
remuneraciones y
conceptos no
remunerativos.

2. Se establecen las cuantias minimas mensuales por categoria

profesional, incrementos por prestaciones alimentarias,
incremento mensual por refrigerio,
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Tema

Retencion
econdmica a favor
del sindicato

Contenido /Clausulas

3. Se acuerda la retencién a favor del sindicato correspondiente al
incremento en concepto no remunerativo de prestaciones
alimentarias en enero de 2013.

Incremento de horas
de incentivo

4. Se acuerda el establecimiento del valor del incentivo para
trabajos en altura por valor equivalente a tres (3) horas de
sobretiempo y de una (1) por trabajo en espacios confinados.

Asignacion por
escolaridad

5. Cambio de denominacién por “Bonificacion por Educacién”, en la
boleta de pago. Se establece el monto de S/300 nuevos soles
anuales, asi como otorgamiento de préstamos a trabajadores
con capacidad de endeudamiento.

Redistribucion de
jornada laboral

6. Se acuerda que por el momento no es posible realizar
modificacién colectiva de la jornada laboral por motivos de
produccion, si se realizaran cambios bajo solicitud y de forma
temporal, asi como facilidades al personal afiliado al Sindicado
para asistencia a asambleas, previa comunicacion 48 horas de
anticipacion.

Valor Hora Extra

7. Se hacer referencia que la hora extra trabajada sobre la jornada
laboral de 48 horas semanales se abonara de acuerdo a ley.

Seguridad y Salud
del Personal durante
el horario del
Almuerzo

8. Se detectan observan condiciones antihigiénicas para los
trabajadores que salen de las instalaciones en la hora del
almuerzo, afectando a su salud y seguridad. Se acuerda que de
acuerdo con la Ley N° 93783, Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo, se realizaran las actividades administrativas necesarias
para evitar la situacion. Asi los trabajadores que salen a almorzar
a sus domicilios, deben gestionar autorizacion ante la Oficina de
Personal, siempre teniendo en cuenta que el tiempo de almuerzo
es de 45 minutos.

Adquisicion de
ambulancia

9. Se acuerda la compra de una ambulancia nueva, que sera
utilizada exclusivamente para la evacuacion de los trabajadores
en caso de accidentes o cualquier emergencia médica.

Bonificacion y
préstamo por retorno
de vacaciones

10. Se fija un nuevo importe de bonificacion por retorno de
vacaciones, asi como nuevo valor los préstamos y condiciones
de acceso al mismo.

Reconocimiento por
tiempo de servicios

11. Se acuerdo el pago correspondiente en concepto de
Reconocimiento por Tiempo de Servicios a los Trabajadores en
el mes que el trabajador cumpla el tiempo establecido en
convenio, encontrandose supeditado a la aprobacion de la
modificacion del Presupuesto del Gasto Integrado del Personal
2013, e incluido en el presupuesto de 2014.

El establecimiento de la nueva forma de pago, no tiene caracter
retroactivo.

Incentivos por
Jubilacion

12. En el acuerdo se reitera igual que en convenios anteriores la
inexistencia por parte de la empresa de intencion de favorecer el
retiro indiscriminado del personal. Siendo el incentivo por
jubilaciéon cuando el personal lo solicite y haya acuerdo entre las
partes.

Se establecen nuevos montos al respecto. La Empresa y el
Sindicato acuerdan en no volver a negociar el monto por
jubilacién.

Asignacion por gasto
de sepelio

13. Se revisa la orden interna en el punto en el que se establece el
valor de Asignacion por fallecimiento de familiares y se especifica
como valor base la UIT, y no sera reajustable en el futuro.

Amnistia por huelgas
realizadas

14. No se establece acuerdo entre las partes, la empresa manifiesta
su inviabilidad juridica.
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Tema

Facilitar el ingreso de
los hijos de los
trabajadores a
laborar en la
empresa

Contenido /Clausulas

15. Se establece politica y procedimiento de contratacion para hijos
de los trabajadores fallecidos y/o jubilados, siempre y cuando
cumplan con los requisitos de perfil del puesto.

Apoyo a las
gestiones de
jubilacion de los
trabajadores

16. La empresa se compromete a apoyar, orientar y otorgar los
permisos no descontables a trabajadores que acrediten la
necesidad de contar con dichos permisos durante el horario de
trabajo con la finalidad de realizar los tramites de jubilacion.

Ejecucion del Plan
Anual de Bienestar

17. La empresa deja constancia de que elabora anualmente un Plan
Anual de Bienestar que se cumple en mas del 80%. En relacién
a los paseos de confraternidad con trabajadores y sus familias,
se consideran a realizar los viernes si es que no afectan a la
produccién.

Subvenciones de
EPS

18. Se implementa EPS en el afio 2012, La empresa evaluara el
desarrollo del funcionamiento de EPS a fin de determinar si es
factible incrementar el valor de subvencion a futuro.

Compra de (2)
omnibus

19. La empresa establece la no posibilidad de atender esta solicitud,
se realizaran gestiones para la mejora del servicio de movilidad
de la empresa a fin de reducir el costo de transporte a favor del
trabajador.

Adquisicion de
terrero para
construccion de un
centro de
esparcimiento

20. La empresa manifiesta que no es posible atender la solicitud.

Examen
oftalmolégico anual y
subvencion para la
confeccion de lentes

21. La empresa se compromete a la realizacion del examen
oftalmolégico anual a todos los trabajadores y el monto de la
subvencion para la adquisicion de lentes.

Bonificaciéon por
cierre de pliego

22. Se establece la cuantia del bono por cierre de convenio

Actualizacion del
Reglamento interno
de Personal

23. La empresa se compromete a la actualizaciéon de los puntos
referentes a incentivos adicionales a los trabajadores y
reconocimiento de tempo de servicio.

Escalas de las
politicas aprobadas y
vigentes

24. Se acuerdan que los incrementos de remuneracion se haran
efectivos siempre que no se exceda de los limites de los topes
establecidos en las escalas de politicas remunerativas vigentes.

Caracter permanente

25. Se establece que los beneficios y compromisos establecidos en
el convenio tendran caracter permanente, salvo en convenios
colectivos posteriores que otorguen mayores beneficios.

Vigencia del
Convenio

26. Se establece la vigencia del convenio desde el 01 de enero al 31
de diciembre de 2013.

Compromiso de los
trabajadores

27. Los trabajadores se comprometen en la mejora de la
productividad, y que esta sea cuantificable a través del
establecimiento de indicadores. Los trabajadores se
comprometen a la conservacion del medio ambiente, la
disminucion del empleo del papel con el uso de Sistema
Informatico Empresarial

Alcance del
Convenio

28. Las partes establecen que el convenio sea de aplicacién a todos
los trabajadores tanto de Lima como de la zona de Chimbote, ya
que el sindicato es de ambito empresa.

Elaboracién propia
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Como se puede apreciar en esquema anterior, las clausulas negociadas en el
convenio colectivo en ningun caso tratan condiciones de trabajo desde el punto
de vista de la Seguridad y Salud en el trabajo, se refiere basicamente a aspectos
econdmicos en la remuneraciones y complementos o bonos, o al cumplimiento de

la ley.

En convenio colectivo del afio 2014 se sigue con la misma tendencia, haciendo
referencia en la clausula N° 10 al examen médico ocupacional, comprometiéndose
la empresa a la realizacién del mismo de forma anual y entrega de los resultados
a los trabajadores dentro de los 15 dias utiles posteriores de realizado el
reconocimiento. Esta clausula, una vez mas hace referencia al cumplimiento

expreso de la legislacion.

Asi, en la clausula N° 12, hace referencia a la compra y entrega de sillas
ergonomicas, pero no hace referencia a un estudio ergonémico, por ejemplo, si no
que solo se trata de una clausula de mera informacion sin informar de a qué tipo
de trabajador se esta entregando y si corresponde a la evaluaciéon de riesgos

realizada.

Se hace referencia en la clausula N° 14 al control de salud de los trabajadores que
hayan resultado expuestos a altos indices de agentes contaminantes, para el
aseguramiento del tratamiento médico adecuado, a través del monitoreo y con el
objetivo de reduccion de exposicion a niveles permisibles. Una vez mas se hace
referencia al complimiento de la ley, ya que la empresa tiene la obligacién de velar

por la seguridad y salud de los trabajadores.

En la clausula N° 14 y en el cumplimiento de la Norma OHSAS 18.000, menciona
acciones al respecto de la erradicacion de aves, y el compromiso por parte de la
empresa de la colocacion de mallas de proteccion en las zonas de arenado, a la
reparacion de los techos en los talleres en los que se encuentre en mal estado.

De nuevo este punto es de cumplimiento de la Ley.

c. Accidentes de trabajo 2011-2014

Se analizan las estadisticas de accidentes de trabajo facilitados por la empresa,
pero se encuentran limitaciones en cuanto a sistema de recojo de informacion
desigual en cada periodo, siendo en la ultima estadistica correspondiente al afio

2014 mas completa en cuanto a la calidad de los datos.

Asi, en el afio 2011 se reportan un total de 61 accidentes, registrandose el nombre
del trabajador y los dias de baja laboral cuantificados, pero no el tipo de accidente

ni el puesto desempenado por el trabajador. En el afio 2012 se reportan con la
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misma metodologia de registro un total de 165 accidentes de trabajo. Lo que
supone un aumento en la tasa de accidentabilidad. Teniendo en cuenta que la
empresa registra en un mismo fichero tanto los accidentes como los descansos
médicos, no es posible desglosar con exactitud qué proporcion de registros

corresponden efectivamente a accidentes de trabajo.

En el afio 2013 se mejora el registro de los accidentes y descansos médicos, en
una misma base de datos, registrando, aunque no es totalidad, la edad del
trabajador, el centro y area de trabajo y un campo de “Diagnostico”. Como se
puede apreciar no es un registro fiable de accidentes de trabajo, ya que mezclan
conceptos en cuanto al registro y diferentes tipos de registro, no se sigue un
procedimiento y metodologia de registro. Asi se registran un total de 764 registros,
habiendo filtrado por accidente de trabajo, lesiones, accidentes in itinere, a criterio
de la investigacién, que pueden ser asociados a accidentes de trabajo o incidentes

y enfermedades profesionales.

En el ano 2014 se mejora considerablemente el registro de accidentes, con
campos como la edad, su condicién laboral de estable o contratado temporal y si
es accidente de trabajo, asi como se diagnostico, es decir la consecuencia del
accidente o incidente. Se reportan en 2014 un total de 404 registros relativos a
accidentes de trabajo. Los datos relativos al 2015 en la misma metodologia de
registro que en el afo anterior, es mas fiable, por lo tanto, el analisis y

conclusiones a realizar con los datos de 2014 y 2015.
Grafico 39 Empresa de Manufactura: Nimero de accidentes laborales y
tasa de accidentabilidad. 2011-2015
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Fuente: Informacion facilitada por empresa sector manufactura. Elaboracién
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La tasa de accidentabilidad se viene reduciendo desde 2013 del 48% al 18 %,

precisamente con la aparicion de la Ley 29783 de Seguridad y Salud en el trabajo.

Se puede concluir que el descenso en la cantidad de accidentes de trabajo tiene
causas diferentes y que sera necesario identificar, pero que a partir de la entrada
en vigor y aplicacion de la Ley 19873 de Seguridad y Salud en el trabajo se
produce una disminucion de la tasa de accidentabilidad registrada. Con las
limitaciones mencionadas anteriormente en cuanto a la fiabilidad de los datos,
tanto de la empresa analizada como del sector de manufactura, a través de las
estadisticas oficiales del MTPE, si se puede concluir un efecto positivo en cuanto

a los resultados de la aplicacion de la ley.

Es importante, y por la intencionalidad del estudio, identificar las condiciones de
trabajo y como afectan a la tasa de accidentabilidad, por ejemplo, con los datos
del 2014 y 2015 podemos analizar los accidentes de trabajo ocurridos por edades
del trabajador, por categoria y puesto de trabajo y por modalidad de contrato. Para
asi identificar el perfil del trabajador que sufre mayor cantidad de accidentes de

trabajo.

El mayor numero de accidentes se presenta en trabajadores cuya modalidad de
contrato es estable, contrariamente a lo que se muestra en opiniones de expertos
entrevistados, esta no seria una causa por si sola para la incidencia negativa en
la siniestralidad laboral, es decir la siniestralidad laboral, por si misma no seria
una causa que indica negativamente y aisladamente en la cantidad de accidentes
ocurridos. Ya que, en este caso concreto, teniendo en cuenta Unicamente esta

condicion de trabajo no resulta asi.

Grafico 40 Empresa sector manufactura: Numero de accidentes
laborales por modalidad de contrato.2014-2015
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Fuente: Informacién facilitada por empresa sector manufactura.
Elaboracion propia.
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En el analisis de la edad de los trabajadores, se presenta que el promedio de edad
de los trabajadores bajo modalidad estable y que han sufrido accidente es de 48
afios durante 2014 y en el 2015 es de 51 afios. En el caso de los trabajadores
contratados temporalmente el promedio de edad es de 33 afios en el afio 2014 y
de 36 afos en el afno 2015. Ademas, en cuanto a categoria profesional de los
trabajadores que sufren accidentes nos encontramos, con que de los trabajadores
que sufren accidentes laborales, en el grupo de trabajadores estables, su
categoria profesional corresponde al grupo profesional de Técnicos que trabaja
en la zona de Talleres, es decir que laboran en operaciones, cuyo tipo de trabajo
conlleva un mayor contacto con maquinas, equipo, etc. Esta situacion se presenta

de igual manera en el grupo de trabajadores contratados bajo modalidad temporal.

El grupo de trabajadores que sufre mayor accidentabilidad en la empresa son los
contratados estables, mayores de 48 afos categorizados en el grupo profesional
de técnicos y lugar de trabajo los diferentes talleres en el area de produccion de
la empresa. Por lo que es necesario que la empresa desarrollo politicas de

prevencion especificas para este grupo de trabajadores.

d. Riesgos psicosociales: resultado aplicacion cuestionario adaptado de
CoPsoQ-istas21

Se analiza el cuestionario CoPsoQ-Istas 21 aplicado en la empresa de
manufactura en el afio 2014. Es un Método para la evaluacion y prevencion de
riesgos psicosociales, orientado a la llamada prevencion en origen y que se basa
en NTP 703 del instituto de Seguridad e Higiene en el Trabajo (2006), la
adaptacion para el Espafol del Cuestionario Psicosocial de Copenhague
(CoPsoQ). La herramienta permite identificar y medir aquellas caracteristicas de
la organizacion del trabajo como factores de riesgo psicosocial, creando evidencia
cientifica de que dichas caracteristicas son situaciones que pueden dafiar la salud

del trabajador. (Centro de Referencia de Organizacion del Trabajo y Salud., 2010).

En su aplicacion en Espafia, se conceptua como un método, no unicamente un
cuestionario, que es participativo, dispone de un proceso de intervencion posterior
a través de la participacion de los agentes sociales, se crean grupos de trabajo
formado por delegados de prevencion y asesoramiento de técnicos de prevencion.
Es aplicable a cualquier tipo de empresa de 25 o mas trabajadores, tipo de trabajo
o empleo. Se puede utilizar para la evaluacién de todos los puestos de trabajo de

una misma empresa, su manual de uso es de dominio publico y gratuito.
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El método CoPsoQ-istas21, incorpora el cuestionario individual, pero no evalta al
individuo, si no que evalla la exposicion de riesgo psicosocial que puede afectar
a la salud de los trabajadores a partir de las respuestas del colectivo empleado en
la empresa objeto de evaluacién, es por esto que el cuestionario es anénimo con
el fin de garantizar la confidencialidad del empleado. En la aplicacion del
cuestionario se ha identificado si el trabajador sufrié algun tipo de accidente

laboral, para asi relacionar los resultados del cuestionario con la accidentabilidad.

Se evalula el riesgo psicosocial en base a 5 dimensiones: exigencias psicolégicas
del trabajo, doble presencia, control sobre el trabajo, apoyo social y calidad de
liderazgo, y compensaciones en el trabajo. En el presente analisis se tendra en
cuenta lo relativos a las condiciones de trabajo como factor de riesgo psicosocial,
para identificar la existencia del riesgo sobre las condiciones del trabajo del
empleado. De las dimensiones mencionadas que se evaluan, las que se relaciona

con condiciones de trabajo son:

Doble presencia: como la necesidad de responder del empleado a las demandas

del trabajo asalariado y del trabajo doméstico-familiar, por lo que a través de esta
dimensién asociamos condiciones de trabajo que tienen que ver con la jornada
de trabajo realizacion de horas extraordinarias, es decir, el tiempo efectivo de
trabajo en la empresa.

Control sobre el trabajo: en esta dimension se analizan las posibilidades de

desarrollo del empleado en la organizacion, el margen de autonomia del tiempo
de trabajo y desarrollo de habilidades.

Inseguridad sobre el empleo: en esta dimensién consiste en la incertidumbre que

le genera al trabajador el futuro sobre la estabilidad de su trabajo. Es una
dimensién que varia de forma distinta, de acuerdo con el momento vital del

trabajador o trabajadora.

El cuestionario se ha aplicado a un total de 1.149 trabajadores en 2014, por lo que
tasa de participacion de los trabajadores en el cuestionario es del 95 5 de la
plantilla, de los cuales reportan que han sufrido algun tipo de accidente laboral o

incidente 394, es decir un 34,2 % de los entrevistados se han accidentado.
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Grafico 41 Empresa sector manufactura:
Trabajadores accidentados y no accidentados
cuestionario CoPsoQ-istas21. 2014
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Fuente: Aplicacion cuestionario CoPsoQ-istas21
empresa sector manufactura. Elaboracion propia
De los trabajadores accidentados, los resultados en las dimensiones indicadas
han sido los siguientes:
Tabla 21 Empresa sector manufactura: Resultados | cuestionario CoPsoQ-
istas21- Trabajadores accidentados 2014

Dimension asociada a Condiciones de
trabajo:

Favorable Intermedio Desfavorable

Control sobre el trabajo 69% 22% 9%

Inseguridad sobre el futuro 5% 22% 73%

Doble presencia 31% 31% 38%

Fuente: Aplicacion cuestionario CoPsoQ-istas21 empresa sector manufactura. Elaboracion propia

El riesgo psicosocial que mayor se presenta en los trabajadores es de referente a
la dimensién de inseguridad con el futuro que se presenta en un 73% de los
encuestados que ha sufrido algun accidente, con un resultado desfavorable. Es
significativo, ya que el 73% de los trabajadores y trabajadoras encuestados
perciben inestabilidad en el empleo y las posibilidades de empleabilidad en el

mercado laboral.

Esto a pesar de lo analizado anteriormente, ya que el mayor numero de accidentes
se ha producido en los trabajadores con contrato estable, los trabajadores
perciben inseguridad sobre su futuro laboral.

El riesgo de control sobre el trabajo, relacionado con la percepcion de
posibilidades de desarrollo en la empresa, y desarrollo de habilidades, se presenta
como favorable en un 69% de los trabajadores encuestados.

La doble presencia, que se refiere a las exigencias sincronicas, simultaneas en el
ambito laboral y del ambito doméstico-familiar se presenta en un 38% de los
encuestados como desfavorable. Esto signica que para el 38% de los
trabajadores, las exigencias de la jornada de trabajo (exigencias cuantitativas,
ordenacion, duracion, alargamiento o modificacién), les es desfavorable, mientras
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que el nivel intermedio y favorable es del 31%. Estos porcentajes, si bien la
diferencia de % es poca, es mayor la exposicion a los riesgos cuya causa es la el

alargamiento de la jornada, turnos de trabajo etc. es mayor.

En la Tabla N° 22 se presentan los resultados de las dimensiones asociadas a las
condiciones de trabajo, desglosados por sexo, por area de trabajo, por medio de

afos de afos de servicio y por tipo de contrato.

En el caso del control de trabajo, cuyo resultado es favorable, el promedio de edad
que los encuestados que perciben esta condicion como favorable es de 46 afos,
tienen un tiempo de promedio de servicio de 17 afios y mayoritariamente tienen

contrato de trabajo estable.

Las caracteristicas de los trabajadores son muy similares en las otras dos
dimensiones, pero cuya evaluacion ha sido desfavorable. En el analisis de la
aplicacion de cuestionario CoPsoQ-istas21, se ha encontrado que la empresa no
realiza el analisis posterior correspondiente a la aplicacion del cuestionario, con lo
que se pierde el valor anadido de este método que se fundamenta en un proceso

de intervencién participativo, formalizado y pautado paso a paso.

Se debe organizar un grupo de trabajo, ratificado por el Comité de Seguridad y
Salud, que se encarga de adaptar el cuestionario, disenar la aplicacién vy
sensibilizacién de la plantilla y de posteriormente interpretar los resultados. Para
ello debe informatizar los datos y generar un informe en el que se concreta la
exposicion, el origen y las medidas preventivas, asi como posteriormente informar
a la a plantilla e implementar éstas de acuerdo con el Comité de Seguridad y Salud
en el Trabajo. Este ultimo se encargara de ponerlo en marcha y elaborar el

documento final de evaluacion de riesgos.

Se recomienda que se disefie medidas preventivas relacionadas con las
condiciones de trabajo relativas a la contratacién de los trabajadores, que, si bien
la mayoria es de contratacién estable, es necesario que los mismos perciban la
seguridad en el puesto trabajo, asi como adecuar las condiciones referentes a la
jornada laboral, turnos de trabajo, etc. Ya que a partir de estas condiciones los
trabajadores se ven expuestos a riesgos psicosociales. Estos aspectos son los
que recomienda se definan en negociacion colectiva y sean incluidas como

clausula en el convenio colectivo.
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Tabla 22 Empresa sector manufactura: Resultados Il cuestionario

CoPsoQ-istas21- Trabajadores accidentados 2014

Dimension asociada a

Condiciones de trabajo: Favorable Intermedio Desfavorable
Control de Trabajo 69% 22% 9%
Promedio Edad 46 44 42
- Hombres 91% 98% 93%
Sexo
- Mujeres 9% 2% 7%
Area de trabajo:
- Talleres 70% 76% 1%
- Otros 30% 24% 29%
Promedio afios de servicio 17 15 11
Tipo de contrato:
- Estable 74% 73% 68%
- Contratado temporal 26% 27% 32%
Inseguridad sobre el futuro 5% 22% 73%
Promedio Edad 49 47 47
- Hombres 87% 96% 92%
Sexo
- Mujeres 13% 4% 8%
Area de trabajo
- Talleres 80% 75% 69%
- Otros 20% 25% 31%
Promedio afios de servicio 20.0 20.0 10.0
Tipo de contrato
- Estable 87% 36% 73%
- Contratado temporal 13% 64% 27%
Doble presencia 31% 31% 38%
Promedio Edad 47 44 45
- Hombres 98% 94% 86%
Sexo
- Mujeres 2% 6% 14%
Area de trabajo
- Talleres 2% 2% 66%
- Otros 28% 28% 34%
Promedio afios de servicio 18 15 15
Tipo de contrato
- Estable 1% 70% 1%
- Contratado temporal 29% 30% 29%
Fuente: Aplicacion cuestionario CoPsoQ-istas21 empresa sector

manufactura. Elaboracion propia

104



Conclusiones

1. Existen investigaciones que identifican la negociacion colectiva como una
herramienta eficaz en la prevencion de riesgos laborales y que efectivamente
demuestran empiricamente la reduccion de accidentes laborales con la mayor
fortaleza sindical, es decir que la accidentalidad laboral y la fortaleza sindical

se encuentran directamente relacionadas.

Por lo tanto, los sindicatos tienen un papel importante en la prevencion de
riesgos laborales, con el impulso de la negociacion colectivo con resultados
en convenios colectivos con contenidos especificos en SST. El convenio
colectivo se configura como la via idénea para adaptar las condiciones
generales de seguridad y salud en el trabajo a las caracteristicas del sector
de produccién o la organizacion empresarial en el que sera de aplicacion, ya
que los trabajadores y sus representantes, como sujetos negociadores del
convenio son quienes mas conocen las necesidades en materia de riesgos

en su trabajo.

En referencia a los aspectos meramente técnicos en SST, la negociacion
colectiva favorece las mejores condiciones del trabajo, siendo considerado

este un factor psicosocial en la categorizacion de riesgos laborales.

2. Existe una débil fortaleza sindical y, por lo tanto de la negociacién colectiva
en el pais. Por lo que no se dan las condiciones adecuadas para que se dé la
situacion de que la negociacion colectiva influya positivamente en la

accidentalidad laboral.

Existen varios factores que, en su conjunto, no favorecen a la correcta
posicidn negociadora de los sindicatos, somo son los bajos niveles
remunerativos de los trabajadores, la temporalidad laboral, o el limitado
acceso de los trabajadores a la sindicalizacion y que por ende contribuyen a
la escasa fortaleza sindical. Esto que hace se privilegie monetizar los riesgos
laborales, en lugar de incluir la aplicacion de medidas preventivas, optando
por la incorporaciéon de clausulas que incorporen bonos, bonificaciones y/o

asignaciones economicas.
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3. Tanto en el analisis realizado sobre la situacion de la Seguridad y Salud en
Trabajo en Perd, como en el estudio de caso de la empresa del sector de
manufactura, se encuentra que el efecto de la Ley 29783 de Seguridad y
Salud en el trabajo ha sido efectiva, se ha producido un descenso en el
numero de accidentes de trabajo a partir de la entrada en vigor de la ley,. Este
comportamiento en el numero de accidentes a partir de la aplicaciéon de la
ley es coincidente tanto en la empresa de manufactura como en
comportamiento descrito a nivel agregado del sector y del pais, pero que al
mismo tiempo pierde eficacia al no tener la confiabilidad de su completa

aplicacion debido a la escasa fiscalizacion al respecto.

Nos encontramos con dificultades en cuanto a la trazabilidad, y no existen
datos confiables en cuanto a la totalidad del nimero de accidentes por causas
del trabajo, ya que, a pesar de la obligatoriedad de la notificacién por parte
del empleador, los alcances de la regularizacién y de la presente investigacion
incluye exclusivamente el sector formal de la economia, lo cual nos hace
suponer que es en la micro empresas, donde se concentra la mitad del empleo

asalariado , es donde se produce mayor siniestralidad laboral.
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Recomendaciones

1. Se recomiendan cambios sustanciales de la legislacion tendentes a
facilitacion de la libertad sindical y negociacién colectiva. Conociendo por
experiencias de otros paises, por ejemplo, negociacion por rama es mas
efectiva que la negociacién a nivel de empresa, para la mejora de las

condiciones de trabajo, por la mayor potencialidad en la negociacion.

2. Anivel del MTPE se recomienda revisar la utilidad de la informacién actual en
la metodologia de exposicion de los dan los anuarios estadisticos. En cuanto
a la legislacién se recomienda revisar aspectos referentes a la capacitacion
de los trabajadores y referencias no solo a riesgos en la especialidad de
Seguridad e Higiene del Trabajo, es necesario que se contemplen estrategias

para el analisis de riesgos psicosociales y prevenciéon de los mismo.

Asimismo, se recomienda que la autoridad laboral competente dote de
mayores recursos para el fortalecimiento de las capacidades técnicas del
personal técnico y se aumenten las actividades de asesoramiento a
empleadores, no unicamente para el cumplimiento de la ley, sino que es
necesario que se dote a los empleadores de herramientas de control para la
prevencién de riesgos y mayor efectividad que la que deriva de la simple

aplicacion y cumplimiento de la legislacion.

Es importante que desde los sindicatos se reoriente a abandonar la
monetizacion del riesgo, encaminandose a la prevencion y minimizacion de
los riesgos, asi como la adecuacion de los puestos de trabajo. Asi mismo
realizar un esfuerzo en la sensibilizacion por parte de las organizaciones
sindicales para con los trabajadores y trabajadoras y que a su vez fortalezcan
las capacidades técnicas en materia de seguridad y salud en el trabajo para
asumir el reto de realizar actividades como la identificacién de riesgos y
disefio de clausulas en los convenios colectivos relacionadas a la salud

laboral y la prevencion.

Por ultimo, siendo el contexto peruano no favorable, tanto por la débil tasa de
sindicalizacién , es necesario impulsar avances en varios componentes, como
el fortalecimiento de la funcién fiscalizadora de SUNAFIL, recuperacion del
poder de la penalidad y mayores facultades para el cumplimento de la
legislacién y sensibilizacion de los sectores empresariales para la

consideracion de las mejoras en las condiciones de trabajo y acciones
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preventivas de seguridad y salud como elementos de mejoras en la

productividad y competitividad.

Es importante el fortalecimiento de la accién de inspeccion laboral, tanto de
recursos como de competencias técnicas al respecto de SST, en ese mismo
sentido para una mejora calidad de la negociacion colectiva y que contemple
aspectos de seguridad y salud ocupacional también es necesario un

empoderamiento de los sindicatos al respecto

Para la empresa de la que ha se realizado el estudio de caso, es necesario
contar con registros fiables y de calidad para el analisis de causas de
accidentabilidad laboral, por lo que se recomienda un cambio de metodologia
en el registro de los mismos, por ejemplo, es importante registrar y se muestre
datos de los trabajadores accidentados referentes a sus condiciones de

trabajo (unificacion en el registro de tipo de accidente, causa del mismo,).

Para un mejor analisis de los riesgos asociados a las condiciones de trabajo,
se recomienda actualizar y completar sus registros tanto de accidentes,
incidentes y enfermedades laborales, como en la aplicacion del cuestionario
CoPsoQ-istas21, debe realizar todas las fases del proceso que define el
método, desde la evaluacion del riesgo hasta la planificacion de la actividad

preventiva, y seguir el proceso participativo que se propone en el este.
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Anexos.

Anexo 1 Convenios Ratificados por el Peri sobre Seguridad y Salud en el

Trabajo

CONVENIO

Fecha de
ratificacion

C12 Convenio sobre la indemnizacién por accidentes de trabajo (agricultura), 1921

Con la ratificacién del Convenio el Estado Peruano se obliga a extender los beneficios de
las leyes y reglamentos a los asalariados agricolas, que tengan por objeto indemnizar a
las victimas de accidentes sobrevenidos a causa del trabajo o durante su ejecucion.

04/04/1962

C19 Convenio sobre la igualdad de trato (accidentes de trabajo), 1925.

El Estado se compromete al otorgar el mismo trato a los nacionales de cualquier otro pais
que haya ratificado este convenio y que sean victimas de accidentes de trabajo ocurridos
en el territorio.

08/11/1945

C24 Convenio sobre el seguro de enfermedad (industria), 1927.

El Estado se obliga a la implementacién del seguro de enfermedad obligatorio a obreros
de la industria y manufactura, este seguro cubre atencién médica e indemnizaciones

08/11/1945

C25 Convenio sobre el seguro de enfermedad (agricultura), 1927.

El Estado se obliga a la implementacién del seguro de enfermedad obligatorio a obreros
de la agricultura, este seguro cubre atencion médica e indemnizaciones

01/02/1960

C27 Convenio sobre la indicaciéon del peso en los fardos transportados por barco,
1929.

04/04/1962

C55 Convenio sobre las obligaciones del armador en caso de enfermedad o
accidente de la gente de mar, 1936.

04/04/1962

C56 Convenio sobre el seguro de enfermedad de la gente de mar, 1936.

04/04/1962

C62 Convenio sobre las prescripciones de seguridad (edificacion), 1937.

El Estado se compromete al desarrollo de legislacion interna relativa a construcciones,
ademas de garantiza sistemas de inspecciones al respecto. (Construccién de andamiajes,
escaleras, efc.)

04/04/1962

C73 Convenio sobre el examen médico de la gente del mar, 1946.

04/04/1962

C77 Convenio sobre el examen médico de los menores (Industria) ,1946.

Los menores de 18 afios no podran ser empleados como trabajadores en el sector de la
industria o que impliquen alto riesgo. Salvo se establezca un seguimiento previo de
examenes médicos especiales.

04/04/1962

C78 Convenio sobre el examen médico de los menores (trabajos no industriales)
,1946
La evaluacién de la aptitud del menor para trabajadores en sectores no industrializados,

se realizara por un solo médico especializado, pudiendo establecer medidas de prevencion
temporales al respecto.

04/04/1962

C113 Convenio sobre el examen médico de los pescadores, 1959.

04/04/1962

C127 Convenio sobre el peso maximo, 1967.

Se establece la no obligatoriedad de los trabajadores a sostener cargas de forma manual
que suponga un riesgo a su salud. Se establecen diferencias en mujeres y menos de edad,
aplicando trabajadores de todos los sectores. Se establece la capacitacion obligatoria
anterior al inicio del trabajo.

19/06/2008

C139 Convenio sobre el cancer profesional, 1974.

Obligatoriedad por pate del Estado de determinar sustancias y agentes cancerigenos a
los que su exposicién en el trabajo se prohibira, o estara sujeta a control y/o autorizacion.
Para la determinacion de dichas sustancias se deben tomar en consideracion
recomendaciones o guias de la OIT y se debe asegurar un sistema apropiado de registros.

16/11/1976

C152 Convenio sobre seguridad e higiene (trabajos prontuarios), 1979.

19/04/1988

C176 Convenio sobre seguridad y salud en las minas, 1995.

19/06/2008

Fuente: http://www.ilo.org/ilolex/spanish/newratframeS.htm. Elaboracion Propia.
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Anexo 2 Modificaciones de la Ley 30222 a la Ley 29783 "Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo"

Ley N° 29783 "Ley de Seguridad y Salud en
el Trabajo"

Art.

Consejos Regionales de Seguridad y Salud

14_Objeto y composicion de los

en el Trabajo.

“Tres representantes de los gremios de

empleadores de la region, a propuesta de la
Confederacion de
Empresariales Privadas (CONFIEP).”

Nacional instituciones

Art. 26 _Liderazgo del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo

“El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud

en el Trabajo es responsabilidad del
empleador, quien asume el liderazgo y

compromiso de estas actividades en la

organizacién. El empleador delega las
funciones y la autoridad necesaria al personal
del

resultados del Sistema de Gestion de la

encargado desarrollo, aplicacién 'y
Seguridad y Salud en el Trabajo, quien rinde
cuentas de sus acciones al empleador o
autoridad competente; ello no lo exime de su
deber de prevencion y, de ser el caso, de

resarcimiento.”

Articulo 28. Registros del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo

“El empleador implementa los registros y
documentaciéon del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, pudiendo

estos ser llevados a través de medios fisicos o

Ley N° 30222 "Ley que modifica la Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo"

“d) Tres (3) representantes de los empleadores
de la region, de los cuales uno (1) es propuesto
por la Confederacién Nacional de Instituciones
Empresariales Privadas (CONFIEP), dos (2)

por las Camaras de Comercio de cada

jurisdiccion o por la Camara Nacional de
Comercio, Produccién, Turismo y Servicios —
Perucamaras y uno (1) propuesto por la
Confederacion Nacional de Organizaciones de

las MYPE, segun se especifique en el

Reglamento”.

“El Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud

en el Trabajo es responsabilidad del

empleador, quien asume el liderazgo y
compromiso de estas actividades en la
organizacion. El empleador delega las
funciones y la autoridad necesaria al personal
del

resultados del Sistema de Gestion de la

encargado desarrollo, aplicacion y
Seguridad y Salud en el Trabajo, quien rinde
cuentas de sus acciones al empleador o
autoridad competente; ello no lo exime de su
deber de prevencion y, de ser el caso, de
resarcimiento. Sin perjuicio del liderazgo y
los

responsabilidad que la ley asigna,

empleadores pueden suscribir contratos de

locacién de servicios con terceros, regulados
Civil,

implementacién, monitoreo y cumplimiento de

por el Cobdigo para la gestion,
las disposiciones legales y reglamentarias
sobre seguridad y salud en el trabajo, de
conformidad con la Ley 29245 y el Decreto

Legislativo 1038”

“En el reglamento se establecen los registros
obligatorios a cargo del empleador, los que
pueden llevarse por separado o en un solo libro
o registro electrénico. Las micro, pequefias y
medianas empresas (MIPYME) y las entidades
0 empresas que no realicen actividades de alto

riesgo, llevaran reqistros simplificados. Los
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electronicos. Estos registros y documentos
deben estar actualizados y a disposicion de los
trabajadores y de la autoridad competente,
respetando el derecho a la confidencialidad. En
el reglamento se establecen los registros
obligatorios a cargo del empleador. Los

registros relativos a enfermedades
ocupacionales se conservan por un periodo de

veinte afos.”

Articulo 32.

representantes y supervisores

Facilidades de los

“Los miembros del comité paritario y
supervisores de seguridad y salud en el trabajo
gozan de licencia con goce de haber para la
realizaciéon de sus funciones, de proteccion
contra el despido incausado y de facilidades
para el desempefio de sus funciones en sus
respectivas areas de trabajo, seis meses antes
y hasta seis meses después del término de su

funcioén.”

Articulo 49. Obligaciones del empleador

d) Practicar examenes médicos antes, durante
y al término de la relacion laboral a los
trabajadores, acordes con los riesgos a los que
estan expuestos en sus labores, a cargo del
empleador.

Articulo 76. Adecuacion del trabajador al

puesto de trabajo

registros relativos a enfermedades
ocupacionales se conservan por un periodo de

veinte (20) afios”.

del

supervisores de seguridad y salud en el trabajo

“Los miembros comité paritario 'y

tienen el derecho a obtener, previa autorizacion

del mismo comité, una licencia con goce de
haber para la realizacién de sus funciones, de
proteccion contra el despido incausado y de
facilidades para el desempefio de sus
funciones en sus respectivas areas de trabajo,
seis meses antes y hasta seis meses después
del término de su funcion. Las funciones antes
sefialadas son consideradas actos de
concurrencia obligatoria que se rigen por el
articulo 32 de la Ley de Relaciones Colectivas
de Trabajo. La ampliacién de la licencia sin
goce de haber requiere la opinion favorable del

comité paritario”

El empleador, entre otras, tiene las siguientes
obligaciones: (...) d) Practicar examenes

meédicos cada dos afios, de manera obligatoria,

a cargo del empleador. Los examenes médicos

de salida son facultativos, y podran realizarse a
En

cualquiera de los casos, los costos de los

solicitud del empleador o trabajador.

examenes médicos los asume el empleador.
En el caso de los trabajadores que realizan
actividades de alto riesgo, el empleador se
encuentra obligado a realizar los examenes
meédicos antes, durante y al término de la
relacion laboral. El reglamento desarrollara, a
través de las entidades competentes, los
instrumentos que fueran necesarios para

acotar el costo de los examenes médicos”.

“Los trabajadores tienen derecho a ser
transferidos en caso de accidente de trabajo o
enfermedad ocupacional a otro puesto que

implique menos riesgo para su seguridad y
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“Los trabajadores tienen derecho a ser
transferidos en caso de accidente de trabajo o
enfermedad ocupacional a otro puesto que
implique menos riesgo para su seguridad y
salud, sin menoscabo de sus derechos

remunerativos y de categoria.”

CUARTA. Incorpoérese el articulo 168-A al
Coédigo Penal, con el texto siguiente:
“Articulo  168-A.  Atentado

condiciones de seguridad e higiene industriales

contra las
El que, infringiendo las normas de seguridad y
salud en el trabajo y estando legalmente
obligado, no adopte las medidas preventivas
necesarias para que los trabajadores
desemperien su actividad, poniendo en riesgo
su vida, salud o integridad fisica, sera reprimido
con pena privativa de libertad no menor de dos
afios ni mayor de cinco afios. Si, como
consecuencia de una inobservancia de las
normas de seguridad y salud en el trabajo,
ocurre un accidente de trabajo con
consecuencias de muerte o lesiones graves,
para los trabajadores o terceros, la pena
privativa de libertad sera no menor de cinco

afios ni mayor de diez afios.”

salud, sin menoscabo de sus derechos
remunerativos y de categoria; salvo en el caso

de invalidez absoluta permanente”.

Articulo 168-A. Atentado contra las condiciones
de seguridad y salud en el trabajo El que,

deliberadamente, infringiendo las normas de

seguridad y salud en el trabajo y estando

legalmente obligado, y habiendo sido notificado

previamente por la autoridad competente por

no _adoptar las medidas previstas en éstas y
dicha

inobservancia, ponga en peligro inminente la

como __consecuencia __directa _de

vida, salud o integridad fisica de sus
trabajadores, sera reprimido con pena privativa
de libertad no menor de uno ni mayor de cuatro
consecuencia de la

afnos. Si, como

inobservancia deliberada de las normas de

seguridad y salud en el trabajo, se causa la
muerte del trabajador o terceros o le producen
lesion grave, y el agente pudo prever este
resultado, la pena privativa de libertad sera no

menor _de cuatro ni_mayor de ocho afos en

caso de muerte y, no menor de tres ni mayor de

seis afios en caso de lesion grave. Se excluye

la_responsabilidad penal cuando la_muerte o

lesiones _graves son producto de Ila

inobservancia de las normas de sequridad y

salud en el trabajo por parte del trabajador.”

Fuente: Ley N° 29783 "Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo"/ Ley N° 30222 "Ley que modifica la

Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo". Elaboracion propia
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Anexo 3 Modificaciones del Decreto Supremo 006-2014-TR que modifica el

Reglamento SST de la 29783

Decreto Supremo 005-2012-TR Reglamento
de la Ley 29783 - Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo

Articulo 1°.- “Apruébese el Reglamento de la
Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo, que consta de siete (7) titulos, quince
(15) capitulos, ciento veintidés (123) articulos,
una (01) Disposicion Complementaria Final,

Catorce (14) Disposiciones Complementarias
Transitorias, un (1) Glosario y dos (2) Anexos.”

Articulo 22°.- “Los Consejos Regionales de
Seguridad y Salud en el Trabajo gozan de
autonomia para elaborar su propio reglamento
interno de funcionamiento, conforme lo regulado
por el presente Reglamento y el articulo 14° de la
Ley.

Los Consejos Regionales deberan elaborar
informes de gestion y actividades que deberan
enviar al Consejo Nacional de Seguridad y Salud
del Trabajo en noviembre

De cada afio.”

Articulo 27°.- “El empleador, en cumplimiento
del deber de prevencion y del articulo 27° de la
Ley, garantiza que los trabajadores sean
capacitados en materia de prevencion.

La formacién debe estar centrada:

a) En el puesto de trabajo especifico o en la
funcion que cada trabajador desempenia,
cualquiera que sea la naturaleza del vinculo,
modalidad o duracién de su contrato.

b) En los cambios en las funciones que
desemperie, cuando éstos se produzcan.

¢) En los cambios en las tecnologias o en los
equipos de trabajo, cuando éstos se produzcan.

Decreto Supremo 006-2014-TR Modifica el
Reglamento SST de la ley 20783 Ley de
SST

“El presente Reglamento desarrolla la Ley N°
29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo,
y tiene como objeto promover una cultura de
prevencion de riesqos laborales en el pais,
sobre la base de la observancia del deber de
prevencion de los empleadores, el rol de
fiscalizacion y control del Estado y la
participacion de los trabajadores y sus
organizaciones sindicales. Cuando la presente
norma haga mencion a la Ley, se entiende
referida a la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo, modificada por la Ley N°
30222

En los Consejos Regionales de Seguridad y
Salud en el Trabajo, los representantes de los
empleadores de la regién, a que se refiere el
inciso d) del articulo 13 de la Ley son: uno (1)
propuesto por la Confederacion Nacional de
Instituciones Empresariales Privadas
(CONFIEP), uno (1) propuesto por las Camaras
de Comercio de cada jurisdiccién, uno (1)
propuesto _por la Camara Nacional de
Comercio, Produccién, Turismo y Servicios —
Peru camaras y uno (1) propuesto por la
Confederacién Nacional de Organizaciones de
las MYPE. En caso no exista Camara de
Comercio en la region, la propuesta
correspondiente la efectua la Camara Nacional
de Comercio, Produccién, Turismo y Servicios
— Perucamaras. Los Consejos Regionales de
Seguridad y Salud en el Trabajo gozan de
autonomia para elaborar su propio reglamento
interno de funcionamiento, conforme lo
regulado por el presente Reglamento y el
articulo 14 de la Ley. Los Consejos Regionales
deberan elaborar informes de gestiéon y
actividades que deberan enviar al Consejo
Nacional de Seguridad y Salud del Trabajo en
noviembre de cada afio.”

“El empleador, en cumplimiento del deber de
prevencion y del articulo 27 de la Ley, garantiza
que los trabajadores sean capacitados en
materia de prevencion.

La formacién debe estar centrada:

a) En el puesto de trabajo especifico o en la
funciéon que cada trabajador desempenia,
cualquiera que sea la naturaleza del vinculo,
modalidad o duracion de su contrato

b) En los cambios en las funciones que
desemperfie, cuando éstos se produzcan.

¢) En los cambios en las tecnologias o en los
equipos de trabajo, cuando éstos se
produzcan.
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d) En las medidas que permitan la adaptacién a
la evolucién de los riesgos y la prevencion de
nuevos riesgos.

e) En la actualizacion periddica de los

conocimientos.

Para la capacitacion de los trabajadores de la
micro 'y pequefia empresa, la Autoridad
Administrativa de Trabajo brinda servicios
gratuitos de formacion en seguridad y salud en el
trabajo.”

Articulo 28°. - La capacitacion, cualquiera que
sea su modalidad, debe realizarse dentro de la
jornada de trabajo. La capacitacion puede ser
impartida por el empleador, directamente o
través de terceros. En ningtn caso el costo de la
formacién recae sobre los trabajadores,
debiendo ser asumido integramente por el
empleador.

Articulo 34°. - En los casos de empleadores de

intermediacion o tercerizacion, el empleador
usuario o principal también debe implementar los
registros a que refiere el inciso a) del articulo
precedente para el caso de los trabajadores en
régimen de intermediacién o tercerizacién, asi
como para las personas bajo modalidad
formativa y los que prestan servicios de manera
independiente, siempre que éstos desarrollen
sus actividades total o parcialmente en sus
instalaciones. En el caso de las micro y pequefias
empresas, el Ministerio de Trabajo y Promocién
del Empleo establece un sistema simplificado de
documentos y registros. Igualmente, y siempre

que el Ministerio lo determine mediante
Resoluciéon Ministerial, el referido sistema
simplificado  puede ser establecido en

determinados sectores o actividades de baja
complejidad o riesgo en materia de sequridad y
salud en el trabajo.

Asimismo, el Ministerio de Trabajo y Promocién
del Empleo establece formatos referenciales
para los documentos y registros referidos en los
articulos 32° y 33° del presente Decreto
Supremo; los que pueden ser llevados por el
empleador en medios fisicos o digitales.

Articulo 73°.- Los miembros trabajadores del
Comité de Segquridad y Salud en el Trabajo y los
supervisores de Seguridad y Salud en el Trabajo
gozan de licencia con goce de haber por treinta
(30) dias naturales por afio calendario para la
realizaciéon de sus funciones. En caso las
actividades tengan duracién menor a un afio, el
numero de dias de licencia sera computado en
forma proporcional.

Para efectos de lo dispuesto en el articulo 32° de
la Ley, los dias de licencia o su fracciéon se
consideran efectivamente laborados para todo
efecto legal.

La proteccion contra el despido incausado opera
desde que se produzca la convocatoria a

d) En las medidas que permitan la adaptacion
a la evolucién de los riesgos y la prevencion de
nuevos riesgos.

e) En la actualizacion periédica de los

conocimientos”

“La capacitacién, cualquiera que sea su
modalidad, debe realizarse dentro de la jornada
de trabajo. La capacitacion puede ser impartida
directamente por el empleador, mediante
terceros o por la Autoridad Administrativa de
Trabajo. En ningun caso el costo de la
capacitacion recae sobre los trabajadores”

‘En los casos de empleadores de
intermediacion o tercerizacion, el empleador
usuario o principal también debe implementar
los registros a que refiere el inciso a) del
articulo precedente para el caso de los
trabajadores en régimen de intermediacién o
tercerizacion, asi como para las personas bajo
modalidad formativa y los que prestan servicios
de manera independiente, siempre que éstos
desarrollen sus actividades total o parcialmente
en sus instalaciones. En el caso de las micro,
pequenas y medianas empresas (MIPYME) y
las entidades o empresas que no realicen
actividades de alto riesgo, el Ministerio de
Trabajo y Promocién del Empleo establece un
sistema simplificado de documentos y reqgistros
sequn lo previsto en la Resolucién Ministerial
N° 085-2013-TR y normas modificatorias.

Asimismo, el Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo establece formatos
referenciales para los documentos y registros
referidos en los articulos 32 y 33 del presente
Reglamento; los que pueden ser llevados por el
empleador en medios fisicos o digitales.”

“Los miembros trabajadores del Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo y los
Supervisores de Seguridad y Salud en el
Trabajo gozan de licencia con goce de haber
por treinta (30) dias naturales por afio
calendario para la realizacién de sus funciones.
Cuando las actividades tengan duracion menor
a un ano, el numero de dias de licencia es
computado en forma proporcional. Para efectos
de lo dispuesto en el articulo 32 de la Ley, los
dias de licencia o su fraccién se consideran
efectivamente laborados para todo efecto legal.
Entiéndase que, en el caso de los Supervisores
de Sequridad y Salud en el Trabajo, la
autorizacién previa requerida para el uso de
licencia con goce de haber o su ampliacién
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elecciones y hasta seis (6) meses después del
gjercicio de su funcién como representante ante
el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo o
Supervisor.

Articulo 101°.- E/ empleador debe realizar los
examenes médicos comprendidos en el inciso d)
del articulo 49° de la Ley, acorde a las labores
desempefiadas por el trabajador en su récord
histoérico en la organizacion, dandole énfasis a los
riesgos a los que estuvo expuesto a lo largo de
desempefio laboral.

referida en el articulo 32 de la Ley, es otorgada
por el empleador que, por tener menos de
veinte (20) trabajadores a su cargo, no esta
obligado a contar con Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo. La proteccién contra el
despido incausado opera desde que se
produzca la convocatoria a elecciones y hasta
seis (6) meses después del ejercicio de su
funcién como representante ante el Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo o Supervisor.”

El empleador debe realizar los examenes
meédicos comprendidos en el inciso d) del
articulo 49 de la Ley, acorde a las labores
desempenfiadas por el trabajador en su récord
histérico en la organizacion, dandole énfasis a
los riesgos a los que estuvo expuesto a lo largo
de desempefio laboral. Los examenes médicos

deben ser realizados respetando lo dispuesto
en los Documentos Técnicos de la Vigilancia de
la Salud de los Trabajadores expedidos por el
Ministerio de Salud”. 25

Los examenes médicos deben ser realizados
respetando lo dispuesto en los documentos
Técnicos de la Vigilancia de la Salud de los
Trabajadores expedidos por el Ministerio de
Salud, o por el organismo competente, segun
corresponda.

Fuente: Decreto Supremo 005-2012-TR Reglamento de la Ley 29783 - Ley de Seguridad y Salud en
el Trabajo/ Decreto Supremo 006-2014-TR Modifica el Reglamento SST de la ley 20783 Ley de SST.

Elaboracién propia

25 Respecto a los eximenes médicos ocupacionales comprendidos en el inciso d) del articulo 49 de la Ley: a) Al inicio de la
relacion laboral o, para el inicio de la relacién laboral, se realiza un examen médico ocupacional que acredite el estado de
salud del trabajador. Los trabajadores deberdn acreditar su estado de salud mediante un certificado médico ocupacional
que tendrd validez por un periodo de dos (2) afios, siempre y cuando se mantengan en la misma actividad econémica. Los
certificados de los exdmenes médicos ocupacionales que se realizan durante la relacién laboral, tienen igual periodo de
validez. El costo de estos exdmenes es de cargo del empleador. b) Los trabajadores o empleadores de empresas podrdn
solicitar, al término de la relacion laboral, la realizacion de un examen médico ocupacional adicional que debe ser pagado
por el empleador. La obligacion del empleador de efectuar exdmenes médicos ocupacionales de salida establecida por el
articulo 49° de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, se genera al existir la solicitud escrita del trabajador. c) Los
estdndares anteriores no se aplican a las empresas que realiza actividades de alto riesgo, las cuales deberdn cumplir con los
estdndares minimos de sus respectivos Sectores. d) En el caso de las relaciones laborales que excedan el periodo de prueba
y no cumplan el periodo sefialado por el inciso d) del mencionado articulo 49, el examen médico de inicio es vdlido, siempre
y cuando se mantenga en la misma actividad econdémica, para todo efecto y serd presentado por el trabajador ante el
préximo empleador, en caso de que no hayan transcurridos dos (02) afios desde el examen médico ocupacional inicial
mencionado. e) En ningun caso, el costo del examen médico debe recaer en el trabajador. Asimismo, el Ministerio de Salud
publica los precios referenciales de las pruebas y examenes auxiliares que realizan las empresas registradas que brindan
servicios de apoyo al médico ocupacional. ”
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Anexo 4: Legislacion Seguridad y Salud Laboral en Pera segun orden
cronolégico

Ano

1964

1982

1992

Norma

Decreto Supremo N° 42-F: Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial.26/05/1964

Decreto Supremo N° 049-82-ITI/ND: Normas a que estan sujetas las empresas

industriales en materia de seguridad e higiene industrial. 08/10/1982

Decreto Supremo N° 014-92-EM.TUO de la Ley General de Mineria. 04/06/1992

1993 - Constitucion Politica del Peru. Articulos 2°,7°,9°,10°,11°,22°,23° y 59°

1997

1998

2001

Decreto Supremo N° 039-93-PCM: Reglamento de Prevencion y control del Cancer
Profesional. 28/06/1993.

Decreto Supremo N° 007-93-TR: Modifican el Reglamento de Prevencion y Control de
Cancer Profesional. 23/07/1993

Resolucion Suprema 014-93-TR: Lineamiento de la Clasificacion Radiografica
Internacional de la OIT para evaluacién y diagnéstico de Neumoconiosis. 23/08/1993.
Decreto supremo N° 039-93-PCM, modificado por Decreto Supremo N° 007-93-TR el
Decreto Supremos N°007-93- Reglamento de prevencion y control de cancer profesional.
11/06/1993.

Decreto Supremo N°009-97-EM. Reglamento de Seguridad Radioldgica. 20/05/1997.
Decreto Supremos N° 019-97-EM: Reglamento para el establecimiento de gas licuado de
petréleo para uso automotor-gasocentros. 05/09/1997.

Resolucion Ministerial. 090-97-TR/DM. Crean Registro de Entidades Empleadoras que
desarrollan actividades de Alto Riesgo. 31/10/1997.

Decreto Supremo N° 003-98-S.A Normas técnicas del Seguro Complementario de
Trabajo de Alto Riesgo. 14/04/1998

Decreto Supremo N°024-2001-SA. Reglamento de la Ley de Trabajo del Médico.
21/06/2001

2002 - Ley N° 29245. Ley que Regula los servicios de tercerizacion. 09/01/2002.

Ley N° 27669. Ley de trabajo de enfermera (0). 31/01/2002

Decreto Supremo N°003-2002-TR. Establece disposiciones para la aplicacion de leyes
N° 27626 y 27696, que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de
las cooperativas de trabajadores. 28/04/2002

Decreto Supremo N°004-2002-SA. Reglamento de la Del Enfermero(a).21/06/2002.
Decreto Supremo N° 006-2002-TR. Reglamento para la aplicacién de la Ley N°27575
modificada por la Ley N° 27597, que regula a la actividad de los trabajadores lustradores
de calzado. 04/07/2002.

Ley N° 27853. Ley de Trabajo de la Obstetriz. 27/09/2002.

Ley N° 28048. Ley de Proteccién a favor de la mujer gestante que realiza labores que
pongan en riesgo su salud y/o el desarrollo normal del embrién y el feto. 01/08/2002.
Ley N° 28081. Ley que incorpora el trabajo de los periodistas que realizan investigacion
de campo como actividad de riesgo. 02/10/2002.

Ley N° 27878. Ley de Trabajo del cirujano dentista.
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2003

Ley N° 27866. Ley de Trabajo Portuario,

Decreto Supremo N° 008-2003-SA. Reglamento de la Ley de Trabajo de la Obstetriz.
15/05/2002

2004 - Ley N° 28173. Ley del Trabajo Quimico Farmacéutico del Peru. 26/01/2004.

2005

2006

2007

Resolucion Ministerial. N° 511-2004/MINSA 27 de junio de 2004. Aprueba la Ficha Unica
de aviso de Accidente de Trabajo y su anexo.

Decreto Supremo N° 009-2004-TR 21 de julio. Reglamento de la Ley de Proteccion a
favor de la mujer gestante que realiza labores que pongan en riesgo su salud y/o el
desarrollo normal del embrién y el feto.

Decreto Supremo N° 013-2004-TR. Aprueba el texto unico ordenado del reglamento de

la Ley trabajo portuario.

Decreto supremo N° 015-2015 s.a. Valores Limites Permisibles para agentes quimicos
en el ambiente de trabajo. 06/07/2005

Resolucion ministerial ° 826-2005/MINSA. Aprueba las Normas de Elaboracién de
Documentos Normativos del Ministerio de Salud. 24/10/2005

Ley N°28518 Ley de Modalidades formativas. 24/06/2005 Decreto Supremo N°007-2005-
TR Reglamento de la Ley N° 28518, Ley sobre modalidades formativas laborales.
19/09/2005

Ley N° 28456. Ley del trabajo del Profesional de la Salud Tecnolégico Médico.
20/12/2005.

Decreto Supremo N°005-2005-TR. Aprueba Reglamento de la Ley N° 28320 sobre la
incorporacion a ESSALUD de los afiliados de la Caja de Beneficios y Seguridad Social
del Pescador. 11/08/2005

Ley N° 28806. Ley General de inspeccion de Trabajo. 22/07/2006.

Ley del Trabajo del Bidlogo. 26/07/2006.

Decreto Supremo N° 019-2006-TR. Reglamento de la Ley General de inspeccion de
trabajo. 09/10/2006.

Decreto Supremo N° 023-2005-S.A. Aprueba el Reglamento de Organizacién y
Funciones del Ministerio de salud. 29/11/2006.

Decreto Supremo N° 008-2006-SA. Reglamento de la Ley del Trabajo Quimico
Farmacéutico del Peru.

Resolucion de Gerencia Central de Seguros N° 001-GCSEG-ESSALUD-2007.
12/01/2007.

Resolucion de Acuerdo de Directorio N° 10-2007-APN/DIR. Norma nacional sobre
seguridad portuaria y lineamientos para la obtenciéon del certificado de seguridad en
instalaciones portuarias. 16/03/2007.

Resolucion Ministerial N° 161-2007-MEM/DM. Reglamento de seguridad y salud en el
trabajo de las actividades eléctricas. 18/04/2007.

Decreto Supremo N° 043-2007-EM. Reglamento de Seguridad para las Actividades de
Hidrocarburos. 22/08/2007.

Ley N° 29088. Ley de Seguridad en el Trabajo de los Estibadores Terrestres y
Transportistas Manuales. 19/09/2007.
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2008 - Resolucion de Acuerdo de Directorio N°006-2008-APN/DIR. Modifica la Res. N° 010- 2007-

APN/DIR que aprobé la norma nacional sobre seguridad portuaria y lineamientos para la
obtencién del certificado de seguridad en instalaciones portuarias. 14/01/2008.
Resolucion Ministerial N° 074-2008-TR. Simplifican Procedimientos de Inscripcién de las
entidades empleadoras que desarrollan actividades de alto riesgo ante la Autoridad
Administrativa de Trabajo. 05/03/2008.

Decreto Supremo de la Ley del trabajo del Profesional de la Salud Tecnélogo Médico.
28/04/2008.

Resolucion Ministerial N° 480-08- MINSA. Aprueban “Normas Técnicas de Salud que
establece el listado Enfermedades Profesionales” en la NTS N° 068-08-MINSA/dgsp-V.1.
14/07/2008.

Decreto Supremo N°009-2004-TR reglamento de la Ley de proteccion a favor de la mujer
gestante que realiza labores que pongan en riesgo su salud y70 el desarrollo normal del
embrion y el feto. 24/07/2008.

Decreto Supremo N°006-2008-TR. Reglamento de la Ley N° 29245. 12/09/2008
Resolucién Ministerial N° 375-2008-TR. Normas Basicas de Ergonomia y Procedimiento

de evaluacion de riesgo disergonémico. 30/11/2008.

2009 - Decreto Supremo 005-2009-TR Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud de los

Estibadores Terrestres y Transportistas Manuales. 24/04/2009.

- Resoluciéon Ministerial N° 010-2009-VIVIENDA, 8 de mayo, que modifica la Resolucion

Ministerial N° 011-2006-VIVIENDA. Norma G050, seguridad durante la construccion.
08/05/2009.

2010 - Decreto Supremo N° 016-2005-S.A. Decreto Supremo N° 016-2005-SA que aprueban

2011

Reglamento de la Ley de Trabajo Cirujano Dentista —Ley N° 27878. 15/02/2010.

Decreto Supremo N° 055-2010-EM. Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional
Minera. 22/08/2010.

Decreto Supremo N° 008-2010-SA. Reglamento de la Ley Marco de Aseguramiento
Universal en Salud. 06/09/2010.

Resolucion Ministerial N° 763-2010/MINSA. Aprueba el Plan Nacional para la VHB, VIH
y la TB por riesgo ocupacional en los trabajadores d Salud 2010-2015. 31/10/2010.
Decreto Supremo N° 033-2010-MIMDES. Aprueban la relaciéon de trabajos peligrosos y
actividades peligrosas o nocivas para la salud integral y moral de las y los adolescentes.
10/09/2010.

Decreto Supremo N°055-2010-EM. Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en

Mineria.

Resolucion Ministerial N° 069-2010/MINSA Aprueban el documento técnico “Evaluacion
y calificacién de la invalidez por accidentes de trabajo y enfermedades profesionales”.
02/11/2010.

Decreto Supremo N° 004-2011-TR. Modifica el Reglamento de la Ley de Inspecciones en
materia de fiscalizaciéon de Seguridad y Salud Ocupacional. 07/04/2011.

Resolucion Ministerial N° 312-2011/MINSA. Aprueban documento técnico “Protocolo de
Examenes médico Ocupacionales y Guia de Diagnédstico de los Examenes Médicos
Obligatorios por actividad. 26/04/2011.
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- Resolucion Ministerial N°313-2011/MINSA. Aprueban norma técnica de salud que
establece los examenes meédicos ocupacionales para los estibadores terrestres y
transportistas manuales. 26/04/2011.

- Ley N° 29783. Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. 20/08/2011.

- Decreto Supremo N°005-2012-TR, Reglamento de la Ley 29783, Ley de Seguridad y

2012 Salud en el Trabajo. 25/04/2012.
- Resolucion Ministerial N° 148-2012-TR. Aprueban la guia y formatos referenciales para
el proceso de eleccion de los representantes ante el comité de seguridad y salud en el

trabajo-csst y su instalacion, en el sector publico. 07/06/2012.

2013 - Resolucion Ministerial N°085-2013-TR: Aprueban el Sistema Simplificado de registro del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para MYPES.

- Resolucién Ministerial N°50-2013-TR: Aprobar los formatos referenciales que contemplan
la informacion minima que deben contener los registros obligatorios del sistema de
gestion de Seguridad y Salud en Trabajo.

- Decreto Supremo N° 014-2013-TR, Aprueban Reglamento del Registro De Auditores para
la evaluacion periédica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Resolucion Ministerial N° 111-2013MEM/DM, Reglamento de Seguridad y Salud en el

Trabajo de las Actividades Eléctricas.

2014 - Resolucion Ministerial N° 004-2014/MINSA Modifican el documento técnico “Protocolos
de examenes médicos ocupacionales y guias de diagnostico de los examenes médicos
obligatorios por actividad.
- Decreto Supremo N°002-2017-TR- que aprueba el Registro Unico de Informacién sobre
accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales, y modifica el

articulo 110 del Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en Trabajo.

2017 -  Decreto Supremo N° 017-2017-TR que aprueba el Reglamento de Seguridad y Salud en

el Trabajo de lo Obreros Municipales del Peru.

2018 -  Decreto Supremo N° 002-2018-PCM que aprueba el Nuevo Reglamento de Inspecciones
Técnicas de Seguridad en Edificaciones.

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocién de Empleo. Compendio de Normas Laborales Sector privado. Elaboracién propia.
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Anexo 5: Matriz de consistencia de la investigacion.

GENERAL

¢Es eficaz

Negociacion Colectlva
como herramienta de
prevencion de riesgos
laborales en la industria

manufacturera del
Peru? El periodo
considerado es desde

2006 a 2019.

Estudio de la eficacia
Negociacion Colectiva
en la siniestralidad
laboral, es decir los
accidentes de trabajoen
el Sector de la Industria
Manufacturera, en el
periodo de tiempo 2006-
2019.

negociacion
colectlva favorece
en la disminucién de
accidentes de
trabajo en el sector
de la industria de
manufactura.

Revision de bibliografia
disponible al respecto, tanto en
el ambito legislativo como,
como investigaciones al
respecto. Se realizarda un
analisis de la situacion actual
de la negociacion colectiva en
el pais y la seguridad y salud
en el trabajo. Se realizara el
mismo andlisis en el sector de
manufactura y un estudio de
caso en empresa del sector de
manufactura, en la que se
analizara la evolucion de la
accidentabilidad antes y
después de la Ley 2973 de
Seguridad y Salud en el
Trabajo. La metodologia a
mixta con el analisis de las
estadisticas del MTPE tanto de
negociacioén colectiva como de
accidentes laborales, asi como
cualitativa con la aplicacién de
entrevistas a actores.

Para el estudio de caso se
analizan los convenios
colectivos, estadisticas de
accidentes laborales,
aplicacién de cuestionario de
riesgos Psicosociales
CoPsoQ-istas21.

Se concluye la existencia de
incidencia  positva de la
negociacion colectiva en la
mejora de las condiciones de
trabajo de los empleados, siendo
las condiciones de trabajo un
factor de riesgos que pone en
peligro la salud y seguridad de los
trabajadores. Por lo tanto, se
concluye que la Negociacion
colectiva es eficiente en el
sentido que asegurar el
cumplimiento de la Ley, mejora
de las condiciones de trabajo y
por lo tanto disminucién de los
riesgos de accidentes en la
dimension psicosocial de SST.

Para que la negociacion
colectiva se convierta en
una herramienta efectiva
para la prevencion de
riesgos laborales, y con ello
la  disminucion de la
siniestralidad laboral, se
recomienda acciones que
favorezcan la negociacion
por rama, incidiendo en el
establecimiento de las
condiciones de trabajo
desde una perspectiva
preventiva.



CAPITULO 1

MARCO
TEORICO

CAPITULO 2

MARCO
CONTEXTUAL

¢Existes autores y
estudios cualitativos o
empiricos  anteriores
que logran evidenciarla
relacion entre
negociacion colectiva y
las tasas de
accidentabilidad
laboral?

¢Ha evolucionado la
negociacion  colectiva
en el Peru en el
aumento de tasa de
sindicalizacion,
convenios  colectivos
registrados y reduccién
de la siniestralidad
laboral en el periodo
2006-2019?

Revision de literatura al
respecto de negociacion
colectiva y seguridad y
salud en el trabajo, tanto
teérica como de la
relacion e incidencia de
la negociacion colectiva
en Seguridad y Salud
Ocupacional.

Realizar un analisis
descriptivo de la
situacion de la

negociacion colectiva y
la evolucion del numero
de accidentes ocurridos
en el periodo 2006-2019
en el sector de
manufactura.

Existen trabajos de
investigacion y
analisis empirico de
como los sindicatos
y negociacion
colectiva en temas
relacionados con la
seguridad y salud
en el trabajo indice
en la reduccion de

la siniestralidad
laboral

A medida que
aumenta la
negociacion
colectiva en el
sector de
manufactura, con
aumento del
numero de
convenios
registrados con
contenidos
referentes a

seguridad y salud
laboral, se sucede
una disminucién del

- Rueda

Revision y analisis de la
literatura disponible. . Las
principales referencias al
respecto:

Gomez,
“Siniestralidad
fortaleza sindical.

- Yi, Kwan Hyung; Cho, Hm

Hak; Kim, Jiyun An

empirical analysis on labor

unions and occupational
safety and health
committees' activity, and
their relation to the
changes in occupational
injury and illness rate”

- Instituto Sindical de
Trabajo, ambiente y
Salud (ISTAS) (Ed.).
(2002). La Salud
Laboral en la
Negociacion Colectiva:
Paralelo Edicion, S.A.

Revision de estadisticas al
respecto de las dos variables
en estudio en el MTPE.

1989
laboral y

Se concluyen que existen
investigaciones al respecto, y que
identifican la negociacion
colectiva como herramienta
eficaz en la prevencién de
riesgos laborales 'y que
efectivamente se demuestran
empiricamente la reduccion de
accidentes de trabajo con la
mayor fortaleza sindical vy
negociaciones colectivas con
resultados en convenios
colectivos con contenidos
especificos en tematica de SST.

Existe una escasa fortaleza de la
negociacion colectiva en el Pais,
y en concreto en el sector en el
sector de manufactura, sigue la
misma linea general Si bien se
muestra un  comportamiento
positivo en los datos de
accidentes de trabajo realizado
no se puede concretar que la
negociacion colectiva ha influido
en ello.

Se recomienda cambios
sustanciales referentes a la
facilitacion del ejercicio de
libertad sindical y
negociacion colectiva por
parte de politicas estatales
al respecto, favoreciendo el
ambito de negociacién por

rama, que favorecera el
aumento de la fortaleza
sindical.

Es necesario que se cuente
con registros fiables de
accidentabilidad laboral en
el MTPe, y eso se consigue
con una adecuada
fiscalizacion de
cumplimiento de la ley al
respecto de notificaciones
de accidentes.

Se recomienda revisar la
metodologia de registro de
notificaciones de accidentes
trabajo tendente a que una
mayor calidad y riqueza de
la informacién registrada
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CAPITULO 3

MARCO
ESPECIFICO

¢Se puede decir que a

negociacion colectiva
es efectiva para
reduccion de la
accidentabilidad laboral
en el sector de
manufactura como
sector en que se

producen los mas
elevados indices de
accidentabilidad
laboral?

Determinar  que la
negociacion colectiva es
efectiva como
herramienta para la
reduccion de accidentes
de trabajo.

numero de
accidentes.

La negociacion
colectiva indice de
positivamente en la
reduccion de
accidentes de
trabajo en el sector
de manufactura.

Analisis de las estadisticas
tanto de negociacion colectiva
como de accidentabilidad
laboral del Anuario Estadistico,
en el sector de Manufactura.

Estudio de caso concreto de
empresa del sector, analizando
las estadisticas de accidentes,
contenidos de los convenios
colectivos y aplicaciéon de
cuestionario para la medicion
de riesgos  psicosociales
CoPsoQ-istas21., a taves del cual
se pueden identificar si existe
riesgo referente a la condiciones
de trabajo de los trabajadores.

Se encuentra que la negociacién
colectiva es muy débil y escasa
en el contenido referido a
seguridad y salud en el trabajo,
tanto en el sector como en el caso
especifico de la empresa
analizada.

Se produce una disminucién de
accidentes laborales desde la
aplicacion de la Ley 29783 de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Se comprueba que, con la
aplicacion de herramientas de
medicion de riesgos validadas y
utilizadas en otros paises, es
posible detectar en que riesgos
especificos referentes a
condiciones de trabajo se puede
actuar para la mejora de las
mismas y hacerlo a través de la
negociacion colectiva.

para un correcto analisis y
disefio de politicas de
prevencion.

Ademas, se recomienda el
fortalecimiento de la accién
de inspeccion de trabajo al

respecto de SST, vy
fortalecimiento de
capacidades técnicas al

respecto de SST de los
actores de la negociacion

colectiva  (organizaciones
sindicales, trabajadores,
empleadores y personal

técnico de MTPE).

Es necesario el analisis mas
exhaustivo de las causas de
la siniestralidad laboral.

Se recomiendan cambios
sustanciales en la
metodologia de registro de
accidentabilidad laboral para
un mejor analisis de las
causas de accidentes, y
aplicacién de herramientas
complementarias, validadas
empiricamente.
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Anexo 6: Encuesta E21-Autoevaluacion de Riesgos Psicosociales.

El presente cuestionario es de auto-evaluacién de la exposicidon a riesgos psicosociales
en el trabajo, se trata de un cuestionario abreviado del Cuestionario de Evaluacién de
Riesgos Psicosociales en el Trabajo CoPsoQ-istas 21, adaptado del Cuestionario

Psicosocial de Copenhague.

Este instrumento te permitira identificar, medir y valorar la exposicion a los seis grupos de
factor de riesgo Psicosocial para la salud en tu trabajo, analizaras las respuestas, las

comentaras y podras compararlas con el resto de tus companieros.

Lee detenidamente las preguntas y responde con sinceridad, en cada pregunta lo que
creas mas adecuado y siguiendo las instrucciones de cada pregunta. Todas las preguntas
tienen varias opciones, debes marcar con una “X” la que consideres mas adecuada. Si por

ejemplo, tienes mas de un empleo, deberas responder pensado soélo en uno de ellos.

. En primer lugar, nos interesan algunos datos sobre ti y el trabajo doméstico-familiar.
Marque con una “X” su respuesta.
1. (¢Qué edad tienes?

1-  Entre 18 y 25 afios. 2-  Entre 26 y 35 afios. 3- Entre 36 y 45 afios

4-  Entre 46 y 55 afos 5- Mas de 55 afos

2. ;Qué parte del trabajo familiar y doméstico realiza? Encierre en un circulo.
4 Soy la/el principal responsable y hago la mayor parte de tareas familiares y domésticas.
3 Hago aproximadamente la mitad de las tareas familiares y domésticas.
2 Hago mas o menos una cuarta parte de las tareas familiares y domésticas.
1 Solo hago tareas muy puntales.

0 No hago ninguna o casi ninguna de estas tareas.

3. Contesta a las siguientes preguntas sobre los problemas para compaginar las tareas
doméstico-familiares y el empleo. Elige una sola respuesta para cada una de las

preguntas.
Siempre Muchas | Algunas Solo Nunca
veces veces alguna
vez
a) Sifaltas algun dia de casa, ¢ las tareas
domésticas que realiza se quedan sin hacer? 4 3 2 1 0

b) Cuando estas en la empresa ¢ piensas en las
tareas domésticas y familiares?

c) ¢Hay momentos en los que necesitarias estar
en la empresa y en casa a la vez?




Il Las siguientes preguntas tratan de tu salud y bienestar personal. Encierre en un
circulo.
2. Engeneral, dirés que tu salud es:

4 - Excelente 3 - Muy Buena 2- Buena

1 - Regular 0 - Mala

3. Por favor, di si te parece CIERTA O FALSA cada una de las siguientes frases.
Responde todas las preguntas y elige UNA SOLA RESPUESTA para cada una de

ellas.
Totalment Bastante | Nolo sé | Bastante Totalmente
e cierta cierta falsa falsa
a) Me pongo enfermo/a mas 4
facilmente que otras personas. 0 1 2 3
b Estoy tan sano/a como cualquiera.
) y g 4 3 2 1 0
c Creo que mi salud va a empeorar.
) q p 0 1 9 3 4
d) Misalud es excelente.
) Misaludes ex 4 3 2 1 0

4. Las preguntas que singuen se refieren a como te has sentido DURANTE LAS
ULTIMAS CUATRO SEMANAS. Por favor, responde a todas las preguntas y elige UNA
SOLA REPSUESTA para cada una de ellas.

Durante las Ultimas cuatro . Solo
. Casi Muchas Algunas Nunca
semanas Siempre . Alguna
siempre veces veces vez
a) ¢Has estado muy 5
nervioso/a? 0 1 2 3 4
b) ¢ Te has sentido tan bajo /a 5
de moral que nada podia 0 1 2 3 4
animarte?
c) Te has sentido calmado/a y 0
tranquilo/a? 5 4 3 2 1
d) ¢;Te has sentido 5
desanimado/a y triste? 0 1 2 3 4
e) ¢ Te has sentido llena/o de 0
vitalidad? 5 4 3 2 1
f) ¢Teh tido feliz?
) ¢, Te has sentido feliz 5 4 3 9 1 0
; Has tenid h ia?
g) ¢Has tenido mucha energia 5 4 3 9 1 0
h) ¢ Te has sentido agotado/a?
)é ido ag 0 1 2 3 4 5
i) ¢ Te has sentido cansada/o? 5
0 1 2 3 4

5. ¢(DURANTE LAS ULTIMAS CUATRO SEMANAS con qué frecuencia has tenido los
siguientes problemas? Por favor, responde a todas las preguntas y elige UNA SOLA
RESPUESA para cada una de ellas.

Durante las ultimas cuatro semanas . Muchas Algunas Solo Nunca
Siempre
Veces veces alguna vez
a) No he tenido animos para estar con 0
gente. 4 3 2 1
b) No he podido dormir bien. 0
4 3 2 1
c) He estado irritable.
) 4 3 2 1 0
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d) Me he sentido agobiado/a. 0
4 3 2 1
e) ¢ Has sentido opresién o dolor en el 0
pecho? 4 3 2 1
f) ¢ Te ha faltado el aire?
)e ' 4 3 2 1 0
g) ¢ Has sentido tension en los 0
musculos? 4 3 2 1
h) ¢ Has tenido dolor de cabeza? 0
4 3 2 1
i) ¢Has tenido problemas para 4 3 9 1 0
concentrarte?
j) ¢Has tenido dificultades para 4 3 9 1 0
acordarte de las cosas?
k) ¢ Has tenido dificultades para pensar 4 3 9 1 0
de forma clara?

6.

11.

13.

15.

17.

19.

7.

Las siguientes preguntas tratan de tu empleo actual y tus condiciones de trabajo

Indica en qué departamento(s) o seccidn(es) has trabajado durante los ultimos 3
meses. Si has trabajado en dos o mas departamentos sefalados.

OFICINAS

GERENCIAS

DIVISION FUNCIONES
ADMINISTRATIVAS
DEPARTAMENTO/SUPERINTEN
DENCIA

DIVISION EN FUNCIONES DE
PRODUCCION

TALLER DE SEGURIDAD
INDUSTRIAL X-77

TALLER DE MAQUINAS
NAVALES X-32

TALLER DE MECANICA NAVAL
X-37

TALLER DE MOTORES
NAVALES X-39

TALLERE DE
CONSTRUCCIONES NAVALES
X-40

2. TALLER DE ELECTRICIDAD x-51

4. TALLER DE TRATAMIENTO DE SUPERFICIE X-
90

6. TALLER DE MANIOBRAS X-92

8. TALLER DE METALURGIA X-81

10. TALLER DE INNOVACION TECNOLOGICA X-22

12. TALLER DE LANZADORES ELECTRINICOS Y
MONTAJE X23

14. TALLER DE SISTEMA ELECTRONICO Y
SENSORES X21

16. TALLER DE SERVOMECANISMOS Y
SERVOTECNIA X20

18. DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO Y
SERVICIOS

Seniala el o los puestos de trabajo que has ocupado en los ultimos 3 meses. Si has
ocupado dos o mas puestos sefalados.

GERENTE.

ANALISTA/ANALISTA |
COORDINADOR.

©COoONOO A WN =

INTENDENTE.

10. JEFE DE TALLER.
11. SUPERVISOR.
12. TECNICO.

13. MAESTRO.

14. OPERARIO.

PROFESIONALES VARIOS.
JEFE DE PROYECTO/JEFE DE PROYECTO DISENO.

JEFE DE DEPARTAMENTO/SUPERIN TENDENTE.
JEFE DE DIVISION EN FUNCIONES ADMINISTRATIVAS.
JEFE DE DIVISION EN FUNCIONES DE PRIDUCCION.

15. ASISTENTE DE OFIFICNA/SECRETARIA.

16. ASISTENTE DE PRODUCCION.

132




17. AUXILIAR.
18. PRACTICANTE.
8. ¢Realizas tareas de distintos puestos de trabajo?

No.

Generalmente superior.

Generalmente inferior.

Generalmente del mismo nivel.

Tanto de nivel superior, como de nivel inferior, como del mismo nivel.
No lo sé.

DOk wN=

9. En el dltimo ano. ¢la direccion o tus superiores te han consultado sobre cémo
mejorar la forma de producir o realizar el servicio?

0- Siempre. 1-  Muchas veces. 1. Algunas veces.

2- Sdlo alguna vez. 3-  Nunca.

10. En tu dia a dia, ¢ tus superiores te permiten decidir coémo realizas tu trabajo (métodos,
orden de las tareas...etc)?

1-  Siempre. 2-  Muchas veces. 2. Algunas veces.

3- Sodlo alguna vez. 4-  Nunca.

11. ¢El trabajo que realizas se corresponde con la categoria o grupo profesional que
tienes reconocido salarialmente?

1. Si.
No, el trabajo que hago es de una categoria o grupo superior al que tengo asignado
salarialmente (POR EJEMPLO, trabajo de comercial, pero me pagan como administrativo/a).
3. No, el trabajo que hago es de categoria o grupo inferior al que tengo asignado salarialmente
(POR EJEMPLO, trabajo de administrativa, pero me pagan como comercial).

12. Desde que entraste en LA EMPRESA ;Has ascendido?
1. Si.
2. No.

13. ¢Cudnto tiempo llevas trabajando en LA EMPRESA?

Entre 1y seis meses.

Entre 7 meses y 2 afios.

Entre 3y 5 afios.

Entre 6 y 10 afios.

Entre 11 y 20 afios.

Entre 21 y 30 afios.

. Mas de 30 afios

14. ;Qué tipo de relacioén laboral tienes en LA EMPRESA?
1.  Soy estable.

2. Soy contratado por obra determinada (proyecto).
3. Soy practicante.

Nooal~wN =~

15. Tu contrato es:

1. Atiempo completo con reduccién de jornada (maternidad, paternidad, estudios,
discapacidad)

2. Atiempo completo.

3. Atiempo parcial con reduccién de jornada (maternidad, paternidad, estudios,
discapacidad)

16. ¢Cual es tu horario de trabajo?

Jornada partida (mafana y tarde).
Turno fijo de mafana.

Turno de tarde.

Turno de noche.

Turnos rotatorios excepto el de noche.

o wN =
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6. Turnos rotatorios con el de noche.
17. ¢Qué dias de la semana trabajas?

De lunes a viernes.

De lunes a sabado.

Sélo fines de semana o festivos.

De lunes a viernes, y excepcionalmente, sabados, domingo y festivos.
Tanto entre semana como fines de semana y festivos.

arwbh=

18. ¢Qué margen de adaptacion tienes en la hora de entrada y salida?

Puedo elegir entre varios horarios fijos ya establecidos.
Tengo hasta 30 minutos de margen.
Tengo mas de media hora y hasta una hora de margen.
. Tengo mas de una hora de margen.

N

No tengo ningun margen de adaptacién en relacion a la hora de entrada y salida.

19. ¢Con qué frecuencia te cambian la hora que tienes establecida de entrada y salida?

0- Siempre. 1-  Muchas veces. 3.

Algunas veces.

2- Sdlo alguna vez. 3-  Nunca.

20. ¢Con quée frecuencia te cambian los dias de la semana que tienes establecido

trabajar?
0- Siempre. 1-  Muchas veces. 4. Algunas veces.
2- Sdlo alguna vez. 3-  Nunca.

21. Indica cuantas horas trabajaste la semana pasada en LA EMPRESA.

1-

30 horas o menos.

2-

De 31 a 35 horas

3-

36 horas a 40 horas

4-

De 41 a 45 horas

5-

Mas de 45 horas

22. Aproximadamente, ; Cuanto cobras neto al mes?

1.

Menos de 750 soles. 8. Entre 5,791 y 6,630 soles.

2. Entre 751y 1,590 soles. 9. Entre 6,631y 7,450 soles.
3. Entre 1,591 y 2,430 soles. 10. Entre 7,451 y 8,310 soles.
4. Entre 2,431y 3,270 soles. 11. Entre 8,310 y 9.150 soles.
5. Entre 3,271y 4,110 soles. 12. Entre 9.151 y 10,000 soles.
6. Entre 4,111y 4,950 soles. 13. Mas de 10,000 soles.

7. Entre 4,951 y 5,790 soles.

23. Tu salario es

1.

Fijo 2.

Una parte fija y oftra 3. Todo
variable

variable (a
destajo, a comision)

24. ;Tu trabajo esta bien pagado?

1. Si
2. No
V. Las preguntas a continuacion tratan de los contenidos y exigencias de tu trabajo
actual.
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25. Estas preguntas tratan sobre la cantidad de contenidos que tienes con relacion al
tiempo del que dispones. Por favor elige UNA SOLA RESPUESTA para cada una de

ellas.
. Muchas Algunas Solo Nunca
Siempre Veces veces alguna vez
a) ¢ Tienes que trabajar muy rapido.
) ¢Ti qu jar muy rapi 4 3 2 1 0

b) ¢ La distribucion de tareas es 0
irregular y provoca que se te 4 3 2 1
acumule el trabajo?

c) ¢ Tienes tiempo de llevar al dia tu 0 1 9 3 4
trabajo?

d) ¢tienes tiempo suficiente para hacer 4
tu trabajo? 0 1 2 3

26. Estas preguntas tratan sobre las exigencias cualitativas de tu trabajo actual. Por
favor elige UNA SOLA RESPUESTA para cada una de ellas.

. Muchas Algunas Solo Nunca
Siempre Veces veces alguna vez

a) Tu trabajo requiere memorizar 0
muchas cosas. 4 3 2 1

b) ¢ Tu trabajo requiere que tomes 4 3 9 1 0
decisiones de forma rapida?

c) ¢ Tu trabajo requiere que tomes 0
decisiones dificiles? 4 3 2 1

d) ¢ Tu trabajo requiere que calles tu 0
opinién? 4 3 2 1

e) ¢ Tu trabajo requiere que escondas 0
tus emociones? 4 3 2 1

f) ¢ Te cuesta olvidar los problemas del 0
trabajo? 4 3 2 1

g) ¢Tu trabajo, en general, es 4 9 1 0
desgastador emocionalmente? 3

h) ¢Se producen en tu trabajo 0
momentos o situaciones 4 3 2 1
desgastadoras emocionalmente?

27. Estas preguntas tratan sobre el margen de autonomia que tienes en el trabajo actual.
Por favor elige SOLO UNA RESPUESTA para cada una de ellas.
Siempre Muchas Algunas Sdlo Nunca
Veces veces alguna vez
a) ¢ Tienes mucha influencia sobre las 0
decisiones que afectan a tu trabajo? 4 3 2 1
b) ¢ Tienes influencia sobre la cantidad
de trabajo que se te asigna? 4 3 2 1 0
c) ¢ Puedes decidir cuando haces un
descanso? 4 3 2 1 0
d) ¢ Puedes coger las vacacione mas o
menos cuando tu quieres? 4 3 2 1 0
e) ¢Puedes dejar tu trabajo para
charlar un momento con un 4 3 2 1 0
compafiero o compariera?
f) Si tienes algun asunto personal o
familiar ¢puedes dejar tu puesto de 0
) : 4 3 2 1
trabajo al menos una hora sin tener
que pedir un permiso especial?
g) ¢ Se tiene en cuenta tu opinion
cuando se te asignan tareas? 4 3 2 1 0
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h) ¢ Tienes influencia sobre el orden en
el que se realizas las tareas?

28. Estas preguntas tratan sobre el contenido de tu trabajo, las posibilidades de
desarrollo profesional y la integracion de la empresa actual. Por favor elige UNA
SOLA RESPUESTA para cada una de ellas.

Siempre Muchas Algunas Solo Nunca
Veces veces alguna vez
a) ¢ Tu trabajo requiere que tengas 0
iniciativa? 4 3 2 1
b) ¢ Tu trabajo permite que aprendas 0
cosas nuevas? 4 3 2 1
c) ¢ La realizacion de tu trabajo permite 0
que apliques tus habilidades y 4 3 2 1
conocimientos?
d) ¢Las tareas que haces te parecen 0
importantes? 4 3 2 1
e) ¢ Te sientes comprometido con tu 0
profesion? 4 3 2 1
f) ¢ Tienen sentido tus tareas? 0
4 3 2 1
;, Tu trabajo es variado?
9)é j 4 3 2 1 0
h) ¢tu trabajo requiere manejar 4 9 1 0
muchos conocimientos? 3
i)  ¢Hablas con entusiasmo de tu 4 3 9 1 0
empresa a otras personas?
j) ¢ Tegustaria quedarte enla empresa 0
en la que estas para el resto de tu 4 3 2 1
vida laboral?
k) ¢Sientes que los problemas de tu 0
empresa son también tuyos? 4 3 2 1
I)  ¢Sientes que tu empresa tiene una 0
gran importancia para ti? 4 3 2 1

variable, que te paguen en
especie, etc.)?

29. Queremos saber hasta qué punto te preocupan posibles cambios en tus condiciones
de
En estos momentos, ¢;estas Mas o
preocupado/a.... Muy Bastante menos Poco Nada
preocupado preocupado | preocup preocupado
ado
a) Por lo dificil que seria encontrar
otro trabajo en el caso de que te 4 3 2 1 0
quedaras en paro.
b) Por si te cambian de tareas 4 3 9 1 0
contra tu voluntad.
c) Por si te cambian de horario
(turno, dias de la semana, horas 4 3 9 1 0
de entrada y salida) contra tu
voluntad.
d) ¢Por si te varian el salario (que
no te o actualicen, que te lo
bajen, que introduzcan el salario 4 3 2 1 0

30.

Estas preguntas tratan del grado de definicion de tus tareas y de los conflictos que

pueden suponer la realizacion de su trabajo actual. Por favor elige UNA SOLA
RESPUESTA para cada una de ellas.

Siempre

Muchas
Veces

Algunas
veces

Solo
alguna
vez

Nunca
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a) ¢sabes exactamente qué margen de 0
o g ; 4 3 2 1
autonomia tienes en tu trabajo?
b) ¢ Haces cosas en el trabajo que son 0
aceptadas por algunas personas y no por 4 3 2 1
otras?
c) ¢ Tu trabajo tiene objetivos claros?
)¢ j ] 4 3 9 1 0
d) ¢ Sabes exactamente que tareas son de tu 0
o 4 3 2 1
responsabilidad?
e) ¢, Se te exigen cosas contradictorias en el 4 3 9 1 0
trabajo?
f) ¢ Sabes exactamente qué se espera de ti 4 3 2 1 0
en el trabajo?
g) ¢ Tienes que hacer tareas que tu crees que 4 3 9 1 0
deberian hacerse de otra manera?
h) ¢ En tu empresa se te informa con 0
suficiente antelacion de los cambios que 4 3 2 1
pueden afectar a tu futuro?
i) ¢Recibes toda la informacién que 0
) . . . 4 3 2 1
necesitas para realizar bien tu trabajo?
j) ¢ Tienes que realizar tareas que te 4 3 9 1 0
parecen innecesarias?

31. Las siguientes preguntas tratan de situaciones en las que necesitas ayuda o apoyo
en el trabajo actual. Por favor elige UNA SOLA RESPUESTA para cada una deellas

Siempre Muchas | Algunas aISg?JIga Nunca
Veces veces
vez
a) ¢ Recibes ayuda de tus comparieros o 0
compafieras? 4 3 2 1
b) Tus compafieros o compafieras
¢ Estan dispuestos a escuchar tus 4 3 2 1 B
problemas en el trabajo?
c) ¢ Hablas con tus compafieros o
compafieras sobre como llevas tu 4 3 2 1 0
trabajo?
d) ¢ Recibes ayuda y apoyo de tu 0
inmediato o inmediata superior? 4 3 2 1
e) ¢Tu inmediato/a superior esta
dispuesto a escuchar tus problemas en 4 3 2 1 0
el trabajo?
f) ¢ Hablas con tu superior sobre como 0
4 3 2 1

llevar a cabo tu trabajo?

32. Las siguientes preguntas tratan de la relacion con los companeros y/o compaferas
de trabajo actualmente. Por favor elige UNA SOLA RESPUESTA para cada uno de
ellos.

Sélo
Siempre Muchas | Algunas alguna Nunca
Veces veces
vez

a) ¢ Tu puesto de trabajo se encuentra 4 3 9 1 0

aislado del de tus comparieros/as?

b) ¢ Puedes hablar con tus compafieros o 0
compaferas mientras estas 4 3 2 1
trabajando?

c) ¢Hay un buen ambiente con tus 4 3 9 ’ 0
compafieros/as de trabajo?

d) Entre comparieras/os ¢,0s ayudais en 4 3 9 ’ 0
el trabajo?

En el trabajo ¢ sient fi
e) En el trabajo ¢ sientes que formas 4 3 9 1 0

parte de un grupo?

33.

actual. Por favor, elige UNA SOLA RESPUESTA para cada una de ellas.

Las siguientes preguntas tratan de la relacién con tus jefes inmediatos en el trabajo
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Tus actuales jefes inmediatos... Solo
. Muchas | Algunas Nunca
Siempre Veces veces alguna
vez
a) Se aseguran de que cada uno de los
trabajadores/as tiene buenas 4 3 1 0
oportunidades de desarrollo
profesionales
b) ¢ Planifican bien el trabajo?
)¢ J 4 3 1 0
c) ¢ Resuelven los conflictos?
)e 4 3 1 0
d) ¢(Se comunican bien con los 0
trabajadores/as? 4 3 1
34. En relacion con tu trabajo actual, ; Estas satisfecho/a con....
Mas o Nad
Muy Bastante menos Poco t'a:‘ ah
satisfecho satisfecho satisfe | satisfecho | Sa@tsiecno
cho
a ,, Tus perspectivas laborales?
) & persp 4 3 9 0
b) ¢ Las condiciones ambientales de tu 0
trabajo (ruido, espacio, ventilacion, 4 3 2
temperatura, iluminacion...)?
c) ¢El grado en el que se emplean tus 0
capacidades? 4 3 2
d) ¢Se comunican bien con los 4 3 9 0
trabajadores/as?

35. Por favor, responde a todas las preguntas y elige UNA SOLA RESPUESTA para cada
una de ellas.
Soélo
Siempre Muchas | Algunas alguna Nunca
Veces veces
vez
a) Mis superiores me dan el 4 3 1 0
reconocimiento que merezco
b) En las situaciones dificiles en el 4 3 1 0
trabajo recibo el apoyo necesario.
c) En  mi trabajo me tratan 0 1 3 4
injustamente.
d) Si pienso en todo el trabajo y
esfuerzo que he realizado, el 4 3 1 0
reconocimiento que recibo en mi
trabajo me parece adecuado.

Versién espafiola del CoPsQ®© ISTAS 2002, 2010. CoPsoQ original danés © NCRWE 2005. INSTRUMENTO DE DOMINIO PUBLICO
EN LOS TERMINOS ESPECIFICADOS EN LA LICENCIA DE USO. PROHIBIDO EL USO COMERCIAL Y CUALQUIER MODIFICACION NO
AUTORIZADA.
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Anexo 7- Entrevistas realizadas

Entrevista a especialista en Seguridad y Salud Laboral. (Entrevista 1)

1. ¢Cual es su opinién en relacién a la situacioén de la Seguridad y Salud
en el Trabajo en el Peru?

Visto desde un plano histérico, diez afios atras hasta ahora, mi percepcion es
gue hay una mejora. En tres aspectos que me parecen relevantes, primero en
una preocupacion del empleador en el tema de la seguridad y salud en el
trabajo, legitima debido a que tiene algun tipo de interés, digamos un
convencimiento ético vinculado a gerencia estratégica y a temas de costos
(inversion) a mediano plazo. Pero no es lo mas frecuente que he visto.

Lo mas frecuente, lo mas frecuente es el temor a la penalizacion que
establecio la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, eso marcé mucho el
cambio por el temor por el lado empresarial.

La ley, en ese sentido tuvo n un primer momento un impacto disuasivo, con
la modificacion de la ley, eso varia, pero hay un impulso en relacion con la
norma que genera una cuestion positiva.

Por parte de los trabajadores, ellos son los que han ido levantando el tema de
la ley, hay algunos avances, sin embargo, me da la impresion que la
negociacién colectiva no es un espacio especialmente importante como parte
de la materia prima. Mas creo que hemos avanzado en el pais en la parte
institucional, tenemos un Consejo Nacional, Consejos Regionales, hay
experiencia de dialogo tripartito, los comités paritarios estan comenzando a

funcionar.

2. ¢Desde el Ministerio de Trabajo, cree que se realiza una correcta
sensibilizacién al respecto del cumplimiento de la Ley de SST?

Primero, que, si bien el Ministerio de Trabajo tiene un rol, un papel, también
deberias tener un rol, un papel importante las propias organizaciones de
empleadores y las propias organizaciones de trabajadores. Es decir, el
Ministerio de Trabajo, tiene un rol mas de articulador y sensibilizador general,
pero creo que hay una tarea concreta en cada centro de trabajo que le

compete al empleador y también a las propias organizaciones sindicales.
En ese sentido creo que hay una responsabilidad obvia, que es el deber de

prevencion, que esta a cargo del empleador. Creo que el Ministerio de trabajo

tiene un papel, insuficiente, pero tiene un papel.
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3. ¢Qué opina del papel de la Negociacion Colectiva en aspectos de
Seguridad y Salud en el Trabajo?

En plano del deber ser es central para el tema de la prevencién, la experiencia
de Canada creo que es de las mejores, en los convenios canadienses, mas o
menos el 50% del contenido negocial esta referido a temas de seguridad y
salud en el Trabajo. El Peru no logro evidenciar convenios preventivos, lo que
hay es la salarizacién del riesgo, se encuentran clausulas referidas a “bono
por humedad”, “bono por toxicidad”, “bono por aire”, “bono por altura”®, se
encuentra salarizado.

No veo mayor diferencia sectorial, la negociacion colectiva creo que tiene su
horizonte al respecto muy de corto plazo y muy economicista. Tenemos una
negociacion colectiva cuyo contenido central estda mas bien marcado por
temas salariales, que muy probablemente estén vinculados al tema de la

asimetria salarial que cargamos en el pais. Eso explicaria lo anterior.

4. ¢;Cree necesario el papel del Sindicato y la Negociacién Colectiva en la
Seguridad y Salud Laboral? ;Como cree que favorece la adecuada
implementacion de la legislaciéon y si es eficaz para la reduccién de
accidentes?

Si, creo que hay un papel importante, creo mas en modelo de negociacion
colectiva, como en Espana, por ejemplo, tipo Comisiones Obreras, con
acuerdo marco. Mas que negociaciones colectivas atomizadas, dispersas. No
existe apenas negociacién ni sectorial por rama, ni negociaciones en los que
realmente se negocien puntos de acuerdos marco importantes.

Ademas, en el pais, hay poca capacidad de negociacién a pesar de la buena
calidad de los negociadores, y creo que es mas efectiva una negociacion en
torno a acuerdos marcos. Tengo la impresién, casi una certeza de que las
relaciones laborales en el pais, son relaciones marcadas por el autoritarismo
de la época fujimorista, con poca democracia interna. Es decir, los marcos
democraticos internos son muy estrechos y de relaciones marcadas por roles
y caracteristicas sociales, y raciales muy especificas.

Favorece, si deberia favorecer, es eficaz, si es deberia ser eficaz, en la

practica creo que todavia la relacion entre el deber ser y la realidad es poca.

5. Desde el punto de vista de Prevencion de Riesgos Laborales, ;qué
aspectos concretos cree que deben tratarse en la Negociacion Colectiva,
claves para la reduccioén de accidentes?
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Un componente que es clave son las condiciones de trabajo, no se negocia
en el pais condiciones de trabajo, se negocian salarios, bonos salariales, etc.
Eso no tiene que ver con las reales condiciones del trabajo. Conozco casos,
en el sector de manufactura, en los que, al hablar de condiciones de trabajo,
ahi identifico que la formacién sindical estd muy sesgada, hablan de que
tienen los riesgos identificados, pero esa no es la condicion, ese es efecto de
una condicion de trabajo sub estandar como el excesivo calor, humedad, etc.,
lo anterior no logran tener unas condiciones de trabajo minimamente seguras.

Falta la identificacidon de las condiciones de trabajo.

. ¢, Desde la entrada en vigor en la Ley 29783 de Seguridad y Salud en el
Trabajo y su Reglamento, cree que ha sido eficaz y se han reducido los
accidentes de trabajo en el Peru?

Yo creo que ha tenido ese impacto, en un primer momento mas disuasivo, por
parte del empleador ha habido una inversién importante en el tema de
prevencién, pero creo que ademas se ha generado algo, un mercado
desregulado, es decir, a diferencia de otros paises en los que la Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo tuvo un conjunto enorme de desarrollo
genero una légica importante de guias técnicas, notas técnicas de prevencion,
etc. En el pais no, tenemos por ejemplo los médicos de salud ocupacional,
que no quieren autorregularse, y tenemos un examen médico ocupacional

que cuesta mucho mas de lo que cuesta en Espafia o en Chile.

Entonces, todo ese elemento, que deberia complementar la ley y darle
ademas un efecto de mayor eficacia preventiva y juridica se ha quedado ahi,

no hay un mayor desarrollo.

.¢.Cree que la Legislacion en SST en el Peru es adecuada, como la
calificaria en su restriccion, facilidad de aplicacion, costos para las
empresas en la adecuacion y cumplimiento de la ley?

Creo que, si es adecuada la legislacion, existe una opinién por parte de los
empleadores que consideran que no lo es, los trabajadores consideran que
se puede mejorar y la autoridad de trabajo considera que hay que mejorar

todavia algunos aspectos para poder complementar mejor.

En cuanto a la restriccion, una de las cosas que los empleadores mas critican

es que no es una norma restrictiva, es muy amplia, el ambito de aplicacién es

muy amplio. Todos los sectores tienen riesgos especificos.

Existe una posicion de oposicion por parte del sector empresarial en torno a

la ley, que presiona en contra de la ley, porque no la entienden y les genera
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complicacién. En el pais se ha vivido durante mucho tiempo con lo que se
denomina por parte del empleador la externalizacion de los riesgos, el
empleador esta acostumbrado a externalizar y esta norma lo que hace es que
interioriza y le hace responsable, choca con la cultura.

Facilidad de aplicacién, ésta es una norma que requiere como todas,
procesos de adecuacion, y el tiempo para esto se dé, dependera de la
continuidad de la Ley.

En cuanto a los costos para las empresas, al tratarse de un mercado
desregulado, hace que los costos se eleven, creo que si hay temas que
deberian de regularse mejor para no generar costos a las empresas. Por
ejemplo, los reconocimientos meédicos ocupacionales.

8. . Concretamente en la ley que cambios realizarias o propondrias?

Regresaria a un modelo de mayor penalizacion de los incumplimientos,
porque he visto que anteriormente habia mayor garantia de cumplimiento. Es
una norma que no puede aislarse de las condiciones del mundo laboral en el
pais, entonces tiene un enfoque democratico en el comité paritario, pero en
la realidad son posiciones enfrentadas y polares, es por eso que es dificil se
den las condiciones de negociacién adecuadas, teniendo en cuenta como son
las relaciones laborales en el pais. Por esto que volveria a dar a la ley una
mayor penalizacion.

9. ;qué opinas del papel de la Inspeccién de Trabajo al respecto de la
Seguridad y Salud en el Trabajo?

No se cumple el numero de inspectores de trabajo necesario para cubrir, asi
como la formacioén de los inspectores. El pape es escaso tanto en el aspecto

cuantitativo como cualitativo.

10. Cual cree que el factor de riesgo mas comun en un accidente de
trabajo.

Normalmente he visto que el factor de riesgo mas comun es el que proviene
de los equipos y maquinaria, con los que generan mayor riesgo y la parte del

cuerpo mas lesionada son las extremidades superiores (manos, dedos.).

11. ¢qué opinas en relacién a los factores de riesgo psicosociales?
¢Como impactan en la siniestralidad laboral, y en qué medida se tienen
en cuenta en la prevencion de riesgos laborales?

El profesor Carlos Anibal Rodriguez, siempre dice que los factores de riesgos
psicosociales contribuyen, pero no determinan. En ese sentido si buscas los
elementos que realmente inciden en accidentabilidad laboral, tiene que ver
con las condiciones de trabajo, y entonces todo lo que se haga a favor de las
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conductas, los comportamientos, los actos sub estandares van a contribuir,

pero no va a determinar.

El Doctor Nifio, que escribe para FREMAP, habla del error humano, dice algo
a asi como que todos cometemos errores, y por tanto la logica de la
prevencion es reconocer que lo tenemos enfrente es el error humano. Es algo
que tenemos que incorporarlo y establecer la condiciones preventivas y

correctivas adecuadas.

Entrevista a especialista en Negociacion Colectiva. (Entrevista 2)

1. ¢Cual es su opinién en relacion a la situacién de la Seguridad y Salud
en el Trabajo en el Peru?

Creo que bastante deteriorado, es verdad que las normas de seguridad y
salud vienen de varias décadas atras, en sectores especificos como mineria,
industria que tenian reglamentos de seguridad especiales. Pero en términos
generales todo empieza a desarrollarse con el Reglamento del 2004 o 2005
(0009), y sube le rango jerarquico de la norma con la Ley 29783, pero creo

que desarrollo ha sido bastante limitado.

La legislacion, creo que por muy buena que sea, necesita de otros factores
como por ejemplo la estabilidad de los trabajadores en su puesto de trabajo,
porque estamos hablando de obligaciones cuando en las empresas hay una
alta rotacion, entonces no hay sindicatos, y el aumento de accidentes es
mucho mayor, y creo que queda demostrado con las estadisticas del

Ministerio.

2. ¢;Desde el Ministerio de Trabajo, cree que se realiza una correcta
sensibilizacién al respecto del cumplimiento de la Ley de SST?

Por parte del Ministerio, creo que no hay una correcta sensibilizacién, porque
por ejemplo hay Direccion General de Derechos Fundamentales, que a lo
mas que llega es editar algunos folletos, la inspeccion tiene muchos
problemas y SUNAFIL, por mas que ha salido del Ministerio, no ha llegado
a establecerse apropiadamente por un tema de voluntad politica y mas que
todo la inspeccién en el sentido de seguridad y salud, estd muy atrasada,
son muy pocas las intervenciones y muy poco desarrollo técnico del tema

en el plano de Sunafil.

Es verdad que existe voluntad de superar el problema, pero es muy lento,
se ha avanzado muy poco, el empleador ve el tema como gasto y lo que

quiere es aumentar utilidades a corto plazo.
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3. ¢Qué opina del papel de la Negociacion Colectiva y los Sindicatos en
aspectos de Seguridad y Salud en el Trabajo? ;Cémo cree que
favorece la adecuada implementacion de la legislacién y si es eficaz
para la reduccién de accidentes?

El sindicato, creo que, en lugar de tener una linea de recortar el poder a los
empresarios, apunta a tener éxitos mas inmediatos, la afiliacién sindical esta
basada en el nivel remunerativo, cuando han conseguido econémicamente
para los trabajadores. Creo que os sindicalistas no han apostado a un disefio
de politica de mas largo aliento en el que ir reduciendo libertad de accion al
empleador, mas bien se han centrado en temas inmediatos, por ejemplo, no
tienden a negociar limitar los contratos temporales, limitar la tercerizacion,
que sigue teniendo un desarrollo muy amplio, los trabajadores no se

preocupan de ponerles limites a eso.
4. ;Coémo mejoraria Ud. la eficacia de la Negociacion Colectiva?

Se podria mejorar comenzando por la existencia de negociacion colectiva
por rama, por sector, por ejemplo, en Espafa fue un desarrollo importante
de forma que en las negociaciones colectivas se debate en como mejorar.
Mientras se siga en una negociacion colectiva centrada en el nivel
empresarial, el cambio de cultura va a ser sumamente dificil y necesitamos
una renovacion de la clase sindical, hablando no solo de términos de
sindicatos de empresas, sino de Confederaciones, hay personas que se han
establecido desde hace mucho tiempo y tienen espacio de sobrevivencia,

creo que esto deberiamos cambiarlo.

Las modalidades para cerrar una negociacion colectiva, por mucho tiempo
se dejaba abierta la negociacion colectiva porque el arbitraje tenia que ser
voluntario, ambas partes tenian que admitir llegar al arbitraje. Con el
potestativo se han desembalsado varias cosas, pero sigue siendo un
mecanismo complejo, creo que el arbitraje ha llevado a querer ganar
resultados mas inmediatos, a querer ganar incrementos remunerativos, que
ha poder tener una vision integral de la relacion laboral y limitar los poderes
al empleador. Para los arbitros es mas facil facilitar un incremento, que una
clausula en la que se limiten por ejemplo arbitrariedades del empleador,
porque, porque los intereses que se manejan dentro del arbitraje son

intereses econdmicos, mas que juridicos.

Este es un tema de debate, ya que el tribunal arbitral crea una norma, que
es el convenio colectivo, pero de caracter econémico que es lo mas simple

para un Tribunal. Por ejemplo, que se limite al trabajador a tener hasta un
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20% de trabajadores tercer izados, cuando hoy en dia pueden tener hasta
un 100%, es un tema en el que los tribunales no piensan. O incluir por
ejemplo temas de procedimientos debidos en sanciones a trabajadores, es
un tema muy dificultoso para los tribunales, por las impugnaciones, y el

efecto negativo sobre el laudo.

5. ¢Qué estrategias aplicaria para llegar a la Negociaciéon Colectiva por

Sector?

Todas las legislaciones peruanas tienen por finalidad la reduccion de los
beneficios sociales, como en el caso de las micro empresas, pero que pasa

con las condiciones colectivas, no se tienen en cuenta.

Como estrategia seria comenzar por la reglamentacion de las relaciones
laborales colectivas por sectores, y sea la legislacion la que imponga el nivel,
sin creer que eso sea violatorio de los derechos de los empleadores. Por
ejemplo, en Construccién Civil, o estibadores de puertos. Se podria
desarrollar muchisimo mas por sectores, pero en definitiva no hay voluntad,
se ha tomado la opciéon en el caso de mediana y pequefia empresa
restringiendo los beneficios sociales, habria que hacer un estudio del efecto

que se ha producido en las empresas de paises vecinos.

Incluso temas no solo ten temas de sector, sino también en especialidades,

la especialidad.

6. En su experiencia en negociacion colectiva, se ha encontrado con

clausulas que tengan que ver con condiciones de trabajo.

Si sobre todo en el trato directo, cuando se presentan los pliegos usualmente
se colocan clausulas, pero en el devenir de la negociacién, cuando el

sindicato va quitando algunos temas para llegar a cerrar.

Por ejemplo, he visto clausulas, que en general tienen que ver con el
cumplimiento de la ley, lo cual no tiene mucho sentido, pero si he visto
algunas interesantes como por ejemplo apoyo econémico a trabajadores
que tiene hijos con enfermedades complejas. O propuestas en el sentido
que el empleador cubra gastos de capa simple, ademas pagar al EPS, pero
luego no ha sido admitido. Después cosas tan minimas como que la
empresa ponga una ambulancia, aunque la redaccion ha ido cambiando, al
inicio era mas simple, solicitando un vehiculo donde el trabajador pueda ir

acostado, mas adelante ya se pide una ambulancia.
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Definitivamente no es un tema que las empresas hasta ahora tomen muy en
serio, y las clausulas son muy sencillas y basicas al respecto. No hay una
vision en las clausulas mas alla del mero cumplimiento de la ley. Otro
problema que tiene la negociacion colectiva es el tema de que se extienda
a todos los trabajadores que hace que los sindicatos pierdan fuerza. Es

importante ademas renovar la generacién de dirigentes sindicales.

Entrevista a asesora Sindical. (Entrevista 3)

1. ¢Cual es su opinién en relacion a la situacién de la Seguridad y Salud
en el Trabajo en el Peru?

La Ley 29783 se aprobo sin el conocimiento exhaustivo de las partes, por eso
que a los tres meses de su aprobacion, la Sociedad Nacional de industria
consiguié que se cambiaran en la ley los temas de multas, de responsabilidad

penal, capacitacion.

Existe un problema de fiscalizacion y el futuro es que, segun la intencionalidad
politica, que tiende a eliminar todas las trabas burocraticas que frenen la
inversién. Y como traba se consideran los altos costos de la implementacion
de los sistemas de seguridad y salud laboral, asi como la fiscalizacion laboral.
Incluso en INDECOPI hay resoluciones en las que se indican que los temas
de medio ambiente, fiscalizacién laboral, y temas de salud ocupacional, son

trabas para la inversion privada. Todo frente a denuncias de las empresas.

La implementacion de la Ley es muy lenta, una de las cosas que dice es el
tema referente a ley sectorial de seguridad ocupacional, no salen, tan solo en
el sector eléctrico, es el unico sector. El devenir de las empresas esta siendo
muy lento, por ejemplo, no han querido implementar la ley hasta que no se
publicara el Reglamento, cosa que desde el punto de vista del derecho no se
sostiene, la norma se debe aplicar en lo que fuese aplicable hasta la
publicacién del reglamento. Tiene sentido cuando existe de por medio un

procedimiento, pero cuando la aplicacion es inmediata.

2. ¢Desde tu experiencia en negociacion colectiva y desde el punto de vista
de seguridad y salud, que contenidos has visto y negociado al respecto
de las condiciones de trabajo?

Es una tendencia, antes de la Ley, en el caso de la CGTP tenemos politicas,
en todos los pliegos de reclamos que CGTP asesora, hay clausulas de
geénero, clausulas de salud ocupacional y clausulas de empoderamiento

sindical.
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El contenido de las clausulas va a depender del sector y los problemas que
tienen, en empresas de servicios como World Duty Free, tienen problemas al
pasar las mujeres mucho tiempo paradas por lo que algunas de clausulas han
sido en referencia al tipo de zapato que usa el personal en tienda, la
realizacion de un estudio ergonémico para establecer el tipo de zapato, que
tipo de silla, etc.

En Yobel, por ejemplo, tenian muchos problemas de tendiditis, por lo que se
hizo un estudio ergonémico y se establecido que cada 15 minutos debian de
hacer una parada de relajamiento y ejercicios determinado para volver a
trabajar. Hay varios intentos por incluir temas de salud ocupacional asociados
a condiciones de trabajo en los pliegos.

Pero cuando son empresas con un sindicato pequefiito, asi como los
conocimientos de los asesores y los propios miembros del sindicato. Y se
limitan a incluir clausulas que hacen referencia simple cumplimiento de la ley.
Actualmente en CGTP se esta haciendo mucho hincapié en incluir clausulas
que tienen que ver con el funcionamiento del comité de seguridad y salud en
el trabajo, y que en la ley no se define claramente. O por ejemplo los temas
de capacitacién, examenes médicos que no son obligatorios, pero creemos
gue deberian estar por las caracteristicas y condiciones del puesto de trabajo.
Es verdad que, frente a otras necesidades de los trabajadores de tipo
econodmico, es necesario realizar mucha labor de sensibilizaciéon para que

incluyan mas que bonos.

¢ Qué opina del papel de la Negociacién Colectiva y los Sindicatos en
aspectos de Seguridad y Salud en el Trabajo? ; Como cree que favorece
la adecuada implementacion de la legislacion y si es eficaz para la
reduccién de accidentes?

En definitiva, es muy importante, siempre que el sindicato se encuentre bien

asesorado, para poder tener mayor capacidad de negociacién y no limitarse
tan solo a las mejoras econdémica y bonificacién de los riesgos. Es muy
importante la formacion sindical de los dirigentes, pasa por cambiar toda una
vision.

Cuando el sindicato es pequeno, el arbitraje es una buena via para llegar al
convenio colectivo, pero existe la limitacion de la Ley, en el arbitraje se

negocia

147



Entrevista a dirigente sindical sector de manufactura. (Entrevista 4)

1. ¢Qué conocimientos tiene Ud. sobre Seguridad y Salud en el Trabajo?

En la empresa nos han dado cursos y capacitaciones, mas que todo charlas
y ejercicios, légicamente dando cumplimento a la norma legal, ya que la
empresa tiene la obligacién de realizar capacitaciones a los trabajadores
sobre seguridad y salud. Desde hace 7 afos atras. Los temas han sido sobre
legislacion, de cémo minimizar los accidentes de trabajo, el uso de los equipos

de proteccion personal.

2. ;Qué es lo que entiende Ud. por “Condiciones de Trabajo”?

Es tener un mejor lugar para trabajar, para realizar las funciones de su puesto
de trabajo, todo lo relativo al lugar, mejores equipos, mejor ambiente y

condiciones de seguridad para la realizacion del trabajo.

3. ¢En la realizacién de sus pliegos de reclamos, que han incluido como
representantes de los trabajadores en temas referentes a condiciones
de trabajo?

El sindicato de la empresa tiene una vida de 6 afos, el que le habla ha sido
parte de la directiva de fundacion y el secretario general del sindicato, en las
negociaciones colectivas siempre se ha tenido en cuenta la parte de
condiciones de trabajo, condiciones sociales y la parte econémica. Siempre
hemos trabajado estos tres puntos principales, basandonos primero en buscar
una mejora de las condiciones econdmicas de los trabajadores, ya que eso
es lo basico para que el trabajador se encuentre satisfecho en su puesto de
trabajo y de hecho que afectara a las posibilidades de sufrir un accidente
debido al malestar y preocupacion del trabajador y desgana en la realizacién
de su trabajo.

La parte social, nos hemos referido a actos sociales, hasta hace 4 afios, nunca
se celebraba en la empresa el dia del trabajador y a través del convenio
colectivo conseguimos eso.

Lo que es condiciones de trabajo, hemos incluido la mejora de equipos de
proteccion personal, que se entregue oportunamente en fecha, contar con una
ambulancia para el traslado de los trabajadores que sufren accidentes y con
los medios adecuados. Se ha conseguido que sea una ambulancia nueva, ya
que teniamos una combi acondicionada y se utilizaba no solo a modo de
ambulancia, sino también para el traslado de los trabajadores en la empresa,

sin condiciones adecuadas.
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Se ha mejorado bastante en eso. Hace 41 afios que trabajo en la empresa, y
he visto cambiar mucho, pero para mal en cuanto proyectos que tiene la

empresa. Actualmente somos aproximadamente mil quinientos trabajadores.

. ¢Cual fue el procedimiento para la creacion del sindicato?

Primeramente, buscamos un asesor, para que nos ayudara y orientara en la
inscripcion del sindicato y que fuera legal, el asesor nos guio logramos
inscribir el sindicato el 22 de noviembre de 2009. Luego de la fundacion, con
la asesoria de este abogado, nada mas, comenzamos con las negociaciones
colectivas en la empresa.

Posteriormente, y a fin de buscar apoyo, acudimos a la CTP, a la CUT del
Callao, mas que nada por la ley 29951 del ano 2013, donde se prohibe la
negociacién colectiva en la parte econdémica. En el articulo 6 y en la
disposicion complementaria de la Ley, que dice que las negociaciones
colectivas solamente se podran pactar condiciones de trabajo y sera duradero
en el tiempo. Po eso que en los dos ultimos Convenios Colectivos se habla
de remuneraciones basicas, pero no de cantidades (2014 y 2015). Se han
dado aumentos de sueldos a través de resoluciones internas, producto de la
negociacioén colectiva, pero no se ha firmado en convenio colectivo. Respecto
a esto hemos llegado hasta el Tribunal Constitucional, se declaré
inconstitucional.

Afiliados a nuestro sindicato tenemos trabajadores contratados y estables, mil
trabajadores, tenemos una presencia importante a nivel de sindicatos en

nuestra zona geografica (Callao)

. ¢En cuanto al numero de accidentes en su empresa, como ha sido Ila
evolucién y como cree que ha influido la Ley 297837

La ley ha influido bastante, en el sentido de que las autoridades de la empresa
se preocupan mas, porque hay sanciones, si, se preocupan, pero el sindicato

esta siempre insistiendo en lo que falta al respecto.

Si se esta cumpliendo en la empresa la ley, de repente no a 100%, pero si al
70%. Hay un comité de seguridad y salud acorde a la ley, en el que hay 10
representantes de los trabajadores, ellos acuden a talleres y son los que todos
los dias transmiten a los trabajadores los conocimientos en los 5 minutos de

seguridad, higiene, seguridad, etc.
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6. ¢Ud. Conoce si se reportan todos los accidentes que ocurren en la

empresa?

Yo creo que si, por que lo dice la ley, pero creo que es un problema de los
trabajadores, de cultura, que no reportamos los accidentes, no van a la posta
médica, van a registrarlo como accidente y se va a hacer una investigacion, y
por miedo a que existan sanciones cuando es por despiste o mala practica
del trabajador, no se reporta. Los trabajadores no tienen conciencia y evaden
por miedo a sanciones o represarias.

Hace falta concienciacion por las dos partes, por parte de los trabajadores y

por parte de la empresa para tomen conciencia.

7. ¢Ud. ;Como dirigente sindical, que opina sobre la negociacién colectiva
por rama?

Las realidades de cada empresa son diferentes, y depende del nimero de
empresas que hay en el sector, que en el nuestro somos muy pocas, y
ademas nuestra empresa esta administrada por personal de La Marina, no
hay conciencia sindical.

Si que creo que deberia de ser un sindicato por especialidad dentro de la
empresa, ya que ahora los temas que se tratan en la negociacion colectiva
son de caracter general, no en relacion a las condiciones de trabajo de todos
y cada uno de los puestos de trabajo por especialidad. Creo que eso es mucho
mas efectivo asi.

Ademas, creo que mientras que seamos capaces de negociar directamente
con la empresa, con cordialidad, no creo que sea necesario negociar mas
arriba en confederaciones o federaciones. Si con otros sindicatos de otras

empresas y sectores para compartir como hacer las cosas.
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Anexo 8: Matriz levantamiento de informaciéon
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EPECIALISTA ESPECIALISTAEN (ESPECIALISTAEN  |DIRIGENTE TRABAJADORES
NEGOCIACION  [SST ASESORAMIENTO  |SINDICAL EMPRESA SECTOR
COLECTIVA SINDICAL MANUFACTURA
1. NEGOCIACION COLECTIVA
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Colectivas de Trabajo (DS N° 010-2003-TR (5/10/2003) CUESTIONARIO
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2. SEGURIDAD Y SALUD LABORAL
2.1.Antecedentes e historia 1. ¢Cudles son antecendentes en el pais en materia de legislacion
2.2, Legislacion Seauridad v Salud Laboral: M i Cortes, 2002. Ramirez, 1996. De la Poza 1990. Letayf[sST?
.2. Legislacion Seguridad y Salud Laboral: Marco normativo .
d g Y J, Gonzalez C, 1994. Congrains £, 1990.OIT (7 ;cuélesalegislacion acutalmente aplicable?
2.3. El Trabajo y la Salud. Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo. DSN" {3 concentos de Seguridad ySalud en el Trabajo.
2.4 Terminologia en seguridad y salud laboral 009-2005-TR 4, Queson los factores psicosociales ytipologia
. (Jorgensen, 1999).
2.5 Factores Psicosociales como factor de riesgo laboral Horg . : CUESTIONARIO
(Cortez Diaz, 2007).
2.6 Riesgos Psicosociales emergentes en el trabajo (Gil-Montes, 2012). Entrevista (2)| Entrevista (1)| Entrevista (3) [ Entrevista (4)|CoPsoQ-istas21
3. NEGOCIACION COLECTIVA'Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
3.1 Escenario Economico y Laboral 1. ¢Cuales el escenarioactual eononomico ylaboral enel pais y
L L . ) como afecta ala negociacion colectiva yla seguridad ysalud laboral?
3.1. Situacion de la Negocaicion colectiva y contenido BancoMundial,BancoCentral delaReservadelPerd, | . . & . / s / )
) ) 2. ¢Evidencias de otros estudios que demuestranlarelacion entre
3.2. Situacion de [a seguridad y salud laboral Panorama Laboral (01T Insttuto Nacional de negociacion colectiva y siniestralidadlaboral?
3.3 Relacion entre la negociacion colectiva y Seguridad y Salud en Estadistica e Informética-EncuestaNacional de 3. iComo es el comportaminto de anbos concentos en el sector de
! Hogares. MTPE:Anuariosestadisticos 2006-2014 |~ ¢ P p
el Trabajo manufactura del pais? CUESTIONARIO
3.4 Estudio de caso: Empresa sector manufactura 4. Comportanimiento en euna empresa del sector de manufactura. | Entrevista (2)| Entrevista (1)| Entrevista (3) | Entrevista (4)| CoPsoQ-istas21
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