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Resumen: Las redes sociales se han convertido en uno de los medios con mayor influencia en el debate
actual y la opinidn publica. Las cuestiones controvertidas en educacion, como es el uso de los moviles con
fines educativos, no son ajenas a esta capacidad de influencia. El objetivo de este estudio es identificar las
principales ideas y argumentos comunicados en medios y redes sociales asociados a la promociéon o
prohibicion del uso del mévil en el aula Para conocer el estado de esta cuestion se ha optado por emplear
el motor de busqueda de Google en las plataformas de las principales redes sociales. Los resultados
ratifican la presencia de este debate en redes sociales, que suele estar protagonizado por perfiles docentes
y perfiles de medios de comunicacién, asi como la confrontaciéon de argumentos que giran en torno a la
promocion o prohibicién. Los perfiles educativos tienden a mostrar una posicion favorable hacia el uso de
los moviles en el aula, frente a los perfiles de medios de comunicacion. Los argumentos asociados a la
promocién se centran en el aprovechamiento del potencial educativo de los moviles, mientras que los
discursos de prohibicion alertan de la capacidad distractora del movil y su papel en las situaciones de acoso
escolar.

Palabra clave: Aprendizaje Movil

The social media debate on the educational use of smartphones. Discourses of promotion and
prohibition

Abstract: Social networks have become one of the most influential media in public debate and opinion.
Controversial issues in education, such as the use of mobile phones in the classroom, are no stranger to
this capacity for influence. The main goal of this study is to identify the principal ideas and arguments in
media and social networks associated with the promotion or prohibition of educational mobile phones use in
classroom. In order to find out the state of this issue, we have chosen to use the Google search engine on
the platforms of the main social networks. The results confirm the presence of this debate on social networks,
which tends to be led by educational profiles and media profiles, as well as the confrontation of arguments
revolving around promotion or prohibition. Educational profiles tend to show a favorable position towards the
use of mobiles in the classroom, compared to media profiles. The arguments associated with promotion
focus on the educational potential of mobiles, while the prohibition discourses warn of the distracting capacity
of mobiles and their role in bullying situations.

Keyword: M-learning

Introduccién

Las redes sociales se definen como comunidades de individuos que comparten
actividades, intereses, experiencias y/o amistad. Su objetivo principal es el de conectar
a las personas. En la actualidad cuentan con soporte tecnolégico, estan presentes en
internet y permiten expandir extraordinariamente la comunicacion, difundir mensajes,
ampliar los contactos y las relaciones sociales virtuales, especialmente entre los jovenes
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(Rambaran et al., 2015; Roberts et al., 2015). La gran mayoria de los adolescentes
utilizan las redes sociales en su dia a dia integrandolas de forma natural en sus vidas
(Arrufada, 2016; Heredia, 2019).

Actualmente existen multiples redes sociales. Se destacan aquellas cuya finalidad es la
de conectar personas (Facebook, Instagram, Linkedin, Twiter, Google+, etc.), también
las que se basan en el entretenimiento, siendo su objetivo principal ocupar tiempo de
ocio y consumir contenido (YouTube, Pinterest, Instagram, Snapchat y TikTok), algunas
se orientan a crear relaciones profesionales entre sus usuarios (Linkedin, Bebee, Bayt,
Xing y Viadeo) y otras se dirigen a publicos especificos con un interés concreto en
comun (TripAdvisor, DevianArt y Goodreads) (RD Station, 2021).

En 2021, las redes sociales se consolidaron como fuente de informacién. La mayoria de
las visitas a la pagina web de los medios espafioles, llegan a través de las redes
sociales, mayoritariamente desde Facebook y Twitter. Si bien algunas plataformas como
Facebook e Instagram son de las que un tienen mayor nimero de usuarios activos,
recientemente se ha observado también un auge de otras mas pequefias como por
ejemplo TikTok. El contenido de video es el formato que mas se crea y se utiliza en
redes sociales. En 2020 ya se detecté un aumento de los videos de formato corto de un
minuto de duracion (principalmente en TikTok) o incluso de treinta segundos (Instagram
Reels). No obstante, este incremento no dejé atrds el formato de video mas largo,
tradicionalmente utilizado en plataformas como YouTube o Facebook (IAB Spain, 2021).

Asi pues, el avance tecnolégico en los medios de informacién y comunicacion ha
provocado la aparicion de tecnologias que permiten aprender y desarrollar nuevos
conocimientos de manera agil, barata y global (Traxler, 2021). Estos avances ha traido
consigo la necesidad de desarrollar nuevas habilidades y conocimientos (Atman &
Kocak, 2019) que hagan al alumnado, y a la ciudadania en general, competentes para
desenvolverse con éxito en la sociedad actual.

La integracion de la tecnologia mévil en los procesos de ensefanza-aprendizaje recibe
el nombre de aprendizaje electrénico mévil o m-learning (Salica & Almirén, 2020). Segun
Coll y Monereo (2008) el m-learning permite el aprendizaje de conocimientos, asi como
el desarrollo de ciertas habilidades y adquisicion de capacidades mediante el uso de
cualquier dispositivo mévil como por ejemplo los smartphones, las Tabletas, PCs, etc.

En este contexto, hoy en dia el acceso a la informacién a través de medios digitales
supone una competencia perfectamente consolidada en los sistemas educativos
europeos. A través del Marco europeo de competencias digitales se pretende promover
la alfabetizacion informacional y mediatica del alumnado (Rey, 2022) identificando los
distintos grados de consecucion de dicha competencia. De manera paralela, desde la
investigacion educativa se han generado multitud de recursos digitales que requieren
del empleo de dicha competencia y que disponen de una gran capacidad de adaptacion
a las demandas curriculares y a las necesidades del alumnado (Castro et al., 2017).
Como consecuencia de ello, se percibe una presencia creciente del uso de las TIC en
las aulas (Mariscal et al., 2021) que estimula al profesorado a innovar, incorporando
nuevos recursos, aplicaciones o dispositivos a la docencia (Vidal-Villarruel & Maguifia-
Vizcarra, 2022).

Este interés en el desarrollo de la competencia digital responde a un contexto de
alfabetizacion digital cada vez mas complejo, impulsado por una sociedad cada vez mas
tecnificada, donde la administracion publica y el mercado laboral demandan a la
ciudadania un perfil cada vez mas exigente en el manejo de las tecnologias de
informacioén y comunicacion (Contreras & Vera, 2022). Ademas de la influencia de la
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sociedad, el contexto digital es un contexto en el que también tiene un gran peso la
familia, que proporciona a la juventud los dispositivos que usan y, a la vez, muestra
preocupacion por el uso que le dan y los contenidos que se consumen (Ramirez-Garcia
et al., 2020). Tiene, por tanto, fuertes implicaciones en la educacion y en el desarrollo
de la competencia mediatica (Buckingham, 2019).

Desde la irrupcién de los méviles en los habitos de consumo de la sociedad y su practica
universalizacion, se ha revolucionado la manera en la que se accede a la informacién y
la interaccién social, asi como ha alimentado el debate social y académico sobre las
implicaciones que conlleva. A través del debate y de la investigacion educativa se intenta
discernir si estos dispositivos suponen para la educacioén una oportunidad o un obstéaculo
para la promocion de la equidad y la inclusion digital (Sancho-Gil et al., 2020).

Un estudio reciente apunta a qué, aunque se aprecian ventajas en el uso educativo de
los dispositivos moéviles estas coexisten con algunas dificultades o riesgos, por lo que
se hace crucial un trabajo previo para el desarrollo de competencias digitales y
mediaticos tanto en el alumnado como en el profesorado (Calderon-Garrido et al., 2022).

Otra investigacion, sefiala que la interaccion establecida a través del uso de los
smartphones en el aula posibilita nuevas formas de expresion y de formulacién de
conocimiento tecno-social. Por un lado, se potencia la adquisicion de habilidades
propias del aprendizaje electrénico y por otro se articula presencialidad, interactividad,
conectividad, virtualidad y portabilidad. Todo ello confluye en la adquisicion de
competencias transversales. En cuanto a las ventajas del uso de los moviles en el aula
se destacan su flexibilidad espacio temporal, su versatilidad, la facilidad de
comunicacion y, sobre todo, el plus de motivacion intrinseca en los estudiantes
acostumbrados a este tipo de tecnologia en sus relaciones y vida cotidiana (Salica &
Almirén, 2020).

Ademas, cabe sefalar que los dispositivos méviles permiten un acceso casi inmediato
a la informacioén necesaria para una situacion de aprendizaje dada. Admiten el uso de
una gran variedad de materiales y potencian la creacién de nuevos materiales por parte
del propio alumnado, permitiéndole ademas adaptarlos, comentarlos y compartirlos en
tiempo real con sus pares (Santagueda et al., 2021) de manera que los hace mas
significativos, relevantes y contextualizados.

Se trata, ademas, de una herramienta con una particularidad muy caracteristica, como
es el importante dominio que los estudiantes tienen de ella como punto de partida para
su aplicacion en el aula (Yafiez-Luna & Arias-Oliva, 2018). Una particularidad que
supone a su vez un reto para la escuela, que corre el riesgo de quedar a rebufo de la
sociedad y obsoleta en su objetivo de formar adecuadamente en competencia digital al
alumnado (Paredes-Labra et al., 2019). En cualquier caso, el nivel de partida en el uso
de dispositivos y, de manera mas amplia, en la competencia digital del alumnado, es
una cuestion discutida debido a que algunos estudios apuntan a que la competencia
digital de partida puede ser mas baja de lo esperado (Mosquera Gende, 2021).

La incorporacién de nuevos dispositivos exige una mayor investigacion y formacion
docente al respecto, no solamente para que alumnado y profesorado dispongan de una
competencia adecuada en su uso instrumental, sino para, en cualquier caso, reflexionar
sobre las implicaciones sociales que conlleva y los valores que lo sustentan (Castafieda
etal.,, 2018). Algo que cobra especial relevancia cuando se trata de cuestiones
controvertidas, como puede ser la incorporacién en el aula de los teléfonos méviles con
fines educativos.
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Desde este punto de vista, no se pueden considerar a los teléfonos méviles simplemente
desde sus caracteristicas técnicas. Han de ser observados desde una perspectiva
contextual, tal y como indican Area y Adell (2021), analizando las creencias que los
usuarios tienen sobre estos teléfonos inteligentes ademas de los intereses econémicos
y politicos que subyacen a estas creencias. Unas creencias que debido a sesgos
preexistentes e ideas preconcebidas en la sociedad pueden caer en una excesiva
sobrevaloracion de los nuevos dispositivos debido a la atraccion que generalmente
provocan los aparatos tecnoldgicos (Castafieda etal., 2020) en la sociedad v,
especialmente, entre la juventud.

En cuanto a las valoraciones, la literatura académica apunta hacia la coexistencia de
valoraciones positivas del uso educativo de los teléfonos moviles, como son la actitud
favorable del alumnado a su uso o la creacion de un contexto de aprendizaje significativo
(Cabero et al., 2017); junto con la asignacién de atributos negativos, como es la idea de
dependencia, advirtiéndose ademas una tendencia creciente hacia la prevalencia de los
aspectos negativos (Salcines-Talledo et al., 2022).

Todas estas circunstancias han promovido el debate sobre el uso de los teléfonos
moviles en las aulas con fines educativos. Debate que se ha trasladado a las redes
sociales y medios de comunicacion digital, espacios que hoy en dia poseen una gran
repercusion social por la capacidad que tienen para marcar tendencia en la opinion
publica. De ahi el interés por conocer los argumentos a favor y en contra desde la
perspectiva educativa.

De lo anterior se deduce la importancia de analizar y reconocer el contexto cultural y
social en el que se mueve el debate del uso, potencialidades y riesgos de los teléfonos
moviles como herramienta educativa y/o para el acceso a recursos educativos.
Contextos que serd necesario tener en cuenta a la hora de elaborar modelos
pedagdgicos emergentes basados en la tecnologia, para implementar nuevas politicas,
asi como para el desarrollo de una didactica que emplee nuevos espacios y
herramientas digitales.

Objetivos

El objetivo del trabajo consiste en identificar las ideas mas relevantes comunicadas en
medios y redes sociales que puedan ser asociadas a la promocion o prohibicién del uso
del mévil en las aulas, asi como los argumentos que sostienen cada uno de los
posicionamientos.

Método

La metodologia empleada para la recogida de datos ha sido la etnografia digital (Di
Prospero & Daza, 2019), como método mas adecuado para analizar los discursos de
sujetos que interactian mediante comunicaciones en redes sociales. De esta manera,
se pretende aportar informacion relevante para la comprension de los fen6menos
sociales que se suceden en las plataformas digitales a través de la categorizacion de
discursos hegemonicos y contrahegemonicos (Saura et al., 2021).

Para la recogida de datos se empled un método analogo al de la revision bibliografica,
escogiendo un buscador/base de datos y escogiendo unos términos para la obtencion
de informacion. Debido a las carencias de los buscadores de cada una de las
plataformas en las que se buscé informacion, se empled el motor de blusqueda de
Google introduciendo el texto “site:” seguido de la direccion web de cada una de las
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plataformas, afiadiendo posteriormente las siguientes palabras clave en espafiol y en
inglés: educacion, aulas, teléfonos, smartphone, m-learning.

Para determinar donde se podian encontrar los mensajes mas relevantes en redes
sociales, se partio del Estudio Anual de Redes Sociales 2021 (IAB Spain, 2021) (Fig 1),
el cual indica que Facebook, YouTube, Instagram y Twitter son las redes sociales mas
usadas en Espafia y, en consecuencia, se decidid escoger dichas plataformas para
obtener informacién necesaria para el estudio.
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Figura 1. Preferencia de redes sociales en Espafia (IAB Spain, 2021).

Una vez excluidos los mensajes que no abordaban de manera concreta la problematica
relacionada con los madviles en las aulas educativas, e identificados los mensajes mas
relevantes de cada red social excluyendo aquellos no que no habian tenido repercusion
al no generar interacciones en torno a ellos, quedé una muestra de 167 mensajes.
Posteriormente, se realizé un andlisis cualitativo clasificando los mensajes en dos
categorias de andlisis diferentes, aquellos que podian ser agrupados como
pertenecientes al discurso de promocion y aquellos que podian serlo al discurso de
prohibicion. Finalmente, se identificaron los diferentes argumentos que los
comunicantes sostienen para decantarse por una opcion u otra.

Resultados

En Facebook los discursos favorables y contrarios al uso de los méviles en las aulas se
hallaron en cierto equilibrio. Por un lado, los discursos de promocién emergian
principalmente de perfiles de docentes que publican propuestas como el uso de
WhatsApp para el desarrollo de la competencia escritora, o el uso de otras aplicaciones
moviles como recurso para orientarse en una actividad de reconocimiento del medio
social e histérico de una ciudad, para tomar notas, realizar porfolios o visitas virtuales a
museos. Las publicaciones que no hacian referencia a propuestas didacticas concretas
planteaban el uso del smartphone como recurso multifuncional, equiparandolo en su uso
a las tabletas u ordenadores convencionales. Otro de los argumentos a favor detectados
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pone el acento en su integracién en el aula para el fomento de la competencia ciudadana
y el aprendizaje de un uso adecuado de los dispositivos y la navegacion en internet a
través de la practica escolar.

Los argumentos a favor que se han hallado en este trabajo hablan principalmente de
promover la responsabilidad en el uso de las redes sociales, de adquirir buenas
conductas y valores para contrarrestar los efectos perniciosos de su uso, ademas de
cuestionar que el acoso escolar pueda ser suprimido restringiendo el uso del mévil, dado
gue responde a motivos diferentes y anteriores a la apariciéon del movil y las redes
sociales.

Por otro lado, las posiciones contrarias en Facebook que se han observado suelen
emitirse desde los perfiles oficiales de los principales medios de comunicacién. Se trata
de noticias periodisticas que giran en torno al ciberacoso, la imagen personal del
profesorado y la identificacion del movil como un elemento de distraccién. Son
publicaciones de gran impacto, muy compartidas y comentadas por los usuarios de la
red social.

Los resultados obtenidos sefialan que en YouTube el tema analizado aparece abordado
principalmente por medios de comunicacion, andlisis de especialistas y entrevistas a
docentes o directivos de escuelas. En estas intervenciones predominan los usuarios
vinculados a la educacién, que suelen ser en su mayoria favorables al uso responsable
y creativo de los méviles en las aulas para aprovechar el potencial de acceso a la
informacion o el aprendizaje por proyectos.

Los autores con mas impacto, en términos de visualizaciones e interaccion de los videos
(me gusta/no me gusta y comentarios) son los canales de los medios de comunicacién
y a su vez canales como la cuenta TED x Talks, que ya de por si cuentan con una base
amplia de seguidores que ven sus videos. En las interacciones de estos videos
predominan las intervenciones de usuarios vinculados a la educacion que suelen
agradecer por la difusién de estas ideas y debates, generalmente con una posicion
constructiva acerca de la introduccién de dispositivos moviles en las aulas.

En cuanto a ideas centrales, en la plataforma YouTube predominan usuarios que
promueven distintas ideas y estrategias para poder integrar las tecnologias moviles
como herramientas educativas o pedagogicas. Destaca un discurso de promocion, de
apertura al cambio y la transformacion, y fundamentalmente la idea de poder conectar
lo que sucede en las escuelas con las realidades del alumnado. La idea central de estos
posicionamientos es poder aprovechar la potencialidad de acceso a la informacion que
posibilitan los dispositivos moviles, como utilizar Whatsapp en el aula, o bien armar una
clase de ciencias naturales aprovechando los méviles, o como pueden favorecer al
aprendizaje basado en proyectos. Por otro lado, en algunos de los debates televisivos
se encuentran argumentos contrarios al uso de los méviles, como son la distraccién que
pueden generar los moviles en las escuelas y, en menor medida, tensiones sociales
como la discriminacién (acoso/ciber acoso), la viralizacién de imagenes o la manera en
los que las y los jovenes construyen su identidad y su huella digital.

En Instagram los posts con mayor nimero de seguidores y/o likes encontrados se
posicionan a favor del uso del mévil en las aulas. Incluyen videos y/o fotografias que
explican las distintas y/o variadas posibilidades que ofrece la utilizacion del teléfono
movil en clase. La autoria de estos posts corresponde fundamentalmente a perfiles de
profesores “influencers”, asociaciones de docentes y/o medios periodisticos.
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En cambio, los contenidos que postean las organizaciones y/o instituciones analizadas,
en relacién con el uso del movil en el aula, es poco frecuente y por lo general poco
explicito (indefinicion). Algunos destacan los aspectos de innovacién y/o creatividad que
pueden aportar dichos dispositivos en el aprendizaje, aunque no se definen propuestas
concretas de su utilizacion en el aula. Otros informan principalmente de sesiones de
debate y/o webinars, etc. con expertos, a las que poderse suscribir (anuncian debates
a favor o en contra del uso del smartphone en el aula). También se observa la
publicacion de imagenes o videos que ofrecen informacién sobre los efectos que puede
tener el uso/abuso de dichos dispositivos en la salud adolescente.

Los posts encontrados de asociaciones de padres y/o familias, se sitian
preferentemente en la linea de la educacion digital, es decir, ofrecen pautas, consejos,
orientaciones, etc., para limitar y/o controlar el uso de los dispositivos moviles de los
adolescentes. Aunque no se posicionan en contra del uso de los moviles en el aula,
generalmente se focalizan en aspectos relacionados con la prevencién del ciber acoso
y de posibles consecuencias para la salud infantil y/o adolescente.

Finalmente, en lo referido a la red social Twitter, son mayoritarios los mensajes
procedentes de perfiles profesionales educativos, de medios de comunicacion y de
instituciones. En el caso de los profesionales educativos son comunes las opiniones que
cuestionan la utilidad de las politicas publicas de prohibicién de los moviles en el aula,
debido a que se trata de un dispositivo que ya dispone la mayoria del alumnado a partir
de cierta edad y que tiene numerosas aplicaciones en el aula a través de sus multiples
funciones. También se lamenta la oportunidad pedagdgica perdida que puede suponer
su prohibicién.

Sin embargo, este no es el Unico discurso que se emite, ni el que mayor impacto tiene
en la red. En el lado opuesto se sitlan algunos perfiles docentes que consideran que es
un instrumento que puede provocar problemas de disciplina en el aula y que la
educacién en el uso responsable de estos dispositivos debe recaer en las familias. Pero,
sobre todo, los mensajes en pro de la prohibicion que tiene mayor difusion en Twitter
proceden de los medios de comunicacion, que se hacen eco de noticias relacionadas
con la aprobacién de legislacion que prohibe o restringe el uso de los moéviles,
generando en torno a sus mensajes un debate en la red que generalmente se muestra
favorable a dicha prohibicién.

Discusion y conclusiones

Coincidiendo con los resultados de otros estudios (Anshari et al., 2017; Barden &
Bygroves, 2018; Chuang & Tsao, 2013; Iskrenovic-Momcilovic, 2020; Kates et al., 2018;
Lindell, 2020; Ramirez- Montoya & Garcia-Pefalvo, 2017; Urien et al., 2019) los
mensajes de promocion de los méviles en el aula se basan principalmente en dos ideas
fuerza: que la escuela debe educar en su uso y que se trata de un recurso educativo
muy potente. El primero de ellos parte de una concepcion de la escuela que trata de
superar la idea de instruccion para hacer a la escuela responsable de una ensefianza
integral, donde el alumnado, independientemente de su origen social o familiar, puede
recibir una educacion que le permita desarrollarse con mayores posibilidades de éxito
en una sociedad en la que los dispositivos moviles se configuran como una herramienta
fundamental para la interaccion social (Gajdics & Jagodics, 2021). El segundo elemento,
considera una oportunidad perdida no integrar la utilizacion de un dispositivo accesible
en el aula con fines educativos, en tanto que casi el 100% de la poblacion dispone de
uno, que tiene una gran variedad de funciones como son la fotografia, el audio, el video,
el acceso a informacion o aplicaciones de realidad virtual y realidad aumentada (Lépez,
2018).
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En lo referido a los mensajes que optan por una prohibicién del uso de los teléfonos
moviles en los centros educativos, argumentan su posicién en cuestiones referidas a la
influencia negativa de los mismos, como puede ser en la capacidad de prestar atencion
del alumnado y en la convivencia (Sabater & Lépez-Herndez, 2015). Los emisores de
este tipo de mensajes argumentan que el teléfono mévil es un elemento distractor para
el alumnado, que genera dependencia y que interrumpe el normal desarrollo de una
clase (Tsimtsiou et al. 2018) por lo que no es posible integrarlo como un recurso
educativo mas, dado que no es percibido por el alumnado como tal, sino como un
elemento de ocio. Por otro lado, el otro gran motivo de rechazo es la identificacion del
movil como foco o potenciador de problemas de convivencia, especialmente con todo lo
referido al acoso escolar, que encuentra en el mévil una nueva dimensién de presién
para el alumnado. A esto Ultimo hay que afadir la preocupacion creciente del
profesorado por la captura, uso y difusion que se puede hacer de su propia imagen por
parte del alumnado a través de sus teléfonos (Gamito et al., 2019).

Por ultimo, es necesario referirse a quiénes emiten estos mensajes favorables y
contrarios al uso del teléfono mévil en las escuelas, donde, aparentemente, tiene mas
relacion la posicion manifestada con el agente emisor que con la red social escogida
para difundirse. Los perfiles asociados a profesionales de la educacién son mas
propensos a mostrar una posicion favorable hacia el uso de los moviles en el aula para
aprovechar su potencial educativo como herramienta o recurso polivalente. Sin
embargo, las publicaciones que generan mayor nimero de reacciones son los discursos
de prohibiciéon difundidos a través de medios de comunicacion, que asocian el uso del
movil en los centros educativos con la distraccion o el acoso (Mellado-Moreno et al.,
2022).

Las redes sociales se estan configurando como uno de los espacios de didlogo social y
debate abierto de mayor influencia en la opinion publica. Esta influencia, que trasciende
su espacio digital hacia el conjunto de la sociedad, tiene capacidad de moldear y
condicionar las politicas publicas de los estados. Algo de lo que la educacién no es
ajena, dado que las politicas educativas son discutidas en las redes sociales, con temas
gue marcan la agenda comunicativa y legislativa, especialmente en aspecto novedosos
y de interés social como es todo aquello que tiene que ver con la tecnologia educativa,
donde convergen y chocan intereses econémicos y politicos de toda indole con la
investigacion educativa, con la practica docente y con las ideas, fundamentadas o no,
gue tiene el conjunto de la sociedad acerca de una determinada tecnologia o de un
determinado dispositivo, como es el caso que interesa en este trabajo.

Cdémo parte de las limitaciones se debe sefialar que, a la hora de realizar un analisis
cualitativo, el presente trabajo parte de un analisis limitado a la clasificacion dual de los
mensajes, identificAndolos bien como favorables a la utilizacion de los teléfonos moviles
en el aula como recurso educativo, bien identificandolos como contrario a dicho uso. Sin
embargo, siendo un punto de partida reduccionista para el andlisis cualitativo del
discurso emitido y compartido de diferentes segmentos de la sociedad sobre un tema
educativo, ha resultado verdaderamente complicado poder encontrar mensajes en las
redes sociales en los que se pueda detectar grises, donde la frontera entre la promocion
y la prohibicién esté difuminada y se pueda optar por una posicion u otra en funcién de
contextos, edades, tamafio del grupo, materias, contenidos, actividades u otro criterio
curricular o educativo.

En conclusion, esta polarizacion tan marcada en el discurso puede responder a la propia
naturaleza del debate en las redes sociales, en las que los mensajes mas definidos y
gue toman partido por alguna opcién de manera indubitable son los que obtienen méas
éxito y visibilidad. En cualquier caso, la polarizacion en el discurso es un indicador de
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gue el uso de la tecnologia educativa y, en concreto, el uso de la telefonia mévil como
recurso educativo, se trata de un tema controvertido que genera interés y debate mas
alla del ambito profesional docente. Esto obliga a la investigacién educativa a emplear
mayores esfuerzos en obtener datos sobre la conveniencia o no del uso de la telefonia
movil y sobre las buenas préacticas de uso, ademas de su divulgacion para alejar mitos
y prejuicios arraigados en la sociedad; a la par que convierte el tema en algo méas que
un objeto de investigacion, dado que al estar sometido al escrutinio del debate en redes
sociales lo hace vulnerable a la desinformacion.
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