CAROLINA MICHEL KONRATH

COMUNICACAO CORPORATIVA E
LICENCA SOCIAL PARA OPERAR:

O CASO ARACRUZ CELULOSE, GUAIBA,RS

Porto Alegre
2006



CAROLINA MICHEL KONRATH

COMUNICACAO CORPORATIVA E
LICENCA SOCIAL PARA OPERAR:

O CASO ARACRUZ CELULOSE, GUAIBA,RS

Trabalho realizado como pré-requisito para
conclusdo do curso de Comunicagdo Social,
habilitagdo Publicidade e Propaganda, da
Faculdade de Biblioteconomia e Comunicacao
da Universidade Federal do Rio Grande do Sul.
Orientacao: Profa. Dra. Ana Maria Dalla Zen

Porto Alegre
2006



RESUMO

O objeto deste trabalho € analisar o processo de obtencédo da licenca social para
operar da Aracruz Celulose, Unidade Guaiba, RS, tendo como referéncia incidente
de invasdo de suas instalacbes por membros do movimento de camponeses e
trabalhadores sem-terra. A metodologia incluiu uma pesquisa bibliografica em torno
dos conceitos de desenvolvimento sustentavel, comunicagéo corporativa e licenca
social. Sob a abordagem de uma pesquisa qualitativa, envolveu a analise de
conteudo de matérias de jornais relacionadas ao incidente de invasdo da empresa
pelo Movimento da Via Campesina e MST, ocorrido em margo de 2006. Inclui o
historico da atuacdo da empresa no Estado, a fim de identificar o processo de
constituicio de uma politica de comunicagdo corporativa fundamentada em
estratégias de didlogo com a comunidade externa, publico interno, autoridades
governamentais, midia, ONGs, entre outros. Analisa como se d4 o dialogo entre as
empresa e estas partes interessadas, a fim de constituir um roteiro eficaz para
obtencdo de sua licenga social para operar. Conclui que, em fungdo das
manifestacdes solidarias a empresa ocorridas a partir do incidente, revela-se uma
tendéncia favoravel a obtencdo da licenga social para operar entre parcela das
partes interessadas da empresa no Estado.

PALAVRAS-CHAVE:

Licencga social para operar. Comunicagao corporativa. Desenvolvimento Sustentavel.
Stakeholders.
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RESUMEN

El objeto de este trabajo es analizar el proceso de obtencidén de la licencia social
para operar de Aracruz Celulose, Unidad Guaiba, RS, teniendo como referencia
incidente de invasién de sus instalaciones por miembros del movimiento de
campesinos y trabajadores sin tierra. La metodologia ha incluido una investigacion
bibliografica alrededor de los conceptos de desarrollo sostenible, comunicacion
corporativa y licencia social. Bajo el abordaje de una investigacién cualitativa,
envolvié el analisis de contenido de materias de periddicos relacionadas al incidente
de invasion de la empresa por el Movimiento de la Via Campesina y MST, ocurrido
en marzo de 2006. Incluye el histérico de la actuacion de la empresa en el Estado, a
fin de que se identifique el proceso de constitucién de una politica de comunicacién
corporativa fundamentada en estrategias de didlogo con la comunidad externa,
publicos internos, 6rganos gubernamentales, media, ong's, entre otros. Resalta las
medidas utilizadas por la empresa para la solucion de problemas del impacto
ambiental que proviene de sus actividades de produccién de celulosa y de
forestacién. Analiza como sucede el didlogo entre la empresa y las partes
interesadas, a fin de constituir un guion eficaz para obtencién de su licencia social
para operar. Concluye que, en funcién de las manifestaciones solidarias a la
empresa ocurridas a partir del incidente, se revela una tendencia favorable a la
obtencién de la licencia social para operar entre parte de las partes interesadas en el
Estado.
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Licencia social para operar. Comunicacién corporativa. Desarrollo Sostenible.
Stakeholders.
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1 INTRODUCAO

Por que a Copesul (Companhia Petroquimica do Sul) precisa comunicar-se
com o publico em geral se ela é unica fornecedora de matéria-prima do Pdélo
Petroquimico? Por que a Refap (Refinaria Alberto Pasqualini) possui um sistema
permanente de comunicagdo com 0 povo gaucho se ela € a unica fornecedora de
petréleo do estado? E por que a Aracruz Celulose se comunica com diferentes
publicos de sua comunidade local, se o seu publico final estda no exterior, bem
distante de sua sede?

Trata-se de uma condicao indispensavel para que essas empresas consigam
atingir um objetivo comum, que é o de obterem uma “licenca social para operar”
para realizarem as suas atividades. Nesse sentido, o termo licenga social para
operar significa entendimento, aceitacao e “autorizacao” da atividade da empresa na
localidade em que ela esta situada. E o “Sim, nés aceitamos que a sua empresa se
instale em nosso meio.” Ou “Sim, nés estamos informados sobre a sua atividade e
temos o direito de escolher se queremos aceita-la ou ndo.” Trata-se de um contrato,
que nao esta assinado em nenhum papel, mas que tem uma forca tdo grande que,
se rompido, pode causar o repudio da comunidade e o impedimento da continuidade

das atividades da empresa naquele local.

Como se V&, a licenca social para operar ndo é emitida por algum érgao legal,
nem possui critérios especificos para julgamento. Ela é muito mais forte do que isso:
€ gerada através do conhecimento empirico, de juizos pessoais. Trata-se de um
julgamento que é feito através de pessoas que possuem muito mais forca que um
o6rgao competente: 0s grupos sociais, ou publicos, que sédo atingidos pelo raio de

agédo de uma empresa.

Mas e o0 que uma empresa precisa fazer para obter essa licenga social para
operar? Falar com esses publicos. Comunicar-se. De forma esclarecedora e
transparente. A instituicado precisa “provar’ constantemente que suas praticas de

gestao estdo voltadas para o desenvolvimento econémico, mas também para o



ambiental e o social. As pessoas precisam enxergar onde e como aconteceu esse

desenvolvimento.

Esse é sem duavida um jari rigoroso, exigente, muito critico, curioso e,
principalmente, questionador. Para emitir seu parecer, precisa confiar. Esses “juizes”
sao 0s publicos de uma instituicdo. Compdem sua banca desde os acionistas € o
publico interno, até a midia, os formadores de opinido, o cliente final, os
fornecedores, a classe politica e a comunidade local. Sdo eles que decidem se a
atividade da empresa poderd beneficiar ou prejudicar a populacdo e o meio
ambiente. E deles o voto final. Estd com eles o poder de mobilizar toda uma

populacao contra ou a favor de uma institui¢ao.

Os diferentes grupos sociais envolvidos precisam identificar o
desenvolvimento sustentavel. Enxergar que as atividades da empresa atendem as
necessidades de consumo do presente sem que, para isso, comprometam a
possibilidade de que as geracdes futuras atendam suas préprias necessidades. Eis
que, assim, a empresa obtém a licencga social para operar, diretamente ligada a uma
pratica de gestdo chamada desenvolvimento sustentavel, que é apoiado no tripé
economia, meio-ambiente e sociedade. Os principios desse tipo de gestdo devem
ser percebidos em todos os processos da empresa, desde a matéria-prima
consumida até o produto final gerado. Em consequiéncia, as a¢cdes de comunicacao
corporativa da instituicdo precisam té-lo como referéncia sempre que falarem com

0S grupos sociais que a sua acgao envolve.

Dois recentes eventos me fizeram refletir sobre essa questdo. A invasao a um
dos hortos florestais da Aracruz Celulose em Barra do Ribeiro, no dia 8 de margo de
2006 e a prolongada manifestacdo contra a instalagéo de duas fabricas de celulose
na divisa entre Uruguai e Argentina, desde o final do ano de 2005. O primeiro
mostrou-me por que a comunicagdo € fundamental: mais do que os estragos
causados, a mobilizacao de diferentes segmentos da sociedade a favor da empresa

foi 0 que mais chamou a minha atenc¢ao.

A empresa esta ha pouco tempo no Rio Grande do Sul. Seu produto final €

pouco conhecido. Nao é vendido em prateleiras, muito menos consumido aqui no



nosso pais. Noventa e sete por cento da producao é exportada para a China. Mas
toda a sua comunicacdo é voltada para os publicos locais e tem como pilares o

desenvolvimento econdémico, social e ambiental (o tripé da sustentabilidade).

O resultado dessa comunicacado pbde ser claramente percebido apds o fato
ocorrido. A midia, a classe politica, formadores de opinido e a comunidade local
fizeram manifestos publicos de repudio ao fato ocorrido, apresentando clara opinidao

favoravel a empresa.

J& no segundo evento torna-se nitido o que acontece quando a populacao
rejeita a atividade da empresa. Desde o final de 2005 manifestos em torno das duas
fabricas de papel que seréo instaladas entre o Uruguai e a Argentina, movimentaram
paginas de jornal de todo o mundo. Uma das atitudes mais severas tomadas pela
populacao foi fechar a fronteira entre os dois paises. Ninguém atravessava. Uma
forma de protestar contra a instalacdo das duas fabricas, que, aos olhos daquela

populacdo, apresentam uma ameaga a sociedade e ao meio ambiente.

Nos dois casos, as empresas possuem a mesma atividade: producdo de
celulose. Mas a receptividade acerca da atividade gerada foi oposta. Por qué?
Porque no segundo caso, as empresas podem até ter conseguido licencas
ambientais legais de operacdo. Mas nao conseguiram a licenga mais importante (e

talvez a decisiva para a sua instalagéo): a licenga social para operar.

Assim, este trabalho buscou estudar um pouco mais profundamente o
processo que leva uma empresa a obter a licenga social para operar. Nesse sentido,
defendeu, em todo o percurso da pesquisa, que a comunicacao é um fator decisivo
para que se adquira essa autorizagdo de operacdo. Nesse sentido, foram definidos
0s seguintes objetivos para nortear a investigagao:

a) Analisar a expressao licenga social para operar e o contexto em que esta
inserida.

b) Identificar os fatores que permitem a concessdo de uma licenga social
para operar dos publicos para uma determinada empresa.

c) Analisar até que ponto um sistema de comunicacao corporativa pode ser

eficaz para obtencao de licenca social para operar.
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d) Discutir a eficacia do sistema de comunicagdo corporativa da Aracruz
Celulose, unidade de Guaiba, RS diante do incidente da invasado, foco deste
trabalho.

e) Propor estratégias de comunicacao corporativa que sejam capazes de
contribuir significativamente na obtencédo de “Licenca social para operar” por parte
da empresa.

Este trabalho foi estruturado em capitulos. No que segue, é apresentado
resultado de uma pesquisa bibliografica feita em torno dos conceitos de
desenvolvimento sustentavel. No seguinte, sdo discutidos os conceitos de licenca
social para operar e comunicagdo corporativa, para constituir uma base referencial
para o sistema de comunicac¢ao corporativa da Empresa. Em seqléncia, € analisado
o incidente em si mesmo, de invasao da Aracruz Celulose, ocorrido em marco de
2006, além de um breve levantamento do historico da empresa no Estado. No dltimo
capitulo sado sintetizados os aspectos mais relevantes da anadlise feita, de modo que
se possam propor algumas estratégias de comunicagcdo corporativa Uteis para a

obtencéo de licencas sociais.

Esta investigacao partiu da hipotese que existe uma tendéncia de licenca
social para operar da Aracruz Celulose, devido ao apoio que a empresa recebeu dos
diferentes publicos apdés o evento. A metodologia baseou-se na realizacdo da
pesquisa bibliografica ja comentada acima, e da analise de conteudo das matérias
publicadas nos principais jornais do Estado, no dia seguinte ao da invasao a

empresa.

A contribuicdo que se espera deste trabalho € ter conseguido ampliar o
conhecimento sobre o assunto, ao abordar conceitos e teorias que servem de
referéncia para eventuais estudos de planos de comunicagdo corporativa, para

industrias que pretendam, através dela, obter a sua licenca social para operar.
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2 DESENVOLVIMENTO ECONOMICO & MEIO AMBIENTE: A
COMPLEXA TRAJETORIA DE UM CONCEITO

O que significa desenvolvimento sustentavel? Trata-se de um conceito
complexo, que permite as mais diversas interpretacdes. Antes de conceitua-lo, é
importante que se apresente o cenario em que ele se constituiu. Desse modo, neste
capitulo sera tracada uma rapida trajetéria do processo de surgimento dos
movimentos em favor da preservagdo ambiental no mundo, a fim de que possamos
entender em que circunstancias esse conceito surgiu e, assim, possamos interpretar
o significado para o futuro do planeta. Além disso, a fim de situar o caso da Aracruz,
€ fundamental que, antes de discuti-lo, se faga uma breve analise histérica da

questao ambiental no Brasil e no mundo.
2.1 Anos 60: o alarme é acionado

Mil novecentos e sessenta. Década da repressao, em plena ditadura militar no
Brasil. Mas também da expressado. Movimentos de contestacdo ganham espaco nas
ruas de todo o mundo: feminismo, movimento estudantil, movimento hippie. Em
comum, uma causa: contestar valores da sociedade. Um periodo de pds-guerra
mundial, com o reerguimento da industria mundial, com a introdu¢do da producao

em série e 0 conseqlente aumento da capacidade produtiva das empresas.

E nesse cenario que o despertar da consciéncia ambiental comeca a ganhar
espaco nas discussdes em todo o mundo. Comecgou-se a perceber que a explosao
demografica e a busca incessante pelo desenvolvimento e pela riqueza estavam

provocando uma utilizagéo descontrolada dos recursos naturais de nosso planeta.

A histéria de fato nao inicia na década de 60, mas é relativamente
consensual entre os autores que a década de 60 marca as origens de uma
percepgao diferenciada quanto as relacbées sociedade-ambiente, ou, pelo
menos, que delimita o momento em que tal preocupagdo comega a difundir-
se para a populagdo em geral nos Estados Unidos e Europa. Esta
percepgdo diferenciada se refere a complexidade e gravidade dos
problemas ambientais. Complexidade devido ao fato de ultrapassarem a
esfera do local (as interdependéncias), do visivel (apreensdo dos efeitos
degradantes de substdncias quimicas presentes no meio e nos alimentos,
por exemplo) e do imediato (efeitos cumulativos). Gravidade quanto aos
efeitos sobre a saude humana, sobre o potencial de produtivo dos
ecossistemas sobre as possibilidades de sobrevivéncia da espécie humana
(DIESEL, 1994, p.36).
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E assim surgem as preocupacdes publicas sobre a poluicdo, uso de
agrotéxicos na agricultura, efeitos da urbanizagdo para a qualidade de vida das

pessoas, esgotamento de recursos nao-renovaveis, entre outras.

2.2 Anos 70: a sociedade se posiciona

As discussdes mundiais comegaram a respingar no Brasil e movimentaram a
acao de dois importantes personagens, que colocam o Estado do Rio Grande do Sul
como precursor dessa corrida pela preservagdo ambiental no pais: Augusto Carneiro
e José Lutzenberger. Conta Almeida (2002) que era final dos anos 60 e Carneiro,
esquerdista ferrenho, ex-militante do partido comunista, juntou-se a Lutzemberger,

agrébnomo que até entdo trabalhava em uma industria de agrotéxicos na Alemanha.

Ambos estavam insatisfeitos com as agressdées ambientais a que o planeta
vinha sofrendo e criaram uma instituicdo que se tornaria conhecida e respeitada em
todo o Pais, a Agapan (Associagcdo Gaucha de Protecdo ao Ambiente Natural).
Transcorria 0 ano de 1971 e o discurso era de protesto contra as agressodes
ambientais que o estado estava sofrendo, como o despejo de lixo no Guaiba e a
poluicdo do ar da capital. Um caso marcante e motivado também pela luta dessa
entidade é da empresa Borregaard/Riocell, caso que sera descrito mais
detalhadamente no capitulo 4 - Estudo de caso: a Aracruz Celulose no Rio Grande
do Sul.

Nessa época, o Brasil estava em pleno “milagre econdémico”, ou seja, imerso
num processo de desenvolvimento que constituia a meta politica do governo militar.
As industrias ndo conheciam gestdo ambiental, muito menos leis de protecéao
ambiental:

As normas de prote¢do a natureza estavam dispersas em diferentes
instrumentos legais, como os codigos florestais, de obras, de aguas, de
caca e pesca, lei de protecdo aos animais e outras posturas municipais.
Esse panorama sé comegou a mudar depois que a Organizagdo das
Nagbes Unidas (ONU) convocou uma Conferéncia Internacional sobre o
Meio Ambiente Humano, marcando-a para junho de 1972 (ALMEIDA, 2002,
p.37).
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A discussao toda em torno do crescimento A Conferéncia Internacional sobre
o Meio Ambiente Humano, que aconteceu em Estocolmo em 1972, tinha como tema
central um assunto que estava sendo altamente discutido no cenario internacional:
os limites do crescimento. Tais limites sdo apontados num famoso estudo
coordenado por Dennis Meadows e patrocinado pelo Clube de Roma, publicado em
1972, denominado Os limites do crescimento’, documento este que veio a se
constituir em um marco que pautou as discussoes levadas efeito no mundo todo,

em torno da problematica ambiental durante a década de 70.

Este estudo apontava que a situacdo do planeta era grave e que se 0s paises
subdesenvolvidos comegassem o0 seu processo de industrializacdo de maneira
massiva, aliados ao impacto que os paises desenvolvidos ja produziam, poderiamos
ver o mundo alcancar os seus limites de saturacdo em alguns anos. A andlise foi
feita tendo como base um modelo matematico que considerava cinco variaveis,
segundo Meadows? apud Nobre e Amazonas (2002, p. 29) “[ . . .] industrializagao
(crescente), populagdo (em rapido crescimento), ma nutricdo (em expansao),

recursos naturais (em extingdo) e meio ambiente (em deterioragéo)”.

S6 que essa previsdo catastrofica, segundo Nobre e Amazonas (2002), era
um tanto quanto questionavel, pois nao diferenciava regides, paises, cidade ou
campo, nem os Hemisférios Norte e Sul. Esse modelo também nao previa que
poderia acontecer alguma alteragdo no cenario politico, técnico ou econdmico de
cada pais. Além disso, considerava que a solugcao para que o limite do crescimento

nao fosse alcancado era crescimento zero.

Tal previsao afetava diretamente o Brasil, pois o Pais estava no auge de uma
politica desenvolvimentista. A idéia defendida pelos paises ricos era inibir o
crescimento dos paises em desenvolvimento, através da colocacao de entraves de
toda a ordem que limitavam a sua concretizagdo. Sé que todo o investimento no

progresso do Pais estava sendo constituido com empréstimos externos e a

! MEADOWS, D. L., MEADOWS, D. H., RANDERS, J. & BEHRENS, W.W. Limites do crescimento- um

relatério para o Projeto do Clube de Roma sobre o dilema da humanidade. Sio Paulo: Perspectiva, 1972.

2 MEADOWS, D. L., MEADOWS, D. H., RANDERS, J. & BEHRENS, W.W. Limites do crescimento- um
relatério para o Projeto do Clube de Roma sobre o dilema da humanidade. Sio Paulo: Perspectiva, 1972.
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aplicacao das mesmas leis de controle para o mundo todo, significava crescimento

zero e uma ameaca ao desenvolvimento planejado.

Rapidamente o Brasil integrou-se a outros paises em vias de
desenvolvimento a fim de mostrar que os critérios aplicados para controle da
poluicdo e impacto ao meio ambiente ndo poderiam ser os mesmos para todos os
paises do mundo. Os brasileiros levaram para a Conferéncia de Estocolmo a defesa
de que o controle de problemas ambientais e a exploracdo de recursos naturais
cabiam a cada pais. Além disso, argumentavam que aqueles com maior nivel de
industrializacdo, portanto com maior poluicdo, deveriam pagar um 6nus maior na
luta contra ela. O Pais foi muito elogiado e conseguiu que suas reivindicagdes
fossem contempladas na Carta de Principios assinada durante o evento, que reuniu

cento e doze paises.

A questao de “nacionalizagdo do controle”, segundo Almeida (2002), apesar
de bem aceita na Conferéncia, gerou muita polémica para com os 6rgaos de defesa
ambiental no restante do mundo. As reivindicagdes brasileiras foram interpretadas
como uma aceitagdo da poluicdo. Ou seja, o Brasil era um pais que, além de um
regime ditatorial, controle ideoldgico, social, denuncias de abusos de autoridade,
torturas e assassinatos, buscava também o controle econémico de uma maneira
questionavel, ja que ndo queria aceitar as ponderacdes internacionais na questao da
poluicdo. Para piorar, ministros brasileiros fizeram declara¢ées para a midia mundial
dizendo, nas entrelinhas, que confirmavam, embora trazendo consigo uma carga
excessiva de poluicdo, que qualquer industria estrangeira que viesse se instalar no

Pais, seria sempre bem-vinda.

Para evitar mais constrangimentos no cenario nacional e internacional, em
1973 o governo brasileiro criou a Secretaria Estadual para o Meio Ambiente
(SEMA), um 6rgao que zelaria pelo meio ambiente e pelo uso racional de recursos
naturais do Pais. Com isso, dava uma resposta a comunidade acerca da crescente

preocupacado com a qualidade ambiental.

Entre as medidas mais importantes do SEMA, cita-se o Decreto 73.030/73,
que reconhecia a natureza como um universo integrado a criacdo de um decreto que

reconhecia a natureza como um universo integrado. Numa época em que a gestao
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publica dos recursos era feita de forma pulverizada, tratava-se da antecipacao da
perspectiva holistica, que viria a ser largamente utilizada muito tempo depois. Nos

anos seguintes, cada estado criou a sua propria instituicao de controle ambiental:

A entrada em cena dos orgdos estaduais de controle ambiental ajudou a
chamar a atengao para a poluigdo industrial. As lutas ambientais, até entdo
mais voltadas para o preservacionismo da fauna e da flora, passam a se
desenrolar também no cendrio urbano. Organizados em associagbes de
moradores, os habitantes das cidades comegaram a se queixar da dgua
suja, do solo contaminado, do ar irrespiravel. A midia lhes abre espago. Na
esfera publica os técnicos festejam. Usam as pressdes da sociedade civil
para, por sua vez, pressionar as instancias de decisdo politica do governo
estadual e federal. Criava-se assim um interessante sistema de apoio mutuo
entre setores do governo e da sociedade civil. De fora, ficaram as
empresas. Mantinham-se conservadoramente refratarias a maré ecologista
que crescia. Houve quem quebrasse por causa disso (ALMEIDA, 2002,
p.46).

Comeca-se a perceber, a partir dai, o desenvolvimento de uma massa critica
em meio a sociedade, capaz de levantar a bandeira da causa ambiental sempre que
a atuacdo de determinada empresa a ameagasse. Surgem paulatinamente
movimentos sociais de diferentes ordens, unidos o suficiente para serem capazes de
realizarem campanhas publicas de boicote a atuacdo daquelas empresas que nao
se adequassem aos principios que defendiam. Eis que, assim, a questao ambiental
torna-se a um sé tempo preocupacao politica, a ser enfrentada de ambos os lados,
governo e sociedade.

Ao analisar as literaturas sobre os movimentos dessa época, Vivien Diesel
(1994) ressalta que é possivel perceber na década de 70 trés linhas principais de
interpretacdo dos processos sociais relacionados a degradagdo ambiental: a linha do
condicionamento bioldgico, do condicionamento cultural e do condicionamento
econbémico. A primeira apresentou pouca repercussao politica e seus argumentos
eram fracos, pois defendiam que a agressividade humana tinha origem na condigéao
biolégica do homem, que teve que lutar contra a natureza em seu passado para sua
propria sobrevivéncia. A segunda linha de movimento defendia que a atitude
agressiva do ser humano tinha carater cultural: ao colocar-se como dominador na
relacdo homem-natureza, “[ . . . ] favorece a intervengdo degradadora” (DIESEL,
1994, p.43). A terceira linha, do condicionamento econdmico, apresenta varias
tendéncias, conforme o paradigma adotado: no paradigma neoclassico, faz-se uma
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investigacao acerca da relagdo economia de mercado x interesses individuais de
uso dos recursos naturais. Ja para os neomarxistas, a analise é relacionada ao
desenvolvimento capitalista e suas implicacbes como a tecnologia, a producéao de

consumo, a urbanizacéo, a pobreza e como isso se reflete no meio ambiente.

Enquanto a primeira perspectiva interpretativa ndo recomenda agbes
concretas, a segunda perspectiva se compatibiliza com os movimentos em
prol de uma nova ética nas relagbes individuo-natureza, na medida em que
explicita e comprova a presenga de principios legitimadores da degradagao
na cultura ambiental. Sdo reforcadas, entdo, as iniciativas educacionais
centradas na mudanga de valores individuais como forma de instauragdo de
“uma nova cultura’, favorecedora de relagbes mais harmoniosas com o
ambiente ( DIESEL, 1994, p.43).

O debate entre desenvolvimento econdmico e meio ambiente transpassou
décadas e, em pleno final dos anos 70, ainda ndo se conseguia definir estratégias
que viabilizassem uma certa sincronia entre os dois discursos. Parecia impossivel
que desenvolvimento econdmico e meio ambiente pudessem unir-se num mesmo

dialogo.

2.3 Anos 80: A génese do desenvolvimento sustentavel - a Conferéncia de
Brundtland

A década de 80 inicia com a mesma duvida que encerrou a década anterior:
como conciliar o desenvolvimento, entendido como “crescimento econémico” , com a

preservacao do meio ambiente, ou seja, a reserva dos recursos naturais?

No ano de 1980 a Internacional Union for Conservation of Nature and Natural
Resources (IUCN) lanca um documento intitulado World Conservation Strategy
(WGCS), que veio a se constituir num marco na discussdo ambiental. De modo bem
diferente das discussdes recorrentes da década de 70 sobre explosdo demogréfica,
limites de crescimento, enfim, questdes de ambito politico e econbémico, o
documento preocupa-se em discutir questoes relacionadas a diversidade genética e
aos processos ecoldgicos. E, como ressaltam Nobre e Amazonas (2002, p.38),
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“[...]o0que era a primeira vista um recuo incompreensivel, tornou-se uma grande

jogada estratégica [ . ..] .” E, complementando, dizem ainda os autores:

Ao estabelecer um vinculo mais frouxo entre ecologia e desenvolvimento
econdémico, ao deixar em suspenso as questoes politicas e institucionais, a
WCS afastou exatamente o que emperrava qualquer avango negociado.
Com isso, veio para o primeiro plano a necessidade de preservar, de
conservar, de maneira que, ao retornarem as velhas questées (crescimento
econbmico, desigualdades sociais, instituicdes politicas internacionais etc..),
elas viriam reorganizadas segundo esse ponto de vista, abrindo caminho
para o “desenvolvimento sustentavel” tal como seria definido depois pelo
relatério de Brundtland (NOBRE E AMAZONAS, 2002, p.38).

Em 1983, a Assembléia Geral das Nagdes Unidas, criou a Comissdo Mundial
sobre 0 Meio Ambiente e Desenvolvimento (CMMAD), com a participagdo de
representantes de 21 paises. Essa comissdao também passou a ser chamada de
Comissdo Brundtland, uma vez que era presidida pela ex-primeira ministra da
Noruega, Gro Harlem Brundtland. A finalidade principal de sua criagéo seria “[. .. ]
estudar e propor uma agenda global com objetivos de capacitar a humanidade para
enfrentar os principais problemas ambientais do planeta e assegurar o progresso
humano sem comprometer os recursos para as futuras geracdes” (ALMEIDA, 2002,
p. 54). O representante do Brasil nessa Comissdo foi Paulo Nogueira, na época
titular do SEMA (Secretaria Especial de Meio Ambiente).

A comissao gerou um relatério, conhecido como o Relatério Brundtland, em
que aparece pela primeira vez a expressdo desenvolvimento sustentavel, que em
seguida se difundiu e passou a ser utilizada no mundo todo. Trata-se de um conceito
complexo, passivel de inumeras discussdes, que partem de pessoas com pontos de
vista diversos e até mesmo conflitantes. Alguns autores o criticam por ser vago,

pouco claro e operacionalizavel:

[. .. ] a sustentabilidade foi utilizada como termo mediador para langar uma
ponte entre ‘desenvolvimentistas’ e ‘ambientalistas’, sendo que o conceito é
deliberadamente vago e inerentemente contraditério, de modo que
correntes sem fim, de académicos e diplomatas, podiam passar muitas
horas confortaveis tentando defini-lo, sem sucesso (O'RIORDAN?® et al,
apud NOBRE E AMAZONAS, 2002, p.42).

® O’'RIORDAN, T. Sustainable environmental economics and management. Londres: 2002, p.132.
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Para Lelé, [ . . . ] o chamado movimento de Desenvolvimento Sustentavel, foi
incapaz de desenvolver um conjunto de conceitos, critérios e politicas coerentes ou
consistentes tanto do ponto de vista interno como da realidade social e fisica.” (LELE
et al*, apud NOBRE E AMAZONAS, 2002, p.42). Estes sdo apenas alguns exemplos
de autores que questionam a tentativa de conceituacdo de desenvolvimento

sustentavel. E fica clara a rejeicao com relagdo a sua vaga interpretagao.

No entanto, interesse deste trabalho ndo esta concentrado em avaliar o quao
abrangente e objetivo é este conceito, mas sim seu surgimento e sua aplicabilidade
na comunicacdo. Nesse sentido, em funcado do termo ter-se tornado amplamente
conhecido a partir da Conferéncia de Brundtland, optou-se pela definicdo presente
neste no relatério gerado na ocasido: “O desenvolvimento sustentavel atende as
necessidades do presente sem comprometer a possibilidade de as geracdes futuras
atenderem suas préprias necessidades” (COMISSAO MUNDIAL SORE O MEIO
AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO, 1991 p. 46).

Dois conceitos-chave sao abordados a partir dessa definicdo: as
“necessidades”, que estabelece os interesses da populagcédo pobre em todo mundo
como a sua prioridade maxima, e o conceito de limitagdo, que refere-se as
condi¢cdes impostas ao meio ambiente pelo avancado estagio da tecnologia e da
organizagdo social, comprometendo-se com o atendimento das necessidades

presentes e futuras.

Assim, segundo o Relatério de Brundtland, “[ . . .] mesmo a nogdo mais
estreita de sustentabilidade fisica estd intrinseca a uma preocupagdo com a
equidade social entre geragdes, que deve, evidentemente ser extensiva a equidade
em cada geracdo.” (COMISSAO MUNDIAL SORE O MEIO AMBIENTE E
DESENVOLVIMENTO, 1991, p. 46).

O resultado do encontro da Comissao de Brundtland foi uma recomendacao a

Assembléia Geral da ONU que convocasse a |l Conferéncia Internacional de Meio

4 LELE, S. Sustainable development: a critical review. World Develpoment. v19, n.6 1991, p. 613.
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Ambiente e Desenvolvimento. Essa conferéncia foi chamada de Rio-92, pois
aconteceu no Rio de Janeiro, exatamente 20 anos depois da Conferéncia de
Estocolmo.

O objetivo deste encontro foi a criacdo de uma agenda de cooperacao
internacional, que passou a ser chamada de Agenda 21, que, segundo Novaes
“trata de praticamente todas as grandes questbes, dos padrées de producédo e
consumo a luta para erradicar a pobreza no mundo e as politicas de
desenvolvimento sustentavel.” (NOVAES. 2003, p.324). A Agenda 21 é composta
por quatro grandes temas: Dimensdes sociais e econémicas; Conservagao e gestao
de recursos para o desenvolvimento; Fortalecimento do papel dos grupos principais
e Meios de execucdo (NACOES UNIDAS, 2006) ° Estes temas estdo subdivididos
em 40 capitulos, o que resultou em um documento de 800 paginas. Podemos
destacar alguns capitulos e comentar questdes importantes levantadas, por sua
importéncia no contexto deste trabalho:

a) Capitulo 3 - Luta contra a pobreza no mundo: os paises devem
criar politicas de desenvolvimento humano, para que todas as
pessoas recebam a oportunidade de trabalhar e obter meios de
subsisténcia sustentaveis. Além disso, politicas e programas
especiais devem ser elaborados para as zonas rurais, 0s pobres

das zonas urbanas, a mulher e as criangas.

b) Capitulo 6 — Protecdo e fomento da saude humana: neste
capitulo, sado abordadas a satisfacdo das necessidades
primarias de saude, a luta contra as doengas transmissiveis, a
protecdo dos grupos vulneraveis, reducado de riscos para a
saude humana derivados da contaminacdo e dos perigos

ambientais.

C) Capitulo 8 — |Integracdo entre o meio ambiente e o

desenvolvimento na tomada de decisées: devem ser buscadas

® Disponivel em: http://www.un.org/esa/sustdev/documents/agenda21/spanish/agenda21sptoc.ht.
Data de acesso: 10 de junho de 2006. Tradug&o livre do pesquisador.
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solucbes de integracdo entre o meio ambiente e o

desenvolvimento em nivel de politicas, projetos e gestao.

Capitulo 9 — Protegcdo da atmosfera: propde uma série de
medidas aos governos e demais entidades na protegcdo da

atmosfera.

Capitulo 11 - Luta contra o desmatamento: € urgente a
preservacdo das multiplas fungbes de todos os tipos de
bosques, terras florestais e regides florestadas.

Capitulo 15 — Conservagdo da diversidade biolégica: um dos
principais objetivos propostos nesse capitulo é o de pressionar
0S paises para a entrada em vigor de um Convénio sobre a
Diversidade Biol6gica, com a participacdo mais ampla possivel,
promovendo a compreensao cientifica e econbmica da
importdncia da biodiversidade e de suas fungbes nos

ecossistemas.

Capitulo 20 - Gestdo ecologicamente racional dos residuos
perigosos, incluindo a prevengdo do trafico internacional ilicito
de residuos perigosos: neste capitulo, a preocupagéo é com a
protecdo da saude do meio ambiente. Para que haja uma
ordenacdo adequada dos recursos naturais e um
desenvolvimento sustentavel é fundamental o controle eficaz
desde a produgdo, o armazenamento, o tratamento, a
reciclagem, a reutilizacdo, o transporte, a recuperagdo e a

eliminacdo dos residuos perigosos.

Capitulo 26 — Reconhecimento e fortalecimento do papel das
populagbes indigenas e suas comunidades: propdem aos
governos o reconhecimento de que as terras dessas populacdes
devem estar protegidas contra atividades que apresentem riscos

para o0 meio ambiente. Destaca o reconhecimento aos valores
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culturais desses povos, de modo a promover um
desenvolvimento ecologicamente racional e sustentavel e o
reconhecimento da dependéncia tradicional e direta dos
recursos renovaveis e dos ecossistemas, continua sendo
essencial para o bem-estar cultural, econdmico e fisico dessas

populacdes.

i) Capitulo 27 — Fortalecimento do papel das organizagcées nao-
governamentais na busca de um desenvolvimento sustentavel.
neste capitulo é destacada o papel fundamental da democracia
participatéria. O prestigio das ONGs demonstra o papel
responsavel e construtivo que estas desempenham na
sociedade. A independéncia, um dos principais tracos das
ONGs, é a evidéncia mais clara de uma sociedade que exige

uma participagao genuina.

)] Capitulo 36 — Apoio a educacédo, a capacitacdo e a consciéncia:
defende que esta na educacdo a capacidade de desenvolver
uma populacdo. Descreve que tanto a educacdo académica
quanto a nao-académica sdo indispensaveis para modificar a
atitude das pessoas, para adquirir consciéncia, valores e
atitudes, técnicas e de comportamento ecoldgicos e éticos em
consonancia com o desenvolvimento sustentavel, de modo a
favorecer a participacdo publica e efetiva no processo de
adocao de decisoes.

Cada capitulo da Agenda 21 discute amplamente medidas e solugbes para
cada um dos 40 temas apresentados e que estdo diretamente envolvidos com as
questdes em debate até os dias de hoje. A Agenda 21 Global serviu de modelo de
inspiragdo para que os paises criem sua Agenda 21 nacional. No entanto, as
nacionais devem adaptar-se a realidade s6cio-econdmica e ambiental de cada pais,

sempre seguindo os principios da Agenda 21 Global.
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2.4 O empresariado comeca a se movimentar: a criacao do Business Council
for Sustainable Development

Nesse periodo, antes e durante a Rio-92, percebe-se um gradativo
fortalecimento de ONGs ou Organizagbes Nao-Governamentais, entre as quais
destacam-se o WWF (Fundo Mundial da Vida Selvagem), o Greenpeace e a UICN
(Unido Internacional para a Conservagdo da Natureza) que, como o passar do

tempo, acumulam cada vez maior qualificacao técnica e reconhecimento popular.

Todavia, mesmo com toda essa movimentagao, a participacdo das empresas
continuava timida e restrita. Nesse sentido, observa Almeida (2002, p. 57) que
‘I ... ] no universo empresarial a dimensdo ambiental era vista, na melhor das
hipéteses, como um mal necessario. No maximo, submetiam-se aos controles
estabelecidos pelo poder publico” . Nao se via preocupacado ambiental nas atitudes
das empresas, e sim um cumprimento legal ao que se era obrigatério respeitar. As

atitudes eram, portanto, reativas.

Com base nesse cenario, Maurice Strong, secretario-geral da Conferéncia da
ONU marcada para 1992, solicitou que Stephan Schmidheiny® formulasse uma
perspectiva global sobre desenvolvimento sustentavel do ponto de vista dos

empresarios, que assim se concretizou:

O conselheiro convocou 48 empresarios e executivos de grandes empresas
de 28 paises e com eles fundou o Business Council for Sustainable
Development, o BCSD. Do grupo faziam parte dois empresarios do Brasil,
Erling Lorentzen, presidente da Aracruz Celulose e Eliezer Baptista da Silva,
entdo presidente da Companhia Vale do Rio Doce. Durante o ano de 1991,
os membros do BCSD dedicaram-se a produzir o documento pedido por
Strong. O resultado de seu trabalho, publicado no principio de 1992, foi o
livro-relatério Mudando o rumo: uma perspectiva empresarial global sobre
desenvolvimento e meio ambiente (ALMEIDA, 2002, p. 61 ).

A publicacdo Mudando o rumo (1992) traz a nocao da relacdo empresa e as
pessoas que estdo ao seu redor, ou seja, 0s publicos que envolvem uma empresa:
acionistas, colaboradores, consumidores, fornecedores, vizinhos de bairro, de

cidade de pais. Nasce ai o conceito de stakeholders ou partes interessadas.

® Rico industrial suico e ex-controlador do Grupo Eternit, um dos maiores fabricantes mundiais de
produtos de amianto e que se tornou seu conselheiro.
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A obra abordou conceitos radicalmente novos, como o de ecoeficiéncia, ou
seja, a proposta de que 0s empresarios incorporem em seus planejamentos as
mudancas estruturais na relacao de forgas nas areas ambiental, econdmica e social.
E, nesse processo, o aspecto mais importante a se destacar foi o principio de que
a discussao de problemas do mundo é tripolar, ou seja envolve de modo integrado o
governo, a sociedade e o empresariado.

Surge, a partir daqui, a percepcao da importancia da relagdo empresa e seus
publicos, o que, no préximo capitulo, perceberemos, que implica em uma

comunicacao eficaz entre ambas as partes para que exista um consenso.
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3 LICENGCA SOCIAL PARA OPERAR : A CONCESSAO DA
SOCIEDADE

Toda industria, ao exercer sua atividade, de alguma maneira, acaba
provocando algum tipo de impacto ambiental. Seja na extragcdo de sua matéria-
prima, durante o seu processo, no consumo de seu produto final ou ainda na
decomposicao deste produto. O petréleo, por exemplo, € uma fonte de recurso
natural ndo-renovavel. Mas uma empresa que extrai petréleo estd agindo sob
concessao de leis federais, portanto, possui legitimidade para atuar. Mas a empresa
que processa 0 petréleo para compor gasolina acaba por fornecer ao mercado um
produto altamente poluente. Igualmente as empresas que fabricam automoéveis, que
nao deixam de usar a gasolina como combustivel, contribuindo diretamente para a
poluicdo do ar. Os consumidores também n&o deixam de comprar carro, sabendo
que os maiores prejudicados na circulagao do componente que abastece o carro sao

eles proprios.

Mas porque toda essa cadeia se forma se desde o inicio até o fim ela oferece
riscos ao meio ambiente e a saude das pessoas? Porque existe uma necessidade
evidente na sociedade que € o desenvolvimento. L4 no final dessa cadeia, existe
uma sociedade que inegavelmente esta satisfazendo sua necessidade de consumo.
S6 que, conforme vimos no capitulo anterior, a sociedade, apesar do consumo,
passou a exigir ao longo das ultimas décadas respeito a vida e ao planeta. Esse
respeito € chamado de desenvolvimento sustentavel. As pessoas tém necessidade
de consumo, mas querem que 0 Sseu consumo nao prejudique a manutengao de sua
vida no planeta hoje e para as préximas geracdes. Entdo, qual o grande desafio de
uma empresa nesse cenario? Atuar, mas com responsabilidade. Uma
responsabilidade que tomou forga nas ultimas décadas e que chamamos de
Responsabilidade Social.

Segundo o Instituto Ethos:

Responsabilidade social empresarial é a forma de gestao que se define pela
relacdo ética e transparente da empresa com todos os publicos com o0s
quais ela se relaciona e pelo estabelecimento de metas empresariais
compativeis com o desenvolvimento sustentavel da sociedade, preservando
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recursos ambientais e culturais para geragdes futuras, respeitando a
diversidade e promovendo a redugdo das desigualdades sociais (OFICINA

DE GESTAO, 2005, p.3).
Assim, a Responsabilidade é um caminho para que a empresa alcance a
licenca social para operar. Este termo ainda aparece pouco nas literaturas, mas é
amplamente utilizado pelo segmento industrial e pode ser visto dentro dos termos de

comprometimento de responsabilidade social das empresas.

Sobre o significado de licenga social, pouco se encontra na literatura
brasileira. Assim como o proprio desenvolvimento sustentavel, a licenga social para
operar ainda nao apresenta um conceito definido, reconhecido amplamente.
Percebe-se que licenca social para operar € um termo advindo da nova configuragao
em que as industrias estdo se estruturando, em que a participagdo e a opiniao de
seus publicos tornou-se estratégica no planejamento das empresas. A partir da
contextualizagdo em que o termo aparece, podemos dizer que seu significado seria
a aceitacdo por parte da sociedade da atividade da empresa, sob a o6tica social e
ambiental. Ter a licenca social para operar esta intimamente ligado a reputagédo da
empresa e ao conhecimento publico de sua atividade.

Valéria Vinha, em seu artigo Estratégias empresariais e a gestdo do social: o
dialogo com os grupos de interesse (Stakeholder) (2002), descreve:

Em diversos segmentos industriais, muitas empresas ja incorporaram no
seu planejamento estratégico a variavel socio-ambiental, movidas pela
necessidade de se posicionar na vanguarda do novo marco competitivo,
para o qual as demandas e as expectativas dos stakeholders devem
nortear, cada vez mais, as decisbes de investimento. Para tanto, o
arcabouco institucional do setor esta sendo redesenhado e as empresas
lideres estdo incorporando novos conhecimentos - habilidades e
capacidades internas, conforme descrito por Nelson e Winter (1982) -
visando imprimir maior flexibilidade para lidar com técnicas sociais
participativas, destinadas a estabelecer um canal de comunicagdo entre a
empresa e seus grupos de interesse. Neste contexto, para manter posicao
ou expandir mercados, abrem-se ao didlogo com a sociedade, procurando
conquistar o que se convencionou chamar de Licenga Social (VINHA, 2002,

p.6).

Ao incorporar as variantes socio-ambientais em seu planejamento estratégico,
a empresa esta assumindo o compromisso do desenvolvimento sustentavel. Em sua

tese de doutorado, Vinha (1999), ao descrever o processo de “esverdeamento” de
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uma industria na busca pela mudanca de percepcdo da sociedade sobre sua
atividade e da reputacao entre fornecedores e clientes, cita a “Licenca social para
operar” como uma garantia para a empresa do investimento em minimizar impactos

socio-ambientais:

[ ... ]os custos para minimizar os impactos sdcio-ambientais deixaram de
serem vistos como um indesejavel, mas necessario, mal para serem
reconhecidos, cada vez mais, como parte do custo esperado ao se fazer um
negdcio. Na linguagem da industria, sua adog¢do é uma fiagdo da “Licenga
social para operar”. Por conseguinte, a questao ambiental passou a sinalizar
a estratégia competitiva, integrando a agenda da relagdo com investidores,
fornecedores, seguradoras etc (VINHA, 1999, p. 113).

Algumas organizagdes brasileiras ja utilizam abertamente o termo em seus
negocios. A Aracruz Celulose, produtora de celulose de eucalipto e foco de estudo
deste trabalho, ao comentar sua estratégia de negdcios, coloca a “Licenca social

para operar” como um de seus obijetivos:

Entre os objetivos da estratégia de negdcios da Aracruz, alguns estao
intrinsecamente ligados a sustentabilidade em seu conceito mais amplo,
como assegurar ou ampliar a participagdo de mercado; manter custos
competitivos; melhorar o acesso ao capital; e obter apoio e aprovagcéo — a
chamada "licenga social" — das partes interessadas para nossas operacoes
(ARACRUZ, 2006 ).

No Relatério de Sustentabilidade (2005), nas palavras do Presidente Carlos
Aguiar, podemos encontrar mais uma referéncia ao termo, evidenciando o

comprometimento da empresa com o assunto:

Nossa licenga social para operar depende da qualidade do ambiente, do
bem-estar das comunidades em que estamos presentes, e da confianga das
partes interessadas — nossos empregados, clientes, acionistas e
fornecedores, entre outros. Manter e ampliar a confianga desses publicos €
um desafio crucial em nossa estratégia de sustentabilidade (RELATORIO
DE SUSTENTABILIDADE. 2005, p.38)

A Amanco, que atua no mercado de tubos, conexdes e acessoérios, na
declaracao de sua Responsabilidade Social, cita:

" Disponivel em http://www.aracruz.com.br/ra2005/pt/rs/estrategia.html. Acesso em 10 de junho de 2006.
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A empresa acredita que a gestdo social deve ser respaldada nos principios
empresariais da companhia, no cumprimento da lei, na garantia da licenga
social para operar, através do gerenciamento dos impactos, no investimento
sociaE{, no didlogo transparente com foco no negdcio sustentavel (AMANCO,
2006").

Uma definicdo mais especifica sobre o termo e voltada para o setor florestal,
foi encontrada no site Forest Systems. Segundo o site, Licenga Social pode ser
definida como:

“A tacita aprovagao do publico em relagdo ao proprietario de uma
terra ou floresta baseada na aceitagao de suas praticas de gerenciamento e

seu reconhecimento de suas demonstragcdo de comprometimento com a
sustentabilidade do seu negécio (FOREST SYSTEMS, 2006°).

Partindo-se do que foi dito acima, podemos perceber que a “concessao” da
“Licenca social para operar” esta diretamente ligada a maneira com que a empresa
se relaciona com seus publicos. E o instrumento é utilizado para conectar a empresa
a seus publicos é a comunicacdo. Ou seja: a “Licencga social para operar” é resultado

de um dialogo eficaz da empresa com seus publicos.

3.1 Comunicacao corporativa: a geracao de percepcoes

Quando pensamos em uma empresa, nosso julgamento pode variar conforme
0 nosso grau de envolvimento com esta. Se formos publico interno, pensaremos sob
a oOtica da vivéncia. No caso de fornecedores, analisaremos sob a 6tica da relagéao
comprador-fornecedor. Se nossa posicao € de comunidade local, pensaremos na
empresa a partir da observacdo de rotinas e, freqientemente, da participagcao
dessas rotinas. Se formos publico final, ou simplesmente ndo pertencermos ao
publico-alvo, associaremos a empresa a alguma imagem “percebida” por nés em
algum momento que tivemos “contato” com essa empresa, seja por ouvir falar, seja

por ter lido em algum local, por ter algum conhecido que la trabalha ou por comprar

8 Disponivel em http://www.amanco.com.br/dimensao social investimento.asp. Acesso em 10 de junho de 2006.

9 Tradugao livre da autora. Texto original: “The tacit approval the public provides to a landowner or forest
manager based on its acceptance of their management practices and its recognition of their demonstrated
commitment to sustainable forest stewardship”. Disponivel em: http://www.forestsystems.com/glossary/
glossary.htm. Acesso em 15 de junho de 2006).
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seus produtos. Nao importa que tipo de publico n6s somos: sempre teremos uma

percepcao de determinada empresa.

Essa percepcdo é construida a partir do modo com que essa empresa se
comunica. A relagdo comunicagdo-empresa €& que constitui o conceito de
Comunicacao Corporativa ou Comunicacdo Empresarial, como também é
conhecido. E o objetivo da comunicagdo empresarial € o de “gerar consentimento”,
conforme descreve Rego (1986, p.34): “ A comunicagao, tanto instrumental, quando
consumatoria, visa uma finalidade: obter certa dose de consentimento sobre um
sistema de valores. Falhando o consenso, resultam anomalia e a desintegragcao”. Ou
seja: na auséncia de um consenso, a comunicagao torna-se uma via de mao unica,

que é rejeitada por quem a recebe.

Complementa esse raciocinio a afirmacao de Kendzerski:

Uma boa Comunicagdo pode ajudar a construir a reputagdo de uma
empresa; a posicionar a “marca” na mente do consumidor; ajuda a agregar
valor ao produto e ao negécio; ajuda a oferecer informagdes da empresa ao
mercado e gera atitude favoravel dos diversos segmentos de publico para
as iniciativas da empresa. (KENDZERSKI, 2006'°)

Para entendermos um pouco sobre essa relacdo, vamos recorrer Francisco
Gaudéncio Torquato do Rego, que em Comunicacdo Empresarial, Comunicagdo
Institucional — Conceitos, Estratégias, Sistema, Estrutura, Planejamento e Técnicas
(1986) introduz perfeitamente o contexto em que a comunicacao corporativa esta

inserida:

Como sistema, a empresa possui limites definidos, de um lado, pelos componentes
administrativos necessarios a geragdo de bens e servigos, e de outro, recebe
influéncias do meio ambiente, podendo aduzir, por inferéncia, que uma empresa néo
€ apenas resultante de componentes concretos do microssistema organizacional,
mas é conseqliéncia de forgas, pressées, recursos e situagées, nem sempre faceis
de detectar, presentes no corpo social. Quando se organiza, pois, uma empresa, na
verdade, o que estd-se organizando sdo seus circuitos internos e externos,
ajustando-os e promovendo seu intercdmbio com outros sistemas (REGO. 1986,

p.14).

% KENDZERSKI, Paulo. WBI BRASIL. Comunicagéo Corporativa - Um dos caminhos para o sucesso ou
fracasso Empresarial.
Disponivel em http://www.wbibrasil.com.br/pt/artigos/artigophp?cd_artigo=14. Acesso em 25 de maio de 2006.
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O autor afirma que uma empresa é um sistema, pois € organizada de forma
que seja possivel integrar técnica e operacionalmente suas partes, por intercambio
ou interdependéncia. Ou seja, usa-se aqui o conceito de equilibrio: a organizacao
buscara sempre o equilibrar as partes que a formam e isso € possivel quando essas

partes estdo ordenadas. E quem vai integrar tudo isso é a comunicacao.

A comunicacdo também constitui um sistema, pois é formada por diferentes
elementos que também devem estar ordenados entre si para que toda a cadeia

funcione (fonte, codificador, canal, mensagem, decodificador e receptor).

Esse sistema de comunicacéo seria o responsavel pelo recebimento e envio
de outros trés grandes sistemas: o sociopolitico, onde estariam inseridos valores
globais e politicas do meio ambiente; o econémico industrial, que esta mais ligado
aos aspectos comerciais da empresa, como os padrées de competicao, leis de
mercado, oferta e procura e o terceiro sistema, o de microclima interno das
organizagbes, que se refere as normas e politicas necessérias as operacoes
empresariais. Rego (1986) acrescenta ainda que ao trazer informagdes desses trés
sistemas ou enviar informagdes para eles € que o processo comunicacional é capaz
de estruturar as ligacdes entre 0 chamado microssistema interno e 0 macrossistema
social, permitindo que o comunicador estude a concorréncia e analise as pressdes
do meio ambiente, gerando, assim, condicbes para o aperfeicoamento

organizacional.

Poderia acrescentar-se ao raciocinio de Rego, a afirmacdo de Viana
(2006,23): “A comunicacao é parte indissociavel da administragdo.” Ou seja, uma
organizacao € feita de comunicagao entre suas partes: entre processos, setores e,
principalmente, pessoas.

Pois, se estamos afirmando que a comunica¢do é um sistema que tem por
funcdo promover o equilibrio entre as partes de outro sistema que é a empresa,
podemos perceber aqui uma primeira caracteristica: a de que a comunicacao
corporativa deve ser integrada. Isso confirma os novos paradigmas da comunicagao
moderna, que defendem que os esforcos de comunicacdo ndo podem ser

considerados separadamente: devem ser compartilhados.
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Segundo Bueno:

[ . .. ] acomunicagdo integrada significa ndo apenas que as atividades de
comunicagdo estdo articuladas, mas que elas se integram ao processo de
gestdo, de planejamento, de marketing e que obedecem a uma politica e
diretrizes comuns. (BUENO, 2006"" )

Nassar reforgca essa perspectiva quando afirma que:

[....] acomunicagdo empresarial, em sua nova abrangéncia, torna-se a
somatdria de todas as atividades de comunicagdo da organizagdo. Sua
elaboragdo ocorre de forma multidisciplinar, baseada em métodos e
técnicas de jornalismo, relagbes publicas, publicidade, propaganda,
promogées, recursos humanos, pesquisa e marketing (NASSAR, 2006%) .

Dizer que os esforgos de comunicagao devem ser integrados ndo significam,
no entanto, que as fungdes citadas acima ndo tenham objetivos distintos: “[ . . .]
devem operar debaixo do mesmo processo de comunicagdo. Nada impede que as
funcbes tenham estratégias préprias e independentes, desde que, no momento da
comunicacao empresarial, as agdes sejam coordenadas” (NEVES, 2000, p.32). Ou

seja: deve haver sinergia entre as mensagens.

3.2Comunicar: a arte de compartilhar informacoes

A sociedade e o consumidor tornaram-se
bastante hostis as ‘empresas analfabetas’,

que ndo aprenderam a escrever, ouvir,

falar, se expressar e principalmente,

dialogar no ambiente em que atuam.

E hostilidade, no caso,

significa boicotar produtos,

dificultar a operacao da empresa,

tornando-a, de alguma forma, persona non grata.

Nassar e Figueiredo

As pessoas querem saber, querem ouvir da empresa quem ela é. Essas
pessoas a quem nos referimos sdo os publicos de uma organizacdo. Aqueles que,
de alguma forma, estdo envolvidos com a atividade da empresa: os stakeholders.

" BUENO. Wilson da Costa. Comunicagcdo Empresarial. Comunicagéo Des(Integrada).
Disponivel em: www.comunicacaoempresarial.com.br/artigocomcorporativa.htm. Acesso em 25 de maio de 2006.

2 NASSAR, Paulo. Jornalismo Empresarial. Os novos dominios da comunicacdo empresarial.
Disponivel em: http://www.jornalismoempresarial. com. br. Acesso em 25 de maio de 2006.
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Conforme descreve Almeida (2002, p.57) “[ . . . ] na visao tradicional, e empresa s6
precisava dialogar com seus proprietarios e acionistas, os shareholders. Na visao
contemporéanea, a empresa precisa ouvir, junto com a ‘voz do dono’, também a voz

dos stakeholders” .

O “compartilhar” citado aqui, esta longe da antiga comunicacdo de mao-unica:
refere-se ao compartilhamento no seu sentido mais puro: dividir. Fornecer
informacdes para que os publicos possam conhecer e estar aberto para ouvir o que
estes publicos tém a dizer. O resultado dessa troca é uma comunicagao eficaz e
verdadeira, que respeita o interesse de ambas partes. Mas sobre essa esséncia de

“verdade” no discurso, trataremos mais adiante.

Mas quem sao os stakeholders de uma empresa? Fabio Franca (2004) em
seu livro Publicos: como identifica-los em uma nova visgo estratégica, cita Hunt para
descrever de uma maneira muito simples, porém completa, o termo: “[ . . .] denota as
pessoas ou grupos que estdo ‘conectados’ a uma organizacdo porque eles e a
organizacao mantém um encadeamento légico de um em relacéo a outro”. (HUNT et
al', apud FRANGCA, 2004, p.60).

Podemos acrescentar também a definigdo de Carroll (1998):

Do ponto de vista dos negdcios, os mais legitimos “stakeholders” sdo os
“shareholders” (acionistas), os consumidores e os funcionarios. Do ponto de
vista de wuma sociedade altamente pluralista (diversificada), o0s
“stakeholders” podem incluir outros grupos, assim como: a comunidade, 0s
grupos com interesses especiais, 0 governo, a midia e o publico em geral.
(CARROL™ apud FRANCA, 2004, p.61).

Na Figura 1, podemos visualizar os grupos mais freqientemente citados nas

literaturas como stakeholders. Nesse diagrama podemos perceber que a relacao

13 HUNT, Todd & GRUNIG, James E. Public Relations Tecniques. Nova York: Brace College Publishers, 1994, p.14).

'Y CARROL, Archie B. Stakeholders strategy for public relations. The Public Relations Strategist: Issues and Trends thet
affect Management, v.3, n.4, Winter, 1998, p 38).



32

que os une é uma via de mao dupla: tanto a organizagédo exerce pressao e influéncia

sobre as partes envolvidas, quanto essas sao capazes de pressionar a organizacao:
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Figura 1

Publicos comumente citados como stakeholders
Fonte: Franca, 2004, p.62

No entanto, nem todas as empresas podem considerar todos 0s grupos
citados acima como stakeholders, pelo simples fato de que eles representam mais
ou menos influéncia na relagdo com essa empresa. Mas, como identificar quais
grupos sao os stakeholders de determinada empresa?

O World Business Council for Sustainable Development (WBCSD), propde
uma maneira. Esta organizacdo, surgiu em 1995, da fusdo entre o BCSD (ver
capitulo anterior) com o WICE (World Industry Council for the Environment), uma
entidade voltada para questdes do meio ambiente, e é formada por corporagdes de
mais de trinta paises. Em 1998, reuniu pessoas de todo o mundo, dos mais diversos
setores da sociedade (ambientalistas, empresarios, legisladores, representantes de
comunidades indigenas e negros, grupos religiosos etc) para definir o conceito
Responsabilidade Social Corporativa.

Conforme argumenta Almeida (2002, p. 143), [ . . . ] a esséncia da
responsabilidade social corporativa estd no didlogo com suas partes interessadas,

no saber com quem e por que vocé esta falando com determinados grupos”. O
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WBCSD considera que, para ajudar a identificar as partes interessadas de uma
empresa, deve-se responder a trés perguntas: sobre a legitimidade do stakeholder
(ele realmente representa uma parte afetada positivamente ou negativamente pelo
como a empresa conduz seu negécio?), a contribuicdo ou influéncia (este grupo
pode ajudar a empresa a agir de forma mais responsavel? Ele influencia o negécio
ou as pessoas deste negdécio?) e a ultima pergunta refere-se ao resultado (este

stakeholder pode trazer resultados positivos em longo prazo para o negocio?).

Essas trés questdes: legitimidade, influéncia e resultado, levam a empresa a
refletir sobre como e em que nivel a comunicagdo com os publicos relevantes deve
ser trabalhada. E aqui entramos em uma questdo muito importante: comunicar-se
com esses publicos ndo esta relacionado ao processo de transmitir informagdes da
empresa para mostrar que esta faz boas acdes para esses grupos. Significa, “agir
com ética e bom senso para garantir os negécios da empresa” (ALMEIDA, 2002, p.
143).

Ou seja: compartilhar informacdées é, nos dias de hoje, um obijetivo
estratégico. As empresas contam com publicos diferentes, que possuem
expectativas diferenciadas. E, o ndo-cumprimento dessas expectativas pode gerar
uma rejeicao a organizacao — leia-se aqui a ndo-concessao de uma possivel licenca

social para operar.

Se os propésitos da empresa ndo estiverem bem esclarecidos, assim como o
desenvolvimento de sua atividade (englobando aqui pessoas e processos), o uso de
seu espaco fisico, a sua relagdo com fornecedores, todo o relacionamento com as
partes fica comprometido. Se uma comunidade quiser, por exemplo, pode impedir
gue uma empresa se instale na localidade desejada. Seja porque nao concorde com
sua atividade, porque ofereca riscos a saude das pessoas e do meio ambiente. Um
cliente pode deixar de comprar da empresa por ndo entender que, as vezes, o custo
um pouco mais elevado do produto final é resultado de um esforco de toda um
relacionamento com fornecedores que primam por processos mais limpos, que
implicam em recursos mais dispendiosos financeiramente. Mas que previnem ou

tratam danos ao meio ambiente e as pessoas.
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Conectar essas informacdes entre as partes, coordenar as informacdes que
devem chegar para cada parte é tarefa Unica e insubstituivel da comunicacao. No
capitulo seguinte, teremos retratado o caso da Borregaard uma industria de celulose
que, por praticas incorretas e total falta de comunicacao com suas partes, teve suas
portas fechadas. Um caso que poderia ter sua historia bem diferente caso a
empresa conhecesse um pouco as necessidades dos publicos que estavam

envolvidos.

3.3Transparéncia: a credibilidade de um discurso

Neste capitulo, falamos sobre a importadncia da comunicacdo no contexto
empresarial e as partes interessadas que devem ser comunicadas. Mas, para que a
comunicacao seja eficiente, além de ser estratégia primaria da empresa e falar com
0S publicos certos ela deve contar com mais um elemento: a transparéncia do

discurso.

O discurso, quando falamos em uma atividade empresarial, ndo € algo
impensado, nao sai de improviso. Ele é cuidadosamente estudado, pois dele
depende o negécio da empresa. O discurso ndo pode comunicar que uma empresa
€ “boazinha”. Ele deve informar. Desde a atividade até a os impactos que essa
atividade promove. E quais providéncias a empresa toma para reduzir estes
impactos. E a transparéncia é a palavra-chave do discurso da comunicagéo
corporativa:

A organizacdo transparente esta, por definicdo, aberta ao dialogo. Isso
significa que ela se empenha tanto em falar quanto em ouvir, estabelecendo
canais permanentes com 0s seus publicos e buscando, diligentemente,
adaptar-se as novas demandas ou desafios. Ela esta pronta para incorporar
as sugestées dos seus colaboradores e admite rever agbes e estratégias,
se elas ndo se mostrarem adequadas. A organizagao transparente prioriza o
atendimento, favorece o contato e, sob nenhuma hipdtese, manipula dados
ou informagdes, com o objetivo de conseguir vantagens. Ela pratica, como
diz 0 mercado, o jogo limpo (BUENO, 2006)"

'S BUENO, Wilson. Jornalismo Empresarial. A transparéncia na comunicacao empresarial.
Disponivel em: http://www.jornalismoempresarial. com.br/artigpcomcorporativawilbuenotransparencia.htm .
Acesso em 10 de junho de 2006.
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A “transparéncia”, portanto é o “jogar um jogo limpo”, definido por Bueno. A
partir do reconhecimento de seus stakeholders, a empresa deve buscar conhecer as
suas necessidades. Por exemplo: se uma empresa trabalha com processos
quimicos, que eliminam gases na atmosfera, em uma rapida conversa com 0s
publicos que estdo submetidos a esses componentes, ela podera perceber quais 0s

seus anseios com relagéo a esses gases.

A transparéncia sera a maneira como essa empresa responde as partes suas
duvidas com relacao ao assunto. Comunicar como a empresa emprega 0S gases em
seus processos, como ela previne e trata os riscos oferecidos, se ela cumpre leis,
possui certificacoes, realiza inspecbes periddicas, quais os resultados delas é
fundamental para que essas pessoas envolvidas entendam o trabalho da empresa e

reforcem sua opinido sobre a organizacao.

As pessoas precisam sentir-se parte das decisbes da empresa. Precisam
entender que aquela empresa opera com um objetivo especifico e primordial, que é
o lucro de seus acionistas, mas que para isso ela nao utiliza exploracdo de mao-de-
obra (ninguém quer ver algum familiar sendo explorado por uma empresa) nem do
meio ambiente (ninguém quer ter a saude de sua familia e do planeta prejudicada

pelos interesses de um grupo privado).

Branddo complementa esse raciocinio, ao citar que ‘[ . . .] o trindbmio

transparéncia-credibilidade-confiangca € que sustenta os nego6cios, amplia os

mercados, constrdi reputacdes, torna a empresa impermeavel as crises de
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comunicacdo” ' Complementa esse raciocinio, as palavras de Francisco Viana, ao

descrever que:

[...]a crescente pressado da sociedade sobre as empresas, em especial
naquilo que diz respeito a ética corporativa, a responsabilidade social, a
transparéncia e, sobretudo, no respeito efetivo aos compromissos que
assume, estd a exigir, cada vez mais, que as corporagdes, e Sseus
comunicadores, deixem a zona de conforto das mensagens institucionais
para enfrentar as questdes de frente, assumindo erros quando eles existem.
Assim, correr riscos passa a ser uma tendéncia inelutavel, de probabilidade
crescente (VIANA, 2006'")

Viana descreve que a transparéncia ndo € uma opgao e sim um caso de
sobrevivéncia ao citar, por exemplo, os blogs assinados por altos executivos de
grandes corporagdes. Neles se busca a conversa direta com a sociedade, na busca
por percepcdes desta. Ou seja, as empresas estdo migrando para um dialogo mais
transparente com seus publicos, dispondo-se a “correr riscos, se expor e conversar
em pé de igualdade com os clientes ou cidaddo” (VIANA, 2006'%). O autor revela novas
tendéncias na comunicagdo ao citar questdbes como a Gestdo da Reputacao
Corporativa. Afinal, reputacdo € um ativo intangivel, com “custo inestimavel”. Assim
“as companhias sdo ndao o0 que imaginam ser, mas o0 que a sociedade acredita que
elas sa0” (VIANA, 2006').

'® BRANDAO, Luiz Fernando. Aberje. Comunicagéo: a dificil arte de plantar e colher. Disponivel em
www.aberje.com.br. Acesso em 25 de maio de 2006.

17 VIANA, Francisco. ABERJE. Novas tendéncias na comunicacdo. Disponivel em

www.aberje.com.br. Acesso em 25 de maio de 2006.

'® VIANA, Francisco. ABERJE. Novas tendéncias na comunicagdo. Disponivel em
www.aberje.com.br. Acesso em 25 de maio de 2006.

' VIANA, Francisco. ABERJE. Novas tendéncias na comunicagdo. Disponivel em
www.aberje.com.br. Acesso em 25 de maio de 2006.
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4. ESTUDO DE CASO: A ARACRUZ CELULOSE NO RIO GRANDE
DO SUL

A Aracruz Celulose é a maior produtora mundial de celulose de fibra curta
branqueada de eucalipto, respondendo por 28% da oferta global do produto. Seu
produto final, a celulose branqueada, € destinada a fabricacao de papéis de imprimir
e de escrever, papéis sanitarios (como fraldas, absorventes, papel-higiénico, lencos
umedecidos), e papéis especiais (como papéis fotograficos). Trata-se de uma
empresa brasileira, com unidades no Rio Grande do Sul, na Bahia e no Espirito
Santo.

Teve seu inicio no Espirito Santo, em 1967, com o Grupo Aracruz Florestal
S/A. Possui um sistema de produgdo e distribuicdo integrada. Suas unidades
industriais ficam préximas dos hortos florestais e ao junto a um porto para a
distribuicdo do produto final. Exporta 97% de sua producéo, tendo como mercados-
alvo a Asia, Europa e América do Norte. Na Unidade Guaiba, adquirida em 2002 e
foco da nossa andlise, a empresa produz mais de 400 mil toneladas de celulose ao

ano.

A Aracruz Celulose é uma industria que usa como matéria-prima um produto
extraido da natureza — a celulose de eucalipto. A empresa trabalha com
florestamento de eucalipto, ou seja, planta as arvores consumidas no processo
fabril. Percebe-se, assim, fatores importantes: a empresa trabalha com uma
atividade que envolve o meio ambiente diretamente. Nao explora a mata nativa, mas
usa grandes porcoes territoriais para desenvolvimento de sua atividade. Suas
florestas sdo caracterizadas pela monocultura de eucalipto: uma espécie exdtica.
Diante desses fatos, ja temos um bom indicativo que a sua atividade é polémica.
Segundo Vinha:

[ . . . ] as empresas que enfrentam o desafio crescimento/preservagao
ambiental  defrontam-se com inumeros obstaculos de natureza
organizacional e mercadoldgica. Vulneraveis as pressées dos movimentos
sociais e a impossibilidade concreta de crescer sem causar prejuizos ao
meio ambiente, nem comprometer a continuidade de obtencdo das
matérias-primas, estas firmas necessitam incorporar no seu planejamento
um grau de flexibilidade elevado, inclusive para lidar com a opinido publica e
as expectativas sociais (VINHA, 1999, p.98) .
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Sendo assim, a empresa tem consciéncia de que precisa investir
macicamente em esforcos de comunicacdo com as partes interessadas. E isso é

abertamente divulgado em seu Relatério de Sustentabilidade:

No novo ambiente de negocios, somente terdo lugar no mercado — e, por
assim dizer, futuro — as empresas que conseguirem integrar
adequadamente os fatores econdémicos, sociais e ambientais, atingindo os
patamares  necessarios ~para serem  consideradas  sustentaveis
(RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2005, 2006, p.40).

E este esforgo ganha ainda mais sentido, quando consideramos o histérico de
atuacdo da empresa no Rio Grande do Sul. E fundamental fazer-se um breve relato
histérico da empresa no Estado, para podermos entender o cenario que a empresa
encontrou no Rio Grande do Sul e como a comunicagao se estruturou em funcao

disso.

4.1 A chegada ao Estado do Rio Grande do Sul

A Aracruz chegou ao nosso Estado em 2002, com a aquisicdo da Klabin
Riocell. Além de uma fabrica, adquiriu todo um contexto histérico em que a unidade
estava inserida. Sgundo Bueno (2002,p.35), “[ . . .] a instalagdo da Riocell em
Guaiba comecou a ser desenhada em 1965, a partir da definicdo da norueguesa
Borregaard S/A de implantar uma unidade industrial”.

Conforme descreve Freitas (1985), os planos de construcao de uma unidade
fabril de producéo de celulose iniciou em 1965, na Noruega. Este pais, juntamente
com Suécia e Finlandia concentram as maiores industrias de celulose e papel no
mundo até os dias de hoje. O Brasil foi escolhido em fungdo das condigbes
favoraveis: excelente clima para a produgédo de eucalipto e acacia negra, estradas,

rios e lagoas navegaveis:

A Cidade de Guaiba reunia todos esses fatores, acrescidos, ainda, da
convergéncia das duas principais rodovias do Estado, da proximidade e facil
acesso ao canal de navegagcdo do rio Guaiba, das caracteristicas de
resisténcia do solo e da existéncia de duas outras industrias similares: a
Celupa e a Pedras Brancas (FREITAS, 1985, p.20).
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A fabrica da empresa Industria de Celulose Borregaard Ltda foi inaugurada
em 15 de marco de 1972. O local escolhido foi a cidade de Guaiba, préxima a capital
do Estado, Porto Alegre, as margens do Lago Guaiba. Nao houve um trabalho de
comunicacao adequado com a comunidade local, acerca da atividade da empresa.
Segundo Freitas (1985), a empresa, como estrangeira, ndo considerou que deve
haver um breve estudo do local antes da instalacéo, a fim de entender os anseios da
comunidade e, principalmente, informar a atividade da empresa, seus objetivos,

vantagens e progressos que seriam atraidos por esse investimento.

Assim, logo em seguida, a empresa sofreu certa antipatia do publico local,
agravada por sérios impactos ambientais e sociais que a empresa oferecia. Aimeida
(2002) descreve que a empresa norueguesa “despejava diariamente no ar da regiao
mais de oito toneladas de poluentes, entre os quais acido sulfidrico, responsavel
pelo cheiro insuportavel”. Em fungcdo disso, a populacdo sofria com os olhos

irritados, dificuldades para respirar e nauseas.

A populacéo, entéo, reuniu forgas e iniciou a luta contra a empresa. Para dar
forca ao movimento, entrou a AGAPAN (Associacdo Gaucha de Protecdo ao
Ambiente Natural, citada no capitulo 2 deste trabalho), sob o comando do
ambientalista José Lutzemberger. Segundo Bueno (2002), noticias eram veiculadas
diariamente na comunidade local e nos arredores, denunciando o cheiro, a poluigao
e a insatisfacdo da comunidade. A imagem formada pela opinido publica e seu
proprio apelo acabaram provocando o fechamento da empresa em 1974, dois anos
apds sua inauguragdo. Almeida (2002) conta que em 1975 o controle aciondrio da
empresa foi transferido para o Montepio da Familia Militar (MFM), entdo com 51%
das agdes. Como o préprio Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social
(BNDES) era um dos acionarios da empresa, a empresa tornou-se 95%
nacionalizada. A empresa passou a chamar-se, entdo, Riocell (Rio Grande
Companhia de Celulose do Sul Ltda).

Na nova fase, a empresa investiu macigcamente em equipamentos de controle
ambiental e na década de 80 ja ndo emitia mais cheiro ruim. Como estratégia,
chamou ou préprio José Lutzemberger (que se mobilizou contra a atuacdo da

Borregaard) para assessorar sua area florestal e seu parque ecoldgico. Além disso,
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descreve Bueno (2002), iniciou suas atividades com uma Assessoria de Relacdes
Publicas, a fim de melhorar a imagem da empresa. Através de técnicas de
comunicagao, passou a conversar com seus publicos, transmitindo as finalidades e
realizacbes da empresa €, principalmente, proporcionando a populagéao o direito de

informacgéao e expressao de seus desejos e pensamentos.

Bueno (2002), em seu estudo, comenta as atividades que a empresa passou
a desenvolver com seus diversos publicos, que foram fundamentais para a
reformulacdo da imagem da empresa no Estado. Com os funcionarios, foi
desenvolvido um trabalho interno de educagdo ambiental e consciéncia ecoldgica,
alertando para os danos que os acidentes na fabrica podem provocar. Em 1980, foi
iniciado um trabalho com a comunidade, através da campanha Cubra o Mundo de
Verde, na distribuicao de 100 mil mudas nativas de arvores e folhagens. Iniciou-se o
Projeto Educacao, que fazia a distribuicdo de mais de 100 mil cadernos as escolas
da regido e a doacao de mel extraido das florestas de eucalipto para as Associacoes
de Pais e Amigos dos Excepcionais da regiao da Riocell. Em 1988, a qualidade foi o
enfoque. Um trabalho em toda a empresa conscientizou sobre a importancia da
qualidade nos processos, completada com a conquista da certificacao 1ISO 9002. Em

1992, a empresa criou o Ceciell - Centro de Educacao para Ciéncias da Riocell.

Através desse centro, atuava nos municipios de influéncia das atividades
florestais e industriais, com educagdo ambiental, de treinamento para a coleta
seletiva de lixo por funcionarios e prestadores de servicos. Neste ano também,
iniciou um trabalho a comunidade, com visita de escolares para conhecer 0 manejo
florestal, o processo fabril e realizagdo de trilhas ecoldgicas. Nos anos de 1994 e
1995 conquistou outras certificagdes.

Em 2000, o Grupo Klabin adquiriu o controle de 99% das agdes da Riocell. A
empresa passou a chamar-se, entdo, Klabin Celulose Riocell. Ao longo de dois
anos, conquistou diversas premiacdes por seus trabalhos ambientais e de qualidade.
Conquistou também a Certificagdo do FSC (Forest Stewardship Council), por seu
correto manejo florestal. A Riocell possuia certificacdo em toda a cadeia de
producao. Foi considerada a primeira empresa de celulose com base de eucalipto

totalmente certificada, do inicio ao fim de seus processos.



41

Percebe-se, assim, a mudanca de conceito de atuacdao que foi empregada

pela empresa. Em 2002, a Aracruz Celulose adquiriu a Klabin Celulose Riocell.

A partir desse breve historico, percebe-se que a Aracruz adquiriu ndo apenas
uma fabrica, mas um histérico bastante delicado. E continuar as agdes
desenvolvidas pela Riocell ndo eram apenas uma opg¢do, mas uma questao de

sobrevivéncia da prépria empresa no Estado.

4.2 O dialogo com as partes interessadas

A mensagem do presidente da Aracruz Celulose, Carlos Aguiar, no Relatério
de Sustentabilidade de 2005 faz mencdo ao compromisso da empresa de

comunicagao com suas partes:

E essa destacada posicdo implica ainda maior responsabilidade. Nossa
“licenca social” para operar depende da qualidade do ambiente, do bem-
estar das comunidades em que estamos presentes, e da confianca das
partes interessadas — nossos empregados, clientes, acionistas e
fornecedores, entre outros. Manter e ampliar a confianga desses publicos €
um desafio crucial em nossa estratégia de sustentabilidade (RELATORIO
DE SUSTENTABILIDADE 2005, 2006, p.40).

Assim, a estratégia da empresa no Estado ndo poderia ser diferente. Com
relacdo as estratégias de negdcio da empresa e a sustentabilidade, o Relatorio

acrescenta:

Para a Aracruz, portanto, a sustentabilidade € um alvo mével e um objetivo
permanente, cujos parametros sdo a todo momento ajustados pela
sociedade. Acompanhar essas mudangas e assegurar que estejam
contempladas nos planos de crescimento da Empresa s&o parte do nosso
compromisso com o futuro. (RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2005,
2006, p.43).

O desenvolvimento sustentavel ndo esta presente somente na estratégia da
empresa. Ele orienta toda a comunicacdo da empresa no Estado. Para ilustrar isso,
foi feito um levantamento das principais pecas de comunicagdo da empresa na midia
impressa desde a sua chegada ao Estado, até o més de margo de 2006. Optou-se
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por esse recorte, pois a midia impressa atinge a maior parte das partes interessadas

da empresa.

No Anexo B, podemos perceber, através das mensagens, o esforco de
comunicacao corporativa. As pecas divulgam conceitos, premissas de atuagdo da
empresa, investimentos, cumprindo seu papel de comunicacdo com as partes
interessadas e buscando obter destas, a “Licenga social para operar”. Além disso, a
divulgagdo do Relatério Anual de Sustentabilidade complementa e ilustra a
estratégia de comunicacao da empresa. Através dele, as partes podem acompanhar
como aconteceu no ano anterior o desenvolvimento do didlogo com as partes
interessadas, o desempenho econémico e social da empresa, o desempenho
ambiental, os objetivos de sustentabilidade para o ano corrente (o relatério é
divulgado no ano corrente com os resultados obtidos do ano anterior), os prémios e
reconhecimentos conquistados no ano anterior e a declaracdo de verificagao,
certificada pelo 6rgao internacional BVQI, atestando “a consisténcia e confiabilidade

das informacdes sociais e ambientais apresentadas”.

No entanto, a empresa tem consciéncia de que esse esforco de comunicacao
nao evita as pressdes locais de entidades contra a atuacdo da atividade da

empresa.

Ambientalistas, ONGs, o meio académico apresentam sérias denuncias
contra a atividade da empresa, denunciando impactos sociais e ambientais da
monocultura do eucalipto. As denuncias vao desde o campo social até o ambiental.
O incidente analisado neste trabalho, de invasdo a empresa, foi provocado pelo MST
e 0 Movimento das Mulheres Camponesas, que apresentam uma série de denuncias
contra as atividades da empresa. Para justificar a agdo, o movimento alegou que se
mobilizou para “denunciar os impactos ambientais da invasdo desses desertos
verdes criados pelo plantio de eucaliptos” (Fonte: Correio do Povo, 09 de margo de
2006, p. 1).

No meio académico, destacaram-se algumas vozes dissonantes em relagao
as praticas da empresa. Entre elas, destacam-se Sebastido Pinheiro, engenheiro
florestal, que langou recentemente a “Cartilha do Eucalipto”. Ele comenta, na

questao social, que o florestamento tira mais empregos do que a possibilidade de
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geracao deles. Ele acrescenta que “[ .. .] em nome do capital, estdo expulsando
indios, quilombolas e pequenos agricultores de suas terras, que, acuados, acabam
vendendo suas terras por valores irrisorios. “ (2006', p.12 ). Pinheiro ainda denuncia
questdes ambientais: fala sobre o consumo exagerado de agua por parte da
espécie, do prejuizo ao solo pelo cultivo, da quantidade de gas carbbnico liberado na
atmosfera. Ja Francisco Leandro Soares Fuchs, produtor rural e veterinario
aposentado da UFRGS, vé por outro lado. Para ele, “[ . . . ] o plantio de eucalipto
tem sido uma alternativa econémica para os produtores rurais , uma vez que a
agricultura vem passando por uma grave crise” (2006', p.12 ). Ele acrescenta,
dizendo que no caso especifico do RS, o florestamento € uma alternativa para
resolver o problema do empobrecimento da metade sul. Do ponto de vista ambiental,
Fuchs enxerga outros beneficios ndo apontados por Pinheiro, como a contribui¢cao
para prevenir o “apagao florestal” (através da liberacdo do oxigénio pela
fotossintese), o ndo-uso de mata nativa. Fuchs ainda defende que a teoria do
deserto verde é um equivoco: “Faltam estudos mais aprofundados na area”. Ambos
professores, no entanto, concordam em um ponto: devem haver leis, fiscalizacdo e

zoneamento, para controlar a pratica (2006', p.13 ).

No entanto, existem movimentos no meio universitario ainda mais radicais. O
Nucleo de Economia da UFRGS publicou em marco deste ano um manifesto contra
as empresas de celulose, solidarizando-se com movimentos como o MST e o
Movimento das Mulheres Camponesas. Eles apontam para “ [ . . . ] o desastre
ecolégico e humano, representado pelo plantio de grandes areas de eucalipto pela
Aracruz [ ...](2006% p.7 ). Acusam a pesquisa cientifica de ndo ser neutra “[ . . . ]
0s pesquisadores, a servico da Aracruz Celulose, funciondrios do grande capital
predador, em nome de ‘exportar ou morrer’ vao transformar grandes espacos de
nossos pais em ‘desertos verdes™ (2006% p.7 ). Acusam também que “[...] a
Aracruz vem agredindo o meio ambiente e o povo brasileiro [ . . . ]” (20062, p.7 ).

Para responder as denuncias levantadas, a empresa trabalha a comunicacao
e seus projetos, faz aberta divulgagdo das dendncias e processos aos quais a
empresa responde em seu Relatério de Sustentabilidade e usa bastante a

“transparéncia no website”:
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Avangcamos na identificagdo dos principais desafios de sustentabilidade
envolvidos em nossas atividades. A partir dai, buscamos esclarecer os
posicionamentos da Empresa — e 0s dados concretos que lhes ddo suporte,
quando é o caso — em relagdo a importantes questées, como o
relacionamento com as diversas comunidades, a questao fundidria, o uso
de defensivos agricolas, a biodiversidade e as mudancgas climaticas. Apds
essa etapa, iniciamos o processo de tornar publicas, em nosso website
(www.aracruz.com.br), todas essas questées. O relacionamento da
Empresa com as comunidades indigenas, por exemplo, ja esta disponivel e
vem sendo atualizada desde agosto de 2005. Os demais posicionamentos
estdo em fase final de revisdo e deverdo ser publicados em 2006.
(RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2005, 2006, p.50)

No més de marco deste ano, a polémica levantada em torno do eucalipto
tomou proporgdes ainda maiores quando o movimento da Via Campesina invadiu o
Horto Florestal Barba Negra, de propriedade da empresa no municipio de Barra do
Ribeiro, no Rio Grande do Sul. A invasdo, que motivou o desenvolvimento deste
trabalho, deixou explicita a insatisfacdo do movimento contra a atividade da empresa
no Estado e, consequentemente, a ndo-concessao de licengca social para operar
desta parte para com a empresa.

A invasao ocorreu na madrugada do dia 08 de marco. Segundo matéria
divulgada na capa do jornal Correio do Povo, do dia 09 de margo, aproximadamente
dois mil integrantes da Via Campesina e do MST invadiram a propriedade da
empresa, destruindo os viveiros florestais (espécie de incubadora onde séao
cultivadas as mudas de eucalipto) e mais de um milhdo de mudas de eucalipto. Os
invasores chegaram de 6nibus, renderam os vigias e empunhados de foices, facdes
e porretes, com os rostos cobertos com lengos, destruiram o local. Além das mudas,
eles destruiram também o laboratério de pesquisas genéticas da empresa, com mais
de 20 anos de pesquisa no melhoramento genético da espécie.

A invasdao tomou repercussao nacional. Motivou as mais diferentes
manifestacées na sociedade. E sdo essas manifestagbes o alvo do estudo deste
trabalho, que serdo abordadas na secao seguinte.
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4.3 A Aracruz Celulose e a Licenca social para operar

Para ilustrar o conteldo abordado na revisdo tedrica deste trabalho,
principalmente ao se refere a licengca social para operar, serdo apresentadas
manifestacées das partes interessadas na midia impressa, nos quatro jornais de
maior circulagdo do Estado (Zero Hora, O Sul, Jornal do Comércio, Correio do
Povo), no dia 09 de marco, um dia apds a invasao ao Horto Florestal Barba Negra,

da Aracruz Celulose, em Barra do Ribeiro.

O objetivo é verificar, através do conteludo das matérias, se as manifestacoes
geradas apos o ato de invasdo ao Horto Florestal Barba Negra foram a favor ou
contra a empresa. Vale ressaltar que o presente estudo pratico nao tém a pretensao
de afirmar que a empresa possui “Licenca social para operar” no Estado. Analisou-
se um episodio especifico, que pode indicar uma tendéncia de que os resultados de
comunicacao da empresa foram eficazes para a obtencdo de uma “Licenca social

para operar” no Estado.

A técnica utilizada foi a analise de contetdo, “[ . . .] uma metodologia de
pesquisa avancada usada para descrever e interpretar o contetdo de toda classe de
documentos e textos” (MORAES, 2002, p.9). Foi realizada abordagem qualitativa do
conteudo analisado e por fim, uma abordagem quantitativa para verificar se, dentro
do universo pesquisado, pode ser constatada uma tendéncia de que a empresa

possui “Licencga social para operar” na regiao.

A delimitacdo de suporte foi definida em fungdo da definicdo das partes
interessadas de atuagdo da empresa. Foram definidas como partes interessadas as
partes evidenciadas em um material publicitario distribuido no ano de 2004 (Anexo
A): Populagdo local (Guaiba, municipios dos hortos florestais), Autoridades,

Empresarios e Profissionais Liberais, Jornalistas, Jovens e Ambientalistas.

A delimitagao temporal (dia seguinte apds o incidente) foi assim definida para
captar a primeira reacdo das partes interessadas diante do evento. Por isso,

abrange declarag¢des apenas do dia seguinte ao ocorrido. No entanto, para dar maior
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riqueza de conteudo ao estudo, foi acrescentado um importante componente para a
analise: a passeata de apoio a empresa, realizada no municipio de Guaiba, pela
comunidade local no dia 13 de margco. Para a andlise desta, serdo usadas as
matérias veiculadas na midia impressa, nos quatro maiores jornais de circulacdo do
Estado (Zero Hora, O Sul, Jornal do Comércio, Correio do Povo), no dia 14 de marco

(dia seguinte a passeata).

Para a andlise, foram consideradas manifestacdes, os seguintes materiais:

a) Populacéo Local: passeata contra o ato de invasdo a empresa, ocorrida no
municipio de Guaiba em 13 de mar¢o do presente ano. Para a analise
desta, foram utilizadas meterias publicadas nos jornais Zero Hora, O Sul,
Correio do Povo e Jornal do Comércio, no dia 14 de margo.

b) Autoridades: declaragbes na midia impressa (Jornais Zero Hora, O Sul,
Correio do Povo e Jornal do Comércio) de autoridades gauchas veiculadas
no dia 09 de marco, dia seguinte ao ocorrido.

c) Empresarios e Profissionais Liberais: declaragbes veiculadas no dia 09 de
mar¢o na midia impressa (Jornais Zero Hora, O Sul, Correio do Povo e
Jornal do Comércio).

d) Jornalistas: editoriais dos principais jornais do Estado (Jornais Zero Hora,
O Sul, Correio do Povo e Jornal do Comércio) veiculados no dia 09 de
margo.

e) Ambientalistas: declaragdes veiculadas no dia 09 de margo nos principais
jornais do Estado (Jornais Zero Hora, O Sul, Correio do Povo e Jornal do
Comércio).

Devem ser ressaltadas algumas observagdes a respeito do objeto de analise.
A primeira delas é que parte interessada “jovens” nao foi considerada neste estudo,
por ndo terem sido localizadas manifestagdes desta parte no universo pesquisado.
Na auséncia de declaracao verbal de alguma parte, se a manifestacado ocorreu
através de faixas, documentos ou semelhante veiculados nos jornais das datas
analisadas, foram consideradas na analise como declaragdes. A terceira € que o
termo “declaracao” diz respeito a algum membro ou grupo das partes interessadas.

Caso 0 mesmo membro ou grupo tenha dado declaragdes com 0 mesmo conteldo
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para diferentes jornais, sera utilizada apenas uma vez a declaracdo. Quarta
observacdo é de que as ONGs e os movimentos de defesa da terra, como o
Movimento das Mulheres Camponesas e o MST, foram considerados dentro da
parte interessada “Ambientalistas”. Uma vez que a invasdo foi promovida pelo
movimento da Via Campesina, fica clara a reprovacdo de “Licenca social para
operar” deste publico especifico. No entanto, suas acdes apesar de serem

motivadoras da pesquisa gerada, serdo consideradas nesta andlise.

Segundo Moraes (1999), na metodologia de analise de conteudo é importante
observar o global para depois partir para o individual. Por isso, foi realizada a coleta
das manifestagcbes e realizada a leitura das matérias veiculadas nos jornais O Sul,
Zero Hora, Correio do Povo, Jornal do Comércio dos dias 09 e 14 de marco de 2006.
Depois, as declaragées foram agrupadas conforme a parte interessada e, para
serem consideradas de apoio a empresa (portanto, comprovadoras de uma
tendéncia de “Licenca social para operar”) foram submetidas a um critério: a
declaracdo demonstra opiniao desfavoravel a atuacdo da empresa na regidao? Se
sim, as declaracbes foram consideradas reprovativas de “Licenca social para

operar”. Se nao, foram consideradas aprovativas de “Licencga social para operar”.

4.3.1 As manifestacoes das partes interessadas: analise das matérias
publicadas na midia impressa

Apoés a leitura de todas as matérias, as mesmas foram agrupadas em grupos,
de acordo com a parte interessada.

a) Populacao Local

O jornal Zero Hora, no dia 14 de margo de 2006, traz na capa e em matéria
interna (pagina 28, secao Geral) a passeata organizada pela comunidade de
Guaiba. Tanto capa quanto matéria interna séo ilustradas com fotos do ato.
Composta por autoridades, moradores, comerciantes da cidade, estudantes
cavalarianos, operarios da construcao civil (de bicicleta), a passeata percorreu trés

quildmetros da Avenida Getulio Vargas. Nas fotos, podem ser vistas faixas levadas
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pelos manifestantes, com os dizeres “Somos a favor do Progresso” e “Somos a favor
do Emprego. Nao a desordem”. A matéria contou com a entrevista do prefeito da
cidade de Guaiba Manoel Stringhini, que foi superintendente florestal da entédo
Riocell, em 1986. (iMPORTANTE: o prefeito neste caso, teve sua declaragéao
considerada comunidade — o perfil de cargo dele se encaixa na parte “Autoridades”
- pois ele estava falando em nome da comunidade de Guaiba, portanto sua

declaragéo ndo poderia ser deixada de fora deste grupo).

O jornal Correio do Povo disponibilizou uma matéria de capa e outra interna
sobre a passeata. Na matéria de capa, foi divulgado o niumero de participantes da
passeata: cerca de mil pessoas. A matéria de capa conta com uma foto, com a
mesma faixa mostrada na Zero Hora, com os dizeres “Somos a favor do emprego.
Nao a desordem”. Na pagina 7, traz mais informacdes, como novas declaragbes do
prefeito da cidade, que demonstra apoio integral a empresa e aos novos
investimentos que o Estado esta para receber e além das declaracdes do diretor

financeiro do Sindilojas e de um tradicionalista gaucho

Declaracao 1: Prefeito da cidade de Guaiba

Ver aquilo pela TV gerou um sentimento de repudio na
populacdo. Para mim, foi ainda pior, porque aquele
laboratorio fui eu quem construiu, em 1986 (Depoimento de
Manoel Stringuini, Prefeito de Guaiba, jornal Zero Hora, dia 9
p.28).

Além de pedirmos a penalizacao dos envolvidos na
destruicdo dos viveiros e do laboratorio de alta tecnologia,
na madrugada do dia 8, solicitamos seguranca para a
regidao (Depoimento de Manoel Stringuini, Prefeito de Guaiba,
jornal Correio do Povo, dia 9 p.7).

O povo gaucho ndao concorda com atitude semelhante a
dos rebeldes talibas praticada em Barra do Ribeiro
(Depoimento de Manoel Stringuini, Prefeito de Guaiba, jornal
Correio do Povo, dia 9 p.7).

Percebe-se 0 quanto o incidente repercutiu na midia, que teve alcance
nacional. Além da indignacao quanto ao ato violento praticado pelo movimento da
Via Campesina.
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Declaracdo 2: faixa carregada por manifestantes na passeata

Contra o MST, MCC, Via Campesina

e sua forma de luta.
Fonte: Jornal Zero Hora, dia 9 p.28.

Somos a favor do progresso.
Fonte: Jornal Zero Hora, dia 9 p.28.

Somos a favor do emprego. Nao a desordem.
Fonte: Jornal Zero Hora, dia 9 p.28.

Pelo teor do conteudo divulgado nas faixas, é possivel entender que a
populacao local acredita que a empresa traz desenvolvimento para a cidade e que o
tipo de manifestagdo empregada (de invasédo) ndo é bem vista por essa populacao.

Em Guafba, centenas de pessoas fizeram caminhada em replidio a0 ataque ao horto florestal da Aracruz em Barra do Ribeiro.

Figura 2
Manifestacédo de Apoio da Comunidade
Fonte: Zero Hora, 14 de marco de 2006, p.1



em apoio
a Aracruz

Cinco dias depois de ter sen
horto florestal depredado, em
Barra do Ribeiro, a Aracruz te-
ve novamente uma unidade in-
vadida, desta vez de forma or-
deira no municipio de Guaiba.

Diferentemente do que ocor-
reu na quarta-feira, ontem a

- ampresa foi tomada por cente-
nas de pessoas que foram lhe
prestar e,

s manifestantes tomaram o es-
hnouamealo jlmto ao centro

de, além de outras entidades. Foram
recepcionados pelo gerente-geral da
unidade, Paulo Silveira:

- Recebemos as pessoas com
muito orgulho e satisfacdo, porque
Guafba ¢ uma cidade que sempre
deu apoio & empresa. Manifestacoes
como esta 530 essenciais para refor-

Centenas de pessoas participaram, ontem 4 tarde, de ato em repldio 4 depredagdo do horto florestal,

praticada na quarta-feira passada em Barra do Ribeiro

car a sensibilizagdo da direcdo da
companhia em um momento de de-
finigio de novos investimentos.

0 ato encerrou uma caminhada
de aproximadamente trés quilbme-
tros pela Avenida Getiilio Vargas, ini-
ciada ds 14h no Parque da Juventu-
de, no Centro, Ao som dos hinos rio-
grandense e de Guaiba, autoridades,

= moradores e comerciantes distribuf-

ram uma carta de repiidio 3 destrui-
¢do dos viveiros da Fazenda Barba
Negra, na vizinha Barra do Ribeiro,
¢ qualificam de “vindalos ¢ crimi-
nosos” os integrantes da Via Campe-
sina que a executaram.

- Ver aquilo pela TV gerou um
sentimento de repiidio na popula-

¢io. Para mim, foi ainda pior, por-
que aquele laboratério fui eu que
construi, em 1986 - afirmou, emo-
cionado, o prefeito Manoel Stringhi-
ni (PMDB), que foi superintendente
florestal da entiio'Riocell.

A excegdo dos funciondrios de
servigos essenciais, os servidores
ptiblicos municipais foram dispen-

* sados do trabalho no turno da tarde -

para participar da caminhada. Estu-
dantes da cidade, cavalarianos e
operdrios da construgdo cml de bl—
cicleta, engrossaram a

A Aracruz retine 60% do Pmdum
Interno Bruto do municipio e, como
empregador, 56 fica atrds da prefei-
tura: 2 mil vagas (com as indiretas).

Figura 3

Manifestacao de Apoio da Comunidade I

Fonte: Zero Hora, 14 de marco de 2006, p.28
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A matéria do Correio do Povo na pagina 7 também traz o nome de novas
entidades que participaram da manifestagdo publica, como a OAB-RS, Policia Civil,
Brigada Militar e Corpo de Bombeiros, associagdes de moradores, escolas de
samba, times de futebol como o Inter e 0 Grémio. A manifestacdo contou com uma
oragéo coletiva pela paz com o Pastor Roberto dos Santos. Além disso, conta com
duas novas declaracdes: do diretor financeiro do Sindilojas e do Tradicionalista
Walter Carneiro, da Sociedade Beneficente Fraternidade Gomes Jardim, que
participou da marcha percorrendo o trajeto a cavalo.

Declaracdo 3: Diretor Financeiro do Sindilojas

O diretor financeiro do Sindilojas, José de Medeiros,
justificou que o sentimento é de revolta na cidade.
Segundo ele, a maioria dos estabelecimentos comerciais
manteve as portas fechadas durante a passeata, que partiu
do Parque da Juventude, as margens do Guaiba, e seguiu
até a sede local da Aracruz (Citacdo referente a declaracdo
de José de Medeiros ao Jornal Correio do Povo, dia 9 p.7).

Declaracao 4: Sociedade Beneficente Fraternidade Gomes
Jardim

Somos ordeiros e temos orgulhos de ser gauchos.
(Depoimento de Walter Carneiro, Jornal Correio do Povo, dia 9

p.7).

As declaragdes reforcam o posicionamento ja citado pelo prefeito da cidade,
de contestagao a violéncia praticada contra uma empresa local.
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Horto da Aracruz retoma trabalho logo

A Aracruz Celulose deve reiniciar, na pro-
xima semana, as atividades no Horto Flores-
tal Barba Negra, em Barra do Ribeiro, des-
truido por integrantes da Vila Campesina no
dlaﬂdemarw.ﬁegtmdoadjmuruperaﬁu-
nal da empresa, Walter Lidio Nunes, a medi-
da evitara a demissdo de funcionarios. Ele
acredita que, ainda no primeiro semestre, os
aclonistas decidirio sobre a localizacio do
novo investimento da empresa no pais, no

A juiza plantonista da 3* Vara Civel de
Bage, Fernanda Aratjo, deferiu liminar-
mente o pedido de interdito prothitdrio 4
Votorantim Celulose, proprietiria de uma
drea plgn!ada com eucaliptos em Hulha
Negra. O objetivo da empresa foi garantir a
imediata reintegracao de posse n?;m de
uma eventual invasdo, como ocorreu na
Semana passada na unidade da Aracruz
localizada em Barra do Ribeiro.

A iniciativa foi reforcada pelos rumores

que circularam na regido de que o projeto
da Votorantim serla o proximo alvo do
MST. A noticia também mobilizou cerca de
30 produtores, que mantém dez postos fi-
xos de vigilia em fazendas proximas aos
assentamentos de Candiota, Acegua e Hu-
Iha Negra, além de quatro patrulhas volan-
tes. Segundo o presidente da Associa-
¢ao/Sindicato Rural de Bagé, Paulo Ricar-
do Dias, a tenséo erescey apds declaracies
do MST de que havera invasoes em abril e

valor de 1,2 bilhdo de ddlares. A fase de via-
bilizagao técnica e logistica deve estar con-
cluida em 60 dias, “A decisdo sera tomada
em cima de dados, analises técnicas e risco
social’, salientou. O RS & um dos principais
candidatos a sediar o empreendimento e
mantém suas chances devido a posicao firme
do governo e da sociedade contra a invasio
da ultima semana, assegurou Nunes,

Ele disse que “um empreendimento desse
porte néo pode botar
uma mochila nas
costas e trocar de lu-
| gar”. Nunes estra-
nha que, no meio de
| tanta no
8 horto florestal, (e-

| @s ruas de Guajba
. { para pedir a punigio

dos _invasores da

oammmamsmasmmmmw Ribeio.  Pdgina 7
proteg¢do judicial contra invasdo

que multinacionais serdo atacadas.

O comandante do 6° Regimento de Poli-
cia Montada da BM, major Lineu Scherer,
garante, porém, que o clima € de tranguili-
dade. De quatro patrulhas deslocadas pa-
ra Hulha Negra, onde se desenvolve o pro-
Jeto da Votorantim Celulose, apenas duas
serdo mantidas, No domingo, 200 sem-ter-
ra invadiram a fazenda Santa Rita, em Ita-
petininga (SP), pertencente 4 Companhia
Suzano de Papel e Celulose,

Figura 4

Manifestacao de Apoio da Comunidade
Fonte: Correio do Povo, 14 de marco de 2006, p.1
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Guaiba pede punicio dos invasores

Comunidade promove manifesta

ojistas, comerciantes, moradores, estudantes

¢ politicos de Guaiba sairam s ruas, ontem,
para pedir a punicao dos Invasores do Horto Flo-
restal Barba . da Aracruz, em Barra do Ri-
beiro. Os cerca de mil manifestantes também rea-
lizaram ato de apoio & industria na unidade de
Guaiba, responsavel por mais de 60% do Produto
Interno Bruto (PIB) do municipio. *Além de pedir-
mos a penalizacao dos envolvidos na destruicio
tos viveiras ¢ do laboratdrio de alta tecnologia, na
madrugada do dia 8. solicitamos seguranca para
a regido”, frisou o prefeito Manoel Stringhini.

A comunidade guaibense teme que os atos de
vandalismo da Via Campesina possam prejudicar
noves empreendimentos da Aracruz no Estado. O
Rio Grande do Sul, a Bahia ¢ o Espirito Santo es-
tdo na disputa para abrigar uma nova unidade
produtiva da empresa, lofalizando investimento
de 1,2 bilhdo de ddlares. “0 povo gaticho nao con-
corda com atitude semelhante a dos rebeldes tali-
bés praticada em Barra do Ribeiro”, disse Strin-
ghini, que, na época da construgio do horto, era

superiniendente florestal da Riocell - atualmente
denominada Aracruz,

O objetivo, conforme o prefeito, € lutar para
fque a Aracruz opte pelo RS para a (nstalagao da
nova unidade, independentemente de a cidade
escolhida ser Guaiba. “Queremos que fique na
Metade Sul, onde todos os municipios tém condi-
¢oes de receber o empreendimento®, salientou, O
diretor financeiro do Sindilojas, José _
Medeiros, justificou que o sentimento é
de revolta na cidade. Segundo ele, a
maloria dos estabelecimentos comer-
ciais manteve as portas fechadas du-
rante a passeala, que partiu do Parque
da Juventude, ds margens do Guaiba,
€ seguiu até a sede local da Aracruz,

“Somos ordeiros e temos orgulho de
ser gauchos”, comentou o tradiciona-
lista Walter Carneiro, da Sociedade Be- |
neficente Fraternidade Gomes Jardim.
Ele percorreu o trajeto a cavalo, ao lado
de cavalarianos do piquete Bento Gon-

fazer uma oragéo coletiva pela paz.
2 FOTOS R

¢do publica de apoio a Aracruz Celulose e pede mais seguranca

calves e de DTGs da cidade. A mobilizagio tam-
bem teve apolo da OAB-RS, Policia Civil ¢ Brigada
Militar e do Corpo de Bombeiros, além de diversas
associacies de moradores, escolas de samba e ti-
mes de futebol, entre eles Inter e Grémio. O presi-
dente do Conselho de Pastores de Guaiba, pastor
Roberto dos Santos, aproveitou o momento para

Empresa abre as portas a
As cerca de mil pessoas que participaram ontem

lo ato de repudio contra a Via Campesina foram

sonvidadas a ingressar nas dependéncias da unida- [§
fe da industria, em Guaiba. “O sentimento ¢ de

mocao por essa ¢ pelas demals manifestacoes de (L8

ipoio recebidas”, salientou o gerente-geral da Ara-
truz, Paulo Silveira. Ele assegurou estar trabalhan-
do para anunciar, em breve, nova base no RS, com
nvestimento de 1.2 hilhao de dilares. “Estamos em-
senhados para que o empreendimento venha para [
Suaiba’. assinalou. Se a Aracruz optar por construir
i nova fibrica de celulose no Estado,
endéncia de ampliacio da unidade de Guaiba,

As expectativas séo de que a planta jd existente B 2

£
=,

iassaria a ter maior competitividade, pols o investi-

nento em um parque fabril instalado seria benéfico Faixas condenando a Via Campesina foram ca

sara diluir os custos fixos do empreendimento. “A dire-
10 da empresa reconheceu as amplas manifestagoes de
ipoio, € 0 RS continua nos planos de crescimento da
\racruz”, frisou. Conforme Silveira, depois da prefeitu-
. a industria é o segundo maior em dor do muni-
tiplo, com 500 empregos diretos ¢ 1,5 mil indiretos.

A recuperacéo dos experimentos destruidos em Bar-
@ do Ribeiro poderd levar aié seis anos. Ja a recanstru-
fio do laboratdrio de alta tecnologla genética devera es-
ar finalizada em seis meses. *Houve danos irreversiveis,
jois perdemos sementes de arvores que nido existem
hais”, explicou o consultor da Aracruz Celulose, geneti-

i uma forte [

1A

._‘rﬂ ot =

. F
o ‘ne  mLY

2 17 At AL
cista florestal Teotonio Assis. ele, boa ﬁfgg
matrizes que se perderam sao “filhas e netas” de arvores
ja derrubadas. "Era 0 momento de estarmos colhendo
frutos desses estudos, mas temos condigdes de buscar o
tempo perdido”, enfatizou Assis, acrescentando que a
agdo da Via Campesina “foi contra o Brasil”.

O gerente-geral, porém, admitiu nao entender a for-
ma como os militantes da Via Campesina tiveram aces-
s0 ao Horto Florestal Barba Negra. “A acdo (ol pontual,
pois, além de vencerem um labirinto de estradas, sa-
biam onde estava o laboratério e os viveiros que abriga-
vam as matrizes clonadas”, comentou Silveira,

Figura 5

Manifestag¢ao de Apoio da Comunidade Il
Fonte: Correio do Povo, 14 de marco de 2006, p.7

O Jornal do Comércio apresentava naquele mesmo dia, 14 de margo,

Gerente-geral deseja
investigagdo a fundo

Os atos de vandalismo contra a
unidade da Aracruz carecem de
uma investigacao aprofundada, afir-
mou o gerente-geral da empresa,
Paulo Silveira. ‘E preciso saber
quem financia e apdia essa organi-
zagdo ¢ as demais entidades que a
compdem.” O lider do PFL na As-
sembléia Legislativa, deputado José
Sperotto, participou do ato realizado
em Guaiba ¢ condenou a Invasdo
ocorrida em Barra do Ribeiro. 0 go-
verno federal tem que tomar uma
posicio urgente”, defendeu. Ele res-
saltou que os invasores devem ser
identificados, presos e processados.

O secretirio-geral de Guaiba, Ro-
berto Quadros, lembrou que rotinei-
ramente tém aconlecido atos de
vandalismo no Estado, *praticados
por pessoas que se dizem ligadas a
movimentos de trabalhadores”.

na

pagina 23, na secao Geral uma matéria sobre a passeata no dia anterior. Sem foto,

a matéria conta apenas com a entrevista do Secretario do Municipio, Roberto
Quadros, que faz referéncia ao repudio da populagcado aos atos de vandalismo que

aconteceram no estado.
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Declaracédo 5: Secretario do Municipio de Guaiba

Esse ato confirma o sentimento da populacdo de
indignacao contra os varios atos de vandalismo que vém
ocorrendo no Rio Grande do Sul e que tém ficado impunes.
(Depoimento de Roberto Quadros, Secretario do Municipio de
Guaiba. Jornal do Comércio, dia 14, p.23)

Moradores de Guaiba fazem caminhada de apoio a Aracruz

Centenas de moradores de Guaiba realizaram
ontem uma caminhada de repidio 4 invasdo do
horto florestal Barba Negra, da Aracruz Celulo-
se, em Barra do Ribeiro. A iniciativa, promovida
pela prefeitura e diversas entidades, percorreu
cerca de trés quildmetros entre o Parque da Ju-
ventude e a sede da empresa, onde uma comiti-
va foi recebida pelo gerente industrial da unida-
de de Guaiba, Paulo Silveira. “Nio é a primeira
vez que a comunidade manifesta apoio 4 Ara-
cruz, 0 que € muito importante nessa hora em
que a em estd para definir um investimen-
to de US$ 1,2 bﬂhﬁn no Estado”, ressaltou.

AAracruzmpmentam daarramdm;aodu
municipio de Guafba e emprega 500 funciondri-
o8 diretos e outros 500 terceirizados. “Esse ato
confirma o sentimento da populagio de indig-
nagfo contra os virios atos de vandalismo que
vém ocorrendo no Rio Grande do Sul e que tém
ficado impunes”, explicou o secretirio do Muni-
cipio, Roberto Quadros. Segundo ele, mesmo
sem uma preparagio logistica prévia, o nime-
ro de pessoas que participaram da caminhada
foi surpreendente. “A concentragdo foi no inicio

da tarde e a caminhada sob sol forte, mas mes-
mo assim, muita gente esteve pre'eente nessa
atividade de solidariedade & Aracruz”, disse.

A Policia Civil continua ouvindo depoimen-
tos de participantes e testemunhas da invaséo
ao horto florestal, comandada pela Via Campe-
sina Internacional, na madrugada de quarta-fei-
ra passada. O delegado de Camagua, Rudymar
Rosales - que auxilia a delegada Raquel Dorne-
lles, de Barra do Ribeiro, na montagem do in-
quérito -, disse que a dificuldade estd sendo en-
cantrar algumas pessoas envolvidas na agiio que
niio residem na regido. Por isso, policias reali-
zam diligéncias em todo Estado para intimar os
?ua estido desaparecidos. “Todos aqueles que

encontrados estio comparecendo normal-
mente para serem ouvidos”, informou.

Ontem, o governador em exercicio, Antonio
Hohlfeldt, anunciou que vai pedir & Interpol in-
formacdes sobre lideres da Via Campesina In-
ternacional que deram entrevistas apoiando a
depredacio da Aracruz durante a [ Conferén-
cia de Reforma Agriria, promovida pela FAO
na semana passada.

Figura 6
Manifestacédo de Apoio da Comunidade
Fonte: Jornal do Comércio, 14 de marco de 2006, p.23

O jornal O Sul traz uma matéria sobre a manifestacao publica em Guaiba na

pagina 15, com informagdes semelhantes as ja citadas e sem nenhum depoimento.



55

Comunidade de Guaiba faz manifestacs
contra vandalismo na Aracruz -

em Barra do Ribeiro.

Aracruz Celulose rece-
beu ontem 4 tarde o
apaio de aproximadamente 1
mil pessoas em Guaiba con-
tra ato da Via Campesina rea-
lizado na guarta-feira em Bar-
ra do Ribeiro. Os manifestan-
tes caminharam até a sede da
empresa e entregaram um do-
cumento que repudia a agio.
A companhia teve o laboratd-
rio ¢ o horo florestal de sun
unidade em Barra do Ribeiro
destruidos, durante invasio
do grupo, Com sede em Guai-
ba, a Aracrux é responsavel
por 60% do PIB (Produto In-
terno Bruto) do municipio
A manifestachio, organiza-
a pela prefeituras, Cimara de
Vereadores, OAB (Ordem dos
Advogados do Brasil), lojis-
tes, entidades e moradores,
serviu também para incenti-
var a continuidade dos inves-
timentos da Aracruz no Rio
Grande do Sul. A empresa se-
gue estudando a possibilida-
de de implementar uma nova

unidade no Estado, O inves-
timento total chegaria a 1,2
bilhdio de délares

SEIE ANOS - Somenie da-
qui a seis anos 8 Aracriz ne-
cuperari os prejulzos com a
depredacio de seus experi-

Figura 7

PASSEATA foi faita orn apoic & empresa, qua respande por 60% do PIE local

mentos, conforme a dirctoria
Entre o material destruido es-
tavam sementes de eacalipto
de Gltima geracho oriundas
de paises como Austriliae In
dondsia, A parte [fsica do la-
baratbrio deverd estar recu-
perads em até seis meses

Manifestagcédo de Apoio da Comunidade
Fonte: Jornal O Sul, 14 de marco de 2006, p.15
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b) Autoridades

O Jornal Correio do Povo, na edicdo do dia 09 de marco (Figura 8) traz em
matéria de capa, as declaracées do Governador do Estado em exercicio Anténio
Hohlfeldt, qualificando o ato como “provocagédo e bandidagem”. Mais adiante, na
pagina 19 (Figura 10), sob o titulo “Reacado do Governo” é aprofundada a opiniao
Hohlfeldt:

Declaracao 6: Governador do Estado em Exercicio

Néo tem outro termo a usar. Sobretudo quando as pessoas
se apresentam de capuz na cabeca. E assim que o
Governo do Estado esta interpretando isso: foi
bandidagem (Depoimento de Anténio Hohlfeldt, Governador
do Estado em exercicio. Jornal Correio do Povo, dia 9, p.1)

A orientacao é fazer um inquérito mais bem feito possivel,
buscando responsabilizar diretamente quem promoveu
essa invasdo, essa bandidagem (Depoimento de Anténio
Hohlfeldt, Governador do Estado em exercicio. Jornal Correio
do Povo, dia 9, p.1).

Na matéria da capa (Figura 8), aparece também a declaracao do Ministro do
Desenvolvimento Agrario, Miguel Rosseto, qualificando o ato como “violento”,
acrescentando que deveria ser tratada “no ambito do poder judiciario”. Na pagina 19
(Figura 10), aparece um complemento a essa declaracao, afirmando que o ministro
declarou ndo concordar com o ato promovido pela Via Campesina no Horto Florestal
da Aracruz.

No Jornal Zero Hora, j& na capa (Figura 23), a noticia ganha grande
destaque, evidenciando o risco de perda de um investimento de uma nova fabrica da
Aracruz no Estado. Na péagina 4, descreve todo o incidente ocorrido e também faz

referéncia ao pronunciamento de Rosseto, condenando a acao (Figura 25).
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Declaracao 7: Ministro do Desenvolvimento Agrario

Nao tenho nenhuma concordancia com o tipo de acao
dessa natureza e ndao acho que isso colabore para o
ambiente de debate que queremos para fortalecer uma
estratégia de reforma agraria de combate a pobreza, de
apoio a agricultura familiar do nosso pais (Depoimento de
Miguel Rosseto, Ministro do Desenvolvimento Agrario. Jornal
Correio do Povo, dia 9, p.1).

O direito as manifestacoes faz parte do processo
democratico, o que ndo podemos aceitar é um ambiente de
violéncia (Depoimento de Miguel Rosseto, Ministro do
Desenvolvimento Agrario. Jornal Correio do Povo, dia 9, p.1).

As acoes dessa natureza nada tém a ver com o programa
de reforma agraria e, portanto, este é um assunto que deve
ser tratado pelo poder judiciario (Depoimento de Miguel
Rosseto, Ministro do Desenvolvimento Agrario. Jornal Zero
Hora, dia 9, p.4).

O inquérito ira responsabilizar diretamente quem
promoveu essa invasao, essa bandidagem, Vamos chegar
em quem provocou e responsabilizar os autores.
(Depoimento de Miguel Rosseto, Ministro do Desenvolvimento
Agrario. Jornal Zero Hora, dia 9, p.4).

O prefeito de Barra do Ribeiro, Anacleto Miliszewski também fez uma

declaracao que aparece na pagina 19 do Jornal Correio do povo (Figura 11), falando

sobre a perda dos estudos genéticos. Acrescentou ainda o luto da cidade pos

incidente.

Declaracao 8: - Prefeito de Barra do Ribeiro

[. . . ] colocaram no lixo anos de estudos genéticos e de
clonagens de mudas de eucalipto (Depoimento de Anacleto
Miliszewski, Prefeito de Barra do Ribeiro. Jornal Correio do
Povo, dia 9, p.19).
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[ ... ] Estamos enlutados com o ocorrido, ja que a Aracruz
é parceira da prefeitura em acoes culturais, esportivas e
educacionais (Depoimento de Anacleto Miliszewski, Prefeito
de Barra do Ribeiro. Jornal Correio do Povo, dia 9, p.19).

Também na pagina 19 do Correio do Povo, consta a declaracao do Secretério
de Desenvolvimento e Assuntos Internacionais, Luis Roberto Ponte, lamentando os

atos ocorridos contra a Aracruz (Figura 12).

O Jornal Zero Hora traz também uma declaragdo de Ponte, convocando a
sociedade a se mobilizar contra esse tipo de ato (Figura 27)

Declaracao 9: Secretario de Desenvolvimento e Assuntos
Internacionais

Um episodio destes acontece justamente no momento em
que negociamos com a empresa um novo investimento na
metade sul (Depoimento de Luis Roberto Ponte, Secretario de
Desenvolvimento e Assuntos Internacionais. Jornal Correio do
Povo, dia 9, p.19).

Nao acredito que um ato isolado possa modificar os planos
(Depoimento de Luis Roberto Ponte, Secretario de
Desenvolvimento e Assuntos Internacionais. Jornal Correio do
Povo, dia 9, p.19).

Ponte avaliou como inaceitaveis os prejuizos causados ao
avanco da pesquisa de alta tecnologia. Frisou que as
empresas de celulose instaladas no RS preservam o meio
ambiente e tém alto grau de qualidade (Citacdo referente a
declaragdo de Luis Roberto Ponte, Secretario de
Desenvolvimento e Assuntos Internacionais. Jornal Correio do
Povo, dia 9, p.19).

A sociedade tem que repudiar esse ato, porque, caso
contrario, isso seria mortal para as negociacoes com os
investidores do setor (Depoimento de Luis Roberto Ponte,
Secretario de Desenvolvimento e Assuntos Internacionais.
Jornal Zero Hora, dia 9, p.4).
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Na edicdo de 09 de marco, o Jornal do Comércio (Figura 19) também faz
referéncias ao posicionamento de Rosseto e Hohlfeldt ja citado no Correio do Povo,
com declarac¢des de Hohlfeldt de como o Estado estava conduzindo a investigagéao
€ a punicao dos invasores. A matéria também menciona o caos que o movimento
provocou na Il Conferéncia Internacional sobre Reforma Agraria e Desenvolvimento
Rural, ocorrida na PUCRS, em Porto Alegre, no dia 08 de margo.

No Jornal O Sul, sdo citadas ainda declaragbes de Antonio Honhlfeldt, ja

citadas nos outros jornais.

c) Empresarios e Profissionais Liberais

O Jornal Correio do Povo do dia 09 de marco mostra na pagina 19 que as
entidades de classe também se posicionaram em relagdo ao fato ocorrido.
Federasul, Fiergs, Fecomércio, FCDL e Farsul (Figura 13) emitiram nota repudiando
a invasao. O conteudo basicamente trata do direito de propriedade e do tipo de
manifestacdo gerada. As entidades ndao chegaram a pronunciar, a partir de analise
da matéria, defesa a atividade da empresa no estado, mas posicionaram-se

veemente contra o ato ocorrido, repudiando:

Declaracao 10: Federasul, Fiergs, Fecomércio, FCDL e Farsul

[ . . . ] as invasoes e o vandalismo praticado por
movimentos clandestinos em propriedades privadas do
RS.

[-..] Os atos citados destroem as oportunidades sociais
e os empregos gerados por estes empreendimentos.

[ . . . ] a inviolabilidade do patriménio dos individuos
encontra-se acima de qualquer ideologia ou inclinacao
politica.

[ . . . ] Estamos diante de casos de claro desrespeito ao
direito de propriedade que tém sido repetitivos e de forma
crescente em nosso estado e pais.
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[ . . . ] Esperamos uma posicao firme e decidida do
Governo do Estado e do Ministério Publico Estadual e
Federal para solucionar de imediato o0s casos
lamentavelmente consumados e impedir que novas
invasoes ocorram  (Trechos do manifesto de repudio
anunciado pelas entidades Federasul, Fiergs, Fecomércio,
FCDL e Farsul, citadas pelo Jornal Correio do Povo, dia 9,

p.19).

Também na pagina 19, o jornal mostra que representantes do setor
madeireiro foram recebidos pelo Governador do Estado em exercicio e pelo
presidente da Assembléia Legislativa no dia do fato ocorrido. Entre os
representantes, estava o gerente regional florestal da Aracruz, Renato Rostirolla
(Figura 14).

A mesma matéria informa que a Associacdo Gaucha de Empresas Florestais,
divulgou nota oficial repudiando a agdo em Barra do Ribeiro. Na mesma edigdo do

jornal, consta a nota (Figura 14).

Declaracdo 11: Associacdo Gaucha de Empresas Florestais

A sua solidariedade e total empenho em colaborar com a
empresa Aracruz, corpo de funciondrios e comunidade de
Barra do Ribeiro, no sentido de demonstrar que esse
episodio nao denota somente uma agressao a empresa e
ao direito da livre iniciativa, mas também a agressdo a
possibilidade de construcao de um futuro alicercado sob a
égide do conhecimento e da integracao social [ . . .]

O seu profundo pesar pela destruicao dos laboratorios
onde estavam armazenados conhecimentos cientificos
desenvolvidos ha mais de vinte anos, os quais estavam a
servico nao somente da empresa, mas de toda a
comunidade técnico cientifica gaucha e brasileira, com o
objetivo de gerar oportunidades de atividade socio-
econémica e de geracao de renda.

[ . . . ] o setor florestal desenvolve seu projeto de
crescimento baseado na expectativa de promocao de um
desenvolvimento sustentavel, capaz de gerar crescimento
econbémico com justica social e conservacdao ambiental
(Trechos do manifesto de repudio publicado pela
Associacao Gaucha de Empresas Florestais no Jornal
Correio do Povo, dia 9, p.19).
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Os jornais O Sul, Jornal do Comércio e Zero Hora nao fazem mencao a algum

pronunciamento de entidades empresariais nas edicées do dia 09 de marco.

¢ ) Jornalistas

A opinido dos jornalistas acerca do ato ocorrido foi avaliada a partir dos
editoriais dos quatro jornais de maior circulacdo do Estado.

O jornal Correio do Povo do dia 09 de margo publicou seu editorial criticando

o ato de vandalismo cometido na invasao. Classificou o ato como “ uma operagao

terrorista” (Figura 9). Segundo o editorial, a agdo da Via Campesina:

Declaracdo 12 : Editorial do jornal Correio do Povo

[ ...] pode desestimular importantes investimentos que
beneficiarao com milhares de empregos exatamente o
setor primario, meio do qual seriam provenientes os
manifestantes [ ... ]

Os gauchos estao cansados. Nao faltara apoio da
sociedade para que as autoridades cumpram sua
obrigacao constitucional de garantir a ordem publica
(Trechos do Editorial Jornal Correio do Povo, dia 9, p.1).

O Jornal do Comeércio, do dia 09 de marco, divulgou um editorial totalmente
focado para os rumos que este tipo de invasao estdo tomando (Figura 18). Citou a
Aracruz Celulose apenas em seu inicio, questionando o porqué dos movimentos

sem-terra definirem o que é bom ou ndo para o Estado.
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Declaracdo 13 : Editorial do Jornal do Comércio

Invasao de horto florestal, com destruicao de viveiro de
mudas para reflorestamento. Agora, a Via Campesina
arvora-se, literalmente, em saber tudo o que é bom ou nao
para o Rio Grande do Sul (Trechos do Editorial Jornal do
Comeércio, dia 9, p.2).

O Jornal O Sul nédo divulgou editorial referente ao assunto.
A Zero Hora divulgou editorial (Figura 24), comentando que as agdes
violentas do MST estao prejudicando a prépria imagem do movimento perante a

sociedade. Com relacao ao fato ocorrido na empresa, o jornal manifesta-se:

Declaracdo 14 : Editorial da Zero Hora

A area atingida pelo vandalismo, que inclui até mesmo
laboratérios de pesquisa, é parte de um vasto projeto de
florestamento que comeca a tomar forma no Rio Grande do
Sul e nos paises do Cone Sul. Responsavel pela
propriedade, a empresa Aracruz estd na iminéncia de
anunciar um investimento (Trechos do Editorial Jornal Zero
Hora, dia 9, p.18).

d) Ambientalistas , ONGs e Movimentos da Sociedade

No jornal Correio do Povo de 09 de margo, ndo foi apresentada nenhuma
declaragcao de ambientalistas ou ONGs gauchas. Mas o jornal colheu declaragbes do
Movimento dos Trabalhadores Rurais sem Terra (Figura 8) do Movimento de
Mulheres Camponesas (Figura 16) e da Via Campesina (Figura 16). Estes
movimentos foram os protagonistas da invasdao a empresa. Nas declaracdes eles
deixam evidente sua posicdo contraria a atuacdo da empresa. Segundo os
movimentos, a monocultura de eucaliptos, atividade da Aracruz Celulose, é

prejudicial ao meio ambiente e a sociedade.
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No Jornal Zero Hora, da énfase ao depoimento de uma colaboradora interna

da empresa sobre a destruicdo do laboratério. Divulga também a declaracao da

porta-voz da Via Campesina, Lucy Piovesan. O mesmo jornal traz também o

depoimento de Jodo Pedro Stédile, lider do MST, sobre os novos alvos do MST

(Figura 25)

Declaracao 15: Coordenadora estadual do Movimento dos
Trabalhadores Rurais sem Terra (MST)

Escolhemos o Horto Florestal Barba Negra porque a area
concentra a principal unidade de producao de mudas de
eucaliptos e pinus da Aracruz (Depoimento de Irma
Ostroski, Coordenadora estadual do Movimento dos
Trabalhadores Rurais sem Terra (MST). Jornal Correio do
Povo, dia 9, p.19).

Declaracdo 16: Adriana Maria, Coordenacdo estadual do
Movimento de Mulheres Camponesas (MMC)

Nos mobilizamos para denunciar os impactos ambientais
da invasao desses desertos verdes criados pelo plantio de
eucaliptos” (Depoimento de Adriana Maria, da Coordenacao
estadual do Movimento de Mulheres Camponesas (MMC).
Jornal Correio do Povo, dia 9, p.19).

Declaracdo 17 : porta-voz da Via Campesina

Luci Piovesan alegou que a invasdao representou a
indignacao das mulheres do campo pelos incentivos
concedidos a agricultura empresarial e a expansdao da
industria de celulose (Citagao referente a declaragdo de Luci
Piovesan, porta-voz da Via Campesina. Jornal Correio do
Povo, dia 9, p.1).

Atacamos uma empresa que, aliada as outras, esta
transformando o pampa em monocultura de eucaliptos.
(Depoimento de Luci Piovesan, porta-voz da Via Campesina.
Jornal Zero Hora, dia 9, p.4).
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Declaracdo 18 : lider do MST

Nao é mais o capital industrial que controla a agricultura, é
o financeiro. O inimigo ndo é mais o latifundidrio
tradicional, mas o grande capital internacional (Depoimento
de Luci Piovesan, porta-voz da Via Campesina. Jornal Zero
Hora, dia 9, p.4).

O Jornal do Comércio, na mesma data, divulga em chamada na capa (Figura
17) e matéria na pagina 20 (Figura 19) os objetivos da agédo da Via Campesina, que
foi denunciar as consequéncias ambientais e sociais do cultivo de eucalipto, acacia e

pinus para celulose que, segundo o movimento, cria os chamados “desertos verdes”

Conforme divulga o Jornal do Comércio ainda, segundo a Via Campesina, a
monocultura gera desgaste no solo e cada arvore de eucalipto consome 30 litros de
agua ao dia. A Via Campesina alega que a Aracruz persegue movimentos

camponeses € indigenas no Espirito Santo e na Bahia.

O Jornal O Sul, em edicdo na mesma data, trouxe o0 assunto em matéria de
capa (Figura 21) e em matéria na pagina 13 (Figura 22). Na matéria, descreve a
acao de invasao na Aracruz e apresenta os objetivos do ato (denunciar o impacto
ambiental e a reducao dos postos de trabalho na agricultura familiar decorrentes da
monocultura do eucalipto), mas ndao apresenta nenhuma entrevista ou declaracéo do

MST ou da Via Campesina.



Vandalismo prejudica
décadas de pesquisa

Militantes da Via Campesina e do MST invadem horto florestal em Barra do Ribeiro,
danificam 1 milhdo de mudas e destroem laboratorio

Dois mil militantes ligados & Via Campesina ¢ ao
MST, a maioria mulheres, invadirami ontem o Horto Flo-
restal Barba Negra, pertencente a Aracruz Celulose, des-
truiram estufas, inutilizaram pelo menos 1 milhdo de
mudas de eucaliptos e depredaram um laboratério de
melhoramento genético. A aggio ocorreu ontem em Barra
da Ribeiro, a 60 quilometros de Porto Alegre. Os invaso-
res chegaram as 5h30min, renderam e trancaram os
dois vigilantes num dos 37 énibus ¢ rasgaram plisticos
e telas das estufas com facas amarradas na ponta de ta-
Huams. Mesmo afirmando que a manifestagio era paci-

ca, 08 invasores empunharam também foices, facoes e
porretes e cobriram os rostos com lencos, Falando como
porta-voz da Via Campesina, Luci Piovesan alegou que a
invaséo representou a indignagdo das mulheres do cam-

Funciondrios da empresa foram rendidos e trancafiados pelos invastyes

po pelos incentivos concedidos 4 agricultura empresa-
rial € 4 expansdo da indiistria da celulose.

“Ha trabalhos de 20 anos de melhoramento genético
que: foram perdidos”, lamentou o gerente regional flores
tal da Aracriiz, Renato Rostirolla, Segundo ele, a invasao
poderé prejudicar o RS na disputa para sediar uma no-
va unidade da enpresa, que terd investimento de 1,2 hi-
lhio de délares. O governador em exercicio Antonio
Hohlfeldt qualificou o ato de “provocagdo e bandida-
gem’”. Ele manifestou sua desconfianca de que alguma
instancia da area federal de seguranca tenha sonegado
informacbes ao governo do Estado ou mesmo aos seus
proprios drgaos. Lembrou que caberia 4 Policia Rodovia-
ria Federal (PRF) monitorar a movimentagio da BR 116,
por onde os dnibus transportando os manifestantes

gromm . | transitaram, mas a PRF infor-
mou que os 37 dnibus trafega-
ram por estradas secundarias,
O ministro do Desenvolvimento
Agrério, Miguel Rossetio, consi-
derou violenta a agio em Barra
do Ribeiro, acrescentando que
deve ser tratada “no ambito do
poder Judiciario™.

Depois da depredacio do
Horto Florestal, os manifestan-
tes participaram de uma mar
cha na Capital. No final da ca-
minhada, na entrada da PU
CRS, onde se realiza uma confe-
réncia da ONU sobre reforma
agraria, romperam uma barrei-
Ta da Brigada Militar, com mui-
ta troca de empurries.

Em do Sul, onde
2 mil invasores do MST estio
desde o dia 28 de fevereiro na
Fazenda Coqueiros, a Brigada
Militar bloqueou o deslocamen-
to de cerca de 300 sem-terra
que jam da drea onde monta-
ram acampamento para a sede
da fazenda, a 1,5 mil metros de
distancia. Os policiais militares
tiveram que usar bombas de fu-
maga e balas de borracha para
conler os invasores,  Pdgina 19

Figura 8 )
Manifestagcédo de Apoio da Comunidade
Fonte: Jornal Correio do Povo, 9 de marco de 2006, p.1
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Bastal!

bérbaro episédio de vandalismo contra o horto florestal da Ara
Om&hdmeéodpmdewmsértuuhm#m
mmmmmmmﬁmms@mm&nﬁmm
ternacional sobre Reforma Agrdria e Desenvolvimento Rural, que
ocorre em Porto Alegre, militantes abrigados sob bandeiras como a
duVuCanwuednhﬁThwcmnuwwnmnmfamﬁaC&

nientes os manifestantes, euempohvc&iaﬂetmie&dduEsmdu
0 Rio Grande do Sul tem convivido tempo demais com atentados
i1 lei, a ordem piiblica, ds instituipées e d propriedade privada. As rei-
vindicagbes de terras para a reforma agrdria ou as manifestacoes
enfocando outros temas s6 perdem legitimidade com esses métodos
selvagens, que aterrorizam a a0, afugentam investidores, in-
i produtores e a inseguranga na comunidacde.
0s gaiichos estao cansados. Nmfalmdau;ﬂnchsodedmjepu
ra que as autoridades cumpram sua obrigagao constitucional de ga-
rantir a ordem publica.

Figura 9
Editorial do Jornal Correio do Povo
Fonte: Correio do Povo, 09 de marco de 2006, p.1
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Reacao do governo

O governador em exercicio Antonio Hohlfeldt classificou 0
ataque ao Horto Florestal Barba Negra, em Barra do Ribeiro, co-
mo “provocagdo ¢ bandidagem”. “Nao tem oufro termo a usar.
Sobretudo quando as pessoas se apresentam de capuzes na ca-
beca. E assim que o governo do Estado esta interpretando isso:
fol bandidagem”, afirmou Hohlfeldt, momentos antes de receber
a visita de tantes do setor madeireiro, O governador
também fou que priorizara a elaboragdo do'inquérito que
ird apurar os culpados da acgo. “A orientagao ¢ fazer um inqué-
rito mais bem feito possivel, buscando responsabllizar direta-
mente quem promoveu essa invasdo, essa bandidagem.

o Hohlfedlt, até o momento nenhdl.:snam tﬁggu-
foi identificada, apenas as numeragbes das p e alguns
- MEJ?:W“ anibus usados na acgdo. Ele criti-

Hohlfeldt disse que houve provocagdo e bandidagem’

cou a esfera federal, que nag teria
comunicado & Brigada Militar so-
bre a circulagdo dos 37 onibus pe-
la rodovia. “Muito provavelmente a
area federal sonegou informacoes
ao governo do Estado”, observou.
“Houve wma série de reunibes pre-
vendo as atribuigdes que caberiam
a cada um; ao Estado, caberia o
monitoramento Nos espacos nao-
federais. A rodovia utilizada é fede-
ral, porianto, nio cabia 4 BM [azer
o acompanhamento. E nao fof feito
monitoramento pela outra parte.”

Figura 10

Reacao do Governo

Fonte: Jornal Correio do Povo, 9 de marco de 2006, p.19

Prefeito faz deniincia

A destruicao das mudas de eucalipto no Horto
Floresial Barba Negra retardard em 120 dias o
plantio de novas florestas em Barra do Ribelro. A
agio da Via Campesina tambeém atingis 400 pes-
soas contratadas pela Aracruz Celulose especial-
mente para a execuqdo do trabalho, *Fol uma sur-
presa ivel, pois nossa cidade nunca tinha
enfrentado esse tipo de manifestag®o”, afirmou o
prefefto de Barra do Ribeiro, Anacleto Miliszewski
|PT). Segundo ele, ¢ inadmissivel que 37 anibus
transportando os manifestanies tenham circulado
pelo mundeipio durante a madrugada sem chamar
a atengéo das autorklades kocais. “Colocaram no
lixp anes de estudos genéticos e de clonagem de
mudas de ewcalipio”, lamentou.

O prefeito denunciou ainda que outra empresa
produtora de mudas estabelecida no municipio
igualmente estd sob ameaca de invasso. "Encaml-
nharel pedido de reforgo & Brigada Militar, a fim de
evilar que novas invasoes ¢ destrudedes ocorram
na cidade”, frisou. Para Miliszewskd, as perdas ve-

“ rificadas no Horto Florestal Barba Negra sdo lasti-
maveds, “Estamos enlutados com o ocorido, j4 que
a Aracruz Celulose é parceira da prefeitura em
agies culturais, esportivas e educackonals.”

Um inquérito foi instaurado na DP de Barra do
Ribeiro visando 4 identificagio dos lideres da mo-
bilizagdo, O Departamento de Criminalistica do

Dapois do atague (acima), invasores passamm 4 agio
Instituto-Geral de Pericias foi aconado para reali
zar |evantamento dos danos causados & empresa.
Além de infegranies do MST e do MCC, também
participaram das destruigies ativistas dos movi-
mentos dos Pequenos Agricultores e dos Atingldos

Barragens, da Pastoral da Juventude Rural &
da Comissao Pastoral da Terra.

0 presidente da Farsul, Carlos Sperotto, sus-
peita que estrangeiros estefam entre o5 envolvidos
nas invasies da fazenda Coqueiros, em Coqueiros
do Sul, & da unidade da Aracruz, Ele repudiou os
atos de vandalismo em Barra do Ribetro, “E com
esse tipo de gente que lidamos no medo rural.®

Figura 11

Prefeito faz denuncia

Fonte: Jornal Correio do Povo, 9 de margo de 2006, p.19
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Ponte mantém as esperangas

0 secrelario estadual do Desen-
volvimento ¢ dos Assuntos [nferna-
cionais, Luis Roberto Ponte, lamen-
tou os atos que resultaram em sé-
rios prejuizos & Aracruz Celulose.
“Um episddio desses acontece justa-
mente no momento em gue negocia-
MOS COM a SMpresa um novo inves-
timento na Metade Sul." Para ele,
Eurém. as tratativas nio estio invia-

{lizadas. “Nao acredito que um alo
isolado possa modificar os planos.”

Ponie avaliou como inaceitaveis
os prejuizos causados ao avanco da
pesquisa de alta tecnologia. Frisou
que as empresas de celulose instala-
das no RS preservam 0 meio am-
biente e tém alto grau de qualidade.
Ele prometeu a adogdo de medidas
para evitar vandalismo contra as
outras unidades da Aracruz, 0s em-

tos da Votorantim Celu-
lose e Papel ¢ os 36 mil hectares de
terra pertencentes a Stora Enso.

Figura 12
Ponte mantém as esperancas
Fonte: Jornal Correio do Povo, 9 de marco de 2006, p.19

Federacoes emitem manifesto

Federasul, Fiergs, Fecomércio, FCDL e Farsul emitiram nota, ontem, re-
puﬂﬂnM'asMeuvmﬁaﬂmmpmﬂmﬂmpormmmmsdaqdﬁ-
tinos em propriedades privadas do RS". Conforme a nota, esses atos “des-
tréem as oportunidades sociais e os empregos gerados esses empreendi-

mentos”. As entidades afirmam que "a

inviolabilidade do patriménio dos in-

dividuos enconira-se acima de qualquer ideologia ou inclinagdo politica™.
“Estamos diante de casos de claro desrespeito ao direito de pmpnqd_ade que
tém sido repetitivos e de forma crescente em nosso Estado e no pais”, acres-

centa. “Esperamos uma

a0 firme e decidida do
Ministério Publico Estadual e Federal

do Estado e do
solucionar de imediato os casos

lamentavelmente consumados e im que novas invasoes ocorram.”

Figura 13
Federac6es emitem manifesto
Fonte: Jornal Correio do Povo, 9 de marco de 2006, p.19
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Setor madeireiro no Piratini

tantes do setor madei-
reiro recebidos ontem pelo nﬁ
vernador em exercicio Antonio H
feldt e pelo pre-
sidente da As-

Luiz Fernando
Zachia (PMDB).
Entre eles, esta-
va o re-
onal florestal
Aracruz, Re-
nato Rostirolla. Renafo Husﬂmh
Ele reiterou esperar que as negocia-
poes entre a empresa e o Estado
avancem, no sentido de trazer para
o RS a nova unidade da Aracruz. “Se
sabe que ndo foi um movimento dos
gatchos. Pelo contrério, o povo e o

querem que o investimento

aqui. Eu, como gaticho, torgo
para que sim.” Pela manhd, Rosti-

-fofla advertira sobre o desestimulo

provocado pelo ato de vandalismo.
Segundo Rostirolla, além da per-
da de longos anos de pesquisas, es-
td estimado em 400 mil délares o
uizo causado pela destruigio do
aboratdrio de alta tecnologia no
Horto Florestal. Ele informou que
um outra’ empresa, que também
presta servigos para a Aracruz, teria
recebido ameacas. Referida empresa
esti construindo o maior viveiro de
mudas nativas, pinus e eucaliptos
da América Latina. A Associagdo
Gaticha de Florestais di-
vulgou nota oficial repudiando a
agdo destrutiva em Barra do Ribeiro.

ONIBUS — Segundo a PRF, 0s 37 dnibus que conduziram os camponeses até
aunjdacleda&mmuz em Barra do Ribeiro, teriam utilizado uma estrada in-
terna, e nido a BR 116. A PRF esclareceu que, ao ser informada de que cerca

d:ﬂmﬂbuased&shcawmde

Tapes em diregéio a Porto Alegre, realizou

mﬁam%emmqumamwﬁh&rmﬁm

Figura 14
Setor madeireiro no Piratini
Fonte: Jornal Correio do Povo, 9 de marco de 2006, p.19
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APEDIDO

MENSAGEM DA AGEFLOR A SOCIEDADE RIOGRANDENSE

Em relagdo aos graves fatos ocorridos na data de 08/03/2006, quando a empresa Aracruz Celulose, seu corpo de funciondrios e a comunidade de Barra do
Ribeiro foram violentados pela invasdo da empresa, destruicdo de seus laboratérios e trabalhos técnicos cientificos, a AGEFLOR dirige-se a comunidade
riograndense em geral, setor publico, privado e sociedade civil no sentido de registrar o que abaixo segue:

. 0seu repldio veemente aos atos praticados com violéncia pelo Movimento
Via Campesina, caminho oposto ao que a sociedade riograndense busca trilhar
em nome do desenvolvimento social, econdmico e no culto a cultura da paz;

A sua solidariedade ao constrangimento e abalo psicoldgico patrocinado
gratuitamente a todos os seres humanos violentados neste processo,
pessoas diretamente envolvidas e prejudicadas, estejam na condigdo de
funciondrios, moradores, cientistas, pequenos empresarios e comunidade
de Barra do Ribeiro;

A sua solidariedade e total empenho em colaborar com a empresa Aracruz,
corpo de funcionérios e comunidade de Barra do Ribeiro, no sentido de
demonstrar que este episddio ndo denota somente uma agressdo a empresa e
ao direito da livre iniciativa, mas também uma agressdo as possibilidades de
construgdo de um futuro alicergado sob a égide do conhecimento e da integragdo
social, sobretudo sob a inspiracéo e referéncia ao lema pétrio contido no Pavilhdo
Nacional, qual seja: “Ordem e Progresso”;

0 seu profundo pesar pela destruigdo dos laboratérios onde estavam
armazenados conhecimentos cientificos desenvolvidos hd mais de vinte anos,
05 quais estavam a servigo ndo somente da empresa, mas de toda a comunidade
técnico-cientifica gadcha e brasileira, com o objetivo de gerar oportunidades
de atividade socio-econdmica e de geragdo de renda;

 Que o Setor Florestal do Rio Grande do Sul iniciou suas atividades no Estado
h& mais de setenta anos, onde, atualmente, somente em termos de associados
da AGEFLOR, 56 empresas desenvolvem atividades em mais de 100 municfpios,
gerando 200 mil empregos;

* Por outro lado, o Setor Florestal desenvolve atualmente seu projeto de
crescimento baseado na expectativa de promoggo de um desenvolvimento
sustentavel, capaz de gerar crescimento econdmico com justica social e
conservagao ambiental;

© Considera ainda importante considerar que este projeto traz a possibilidade

de criagdo de oportunidades para mais de 400 mil familias, e acena com esperanca
para famflias urbanas e campesinas, que hoje encontram-se excluidas socialmente
e sem oportunidades de integrarem-se a processos de gerago de renda familiar;

 E, por fim, @ Comunidade Riograndense, deixar um alerta para reflexdes e
desdobramentos: a construgdo de uma sociedade desenvolvida € justa passa
necessariamente pelo aprego  diversidade, a ordem, ao desenvolvimento do
conhecimento e da ciéncia, ao culto ao trabalho, a liberdade e, antes de tudo,
pela cultura da paz. A intolerancia praticada ao exemplo do que ocorreu, se
tolerada, somente garante uma sociedade violenta e arbitraria, onde prosperam
todos os frutos do mal;

 Por fim, registra seu empenho de colaborar efetivamente, de forma persistente,
com a sociedade em geral, com os representantes da sociedade civil e autoridades
sempre que houver oportunidade para combater o mal através do BEM.

Porto Alegre, aos 09 de margo de 2006.

Roque Justen e Presidente

ASSOCIAGAQ GAUCHA DE EMPRESAS
FLORESTAIS - AGEFLOR

AGEFLOR

Figura 15
Mensagem da AGEFLOR a sociedade riograndense
Fonte: Correio do Povo, 09 de marco de 2006, p.19



Horto florestal sofre
invasdo e destruicao

éndalos ligados a Via Campesina, com os rostos cobertos, atacaram a propriedade
da Aracruz Celulose durante a madrugada

; nte 2 mil camponeses liga-

dos a Via Campesina invadiram, as 5h de
ontem, o Horlo Florestal Barba Negra, em Bar-
ra do Ribeiro, de propriedade da Aracruz Celu-
lose, e destruiram cerca de 1 milhdo de mudas
de eucalipto prontas para o plantio, além de
inutilizar totalmente um laboratério de pes-
quisa de alta tecnologia. A invaséo podera re-
tirar o RS da disputa de uma nova unidade da
indiistria, totalizando investimento de 1,2 bi-
[hao de délares. “O Estado era um grande con-
corrente, mas esse tipo de acio desestimula a
expansdo dos ", salientou o gerente
regional florestal da Aracruz Celulose, Renato
Rostirolla, ainda chocado apds ver os destro-
cos. Segundo ele, os invasores prejudicaram
20 anos de pesquisas envolvendo a evolugdo

das florestas de eucalipto. “Misturaram se-
mentes obtidas por intermédio de cruzamen-
tos para melhorar a genética”, lamentou.

Os manifestantes cobriram o0s rostos com
lengos ou toucas-ninja-para nao serem identi-
ficados durante a destruicio das ™
estufas, onde estavam depositados
o0s vivelros com as mudas que se-
riam plantadas a partir de onfem.

Outros cobriram a cabega com o
hata - lengo-simbolo da revolugéo
palestina. Embora justificando
que a mobilizacio era pacifica, os
invasores empunhavam porretes,
folces, facoes e . Os nva-
sores precisaram de apenas 45 mi-
nutos para fazer o estrago. O gru-

po ainda dominou dols segurangas que, sob a
ameaca de foices, foram obrigados a &
em um onibus com placas de Pelotas. Ao tér-
mino do ato, ambos foram libertados.

nagao estadual do Movimento dos Trabalha-
dores Rurais Sem Terra (MST), o objetivo era
denunciar o avango da monocultura de euca-
liptos no RS. “Escolhemos o Horto Florestal

Barba Negra porque a drea concentra a princi-
unidade de produgdo de mudas de euca-
ﬁ:.‘tue e pinus da Aracruz’, afirmou. Pelo me-
nos 90% dos manife slan!:es“mcrmn mulheres,
ue aproveitaram a mobilizacao para marcar
g Dia Internacional da Mulher. “Nos mobili-
zamos para denuneiar os impactos ambien-
lais da invasdo desses desertos verdes cria-
dos pelo plantio de eucaliptos®, ressaltou
Adriana Maria, da coo estadual do
Movimento de Mulheres Campanesas (MCCJ.
A invasdo fol acompanhada por 30 represen-
tantes da Via Campesina Internacional.

De acordo com Irma Ostroski, da coorde-

Figura 16
Horto florestal sofre invasao e destruicao
Fonte: Correio do Povo, 09 de marco de 2006, p.19
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VIA CAMPESINA |
Manifestantes
invadem horto

da Aracruz

Hohlfeldt diz

que governo

vai investigar
Pdgina 20

' B
=y £ o -

X e —

Protesto foi 4 noite e contou com a participagao de mais de mil mulheres da organizagio

Figura 17
Via Campesina — Manifestantes invadem horto da Aracruz
Fonte: Jornal do Comércio, 9 de marco de 2006, p.1
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Até quando os sem-terra _
abusarao da nossa paciéncia

Invasdao de horto florestal, com destruigéo de
viveiros de mudas para reflorestamento,
Agora, a Via Campesina arvora-se,
literalmente, em saber tudo o que é bom, o
ndo, para o Rio Grande do Sul. Com o
dinheiro advindo do “peddgio” cobrado sobre
as verbas federais repassadas aos
assentados, uma vergonha e extorsao
eriminal, eis que ¢ recurso piiblico e com
finalidade de swstento, organizagies como a
Via Campesina e o MST extrapolam todos os
limites, Ndo param mais diante sequer de
oficiais de justica, no eumprimento de
mandados. Intimagoes $Go rasgadas,
caravanas de 6nibus pagos com dinheiro ¢
vista cortam o Bstado nas madrugadas,
deslocando gente que estd vivendo de
invadir, marchar, depredar, zombar da lef.
E, repetimos, sao sustentados pelo dinheiro
dos impostos, de guem tem suas terras
ocupadas, suas empresas vergastadas, Pouco
antes, o ministro Miguel Rossetto, fala
mansa, bem articulada, repete obuledades e
passa ao largo na avaliagdo do grave delito.
Estamos fazendo isso, aquilo. Maioria dos
assentamentos nao dependem mais do
governo. Construtmos casas e levamos
energia elétrica para os acampamentos e por
af vai, A pergunta da sociedade que
trabalha, tem compromissos e é temente as
antoridades - nao &, definitivamente, 6 caso
do MST e da Vai Campesina - ¢ até quando
tais movimentos abusarao da paciéncia do
conjunto dos gatiches. Estamos em ouira
edicdo do “Abril Vermelho”. Agora, em
margo. No Rio Grande, em Sao Paulo e no
Nordeste, Pegaram gosto de fazer o que bem
entendem. Querem o confronto, Com
mulheres grdvidas e criangas a frente,
buscam, mdrtires para que assentamentos
levem o nome dessa ou daguela vitima que
vird, inevitavelnente, no rastro da escalada
de desrespeito, i dito, fot declarado e sabe-se
que a reforma Agrdria é uma decisao
nacional. Mas, como ela, a geragdo de
empregos, a austeridade das finangas, 0
Bolsa Famtlia. Se a agricultura familiar

responde por 60% da produgdo gavcha,
segundo o ministro Rossetto, ha que haver
respeito de todos para com todos. O governo
federal, cedendo as pressoes das invasoes,
libera verbas e mais verbas. O movimento se
tormot wnl saco sernt ﬁziéiq, porént poucos sao
os resultados praticos. E aqui, é no Nordeste,
¢ no Pontal do Paranapanema, onde o
controverso José Rainha é acusado até
assassinatos pelos proprios companheiros.
Estd na hora de se abrir a auténtica caiza-
preta de todos s atores que vém '
convulsionando @ zona campesina no Brasil.
A situagdo cansou e nao se pode mais ir
acobertando, em nome de uma legitima
reforma Agrdria, esta balbiirdia de
profissionais de invasoes que viio de
acampamento em acampanento, liderando
outros, a maioria tendo lotes doados mas
para os quais ndo dio importncia. Parece
claro que a motivagdo politica, mesmo sob um
governo petista, que sempre apolou. o MST em
outras administragoes rais e estaduais, ¢
o que predomina hoje. O MST recebe dinthetro
oficial diretamente para proporcionar
educacGo, alimentagan, compra de sementes
implementos a las, mas ndo presta contas
a ninguém. A luta de classes tem sido
pregada abertamente e estamos deixando
criar-se um governo campesino paralelo s
autoridades, tanto nos estados como em claro
enfrentamento com as autoridades federais.
Estas, pelo sew viés ideoldgico, olham para o
lado quando dos desmandos. Hé que s¢ dar
um basta na anarquia. Reforma Agraria sin,
mas dentro da lei, com cadastramento, com.a
mao forte dos poderes piiblicos ¢ da Justica
orientando-a. Nao debaixo do controle de
milicias, com facdes e towcas, atentando contra
o direito de propriedade, a ordem e a lei.

Figura 18
Editorial do Jornal do Comércio
Fonte: Jornal do Comércio, 09 de marco de 2006, p.2



74

Manifestantes invadem

Protesto coordenado pela Via Campesina causa prejuizos

10 horto floresial da empresa.em Barra do Ribeiro
No Dia Internacional da Mulher, co- X\ i o
memorado ontem, mais de mil campo- e
“nesas i a Via Campegina Inter- T

nacional realizaram um protesto, du-
rante a nmdrufadn. no horto florestal
Barba Negra, da Aracruz Celulose, no
municipio de Barra do Ribeiro. As ma-
nifestantes chegaram em 40 6nibus e

inyadiram o locol destinade 4 pesquisa

genética e produgio de mudas de drvo-
res utiliz na industria de celulose
e papel, como eucaliplos ¢ pinus.

De acordo com a empresa,
rangas foram rendidos, osem
ameacados, destrufda parte
de plantas e do laboratério de pesqui-
sa. Sem divulﬁr o8 valores do prejui-
2o, uma nota da Aracruz salienta que!
aproximadamente um milhéo de mu-

das foram perdidas, além de computa-§ y

dores, sementes e material genético

duzidos,
A agio pode gerar a perda de novos
mmnvnmﬁu;elam no Es-
tado, sustenta o gerente forestal dn
empresa, Renato Rostirolla; Segundo
ele, seriam anuneiados investimentos
de US$ 1,2 bilhdio até junho. A Aracruz
& Ifder mundial na produgio de celulo-
se brangueada de eucalipto, Responde
por cerca de 30% da oferta global do pro-
duto, destinado & fabricagdo de papéis
de imprimir e eserever, papéis sanitd-
110 e papéis especinis de alto valor agre-
o :

A Federasul, a Fiergs, a Fecomér-
tio, a FCDL e a Farsul protestaram con-
tra a invasdo e o vandalismo praticado
om propriedades privadas, “Hsses atos
que afrontam a lei, agridem a demo-
eracia e também destroem as oportu-
nidades socinis e o8 empregos gerados
por esses empreendimentos”, diz a nota
conjunta divulgada ontem. A Associa-
¢iio Gatucha de Empresas Florestais
(Ageflor) também eriticou a agio da Via
Campesina e defenden as atividades do
setorno Estado, onde 56 empresas atu-
am em mais de cem municipios, geran-
do 200 mil empregos.

Manifestantes invadem area da Aracruz
Fonte: Jornal do Comércio, 9 de marco de 2006, p.20
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viveiro

que teria levado 15 anos para serem prog

Mheﬂas-mumm agio durante a madrugada ne local d

| O objetivo do protesto foi denunciar
a8 conseqliéneias gociais e ambientals
do cultivo de encaliptos, acdcine pinus
para celulose, o que criaria os chama-
_ dos “desertos verdes”. Segundo a4 Via

Campesina, a monocultura de eucalip-

0 gera desgaste no solo, sendo tada
planta cn]:ﬁnz d:{ m;:éir 30 litros de
dgua por din. A entidade alega que a
Aractuz persegue os movimentos cam-
paneses e indigenas no Espirito Santo
e na Bahia. Pelos cdlculos da Via, a |
empresa possui mais de 250 mil hecta-
res de “deserto verde” plantados no
Pais, sendo 50 mil no Estado.

Figura 19

estinado pesquisa




A invasiio a Aracruz recebeu criticas do ministro

Agdo recebe criticas de Rossetto e Hoblfeldl

do Desenvolvimento Agrario, Miguel Rossetto, que
salientou que A agio nada tem a ver com o programa
de reforma agréria, devendo ser tratada no ambito
do Poder Judicidrio. Rossetto se encontra em Porlo
A%presidjrdn a 11 Conferéneia Internacional so-
bre Reforma Agrdria e Desenvolvimento Rural (Cira-
dr), promovida pela FAQ e pelo Ministério, :

O governador em exercicin, Antonio Hohlfeldt, que
se reuniu com dirigentes da Secretaria de Justica e
Seguranca e com a Ageflor, chamou a acdo de “bandi-
dagem”, Ele prometeu que os autores da invasdo se-
rio ilizados criminalmente, “Estamos peri-
ciando o local e buseando infi sobre o Oni-
bus que levaram os manifestantes até 14 através das
placas. Pessoas ou entidades serfio identificadas e irdo

responder”, garantiu, Hohlfeldt afirmou que a Briga-

da Militar nio gabia do protesto, “Viaturas monitora-
ram o deslocamento dos 6nibus até o ingresso numa
rodovia federal. Dali em diante, ¢ de responsabilida-
de da Policia Rodovidria Federal”, explicou. As mani-

festantes da Via Campesina se encontram na Regido
Metropolitana para asn&cipnr do férum parelelo a Ci-
radr que ocorre na PUC,

Tentativa de entrar na conferéncia da FAO gera confronto com a BM

Apoés o protesto na Aracruz, ascamponesas mar-
charam pelas ruas de Porto Alegre até a PUC, onde
estd sendo realizada a IT Ciradr. As manifestantes
foram impedidas de ingressar no evento pela BM
no portio de entrada. Depois de muita confusdo e
empurra-empurra, os organizadores da Conferén-
cia permitiram o acesso ao estacionamento da uni-
versidade, onde houve um enterro simbélico de al-
gumas empresas ligadas ao agronegécio. Uma das
lideres do movimento, Adriana dos Santes, criti-

cou a agio da BM. “No Dia Internacional da Mu-
lher tivemos que apanhar da policia para sermos
atendidas”, disse. ;

Um grupo de 50 camponesas foi autorizado a en-
trat no plendrio da Ciradr, Com os trabalhos inter-
rompidos durante meia hora, elas leram um mani-
festo pedindo um nove modelo de reforma -af_éng
que favoreca o pequeno produtor e preserve a biodi-
versidade, além de criticar a Organizacao Mundial do
Comércio (OMC), o FMI ¢ o Banco Mundial.

Figura 20
Acao recebe criticas de Rosseto e Hohlifeldt
Fonte: Jornal do Comércio, 9 de marco de 2006, p.20
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INVASORES DESTROEM
CENTRO DE PESQUISAS.

Pagina 13

De 5 cerca de 1 milhao de mudas de eucalipto e equ
IN"nSnHEs nESTH"EM Celulos: F na madrugada de ontem, 0 grupo

ones

PlnNT,ns E ENF“EHIRM Conf 2 bre Reforma Agraria e
n Pnllcln confronto e r s & a policia (foto), que a
. evento da ONU. Pagina

Figura 21
Invasores destroem centro de pesquisas
Fonte: Jornal O Sul, 09 de marco de 2006, p.1



Invasores da Aracruz Celulose,
promna a Porto Alegre, destroem
viveiros de ﬂorestas nativas.

erca de 2 mil integrantes

§ da Via Campesina depre-
daram, na madrugada de on-
tem, © horto florestal da Ara-
cruz Celulose, localizado ma
fazenda Barba Negra, em
Barra do Ribeiro, perto de
Porto Alegre. Os ativistas, a
maioria mulheres, destruiram

1 milhdo de mudas prontas

para plantio ¢ um laboratério
contendo materiais genéticos
que levaram 15 anos para se-

rem produzidos, de acordo

com a Aracruz.
Os manifestantes chega-
ram ao local em 6nibus e, uti-
| lizando taquaras com facas
amarradas nas ponlas, ren-
deram scgurancas da empre-
sa ¢ realizaram a depredagio.
Em comunicado, o MST

(Movimento dos Trabalhado-

res Rurais Sem Terra) infor-
mou que o ato teve como ab-
jetivo denunciar o impacto
ambiental e a reducio de pos-
tos de trabalho na agricultu-
ra familiar decorrentes da
monocultura de eucalipto.
“Até entdo afirmavam que
as. invasoes eram em dreas
nao—pmdunvas,rmsagorain-
vadiram um laboratério”,
destacou o gerente regional
da Aracruz, Renato Afonso
Rostirolla, que estima um
prejuizo tecnoldgico de mais
de 800 mil reais. Além disso,
cle ressaltou que 150 hectares
de mudas deixardo de ser
plantados em fungdo do ata-
que. O produto abasteceria a

fabrica de celulose dd empre-
sa em Guaiba, onde a segu-
ranca foi reforgada.

Em reunido com o gover-
nador em exercicio do RS,
Antonio Hohlfeldt, Rostirolla
disse esperar que a agio nao
prejudique o Estado na com-
peticio para sediar o novo in-
vestimento florestal da com-
panhia — lider mundial na
producio de celulose bran-
queada de cucalipto.

As placas dos veiculos
usados pelos ativistas e ima-
gens gravadas pelas cimeras
da empresa durante a invasao

MANIFESTANTES que depredaram prédio da empresa (E) participaram de marcha de protesto na capital (D).

serdo inseridas no inquérito antes da entrada na proprie-
policial aberto para apurar 0 dade da Aracruz,

caso. “O inquérito responsa-

bilizard diretamente quem
promoveu essa band:ciagem"
frisou Hohlfeldt. Ele disse
que também serd averi

MAREHA ~ Apos a invasao,
05 autores do atague engaja-
ontem pela manhd,
1 Porto Alegre, na marcha
por que a PRE (Policia Rodo- ‘comemoragao ao Dia In-
vidria Federal), responsdvel ternacional da Mulher orga-
pela seguranca na rodovia nizada por -tadadas hg;ulas
por onde u:afega:am os:Oni- 4. «
bus, nio comunicou o fato & mani
BM (Bnmdn Militar). i

RF informou que ron- 2rnac
das polml.ﬂ nao constata- Agrana e
ram o comboio, saido de Ta- Rure
pes, na BR-116 ¢ na BR-290, no campus central da Puers,
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na Zona Leste da capital,

No local, encontraram um
efetivo da BM impedindo a
abertura dos portbes que da-
vam acesso ao prédio do
evento, Com a derrubada de
uma grade e tumulto entre as
partes, foi decidido que ape-
nas uma delegagéo represen-
tativa do movimento poderia
entrar no recinto. Na confe-
réncia, o grupo apresentou
um manifesto pedindo eficd-
cia na reforma agrdria ¢ a
proibigio do que classifica
como “‘desertos verdes”.

Presente ao encontro, o
ministro do Desenvolvimento
Agrario, Miguel Rossetto, re-
provou a destruigao praticada
no horto florestal. As agoes
dessa natureza nada tém a ver
com a politica de asscnta-
mento  rural aplicada por
meio de programa governa-
mental ¢, portanto, “devem
ser tratadas pelo Poder Judi-
clario”, salientou.

BLOQUEID - Pelo menos 2
mil pessoas bloquearam on-
tem & tarde uma pista da
BR-158, em Jilio de Casti-
lhos, no Centro do RS, em
protesto & politica agricola do
governo federal. Nos proxi-
mos dias, outras manifesta-
coes serao realizadas s mar-
gens da rodovia, com a distri-
buicio de impresso reivindi-
catério aos motoristas, con-
forme lideres do movimento.

(AMB com agéncias)

Figura 22
Invasores da Aracruz Celulose, préoxima a Porto Alegre,
destroem viveiros de florestas nativas.
Fonte: Jornal O Sul, 09 de marco de 2006, p.13
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Acdo violenta
do MSTameaca
investimento
de US$ 1,2 bino RS

protagonizado em especial por mulheres,
> Deslocamento de

3 milhdes de mudas

Figura 23
Acao violenta do MST ameac¢a investimento de US$ 1,2 bi no RS
Fonte: Jornal Zero Hora, 9 de margo de 2006, p.1



Autodestruicio de imagem

destruiciio de milhdes de
mudas de eucaliptos do
viveiro da Aracruz, em
Barra do Ribeiro, por in-
tegrantes da Via Campe-
sina, caracteriza-se como
um ato de truculéncia que provoca a0 mes-
mo tempo prejuizos para o agronegécio e
para a propria imagem do movimento dos
sem-terra. A operagdo, protagonizada
principalmente por mulheres, ultrapassou
os limites das manifestagoes democrdticas
que os movimentos sociais tém o direito de
promover. Soa como provocagdo despropo-
sitada num momento de extrema toleran-
cia das autoridades com as invasdes e até
mesmo com a desobediéncia as ordens ju-

Fonte:

diciais de desocupagéo.

A drea atingida pelo vandalismo, que in-
clui até mesmo laboratérios de pesquisa, €
parte de um vasto projeto de florestamento
que comega a tomar forma no Rio Grande
do Sul e em pafses do Cone Sul. Responsé-
vel pela propriedade, a empresa Aracruz
estd na iminéncia de anunciar um investi-
mento de US$ 1,2 bilhdo, disputado pelo

governo gaticho, que a depredacdo de on--

tem pode acabar prejudicando.

Nao cabe & Via Campesina concluir que
propriedades dedicadas ao florestamento
descumprem a fungo social prevista pela
Constituicao. Igualmente ndo ¢ atribuicao
dos movimentos sociais organizados deci-
dir que supostas violagdes a esse principio

Figura 24
Editorial do Jornal Zero Hora

significam carta-branca para a invasdo e a
destruicdo. :

A reforma agrdria ¢ uma pretensao le-
gitima de segmentos sociais exclufdos,
desde que os meios para chamar a aten-
¢0 para a causa respeitem a lei. A substi-
tui¢ao do dislogo pela forga gera inequi-
voco replidio da sociedade, como mostra
recente pesquisa de opiniao realizada pe-
lo Ibope para a Confederagio Nacional da
Agricultura (CNA): 56% das pessoas con-
sultadas acham que as agdes do MST tra-

-zem mais resultados negativos do que po-

sitivos. E uma evidéncia de que a organi-
zagdo, a0 patrocinar agoes radicais como
a de ontem, estd prejudicando a prépria
causa.

Zero Hora, 09 de marco de 2006, p.18
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CARLOS WAGNER

Numa acio violenta;!;:lm contin-
gente estimado em 1,5 agriculto-
- res, a maioria mulheres, invadiu e
destruiu ontem um lnboraténo, ex-
perimentos cientificos, oito estufas e
pelo menos 3 milhdes de mudas de
=ucaliptos na Fazenda Barba

de propriedade da Aracruz CGIIE;QE

SA, em Barra do Ribeiro.
A acdo colocou em
- s 2l risco o emprego

1,2 mil pessoas que
ja alham na

I xrlm € outros 50
il empregos dire-
tos e indiretos
podem ser ger
% €aso a Aracruz es-
T = colha o Estado como
sede de seu novo investimento: uma
=4 nova fébrica de US$ 1,2 bilhao,

Osmsuuduynmihrbauegm
em torno de 4h30min e safram de 1§

menos de uma hora depois, por volta das

Tubos de ensaio foram quebradas

Fonte:

& ; .
Armas foram emontmdasnaémadahaenda

ShiSmin. As 4 mi-
Ihées de mudas des-

prontas para ser |
plantadas e garanti- |5
riam o suprimento
da fibrica de celulose
daqnasmanus.

doRmededoSnl.Pdm ntéam.a.nha
da 2* Conferéncia Internacional sobre

de Reforma Agriria e Desenvolvimento Ru-

ral, evento promovido pelas NacBes Uni-
das que refine no campus da PUCRS or-

de diferentes partes do mun-
do e autoridades. Na reunido, na tera-

: fmaén.oue.o[[d:rdoMST}uéoPhdm

Stedile havia salientado:

- Nao € mais o capital industrial que
controla a agricultura, € o financeiro. 0
inimigo nao é mais o latifundidrio tradi-
cional, mas o grande capital internacional.

Alﬁndusprqtdms,ownda]mua:ﬁs-
tou profissionais como Isabel Barros Gon-
calves, 52 anos, analista do laboratdrio.

— As instalagbes fisicas podem ser recu-
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perada;Masomatmﬂdepesqmss.nm
Tmagine o que é ver espalhadas pelo chio
sementes que acompanhei nos tiltimos
19 anos — disse, em ldgrimas.

A presenca feminina seria

Lummmovesan,n anos, do Movi-
mento das Mulheres Camponesas do Rio
Grande do Sul, tem outra visao:

~ Atacamos uma empresa que, aliadaa
outras, estd transformando o pampa em
monocultura de eucaliptos.
MABubaNegnfmucolhdaﬁmﬂm

dois meses, na organizacio da agenda
deatmdadesqwummmhzadaspda

ia Campesina (articulagao mundial de
movimentos sociais) durante a conferén-
cia. A invasdo ficou a cargo das mulheres
por um motivo politico, pelo fato de que
ocorreria no Dia Internacional da Mulher,
¢ outro prético. Caso fosse encontrada re-
ﬂﬂénau.apmunpdnpébhmfemmo
seria um seguro para os invasores.

Nao houve reagdo. Os agri se
dcsloaramemmmde-mﬂm'husenan

ram problemas em render os dois vi-

Figura 25
Destruicao

gias da Aracruz, que estavam desarma-
dos, A acdo foi testemunhada por trés
Emwmsdew SBT, Bandel.ta:l:ltese

nvasdo

amﬁem;iodomuvmentudedmpubhﬁ-
dade a seu ato, |

Dm:mshodoneseuwlﬂmmﬁgi
rio, Miguel Rossetto, emBortoAlegt‘p.
condenou a acio;

—-A@besdessanann'ezanadatémnvér
com o programa de reforma agrdria e,
pormmméumasmqmdewset
tratado pelo Poder

Jornal Zero Hora, 9 de marco de 2006, p.4
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Figura 26
Retrato da destruicao
Fonte: Jornal Zero Hora, 9 de marco de 2006, p.4
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Ameaca ao
investimento de
US$ 1,2 bilhdo

TATIANA CRUZ

' A agdo violenta do MST foi realiza-
da poucas semanas antes de a Ara-
cruz definir a localizacio de seu novo
investimento. O Estado disputa com
o Espirito Santo e a Bahia a constru-
¢iio de uma fibrica de US$ 1,2 bilhdo

para produgio de 1 milhdo de tone-

ladasdwdlﬁe&e,oqﬂewdeﬁﬂ'“
50 mil empregos diretos e indiretos.
Apesar do prejufzo com a destrui-
cdo do laboratdrio de pesquisa, a
companhia ainda continua - pelo
menos oficialmente — disposta a in-
wvestir no Rio Grande do Sul.
Durante o dia, houve momentos
de extrema preocupagio. Pela ma-
nhd, o gerente regional florestal da
empresa, Renato Rostirolla, decla-
Tou, em meio as mudas pisoteadas,
que 0 episédio poderia gerar interro-
gardes no processo de instalagio de
uma futura unidade em solo garicho.
0 calmante para o governo do Es-
tado veio 2 tarde, quando o diretor
aperacional do grupo, Walter Lidio
Nmmmmmuam-lporﬁmn
do episédio. Falando do Espirito
Santo, onde coordena as operagdes
em todo o pals, Nunes disse que as
conversagbes com o Estado e o mu-
4 :
~ Esse ato de barbdrie € alienige-
na ao ambiente do Rio Grande do
* Sul. Esté claro para nds que ndo ex-
pressa nem de longe o que pensa a
sociedade como um todo. Vamos
manter nossos estudos no Estado —
disse, informando que a decisio so-
bre a nova fifbrica deve ser anuncia-
da até o fim deste més.
Preocupado, o secretério de De-
senvolvimento, Luis Roberto Ponte,
convocou a sociedade para mostrar

Confira a estimativa de perdas
felta pela empresa:

> US$ 400 mil: destruigio do abora-
frio

> Dezenas de milhdes de USS: des-
truigio de material genético de alta'efi-
ciéncia

§O prjuizo

que a manifestagio ndo represen-
ta a comunidade gaticha:

— A sociedade tem de repudiar
esse ato, porque, caso contrério,
isso seria mortal para as negocia-
¢oes com os investidores do setor.

Empresa fez estudo para
verificar o risco social

Ponte se refere a dois quesitos
importantes nesse tipo de investi-
mento, envolto em polémica so-
bre impacto ambiental: a obser-
vincia da lei e um ambiente de
boas relagdes com a comunidade.
O tema € tio importante que, no
ano passado, a Aracruz — que
amarga um histérico de invasdes
de suas terras nos Estados onde
tem unidades (BA e ES) - jd ha-
via contratado uma empresa para
analisar o risco social para a insti-
tuigio em caso de implantacio de
uma nova unidade no entorno de
Porto Alegre. Em comparagdo as
concorrentes, a Regifio Metropoli-
tana se safra bem, gracas ao grau
de politizagiio da sociedade.

¥ tafiana crz{@zeiohora. com b

Figura 27
Ameaca ao investimento de US$ 1,2 bilhao

Fonte: Jornal Zero Hora, 9 de marco de 2006, p.4
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Os Onibus
invisiveis

Como & possivel que mais de 40
dnibus circulem em combaoio com
centenas de manifestantes por cenca
de 40 quilémetros sem serem vistos

pelas policias rodovidrias federal ¢

Apergunh fioi feita ontem a0 go-
vernador em exercicin, Amtonio
Hohlfeldt, & clipula da seguranca no
Estado ¢ & Policia Rodovidria Fede-
ral (PRF}, que divergiram sobre a

De acordo com a versdo do co-
mandante-geral da Brigada Militar,

Depols de percorrerem 40 quilametros em Snibus em comboio, menifestantes promoveram depredagda ds empresa

coronel Airton Costa, cerca de 40
dinibus foram vistos saindo de Tapes
por volta das 3h.

- Eles sairam em diregio a Porto
MEF: pela BR-116. A informacio

foi repassada & Policia Rodovidria
Federal - explicou Costa.

0 governador em exercicio disse
que a Brigada fez a sua parte,

- Niio sei se a Polfcia Rodovidria
Federal sabia (da irmwsdo), mas o fato

da&md:ﬂdmeﬁnsdlimﬂne
algumas placas dos cerca de 40 bni-
hus.lhuqrmdema}epm-

Figura 28
Os onibus invisiveis

YRR OIS ST

Imrusmes afimou Hohlfeld:
Alessandro Castro, che-
&d&:mummp!n!‘-wﬂda PRE
a.a.{ﬁn ue a corporagio foi avi-
sada da dos dnibus de Tapes.
Come os veiculos ndo foram locali-
zados na rodovia, desmobilizou-se.

. = Uma viatura percorreu o trecha
entre as 3h, momento em que houve
o aviso, e a5 7h. Os dnibus ndo fo-
ram vistos. As 7h, foram vistos 37
Bribus saindo da Estrada do Conde
emmdﬂuﬂl—llﬁ, rmﬂuﬁ

Hd duas possibilidades para o
mistério. Uma £ de que os dnibus te-
nham se deslocado por estradas se-
cunddrias. A outra ¢ de que o com-
boio tentha percarrido o trecho antes
da chegada da viatura da PRE

¥ canoa Eichichury i ferobora com.or

Fonte: Jornal Zero Hora, 9 de margo de 2006, p.4

84



A polémica ambigntal

CONTRA

As florestas agravariam as estiagens
na Aagido Sul, parque o eucalipte prac-
B2 5ugar dgua para se dasermvolver

Corca de 30 espécies de animais
ameagadas de extingo estariam nessa
condiglo por culpa das drvores exdlicas

O eucaliplo altera o solo do camao &
pode afatar a biodiversidade

ﬁmlﬂ!mlﬂhﬂwﬂdulﬂnhhm

A FAVOR

© Indice de chuva da Regido Sul sy-
porta as florestas de eucalipios

Animais podariam usar as drvores co-
ma abrigo

Origindria da Austrilia, o eucalipto
tresce mpkio (ciclo de sete anos) & ofe-
rece fibra de qualidade para & fabricacio
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de pape! |

Figura 29
A polémica ambiental
Fonte: Jornal Zero Hora, 9 de marco de 2006, p.5

4.4 Analise da existéncia de tendéncia de licenca social para operar

Através de uma abordagem quantitativa, foram contabilizadas todas as
declaragbes presentes no levantamento de conteudo do universo pesquisado.
Entende-se por declaragdes neste estudo, as opinides citadas por determinado
individuo ou grupo.. O material gerado foi, entdo, submetido a uma pergunta: a
declaracdo (conjunto do que foi dito por aquela pessoa ou grupo) demonstra opiniao
desfavoravel a atuacao da empresa na regiao?

Um quadro foi criado para melhor entendimento e visualizagdo dos

resultados encontrados:



Quadro Demonstrativo da analise quantitativa

Demonstra opiniao
desfavoravel a atuacao

Declaracao da empresa na regiao?
Sim Nao

1 X
2 X
3 X
4 X
5 X
6 X
7 X
8 X
9 X
10 X
11 X
12 X
13 X
14 X
15 X

16 X

17 X

18 X

Desconstruindo-se os dados desta tabela:

- Numero de declaragdes registradas = 18

- Opinides desfavoraveis a atuacao da empresa = 4

- Opinides favoraveis a atuacao da empresa = 14

86

Sendo assim, pode-se constatar que 77% das opinides declaradas nos

principais veiculos de comunicacdo impressa do Estado no dia seguinte a invasao

sdo favoraveis a empresa, contra 23% desfavoraveis. Verifica-se portanto, uma

tendéncia favoravel ao reconhecimento de licengca social para operar das partes

interessadas da empresa analisadas nessa pesquisa.
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5 CONCLUSAO

A “Licenga social para operar” € um importante alvo a ser conquistado pelas
industrias que, de alguma forma, trabalham com atividades que envolvem algum tipo
de impacto social ou ambiental. Ela é a garantia de aceitagcdo da atividade da

empresa na regiao.

Ela se constitui no resultado do didlogo com as partes interessadas de uma
organizagdo, os chamados stakeholders. E esse didlogo deve estar fundamentado
em uma estratégia consistente de comunicagao corporativa, considerada a esséncia
da construgao da imagem e reputacdo de uma empresa. A comunicagao corporativa
deve deixar transparecer os conceitos de desenvolvimento sustentavel praticados
pela empresa, uma vez que essas praticas sdo a garantia de sobrevivéncia da

empresa.

A organizagcado deve estar sempre aberta ao dialogo, que nao deve ser uma
via de mao unica, e sim, uma constru¢ao a partir dos objetivos da empresa e dos

anseios das partes interessadas relacionadas com a organizacao.

A Aracruz Celulose € uma empresa que utiliza os conceitos analisados neste
trabalho em suas estratégias. E para provar que esse esforgco deve ser constante e
flexivel, o presente estudo abordou os dois lados: de um lado, a ndo-aceitacdo da
“Licenca social para operar” por parte dos movimentos da Via Campesina e do MST
e, de outro, as manifesta¢des favoraveis a empresa, que indicam uma tendéncia de

“Licenca social para operar” das partes interessadas da empresa.
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O presente estudo conclui que o apoio gerado pelas partes apos o incidente
deve-se ao esforco de comunicagao trabalhado com estas. A comunicagédo
corporativa, amparada nos conceitos de desenvolvimento sustentavel e de dialogo
com as partes, pode ser considerada, portanto, fundamental na concessdo da

“Licenca social para operar”.

A sua obtencéo, todavia, néo representa o fim de uma jornada. Ao contrario,
significa tdo somente que o primeiro passo foi dado no sentido de integrar a acédo da
empresa a preocupacao com o futuro do planeta, que é o objetivo comum a todos os
individuos e instituicbes que estdo realmente preocupados com a preservacao da
vida de todas as espécies. Adquirir a licengca social para operar, nesse sentido,
significa o passaporte para uma maior integracdo dos 0s objetivos da empresa com

os interesses da sociedade civil, organizada ou nao.
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ANEXO A - Folheto de Relacionamento com a Comunidade

93



Relacionamento
com a Comunidade.

nao &

present

SOCIO-ECONOMICO |' AT

educar

Pagina 1

A estrabigla de comunicacio da
empresn esid baseatda em ks plans
patis: educacho, meio ambiente

Jomats & midia exsedon, com o cuidado
e imbadha-los com muie oo &

Pr—

Akimn disso, desemoleeu mm amphe
tahakho de “corpo a corpo” com as
Iosrais, investindo corca de
S 1 milhn e Resis om acies sociis
& educativas, Quer saber como’ Entho
conlina a seguir algumas defas,
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Aracruz doa 400 mil cademos no RS
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Cubra o mundo
de verde
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Dia da arvore
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Foresta é vida
que se renova

Tiihas volantes
e educativas
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U000 estudanss

1500 participanies

45000 pessoas
4 500 gluncs
B.000 alunos

12,000 prolessones & akinas

2000 partcipanies

Projeta Escola Aberta para Cidadania 1.200 aluncs

0 interesse da midia pelos halbados pode ser fo pelo vikame
de moticias publicadas no pesiodo, conforme segoe:

* De janeien de 2004 a abrl de 205, 12 jornais das cidades de Pono Alegne,
Comailea, Tewnlo & Camang, pubbcaram um iotal de 30 reponagens, malétas
o motas sobme o5 peopeos cilados antedommene, em 600 cm/coluna.

Ak dlisso, no site da Aracmae wwaac mzcom. bl exeie um ambiene
soialmenie dedicado aos projetos da enapresa com a comunidade. Ma pagina
especiica sobne iabalhos com o conmnidade da Unidade Guaiha:

Bt www, arnc iz com. e aebypl i comimidades/'comani_acan puaiba m,

foram realizados 4419 page views, de janeio de 004 5 marco die 2005,
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Resulados

500 alunos

1.500 paripanies
ﬁ_m;!mm

4,500 glunos

B.000 shunos

12,000 professones & akinas
2000 parcipanies

1200 sluno=

O interesse da micks pelos hakados pode ser o pelo vobame
de noticas publicadas no pesindo, conforme segoe:

* e janciso de 2004 a ab de 2005, 12 jornais dos cidades de Pono Alegre,
Gusailnn, 'ﬁhﬁaew pulihcanm um t0al de 30 reponagens. maldbas.
ou molas sobne os p citamdos . em 609 cmcoluna.

Al disso, no sie da Amscnaz owwaracruzoom. b extie um ambienie

walimenie dedicado acs projetos da coapresa com a communkdade. Ma pagina
nmt#l:n sohie trahathos com a commnidade da Unidade Guaiha:
B e, aenc o befvaehy pl coenunidacdes'camsan|_acan_ v b,

foram realizados 4. pagnlews dle janeien de ZHM & maico de 2005,
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www.aracruzecom.br

Pagina 20



104

ANEXO B - PECAS DE COMUNICAGAO VEICULADAS
NA MIDIA IMPRESSA E EXTERNA



105

ANEXO B1 - PECAS VEICULADAS EM 2003
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Foi plantando trabalho e respeito

ao meio ambiente e a comunidade que
a Aracruz chegou ao Rio Grande.

A Araca Colelent sud Segaido a0 Rie Grands do Sl timnd ra hagages oma hilieia & s ¢ i
g aes wilers o e bl Com a ageiighe @ Risoel, agera Lnitach Cualis i Arscnis, & enpres
oI S vICACAS DA O CRESE R ¢ 0 S GRS D Wikl ¢ TR L S i sorineds, Em
eorgitts com A Lsidde Bara do Riache, localizada no Espirtie Samis, 2 Aracna amplia swa capacidady
i prochagde Darn (A 8 2,8 il die Mreacin aaiis o o o hnoeia de waaliphn v (el i
wa conigin e fer msnal ng searmerio. £ com s rofisinsa iame @ deicacko quk @ AN (a8 A
Tiper parse da vidh deste (owe & desta biera, comrbeings pard o dessevoiments o iodi 4 ngide.

Midia impressa
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Foi plantando trabalho e respeito ao meio ambiente ¢
a comunidade que a Aracruz chegou ao Rio Grande.

A Aracruz Celulose estd chegando a0 Rio Grande do Sul trazendo na bagagem uma histiria de sucesso e de
respaito a0s valores e & tradighes. Com a aquisicio da Riocell, agora Unidade Guaiba da Aracnue, a empresa

mﬂmammﬁgﬁmummeummmmemmmsm

f”“”M.‘#ﬂtniﬂh S

Foi plantando trabalho e respeito ao meio ambiente e I
| a comunidade que a Aracruz chegou ao Rio Grande.

A Aracruz Celulose estd mgandu a Guaiba com a aguisicdo da Riocell.
¥ B 1 188 ; 3

¢ }ﬁ“ ﬁ‘;ﬁani ML

Midia impressa
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EVIDA QUE 5% RENGVA.

E assim gue a gente planta o futuro,

Mo Gitima dia 24 de setembre 180 pessons de 14 mumicipios transformarsm &
Aracrar Celulose, participanto da 1T Bincana Florestal Aracrut Unidade Guaiba.
Tetlas a5 equipes participaram de wma seletiva municipal, enviande prajelos
ambigntais, dentra da realidade de seus municipios. Uma homenasem a0 Dia da
Arvore, Um Incentlvo a0 culdadn com o verde desde cedo. Parabéns a todos o5
participantes ¢ & equipe que tordeou esta wrma toda.

(Erinsie wercrdora: Ewola Exiacisl
d Exting Fusdanimal Firini,
de Chargeonsie. Equige drs-irn

Parabein.

rilua

A

Valorizar a dgua,
M Cos NOS506 FRCUFS0S
naturals de masor valar,

& reforgar o culdado

0T A nElureza @ &

valorizagin oo ser
hurtase que j& fazem
parte da nossa hissdra
No menitaramento de
microbacizs, no culdado
com o5 hertos locals &
om0 Lratamentn de
efluentes reafirmamos
mossa Compromisss de
Imvestir para preservar.

Teates os dias.

A

(et P s M il

i

Midia impressa
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o
A margem direita do Gualba, porta de entrada para ? M i

4 Lagna des Pates & para o Ocsans AtlAntics. Ali fica
Gualba, cidade que liga o progresso e une as pessoas,
i Brasil, Argenting & Uregual. Guaits ben histéria,
tem lgreja, musau, tem prala, escadaria, pdrtico,
agricultura, um smanhecer inesquecivel regado a sol
£ futurn. Gualba tem educagio, culdade com o mele
ambiente, [em projetos e plants pars expartar.

.' L n também o nogsa imenss orgulho de lazer parte 0

el

Mossa relagio com o ambiente onde
trabalhamos nao poderia ser melhor.

A Aracruz Celulose valoriza multo a consclentizagio
ambiental, nvestinds em estudos para conhecer a
biodiversidade existente em suas dreas, Além disso, l
nosses hortes Florestais abrigam uma grande
quantidade de espécies da fauna regional, Inclusive
espécies rards ¢ ameagadas de extinglo. Paraa
gente, preservar a natureza € 1o importante quanio |
tudo o que prodezimes. E parte da nossa idertidade.

Midia impressa
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nysi

A integragao € um desafio que a
gente assume com toda a vontade,

Integrar nossas atividades & paisagem regional
conservando o solo, & Agua e a biod d L
grande chietivo. Alm disso, nossa -

compromisso de buscar o desenvolvimento
semn impactos negatives ao ambiente.

m%

Olhando para estas imagens,
ja da para notar o tamanho
do nosso compromisso.

Integrar nossas atividades com
as comunidades ¢ o meio
ambiente é um desafio e tanta.
Justamente por isso & que
assumimos essa responsabilidade
diariamente: fortalecer cada vez
mais a relagdo com a natureza e
garantir o desenvolvimento
econdmico da nossa regido.

Midia impressa

i
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Aracruz Celulase. Top Ser
Humano 2003 » ABRH-RS

Ronl & Top. Assim como todos que fazem parte desta equipe. E ndo importa o
carga, a especialidade nem o tempo de casa de cada um. 0 gue importa & a
capacidade de iransiormar tantas habilidades em uma gestao participativa de
werdade. Parque para ser Top & preciso saber dividir para depois somar, Parabséns
a toda esta cquipe Top que jumta construle este primio,

Heasmens L

Midia impressa
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Midia impressa

O que vocz plantar
N com voniade,
vai colher

0 ano inteiro.

ARACRUZ

o0 o lm rales

Midia externa
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Midia impressa



114

ANEXO B - PECAS VEICULADAS EM 2004



A Aracruz percorrew um longe caminhe para conguistar o Prémio Master Exportagio
ADVEB-RS. Longo mesmo. Com exportagies para diversos paises da América do Norte,
Europa ¢ Asia, nodsa celubose viaga o mundo bevando a qualidade dos proditos brasileiros,
E o resultado pode ser conferido agul mesma, em cada comunidade, comprovandos o
desenvolvimento das nossas dreas de atuaglo.

Midia impressa

Para ver o resultado

das nossas exportagdes

ndo é preciso ir muito longe.

Basta olhar em volta.

115
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Midia externa



A melhor forma de

(

~ entender nossas cunquis_{asl:

& conhecer a sua causa.

1 de malo | Dia do Trabathe

Neste Dia do Trabalho, & Aracruz
Celulose parabeniza o5 grandes
responsdveis pela realizaglo de muilas

Midia impressa
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L -

Um jornal que se preocupa com o meio
ambiente s& poderia crescer sauddvel.

Jornal J& » 16 anos

A Aracruz Celulose ¢ o Jomal J& compartilkam do
ineresse pela nalureza hd bastante tempo. Por
isso, aproveitamos a ocasido para prestar uma

homenagerm pela passagem dos seus deresieis anos.
Que o jornal se desenvolva cada vez maks, com o
mesmo entusiasmo pelos assuntos da natereza,

Nt Bburn i et
s

E assim que se coltiva junto as
riquezas da nossa terra.

Como a principal produtora mundial de celulose de
eucalipto # uma das maiores exportadoras do pais,
& Aracruz Celulose sabe da responsabilidade gue tem
com as suas dreas de atwagio, Por isto, renova.
diarfamente o seu compromisse eom as comunidades,
promgvendo o desenvolvimento sustertdvel ¢ cuidands
do melo amblente em todas as suas atividades,

Midia impressa



119

_ 'H4 15 anos a gente sabe onde
= : procurar para saber mais.

Folha Guajhense
anos

Quando a Folha Guaibense foi fundada, no dia 15 de junha de 1989, a nossa empresa jd fazia parte do
dia-a-dia de Guaiba. Foi com bastante entusiasmo que recebemos um jornal que j& nascia envolvido
com a cidade, E & com muito orgulho que hoje vemos que este envolvimento com Guaiba permanece

0 mesme, guiando toda a informagdo que é levada & populagio guaibense a cada semana. Feliz Aniversario,

0 GUAIBA

35 anos

Uma homenagem da Aracruz Celulose

Midia impressa
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Quer colher lucro?
Plante eucalipto.

0800.5107100

Midia impressa



nm & meio u-ﬂuie um.

j:

Nurn dia coma hoje, & hora de refrgar o culdade com a natureza e a valorizagio
do ser humang que 4 fazem parte da nossa histéria. 21 de setembre. Dia da Arvare.

il e

121

Midia impressa



Nova Viveiro Florestal «
da Arat:ruz.

Maisum pe mportant
desenvalvimentoda Rio

Lider mundial em celulose de eucalipto para a indistria do
papel, a Aracruz Celulose investe continuamente em tecnologia.
Anora, inaugura o novo Vivelro Florestal da Unidade Gualba,
na Barra do Ribeiro. De salda, a capacidade produtiva vai
passar para 10 milhdes de mudas/ano, chegando a 30 milhdes
de mudasfano erm 2007, Um projeto que lanca a ssmente dos

NOV0S NEgOCios & investimentos que vem por ai.

"3-45 {

Novo \.i'wewu Florest
da Aracruz.

| I

Midia impressa
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Florestal e memgn, L=

Midia externa

b "
I|;

K

tao d%j.l;* .
fabrica de l':‘uaih;.l

Ui linwesamento cofmfa,

tFandeza gonosso Extado.,

Midia impressa
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Um investimento
com a grandeza do
nossa Estado.

fabrica de G ual ba.

Midia externa

Um investimento
com a grandeza dao
nosso Estado.

Fabrica dE G ualba - | _ARACRUZ _

Midia externa

2005

cultive seumelnor ARACRUZ
caminho. Ner i e

Midia externa
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ANEXO B - PECAS VEICULADAS EM 2005
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Aracruz
Celulose.

Cultivando juntos as
riquezas da nossa terra. 0

www.aracruz.com:.br ARAC R U Z

Midia externa



Empiugos
Modemizagao
da Fabrica

de Guaiba.

Midia externa

| Crabficagho | sealimentoa
Modermizacio
cosae
e Guaiba.
Nosso futuro passa por agui.

Dursie 48 sbvui da madarnirachs da hibncs da Unidsds Guabs
e Arpcrar Cobdoss, seriia arecacincon mals de P 8 milldes no

de BCMS pela 80 Cie el A g,
= iri el ek )

v um incremenin arual de mposts o oerca de A 500 mi
para o Estacs & da AS 150 mil para 08 municiphs.

Midia externa

iwvestimentos | lossice | Emersges o
Modemizagao
da Fabrica

Nosso futuro passa por aqui. de Guaiba.

Aa obrss civis da modemizacio da Unidade Gualba da Arscnes
Cadulone b estle em tass de oonclealn O prioimo passo & a

clic o gom strnmacheica. Na oeal, RS 150 milhdes
1urika wick imensSidos am deservolvmenta Sonetal, ualficacio de
imic-de-obra, ssinbers s el gemando o dad
|pam for ool o ) pan &

Midia externa
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PrOteg €. Nosso futuro passa por aqui.

www.aracruz.com.br ARACRUZ

Midia externa

Investir.

Nosso futuro
passa por aqui.

Midia externa
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Acreditar.

Nosso futuro
passa por aqui.

A

WWW.aracruz.com.br "R ARACRUZ

Midia externa

Dia de cultivar 05 de junho.

comprometimento.

Midia externa
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P

Mosso futur :
Y PESSa por anu.

S
TR

O Gubre & Mundo da Verde & um svents gue i 34 srcs contrbl pare

e e e s e Bl |GUATEMIH
ARACRUZ

Midia externa

Acreditar.
Nosso futuro
passa por aqui.

WWVLARON. Coim b

Midia externa



Acreditar, investir,
renovar, proteger.

Palavras simples gue represantam um
futuro de verdade para cada um de nos.

21 de setembro.

Dia da Arvore. 9

Midia externa

ARACRUZ

131
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ANEXO B - PECAS VEICULADAS EM 2005
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O eucalipto € a principal fonte de matéria-prima
da Aracruz. 100% de sua produgéo de celulose
vem de florestas plantadas, totalmente renovaveis.
Para isto, cerca-se de profissionais qualificados,
cuidados e pesquisas, com certificagdes
internacionais, como o FSC (Forest Stewardship
Council) e o Cerflor, que atestam sua
responsabilidade sobre os manejos florestais.

Meio Ambiente.
Nosso futuro
passa por aqui.

ARACRUZ
www.aracruz.com.br Nosso future tem raizes
O cultivo de uma mudinha de eucalipto da
Aracruz, do plantio & colheita, dura em
média 7 anos. Um tempo em que muito
pode acontecer. Em 7 anos, projetos podem
Desenvolvimento.

virar realidade, atitudes podem transformar
pessoas e o conhecimento pode, e deve,
gerar desenvolvimento. E é assim,
entendendo a importancia do tempo e
trabalhando a favor dele, que cultivamos,
a cada minuto, relacionamentos duradouros
e um futuro melhor para cada um de nés.

Nosso futuro
passa por aqui.

ARACRUZ

www.aracruz.com.br Nosso futuro tem raizes

O cultivo de uma mudinha de eucalipto da
Aracruz, do plantio a colheita, dura em
meédia 7 anos. Um tempo em que muito

pode acontecer. Em 7 anos, projetos podem

virar realidade, atitudes podem transformar
pessoas e o conhecimento pode, e deve,
gerar desenvolvimento. E é assim,
entendendo a importéncia do tempo e
trabalhando a favor dele, que cultivamos,
a cada minuto, relacionamentos duradouros
e um futuro melhor para cada um de nés.

Qualidade de vida.
Nosso futuro

passa por aqui.

ARACRUZ
www.aracruz.com.br Nosso uluro tem raizes

Midia impressa



Meio Ambiente.
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Qualidade de Vida.
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www.aracruz.com.br

Midia externa

A

ARACRUZ
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