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Resumen 

La investigación tuvo como objetivo Proponer un plan de marketing 

para mejorar el actual posicionamiento de una asociación de crianza y venta 

de caprinos en Chiclayo. Se emplea una investigación tipo básica de enfoque 

cuantitativo y de nivel propositivo y descriptivo bajo el diseño fue no 

experimental. Se tomó como muestra a 384 ciudadanos, a los cuales se les 

aplicó un cuestionario como instrumento por lo que se utilizó como técnica a 

la encuesta. Los resultados del diagnóstico evidenciaron un nivel bajo en el 

valor del producto (85%) e imagen corporativa (100%), por lo que se 

presenta un nivel bajo de posicionamiento (100%) de la asociación. Se 

elaboró un plan de marketing considerando las estrategias del marketing mix, 

cuya duración se planeta de seis meses y el presupuesto asciende los doce 

mil trescientos soles. Se llegó a la conclusión que el posicionamiento de la 

asociación de crianza y venta de caprinos en Chiclayo es bajo y, por ende, 

se desarrolló un plan de marketing que mejorará la posición en el mercado, 

este plan fue validado bajo el criterio de 3 expertos.  

      Palabras clave: Posicionamiento, Plan de marketing, estrategias. 
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Abstract 

The objective of the research was to propose a marketing plan to 

improve the current positioning of an association for the raising and sale of 

goats in Chiclayo. A basic research type of quantitative approach and 

propositional and descriptive level is used under the non-experimental 

design. 384 citizens were taken as a sample, to whom a questionnaire was 

applied as an instrument, so the survey was used as a technique. The results 

of the diagnosis showed a low level in the value of the product (85%) and 

corporate image (100%), so there is a low level of positioning (100%) of the 

association. A marketing plan was developed considering the strategies of 

the marketing mix, whose duration is six months and the budget amounts to 

twelve thousand three hundred soles. It was concluded that the positioning 

of the goat breeding and sale association in Chiclayo is low and, therefore, a 

marketing plan was developed that will improve the position in the market, 

this plan was validated under the criteria of 3 experts. 

  Keywords: Positioning, Marketing plan, strategies. 




