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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo principal determinar cual es la
influencia de la aplicacion de procedimientos segun la metodologia SBC para
reducir accidentes e incidentes en una empresa hidrobiologica. Para ello se dio a
conocer las bases tedricas y conceptuales de esta metodologia, la cual esta
orientada a identificar aquellos comportamientos de riesgo en los trabajadores y
cambiarlos por comportamientos seguros buscando contribuir en la reduccion de
accidentes e incidentes. La investigacion fue de tipo aplicada y disefio pre
experimental con unamuestrade 33 personas, se utilizaron técnicas de recoleccion
de datos como la revision documental y la observacion directa ademas de la
aplicacion de instrumentos como la matriz de categorizacion de accidentes e
incidentesy la cartilla de observacion directa, informacién que posteriormente fue
ingresadaal software SPSS para determinar si se aceptan o rechazan las hipotesis.
La aplicacion de la metodologia SBC permitié reducir el namero de accidentes e
incidentesloscuales fueron caracterizados al realizar un pre y posttestde los datos
estadisticos donde se pudo obtener la contrastacion de los resultados los cuales
mostraron unamejoria en la reduccion de accidentes e incidentes como también

de las conductas de riesgo.

Palabras clave: Metodologia SBC, accidentes e incidentes, seguridad, conductas.
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ABSTRACT

The main objective of this research is to determine the influence of the application
of procedures accordingto SBC methodology to reduce accidents and incidents in
a hydrobiological enterprise. To thisend, the theoretical and conceptual basis of this
methodology was presented, which itis aimed at identifying those risk behaviors in
workers and changing them to safe behaviorsin order to contribute to the reduction
of accidents and incidents. The research was applied and pre-experimental design
with a sample of 33 people, data collection techniques such as documentary review
and direct observation were used in addition to the application of instruments such
as accident and incident categorization matrix and direct observation primer,
information that was subsequently entered into the SPSS software to determine
whether the hypotheses are accepted or rejected. The application of SBC
methodology allowed to reduce the number of accidents and incidents which were
characterized when carrying out a pre and post test of the statistical data where it

was possible to obtain the contrast of the results which showed an improvementin
the reduction accidents and incidents as well as risk behaviors.

Keywords: SBC methodology, accidents and incidents, safety, behaviors.
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.  INTRODUCCION

En los ultimos afos, con el propdsito de reducir y minimizar los accidentes e
incidentes en los trabajos, las empresas tomaron en cuenta incluiren su Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) modelos de control del
comportamiento inseguro de los trabajadores, ya que los utilizados comiunmente
son de aspecto reactivo mas no preventivo, siendo el comportamiento de los
trabajadores el factor principal de la causa de accidentes laborales, segun las
estadisticas del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE) indicaron
gue desde enero hasta junio del afio 2021, se registraron un total de 12,943

accidentes laborales.

Con el objetivo de reducir este problema, las empresas consideraron establecer la
metodologia de Seguridad Basada en el Comportamiento (SBC), ya que esta
metodologia tiene como objetivo determinar mediante la observacion aquellas
conductas de los trabajadores al momento de realizar su actividad laboral, donde
se puede obtener los comportamientos que sean seguros y poder separar los
comportamientos de riesgo, por lo cual ayudaa poder determinar los errores dentro

de la organizacion.

(Martinez, 2015), indic6 que la SBC, esta orientada a observar a los trabajadores
durante el cumplimiento de sus labores en tiempo real, esto con el objetivo de
reducir o eliminar aquellos comportamientos riesgosos observados, o en aquellos
casos mas avanzados corregir los factores ambientalesy organizacionales que los

provocan.

(Mora, y otros, 2016), en su investigacion realizada en Boyaca Real en Bogota,
Colombia, indicaron que el método SBC es positivo ya que se logro establecer una
relacion entre los comportamientos observados y las consecuencias que estos
generan. Significa que este método al aplicarlo de manera universal, logra corregir
aguellas conductas no deseadas y refuerza las conductas deseadas con el

proposito de intensificarlas y generaruna cultura de seguridad.



(Faver, 2019), mediante un estudio realizado en Moquegua, Peru, sefial6 que al
instaurar correctamente el método SBC en la empresa JR VERSAC, los resultados
demuestran la disminucion de actos inseguros y el impacto directo e indirecto que
estos conllevan, generando beneficio para la empresa. De esta manera la
adecuada implementaciéon de dicha metodologia logré beneficiar en las conductas

de los trabajadores, convirtiendo aquellos actos subestandares en actos seguros.

(Ramos, 2017), a través de su investigacién de tesis realizada en BayOdvar,
Sechura, indico que mediante la implementacion de SSBC en la Corporacion
Pesqueralnca SAC-Bayovaren el afio 2017 se minimiz6 los accidentes en un 55%
en relacion al periodo del afio anterior, como resultado los indices de accidentes
disminuyeronen un 19.3% en el 2016 a un 1.9% en el afio 2017. Ademas, con la
implementacion de este método se mejoraron los comportamientos estandar de los
trabajadores hasta en un 44.64% y los comportamientos subestandares mejoraron

en un 47.72% con respecto al inicio de la implementacién.

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), en publicacionesrecientes, sefialé
gue anualmente se producen 2,78 muertes debido a accidentes laborales, 2,4
millones fallecen por causas de distintas enfermedades ocupacionales, y 374

millones de empleados padecen accidentes no mortales (OIT, 2019).

En la empresa procesadora de productos hidrobioldgicos situada en Sechura
tratada en este trabajo de investigacién, se viene registrando accidentes e
incidentes laborales debido a que el personal no pone en practica los diferentes

programas y capacitaciones que se brindan sobre seguridad.

Entre las principales causas del registro de accidentes e incidentes se encuentran,
la falta de conciencia sobre el riesgo que conlleva, falta de interés personal, falta
de control y las distracciones. Por este motivo, han ocurrido accidentes queresultan
en que el personal se ve afectado en su integridad fisica, como pueden ser caidas,

cortes y laceraciones, exposicion al frio, etc.

Si no se toma en cuenta esta probleméatica, la empresa hidrobiolégica puede
mantener o incrementar dichos accidentes laborales teniendo que realizar ajustes

en su personal y en su presupuesto reduciendo la produccién, asimismo también



podria traer consigo problemas financierosy como ultima instancia optar por el

cierre de la industria.

Esta investigacién se encaminé a realizar una aplicacion de la metodologia SBC
para identificarla ocurrencia de los accidentes e incidentes en la empresa, el cual
ayudo a determinar el grado de diferentes riesgos y asi poder evitar futuros

problemas que comprometan a la empresa.

Por tal motivo, se formulé como problema general lo siguiente, ¢ En qué medida
influye la aplicacién de procedimientos segun la metodologia SBC en la reduccion
de accidentes e incidentes en el area de produccion de la empresa hidrobiologica
de Sechura2021?, por otro lado se plantearon como problemas especificos ¢En
gué medida disminuyen los accidentes mediante la aplicacién de procedimientos
segun la metodologia SBC en el area de produccion de la empresa hidrobioldgica
Sechura?, ¢ En qué medida disminuyen los incidentes mediante la aplicacion de
procedimientos segun la metodologia SBC en el area de produccion de laempresa
hidrobiolégica Sechura? ¢ Como reconocer las conductas seguras e inseguras a
través del uso de la herramienta Seguridad Basada en el Comportamiento (SBC),
para reducir accidentes e incidentes en las personas que laboran en el area de

produccion de la empresa hidrobioldgica Sechura 20217?

A manera de justificacion, esta investigacion se enfocé en desarrollar la aplicacion
de la metodologia SBC y ver cdmo esta influyé en la disminucion de accidentes e
incidentes que se presentan, ademas se generd conciencia respecto a las
consecuencias de los comportamientos inseguros para asi convertirlos en
comportamientos seguros, y de esta manera se obtuvieron mejoras para el sistema
de gestidn de seguridad la empresa hidrobioldgica.

La ejecucién de esta investigacion fue de gran beneficio para la empresa, de tal
forma que la metodologia SBC como participacion de la gestion que refuerza la
educacion preventiva en asuntos de seguridad, higiene y medio ambiente logro
transformarse en una pieza fundamental de cambio en el trabajo, aplicando las
estrategias basadas en el comportamiento del trabajador y asi
permitiendo disminuirlos registros de accidentesy logrando mejorar la eficienciay

eficaciadel rendimiento como también del desempefio con el tema de la seguridad.



Este proyecto se plante6 como objetivo general, determinar cudl es influencia de la
aplicacién de procedimientos segun la metodologia SBC para reduciraccidentes e
incidentes en el area de produccion de la empresa hidrobiolégica Sechura 2021,
ademas se plante6 como objetivos especificos disminuir el nUmero de accidentes
mediante la aplicacion de procedimientos segun la metodologia SBC en el &rea de
produccion de la empresa hidrobiolégica Sechura, disminuir el numero de
incidentes mediante la aplicacion de procedimientos segun la metodologia SBC en
el area de produccion de la empresa hidrobiolégica Sechura,analizarlas conductas
segurase insegurasatravés del usode la herramienta SBC parareducir accidentes
e incidentes en los trabajadores del area de produccion de la empresa

hidrobiolégica Sechura 2021.

De tal manera, la hipétesis general que se planted es que la implementacion de la
metodologia SBC influye de manera positiva en la minimizacion de accidentes e
incidentes en la empresa hidrobioldgica, como hipoétesis especificas, el niumero de
accidentes disminuye significativamente mediante la aplicacion de procedimientos
segun la metodologia SBC en el area de produccion de la empresa hidrobioldgica
Sechura, el numero de incidentes disminuye significativamente mediante la
aplicacion de procedimientos segun la metodologia SBC en el area de produccion
de la empresa hidrobiolégica Sechura, al determinar las conductas seguras e
inseguras de los trabajadores aplicando la metodologia SBC se logra reducir los

accidentes e incidentes en la empresa hidrobiolégica Sechura.



. MARCO TEORICO

En el proceso de investigacion, se encontré una serie de antecedentes nacionales
e internacionaleslos cuales estan relacionados con las variables de estudioy sirven

como base tedrica, ayudando a dar respaldo a la investigacion.

De este modo se consideraron antecedentes internacionales como (Baron, 2017),
en su investigacion titulada “Diseno del programa de seguridad basado en el
comportamiento para una empresa dedicada a la consultoria ambiental y
minero energética” tesis para optar el titulo de especialista en seguridad, higiene
y saluden el trabajo, en su investigacién abordé como objetivo disefiarel programa
SBC. Fue un estudio tipo aplicada mediante el cual tuvo su poblacion de estudio
fue de 11 trabajadores donde fue la muestra. Los instrumentos empleados fueron
la matriz IPERC, tablas de resultados y registros de observaciéon, donde los
resultados fueron que los principales actos inseguros fueron omitir estdndares de
conduccion, omitir el uso de EPP y no mantener la calma, entrando en panico.
Concluyé que se ratifica que la empresa apligue de una forma adecuada el
programa SBCy se convierta en aquellaherramientade control de comportamiento

por mejorar y por el cual sea un apoyo para aquellas conductas positivas.

(Torres, 2019) en su articulo titulada “Propuesta de seguridad basada en el
comportamiento para una empresa de transporte publico en Colombia”
planteé como objetivo, proponer la SBC para una empresa de transporte publico,
fue un estudio de tipo observacional con enfoque descriptivo, tuvo como muestra a
127 conductores, utiliz6 como técnica para recolectar datos la aplicacién de una
encuesta, obtuvo como resultados, concluyd que despuésde aplicar la metodologia
SBC se redujeron los accidentesen un 80% lo que representa que de 87 accidentes

ocurridos al afio se redujeron a tan solo 17.

(Sogamozo, y otros, 2020), en su investigacion titulada “Disefio de un programa
de seguridad basado en el comportamiento para la reduccion de accidentes
laborales en Varisur S.A.S” trabajo para optar el grado de especializacién en
gerenciade laseguridady salud en el trabajo, plantearon como objetivo disefiar un
programa SBC para reducir aquellas causas que ocasionan accidentes laborales.

Fue un estudio de tipo descriptivo el cual tuvo como poblacion a 35 personas



distribuidas en las distintas areas de la empresa. Los instrumentos empleados
fueron la observacion directa y la aplicacion de encuestas, los principales
resultados fueron que se pudo identificar un exceso de confianza al no querer usar
los EPP patrén que se debe reforzar para tomar decisionesy brinden sensacion de
seguridad a los trabajadores. Concluyeron que la implementacion de la SBC es
positiva ya que contribuye en la reduccion de accidentesy generaun cambio en la
culturade las personas.

(Pabon, y otros, 2020), que en su investigacion titulada “Programade seguridad
basada en el comportamiento para la prevencion de accidentes de trabajo y
enfermedades laborales en una pyme del sector de la construccion en la
ciudad de Bogota D.C”. Tesis para obtener el grado de magister en ingenieria
industrial abordaron como objetivo, establecer el programa SBC. Fue un estudio
tipo aplicadoteniendo como poblacion de estudio 15 trabajadores. Los instrumentos
utilizados fueron encuestas y tablas de registros mediante comportamientos. Los
resultados obtenidosfueron lareduccion de indices de accidentalidady enfermedad
laboral donde se encuentra con un 92,22% de aceptacion. Concluyeron que
mediante el uso del programa SBC se logré identificar los aspectos donde la
empresa debe mejorar para asi dar énfasis en los comportamientos y tareas

criticas.

(Diaz, y otros, 2020) en el articulo titulado “Accidentes laborales en el Peru:
Analisis de la realidad a partir de datos estadisticos”. Plantearon como objetivo
general describir cual es el problema de los accidentes Len el trabajo basandose
en los analisis de estadisticas en el Peru, fue un estudio descriptivo, utilizé como
técnica de recoleccion de datos un rastreo de informacion documental, los
resultados obtenidos fueron que el MTPE registré en el mes de noviembre de 2019
2744 accidentes representando un incremento de 15,7% con respecto a noviembre

del 2018, y también unadisminucion de 12,2% respecto a octubre del 2019.



Del mismo modo se consideraron antecedentes nacionales como (Huallpa, 2016),
en su investigacion titulada “Implementacion del programa de seguridad
basado en el comportamiento seguro SBC como técnica de intervencién
efectiva para reducir la accidentabilidad en la unidad Minera Salinas — CIA.
Minera Inkabor S.A.C” para obtener el titulo de ingeniero de minas planteé como
objetivo aumentar las conductas seguras con el propésito de minimizar la
probabilidad de los incidentesimplementandoy aplicando el programa SBC. Fue
una investigaciéon de tipo descriptiva, tuvo como poblacién de estudio a los 149
empleados de la empresa. Los instrumentos empleados fueron el reglamento de
seguridad y salud ocupacional D.S.N° 024 — 2016 E.M. Los principales resultados
fueron que en las distintas actividades evaluadas cada mes se incrementaron los
comportamientos seguros. Concluyo6 que selogré incrementarlos comportamientos
seguros de los trabajadores en funcion alas actividades evaluadas, minimizando la
probabilidad de ocurrencia de incidentes.

(Ronddn, 2016), en su investigacion titulada “limplementacion del sistema SBC
en el proyecto rehabilitacion de la central hidroeléctrica Machu-Picchu, como
complemento al sistema de gestion de prevencion de riesgos y medio
ambiente de GYM S.A”. tesis para obtener el titulo de ingeniero industrial planteo
como objetivo, mejorar la seguridad del proyecto aplicando la metodologia SBC
como un complemento al programa Procedimiento de Identificacién y Evaluacion
de Peligros (PdARGA). Fue un estudio de tipo descriptivo y explicativo. Los
principales resultados fueron que el porcentaje de los comportamientos seguros se
incrementaron considerablemente en las distintas areas de la empresa. Concluyo
que se logré mejorar la seguridad disminuyendo los indices de frecuenciay

gravedad en comparacion con periodos anteriores.

(Pérez, 2017) en su investigacion titulada “Influencia de un programa de
seguridad basadaen el comportamiento parael uso de equipos de proteccién
personal empresa especializada IESA S.A.U.O. Arcata”. tesis para obtener el
grado de bachiller en ingenieria de minas presenté como objetivo, comprobar la
influencia del programa SBC mediante el uso de EPP. La investigacion fue un
estudio tipo descriptivo donde su poblacion y muestra es de 200 trabajadores. Los

instrumentos utilizados fueron la cartilla de observacion SBC, encuestas y



observacion directa. Los resultados logrados mediante la aplicacion del programa
SBC fue que a través de su uso del programa aumenté las conductas seguras un
95% y donde se encuentraun 5% de riesgos. Concluyo6 que se puedo comprobar
la influencia de la SBC, se logro identificar los comportamientos riesgosos que

pudieron ocasionar accidentes o incidentes.

(Sucari, 2018), en su investigacion titulada “Influencia de la aplicacion de
seguridad basada en el comportamiento en la ocurrencia de accidentes de
trabajo en mina Arcata en la empresa contratista IESA S.A durante el afo
2016” para obtener el grado de magister en gestion de seguridad, salud y medio
ambiente en mineria, abord6 como objetivo determinar en qué medida influye la
aplicacion de la SBC en la reduccion de sucesos de accidentes laborales. Fue un
estudio de tipo aplicado y observacional. Tuvo como poblacion de estudio a los
4092 trabajadores de la empresa obteniendo como muestra y muestreo 352
trabajadores. El instrumento empleado fue el modelo de observacion -participante,
los principales resultados obtenidos fueron que las partes del cuerpo que se
expusieron con mas frecuencia a lesiones son los ojos, las orejas, el sistema de
respiracion y las manos, y al aplicar el programa SBC esta exposicion se redujo
considerablemente. Concluyé que al aplicar el programa SBC redujo en un alto

porcentaje el nUmero de accidentes registrados.

(Guimac, 2018), en su trabajo de investigacion titulado “Programa de mejora
conductual de seguridad basada en comportamientos en una empresa del
sector de construccion” tesis para obtener el titulo de licenciada en psicologia
con mencion en psicologia organizacional, orientado al programa de mejora de la
conductade seguridad basada en comportamientos propuso como objetivo verificar
la aplicacion del programa de mejora de conductas seguras basadas en el
comportamiento. Fue un estudio tipo cuasi experimental donde se tomaron en
cuenta 971 trabajadores. Los instrumentos utilizados fueron lista de chequeo de
comportamiento seguros y paquete estadistico SPSS version 22.0, por lo cual los
resultados fueron que mediante la efectiva aplicacion del programa SBC se logro la
disminucién de las conductas inseguros, concluyo que con la utilizacion de SBC
junto con el programa de mejora conductual se obtuvo una disminucién del 88.87%

de conductas de riesgo.



(Tito, y otros, 2019) en la investigacion titulada “Influencia de la metodologia
seguridad basada en el comportamiento en la prevencion y reduccion del
numero de accidentes en CAME Contratistas y Servicios Generales S.A. -
Proyecto Antamina— Periodo 2014 ”. Plantearon como objetivo, determinar como
influye la metodologia SBC para reducir accidentes, fue unainvestigacion de tipo
semi experimental teniendo como muestra a 120 personas, la técnica empleada
para recolectar los datos fue la aplicacion de las cartillas SBC, los resultados que
obtuvieron fueron que la aplicacion de la metodologia SBC reduce el niumero de
accidentes e incidentes desde la perspectiva de la identificacion de los
comportamientos riesgosos y transformandolos en comportamientos seguros.
Concluyeron que se obtuvieron resultados de mejora tras la aplicacion de la SBC
siendo estos la minimizacion de accidentes e incidentes en los ultimos afios,
teniendo como resultados la reduccion en un (48%, 2012), (36.36%, 2013),
(14.84%, 2014).

(Medina, 2019), que en su investigacion titulada “Efectividad de la aplicacion del
programa de Seguridad Basada en el comportamiento | CARE, en los
Colaboradores de la Empresa CBI peruana SAC, Arequipa 2018” para obtener
el titulo de ingeniero de seguridad industrial y minera, plante6 como objetivo
establecer cual es la efectividad del programa SBC con el propésito de reducir la
accidentabilidad de los trabajadores. La investigacion fue de tipo experimental.
Tuvo como poblacion a todos los trabajadores de la empresa en cuestion, como
muestra tuvo a 350 trabajadores. Los instrumentos empleados fueron el uso de
formatos como ATS, tarjeta Start y fichas de observacién del comportamiento. Los
resultados fueron que la aplicacion de estos instrumentos redujo significativamente
los accidentes en la empresa convirtiendo los comportamientos inseguros en
seguros, concluyé que antes de la aplicacion de la metodologia SBC los
comportamientos inseguros eran un 85.86% y los seguros un 14.14%, pero con la
aplicacion de la metodologia las conductas inseguras redujeron a un 08.25%y las

segurasincrementaron un 91.75%.

(Fajardo, 2019), en su trabajo de investigacion titulado “Propuesta de un sistema
SBC para la prevencion de incidentes y accidentes en la empresa ING. MVD

S.A.C” para optar el titulo profesional de ingeniero industrial, planteé como



objetivos la proposicion de un sistema SBC con el fin de prevenir la incidencia de
accidentes e incidentes, su investigacion fue de tipo no experimental, el resultado
obtenido fue que el sistema de seguridady salud en el trabajo que se implement6
en laempresa solo se poneen practica aun 24%, y esto es debidoa quelas normas
OHSAS 18001 han cambiado considerando items, por otro lado, tampoco se
evidenciala documentacion principal y necesaria para el sistema de gestion por lo
cual se consideradeficiente,se concluyd quelapropuesta planteada para disminuir
los accidentes e incidentes aplicando la metodologia SBC es la mas adecuadaya

que esta se basa en la creacion de una cultura segura.

(Tito, 2019), en su tesis titulada “Influencia de la metodologia SBC en la
prevencion y reduccion del numero de accidentes en Came Contratistas y
Servicios Generales S.A cc 047 — proyecto Antamina — periodo 2014” para
obtener el grado de magister en gestion integrada en seguridad salud ocupacional
y medio ambiente, en lacual destaca la influencialametodologia SBC para prevenir
del numero de accidentes tuvo como objetivos determinar cual es la influencia de
la metodologia SBC en la prevencion de accidentes. Fue un estudio de tipo
experimental teniendo como poblaciéon de estudio a los empleados de las distintas
areas que conforman la empresa, la muestra y muestreo fueron 120 personas. Los
instrumentos empleados fueron la ejecucién de entrevistas, aplicacion de
encuestas y la cartilla SBC. Los principales resultados obtenidos fueron que es
posible precisar aquellos comportamientos que son seguros y los inseguros para
generar acciones que posibiliten cambiar el actuar de las personas. Concluyo que
el proceso de la SBC permitid caracterizar aquellos resultados de mejora para
preveniry reducir accidentes realizando un comparativo de los datos de accidentes
e incidentes de los afios posteriores y los resultados que se obtuvieron después de

la aplicacion de la SBC.

(Hinojosa, 2019), en su trabajo de investigacion titulada “Analisis de
compatibilidad para la implementacion del proceso SBC en el sistema de
gestion de seguridad como propuesta en la unidad minera las congas”. tesis
para obtener el grado de bachiller de ingenieriade minas planteé como objetivo,
ejecutar un analisis para evaluar cuan compatible es la implementacion de la

metodologia SBC en el sistema de gestion de seguridad. Fue un estudio de tipo
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aplicado, tuvo como poblacion de estudio a todos los trabajadores que laboran en
la empresa obteniendo como muestra 8 trabajadores. Los instrumentos utilizados
fueron la aplicacién de un cuestionario ademas de un IPERC. Los principales
resultados fueron que de los 24 items que se propusieron para comprobar si la
empresa cumple con el SGSST solo se cumplian 12, finalmente se concluy6 que
no se cumplen las condiciones previas para la aplicacion de la metodologia SBC

siendo unade ellas tener las condiciones para trabajar seguro.

(Rodriguez, 2020) en la revista titulada “Influencia del Programa
Comportamiento Seguro en los Trabajadores de Planta Callao -CLSA, Lima-
Peru”. Se aplicé la teoria de la SBC con el objetivo de realizar intervenciones
reforzandolas positivamente de manera eficiente, la investigacion fue de tipo
aplicada, la poblacion de estudio fueron los reportes de accidentes con incapacidad
laboral y su muestra fueron 26 observadores, la técnica de recoleccién de datos
empleada fue la revisién de reportes de comportamientos seguros. (Rodriguez,
2020) ademas, menciono6 que los peligros en la industria estan siempre presentes
y Si no se siguen correctamente los procesos de operacion adecuadoso no se usan
correctamente los EPP es muy probable la ocurrencia de un accidente. Finalmente
concluyé que el porcentaje de accidentes relacionados con incapacidad laboral se

redujo en un 85.7%.

En las teorias que estan relacionadas con las variables de estudio se encontré a
(Melid, 2007) que definié la SBC como un método que tiende a dar énfasis en
desarrollar actitudes y sentimientos positivos, a dar atencién y esforzarse en
incrementar aquellos comportamientos positivos, a incentivar la ensefianza de
aquellos que estan inmersos en los procesos de control y también a favorecer de

la mayor manera posible el autocontrol de la seguridad.

Melid también describié la Teoria Tricondicional del Comportamiento Seguro y
Seguridad Basada en el Comportamiento la cual dice que para que un trabajador
labore de una manera segura es fundamental que se cumplan tres condiciones: La
primera condicion dice que el trabajador debe poder desarrollar sus actividades de
manera segura, la segundacondiciéndice que el trabajador debe saber realizar sus

actividades de manera segura, y la tercera condicion dice que el trabajador debe
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querer trabajar seguro. Estas tres condiciones de Melid se transforman en un
modelo de diagndstico para poder evaluar riesgos, y a su vez también se convierte
en un modelo de control para poder planificar aquellas acciones preventivas en

relacion de qué factores de cada grupo estan fallando.

La primera condicion, para que un trabajador pueda laborar seguro, la maquinara
a su alrededor, los materiales, los espacios de trabajo y los ambientes deben ser
seguros y saludables. En la actualidad para muchas empresas la seguridad en el
trabajo esta reducida al ambito siguiente: “Si los sistemas y las maquinas estan
disefiadas para trabajar de forma segura entonces se trabajara seguro”, pero
finalmente siempre el comportamiento de los trabajadores es el que logra que un

sistema sea seguro o inseguro.

La segunda condicién, debe saber trabajar seguro, implica que todos los
trabajadores de la empresa deben saber como hacer su trabajo de manera segura
y a su vez saber cdmo hacer frente a los posibles riesgos en su area de trabajo, es
por ello que todos los trabajadores de una empresa deben estar formados e

informados sobre seguridad laboral.

La tercera condicion, debe querer trabajar seguro, refiere que un trabajador debe
querer hacerlo, debe estar motivado para desarrollar una actividad. Este es un
componente que se basa completamente en el factor humano, ya que para que
alguien realice una actividad es necesaria una motivacion que sea adecuada y

suficiente. Estas 3 condiciones se grafican en lafigura 1.
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Figura 1. Teoria tricondicional

Fuente. Seguridad Basada en el Comportamiento (Melia, 2007)

La figura 1 muestra la esquematizacion piramidal de la teoria tricondicional de
Melia, quien las organizo6 desde la base haciala puntade la piramide, en la base
describe las caracteristicas de la primera condicion “poderhacerlo’”, posteriormente
en el segundo nivel describe las caracteristicas de la segunda condicion “saber

hacerlo” y finalmente en la cuspide de la piramide describe las caracteristicas de la
tercera condicion “ quererhacerlo”.

(Pariona, y otros, 2021), en su articulo orientado a aplicarla SBC para generar una
cultura de trabajo seguro citaron a (Guo et al., 2018), quien mencionaque la SBC
es una metodologia que tiene por objetivo minimizar aquellos actos subestandares
cometidos por los trabajadores y todo ello implica pérdidas humanasyecondmicas,
también mencionan que la SBC no involucra solamente a los trabajadores sino a
toda la organizacion.Por otra parte, citan a (Li & Long,2019) quiendiceque la SBC
busca identificar aquellos antecedentes que llevan a los comportamientos para

luegogenerar resefiasoperativas de estos y finalmente otorgar retroalimentaciones
de desempefioy asi motivarlos a la mejora.

Asi mismo (Mendoza, 2019) aplic6 la metodologia SBC para identificar accidentes
e incidentes a partir de consultar varios autores, su método de aplicacion fue
dividido en 6 pasos que son: Listar las conductas claves, establecer unalinea base

(observaciones), establecer indicadores, intervencion alos involucrados, medicion
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del programa, actualizacion constante (mejora continua), indica que laimportancia
de aplicar el programa SBC radica en que se pueden obtenerresultados positivos
en cuestiones de seguridad, esto ha sido demostrado en la reduccién del 80% de
los indices de accidentabilidad después de haber sido implementado en las

organizaciones, con expectativas de elevar este porcentaje.

(Rodriguez, y otros, 2015) mencionan que en la metodologia SBC la herramienta
utilizada es la Observacién Conductual Aplicado a la Seguridad (OCAS) este se
consideracomo un complemento que acomparfiala Gestidon de la Seguridady Salud
Ocupacional, que esta orientada a incrementar en los colaboradores de una
empresa los comportamientos seguros, teniendo como objetivo generar en los
trabajadores el cambio de actitudes positivas a corto plazo demostrado un buen

comportamiento.

(Herrero, 2015) Aplico la SBC a través de la elaboracion y validacion de una
herramienta para evaluar los comportamientos de los trabajadores, para ello se
tom6 como cita aquellos items planteados en los cuestionarios, de modo que la
diferenciacon respecto a estos radica en que el cuestionarioque aqui se desarroll
un valor de conductas que conforman unicamente faltas, caracterizadas por ser

actos inseguros que son un peligro en si mismos.

(Saravia, 2020) comenta que la importancia de la SBC en que es una metodologia
que ayuda a llevar a cabo procedimientos adecuados para prevenir conductas
inseguras y reducir accidentes laborales, de esta manera se proporciona

procedimientos de prevencion logrando asi una maxima efectividad.

(Gonzéles, y otros, 2016) indican que Los accidentes en el trabajo pueden
ocasionarse debido a causas inmediatas o causa béasicas: las causas inmediatas
estan formadas por conductas inseguras que ponen en riesgo de padecer
accidentesalos trabajadores. Paralograr unasoluciéneficazrespectoa accidentes

de trabajo, es primordial reconocer y controlar las causas que los generan.

(Gallegos, 2016) indica que la finalidad de su presente articulo es analizar las
caracteristicas de la importancia y ocurrencia de accidentes laborales en tres

sectores socio productivos de la ciudad de Arequipa. Por ello, es de vital
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importancia la psicologia para evitar los accidentes en el trabajo es una necesidad
que requiere de una valoracion integral de sus causas. De esta manera, los
accidentes laborales pueden ser calificados dependiendo de las causas

ocasionados por factores humanos.

(Barrera, y otros, 2016) mencionan que la aplicacion de un método para analizar
los accidentes laborales es importante ya que se obtiene un modelo de retorno que
permitid explicar cuales eran las causas de accidentes en el trabajo. Este
procedimiento se basa en un conglomerado de variables que son explicativas que
se obtienen a través de la utilizacién de listas de chequeo, entrevistas,

observaciones directas, Método de Delphiy cuestionarios.

(Espinosa,y otros, 2017) indican que laseguridad por comportamientos es superior
guela exigida, entonces, el empleo de la autoelevable sera 6ptimo; si es de manera
opuesta, la autoelevable y su al rededor estarian en una situacion de riesgo donde
se mostraron la importancia de tener una mejor conducta del comportamiento del

empleado para asi evitar algin suceso riesgoso.

(Cisneros, y otros, 2015) mencionan que en su investigacion se tiene como
importanciala de tener una buenainspeccion de gastos que se relacionan con los
accidentes donde laidea es proponer o ejecutar un objetivo prioritario: El descenso
de los accidentes laborales y sus fatales consecuencias, sociales, humanas o

econdmicas, esa debe ser considerada la meta final a alcanzar.

(Omafia, y otros, 2020) indica que es fundamental conocer los accidentes que
suceden enunaempresaya que producen perjuicios a la salud de los trabajadores,
ademas también de quienes trabajan en sus alrededores, crean prejuicios en el
ambiente que esta alrededor de la empresa y a las formas de vida que habiten en

ese entorno.

Por otro lado, la segunda variable de estudio accidentes e incidentes, para lo cual,
accidente de trabajo, es definida segun la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) como a aquelacontecimientoocurridoen el transcursodel trabajo que genera

lesiones ocupacionales mortalesy nomortales, asi mismo define como enfermedad
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profesional a aquella enfermedad contraida debido a la exposicion a riesgos
inherentes a las actividades laborales (OIT, 2002).

La OIT también define como incidente a aquel acontecimiento ocurrido en el
transcurso del trabajo o que esta relacionado con él, donde la persona que es
afectada no padece lesiones fisicas, 0 en el caso de padecerlas estas solo

requeriran atencion de primeros auxilios (OIT, 2002).

(Arias, 2016), en su articulo dirigido a evaluar la accidentabilidad laboral en varios
sectores socio productivos citd a los autores (Franco, Preciado, Franco y Garcia,
2011). Quienes mencionaron que un accidente laboral es aquella perturbacion
funcional o lesién organica que se presenta inmediata o posteriormente que es
producida por el motivo de trabajo, ademas expusieron que se considera accidente
de trabajo al producido durante el traslado del domicilio al trabajo o viceversa. Asi
mismo citaron a la OHSA quien refiere que los accidentes se clasifican por los
efectos que pueden tener los trabajadores, estos pueden presentar incapacidades
temporales, incapacidades permanentes parciales, incapacidades permanentes

totales o incluso la muerte.

(Martinez, y otros, 2018), en su articulo orientado a estudiar el comportamiento
humano de seguridad en las organizaciones de alta fiabilidad citaron a los autores
(La Porte, 1996; Roberts, 1990, 1993; Rochlin, 1993) quienes comentaron que en
las organizaciones se pueden evitar accidentes e incidentesy pueden llegar a ser
organizaciones fiables instaurando practicas de gestion apropiadas. Asi mismo,
(Martinez, y otros, 2018) comentaron que de las posibles causas que pueden
causar accidentes e incidentes como el disefio de las instalaciones, el estado de
los equipos de seguridad y emergencia, el desempefio de los trabajadores es
sumamente importante para prevenir accidentes e incidentes y reaccionar ante
ellos. También mencionaron que el estricto cumplimiento de seguridad no garantiza
gue no puedan ocurrir accidentes si la causa de ellos son las conductas humanas
arriesgadas, por lo tanto, es fundamental que los trabajadores se mantengan

alertas y conscientes sobre los posibles riesgos y peligros.
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(Zapata, y otros, 2017), en el articulo guiado a laimportanciade unaformacion para
prevenir accidentes e incidentes en el area de trabajo citan a Asfahl (2000), quien
comentdé que un gran porcentaje de las lesiones provocadas en el trabajo son
causadas por los actos inseguros de los trabajadores por lo cual (Zapata, y otros,
2017) se preguntan ¢Por qué los trabajadores tienen poca aptitud para poder
gestionar su propia seguridad y salud en el ambito laboral?, para ello Zapata y
Grisales se basan en la OIT que plante6 que en el area de construccién de
Colombia la mayoria de trabajadores no cuentan con un entrenamiento adecuado

y laboran en estandares de seguridad por debajo de los establecidos.

Asi mismo (Herrera, 2020) en su articulo que se orienta al clima de seguridad
laboral y las conductas seguras. Cita a Neal, Griffin (2004) quien indico que la
relacion dentro un buen clima en el trabajo y los accidentes laborales estan
relacionados por el comportamiento de seguridad, esto quiere decir que una
conducta de seguridad ayuda a predecir los préximos accidentes laborales que

puedan ocurriren una empresa.
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METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion
Esta investigacion es de tipo aplicada, debido a que se aplico una metodologia
en los trabajadores en el area de produccién de la empresa, esto nos permitira
recolectar diferentes valores como resultado de las técnicas empleadas en la
investigacion. El disefio fue pre experimental, porque se realizé6 una

investigacion con prey post test.
Ge 01 XO0O2

Ge: Representa el grupo experimental.

O1: Representa la observacion antes del experimento, es decir el numero de
accidentes e incidentes antes de aplicar la metodologia SBC.

X: Representa al experimento a aplicar, en este caso sera la aplicacion de la
metodologia SBC.

O2: Representa la observacion después del experimento, es decir el nUmero de

accidentes e incidentes después de aplicada la metodologia SBC.

3.2. Variables y Operacionalizacion

Se utiliz6 como variable independiente lametodologia SBC la cual esta definida
por (Melia, 2007) como una metodologia que enfatiza el desarrollo de actitudes
y sentimientos positivos, ademas de dar atencion y esforzarse en desarrollar
aquellos comportamientos positivos como también a priorizar de la mejor
manera posible el autocontrol de la seguridad. Por otro lado, (Martinez, 2015)
determin6 que se basa en la observacion de los trabajadores en el momento en
gue realizan sustareas, con el fin de eliminarlos comportamientos riesgosos y
a su vez modificar aquellos factores ambientales y organizativos que los

originan.

Como variable dependiente se emplearon los accidentes e incidentes que
segun (Ortega, y otros, 2017) mencionaron que losaccidentes son sucesos que

no son deseadosy ocasionan consecuencias negativas en los trabajadores, en

las maquinas y las instalaciones, por otra parte, también definieron a los

incidentes como acontecimientos indeseados que son desarrollados en
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condiciones similares a los accidentes, pero no provocan dafios en los
trabajadores o en las instalaciones. El procedimiento de operacionalizacion de

las variables se adjuntaen el anexo 1.

3.3. Poblacién, muestra y muestreo

La poblacién de estudio estuvo determinada por los trabajadores del area de
produccion la cual tuvo como tamafio a 33 trabajadores, el area estuvo dividida
en las secciones de cocina, corte, seleccion y empaquetado, en esta area se
estudié la ocurrencia de accidentes e incidentes, mientras que en los

trabajadores de esta area se analizaron las conductas seguras e inseguras.

Debido a que la poblacién de estudio es pequefia no se obtuvo una muestra ni
un muestreo.

3.4. Técnicas einstrumentos de recoleccion de datos

Para evaluar los comportamientos de los trabajadores en el area de produccién
se utilizé como técnica la observacion directa, el instrumentoque se empled fue
la cartilla de observacion de comportamientos seguros e inseguros, con el
objetivo de identificarlas conductas segurase insegurasde los trabajadores. El

instrumento se sitla en el anexo 2A.

Por otro lado, para evaluarlos accidentese incidentesen el area de produccion
se empled latécnica de analisisdocumental paralo cual se solicitd ala empresa
en cuestion el registro de los accidentes e incidentes que ocurrieron durante los
altimos meses, los instrumentos que se utilizaron son la matriz de
categorizacién de accidentes y la matriz de categorizacién de incidentes, las
cuales tuvieron como fin el registro de accidentes e incidentes segun su

clasificacion. Los instrumentos se sitian en los anexos 2B y 2C.

El procedimiento de validez y confiabilidad de los instrumentos se realizo
mediante la revisibn minuciosa, correccién y aprobacion de estos por parte de
expertos en el tema de seguridad y salud en el trabajo para poder aplicarlos de
forma adecuada y asi se logr6 obtener datos veridicos y confiables. La

validacion se sitia en el anexo 3.
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3.5. Procedimientos

El procedimiento de recoleccion de datos se dividié en 5 etapas que son:
Concientizacion y capacitacion, descripcién de conductas inseguras causales
de accidentes e incidentes, aplicacion de la cartilla de observacion de

comportamientos seguros e inseguros, elaboracién del plan de accidn,
supervision.

En la primera etapa, concientizaciony capacitacion, se realizo la propuesta al
area gerencial parala realizacion de la SBC, sefialandolos aportes y beneficios

gue esta metodologia trae consigo, los cuales se describen a continuacion:

El primer beneficio fue ladisminucion de accidenteslaborales, los cuales fueron
producidos por los actos inseguros de los trabajadores, incrementa la
intervencion de los trabajadores, fomenta una cultura de autocuidado, prolonga
y suplementa el proceso habitual de observacién de seguridad, enlaza al

liderazgoy al método actual de la administracion de seguridad.

En la segunda etapa, descripcion de conductas inseguras causales de
accidentes e incidentes, se describieron las conductas inseguras ademas se
evaluaron los reportes de accidentes e incidentes, reportes de actos
subestandaresy los procedimientos de trabajo seguro, estos componentes son
clave para lograr reconocer aquellas conductas que hicieron que el trabajador

sufra un accidente o incidente poniendo en riesgo su integridad fisica.

Las conductas inseguras fueron registradas en una ficha de observacion y
consiguientemente vaciadas a unabase de datos, lo cual fue de utilidad para
poder medir el porcentaje de los comportamientos observados (PCO) de los

trabajadores del area de produccion.

La medicion fue realizada acorde a las conductas que sean encontradas y

observadas, dichas conductas estan situadas en la ficha de observacion.

20



Para poder precisar el porcentaje de comportamiento observado (PCO) se
utilizo laférmula siguiente.

Total de condutas seguras

PCO x 100

" Total de conductas seguras + total de conductas inseguras
La clasificacion de la conducta sera la siguiente:

Bajo: 0% - 25%

Medio: 25% - 50%
Bueno:50% - 75%
Excelente: 75% - 100%

(Prado, y otros, 2017) se basaron en Keyingye, Sharon Myers, Raymond Myers
y Ronald Walpole (2012), quienes en su libro de “Probabilidad y estadistica
para ingenieriay ciencias” dijeron que, si un experimento es capaz de dar como
resultado cualquiera de “N” diferentes resultados que tienen las mismas
probabilidades de ocurrencia, y si 'n” de los resultados pertenecen al evento A,

por lo tanto, la probabilidad del evento A se define como:
n
P(A) = —=
@ =

Doénde:

n= Sumatoriade un resultado.

N= Sumatoria de diferentes resultados.

Enlatercera etapa, aplicacion de la cartillade observacion de comportamientos
seguros e inseguros, el instrumento que se ejecutd fue una cartilla de
observacion de comportamientos seguros e inseguros, en la cual las
observaciones estuvieron dirigidas a los trabajadores del area de produccion
durante el proceso de sus labores.

Los resultados obtenidos en las cartillas de observacion fueron trasladados a
un software donde posteriormente se elaboraron estadisticas para asi

demostrar al area gerencial los resultados de la evaluacion.
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Los puntos de observacién que se analizaron en la cartilla SBC son los
siguientes: Equipo de proteccion personal, herramientas y equipos,

movimientos corporales, factores de trabajo y medio ambiente. Anexo 2A.

En la cuarta etapa, elaboracion del plan de accién, una vez obtenido el
porcentaje de comportamiento observado (PCO) despuésde aplicada la cartilla
de observacion, se propusieron soluciones para los resultados negativos
obtenidos. Las soluciones propuestas estuvieron enfocadas a reducir los
accidentes e incidentesy a su vez a cambiar las conductas de los trabajadores.

Las acciones que se aplicaron son:

Refuerzo positivo: Es un estimulo utilizado para modificar o conservar
conductas, posee como efecto el incremento o la aminoracién de conductas en
el futuro. Esto al relacionarlo con la SBC, consta en incentivar con expresiones
positivas, incentivos econdmicos, reconocimientos directos a los trabajadores
en el momento que se termina la observacion, esto con la finalidad de producir
una inmediata y grata consecuencia después de manifestarse los
comportamientos seguros. El refuerzo positivo inmediato logra que se fortifique
los comportamientos seguros.

Feedback: O también denomina retroalimentacién, (Prado, y otros, 2017), citan
a Zeus y Skiffington (2000), quien detalla que el feedback significa “ida y
vuelta”, es la técnica de compartir observaciones, sugerencias y
preocupaciones, esto con la finalidad de obtener informacién de manera grupal
o individual para mejorar la actividad de unaorganizacion o de cualquier otro

grupo que esté conformado por humanos.

Al relacionar el feedback con la SBC, resulta en una técnica que se basa en

informar de manera verbal al trabajador acerca de la ejecucién de sus labores
durante la observacion.

Actividades preventivas: Son actividades que se desarrollan para lograr
resultados que mejoren la seguridad, estas actividades tienen que fortalecer la
gestion de seguridad la cual esta relacionada a identificar peligros y riesgos,

esto enfocandolo con la SBC brinda un alcance donde se pueda aplicar
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dinamicas, reconocimientos debido a las buenas actitudes y actividades
grupales de integracion, estas actividades estan dirigidas a formar y cambiar

las conductas inseguras por conductas seguras.

En la quinta etapa, supervisién, con el objetivo de mantener una mejora
continuay que la aplicacion del programa SBC no termine siendo aplicado por
Unicavez, se realiz6 un seguimiento estadistico, ademas de los beneficiosy las

mejoras que lleva consigo la aplicacién del programa SBC.

La figura2 muestra el diagrama de la aplicacion de las etapas del proceso de

implementacion.

Descripcion de conductas
inseguras causales de
accidentes e incidentes

Concientizacion y
capacitacion

Preparacion

Inicio

A

Aplicacion de cartilla de
Elaboracionde plan de observacion de
accion comportamientos seguros
e inseguros

Ejecucion

~

Etapas del proceso de implementacion

Supervision 1 »
J Mo

:Problemas? Fin

Retroalimentacion

Figura 2. Diagrama de etapas del proceso de implementacion

Elaboracion propia
La figura2 muestra el diagrama de la aplicacion de las etapas del proceso de
implementacion, estas etapas han sido divididas en subetapas que son
preparacion, ejecucion y retroalimentacion,y en cada unade ellas se sefialala

accion que se realizo.
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3.6. Método de analisis de datos

La prueba de hipdtesis se evalu6 mediante la técnica estadistica de T de
Student, asi mismo la distribucién de normalidad se evalué mediante la prueba
de Shapiro Wilk.

La variable independiente, Metodologia SBC, tuvo como indicadores el
porcentaje de comportamientos seguros y el porcentaje de comportamientos
inseguros, estos datos fueron procesados y analizados mediante el software
estadistico SPSS que segun (Medina, 2019) indica que es un software utilizado
en estadistica y es de facil uso para el proceso de datos, ademas tiene la
capacidad para desarrollar desde graficos sencillos como tablas de frecuencia
hasta pruebas y procesos estadisticos de mayor complejidad. Los datos
obtenidos en este programa fueron representados mediante graficos de barras
los cuales nos permitieron visualizar y diferenciar de manera clara y precisa la

ocurrencia de comportamientos seguros e inseguros durante cada mes.

La variable dependiente, accidentes e incidentes, tuvo como indicadores los
accidentes leves, incapacitantes, mortales y también incidentes leves, graves y
muy graves, estos datos fueron brindados mediante el registro mensual que
tiene la empresa investigada y fueron analizados y procesados mediante el
software de Microsoft Excel en el cual los datos fueron representados mediante
graficos de barras, para de esta manera poder organizar y diferenciar la

ocurrencia de accidentes e incidentes segun su indicador.

3.7. Aspectos éticos

En este proyecto se utilizaron los principios éticos de respeto a la autonomia de
las personas, la no maleficenciay la beneficencia. El respeto a la autonomia
refiere a que se respeto la decision de los individuos si desean participar o no
de la investigacion al momento en que se aplico la cartilla de observacion de
comportamientos seguros e inseguros, también se utilizé la no maleficencia ya
gue la informacion obtenida sélo se utilizé con fines investigativos, ademas
también se utilizo la beneficencia ya que se le dio a conocer a la poblacion
investigada que la informacion que proporcion6 sélo se utiliz6 para poder

conocery tener un mejor panoramadel problema a investigar.
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V.

RESULTADOS
4.1.Numero de accidentes mediante la aplicacion de procedimientos segun la

metodologia SBC.

En el area de produccion de la empresa hidrobioldgica Sechura, el nimero
de accidentes se evalu6 mediante la técnica de analisis documental, para lo
cual se solicito a la empresa el registro de los accidentes que ocurrieron
durante los ultimos meses, dicha informacion se organizé en la matriz de
categorizacién de accidentes situada en el anexo 2 B donde solo se
consideraron a aquellos trabajadores que sufrieron lesiones los cuales

fueron 20 de los 33 trabajadores del area de produccién y los resultados se
presentan en la tabla 1.
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Tabla 1. Categorizacion de accidentes de trabajo pre test

item Sexo Parte del cuerpo lesionada Clasificacion del accidente
M F Cabeza Tronco Extremidades Leve Incapacitante Mortal

1 X X X

2 X X X

3 X X X

4 X X X

5 X X X

6 X X X

7 X X X

8 X X X

9 X X X

10 X X X

11 X X X

12 X X X

13 X X X

14 X X X

15 X X X

16 X X X

17 X X X

18 X X X

19 X X X

20 X X X

Total 12 8 2 2 16 12 8 0

% 60% 40% 10% 10% 80% 60% 40% 0%

Elaboracion Propia



En la tabla 1 se visualiza que antes de aplicar la metodologia SBC, se encontro
el registro de accidentes de los 33 trabajadores del area de produccion
considerandose solo a los 20 trabajadores lesionados, los cuales se dividieron
en un 60% de accidentes leves|o que representa a 12 trabajadores, ademas se
encontré6 un 40% de accidentes incapacitantes lo cual representa a ocho
trabajadores y finalmente un 0% de accidentes mortales, la diferencia de
trabajadores no present6 ningun accidente laboral.

Asi como se realizo el Pre — Test, también se desarrollo la evaluacion para el
Post — Test, se aplico la matriz de categorizacion de accidentes para identificar

la clasificacion del accidente de los trabajadores del area de produccion, se
obtuvieron los resultados mostrados en la tabla 2.
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Tabla 2. Categorizacion de accidentes de trabajo post test

ftem Sexo Parte del cuerpo lesionada Clasificacion del accidente
M F Cabeza Tronco Extremidades Leve Incapacitante Mortal
1 X X X
2 X X X
3 X X X
4 X X X
5 X X X
6 X X X
Total 2 4 1 1 4 5 1 0
% 33.3% 66.7% 16.7% 16.7% 66.7% 83.3% 16.6% 0%

Elaboracion Propia



En la tabla 2 se visualiza que después de aplicar la metodologia SBC se encontro
un menor registro de accidentes de trabajo de los 33 trabajadores del area de
produccion, y los datos obtenidos fueron que la clasificacion de accidentes se
redujo a cinco accidentes leves, un accidente incapacitante y los mortales se

mantuvieron en cero.

La clasificacién de accidentes también se encuentra representada de manera

graficaen la figura 3.
14
12

10

()]

»

N

0

Accidentes leves Accidentes Incapacitantes Accidentes Mortales
M Pre - Test 12 8 0
Post -Test 5 1 0

Figura 3. Clasificacion de accidentes Pre y Post test

La figura 3 muestra graficamente la cantidad y la clasificacion de accidentes
ocurridos antesy después de la aplicacién de la metodologia SBC, representando
asi 12 accidentes leves en el pre test y cinco accidentes leves en el post test, asi
mismo muestra ocho accidentes incapacitantes en el pre test y un accidente en el
post test, finalmente muestra cero accidentes mortales en el pre test y en el post
test.
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Del mismo modo se representa graficamente la cantidad total de accidentes en el
pre y post test en la figura 4.

25

20

15

10

0

Accidentes
M Pre - Test 20
M Post - Test 6

Figura 4. Total de accidentes Pre y Post test

La figura4 muestra de manera general el total de accidentes ocurridos en el area
de produccién de la empresa hidrobioldgica, representado de esta manera un total

de 20 accidentes en el pre test y seis accidentes en el post test.
4.1.1. Pruebade Hipétesis

Hipotesis Ho: El niumero de accidentes NO disminuye significativamente

mediante la aplicacion de procedimientos segun la metodologia SBC en el
area de produccion de la empresa hidrobiolégica Sechura.

Hipotesis Ha: El numero de accidentes disminuye significativamente
mediante la aplicacion de procedimientos segun la metodologia SBC en el
area de produccion de la empresa hidrobiolégica Sechura.

Formulacién de hipoétesis
Ho: 1 = 2

Ha: g1 > 2
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Tablas estadisticas

Acorde con el analisis estadistico que ese realizé en el software SPSS, se
obtuvieron las tablas que se detallan a continuacion.

Estadisticas de muestras emparejadas

Desviacion Mediade error
Media N estandar estandar
Parl PRE_LEVES 75 16 775 ,194
POST_LEVES 31 16 ,602 151
Par2 PRE_INCAPACITANTE ,50 16 ,730 ,183
POST_INCAPACITANTES ,06 16 ,250 ,063
Par3 PRE_MORTAL ,002 16 ,000 ,000
POST_MORTALES ,002 16 ,000 ,000
Correlaciones de muestras emparejadas
N Correlacion Sig.
Par 1 PRE_LEVES &
16 ,036 ,895
POST_LEVES
Par2 PRE_INCAPACITANTE &
16 -,183 ,499
POST_INCAPACITANTES

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas
95% de intervalo
de confianza de
Media de la diferencia
Desviacion error Superi Sig.
Media | estandar | estandar | Inferior or t gl | (bilateral)
Par 1 PRE_LEVES -
438 ,964 241 -,076 ,951| 1,815( 15 ,089
POST_LEVES
Par 2 PRE_INCAPACI
TANTE -
438 814 ,203 ,004 ,871| 2,150 15 ,048
POST_INCAPA
CITANTES
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Interpretacion

Haciendo uso de la prueba de hipétesis T-Student para muestras relacionadas,
considerando que N es menorque 30 (N=16 semanas de estudio) se visualiza que
el nivel de significancia bilateral es de 0.089 y 0.048 estos datos se encuentran
dentro del rango del intervalo de confianza del 0.5, de esta manera se afirma que
se acepta la hipétesis alternativa (Ha) y se rechaza la hipotesis nula (Ho), por lo
cual se puede decir que mediante la aplicacién de procedimientos segun la
metodologia SBC en el area de produccion de la empresa hidrobiolégica Sechura

el namero de accidentes disminuye significativamente.
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4.2. Numero de incidentes mediante la aplicacién de procedimientos segun la
metodologia SBC.

En el area de produccion de la empresa hidrobiolégica Sechura, el numero
de incidentes fue evaluado mediante la técnica de analisis documental para
ello se solicité a la empresa el registro de los incidentes que ocurrieron
durante los ultimos meses, esta informacion se organizé en el instrumento
utilizado para dicha tarea que es la matriz de categorizacion de incidentes
situadoen el anexo 2 C donde solo se consideraron a aquellostrabajadores
gue sufrieron dichos percances los cuales fueron 26 de los 33 que laboran

en el area de produccion y los resultados se presentan en latabla 3
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Tabla 3. Categorizacion de incidentes de trabajo

item Sexo Descripcion del incidente Clasificacion del incidente
M F Resbalon Golpe con objetos  Casicorte Leve Grave Muy
grave

1 X X X

2 X X X

3 X X X

4 X X X

5 X X X

6 X X X

7 X X X

8 X X X

9 X X X

10 X X X

11 X X X

12 X X X

13 X X X

14 X X X

15 X X X X

16 X X X
17 X X

18 X X X

19 X X X

20 X X X

21 X X X

22 X X X

23 X X X

24 X X X



ltem Sexo Descripciéon del incidente Clasificacion del incidente
M F Resbalén Golpe con objetos  Casicorte Leve Grave Muy
Grave
25 X X X
26 X X X
Total 13 13 11 5 10 19 6 1
% 50% 50% 42.31% 19.23% 38.46% 73.08% 23.08% 3.85%

Elaboracion propia



En latabla 3 se observa que antes de aplicar la metodologia SBC, se encontro el
registro de incidentes de los 33 trabajadores del area de produccion
considerandose solo a los 26 trabajadores que padecieron dichos percances, los
cuales se dividieron en un 73.08% de incidentes leves lo que representa a 19
trabajadores, ademas se encontré un 23.08% de incidentes graves los cual
representa a seis trabajadores y finalmente un 3.85% de incidentes muy graves lo
que representa a un trabajador, la diferencia de trabajadores no present6 ningun
incidente laboral.

Asi como se realiz6 el Pre — Test, también se desarroll6 la evaluacién para el Post
— Test, se utilizd la matriz de categorizacion de incidentes después de aplicada la
metodologia SBC para identificar la clasificacion del incidente de los trabajadores

del area de produccion obteniéndose los resultados mostrados en la tabla 4.
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Tabla 4. Categorizacion de incidentes de trabajo post test

item Sexo Descripcion del incidente Clasificacion del incidente
M F Resbalon Golpe con objetos Casi corte Leve Grave Muy
grave
1 X X X
2 X X X
3 X X X
4 X X X
5 X X X
6 X X X
7 X X X
8 X X X
9 X X X
10 X X X
11 X X X
Total 6 5 6 3 2 9 1 1
% 5454%  45.45% 54.54% 27.27% 18.18% 81.81% 09.09%  09.09%

Elaboracion propia



En latabla 4 se observa que después de aplicar la metodologia SBC se encontro
un menor registro de incidentes de trabajo en los 33 trabajadores del area de
produccion, los datos obtenidos fueron que la clasificacion de incidentes se redujo
a nueve incidentes leves, a un incidente grave y a un incidente muy grave.

La clasificacién de incidentes también se encuentra representada de manera
graficaen lafigurab.

20
18
16
14
12

10

2

0 I
Incidente Leve Incidente Grave Incidente muy Grave
M Pre - Test 19 6 1
Post - Test 9 1 1

Figura 5. Clasificacion de incidentes Pre y Post test

La figura 5 muestra graficamente la cantidad y la clasificacion de incidentes
ocurridos antes y después de la aplicacion de la metodologia SBC,
representando asi 19 incidentes leves en el pre test y nueve incidentes leves en
el post test, asi mismo muestra seis incidentes graves en el pre test y un

incidente en el post test, finalmente muestra solo un incidente muy grave en el
pre testy en el post test.
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Asi mismo se representa graficamente la cantidad total de incidentesen el pre y post
test en lafigura 6.

30
25
20
15
10
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0 .
Incidentes

M Pre - Test 26
Post - Test 11

Figura 6. Total de incidentes Prey Post test

La figura 6 muestra de manera general el total de incidentes ocurridos en el area
de produccién de la empresa hidrobioldgica, representado de esta manera un total
de 26 incidentes en el pre test y 11 incidentes en el post test.

4.2.1. Pruebade hipétesis

Hipotesis Ho: El numero de incidentes NO disminuye significativamente

mediante la aplicacion de procedimientos segun la metodologia SBC en el
area de produccion de la empresa hidrobiolégica Sechura.

Hip6tesis Ha: El numero de incidentes disminuye significativamente
mediante la aplicacion de procedimientos segun la metodologia SBC en el

area de produccion de la empresa hidrobiolégica Sechura.
Formulacién de hipoétesis

Ho: 1 = 2

Ha: g1 > p2

Tablas estadisticas

De acuerdo con el analisis estadistico que ese realizo en el software SPSS,

se obtuvieron las tablas que se detallan a continuacion.
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Estadisticas de muestras emparejadas

Desviacion Media de error
Media N estandar estandar
Parl PRE_LEVE 1,19 16 ,981 ,245
POST_LEVE ,63 16 ,719 ,180
Par2 PRE_GRAVE ,38 16 ,619 ,155
POST_GRAVE ,06 16 ,250 ,063
Par3 PRE_MUYGRAVE ,062 16 ,250 ,063
POST_MUYGRAVE ,062 16 ,250 ,063
Correlaciones de muestras emparejadas
N Correlacion Sig.
Parl PRE_LEVE & POST_LEVE 16 ,201 456
Par2 PRE_GRAVE &
POST_GRAVE 10 102 550
Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas
95% de intervalo de
Mediade confianzadela
Desviacion error diferencia Sig.
Media | estandar estandar | Inferior| Superior t gl | (bilateral)
Par 1 PRE_LEVE -
POST LEVE ,563 1,094 273| -,020 1,145 2,058| 15 ,057
Parz PRE_GRAVE - ,313 ,704 ,176| -,063 ,688| 1,775| 15 ,096
POST_GRAVE

Interpretacion

Utilizando la prueba de hipétesis T-Student para muestras relacionadas, se

visualiza que el nivel de significancia bilateral es de 0.057 y 0.096 estos datos se

encuentran dentro del rango del intervalo de confianza del 0.5, de esta manera se

afirma que se acepta la hipétesis alternativa (Ha) y se rechaza la hipotesis nula

(Ho), por lo cual se puede decir que mediante la aplicacion de procedimientos

segun la metodologia SBC en el area de produccion de la empresa hidrobiologica

Sechura el namero de incidentes disminuye significativamente.
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4.3. Conductassegurase insegurasatravés del usode la herramienta SBC para

reducir accidentes e incidentes.

En el area de producciéon de la empresa hidrobioldgica Sechura, las
conductas seguras e inseguras fueron evaluadas mediante la técnica de
observacion directa, esta informacion se organizé en el instrumento utilizado
para dicha tarea que fue la cartilla de observacion de comportamientos
seguros e inseguros situada en el anexo 2 A y los resultados se presentan

en la tabla 5.

Tabla 5. Comportamientos Pre - Test

Comportamientos Pre - Test
item Comportamientos Comportamientos

Seqguros Inseguros

1 8 15
2 10 13
3 7 16
4 5 18
5 12 11
6 15 8

7 22 1

8 18 5

9 9 14
10 6 17
11 4 19
12 17 6

13 21 2

14 5 18
15 11 12
16 3 20
17 10 13
18 7 16
19 4 19
20 9 14
21 8 15
22 12 11
23 3 20
24 19 4

25 6 17
26 5 18
27 8 15
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Comportamientos Pre - Test
item Comportamientos Comportamientos

seguros Inseguros

28 10 13

29 5 18

30 9 14

31 7 16

32 4 19

33 5 18
Total 304 455

% 40.05% 59.95%

Elaboracion propia

La tabla 5 muestra la cantidad de comportamientos seguros e inseguros
realizado a los 33 trabajadores del area de produccion en el pre test, se tuvo

como resultado 40.05% comportamientos seguros mientras que en los
comportamientos inseguros se tuvo un 59.95%.

Los comportamientos seguros e inseguros pre test también se encuentran
representados de manera graficaen lafigura7.
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Figura 7. Comportamientos Pre test
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La figura 7 muestra graficamente la cantidad de comportamientos seguros e
inseguros registrados en el pre test obteniendo como resultado 40.05%

comportamientos seguros y 59.95% comportamientos inseguros.

Asi como se realiz6 el Pre — Test, también se desarroll6 la evaluacion para
el Post — Test, se utilizd la cartilla de observacion de comportamientos
seguros después de aplicada la metodologia SBC para identificar si hubo
una reduccion de comportamientos inseguros y un incremento de
comportamientos seguros de los trabajadores del area de produccion

obteniéndose los resultados mostrados en la tabla 6.

Tabla 6. Comportamientos Post - Test

Comportamientos Post - Test
item Comportamientos Comportamientos

Seguros Inseguros
1 17 6
2 15 8
3 18 5
4 10 13
5 15 8
6 12 11
7 18 5
8 22 1
9 21 2
10 17 6
11 9 14
12 17 6
13 4 19
14 18 5
15 21 2
16 4 19
17 11 12
18 16 7
19 13 10
20 19 4
21 15 8
22 12 11
23 9 14
24 19 4
25 20 3
26 18 5
27 15 8
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Comportamientos Post - Test
item Comportamientos Comportamientos

Seguros Inseguros

28 13 10

29 16 7

30 20 3

31 18 5

32 19 4

33 7 16
Total 498 261

% 65.61% 34.39%

Elaboracion Propia

La tabla 6 muestra la cantidad de comportamientos seguros e inseguros
realizado a los 33 trabajadores del area de produccion en el Post test, se
tuvo como resultado el incremento de comportamientos seguros en un

65.61% mientras que en los comportamientos inseguros se tuvo un 34.39%.

Los comportamientos seguros e inseguros Post test también se encuentran

representados de manera grafica en lafigura 8.
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Figura 8. Comportamientos Post test



La figura 8 muestra la representacion grafica de los comportamientos post
test obteniendo como resultados 65.61% comportamientos seguros y
34.39% comportamientos inseguros.

Asi mismo también se muestra graficamente la cantidad de
comportamientos seguros e inseguros pre y post test, la cual muestra el
contraste del antes y después de aplicar la metodologia SBC a los 33
trabajadores en el area de produccion de la empresa hidrobiologica, dichos
resultados se presentan en lafigura9.
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Figura 9.Comportamientos Pre y Post test

La figura 9 muestra los resultados obtenidos antes y después de aplicar la
metodologia SBC en la cual se ve el incremento de comportamientos

seguros de un 40.05% a uny 65.61% y los comportamientos inseguros
disminuyeron de un 59.95% a un 34.39%.
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4.3.1. Pruebade hipotesis

Hipdtesis Ho: Al determinar las conductas seguras e inseguras de los
trabajadores aplicando la metodologia SBC NO se logra reducir los

accidentes e incidentes en la empresa hidrobiolégica Sechura.

Hipotesis Ha: Al determinar las conductas seguras e inseguras de los
trabajadores aplicando la metodologia SBC se logra reducir los accidentes e

incidentes en la empresa hidrobiolégica Sechura.

Formulacién de hipoétesis
Ho: M1 = 2
Ha: g1 > p2

Tablas estadisticas

De acuerdo con el analisis estadistico que ese realizo en el software
SPSS, se obtuvieron las tablas que se detallan a continuacion.

Estadisticas de muestras emparejadas

Desviacion Media de error
Media N estandar estandar
Parl PostSeguros ,6558 33 ,20770 ,03616
Postinseguros 3442 33 ,20770 ,03616
Correlaciones de muestras emparejadas
N Correlacion Sig.
Parl PostSeguros &
33 -1,000 ,000
Postinseguros
Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas
95% de intervalo
Mediade | de confianzadela
Desviacion error diferencia Sig.
Media estandar estandar | Inferior| Superior t gl (bilateral)
Par 1l PostSeguros -
Postinseguros ,31152 41539 ,07231 | ,16422 45881 4,308 32 ,000
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Interpretacion

Habiendo aplicado la prueba de hipotesis T student, para muestras relacionadas,
considerando que N es 33 (N=33 trabajadores) el significado bilateral obtenido es
0,000 valor que es inferior a la region critica a= 0,05; por lo tanto, se rechaza la
hipdtesis nula (Ho) y se acepta la hipdtesis alterna (Ha). Por lo tanto, se concluye
que al determinar las conductas seguras e inseguras de los trabajadores aplicando
la metodologia SBC se logra reducir los accidentes e incidentes en la empresa

hidrobiolégica Sechura.
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V.

DISCUSION

Para el primer indicador que se basa en reducir el numero de accidentes
leves, el cual detalla que las cifras de accidentes se redujeron de 12
trabajadores accidentados a cinco se apoya en (Tito, 2019) quien, en su
tesis de maestria orientada a la influencia de la metodologia SBC, quien
logré definirque el proceso de la SBC permitid clasificar los resultados en
cuestion de mejorar y reducirlos accidentesrealizando unacomparacion de
los datos de accidentes ocurridos en afios anteriores de aplicarla SBCy los
resultados obtenidos después de aplicada esta metodologia.

Respecto a los resultados obtenidos en el segundo indicador el cual detalla
la disminucion delos accidentesincapacitantes, estos se redujeron de ocho
accidentes a uno, de este modo estos datos se sostienen en (Rodriguez,
2020) quien en la revista de producciony gestion detallé que los peligros
industriales estan siempre presentes y si no se utilizan correctamente los
EPP y nosiguen correctamente los procesos es muy factible que aumente
la probabilidad de que suceda un accidente. Su investigacion en este caso
concluyé que el porcentaje de accidentes que se relacionan con

incapacidad laboral se disminuy6 en un 85.7%.

Del mismo modo para el tercer indicador que muestra la reduccion de
accidentes mortales el cual mantuvo como resultado cero accidentes antes
y después de aplicada la metodologia SBC, se respalda en (Sogamozo, y
otros, 2020) quienes en su trabajo de especializacion en seguridad y salud
en el trabajo determinan quelaimplementacion dela SBC es muy adecuada
ya que contribuye en la reduccion de accidentes y genera un cambio de

culturaen los trabajadores.

En relacion a los resultados obtenidos en el primer indicador del segundo
objetivo que detalla la reduccidon de los incidentes leves los cuales se
redujeron de 19 a nueve, se respalda en (Huallpa, 2016) quien en su
investigacion orientada a la implementacion del programa SBC propuso
como objetivo aumentar las conductas seguras con el fin de reducir la
probabilidad de ocurrencia de incidentes, tras la aplicacion de esta

metodologia concluyo que se logré reducir dichos accidentes.
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Para en segundo indicador del segundo objetivo que especifica la
disminucion de incidentes graves los cuales disminuyeron de seis a un solo
trabajador incidentado, se apoya en (Tito, y otros, 2019) quienes detallan
en su investigacion destinada a como influye la metodologia SBC en la
reduccion de accidentes e incidentes obtuvieron como resultados que la
aplicaciéon de la SBC redujo la cantidad de accidentes e incidentes desde
una perspectiva de identificacion actitudinal riesgosa convirtiéndolas en

actitudes seguras.

Para el tercer indicador del segundo objetivo el cual especifica la reduccién
de los accidentes muy graves los cuales se mantuvieron en un trabajador
incidentado antes y después de la aplicacion de la metodologia SBC se
respalda (Pérez, 2017) quien en su tesis destinada a la influencia del
programa SBC obtuvo como resultados una mejora del 95% de las
conductas seguras pudiendo asi comprobar lainfluencia positiva de la SBC
identificando los comportamientos inseguros que pueden ser causales de
accidentes e incidentes.

Respecto a los resultados obtenidos para el primer indicador del tercer
objetivo que se basa en analizar el porcentaje de comportamientos seguros
los cuales se incrementaron de un 40.05% a un 65.61% Se respalda en
(Medina, 2019) quien en su investigacion destinadaaaplicar la metodologia
SBC con el propdésito de reducir accidentes de trabajo tuvo como resultados
la reduccion significativa de los accidentes y a su vez convirtiendo los
comportamientos inseguros en seguros, ademas concluyo que antes de
aplicar la SBC los comportamientos inseguros se encontraban en un
85.86% y los seguros en un 14.14%, pero tras la aplicacion de la SBC las

conductas inseguras redujeron a un 08.25% vy las conductas seguras
aumentaron en un 91.75%.

Para el segundoindicadordel tercer objetivo el cual especificael porcentaje
de comportamientos inseguros los cuales se redujeron de 59.95% a un
34.39% Se apoya en (Guimac, 2018) quien en su trabajo de titulacion
encaminado a aplicar el programa de mejora de la conducta de seguridad

basada en comportamientos obtuvo como resultadosla disminucion efectiva
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de las conductasinseguras concluyendo que tras la aplicacién de la SBC
se obtuvo unadisminucion del 88.87% de conductas de riesgo.
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V1.

CONCLUSIONES

Basandose en la metodologia que se aplico en esta investigacion realizada en

el area de produccién de laempresa hidrobioldgica, y luego de haber analizado

las diferentes clasificaciones de accidentes, incidentes y conductas en los

trabajadores se llegaron a las siguientes conclusiones:

1.

Mediante la aplicacién de la metodologia SBC, se logrd reducir los
accidentesen susdistintas clasificaciones obteniendo asila reduccion de
accidentes leves de 12 trabajadores a solo seis, del mismo modo se
redujeron los accidentes incapacitantes de ocho trabajadores
accidentadosa cero y finalmente los accidentes mortales se mantuvieron
en cifra cero antesy después de aplicada la metodologia SBC.

Asi mismo, tras la aplicacion de la SBC, se obtuvo como resultado la
disminucion de incidentes en sustres clasificaciones que son incidentes
leves, graves y muy graves, teniendo como resultados de incidentes
leves la disminucién de 19 trabajadores incidentados a solo nueve, asi
mismo se redujeron los incidentes graves de seis a solo un trabajador y
finalmente se mantuvo la cifra de un solo trabajador incidentado de

manera muy grave.

Después de ser aplicada la SBC, se logro reducir el porcentaje de
comportamientos inseguros de un 59.95% a un 34.39% y se logro
incrementar el porcentaje de comportamientos seguros de un 40.05% a
un 65.61% en el area de produccion, de esta manera se puede afirmar

gue la metodologia SBC es apropiada para fomentar una cultura segura
y a su vez logra reducirlos accidentes e incidentes.
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VII.

RECOMENDACIONES
En funcion de los resultados que tiene la presente investigacion, se formulan

algunas recomendaciones para la organizacion:

1. La organizacion deberia implementar de manera constante la

metodologia SBC en las distintas areas donde se vea deficiente la
gestion de seguridad para de esta forma homologar su aplicacion en

toda la empresa y asi garantizar unacultura segura.

Tras la aplicacion de esta metodologia se debe realizar un
seguimiento, supervisién y control de manera quincenal o mensual
para identificar conductas de riesgo y corregirlas a tiempo para poder

prevenirla ocurrencia de accidentes o incidentes en la organizacion.

Involucrar en mayor medida, en la aplicacion de procedimientos y
programas de seguridad, a los jefes de area y altos mandos de la
empresa para poder darle la importancia debida al sistema de

seguridad y salud en el trabajo.

52



REFERENCIAS

Arias, Walter. 2016. Accidentabilidad laboral en Arequipa:Un estudio bibliométrico
a partir de la prensa escrita desde el 2000 al 2009. [En linea] 2016. [Citado el: 10
de Octubre de 2021.] https://bit.ly/3CZMrXN. ISSN: 1560-9146.

Baron, Alejandra. 2017. Disefio de programa de seguridad basado en
comportamiento para unaempresa dedicada a la consultoria ambiental y minero
energética. (Tesis Titulo de especialista en higiene, seguridad y salud el trabajo).
Bogota: Universidad Distrital Francisco José de Caldas, 2017.
https://bit.ly/3FKnGRK.

Barrera, Anibal, Gonzalez, Alejandro y Pérez, Damayse. 2016. Identificacion de
factores incidentes en la accidentalidad laboral en empresas de Cienfuegos. [En
linea] 2016. [Citado el: 16 de octubre de 2021.]
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=360446197003. ISSN: 1657-320X.

Cisneros, Miguel y Cisneros, Yolaine. 2015. Los accidenteslaborales, suimpacto
econdémico y social. [En linea] 2015. [Citado el: 16 de octubre de 2021.]
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=181541051002. ISSN: 1027-2127.

Diaz, Jorge, y otros. 2020. Accidentes laborales en el Per(: Andlisis de la realidad
a partir de datos estadisticos. [En linea] 2020. [Citado el: 30 de Septiembre de
2021.] https://bit.ly/3FXtHdz. ISSN: 1315-9984.

Espinosa, Esteban , y otros. 2017. Seguridad estructural de plataformas
autoelevables petroleras en operacién. [En linea] 2017. [Citado el: 03 de octubre de
2021.] http://Iwww.redalyc.org/articulo.oa?id=40449649001. ISSN: 1405-7743.

Fajardo, Cristel. 2019. Propuesta de un sistema SBC para la prevencion de
incidentesy accidentes en la empresa ING. MVD S.A.C. (tesis titulo de ingeniero
ambiental). Lima: Universidad Nacional Tecnolégica de Lima Sur, 2019.
https://bit.ly/3FUDdhKk.

Faver, Maddy. 2019. Implementacion de la SBC para mejorar la gestién de
seguridad en la empresa J.R. VER S.A.C en la unidad minera Toquepala-Tacna.
(Tesis titulo de ingeniero de minas). Moquegua: Universidad Nacional de
Moquegua, 2019. https://bit.ly/3nYBQs7.

Gallegos, Walter. 2016. Accidentabilidad laboral en Arequipa: Un estudio
bibliométrico a partir de la prensa escrita desde el 2000 al 2009. [En linea] 2016.
[Citado el: 16 de octubre de 2021
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=81650062003. ISSN: 1560-9146.

Gonzales, A, y otros. 2016. Anélisis de las causas y consecuencias de los
accidentes laborales ocurridos en dos proyectos de construccién. [En linea] 2016.
[Citado el: 09 de Octubre de 2021.] https://www.scielo.cl/pdf/ric/iv31nl/artO1.pdf.

Guimac, Tania. 2018. Programa de mejora conductual de seguridad basada en
comportamientos en una empresa del sector de construccién. (Tesis Titulo de

53



licenciada en Psicologia). Lima : Universidad Nacional Federico Villarreal, 2018.
https://bit.ly/3d1jsrX.

Herrera, Manuel. 2020. Clima de seguridad laboral y conductas de seguridad en
unaempresa de la industria del acero en el Peru. [En linea] 2020. [Citado el: 02 de
Noviembre de 2021.] https://bit.ly/319bU41. ISSN: 1560-9146.

Herrero, David. 2015. Revista Colombiana de psicologia. [En linea] 2015. [Citado
el: 16 de Octubre de 2021.] https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=80441602003.
ISSN: 0121-5469.

Hinojosa, Elizabeth. 2019. Anélisis de compatibilidad para la implementacion del
proceso SBC en el sistema de gestion de seguridad como propuesta en la unidad
minera “LAS CONGAS”. (Tesis Titulo de ingeniero de minas). Moquegua:
Universidad Nacional de Moquegua, 2019. https://bit.ly/2ZxwpXC.

Huallpa, Diego. 2016. Implementacion del programa de seguridad basado en el
comportamiento seguro (SBC) como técnica de intervencion efectiva para reducir
la accidentabilidad en la unidad minera Salinas - CIA. MINERA INKABOR S.A.C.
(Tesis titulo de ingeniero de minas). Arequipa: Universidad Nacional de San
Agustin de Arequipa, 2016. https:/bit.ly/3CXhFyY.

Martinez, Ciro. 2015. Medicinay seguridad del trabajo. [En linea] Noviembre de
2015. [Citado el: 14 de septiembre de 2021.] https://bit.ly/3n XN3c6.

Martinez, Mario, Garcia, Francisco y Peir6, José. 2018. El estudio del
comportamineto humano de seguridad en organizaciones de alta fiabilidad: El caso
de la industria nuclear. [En linea] 2018. [Citado el: 15 de Septiembre de 2021.]
https://bit.ly/3p52saa. ISSN: 0212-7823.

Medina, Anderson. 2019. Efectividad de la aplicacion del programa de Seguridad
Basada en el Comportamiento | CARE, en los colaboradores de la empresa CBI
peruanaSAC,Arequipa. (Tesis titulo de ingeniero de seguridad industrial y minera).
Arequipa : Universidad Tecnolégica del Peru, 2019. https:/bit.ly/3HWFquB .

Medina, Luis. 2019. Aplicacion del software SPSS en el proceso de ensefianaza -
aprendizaje de estadistica de la facultad de ciencias de la comunicacién, turismoy
psicologia. (Tesis maestro en educacion con mencién en informatica y técnologia
educativa). Lima : USMP, 2019. https://bit.ly/3uOPwcF.

Melia, J. 2007. Seguridad Basada en el Comportamiento. [En linea] 2007. [Citado
el: 13 de Octubre de 2021.] https://bit.ly/3rgvm9J.

Mendoza, Lizbeth. 2019. Gestién de la seguridad basada en comportamientos.
(Articulo de Revisién Sisteméatica Exploratoria presentado como requisito para la
obtencion del titulo de Magister en Seguridad y Salud Ocupacional). Portoviejo :
Universidad San Gregorio, 20109.
http://repositorio.sangregorio.edu.ec/bitstream/123456789/1232/1/TESINA%Z20IN
G.%20LISBETH%20MENDOZA .pdf.

54



Mora, Diana y Beltran, John. 2016. Aplicacién de seguridad basado en el
comportamiento para reducir significativamente los comportaminetos inseguros en
los operarios de una empresa de transformacion de lamina metélica ubicada en el
barrio Boyaca Real en Bogota. (Tesis de especialista en seguridad industrial,
higieney gestion ambiental). Bogota : Fundacion Universitaria Agrariade Colombia,
2016. https://bit.ly/3FWjYnx .

OIT. 2019. Seguridady salud en el centro del futuro del trabajo. [En linea] 2019.
[Citado el: 14 de septiembre de 2021.] https://bitly/318HejF. ISBN: 978-92-2-
1331156-8.

Omarnia, Eric y Suarez, Arturo. 2020. Nuevos paradigmas en seguridad y salud en
el trabajo. [En linea] 2020. |[Citado el: 9 de octubre de 2021)]
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7634035. ISSN: 1315-0138.

Ortega, Jaime, Rodriguez, Jorge y Hernandez, Hugo. 2017. Importancia de la
seguridad de los trabajadores en el cumplimiento de procesos, procediminetosy
funciones. [En linea] 2017. [Citado el: 26 de Octubre de 2021]
https://bit.ly/3E2QgwJ. ISSN: 2215-8944.

Pabén, Diana y Rubiano, Monica. 2020. Programa de seguridad basada en el
comportamiento para la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades
laborales en una pyme de la construccion en la ciudad de Bogota. (Tesis titulo
Maestria en seguridad y salud en el trabajo). Bogota: Pontificia Universidad
Javeriana, 2020. https://bit.ly/3FRrujz.

Pariona, Jordy y Matos, Wendy. 2021. Seguridad Basada en el comportamiento:
Hacia una cultura de trabajo seguro. [En linea] 2021. [Citado el: 17 de Octubre de
2021.] https://bit.ly/3vakdHS. ISSN: 1561-0888.

Pérez, Cesar. 2017. Influencia de un programa de seguridad basada en el
comportamiento para el uso de equipos de proteccion personal empresas
especializadas IESA S.A.U.O. ARTACA. (Tesis Titulo de ingeniero de minas).
Arequipa: Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa, 2017.
https://bit.ly/319eZkg.

Prado, Carlos, Chilo, Luis y Caceres, Johnny. 2017. Anélisis e implementacion
de la herramienta de gestion de seguridad basada en el comportamiento (SBC) en
los operadores de transporte de bolas de acero de la empresa Servicios Polux SAC.
(Tesis titulo de ingeniero de seguridad industrial). Arequipa: Universidad
Tecnologicadel Pera, 2017. https://bit.ly/3rccbhu.

Ramos, Ana. 2017. Disefio e implementacion de un sistema de seguridad basado
en el comportamiento para reducir indices de accidentabilidad, en Corporacion
Pesquera Inca SAC - Bayobar. (Tesis de ingeniero industrial). Piura : Universidad
Nacional de Piura, 2017. https://repositorio.unp.edu.pe/handle/UNP/1157.

Rodriguez, César. 2020. Influencia del Programa Comportamiento Seguro en los
Trabajadores de PlantaCallao -CLSA, Lima-Peru. [En linea] 2020. [Citado el: 05 de
Octubre de 2021

55



https://revistasinvestigacion.unmsm.edu.pe/index.php/idata/article/view/17568/161
95. ISSN: 1810-9993.

Rodriguez, Pavel, y otros. 2015. OCAS - Generando una cultura de seguridad.
[En linea]  2015. [Citado el: 09 de Octubre de 2021 ]
https://revistasinvestigacion.unmsm.edu.pe/index.php/iigeo/article/view/14388/127
23. ISSN: 1561-0888.

Rondédn,Luis. 2016. Implementacion del sistema SBC en el proyecto rehabilitacion
de la central hidroeléctrica Machu-Picchu, como Complemento al sistema de
gestién de prevencion de riesgos y medio ambiente de GYM S.A. (Tesis titulo de
ingeniero industrial). Arequipa: Universidad Catélica de Santa Maria , 2016.
https://bit.ly/3lewgA>5.

Saravia, Jhony. 2020. Analisisde basada en el comportamiento y su impacto sobre
los accidentes de trabajo en los ultimos cinco afios: Una revision de literatura
cientifica. (Bachiller en ingenieria industrial). Cajamarca : Universidad Privada del
Norte, 2020.
https:/frepositorio.upn.edu.pe/bitstream/handle/11537/27213/Saravia%20Morales

%20Jhony%20Manuel.pdf?sequence=11&isAllowed=y%?20).

Sogamozo, Maria y Troya, Ruben. 2020. Disefio de un programa de seguridad
basado en el comportamiento para la reduccion de accidentes laborales en
VARISUR S.A.S. (Tesis de Especializacion en gerencia de la Seguridad y Salud en
el trabajo). Bogota : Universidad ECCI, 2020. https:/bit.ly/3CYnBYy.

Sucari, Anibal. 2018. Influencia de la aplicacion de seguridad basada en el
comportamiento en la ocurrencia de accidentes de trabajo en mina Arcata en la
empresa contratista IESA S.A. (Tesis titulo de ingeniero de minas). Huancavelica :
Universidad Nacional de Huancavelica, 2018. https://bit.ly/3FYQTrX.

Tito, Lucio. 2019. Influencia de la metodologia SBC en la prevencién y reduccion
del nimero de accidentes en Came Contratistas y Servicios Generales S.A. cc 047
- proyecto Antamina — periodo 2014. (tesis de maestria). Lima : UNMSM, 2019.
https://bit.ly/3FNi8p4 .

Tito, Lucio y Silva, Wilmer. 2019. Influencia de la metodologia seguridad basada
en el comportamiento en la prevenciény reduccion del numero de accidentes en
CAME Contratistasy Servicios GeneralesS.A. - Proyecto Antamina—Periodo 2014.
[En linea] 2019. [Citado el: 08 de Octubre de 2021
https://revistasinvestigacion.unmsm.edu.pe/index.php/iigeo/article/view/16693/142
56.

Torres, Fabian. 2019. Propuesta de seguridad basada en el comportamiento para
una empresa de transporte publico en Colombia. Continuacion de un caso de
estudio. [Enlinea] 2019. [Citado el: 29 de Octubre de 2021.] https:/bit.ly/SHWFUS3T.
ISSN: 0012-7553.

56



Zapata, Andrés y Grisales, Lina. 2017. Importancia de la formacién para la
prevencion de accidentes en el lugarde trabajo. [En linea] 2017. [Citado el: 18 de
Septiembre de 2021.] https://bit.ly/3FSvssh.

57



ANEXOS

Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de variables

Total de incidentes

ImG =
Total de incidentes

Numero de incidentes muy graves
*

100

%lIncidentes muy graves (ImG)

Variables Definicion Conceptual Definiciéon operacional Dimensiones Indicadores Escala de
medicién
Segln (Martinez, 2015) se basa en la cs = Nmero de comportaminetos seguros Porcentaje de
observacion de los trabajadores en el Total de comportamientos comportamientos seguros. De Razén
Variable momento en que realizan sus tareas, con (Cs)
dependiente el fin de eliminar los comportamientos Observacionesdel
) riesgosos y a su vez modificar aquellos trabajo
MetodologiaSBC | factores ambientales y organizativos que Nmero de comortamientos nsecuras Porcentaje de
los originan. cr==2 — P - GUTOS . 100 comportamientos  inseguros. De Razén
otat e comportamientos
' ()
Rodriguez, Ortega 'y Hernandez (2016), 4y, = Nimero de accidentes leves 100 %Accidentes leves (AL)
mencionan que los accidentes son otal de accidentes
q I dente Total d. d
sucesos que no son deseados y
ocasionan consecuencias negativas en ] ] ] ] . ) ) )
los trabajadores, en las méquinasy las Al = Numero de accidentes incapacitantes + 100 Accidentes pAccidentes mcapacnant&s
instalaciones, por otra parte, también Total de accidentes (AI) .
. ' L ' De Razdn
definen a los incidentes como
acontecimientos indeseados que son . : .
Numero de aacidentes mortales 0,
desarrollados en condiciones similares a AM = - *100 YoAccidentes mortales (AM)
. . ~ Total de accidentes
Variable los accidentes, pero no provocan dafios
independiente en los trabajadores o en las instalaciones.
Accidentes e I Numero de incidentes leves 100
= *
incidentes Total de incidentes %Incidentes leves (IL)
B Numero de incidentes graves + 100 Incidentes %Incidentes graves (IG) De Razén




Anexo 2. Instrumentos de recoleccién de datos

Anexo 2A: Cartilla de observacion de comportamientos seguros e inseguros.

CARTILLA DE OBSERVACION DE COMPORTAMIENTOS SEGUROS E

INSEGUROS

Nombre del observador: ...

Fecha: ..., Area de trabajo: .....................

Tiempo de observacion: .........................

Categorias/Comportamientos

[ Seguro [NRSSENON N. A |

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

Utiliza toca

Utiliza guantes desechables

Utiliza botas de jebe

Utiliza mandil

Utiliza guardapolvo

OB IWIN I

Utiliza mascarilla

Sumatoria de comportamientos

Categorias/Comportamientos

[ Seguro [NISEHMSN N A |

HERRAMIENTAS Y EQUIPO

antes de su utilizaciéon

1. Inspecciona posibles defectos en la herramienta

2. Utilizalas herramientas adecuadas para el
trabajo que realiza

3. Condiciéon de las herramientas

4. Herramientas, equipos y/o materiales
innecesarios son retirados del area de trabajo

5. Reporta el estado de las herramientasy equipos

Sumatoria de comportamientos

Categorias/Comportamientos

[ Sequro [NASEEUOI N. A

MOVIMIENTOS CORPORALES

=

Levantar manualmente pesos permitidos

N

Posicion del cuerpo (ergonomia)

lesiones)

3. Puntosde riesgo de atrapamiento o lesion (joyas
en las manos, u otro material que pueda causar

Sumatoria de comportamientos




Categorias/Comportamientos | Seguro [INSEgUION N. A |

FACTORES DE TRABAJO

El trabajador esta autorizado para realizar el
trabajo

. Areas de trabajo delimitadasy correctamente
sefalizadas

. Sefalizaciéon de distancias minimas para
personal que trabaja cerca de lineas
energizadas, cargas suspendidas u otras
actividades

. Cables/ cordones eléctricos en buen estado y
adecuado uso

Sumatoria de comportamientos

Categorias/Comportamientos [ Seguro [HRSEquIo] N. A |

MEDIO AMBIENTE

=

Mantiene el orden y limpieza

. Almacenamiento de materiales en areas que
corresponda

Kit de emergencia/ extintores

Control apropiado de materiales peligrosos

alh|w

Clasificaresiduos correctamente

Sumatoria de comportamientos

_ Total de conductas seguras
" Total de conductas seguras + total de conductas inseguras

PCO * 100



Anexo 2B. Matriz de categorizacion de accidentes de trabajo

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE ACCIDENTES DE TRABAJO

NOMBDIE el TSP ON S A . .. ettt

Area de trabajo: ..........cooeeviiiiiiiiiieeeee FeCha: . ..oooviii e

N° Sexo Fecha de Accidente Parte del cuerpo Descripcion de la lesién Clasificacion
varon | Mujer Dia Mes | Afo lesionada del accidente

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

=
N




Anexo 2C. Matriz de categorizacion de incidentes de trabajo

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE INCIDENTES DE TRABAJO

NOMDBIrE del 1S PONS A L. e e
Area de trabajo: ...........coceviiiiiiiiiieeieea FECNA: «.oviie e

N° Sexo Fechadel Incidente Descripcion del incidente Clasificacion del

varon Mujer Dia Mes Afo incidente

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12




Anexo 3. Validacion y confiabilidad de los instrumentos de recoleccion de datos

VALIDACION DE CONTENIDO DE FICHA DE REGISTROPARA LA VARIABLE
METODOLOGIA SBC

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos (Ficha de registro) que permitird recoger la informacion en la presente
investigacion: Aplicacion de procedimientos segun laMetodologia SBC para reducir
Accidentes e Incidentes en una empresa de productos hidrobiol6gicos Sechura
2021. Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo,
de ser caso, las sugerencias pararealizar las correcciones pertinentes. Los criterios

de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El elemento pertenece a la
Suficiencia dimensidn y basta para obtenerla
medicién de esta

El elemento se comprende
Claridad facilmente, es decir, su sintactica
y semantica son adecuadas

El elemento tiene relacion lo6gica

1: de acuerdo
0: en desacuerdo

1: de acuerdo
0: en desacuerdo

. . - | 1: de acuerdo
Coherencia con el indicador que esta| .
. 0: en desacuerdo
midiendo
El elemento es esencial o
. : . 1: de acuerdo
Relevancia importante, es decir, debe ser

) ) 0: en desacuerdo
incluido

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobary Cuervo (2008).

MATRIZ DE VALIDACION DE FICHA DE REGISTRODE LA VARIABLE
METODOLOGIA SBC

Definicion dela variable: Segun (Melia, 2007) definela metodologia SBC como una
metodologia que enfatiza el desarrollo de actitudes y sentimientos positivos,
ademdas de dar atencion y esforzarse en desarrollar aquellos comportamientos
positivos como también a priorizar de la mejor manera posible el autocontrol de la
seguridad. Por otro lado, (Martinez, 2015) determina que se basa en la observacion
de los trabajadores en el momento en que realizan sus tareas, con el fin de eliminar

los comportamientos riesgosos y a su vez modificar aquellos factores ambientales
y organizativos que los originan.



=
© Ll s8] ©
o : S el 2| &
Dimension | Indicador Elemento S| 8| o| & g
S
S| 2| o 3 1)
=) — @) [} o]
n|oO0| 0| x O
. cS 1 1 1 1
Po ’Ce”tal‘? de Numero de comportaminetos seguros
comportamientos | - = Total de comportamientos
Observaciones | >€9Y0% (€S) *100
del trabajo Porcentaje de Ccl 1 1 1 1
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FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cartillade observacion de comportamientos
Seguros e inseguros

Objetivo del instrumento

Identificar las conductas seguras e inseguras
los trabajadores.

de

Nombres y apellidos del
experto

Hugo Daniel Garcia Juarez

Documento de identidad

41947380

area

Afos de experienciaen el

13 afios

Maximo Grado Académico

Maestria en Ingenieria Industrial, mencion en
Gerenciade Operaciones

Nacionalidad Peruano
Instituciéon Universidad César Vallejo
Cargo Docente Universitario

Numero telefénico

942132486

Firma

Fecha

23 /11 /2021




VALIDACION DE CONTENIDO DE FICHA DE REGISTRO PARA LA VARIABLE
ACCIDENTES E INCIDENTES

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos (Ficha de registro) que permitird recoger la informacion en la presente
investigacion: Aplicacion de procedimientos segun la Metodologia SBC para reducir
Accidentes e Incidentes en una empresa de productos hidrobiolégicos Sechura
2021. Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo,
de ser caso, las sugerencias pararealizar las correcciones pertinentes. Los criterios

de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El elemento pertenece a la
Suficiencia dimensidn y basta para obtenerla
medicién de esta

El elemento se comprende
Claridad facilmente, es decir, su sintactica
y semantica son adecuadas

El elemento tiene relacion lo6gica

1: de acuerdo
0: en desacuerdo

1: de acuerdo
0: en desacuerdo

. . . | 1: de acuerdo
Coherencia con el indicador que esta| .
o 0: en desacuerdo
midiendo
El elemento es esencial o
) ) . 1: de acuerdo
Relevancia importante, es decir, debe ser|
incluido 0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobary Cuervo (2008).

MATRIZ DE VALIDACION DE FICHA DE REGISTRODE LA VARIABLE
ACCIDENTES E INCIDENTES

Definicion delavariable: Segun Rodriguez, Ortega y Herndndez (2016), mencionan
que los accidentes son sucesos que no son deseados y ocasionan consecuencias
negativas en los trabajadores, en las maquinasy las instalaciones, por otra parte,
también definen a los incidentes como acontecimientos indeseados que son
desarrollados en condiciones similares a los accidentes, pero no provocan dafos

en los trabajadores o en las instalaciones.
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FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cartillade observacion de comportamientos
seguros e inseguros

Objetivo del instrumento

Identificar las conductas seguras e inseguras de
los trabajadores.

Nombres y apellidos del
experto

Hugo Daniel Garcia Juarez

Documento de identidad

41947380

Afos de experienciaen el
area

13 afios

Méaximo Grado Académico

Maestria en Ingenieria Industrial, mencion en
Gerencia de Operaciones

Nacionalidad Peruano

Institucion Universidad César Vallejo
Cargo Docente Universitario
Numero telefénico 942132486

Firma

Fecha

23 /11/2021




VALIDACION DE CONTENIDO DE FICHA DE REGISTROPARA LA VARIABLE
METODOLOGIA SBC

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos (Ficha de registro) que permitira recoger la informacion en la presente
investigacion: Aplicacion de procedimientos segun la Metodologia SBC para reducir
Accidentes e Incidentes en una empresa de productos hidrobiol6gicos Sechura
2021. Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo,
de ser caso, las sugerencias pararealizar las correcciones pertinentes. Los criterios
de validacién de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El elemento pertenece a la
Suficiencia dimension y basta para obtenerla
medicion de esta

El elemento se comprende
Claridad facilmente, es decir, su sintactica
y semantica son adecuadas

El elemento tiene relacion logica
Coherencia con el indicador que esta
midiendo

El elemento es esencial o
Relevancia importante, es decir, debe ser

incluido
Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobary Cuervo (2008).

1: de acuerdo
0: en desacuerdo

1: de acuerdo
0: en desacuerdo

1: de acuerdo
0: en desacuerdo

1: de acuerdo
0: en desacuerdo

MATRIZ DE VALIDACION DE FICHA DE REGISTRODE LA VARIABLE
METODOLOGIA SBC
Definicion delavariable: Segun (Melia, 2007) definela metodologia SBC como una
metodologia que enfatiza el desarrollo de actitudes y sentimientos positivos,
ademas de dar atencién y esforzarse en desarrollar aquellos comportamientos
positivos como también a priorizar de la mejor manera posible el autocontrol de la
seguridad. Por otro lado, (Martinez, 2015)determina que se basa en la observacién
de los trabajadores en el momento en que realizan sus tareas, con el fin de eliminar
los comportamientos riesgosos y a su vez modificar aquellos factores ambientales

y organizativos que los originan.
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Po ’Ce”tal‘? de Numero de comportaminetos seguros
comportamientos | - = Total de comportamientos
Observaciones seguros. (CS) *100
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comportamientos
inseguros. (Cl)

Numero de comportamientos inseguros

* 100

Total de comportamientos

FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cartilla de observacion de comportamientos
seguros e inseguros

Objetivo del instrumento

Identificar las conductas seguras e inseguras de
los trabajadores.

Nombres y apellidos del
experto

INGRID ESTEFANI SANCHEZ GARCIA

Documento de identidad 47864363
Afos de experienciaen el 2

area

Maximo Grado Académico INGENIERO
Nacionalidad PERUANA

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Institucion

Cargo JEFA DE PRACTICAS
NUmero telefénico 934560597

Firma

. f& > B
INGRID ESTE:
SANCHEZ GARCIA

hganieraA roindustnal
y comevc?o Exterior
CIP N° 238307

Fecha

21 /11 /2021




VALIDACION DE CONTENIDO DE FICHA DE REGISTRO PARA LA VARIABLE
ACCIDENTES EINCIDENTES

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos (Ficha de registro) que permitird recoger la informacion en la presente
investigacion: Aplicacion de procedimientos segun laMetodologia SBC para reducir
Accidentes e Incidentes en una empresa de productos hidrobiolégicos Sechura
2021. Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo,
de ser caso, las sugerencias pararealizar las correcciones pertinentes. Los criterios
de validacién de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El elemento pertenece a la| ..
. : C 1: de acuerdo
Suficiencia dimensioén y basta para obtenerla

o 0: en desacuerdo
mediciéon de esta

El elemento se comprende
Claridad facilmente, es decir, su sintictica
y semantica son adecuadas

El elemento tiene relacion logica

1: de acuerdo
0: en desacuerdo

1: de acuerdo

Coherencia con el indicador que esta
L q 0: en desacuerdo
midiendo
El elemento es esencial o
) : . 1: de acuerdo
Relevancia importante, es decir, debe ser| ..
incluido 0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobary Cuervo (2008).

MATRIZ DE VALIDACION DE FICHA DE REGISTRODE LA VARIABLE
ACCIDENTES EINCIDENTES
Definicion delavariable: Segun Rodriguez, Ortega y Herndndez (2016), mencionan
que los accidentes son sucesos que no son deseados y ocasionan consecuencias
negativas en los trabajadores, en las maquinasy las instalaciones, por otra parte,
también definen a los incidentes como acontecimientos indeseados que son
desarrollados en condiciones similares a los accidentes, pero no provocan dafios

en los trabajadores o en las instalaciones.
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Leves (AL) Total de accidentes 100
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Accidentes incapacitant | — Ntamero ie ac;:ictlientes dincapacitant
t i t
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%Accidentes | AM ' 1 |1 |1 |1
mortales _ Numero de l((ziaaden:ies mortales
Tot i ti
(AM) 100 otal de accidentes
%lIncidentes IL 1 1 1 1
leves (IL) _ Numero de incidentes leves
Total de incidentes
Incidentes *100
%lncidentes 16 = Numero de incidentes graves | 1 1 1 1
graves (IG) - Total de ir:clit(iJ%ntes
%Incidentes | ImG o 1 1 1 1
muy graves _ Numero de Lnade.nt.es muy graves
Total de incidentes

FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Matriz de categorizacion de accidentes e
incidentes.

Obijetivo del instrumento

segun su indicador.

Nombres y apellidos del

INGRID ESTEFANI SANCHEZ GARCIA

expero

Documento de identidad 47864363
Afios de experienciaen el 2

area

Maximo Grado Académico INGENIERO
Nacionalidad PERUANA

Institucion

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Cargo

JEFA DE PRACTICAS

NuUmero telefénico

934560597

Firma

NCHEZ GARCIA

ingenie ra Agroindustnial
c?o Exterior

Y PN 238307

Fecha

21/11/2021

Categorizar los accidentes e incidentes ocurridos




VALIDACION DE CONTENIDO DE FICHA DE REGISTROPARA LA VARIABLE
METODOLOGIA SBC
INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos (Ficha de registro) que permitird recoger la informacion en la presente
investigacion: Aplicacion de procedimientos segun laMetodologia SBC para reducir
Accidentes e Incidentes en una empresa de productos hidrobiolégicos Sechura
2021. Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo,
de ser caso, las sugerencias pararealizar las correcciones pertinentes. Los criterios

de validaciéon de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El elemento pertenece a la| ..
. : C 1: de acuerdo
Suficiencia dimensioén y basta para obtenerla

o 0: en desacuerdo
mediciéon de esta

El elemento se comprende
Claridad facilmente, es decir, su sintictica
y semantica son adecuadas

El elemento tiene relacion logica

1: de acuerdo
0: en desacuerdo

1: de acuerdo

Coherencia con el indicador que esta
L q 0: en desacuerdo
midiendo
El elemento es esencial o
) : . 1: de acuerdo
Relevancia importante, es decir, debe ser| ..
incluido 0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobary Cuervo (2008).

MATRIZ DE VALIDACION DE FICHA DE REGISTRODE LA VARIABLE
METODOLOGIA SBC
Definicion dela variable: Segun (Melig, 2007) define la metodologia SBC como una
metodologia que enfatiza el desarrollo de actitudes y sentimientos positivos,
ademas de dar atencion y esforzarse en desarrollar aquellos comportamientos
positivos como también a priorizar de la mejor manera posible el autocontrol de la
seguridad. Porotro lado, (Martinez, 2015) determina que se basa en la observacion
de los trabajadores en el momento en que realizan sus tareas, con el fin de eliminar
los comportamientos riesgosos y a su vez modificar aquellos factores ambientales

y organizativos que los originan.
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Coherencia
Relevancia

Observacion

Porcentaje de
comportamientos

Observaciones seguros. (CS)

I
=
[EEN
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CcS
_ Numero de comportaminetos seguros

Total de comportamientos

x 100

del trabajo Porcentaje de
comportamientos
inseguros. (Cl)

[EEN
=
[EEN
[EEN

CI
Numero de comportamientos inseguros

Total de comportamientos

* 100

FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cartilla de observacion de comportamientos
seguros e inseguros

Objetivo del instrumento

los trabajadores.

Identificar las conductas seguras e inseguras de

Nombres y apellidos del
experto

DR. VICTOR HUGO RAMIREZ ORDINOLA

Documento de identidad

02876082

Afos de experienciaen el 15

area

Maximo Grado Académico DOCTOR

Nacionalidad

Peruano

Universidad Cesar vallejo- Universidad Nacional

Institucion

de Piura
Cargo Docente
NuUmero telefénico 949878930

Firma

par e o d

Fecha

25 /11 /2021




VALIDACION DE CONTENIDO DE FICHA DE REGISTRO PARA LA VARIABLE
ACCIDENTES EINCIDENTES
INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos (Ficha de registro) que permitird recoger la informacion en la presente
investigacion: Aplicacion de procedimientos segun laMetodologia SBC para reducir
Accidentes e Incidentes en una empresa de productos hidrobiolégicos Sechura
2021. Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo,
de ser caso, las sugerencias pararealizar las correcciones pertinentes. Los criterios

de validaciéon de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El elemento pertenece a la| ..
. : C 1: de acuerdo
Suficiencia dimensioén y basta para obtenerla

o 0: en desacuerdo
mediciéon de esta

El elemento se comprende
Claridad facilmente, es decir, su sintictica
y semantica son adecuadas

El elemento tiene relacion logica

1: de acuerdo
0: en desacuerdo

1: de acuerdo

Coherencia con el indicador que esta
L q 0: en desacuerdo
midiendo
El elemento es esencial o
) : . 1: de acuerdo
Relevancia importante, es decir, debe ser| ..
incluido 0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobary Cuervo (2008).

MATRIZ DE VALIDACION DE FICHA DE REGISTRODE LA VARIABLE
ACCIDENTES EINCIDENTES
Definicion delavariable: Segun Rodriguez, Ortega y Herndndez (2016), mencionan
que los accidentes son sucesos que no son deseados y ocasionan consecuencias
negativas en los trabajadores, en las maquinasy las instalaciones, por otra parte,
también definen a los incidentes como acontecimientos indeseados que son
desarrollados en condiciones similares a los accidentes, pero no provocan dafios

en los trabajadores o en las instalaciones.
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%Accidentes ﬁL = 4 dentes 1 1 1 1 1
umero ae acciaentes EV@S*
Leves (AL) Total de accidentes 100
%Accidentes | Al 1 1 1 1
Accidentes incapacitant | — Ntamero ie ac;:i;ientes dincapacitant
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es (Al) « 100
%Accidentes | AM . 1 |1 |1 |1
mortales _ Numero de l((ziaaden:ies mortales
Tot i ti
(AM) 100 otal de accidentes
%lIncidentes IL 1 1 1 1
leves (IL) _ Numero de incidentes leves
Total de incidentes
Incidentes *100 .
%lncidentes 16 = Numero de incidentes graves | 1 1 1 1
graves (IG) - Total de ir:clit(i)%ntes
%Incidentes | ImG o 1 1 1 1
muy graves _ Numero de Lnade’nt.es muy graves
Total de incidentes

FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento
incidentes.

Matriz de categorizacion de accidentes e

Obijetivo del instrumento
segun su indicador.

Categorizar los accidentes e incidentes ocurridos

Nombres y apellidos del
experto

VICTOR HUGO RAMIREZ ORDINOLA

Documento de identidad 02876082
Afios de experienciaen el 15

area

Maximo Grado Académico DOCTOR
Nacionalidad Peruano

Institucion Universidad Cesar Vallejo- Universidad Nacional
de Piura

Cargo Docente

Nuamero telefénico 949878930

Firma

Fecha 25 /11 /2021




