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RINGKASAN

Jeramy Kasidy, Sudul “Hubungan Disiplin Kerja Terhadap Kinetja Pegawai di
Kantor Wilayah Kementerian Agama Sumatera Utara Medan” dibawah bimbingan bapak
lhsan Effendi SE.MSi sebagai pembimbing | dan ibu Dra. Isnaniah, LKS, MMA, sebagai
pembimbing 11, Penelitian ini mengangkat masalah tentang sejauh mana peranan Disiplin

dalam meningkat kinetja di Kantor Wilayah Kementeiian Agama Sumatera Utara Medan.

Dalam Penelitian ini yang menjadi nunusan masalah adalah apakah disiplin kerja
berbubungan positif teshedap kinena pegawai di Kantor Wilayah Kementetian Agama
Sumatera Utara Medan. Sehingga tujuan dan tujuas dari penelitian ini untuk mengetabui
apakah ada hubungan positif disiplin kerja terhadap kinerja pegawai d Kantor Wilayah
Kementerian Agama Sumatera Utara Medan. Adapun teknik pengumpuian data dilakukan
dengan penyebaran angket, wawaneara, dan studi dokumentasi. Sementara teknik analisa data

menggunakan Korelasi Product Moment.

Hasil penelitian menunjukkan semakin baik disiplin yang dilakukan maka, akan
semakin meningkatlea kinerja pegawai, hal ini didassvkan karena nilai t hitung sebesar
0,965, bila dibandingkan nilai r tabel sebesar 0,254. Sedangkan dalam pengujian hipotesis
dengan tingkat signifikan 5% diperoleh t hitung 28,539, sedangkan t tabel diperoleh sebesar
2,000 maka dengan demikian terdapat hubungan yang positif antara disiplin kerja dengan
kinerja pegawai. Adagun besamya persentase pengarub penerapan disiplin kerja terhadap
produktivitas kerja pegawai adalah sebesar 93%, sewentara sisanya ™% dipengarulv olen

faktor lain.
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BAB1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Setiap peruszhaan sclalu mempunyai berbagar macam tujuan yang ingin
dicapai melalui pelaksanaan pekerjaan dengan menggunakan tenaga kcrja
manusia sebagai titik pokoknya, sebab pemikiran manusia yang kreatif dan
mempunyai sass tanggung jawab penuh terhadap pekerjaannya sehingga
pekenaan itu dapat diselesaikan. Pencapaian tujuan semaksimal munglsin dengan
menggunakan faktor-faktor produktivstas, efektifitas dan efesiensi.

Dengan semakin berkembangnya teknoologi yang digunakan perusahaan,
menyebebkan sening terjadi perubwhan, sehingga dirasakan periu diadakan
pendisiplinan katyawan agar tyjuan yang sudah ditetapkan perusahaan dapat
tercapai dengan maksimal,

Adanya peningkatan prestasi kerja dengan landasan penerapan disiplin,
Juga dapat mempengaruhi kinerja karyawan, dapat diartikan sebagai suatu sikap
mental yang mempunyai semangat uniuk bekerja keras dan mgin memiliki
kebiasaan untuk melakukan peningkatan perbaikan keja. Dalam mencapai
prestasi keqpa yang tinggi hanya dapat dicapai apabila seluiub karyawan dan pithak
manajemen memiliki tingkat kedisiplinan yang kuat

Setiap karyawan harus menyadart bahwa pekerjaan yang dilakukannya
membualikan hasil. Kinerja berarti sebagai hasil kerja/ kemampuan kerja yang

diperlihatkan seseorang/organisasi atas pekerjaan pada waktu yang ditentukan.
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Perencanaan peningkatan kinerja adalah teknik manajemen untuk
peningkatan kmerja yang mengutamakan daya analists’kekuatan pendorong dan
penghambat kinerja guna menentukan strategi serta langkah-langkah kegiatan
terkocrdinasi dajam rangka mencapai tujuan organisasi.

Berdasarkan pepelitian pendahuluan yang penulis lakukan di Kantor
Wilayah Kementerian Agama Sumatera Utaia di Medan, terdapat berbagai
masalah yang berhubungan dengan disiplin kerja pegawai dengan kinefa
pegawai, sebagai becrtkut:

1. Kurangnya disiplin keija pegawai kantor Wilayah Kementenan Agama
Sumatera Utara di Medan dalam penerapan standar pelayanan berdampak
kepada keterlambatan, absen sanpa pembentahuan, keluar kantor sebelum
waktunya isurahst makan siang dan keluar scbelum waktunya pulang keija.

2. Kurangnya penguasaan langkah-langkah standar pelayanan sehingga
mempengaruhi disiplin kerja dan pencapaian kinerja pada pegawai Kantor
Wilayah Kementerian Agama Sumatera Utara di Medan

3. Kurangnya penerapan sanks: yang diberikan pimpman kepada pegawai yang
melanggar disiplin kerja yang telah ditetapkan.

Mengingat pentingnya disiplin dalam bekenja sebage) salah satv cara
untuk dapat mecealisasikan tujuan perusahaan maka penulis tertarik untuk
memilith judul yaitu : “Hubungan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja di Kantor

Wilayah Kememerian Agama Sumatera Utara di Medan™.
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LAMPIRAN 1

DAFTAR QUESIONER

Untnk mengisi questioner, iknti petunjuk dibawah ini :

Berikan sanda cbecklist (V) pada jawahan yang Bapal/Tbw/Sdr/i yang dianggap paling sesuai.
Setiap pertanyaan hanya dibutuhkan satu jawaban saja.

Berikanlah jawaban singkat pada bagian pertanyaan identitas responden yang mcmbutuhkan
Jawaban tertulis Saudara.

Identitas Responden

Nama Responden (tidak perlu diiisi) ; ................

Unit/Bagian - L T

Umur

Jenis Kelamin : D Laki-fakj I:l Perempuan

Tingkat Pendidikan :(0s-2 [} s-1J D3[]sMAvAliyan ] SLTP
PERTANYAAN

Variabel Bebas (Disiplin Kerja)
I. Bagaimana pene¢rapan sanksi yang diberikan pimpinan kepada pegawai dalam bekerja.
a. Sangat baik b. Baik c. Kurang baik

d. Tidak baik ¢. Sangat tidak baik

2. Bagaimana pemberian teguran secara lisan yang diterapkan pimpinan kepada pegawai
yang melakukan tindakan kurang disiplin.
a. Sangat baik b. Baik ¢. Kurang baik
d. Tidak baik e. Sangat tidak baik

3. Bagaimana pemberian teguran secara tertulis yang dilakukan pimpinan kepada pegawai
yang melakukan tindakan kurang disiplin.
a. Sangal baik b. Baik c. Kurang baik
d. Tidak baik e. Sangat tidak baik
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4. Bagaimana pemberian sanksi berypa hukuman kepada pegawai yang melakukan tindakan
yang kurang tepat.
a. Sangat baik b. Baik c. Kurang baik
d. Tidak baik e. Sangat tidak baik

5. Bagaimana kescsuaian sanksi dalam pemberian bukuman dengan pelanggan yang
dilakukan pegawai staf fungsional.
a. Sangat baik b. Baik c. Kurang baik
d. Tidak baik e. Sangat tidak baik

6. Apakah pemberian sanksi beripa peoundaan gaji kepada pegawai yang melanggar disiplin.
a. Sangat baik b. Baik c. Kurang baik
d. Tidak baik e. Sangat tidak baik

7. Apakah pemberian sanksi berupa penundaan dalam kenaikan pangkat kepada pegawai
yang melakukan pelanggaran aturan kerja.
a. Sangst baik b. Baik c. Kuwang baik
d. Tidak baik e. Sangat tidak baik

8. Apakah pemberian sanksi berupa pemempatan pegawai dengan posisi non job kepada
pegawai yang melakukan petanggaran aturan kerja.
a. Sangat baik b. Baik c. Kurang baik
d. Tidsk baik e. Sangat tidak baik

9. Apakah sanksi yang diberikan pimpinan dengan melakukan pemberhentian kepada
pegawai yang sering mclakukan tindakan kurang disiplin.
a. Sangat baik b. Baik c. Kurang baik
d. Tidsk baik . Sangat tidak baik

10, Bagaimana realisasi sanksi yang diberlakukan kepada pegawai yang me!akukan tindakan
kurang disiplin.
a. Sangat baik b. Baik c. Kurang baik
d. Tidak baik e. Sangat tidak baik

Variabel Terikat (Kinerja)

1. Bagaimana tanggung jawab Bapak/[bu/Sdr/i dalam bekerja.
a. Sangat baik b. Baik c. Kurang baik
d. Tidak baik e. Sangat tidak baik

2. Bagaimana keberanian Bapak/Tbu/Sd1/i dalam mengambil resiko datam bekerja.
a. Sarngat baik b. Baik c. Kurang baik

d. Tidak baik e. Sangat tidak baik
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3. Bagaimana Bapak/Ibu/Sdr/i dalam merealisasikan tujuan yang ditetapkan pimpinan.
a. Sangat baik b. Baik c¢. Kurang baik
Tidak baik e. Sangat tidak baik

4. Bagaimana Bapak/Ibu/Sdr/i dalam merealisasikan tujuan dan cita<cita anda dalam

pekerjaan.
a. Sangat baik b. Baik c. Kurang baik
d. Tidak baik e. Sangat tidak baik

5. Bagaimana kemampuan Bapak/I1bu/Sdr/i agar memiliki inisiatif dalam pekefjaan.
a. Sangat baik b. Baik c. Kumang baik
d. Tidak baik e. Sangat tidak baik

6. Bagaimana kemampuan Bapak/lbw/Sdr/i dalam merealisasikan tugas yang diberikan
atasan.

a. Sangat baik b. Baik c. Kutang taik
d. Tidak baik e- Sangat tidak baik

Bagaimana Kemampuan Bapak/Ibu/Sdr/i dalam menyusun agenda kezja.

a. Sangat baik b. Baik c. Kurang baik
d. Tidak baik e. Sangat tidak baik

8. Bagaimana Bapak/Tbw/Sdr/i dalam merealisasikan pekerjaan yang diberikan pimpinan
{(atasan).
2. Sangat baik b. Baik ¢. Kurang baik
d. Tidak baik ¢. Sangat tidak baik

9 Bagpimana Bapak/Tbu/Sdr/i dalam memanfaatkan umpan balik dalam bekerja.
a. Sangat baik b. Baik ¢. Kurang baik
d. Tidak baik e. Sangat tidak baik

'aimana kemampuan Bapak/Tbu/Sdr/i agar memiliki ucana dalam bekerja.

a. Sangat baik b. Baik c. Kurang baik
d. Tidak baik e. Sangat tidak baik
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