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ABSTARK

HUBUNGAN GAYA KEPEMIMPINAN SPIRITUAL DAN BUDAYA
ORGANISASI DENGAN IKLIM ORGANISASI DI BANK SYARIAH
MANDIRI CABANG KABANJAHE

Nama : Salianto
Nim : 11804073
Program : Magister Psikologi

Pembimbing I : Dr. Kaiman Turnip, M.Si.
Pembimbing II : Rahmi Lubis, M.Psi.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara gaya
kepemimpinan spiritual dan budaya organisasi dengan iklim organisasi di bank
Syariah Mandiri cabang Kabanjahe. Penelitian ini menggunakan total sampling
dalam pemilihan subjek. Subjek dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan
bank Syariah Mandiri Kabanjahe sebanyak 42 orang. Ada tiga hipotesis yang
diajukan dalam penelitian ini: (1) Ada hubungan yang positif antara gaya
kepemimpinan spiritual dengan iklim organisasi, (2) Ada hubungan yang positif
antara budaya organisasi dengan iklim organisasi, (3)Ada hubungan yang positif
antara gaya kepemimpinan spiritual, budaya organisasi dengan iklim organisasi.

Berdasarkan hasil penelitian, terdapat hubungan yang signifikan antara
gaya kepemimpinan spiritual dengan iklim organisasi. Dimana koefisien r sebesar
0,485 dan p = 0,001. Korelasinya bersifat positif, artinya jika gaya kepemimpinan
spiritual meningkat maka iklim organisasi juga meningkat. Koefesien determinan
R? sebesar 0,235, artinya bahwa 23,5% iklim organisasi dipengaruhi oleh gaya
kepemimpinan spiritual. Berdasarkan hasil penelitian ini, maka dapat dinyatakan
bahwa hipotesis 1 yang diajukan diterima.

Terdapat hubungan yang signifikan antara budaya organisasi dengan iklim
organisasi. Dimana koefisien r sebesar 0,336 dan p = 0,030. Korelasinya bersifat
positif, artinya jika budaya organisasi menguat maka iklim organisasi juga
semakin positif. Koefesien determinan R? sebesar 0,113, artinya bahwa 11,3%
iklim organisasi dipengaruhi oleh budaya organisasi.

Secara bersama-sama variabel gaya kepemimpinan spiritual dan budaya
organisasi terdapat hubungan yang signifikan dengan iklim organisasi. Hal ini
dapat dilihat dari tabel model summary dimana koefisien r sebesar 0,548 dan p =
0,001. Artinya secara bersama-sama variabel X1 dan X2 mempengaruhi variabel
Y. Berdasarkan hasil penelitian ini maka ketiga hipotesis yang diajukan dalam
penelitian ini dinyatakan diterima. Koefesien determinan R? sebesar 0,300, artinya
bahwa 30% iklim organisasi dipengaruhi oleh gaya kepemimpinan spiritual dan
budaya organisasi . Sedangkan 70% dipengaruhi oleh faktor-faktor lain yang tidak
dapat dijelskan dalam persamaan regresi tersebut (residual).

Kata Kunci: Gaya kepemimpinan spiritual, budaya organisasi dan iklim organisasi
vi
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BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Sejak muncul dan berkembang pada awal tahun 1990, yang ditandai
berdirinya Bank Muamalat sebagai pelopor, bank syariah sampai sekarang terus
mengalami perkembangan signifikan. Perkembangan bank syariah ini sedemikian
pesatnya sehingga saat ini di Indonesia sudah banyak berdiri bank syariah.
Bahkan hampir semua bank konvensional di Indonesia memiliki unit syariah
dalam proses kegiatan usahanya. Selain bank syariah, di tingkat wilayah yang
lebih kecil juga banyak bermunculan bank perkreditan rakyat syariah (BPRS) dan
baitul maal wa tamwil (BMT) sebagai lembaga simpan pinjam berbasis syariah
dengan wilayah operasional hanya berada di daerah dimana lembaga tersebut
berada.

Perkembangan ini tentu saja sangat menggembirakan. Paling tidak jika
dilihat dari dua hal. Pertama, di tengah terpuruknya banyak bank umum
konvensional akibat tekanan krisis moneter, bank syariah justru berkembang
dengan pesat bahkan mampu menunjukkan eksistensinya sebagai sebuah lembaga
keuangan yang handal. Kedua, berkembangnya bank syariah semakin
memberikan banyak pelayanan perbankan altenatif bagi masyarakat terutama bagi
masyarakat yang membutuhkan semacam ‘“kenyamanan psikologis” dalam
menggunakan jasa perbankan.

Perkembangan di atas dipengaruhi oleh beberapa faktor. Pertama, banyak
bank umum konvensional yang menggunakan sistem bunga sebagai dasar

operasinya mengalami ketidakseimbangan laporan keuangannya, atau antara
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transaksi tabungan dan pembiayaan yang dilakukan perusahaan. Kondisi ini
membawa perusahaan pada tingkat kerugian yang terus menerus, bahkan pada
kondisi yang paling buruk banyak bank yang dilikuidasi karena sudah tidak
mampu beroperasi lagi. Sementara di sisi lain bank syariah yang menggunakan
sistem bagi hasil sebagai dasar operasinya, yang sekaligus sebagai
keunggulannya, semakin mantap melangkah dan meraup keuntungan yang selalu
meningkat dari waktu ke waktu.

Kedua, ada kecenderungan dari kelompok masyarakat tertentu (Islam),
yang mulai berpikir untuk menerapkan pola hidup yang sesuai dengan syariah
Islam, begitu juga dalam hal perekonomian. Ketika bank syariah mulai
berkembang dan masyarakat dapat mengakses dengan mudah berbagai
fasilitasnya, maka kelompok ini dengan kesadaran sendiri mulai memindahkan
transaksi dana (baik menyimpan atau meminjam) dari bank konvensional menuju
bank syariah. Ketiga, adanya perhatian yang lebih serius dari Bank Indonesia
sebagai pemegang otoritas moneter, dengan dibuktikan oleh diterbitkannya UU
untuk landasan operasional bank syariah, dan dibentuknya tim penelitian dan
pengembangan bank syariah, yang menjadi pendukung kesuksesan operasional
bank syariah.

Dari sisi bisnis, perkembangan bank syariah ini akan membawa dampak
yang positif, terutama jika dikaitkan dengan aliran dana yang akan masuk ke
rekening bank syariah, karena dengan semakin banyak bank syariah yang
berkembang dengan baik, maka kepercayaan dan ketertarikan masyarakat untuk
menggunakan jasa layanan bank syariah akan semakin meningkat, dan kondisi ini

akan berpengaruh secara langsung pada aliran dana yang semakin meningkat. Ini
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