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Resumen
Teniendo en cuenta las consideraciones pro-
pias de todo modelo de ensenanza-aprendi-
zaje, las estrategias que pueden resultar mas
adecuadas en un marco de ensenanza a dis-
tancia, asi como las peculiaridades que ca-
racterizan una asignatura como Introduccion
a la Inteligencia Artificial, analizamos las

cuestiones metodologicas en las que se apoya
su docencia en la UNED.

1. Introduccion

Como en cualquier otra ensefianza de caracter universitario, deberian responderse una serie de cues-
tiones basicas que sirven para distinguir y organizar los aspectos relevantes que condicionan el con-
tenido de una asignatura y su metodologia docente. Como punto de partida cabe preguntarse ;cuales
son los condicionamientos externos a la Asignatura?. La respuesta depende del entorno social, insti-
tucional, cientifico v académico que corresponda. Por ello, atenderemos al caracter especifico de
Universidad Nacional de Educacién a Distancia, que posee una serie de rasgos diferenciadores, tanto
estructurales como funcionales, como la separacion espacial entre profesores y alumnos, y la utiliza-
c10n sistematica de medios y recursos.

Otro aspecto basico por determinar es ;qué concepto define la disciplina?. Para analizarlo deben re-
visarse los principales enfoques o paradigmas que determinan el estado actual del conocimiento so-
bre la Inteligencia Artificial (IA).

Una vez fijado el concepto que define la materia podremos plantear un temario que dé respuesta a
ccudles son los contenidos que comprende la Asignatura?. Los capitulos seleccionados ya han sido
planificados en la experiencia adquirida al haber sido puestos en practica en los cursos 1994/95,
1995/96 v en el presente curso académico, 1996/97.

Teniendo presentes los condicionamientos del entorno y el conocimiento comprendido por la disci-
plina estructurado en un programa concreto, puede responderse otra de las cuestiones clave: ;cudles
son los fundamentos del método docente propuesto?. Para ello, considerando las principales tenden-
cias didacticas vy las técnicas de organizacion docente existentes, en especial aquéllas que tienen que
ver con la enseflanza universitaria a distancia, proponemos un método, al que denominaremos Méro-
do Integrado de Enseiianza a Distancia (desarrollado ampliamente en otro documento [1]), cuya
principal aportacion consiste en centrar la docencia en la actuacion del alumno. Para elio pretende-
mos fomentar su autonomia a través de una oferta de recursos humanos, técnices € infoermaticos, ac-
tualmente disponibles o en vias de aplicacién en la Universidad Nacional de Educacién a Distancia.
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2. El contexto académico

La docencia de cualquier asignatura esta determinada por el plan de estudios en el cual se encuentre
inmersa. En el plan de estudies de “Ingeniero Técnico en Informatica de Sistemas™, aprobado en la
Resolucién de 10 de febrero de 1993, de la Universidad Nacional de Educacién a Distancia, las mate-
rias optativas configuran varias lineas de especializacién. La opcién de Inteligencia Artificial com-
prende la asignatura /ntroduccion a la Inteligencia Artificial, obligatoria en segundo curso, y un
conjunto de asignaturas optativas en el primero y el segundo cuatrimestre del tercer curso (véase la
tabla 1). Todas estas asignaturas pertenecen al area de conocimientos de Ciencias de la Computacion
e Inteligencia Artificial y estan adscritas actualmente al Departamento de Inteligencia Artificial. El
numero total de créditos requeridos para cumplir los objetivos de esta rama de especializacidn es de
42.

La estrategia docente seguida distribuye el material sobre estas asignaturas en orden de dificultad y
especificidad crecientes. La asignatura /ntroduccion a la Inteligencia Artificial tiene un doble objeti-
vo docente. Por un lado, es la primera asignatura del tema con la que deben enfrentarse los estudian-

MATERIA CICLO [CURSO |CREDITOS TIPO DE ASIGNATURA
Totales Tedricos Pricticos )

Introduccion a la Inteligencia | 1 2 7 4 3 Obligatonia

Artificial

Breve descripcion del conte- | Perspectiva historico conceptual. Metodologia y marco tedrico. Representacion del conoci-

nido miento computable. ’

Sistemas basados en el cono- | 1 3 7 4 3 Optativa

cimiento |

Breve descripcion del conte- | Sisternas expertos en dominios estrechos. Conocimiento (K) estratégico y del dominio. Perspec-

nido tiva simbdlica: Marcos, reglas y prototipos. Metodologia, Uso y control del K.

Sisternas basados en el cono- | 1 3 7 4 3 Optativa

cimiento [l

Breve descripcion del conte- | Perspectiva conexionista de los sistemas basados en el conocimiento. Modelo multicapa. Apren-

nido dizaje en redes neuronales. Sistemas hibridos. Aplicaciones.

Razonamiento v Aprendizaje |1 13 17 | 4 13 | Optativa

Breve descripcion del conte- | Razonamiento deductivo, inductivo y abductivo. Aprendizaje simbélico: marco computacional.

nido Aprendizaje en sistemas conexionistas.

Programacion orientada a la 1 3° 7 4 3 Optativa

1A

Breve descripcion del conte- | Programacion logica (PROLOG). Programacion simbolica (LISP). Fundamentos, funciones ba-

mdo sicas y programacion avanzada.

Percepcion y control basados | 1 3 7 4 3 Optativa

enel K

Breve descripcion del conte- | Lazos percepcion-accion. Percepcion artificial. Percepcion basada en conocimiento. Ejemplos

nido de visién artificial. Control y supervision inteligente.

Tabla 1: Materias vinculadas a la opcion de Inteligencia Artificial

:z<. Sirve. por tanto, para tomar contacto con la linea de especializacion en IA, tiene un carécter in-
:ruductorio v de divulgacion de los fundamentos cientificos y técnicos de este area de conocimientos,

... contenido tiene que ser clarificador sobre las expectativas del campo de tal forma que los estu-
Sortes nuedan decidir sioestan interesados en seguir esta orientacion curricular. Por otro lado. esta
. . coatura es Jaraiz roncal v el punto de obligada referencia del resto de las materias de dicha rama
“_ocimientos. El texto base de la Asignatura [2] intenta cubrir ambos objetivos con temas dedi-
s soantroducir v sentar las bases del campo y con temas que sustentan el resto de las asignaturas

CLooarl ’

<o pesalizacion en 1A parte de una descripeion en la asignatura de Introduccion a la 14 de los t-
o de problemas abordados, de las téenicas basicas para resolverlos y de los distintos mecanismos
co representacion v uso del conocimiento mas adecuados para cada caso. Una vez sentados los fun-
damientos metodolovicos, las asignaturas optativas del tercer curso profundizan en aspectos avanza-
dos que complementan los contenidos basicos. Asi, los procedimientos simbdlicos de adquisicion y
uso del conocimicnto en inferencia son el objeto de la asignatura Sistemas Basados en el Conoci-
miento 1. dejando los procedimicntos conexionistas y las formulaciones mixtas de los mismos para
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Sistemas Basados en el Conocimiento II. Las técnicas de programacién basicas que permiten resolver
computacionalmente los problemas de 1A son el principal objetivo de la asignatura Programacion
Orientada a la IA. Para completar esta linea de especializacion queda por estudiar las grandes cons-
trucciones teoricas comunes a la IA y a la ciencia cognoscitiva: Percepcidn, Razonamiento, Control y
Aprendizaje. Estos temas se han organizado en dos asignaturas, uniendo Percepcion y Control por un
lado y Razonamiento v Aprendizaje por otro. Ademas de estas asignaturas, para tener una vision
completa de su contexto académico, deberia completarse la relacion de materias destacando aquéllas
que forman parte del area de conocimientos de Ciencias de la Computacion e Inteligencia Artificial
(CC e IA). En los temarios de dichas materias se introducen conceptos que tienen una especial signi-
ficacion en IA. Algunos forman parte de los fundamentos teéricos en los que se apoya esta doctrina:
como ejemplo podemos destacar la nociéon matematica de célculo, ya sea como estructura formal de
disefio y analisis de soluciones computables de problemas —en Estructura de Datos y Algoritmos—
o como instrumento matematico para estudiar la validez formal de los razonamientos —en Logica
Matematica—. Un estudio de estas asignaturas queda fuera de los objetivos del presente trabajo [1].
Por otro lado, el marco académico que rodea la Asignatura se completa con el Programa de Doctora-
do del Departamento de Inteligencia Artificial (DIA) y con los Cursos del Programa de Ensefianza
Abierta, cuyo objetivo es satisfacer la demanda en programas de educacion permanente, promocion
cultural y perfeccionamiento profesional (todas las asignaturas del Departamento pueden consultarse
en “http://www.dia.uned.es/ia/asignaturas/”).

3. La UNED y su entorno

El término enserianza a distancia hace referencia a dos elementos claramente diferenciados: la ense-
Aanza y la transmision de informacion a distancia. Aunque pueda parecer novedoso, el concepto de
transmision de informacion a distancia, a través del tiempo y el espacio, es casi tan antiguo como la
historia del propio hombre. La gran revolucién llegé en el siglo XV con la generacion masiva de do-
cumentos a partir de la imprenta. Este cambio, aunque significativo, ya que permitia el acceso gene-
ralizado a la informaciodn, estaba condicionado por el caracter estatico del saber almacenado, que ad-
quiere sentido y vida inicamente cuando es analizado por un sujeto concreto. Hoy en dia, la utiliza-
cién de los medios de comunicacién (correo, radio, televisidn, etc.), y ultimamente el tratamiento te-
lematico de la informacién (resultado simbiético de la informatica y las telecomunicaciones), esta
provocando una nueva revolucion caracterizada por la posibilidad de confrontar, relacionar, analizar
y extraer conclusiones dindmicamente sobre datos de diversa indole a nivel global y ademas, de for-
ma personalizada.

Por otro lado, el término enserianza hace referencia al sistema y al método de dar formacion; com-
prende, por tanto, la definicién de una serie de objetivos docentes, el establecimiento de una estrate-
gia para alcanzarlos y la dotacion de los medios necesarios, tanto humanos como materiales.
Centrandonos ya en la asociacion de ambos conceptos, la enserianza a distancia posee una serie de
rasgos diferenciadores, tanto estructurales como funcionales, entre los que destacan: la separacion
espacial entre profesores y alumnos, la utilizacion sistematica de medios y recursos técnicos [3], el
aprendizaje individual y auténomo, el apoyo de una red tutorial y la exigencia de una comunicacién
bidireccional en la que se debe guiar al alumno en el descubrimiento, analisis e interpretacion de los
objetivos docentes. Para facilitar la adaptacién del material docente a las necesidades del alumno
conviene utilizar todo tipo de medios impresos, audio, y/o visuales, etc. Finalmente, para garantizar
el seguimiento de los objetivos debe recurrirse a pruebas y evaluaciones continuas. Todo ello, en pa-
labras de Garcia Aretio [4] define esta modalidad de ensefianza como “un sistema tecnolégico de
comunicacién masiva y bidireccional, que sustituye la interaccion personal en el aula de profesor y
alumno ... por la accion sistematica y conjunta de diversos recursos didacticos y el apoyo de una or-
sanizacion tutorial que propician el aprendizaje auténomo de los estudiantes™.

Para lograr el éxito de este modelo educativo se necesitan unos instrumentos pedagégicos adecuados
que pueden sintetizarse en el material didactico. Por otro lado, el sistema de evaluacion garantiza la
comunicacion de los contenidos cientificos del profesor al alumno para su aprendizaje y permite al
profesor medir el grado de asimilacién de los contenidos estableciendo asi una comunicacién en el
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otro sentido, del alumne al profesor. Por medio de las consultas y del asesoramiento se logra la co-
municacioén profesor/alumno en las dos direcciones simultaneamente.

Estructuralmente, nuestra Universidad —la mas grande del pais con mas de 150.000 alumnos— se ha
dotado de un Organigrama al servicio de dicha metodologia, del cual debemos destacar la importan-
cia de los Centros Asociados como vinculos mas cercanos del alumne con la Universidad, tanto en el
ambito administrativo como docente, siendo esencial en este tltimo aspecto la figura de los Profeso-
res Tutores como garantes del apoyo que conviene a este tipo de ensefianza.

4. Objetivos docentes

Para definir la estructura concreta de un programa se deben formular los objetivos docentes y el pro-
ceso de su evaluacion, con vistas a determinar los dispositivos [5].

Pretendemos satisfacer una serie de requerimientos metodologicos generales: considerar los alumnos
a los que va dirigida; tener presente la estructura existente de apoyo a la docencia, tanto en su aspecto
organizativo, como en la disponibilidad de medios; observar las limitaciones impuestas por el con-
texto académico; organizar el temario de forma que sirva para guiar al alumno en el descubrimiento,
analisis e interpretacion de sus objetivos; mantener una coherencia para que forme un todo integrado
en el plan de estudios vigente (para ello, deben establecerse claramente los objetivos de cada tema,
enmarcando su utilidad, tanto dentro del propio programa de la asignatura, como en el contexto mas
general de otras materias relacionadas, dentro y fuera de la opcién curricular); facilitar el aprendizaje
activo y significativo, tal y como promulgan las principales corrientes metodolégicas actuales; aten-
der a los contenidos que fundamentan el estado actual del conocimiento sobre la materia, a la vez que
se proporcionan las bases que sustentan las perspectivas futuras de la misma.

Por ultimo, conviene precisar que, tan importante como lograr que el alumno asimile el contenido
teérico de un temario concreto es infundirle un espiritu critico sobre la utilidad practica de dichos
conceptos.

En lo que se refiere a la Asignatura en concreto, debemos considerar ademas los siguientes condicio-

namientos: '

1. Se trata de una de las materias obligatorias y cuatrimestrales de Segundo Curso de la titulacion de
Ingeniero Técnico en Informatica de Sistemas. Por tanto, la amplitud y la profundidad de los con-
tenidos deben ajustarse a las posibilidades reales de asimilacion de los mismos por los alumnos en
dicho contexto.

. El contexto académico determina que es la primera asignatura relacionada con esta area de cono-
cimiento con la que deben enfrentarse los estudiantes y sirve para tomar contacto con la linea de
especializacion en 1A (recordar el apartado 2).

El texto base de la Asignatura [2] intenta cubrir ambos objetivos con temas dedicados a introducir y
sentar las bases del campo y con temas que sustentan el resto de las asignaturas del area.
Considerando la rapida evolucion de la materia a lo largo de medio siglo de existencia, un aspecto
que adquiere especial significacién es el de proporcionar una perspectiva global y critica sobre la
materia. de tal forma que el alumno adquiera los criterios necesarios para adaptarse a los continuos
cambios. Para ello deben fijarse claramente los objetivos y los aspectos metodoldgicos de la doctrina,
antes que la explicacion de una herramienta concreta. No obstante, debe mantenerse un cierto equili-
brio en este sentido, ya que creemos que es oportuno mostrar diferentes sintaxis y productos que den
sentido a ese espiritu de globalidad buscado, a la vez que dichas referencias establecen el puente ne-
cesario para poder afrontar el desarrollo practico propio de la asignatura. Estos objetivos docentes
han inspirado la elaboracion del texto base propuesto.

1o

5. Contenidos

Le organizacion del temario se va a dividir en unidades tematicas compuestas por bloques autonomos
denominados temas. Para cada uno de los temas vamos a resumir sus objetivos basicos, resaltando
sus conexiones con el resto de la estructura del programa.

Al igual que el texto base de la Asignatura, existen una serie de libros de texto de caracter general
que se le recomiendan al alumno [6, 7, 8, 9], sefialando especialmente los ya traducidos, dado los re-
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querimientos propios de nuestro alumnado. En la Guia del Curso correspondiente, los alumnos reci-
ben 1gualmente una bibliografia especifica de cada tema.
El programa de Introduccion a la IA incluyc las siguientes unidades tematicas:

I. Perspectiva Historico-Conceptual y Mctodologia.

II. Busqueda como tarea genérica en IA.

[I1. Representacion Computacional del Conocimiento.

IV, Uso del Conocimiento.

I. PERSPECTIV'A HISTORICO-CONCEPTUAL Y METODOLOGIA.

e (Objetivos: Este bloque se divide en dos temas. En el primero, Perspectiva historica v on-
ceptual, se pretende cubrir un doble objetivo: introducir al alumno en la materia y proporcionar
una vision global e integradora de la misma, para ello se proporciona una perspectiva historica dz
la TA que parte de la etapa Neurocibémetica y culmina con la visidén de algunas tendencias actua-
les. entre las que se destaca inclusion de técnicas de aprendizaje en las diversas propuestas. asi
como el renacimiento del conexionismo. En el segundo tema, Aspectos Metodologicos cn 1.
abordamos algunos aspectos metodologicos a los que usualmente no se les dedica mucha atencion
pero que nosotros consideramos esenciales para el avance de la A como ciencia y como tecnoio-
gia. Destacamos la conveniencia de tener presente los Niveles de Computacion propuestos [1.
11] v la doble perspectiva que surge al distinguir el Dominio Propio y el Dominio Observador. Iz
Estructura de Tareas Genéricas para Modelar y la Metodologia KADS, para finalizar con la dis-
vuntiva de la IA Simboélica versus IA Conexionista.

II. BUSQUEDA COMO TAREA GENERICA EN IA.

* Objetivos: En el desarrollo de estos temas queremos: destacar el planteamiento de busqueda
como una alternativa general para solucionar problemas y aclarar las ventajas que se derivan del
uso del conocimiento en el desarrollo de soluciones eficientes. Por esta razén dividimos las técni-
cas en dos capitulos sucesivos segin se aprovechen o no del conocimiento accesible en el domi-
nio. En el primer tema se analizaran las complejidades de los “métodos no informados™ con el fin
de resaltar su escasa—aplicabilidad. En el segundo se incluiran los temas ya clasicos de la busque-
da con adversarios y el “analisis de medios fines”.

III. REPRESENTACION COMPUTACIONAL DEL CONOCIMIENTO.

e Objetivos: En los temas previos hemos abordado cuestiones de tipo metodoldgico y plantea-
mientos generales validos para problemas perfectamente definidos (podria decirse, “de laborato-
rio”). A partir de ahora nos vamos a centrar en analizar las técnicas basicas de representacién del
conocimiento y su uso en inferencia para resolver los problemas del mundo real. En el primero,
dedicado a la Logica se tratan las extensiones de la 16gica clasica (Modal, Difusa y No Monoto-
nas). En el segundo, Reglas, se analiza su estructura y su uso generalizado en los llamados sisze-
mas basados en reglas (SBR). Al final de este tema se realiza una comparacién con la logica de
predicados. A continuacién, se introducen las Redes Asociativas como una alternativa necesaria
para describir y utilizar el conocimiento que depende esencialmente del contexto y de las relacio-
nes con otros conocimientos, frente la “parcelacion” del dominio de los SBR. El tema comprende:
Grafos Relacionales (Modelo de Quillian, Sistema SCHOLAR de Carbonell y Grafos de depen-
dencia conceptual), Redes Proposicionales (Redes de Shapiro y Grafos de Sowa), Redes de Clasi-
ficacion, y Redes Causales (Casnet y Redes Bayesianas). Para superar la dificultad de las redes pa-
ra relacionar elementos estructurados de conocimiento, el siguiente tema, Representacion del Co-
nocimiento Estructurado, parte de la propuesta de Minsky sobre los “marcos™ y termina analizan-
do las ventajas de los Episodios generalizados, MOPS, como una herramienta para la organizacion
dinamica de la memoria utilizada en el razonamiento basado en casos. La conclusion de este blo-
que tematico se centra en comparar los distintos paradigmas y las tendencias actuales.

IV. USO DEL CONOCIMIENTO

e Objetivos: Este tltimo bloque del temario cubre dos capitulos de indudable interés aunque no
sean materia de evaluacién para les alumnos de segundo curso. El primero, Introduccién a los
Sistemas Expertos, sirve de preambulo a la asignatura de tercer curso Sistemas Basados en el Co-
nocimiento I. El segundo, Arquitecturas Integradas y Agentes, pretende ser una introduccién a una
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de las areas que esta recibiendo mayor interés en nuestres. Una visién general de este campo per-
mitira que el alumneo se familiarice con los contenidos que sustentan las perspectivas futuras de la
IA. Por otro lado, su consideracién en el presente programa preperciena una perspectiva integra-
dora del resto del matenal presentado. En concreto, se estudia la nocién de agentes inteligentes,
sus diversas aplicaciones y el soporte utilizado en su desarrollo, las arquitecturas integradas.
Aunque el programa propuesto sea relativamente extense con el fin de sentar las bases del resto de
las asignaturas de esta opcion curricular, conviene aclarar que los alumnos de Introduccion a la IA de
segundo curso solo deben considerar como materia de evaluacion los temas de bisqueda y represen-
tacion computacional del conocimiento. Los dos primeros capitulos, que son los que constituyen la
primera unidad tematica, deberan estudiarse a nivel cualitativo, dejando para el curso siguiente la
profundizacion necesaria para comprender ¢l desarrollo de los sistemas basados en €l conocimiento,
las redes neuronales y los procesos de aprendizaje (incluidos igualmente en el texto base [2]), distin-

guiendo claramente el contenido computacional del nivel simbélico y conexionista de su descripcion
en el nivel del conocimiento.

6. Plan de Practicas

La asignatura de Introduccion a la 1A, aunque tenga un contenido tedrico amplio, dado que establece
los fundamentos de toda una rama de conocimientos, tiene igualmente un caracter indudablemente
aplicado. Somos conscientes de las limitaciones que impone su duracion cuatrimestral, pero conside-
ramos que la realizacion de algunas practicas cubriria algunos objetivos docentes de gran valor, tales
como: asentar los contenidos tedricos, fomentar el interés del alumno en unos estudios eminente-
mente practicos, comprobar la utilidad de los métodos estudiados, cuestionar la propia capacidad de
resolver situaciones concretas, y allanar el camino hacia su integracion profesional en un contexto

donde lo importante es saber adaptarse a las diferentes técnicas y herramientas computacionales dis-
ponibles en cada momento.

PRACTICA I: Técnicas de busqueda

e Objetivo: Esta practica pretende que el alumno se familiarice con la implementacion de los al-
goritmos de busqueda estudiados.

e Medios: Se recomienda que se utilice la especificacion de los métodos contenida en el texto
base [2]. Para aquellos alumnos que lo deseen se les suministrarda un COMMON LISP completo
de libre distribucion y una version estandar de PROLOG. Se dejara libertad para que el alumno
elija el lenguaje de programacion que mas le convenga. No obstante, para facilitar la labor de co-
rreccion, en caso de que no sea un lenguaje estandar como Pascal, Modula-II, C, Lisp o Prolog, se
requerira que se ponga en contacto con el equipo docente de la asignatura.

e FEnunciados: Los enunciados, divididos en obligatorios y opcionales, haran referencia a algu-
nos de los problemas tipicos del tema: 8-puzzle, misioneros y canibales, 8-reinas, tres en raya,
viajante de comercio, mapas de carreteras, torres de Hanoi, mundo de los bloques, cuadrados gre-
colatinos, recorrido de jerarquias de clasificacion, de arboles o de grafos, etc. Con el fin de de-
mostrar las ventajas relativas de los distintos algoritmos se requerira que se realicen los ejercicios
con métodos diferentes y que se compruebe practicamente la complejidad espacial y temporal de
cada uno de ellos. Para esto se plantearan juegos de datos con los que puedan realizarse analisis
estadisticos comparados.

PRACTICA II: Representacion del Conocimiento e Inferencia

e Objetivo.: Esta practica debe servir para que el alumno realice pequenios modelos de represen-
1acion del conocimiento e inferencia con reglas, reglas y marcos, y mops. Con ello pretendemos
ilustrar las facilidades aportadas por cada modelo para cada tipo de problema.

o Medios: Ademas del Lisp v el Prolog ya mencionados, se utilizaran tres herramientas de desa-
rrollo segun sea el tipo de ejercicios.

a) MIKE: disciiada con fines docentes por la Open University del Reino Unido, sirve para
construir sistemas expertos. Incluye: encadenamiento hacia atras y hacia adelante, estrate-
gias de resolucion de conflictos definibles por el usuario, y un lenguaje de representacion
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de marcos con mecanismos de herencia y demonios que permite que el usuario especifique
sus propias estrategias de herencia.

b) ES: se utiliza para desarrollar sistemas expertos, ¢s de muy facil manejo ¢ incorpora enca-
denamiento hacia adelante, hacia atrds, relaciones de conjuntos horrosos y métodos de ex-
plicacion del razonamiento.

¢) CBR-Works: destinada a la construccion de sistemas utilizando razonamiento basadao en
Casos.

e FEnunciados: Los problemas de esta practica, divididos en obligatorios y opcionales. cstardn
especialmente disefiados para que el alumno ejercite la capacidad de representacion del conoci-
miento a partir de la descripcion de un dominio concreto con una tarea especifica. Otro de los ob-
jetivos basicos de los enunciados debe ser el fomentar la comparacién entre: diferentes técnicas
aplicables, planteamientos alternativos, y/o distintos mecanismos de inferencia.

EVALUACION DE LAS PRACTICAS: como minimo se exigird que los programas obligatorios
funcionen correctamente. También se valorara la estructura del programa, la claridad en la docu-
mentacion y la presentacion de los resultados.

7. Metodologia docente

Después de haber establecido el contexto de la asignatura y una vez comentada su estructuracion en
un programa concreto, podemos abordar el planteamiento de una metodologia docente que, conside-
rando las particularidades de la ensefianza a distancia, sea adecuada para alcanzar el objetivo pro-
puesto: facilitar el aprendizaje de la asignatura Introduccion a la Inteligencia Artificial de un alum-
no que estudia a distancia.

En todo modelo de ensenanza-aprendizaje se puede distinguir, primero, su estructura, compuesta por
los agentes que participan en el proceso y los medios utilizados, que a su vez se dividen en: canales
de comunicacién, herramientas y técnicas para la elaboracién del material, 1a evaluacion y la revision
del propio modelo. Las interacciones entre dichos agentes quedan determinadas por la funcionalidad
buscada. Ambas componentes, funcionalidad y estructura, son interdependientes, no pueden estable-
cerse objetivos sin tener en cuenta los agentes y/o sin considerar los medios disponibles para alcan-
zarlos. En el caso concreto de la UNED, los agentes que mas directamente participan en el proceso:
los Profesores de la Sede Central, los Profesores Tutores y los Alumnos dibujan un cuadro de inte-
racciones apoyadas por una serie de servicios y organismos adecuados a las caracteristicas de este
modelo de ensefianza (véase el apartado 3).

Considerando dichos agentes y medios, nuestra propuesta [1] (cuyo espiritu coincide con el recien-
temente aprobado Plan de Calidad UNED) pretende enriquecer la calidad del matenial docente y
agilizar la gestion de los canales de comunicacién a través del uso generalizado de las redes telemati-
cas; en concreto, las posibilidades ya disponibles en redes como Internet o InfoVia.

Para ello nos hemos basado en las teorias existentes sobre el aprendizaje del conocimiento cientifico

- que caracteriza a la Asignatura, en las que destacan las posturas cognitistas [12, 13] que sefialan que

/

'

el aprendizaje es fundamentalmente un proceso activo en el que se produce una reestructuracion cua-
litativa de los contenidos; por lo que se requiere no sélo una declaracién expresa del significado logi-
co de la materia (elementos organizados, no solo yuxtapuestos), sino un significado psicologico en el
que el individuo puede asimilar €l concepto de su propia estructura (se aprende cuando se puede rela-
cionar. de un modo no arbitrario, los nuevos elementos de conocimiento con los que el sujeto va sa-
be).

También hemos considerado los nuevos modelos de ensefianza [14, 15, 16] en los que se busca fo-

' mentar la secuencia natural de aprender: plantear un objetivo, generar preguntas y elaborar respues-

tas; frente a la inversion propia de la mayoria de los métodos docentes, en los que, en lugar de sugenr
objetivos atractivos —o lo que es lo mismo utiles—y dejar que las cuestiones generadas se contras-

" ten con los contenidos de las materias, introducimos dichos contenidos fuera de contexto y con €l

tinico proposito aparente de superar unas pruebas en las que se valora fundamentalmente la capacidad
de responder a las formulaciones del temario, mas que el comprender la naturaleza de la matena.
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El método propueste, al que hemos deneminade Mérode Integrado de Enseiianza a Distancia pre-
tende incentivar la autonomia del alumnade a través de una eferta concreta de recurses humanos,
técnicos e infermatices, actualmente dispenibles o en vias de aplicacién en la Universidad Nacional
de Educacién a Distancia. En concreto, las lineas de actuacién que sugerimos son: motivar el apren-
dizaje del alumno, disminuir la carga administrativa del proceso, ampliar la oferta de técnicas alter-
nativas de organizacién docente fomentando la autonomia del alumno, presentar el material siguien-
do las pautas que favorecen el aprendizaje significativo y active, e incrementar el flujo de informa-
cion entre todos los agentes que participan en el proceso.

Para alcanzar estos objetivos proponemos: una revisién de los papeles de los agentes que participan
mas directamente en la docencia de la Asignatura, un conjunto de nuevas recomendaciones para la
elaboracion del matenial didactico —siguiendo las conclusiones psico-pedagogicas antes sefialadas—

v. finalmente, un conjunto de medios y técnicas de organizaciéon docente basados en el aprovecha-
miento de las nuevas tecnologias.
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