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A fogyatékossaggal é16 személyek
képzése — az ombudsmani vizsgalatok
titkkrében'

Az eljaras megindulasa és modszere

A 2012-ben inditott, , A Munka Méltésiga” cim, atfogé munkajogi projekt
keretében az ombudsman vizsgalta a fogyatékossiggal élék foglalkoztatdsi
helyzetét is.

A fogyatékossaggal élok foglalkoztatasaval kapcsolatos vizsgalatai-
nak harmadik irdnya a fogyatékossaggal €16 személyek munkavallaldsat,
munkavégzését eldsegitd és tamogatd képzési rendszert hivatott feltér-
képezni, valaszt keresve arra a kérdésre, hogy a fogyatékossaggal élok
eredményes munkaerd-piaci elhelyezkedése eérdekében milyen képzési
stratégia 1étezik, illetve hogy beszélhetiink-e képzésrdl, tovabbképzésé-
rdl, atképzésrdl.

Kozismert tény, hogy a fogyatékossaggal €16 személyek tdrsadalmi
életben valo aktiv részvétele elsésorban a foglalkoztatassal érhetd el.
Az Eurdpai fogyatékossagiigyi stratégia 2010-2020 vilagosan és egyér-
telmtiien rogziti azt az alapelvet, miszerint a fogyatékossaggal €16 sze-
mélyek nyilt munkaerd-piaci foglalkoztatdsa unios fellépést és nemzeti
erofeszitéseket kovetel. A 2007-2013 évekre irdnyado Uj Orszadgos
Fogyatékostiigyi Program célul t(izi ki a fogyatékossaggal él6 személyek
nyilt munkaerdé-piaci munkavallalasat akadalyozo jogszabalyi, szakmai,
targyi kortilmények felszamolasat, a munkaadok és a fogyatékossaggal
€16 munkavallalok érdekeltségének megteremtését, ugyanakkor tény,
hogy a fogyatékossaggal él6k tovabbra is aranytalan modon rekesztéd-
nek ki a munkaerépiacrol.

A fentiekre tekintettel az alapvetd jogok biztosa hivatalbol atfogo vizs-
galatot inditott. A vizsgdlat soran tajékoztatast kért az Emberi Eréfor-
rasok Minisztériumatdl, a Nemzetgazdasagi Minisztériumtdl, a Nemzeti
Munkatigyi Hivataltél, a Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivataltol,
a Nemzeti Csalad és Szocialpolitikai Intézettdl, szdmos civil érdekképvi-
seleti szervezettdl’, valamint a gyakorlati képzést végz6 szakiskolaktol,
illetve intézményektol°.

1 A teljes jelentés megtalalhato a http://www.ajbh.hu/allam/jelentes/201204832.rtf linken

2 Fogyatékos Személyek Esélyegyenldségéért Kozhasznui Nonprofit Kft., Salva Vita Ala-
pitvany, Mozgaskorlatozottak Egyesiileteinek Orszagos Szovetsége, a Siketek és Nagyot-
hallok Orszagos Szovetsége, a Magyar Vakok és Gyengénlatok Orszagos Szovetsége, az
Ertelmi Fogyatékossaggal El6k és Segitéik Orszagos Erdekvédelmi Szovetsége, az Autistak
Orszagos Szovetsége

3 Csalogany Ovoda, Altaldnos Iskola, Készségfejleszt Specidlis Szakiskola, Egységes
Gyodgypedagogiai Mddszertani Kozpont, Diakotthon és Gyermekotthon; Béarczi Gusztav
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A vizsgalat célja a fogyatékossaggal él6k munkaerdpiacra vald beju-
tasanak lehetdségei, a bennmaradasuk esélyeinek feltarasa volt. A biztos
valaszt keresett arra a kérdésre is, hogy az eredményes munkaerd-piaci
elhelyezkedésiik érdekében milyen képzések hozzaférhetéek az egyes
fogyatékossagi csoportba tartozok szamara, hogyan értesiilnek az érin-
tettek a munkalehet6ségekrdl, a palyazatokrdl, illetve hogy mukodik-e
a fogyatékossaggal él0k részére tovabbképzési, atképzési és mentori
haldzat.

A vizsgalat megallapitasai

A fogyatékossiggal €16 személyek jogairdl szolo ENSZ Egyezmény 27. Cikke
kimondja, hogy a részes allamok kotelesek biztositani a fogyatékossaggal
€16 személyek szamadra az altalanos szakmai és palyavalasztasi tanacs-
adoi programokhoz, a kozvetitdi szolgaltatdsokhoz, valamint a szakkép-
zéshez és tovdbbképzésekhez vald hozzaférést, annak érdekében, hogy a
munkdhoz vald joguk maradéktalanul érvényestiljon.

Az Alaptorvény XV. cikk (5) bekezdése értelmében Magyarorszag
kiilon intézkedésekkel védi a gyermekeket, a ndket, az iddseket és a
fogyatékkal éldket.

A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositasarol
52016 1998. évi XXVI. torvény (a tovabbiakban Fot.). 13. §-a értelmében a
fogyatékos személynek joga, hogy allapotanak megfelelGen és életkoratol
fiiggben korai fejlesztésben és gondozasban, dvodai nevelésben, iskolai
nevelésben és oktatasban, fejlesztd felkészitésben, szakképzésben, felndttkép-
zésben, tovdbbd felsdoktatdsban vegyen részt a vonatkozo jogszabalyokban
meghatarozottak szerint.

Az egyes miniszterek, valamint a Miniszterelnokséget vezet6 allamtit-
kar feladat- és hataskorérdl szolo 212/2010. (VIL. 1.) Korm. rendelet 65/A.
§-a értelmében az emberi er6forrasok minisztere a tarsadalmi esélyegyen-
16ség elémozditasaért valo felel6ssége korében felel kiilondsen a fogyaté-
kosok és megvaltozott munkaképességii személyek esélyegyenldségenek,
valamint a ndk és férfiak esélyegyenldségének elémozditasaért, tovabba
a foglalkoztatdsi rehabilitdcioért.

A fenti konkrét feladat- és hataskor megjelolés ellenére az emberi erdfor-
rasok minisztere arrol tdjékoztatta a biztost, hogy a szakképzés, a felndttképzés és
a foglalkoztatds a nemzetgazdasigi miniszter feleldsségi korébe tartozik, ezért &
nem rendelkezik informdcidval az érintett témdaban. A nemzetgazdasigi minisz-
ter és a Nemzeti Munkaiigyi Hivatal f6igazgatdja szintén felhivta az ombudsman
figyelmét arra, hogy a foglalkoztatdsi rehabiliticio — beleértve a képzést is — az
emberi erdforrdsok miniszterének feladat- és hatdskire. A biztos allaspontja
szerint a fogyatékossaggal €16 személyek képzése az eredményes foglal-
koztatasuktol elvalaszthatatlan, ezért az illetékes szakminisztériumok-
nak kiemelt figyelmet kellene forditania a hatékony egyiittmiikodésre, a

Ovoda, Altalanos Iskola, Készségfejlesztd Specidlis Szakiskola, Kollégium és Kiilonleges
Gyermekotthon budapesti, gyéri és kaposvari tagintézménye, Ujbudai Specialis Szak-
iskola; Szadraznad Nevelési és Oktatasi Kozpont és RIDENS Szakképz6 Iskola, Specidlis
Szakiskola és Kollégium
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folyamatos egyeztetésre. A fentiek alapjan és a vizsgalat soran azonban
a biztos azt tapasztalta, hogy az egyes szakminisztériumok jogszabalyi
el6irasokra hivatkozva elhatarolddnak egymastdl, és hangsulyozzak a
témaval kapcsolatos kompetencigjuk hidnyat. Mindez nemcsak a konkrét
feladat- és hataskorokre valé hivatkozasaikbol allapithaté meg, ugyanis
az egyiittm(ikodés hidnya valamennyi megkeresésére adott valaszbdl —
vagyis az Uj Orszagos Fogyatékosiigyi Program végrehajtasat szolgalo
konkrét intézkedések hianyabol is — egyértelmtien kiolvashato.

Az ombudsman véleménye szerint az illetékes szaktarcak kozotti
egylittm(ikodés hidnydra vezethetd vissza, hogy nem létezik egységes,
vilagos szabalyozas €s egy olyan Osszehangolt, kozponti iranyitas alatt
allo, hierarchikus intézményrendszer, amely a fogyatékossaggal él6k fog-
lalkoztatasat és képzését tamogatja. Az alacsony koltségvetessel rendel-
kezd szakiskoldk — kozponti szervezés és iranyitds hianyaban — magukra
maradnak a feladatellatds sordn, és civil szervetektdl, tarsintézményektdl
valamint a személyes kapcsolataik révén (példaul végezett tanuloktdl)
szereznek informaciot. Képzési jegyzékeik kevésbé igazodnak a munka-
erépiac valds igényeihez, igy a szakképzést szerzd, fogyatékossaggal €16
személyek elhelyezkedési esélyei csekélyek.

A Nemzeti Munkatiigyi Hivatal féigazgatojanak véleménye szerint az
integralt oktatdsban és képzésben vald részvétel lehetésége mindenki
szamara nyitva all. A kiilonbo6z6 fogyatékossagi csoportokba tartozé
civil szervezetek vezet6i azonban arrdl szamoltak be, hogy tapasztalataik
szerint az integralt képzésnek a személyi és targyi feltételei nem allnak
rendelkezésre, igy mindez csak elvi lehetéség marad.

Mindezeket alatdmasztja az a tény is, hogy valamennyi megkeresett
szerv arrodl tadjékoztatta az ombudsmant: nincs tudomasa kidolgozott,
kifejezetten a fogyatékossaggal él6 személyek élethosszig tartd képzé-
sét és tovabbképzését biztositd stratégiardl. A nemzetgazdasagi minisz-
ter ennek kapcsan kiemelte, hogy véleménye szerint az Uj Orszagos
Fogyatékosiigyi Program a fogyatékos személyek élethosszig tarto tanu-
lasat célzo, atfogd nemzeti stratégianak tekintheté annak ellenére, hogy
a Program kifejezetten nem foglalkozik a fogyatékossaggal él6 vagy a
megvaltozott munkaképességliek oktatdsaval, képzésével.

Az egységes szabalyozas €s intézményrendszer kialakitasat, illetve a
munkaerd-piaci igényekhez igazodd képzések jegyzékének meghataro-
zasat akadalyozza az is, hogy nem all rendelkezésre egy olyan kiterjedt
adatbazis, amely nyilvantartja a fogyatékossaggal él6k képzését biztositd
intézményeket. Intézményes keretek hianyaban a civil szervezetek palya-
zati forrasokbol szerveznek képzéseket a fogyatékossaggal él6k szamara,
ami azonban a kiszamithatatlansagok é€s a hosszu tavra nem tervezhetd
megoldasok terepe. A vizsgalat soran a biztos megallapitotta, hogy ugyan
meghirdetnek fogyatékossaggal élok esélyegyenldségét célzo palyazato-
kat, a palyazati feltételek azonban sziikre szabjak a lehetséges palyazok
korét. Ezt tAmasztja ald, hogy tobb, az ombudsman altal megkeresett civil
szervezet sem tudott eredményesen részt venni az ilyen palyazatokon.

Az ombudsman allaspontja szerint az allami és civil szféra tagjainak
nagyobb hangsulyt kellene fektetnilik a folyamatos egyiittmiikodésre,
biztositva a hatékony, kolcsonds informaciddaramlast. A civil szervezetek
szamara biztositott egyiittmiikodés jelenleg kimeriil a jogalkotdsra vonat-
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kozo véleményezési lehetéségben, amely azonban az érdemi vélemények
elkészitéséhez sziikséges felkésziilési id6 hidnya miatt nem tolti be ren-
deltetését. Valamennyi civil szervezet arrdl szamolt be, hogy gyakorlati
tapasztalataikon alapulé szakmai javaslataik nem jutnak el a jogalko-
tohoz. A biztos allaspontja szerint a fogyatékossaggal élok élethosszig
tartd tanulasat biztosito és a foglalkoztatasukat eldsegité képzési rend-
szer kiépitése érdekében az illetékes minisztériumoknak célszerti lenne
a civil szervezetek altal kidolgozott, igazoltan eredményes és hatékony
gyakorlati mddszereket és programokat (példaul Munkahelyi Gyakorlat
Program, Tamogatott Foglalkoztatds, 4M moddszer) tdmogatni, valamint
ezek orszagos szintli alkalmazasat 6sztondzni.

Amint azt az ombudsman mar az AJB-2618/2012. szamu jelentésében
is megallapitotta, problémat jelent, hogy a hazai jogrendszerben nem
létezik egqységes definicio a ,fogyatékos személy” meghatirozdsdra, s hogy a
fogalmak sokfélesége az egyes jogi é€s szakmai teriiletek kiilonbozo-
ségébdl fakad. A jelenlegi foglalkoztatasi rendszer a fogyatékossaggal
élok foglalkoztatasat nem tamogatja, hiszen a , megvaltozott munka-
képességli személy” fogalomkor tag, és tobb homogén csoportot foglal
magaban, éspedig egészségkarosodottakat és fogyatékossaggal €l6 sze-
mélyeket. Véleménye szerint ugyanakkor az egyes csoportokon beliil is
jelentds eltérések lehetnek az egészségkarosodas, illetve a fogyatékossag
mértékét illetden. Ebbdl az kovetkezik, hogy az egészségkarosodott és
a fogyatékossaggal €16 személyek életmindsége, a kornyezetiikhoz vald
alkalmazkodasi képessége, foglalkoztathatosaguk mértéke széles skalan
mozog, igy a munka vilagaba vald, hosszu tavon eredményes beillesz-
kedésiiket csak egy sokkal differencidltabb és célcsoport-specifikusabb
modszertanon alapuld foglalkoztatasi és tdimogatasi rendszerben lehetne
biztositani.

A megallapitassal kapcsolatban az emberi eréforrasok minisztere
arrdl tajékoztatta a biztost, hogy a tarca torekszik az egységes fogalom-
rendszer kidolgozasara, ugyanakkor az ombudsman tudomasa szerint a
1056/2012. (III. 9.) Korm. hatdrozat 1. mellékletében a fogyatékossaggal
€l6 személy fogalmat illetéen — a Fot. és az ENSZ Egyezmény rendelke-
zéseinek Osszhangjat megteremteni célz6 — mddosito javaslat benyujtasa-
nak 2012. szeptember 30-i hatarideje anélkiil jart le, hogy barmi is tortént
volna a fogalom tisztazasa érdekében.

Az ombudsman a vizsgdalat sordn sajnalattal tapasztalta, hogy vala-
mennyi megkeresett szerv tovdbbra is téves fogalomhasznalattal él,
ugyanis az elfogadott, helyes szohasznalat szerint az érzékszervi, moz-
gasszervi és értelmi sériilt, illetve akadalyozott személyek , fogyatékos sze-
mélyek”, illetve , fogyatékossiggal é16 személyek”. A tarsadalmi szemléletfor-
malas érdekében €s az esélyegyenldség jegyeben ezért a ,fogyatékkal €16
személyek” szohasznadlat kertilendd.*

A biztos a jelentésében azt is megjegyezte, hogy a munkaltatoknak és
a szélesebb értelemben vett tarsadalomnak a fogyatékossaggal €16 szemé-
lyek iranti befogadobb, elfogaddbb viselkedése érdekében sziikség lenne

* Ugyanakkor sajnalatos modon az Alaptorvény is ezt a téves megfogalmazast haszndlja a
XV. cikk (5) bekezdésében, miszerint ,Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a gyer-
mekeket, a néket, az idoseket és a fogyatékkal él6ket.”
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a tarsadalmi szemléletformalds eszkozeire és minél szélesebb korben
torténd érvényesitésére forrasokat elkiiloniteni.

Mindezek alapjan az ombudsman megallapitotta, hogy hianyzik az
egységes szabalyozas és az Osszehangoltan mtkodd, kozponti irdnyitas
alatt allé intézményrendszer, amely a fogyatékossaggal €16k foglalkoz-
tatdsat és képzését hatékonyan és transzparens modon tamogathatna. A
jelenleg hatalyos jogszabalyi kornyezet nem felel meg teljes mértékben
az Europai Unio altal kidolgozott Eurdpa 2020 Stratégidban foglaltak-
nak, és nem felel meg a Fogyatékossaggal él6 személyek jogairol szolo
ENSZ Egyezményben rogzitett — és a 2007. évi XCII. torvénnyel kihirde-
tett — 6nallo életvitel és tarsadalmi részvétel normadinak sem. A jelenlegi
atlathatatlan és hianyosan kidolgozott, ad hoc jelleggel mikodé tamo-
gatasi (palyazati) rendszer nem segiti el a fogyatékossaggal €16 szemé-
lyek szamara a munka vildgaba vald bekapcsolodas és aktiv részvétel
lehet6ségét. Ebbol kovetkezden sériil a fogyatékossaggal €16 személyeket
megillet6 emberi méltosaghoz és a munka szabad megvalasztasahoz vald
jog, illetve nem érvényesiil az Alaptorvényben deklaralt fogyatékossag-
gal él6 személyek védelme és az egyenldé banasmod kovetelménye sem.
A feltart joggyakorlat, valamint a jogalkalmazé szervek munkdjaban
tapasztalt bizonytalansag az érintettek vonatkozasaban, a jogallamisag
elvébdl fakado jogbiztonsag kovetelményével Osszefliggésben idéz el
visszassagot.

Az alapvet6 jogok biztosanak intézkedései

A vizsgalat soran feltart, az alapjoggal 0sszefiiggd visszassagok orvoslasa
és bekovetkezésiik lehetdségének jovébeni megel6zése érdekében a biztos
felkérte a nemzetgazdasdigi minisztert, hogy az emberi eréforrdsok miniszterével
egylittmikodve forditson kiemelt figyelmet a fogyatékossaggal él6 sze-
meélyek foglalkoztatasat el6segité képzésre. Emellett — a jelentésében tett
megallapitasok figyelembe vételével — kezdeményezzen hatarozott intéz-
kedéseket annak céljabdl, hogy minél hatékonyabban valdsuljon meg a
fogyatékossaggal él6 személyek munkaerd-piaci integracioja, biztositva
szamukra az élethosszig tart6 tanulds lehetdségét. Az emberi erdforrisok
miniszterét pedig arra szolitotta fel, hogy tegyen hatdrozott intézkedése-
ket a mindenkori képzések jegyzéke és a képzési intézmények konnyt
hozzaférhetdsége érdekében, a fogyatékossaggal é16 személyek szamara.
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