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A fogyatékossaggal élok foglalkoztatasi
helyzete Magyarorszagon — az
ombudsmani vizsgalatok tiikreben’

A vizsgalat meginduldsa és mddszere

A demogréfiai valtozasok kovetkeztében az egyre zsugorodd munka-
erépiac problémajaval szembesiilve, az Eurdpai Tanacs 2006-os tavaszi
ilésén ravilagitott arra, hogy a lehetd legjobban ki kell aknazni a mun-
kaerdpiacrol kirekesztett emberek kihasznalatlan potencialjat és a fogya-
tékos személyeket ezen a téren a kiemelt fontossagi csoportok kozé
sorolta. A fogyatékossiggal él6 emberek foglalkoztatisi szintje Eurdpa-szerte
dramaian alacsony; helyzetiik javitasa, és a fogyatékos emberek bevonasa
nélkiil nem teljesithetd az Eurdpai Unio Eurdpa 2020 stratégiajanak azon
célkittizése, hogy 2020-ra 75 szazalékra emelkedjen a 20 és 64 éves kor-
osztaly foglalkoztatasi ratdja.’

Nem hagyhato figyelmen kiviil az a tény sem, hogy ugyan eldrelépé-
sekrdl szamolhatunk be a fogyatékossagiigyet érintd jogszabalyok teriile-
tén, a fogyatékos embereket azonban tovdbbra is arinytalan mddon kirekesztik a
munkaerdpiacrol.

Az idei évben inditott , A Munka Méltésiga” cim munkajogi projekt
keretében a fogyatékossiggal él6k foglalkoztatdsi helyzetét is vizsgalta az
alapvetd jogok biztosa.

A biztos a vizsgalat soran tdjékoztatast kért a Nemzeti Erdforras
Minisztériumtol, valamennyi kormanyhivatal munkatigyi kozpontjatol,
a Nemzeti Munkatigyi Hivataltol, az Egyenlé Banasmod Hatosagtol, a
Tiirr Istvan Képzo és Kutatd Intézettdl. Az allaskeresé fogyatékos sze-
mélyek azonban nem csak az allami kozigazgatasi szerveken keresztiil
kapcsolddhatnak be a munka vildgaba, ugyanis szamos civil érdekképvi-
seleti szerv segiti — pl. naprakész tajékoztatasi tevékenységgel, tréningek-
kel, vagy adott esetben maga a civil szervezet alkalmazasaval — Oket az
elhelyezkedésben. Ezért a fogyatékossaggal él6k foglalkoztatasi helyzeté-
vel és elhelyezkedési esélyeivel kapcsolatban tajékoztatast kért a togya-
tékossaggal élok érdekeit képvisel$ tobb civil szervezettl* valamint a

! Az ismertetést az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatala munkatarsai, Kozicz Agnes és
Ottrok Viktdria készitették. A teljes jelentés a http://www.ajbh.hu/allam/jelentes/201202618.
rtf oldalon olvashato.

2 A fogyatékossaggal él6k helyzete az Eurépai Unidban: a 2008-2009-es eurdpai cselekvési
terv.

3 Jelentés a fogyatékossaggal el6 személyek mobilitasardl és befogaddasardl, valamint a
20102020 kozotti idészakra vonatkozd eurdpai fogyatékossagiigyi stratégiardl.

* Mozgaskorlatozottak Egyesiileteinek Orszagos Szovetsége, Siketek és Nagyothallok
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megvaltozott munkaképességli személyeket foglalkoztaté6 munkaadok
érdekképviseleti szervezeteitdl.”

A munkaiigyi kozpontok a munkanélkiili fogyatékossaggal €16 sze-
mélyeknek a munka vildgdba valo belépését és beilleszkedését hivatottak
biztositani, kdzvetité kapuként szolgalnak a munkaerdpiacra val6 beju-
tasi esélyeiket illetéen. A vizsgalat fokuszalt arra is, hogy ezek a ,koz-
vetité kapuk” — munkaiigyi kozpontok — mennyire elérheték a fogyaté-
kossaggal él6 allaskeresd és dolgozni vagyd emberek szamara, s hogy a
jogszabalyban biztositott munkaerd-piaci szolgaltatasok hozzaférhetok-e
fogyatékossaggal €16k szamadra, valamint hasznalhatok-e altaluk.

A vizsgalat nem tért ki a fogyatékossaggal éloket foglalkoztaté mun-
kaltatok és a foglalkoztatas kortilményeinek vizsgalatara, igy az ésszerti
alkalmazkodas megvalosulasanak vizsgalatara sem. Mindezeket a projekt
folytatasanak keretében a kovetkezd félévben vizsgalta a munkaiigyi fel-
tigyelGségek eljarasa, tapasztalata és gyakorlata, és a munkaltatoktol kért
tajekoztatasok alapjan, tekintettel a hataskori szabalyokra.

A megallapitott tényallas

A 2001. évi népszamlalasnak a fogyatékos emberek helyzetével kapcso-
latos adatai — a teljesség igénye nélkiil — a kovetkezdkben foglalhatok
Ossze:’

A fogyatékos emberek létszama az 1990. évi 368 ezer f6rél a 2001.
évi 577 ezer fére emelkedett, aranyuk a népességen beliil 3,5 szazalék-
1ol 5,7 szazalékra valtozott. A fogyatékos és nem fogyatékos személyek
korstruktiiraja mindkét adatfelvétel idején jelentsen eltért egymastol.
A fogyatékossaggal €16k korében a nem fogyatékos emberekhez viszo-
nyitva kisebb volt a gyermekek, és joval magasabb a 60 éves és idésebb
személyek aranya.

Az iskolazottsag szintje a fogyatékossag tekintetében fontos differen-
cialo tényezoként értékelhetd. Bar a népesség tobbségéhez hasonldan a
fogyatékos emberek korében is emelkedett az iskolai végzettség, de 2001-
ben a fogyatékos emberek iskolai végzettségének szinvonala még igy is
joval alacsonyabb azokénadl, akik a nem fogyatékos személyek csoport-
jaba tartoznak.

A fogyatékos személyek alacsony iskolai végzettségének, illetve az
alacsony foglalkoztatottsagi szintnek kovetkezménye a tarsadalmi kire-

Orszagos Szovetsége, Magyar Vakok és Gyengénlatok Orszagos Szovetsége, Ertelmi
Fogyatékossaggal El6k és Segitdik Orszagos Erdekvédelmi Szovetsége, Autistak Orszagos
Szovetsége, Kék Madar Alapitvany, Salva Vita Alapitvany, Motivacié Mozgassériilteket
Segité Alapitvany, Fogyatékos Személyek Esélyegyenldségéért Kozalapitvany, Budapesti
Nyilt Tarsadalom Intézet Alapitvany, Down Alapitvany.

5 Magyarorszagi Akkreditalt Munkaltatok Orszagos Erdekvédelmi Szovetsége, Védett
Szervezetek Orszagos Szovetsége.

¢ Eurépai Munkahelyi Biztonségi és Egészségvédelmi Ugyndkség (European Agency for
Safety and Health at Work) honlapjarol http://osha.europa.eu/hu/campaigns/hwi/topic_
integration_disabilities/hungary/index_html/key_national_statistics_html  (2012. &prilis
19.)
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kesztettség. A beilleszkedést neheziti, hogy a rehabilitacids szolgaltatasok
csak a nagyobb telepiiléseken hozzaférhetdk, az onalld életvitelt segitd
eszkozok beszerzése onerébdl nem oldhaté meg.”

A telepiiléstipus szerinti adatok azt mutatjak, hogy a fogyatékos
emberek magasabb aranyban élnek kozségekben, és kevésbé a févaros-
ban vagy mas varosokban, mint a nem fogyatékos népesség. Igy tarsa-
dalmi hatranyaikat a telepiilési egyenl6tlenségbdl adodd nehézségek
tovabb sulyosbitjak.

A fogyatékos emberek gazdasagi aktivitds szerinti megoszlasa-
bol kovetkezik, hogy 2001-re az e korbe tartozoknak tobb mint fele olyan
haztartasban €élt, amelynek nem volt foglalkoztatott, viszont volt inaktiv
keres6 és/vagy eltartott tagja. A fogyatékossaggal €l6k nehéz helyze-
tét jelzi, hogy haztartasaikban a szdz hdaztartasra jutd foglalkoztatottak
szama csak 61, mig a fogyatékosok nélkiili haztartasokban ez a szam 99.

A munkanélkiiliek ardnya azonban a fogyatékos személyek korében
kevésbé ndtt, mint a nem fogyatékos emberek kozott. Ennek talin részben az
lehet a magyardzata, hogy a munkaerd-piaci szervezetrendszer kevéssé fogadta
be a fogyatékos munkit keresbket, s az aktiv koru fogyatékos emberek kevésbé
tartjdak lehetségesnek, hogy munkidt taldljanak, és mdr az aktiv munkakeresésrdl
is lemondanak.

A 15 éves és idésebb fogyatékossaggal €él6 személyek dontd
tobbsége a fentiek miatt, s egészségi allapotukra is tekintettel nem keres
munkat, illetve nem tartozik a munkanélkiliek kozé. Ennek ellenére
négy szazalékuk — tobb mint 20 ezer {6 —, ezen beliil 12 ezer {6 mun-
kanélkiili nyilatkozott gy, hogy munkat keres, s hogy a megélhetése
érdekében szivesen dolgozna. A munkat keresé fogyatékos személyek
olyan fogyatékosok koziil keriilnek ki, akiknek fogyatékossaga kevésbé
sulyos, és gy gondoljak, hogy még ilyen nehéz egészségi allapot mellett
is tudnanak dolgozni. Leginkabb a mozgassériilt és a bizonytalan kate-
goriaju egyéb fogyatékos személyek keresnek munkat, de a gyengénlatok
és nagyothalldk koziil is tobben jelezték munkaba allasi szandékukat.

A vizsgalat megallapitasai

A vizsgalat eredményeként a biztos megallapitotta, hogy a munkatigyi
kozpontok eljarasuk soran a tagabb értelmezésti megvaltozott munkakeé-
pességli személy fogalmat tekintik irdnyadénak, igy a hozzajuk forduld
fogyatékossaggal €16 személyekre vonatkozoan nem rendelkeznek kiilon
adatokkal. A vizsgalatot mindez jelentés mértékben megnehezitette, és
kifejezetten a fogyatékossaggal él6k foglalkoztatasi helyzetére vonatkozo
adatokat a civil szervezetek és a Vakok Allami Intézete tudta a biztos
rendelkezésére bocsatani. Amellett, hogy a munkatigyi kézpontok nem
rendelkeznek a fogyatékos személyek foglalkoztatdsara vonatkozo,
szamszerd adatokkal, a kozpontok szinte kivétel nélkiil arrdl szamoltak
be, hogy kevés fogyatékossaggal €16 keresi fel Sket, annak ellenére, hogy

710/2006. (IL. 16.) OGY hatarozat az 11j Orszagos Fogyatékosiigyi Programrol II. fejezet 5.
pont.
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az info-kommunikdacios akadalymentesités valamennyi kézpontban és
kirendeltségen megtortént, igy ezek az eszkozok kihasznalatlanok.

Problémat jelent, hogy a hazai jogrendszerben nem létezik egysé-
ges definicio a ,fogyatékos személy” meghatdrozdsira, a fogalmak sokfélesége
az egyes jogi és szaktertiletek kiilonboz6ségébdl fakad. A jelenlegi foglal-
koztatasi rendszer a fogyatékossaggal él6k foglalkoztatasat nem tamo-
gatja, ugyanis a ,megvaltozott munkaképességii személy” fogalomkor
tag, és tobb homogén csoportot foglal magaban, tigymint az egészség-
karosodottakét és a fogyatékossaggal €lokét. Az alapvetd jogok biztosa
szerint az egyes csoportokon beliil is jelentds eltérések lehetnek az egész-
ségkarosodas, illetve a fogyatékossag mértékét illetéen. Ebbdl az kovet-
kezik, hogy az egészségkarosodott és a fogyatékossaggal él6 személyek
életmindsége, a kornyezetiikhoz vald alkalmazkodasi képessége, foglal-
koztathatosaguk mértéke széles skalan mozog, igy a munka vildgaba
vald hosszu tavon eredményes beilleszkedésiik csak egy sokkal differen-
cidltabb és célcsoport-specifikusabb mddszertanon alapuld foglalkozta-
tasi és tamogatasi rendszerben biztosithato.

A fogyatékossaggal él6 személyek foglalkoztatasi helyzetét kor-
latozo tovabbi tényezd, hogy a tamogatasokrol rendelkezé 177/2005. (IX.
2.) Korm. rendelet 13/A. § (1) bekezdése szerint bértamogatas megalla-
pitdsa iranti Gj kérelmet 2009. augusztus 31-ig lehetett benyujtani. 2009.
szeptember 1-jétdl bértdmogatds irdnti 1j kérelmek befogaddsa sziinetel. Bérta-
mogatas iranti 4j kérelemnek kell tekinteni azt is, ha a munkaltat6 bérta-
mogatasban részesiil, és a tamogatasra vonatkozo hatdsagi szerzodésben
meghatarozott munkavallaldi létszamon feliili 1étszamu munkavallald
foglalkoztatasahoz kér bértamogatast. E korldtozo jogszabdlyi rendelkezés
eredményeként a tamogatisi rendszer nem tolti be azon rendeltetését, amely a
munkdaltatok dsztonzését célozza.

A tamogatasi rendszer hatékony miikodésében tovabbi fennakadast
jelent, hogy a fenti Korm. rendelet 9. § (7) bekezdése értelmében a reha-
bilitacidés koltségtamogatasra kotott hatosagi keretszerzédés hatalya —
palyazati eljaras lefolytatasa nélkiil — legfeljebb 2012. junius 30-ig meg-
hosszabbithatd, ha a munkaltatd a jogszabalyban eldirt kotelezettségeket
a tamogatds jogszabalyi feltételeinek megvaltozdsara tekintettel is val-
lalja. A Nemzeti Rehabilitacids és Szocialis Hivataltol kapott tajékoztatas
szerint a hataridének az év végéig torténd meghosszabbitasara iranyulo,
valamint az 0j tdmogatasi rendszerrdl szolé — a tervek szerint 2013.
januar 1-jétdl hatalyos — javaslat a kozigazgatasi allamtitkari egyeztetés
szakaszaban van.?

A fogyatékossaggal €16 személyek foglalkoztatdsdra vonatkozo jog-
szabalyi hattér jelent6s mértékben atalakult, tekintettel azonban a kérdés
jelentoségére — a biztos véleménye szerint — az érintett allami és civil
szervek alaposan kidolgozott stratégia alapjan vald tajékoztatasara és fel-
készitésére van sziikség.

A foglalkoztatok akkreditacidjara vonatkozo eljaras bonyolultsaga a
munkdaltatoknak a fogyatékossaggal €16k foglalkoztatdsara vald hajlan-

8 A vizsgalat lezarasat (2012. 07. 03.) koveté6 modositasok kovetkeztében a jelenleg
hatalyos jogszabalyok szerint a rehabilitacids koltségtamogatasra kotott hatosagi
keretszerz6dés hatalya legfeljebb 2012. december 31-ig meghosszabbithato.

esély 2012/6 105



DOKUMENTUM

dosagat inkabb visszaveti, igy a jogalkotoi szandék’ nem valosul meg.
A biztos alldspontja szerint ezért indokolt lenne az akkreditacids eljaras
egyszerUsitése és atlathatobba tétele. Ezt tamasztja ald a Revita Alapit-
vany altal készitett helyzetfeltdro tanulmany is, miszerint ,az egyes tanu-
sitvanyok igénylésének pontos feltételei kozotti eligazodas nehézkes, és
egy jaratlan személy szamara nehezen kovethetd. Ez azért is jelent prob-
lémat, mert a foglalkoztatas bévitésében kiemelt szerepet jatszo kis-, é€s
kozépvallalkozasok esetében nincs mindig lehetéség erre a célra kiilon
alkalmazottat foglalkoztatni, illetve szolgdltatast vasdrolni. Tovabba
ezeknél a szervezeteknél hatraltatd tényezd a jelentds adminisztracio,
amely az eljaras lefolytatasahoz sziikséges dokumentumok beszerzésére
iranyul.”*

A munkaerd-piaci szolgéltatasok vonatkozdsdban az ombudsman
megallapitotta, hogy a munkatiigyi kozpontok eleget tesznek a munka-
erd-piaci szolgaltatasokrdl, valamint az azokhoz kapcsolddoan nyujthatéd
tamogatasokrol szolo 30/2000. (IX. 15.) GM rendelet eldirasainak, és vala-
mennyi a munkatigyi kézpontokhoz fordulé tigyfél részesiil a jogszabaly-
ban meghatarozott szolgaltatasban. A gyakorlati tapasztalatok azonban
azt mutatjdk, hogy a munkaiigyi kézpontok altal nytjtandd szolgaltata-
sok a fogyatékossaggal €16 személyek részérdl kihasznalatlanok. Ennek
oka vélhetden, hogy a fogyatékossaggal él6 emberek nagyobb bizalom-
mal fordulnak a civil szervezetekhez, mint a munkatigyi kozpontokhoz,
a hivatalokban és az eljarasokban valo eligazodasi nehézségektdl tartva.

A civil szervezetek és a munkatiigyi kozpontok szorosabb egyiittmi-
kodése eredményesebb, és jelentds mértékben koltséghatékonyabb meg-
oldas lenne a munkaerd-piaci szolgaltatasokat illetden. Mindezt alata-
masztja azoknak a civil szervezetek altal kidolgozott mddszertanoknak
és programoknak a sikeressége, amelyekkel tobb szaz fogyatékossaggal
€16 embert sikertilt visszavezetniiik a munka vilagaba.

A komplex rehabilitacié rendszerének kidolgozasaban kiemelt hang-
sulyt kell fektetni a fogyatékossaggal élok kepzésére is az Orszagos
Fogyatékosiigyi Programban meghatarozottakkal 6sszhangban, misze-
rint a szakképzésbe bekapcsolhato fogyatékos fiatalok esetében meg kell
teremteni a képzés, a rehabilitacio és a foglalkoztatas 6sszhangjat. Mind-
ezek ugyanis nélkiilozhetetlenek ahhoz, hogy a fogyatékossaggal élok
foglalkoztatasi integracidja megvalosuljon.

® A megvaltozott munkaképességli munkavallalokat foglalkoztaté munkaltatok akkredi-
taciojanak, tovabba az akkreditalt munkaltatok ellendrzésének szabalyairol szol6 176/2005.
(IX. 2.) Korm. rendelet 3. § értelmében az akkreditacié célja annak tanusitasa, hogy — az
akkreditacids tanuisitvanyban meghatarozott székhelyen, telephelyen, illetéleg fioktelepen
— a munkaltato

a) rendelkezik azokkal az akkreditacios kovetelményrendszerben meghatarozott szemé-
lyi és targyi feltételekkel, amelyek biztositjak az egészségkarosodassal él6 és fogyatékos
személyek egészségi allapotanak és fogyatékossaganak megfelel6 munkahelyi kornyezet-
ben megvaldsulo foglalkoztatast, és

b) tevékenységével eldsegiti a munkavallalok képességeivel elérhet$ legmagasabb szintd
foglalkoztatas megvalositasat.
10° A megvaltozott munkaképességti és fogyatékossaggal él6 emberek tarsadalmi és jogi
helyzete Magyarorszagon és nemzetkdzi kitekintésben, Revita Alapitvany, Debrecen, 2008.
februar.
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Afogyatékossiggal é16k foglalkozatdsi helyzetének javitdsdt célzo palydzati
rendszer jelenlegi formdban vald mitkodése kiszamithatatlan és kaotikus, ezdltal
nem teszi lehetove a fogyatékossiggal él6k foglalkoztatdsit el0segitd hosszii tavil
stratégidk kidolgozdsit és végrehajtasit. Ugyanakkor a stratégiak kidolgozasat
segitené a fogyatékossaggal €lok foglalkoztatasara vonatkozo egységes,
a foglalkoztathatosag szempontjabol valamennyi relevans koriilményre
kiterjed6 nyilvantartasi rendszer kialakitasa.

A fogyatékossaggal élok foglalkoztatdsatol elzarkozé munkaltatoi
attitid, a téves elditéletek és félelmek feloldasa érdekében célszer(i lenne
nagyobb hangsulyt fektetni a fogyatékossaggal €16 emberek foglalkozta-
tasanak elényeit megismertetd érzékenyité programok szervezésére.

Fentiek alapjin az ombudsman megdllapitotta, hogy a hatdlyos jogszabd-
lyi kornyezet nem felel meg teljes mértékben az Eurdpai Unid dltal kidolgozott
Eurdpa 2020 Stratégidban foglaltaknak. Nem felel meg tovibbd a Fogyatékossig-
gal él6 személyek jogairdl szol6 ENSZ Egyezményben rogzitett — és a 2007. évi
XCII. torvénnyel kihirdetett — 6ndllo életvitel és tarsadalmi részvétel normdinak.
A jelenlegi kevésbé dtldthatd és nem kelld alapossiggal kidolgozott foglalkoztatdsi
és tamogatdsi rendszer nem segiti elé a fogyatékossiggal él6 személyek szdamdra
a munka vildgdba valé bekapcsolddds és aktiv részvétel lehetdségét. Ebbol kovet-
kezden sériil a fogyatékossiggal él6 személyeket megilletd emberi méltosighoz és
a munka szabad meguvdlasztisdhoz vald jog, illetve nem valdsul meg az Alaptir-
vényben deklardlt fogyatékossiggal €16 személyek védelme és az egyenld bands-
mod kivetelménye sem. Tovdbbd a feltdrt joggyakorlat, a jogalkalmazé szervek
munkdja sordn sok esetben felmeriild bizonytalansig a jogdllamisig elvébdl
fakadé jogbiztonsdg kovetelményével Osszefiiggd visszdssigot okoz az érintettek
vonatkozdsdban.

A biztos mindezek nyoman felkérte a nemzetgazdasigi minisz-
tert, hogy egylittmtikodésben az emberi erdforrdsok miniszterével forditson
kiemelt figyelmet a fogyatékossaggal €16 személyek foglalkoztatdsara
és — a jelentésében tett megallapitasok figyelembevételével — kezdemé-
nyezzen hatarozott intézkedéseket arra vonatkozoan, hogy a fogyatékos-
saggal €16 személyek munkaerd-piaci integracidja minél hatékonyabban
valosuljon meg.
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