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Ruzsics ILoNA

A szemelyre szabott koltségvetés
— a felnoétt értelmileg akadalyozott
személyek tarsadalmi integracidjanak
egy eszkoze

A felndtt értelmileg akadalyozott emberek szdmara bentla-
kast nyujtd intézmeényrendszer hazai atalakitasanak kapuja-
ban a lakok tarsadalmi integracidja kulcsfontossagu kérdés.
A személyre szabott koltségvetés Nyugat-Europaban a szo-
cidlpolitika egy, mar jol bevalt eszkdze. A személyre szabott
koltségvetés lényeges eleminek bemutatasa utan e szocialpo-
litikai eszkoz torténetét mutatja be a cikk. Németorszagi vizs-
galatok is alatdmasztjak, hogy a személyre szabott koltségve-
tés értelmileg akadalyozott személyek esetén is alkalmazhato.
Ennek ellenére ma hazadnkban a kitagolas sordn a személyre
szabott koltségvetés nem kap szerepet. Bevezetésének akada-
lyait érintSlegesen targyaljuk.

A gyogypedagogia szemléletvaltozasanak Gjabb évtizedei
és hatasai

Az elmult évtizedekben a gydgypedagogidban és annak rokon tudo-
manyteriiletein egy sor olyan szemléletbeli valtozas zajlott le, amely
jelentésen atformalta a fogyatékossagrdl és a fogyatékos személyekrol
alkotott képiinket. Az utobbi évek egyik legjelent6sebb valtozasa a WHO
2001-ben megjelené modellje a funkcidk nemzetkozi osztilyozasarol
(Schlebrowski 2009). E modell alapjan a fogyatékossag immar nem csak
és nem els6sorban a betegségbdl fakado allapot, hanem tobb tényezd
kolcsonhatasaként megjelend ,elégtelen 0sszhang az egyén készségei és
képességei, a tole elvart teljesitmény és a kornyezeti lehetdségek kozott”
(Wacker és mtsai 2009 11. 0). Ez a szemléletbeli valtozas a szakemberek
korabbi fogyatékossaghoz f(iz6d6 viszonyat alapjaiban valtoztatta meg,
s ezzel egylitt a gyogypedagodgia feladatai is atértékelddtek (Wacker és
mtsai 2009). A megsegélyezett, ellatott ember személyét (Hahner 2003,
Konczei 2002) napjainkban felvaltja a kliens szerepkore, a szolgaltatast
igénybe vevd személy, aki maga dont az életét érinté kérdésekben. Ez a
rovid torténetre visszatekintd, fiatal autonémia magaval hozta a dontési
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jogot a rendelkezésre allo Osszegek felhasznalasardl is, igy a lakhatas
kérdéskorét érintd dontési jogot is. Az intézetekben, lakootthonokban
dolgozd segité szakember (gydgypedagogus, szocidlis apold stb.) mar
nem a gondoskodd szerep koré szervezi mindennapi munkdjat, hanem
sokkal inkdbb a fogyatékos ember egyéni eréforrasaira tdmaszkodva
a WHO modell teriileteib6l adodé kolcsonhatasok negativ ereddinek
kikiiszobolését thizi ki célul (Wacker és mtsai 2009). Az asszisztensi, tamo-
gatoi szerepkor mindségének fokmérdje ma mar a fogyatékos ember tar-
sadalmi integracidjanak sikere.

Az értelmileg akadalyozottsaggal €16 emberek tarsadalmi integracio-
janak sikeressége azonban nemcsak az asszisztenseiken mulik. A valto-
zasoknak nemcsak a szakembereket kell gondolkodasbeli valtozasokra
késztetniiik, hanem a politikai dontéshozokat is. A hazai gyakorlatban a
lakhatas teriiletén — rendszer szintjén is — az orvosi modell képe rajzolo-
dik ki. A kitagolas folyamatdnak — amely hazdnkban egyre siirgetobb és
égetdbb kérdésé valik — szakitania kell ezzel a hagyomannyal. A szem-
léletvaltasnak mind egyéni, mind rendszer szinten meg kell torténnie —
konkrétan intézményi, szocialpolitikai és tarsadalmi szinten is. Az egyik,
Nyugat-Eurépaban mar jol bevalt rendszerszinti eszkoz a személyre
szabott koltségvetés, amely nagyban eldsegitheti egy ember tarsadalmi
integracidjat és javithatja onérvényesitési esélyeit a pénzbeli juttatasok
felhasznalasaba vald beleszdlds jogan keresztiil. Ha ma még a nemzet-
kozi gyakorlatban megjelend eszkozok a hazai rendszer szamadra tavo-
linak és idegennek tlinnek is, ezek megismerése, elemzése fontos részét
kell képezzék a hazai kitagolas folyamatanak.

A Kézenfogva Alapitvany szakért6i anyaga (2008) tobbszor is emliti a
személyre szabott koltségvetést, részleteiben azonban nem targyalja.

Az aldbbiakban egy, mar szamos orszagban gyakorlattal bir¢ finanszi-
rozasi format tekintiink at, amely jelentds 1épés a fogyatékos személyek
onrendelkezésének teriiletén. A téma targyalasanal kiemelt hangstulyt kap
a magyarorszagi értelmileg akadalyozott felnéttek helyzete, azon beliil is
a lakhatas kérdése, annak ellenére, hogy a személyre szabott koltségve-
tés, mint modell, mint finanszirozasi forma nemcsak az értelmileg akada-
lyozott személyek tarsadalmi integracidjanak eszkoze és nemcsak a lak-
hatashoz, hanem az 6nalld életvezetés minden teriiletéhez kapcsolddhat.

A személyre szabott kéltségvetés meghatarozasa

Az ,intézménytelenités kapujaban” (Andraczi-Toth és mtsai) nem érdek-
telen téma az tjabb, de mar kiprobalt modellek keresése, a finanszirozas
teriiletére vetitve. Az, hogy a rendelkezésre allé pénzosszegeket a fogya-
tékossaggal €16 személy milyen formaban kapja meg, nagyban befolya-
solja a tarsadalomban neki szant és a tdrsadalomban bet6lthetd szerepét.
A személyre szabott koltségvetés megjelenése a gyakorlatban jelentds
elérelépés a fogyatékossaggal él6 emberek onrendelkezésének teriiletén.
Ertelmezhetd tigy is, mint a kétezres évek 6ta oly sokat hangoztatott para-
digmavaltas (Fornefeld 2008, Seifert 2010, Wacker és mtsai 2004) tettekbe
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atiiltetett modellje, a fogyatékossag tjabb elméleti meghatarozasanak és
megkozelitésének gyakorlatba kivetitett megjelenése.

Arra a kérdésre, hogy mi is az a személyre szabott koltségvetés ma
mar a szakirodalomban rengeteg definicio létezik. Ezek sok esetben
atfedik egymast, s talan csak egyes aspektusok kiemelésében, hangstulyo-
zasaban kiilonboznek.

A definiciokbol az alabbi kulcsszavak — gondolati egységek — emelhe-
ték ki (Meyer 2011):
személyes
koltségvetés
szabad dontés és mozgastér
kivitelezés ttja

Anélkiil, hogy szerzék konkrét definicidit elemeznénk, kozelitsiik
meg ezt a fogalmat a kiemelt kulcsszavak segitségével.

Az ebben a formaban kapott tdAmogatas személyes, mert a tdmogatas
Osszege a személy sziikségleteit és életkoriilményeit figyelembe véve
alakul ki. Tehat egyénre szabott, amelynek értelmében a fogyatékos
személy, mint a helyzetét legjobban ismerd ember, maga is részt vesz
a szolgaltatas kialakitasban, igényeit egyéni prioritasainak megfelel6en
érvényre juttatva (Wansing és mtsai). Az események alakitasanak, a don-
téshozatalnak tehat maga is részesévé valik.

A koltséquetés kifejezésre haszndlhatndnk a pénziigyi terv kifejezést is.
Ez egy olyan id6ben és 6sszegben meghatarozott, tervszertien felhasznalt
pénzeszkozt takar, amelyet az érintett személy az egyéni dontéseinek
alapjan fog felhaszndlni. A személyes biidzsé Osszege rendszerint havi
lebontasban érkezik az érintettekhez, ezzel elGsegitve a tervezést. Az
onrendelkezés joga igy tobbszordsen is megjelenik, hiszen a fogyatékos
személy nemcsak a pénz elkoltésében rendelkezik dontési lehetdséggel,
hanem abban is, hogy ha elégedetlen, akkor levalthassa a szolgaltatot. Ez
utobbi lehetdsége révén 6 mar nem egyszertien egy lakd, hanem az érde-
keit érvényesiteni képes személy, kliens, akinek elégedettsége, illetve elé-
gedetlensége mar nem tlinik el az intézményi struktirak hierarchidiban,
hanem lathat6 tényezdéként kovetkezményeket vonhat maga utdn, ezzel
az intézményt a mindségi szolgdltatasra is sztonozve.

A szabad dontés és mozgdstér a mar fent emlitett dontési szabadsagot
takarja, nagyfokt autonomidra 0sztonozve, de egyben a felelGsséget is
atruhazva a felhasznalora. Részleteiben olyan dontéseket takar a szolgal-
tatassal kapcsolatban, mint a kivitelezés ideje, mddja, tartalma, és a kivi-
telezd intézmény, vagy személy (Meyer 2011).

A kivitelezés 1itja a tdmogatasok felhaszndldsanak forméjat jeloli. A
személyre szabott koltségvetés nem egy Uj tamogatasi forma, hanem a
meglévo tamogatasok felhasznalasanak tj modellje. A tamogatasi forma-
kat megtartva azok finanszirozasi utja valtozik meg. Azaz a mar létez6
tdmogatasok Osszegét azok személyre szabdsa utdn nem a tamogatast
nyujto intézményeknek utaljak at, kozvetleniil (mint eddig), hanem a
fogyatékos személy szdmldjara, havi rendszerességgel, ezzel lehetdséget
nyujtva az dsszeg 6nallé dontésen alapulo felhasznalasara.

Gyakori kritika a korabbi finanszirozasi modellel szemben, hogy elpa-
zarolja a fogyatékos személy egyéni eréforrasait, s az autondémia jogat
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elvéve feladatokat ruhaz a szakemberekre, annak ellenére, hogy a fogya-
tékos személy maga is képes lenne az életét érinté kérdésekben aktivan
részt venni. A személyre szabott koltségvetés valaszt ad e kritikai han-
gokra is, amelyek a kialakult ellatadsban a fogyatékos személy autondmia-
janak hidanya mellett a fogyatékos személyek egyéni eréforrasainak elpa-
zarolasat hangsulyozzak (Kastl-Metzler 2005).

Osszefoglaloan tehat azt mondhatjuk, hogy az személyre szabott kolt-
ségvetés egy olyan, egyéni sziikségletekre szabott, a felhasznalo egyéni
dontésein alapuld eszkdz, amely a meglévé tdmogatasi forrasok iranyat
megvaltoztatva a financidlis er6forrasokat a fogyatékos személy szamara
kozvetlentil bocsatja rendelkezésre. Célja a fogyatékos személy onrendel-
kezésének erdsitésén keresztiil a tarsadalmi integracio eldsegitése.

A finanszirozas és vele a fogyatékos személy szerepének valtozasat jol
szemléltetik Schifer és mtsai-nak (2005) abrai, amelyeket a jelen tanul-
many szerzdje a lakhatas példajara modositott Az 1. dbra jol szemlélteti,
hogyan is dontenek ma még Magyarorszagon is a fogyatékos ember
tényleges bevondsa nélkiil arrol, hogy mi torténjen majd az érintettel.
Ebben a folyamatban a fogyatékos személynek nincsen lehetésége hatni
a szolgaltatas kialakitasara, igy tulajdonképpen a ra varé életre sem. A
fentebb felsorolt hatranyai mellett a hagyomanyos finanszirozasi forma
transzparenssége is kérdéses, visszaélések lehetdségét teremtve meg a
fogyatékos emberrel szembe.

1. abra Ellatds az érintett bevondsa nélkiil

Sziikséges pénzosszeg
Finanszirozo Intézet,

szerv lakéotthon
Megallapodas a sziikséges
ellatasrol

Jogosultsag Ellatas

Lako

A személyre szabott koltségvetés atalakitja az erdviszonyokat (2. dbra),
partnerként kezelve az érintett személyt, aki mint egy szolgaltatast igény-
bevevd kliensként jelenik meg, és aktiv részesévé valik az 6t érinté don-
téseknek. A szolgaltatas kialakitasanak ttja mar nem felette, az érintettet
kikeriilve halad, a kdrnyezetétdl valo fliggdségét novelve, hanem kizaro-
lag rajta keresztiil. Igy a fogyatékos személlyel egyiittm{ikodve alakithato
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ki a szolgaltatasok Osszetétele, a segitségnyujtas mértéke. Ezaltal valoban
egyénre szabhat6 a célszemély tamogatasa. Igy valik a fogyatékos ember
maga is sajat szlikebb kornyezetének és hosszabb tavon tagabb kornye-
zetének aktiv rendezdgjévé.

2. abra Szolgdltatds a személyre szabott kéltséguetésen keresztiil

o, A szolgaltatas
S,zuliseges hasznalata, fizetése
pénzosszeg
Finanszirozo Lako, Szolgaltat
szerv kliens
Megallapodas, Megallapodas
célok a sziikséges
szolgéltatasrol

A személyre szabott koltségvetés tehat a tarsadalmi részvétel egyik
ujabb eszkoze, amelynek alkalmazasat tekintve helye van az élet 6sszes
terliletén, tehat a lakhatds, a hdaztartas, a testi funkciok ellatasaban, a
munka vilagaban, a szabadidd eltoltésében vagy az egészségmegdrzés
teriiletén.

A tarsadalmi részvétel javitdsa mellett ezen Gj modelltd]l a szakem-
berek a piacon részt vevd szolgaltatok versenyét is varjak, ami egyrészt
egy bizonyos foku koltségcsokkentést, illetve a szolgaltatds mindségének
javulasat eredményezheti.

A személyre szabott koltségvetés torténete Europaban

A személyre szabott koltségvetés Nyugat- és Eszak-Eurdpéban mér
kiprobalt modellnek tekintheté (Baumgartner és mtsai 2007, Wacker és
mtsai 2009, Schlebrowski 2009). Es bar eltéréek az elnevezéseik, a ren-
dezdelveiket tekintve nagy hasonlosagot mutatdé modellekrdl beszélhe-
tink. Igy talalkozhatunk a személyes biidzsé, a direct payments vagy a sze-
mélyi asszisztens kifejezéssel is. Az érthet6ség kedvéért legyen az barmely
orszag modellje, a tovabbiakban a személyre szabott koltséguetés kifejezést
hasznaljuk.

A ko0z0s alapgondolat ellenére az egyes orszdgok rendszereinek a
megval0sitasaban, torténetében, részleteiben jelentds kiilonbségek érzé-
kelhetéek. A kovetkezékben az egyes orszagokat nem fogjuk részletesen
bemutatni, csak az adott orszag egy-egy fo6bb gondolati egységeit vazol-
juk fel, ezzel érzékeltetve, hogy a személyre szabott koltségvetés mar
tobb orszagban évtizedek ota targyalt és kiprobalt hatdsos eszkoze a szo-
cidlpolitikanak és a fogyatékos személyek tarsadalmi integracidjanak. A
két, legkorabbi modell Eurépaban a svéd és a holland, veliik szemben
az egyik legrovidebb torténetre visszatekintd példa a németorszagi sze-
mélyre szabott koltségvetés. Ezen orszagok mellett azonban még szamos
europai orszagban mtkodik hasonldé modell.

Svédorszagban a kezdeti 16kést a normalizacids elv adta meg, amely-
nek kovetkeztében a nagy intézmények gyakorlatilag teljesen megsziin-
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tek az orszagban. Az intézményrendszer kitagolasa és decentralizaldsa
nagyban hozzdjarult a személyre szabott koltségvetés bevezetéséhez
és annak optimdlis hasznalatdhoz. A kommunalis felel6sségvallalas a
fogyatékos emberrel szemben megteremtette az egyénre szabott életvitel
lehetdségét. A sajat lakdsaikban él6 fogyatékos személyek szamara a sze-
mélyre szabott koltségvetés ideadlis finanszirozasi format jelenthet. Veliik
ellentétben a lakootthonokban él6k nem vehetik igénybe ezt a finansziro-
zasi format, azonban lakdotthonok, intézetek Svédorszagban gyakorlati-
lag ma mar nincsenek. A felnétt értelmileg akadalyozott személyek vagy
egyediil laknak, vagy 5-6 f0s lakokozosségekben, igynevezett csoportos
lakasokban (Ratzka 2003).

Svédorszag utan Hollandia masodikként vezette be Europaban a
személyre szabott koltségvetést (Meyer 2011), ahol mar a nyolcvanas
években vitak targyat képezte egy személyre szabott finanszirozas lehe-
tésége (Rothenburg 2009). Valodi, személyre szabott koltségvetésrdl
2003 ota beszélhetiink Hollandidban, amit ott egy atfogod szocialpoliti-
kai reform el6zott meg. A kordbbi rendszer a fogyatékossag tipusahoz
kototte a személyre szabott koltségvetést, majd annak atalakitasa soran
hat olyan tertiletet hataroztak meg, amely a fogyatékos emberek szamara
az 6nallo életvezetésben komoly jelentdséggel birhat, és amelynek miiko-
dése a személyi asszisztenssel nagyrészt megoldhato (haztartasbeli segit-
ség; személyes sziikségletek: 0ltozkodés, eveés; dpolas; tdAmogatd asszisz-
tens: az integracid elGsegitése; aktivalo asszisztens: tréningek; atmeneti
elhelyezés) (Wacker és mtsai 2009). Bizonyos szolgaltatasra azonban
nem igényelheté személyre szabott koltségvetés, igy a lakootthoni elhe-
lyezésre sem. Mindemellett a személyes biidzsé valaszthato, vagyis egy
létez6 lehetség Hollandidban, a korabbi finanszirozasi modell mellett
(Baumgarten 2009). Ma minden 18-dik életévét betoltott értelmi akada-
lyozott, mozgassériilt vagy pszichés beteg személynek lehetdsége van
a személyre szabott koltségvetés igénybevételére. Fiatalabb személyek
esetén a sziil6k lépnek el6 partnerré (Meyer 2011).

Németorszagban a személyre szabott koltségvetés lehetoségével az
1990-es évek vége oOta foglalkoznak intenziven. Az ebben a témaban
sziiletett publikaciok szama jelentésen megugrott a kilencvenes évektd],
ami egy intenziv szakmai eszmecserét tett lehetévé. A kilencvenes évek
végén mar megjelentek az els6 modellprojektek, amelyeket a 2000-es
években tovabbi atfogd vizsgalatok kovettek. Igy ugyan a torvényben
mar 2001-ben megjelenik a személyre szabott koltségvetés lehetdsége, de
Németorszagban csak 2008. januar 1-je 6ta van torvényes joga minden
fogyatékos embernek illetve fogyatékossagtol veszélyeztetett személynek
a személyre szabott koltségvetésre (Rohrmann 2012). Bevezetését tobb
modellprojekt tervezése, kivitelezése és értékelése el6zte meg a kilenc-
venes evek vége oOta. Osszességében Németorszag a személyre szabott
koltségvetés korai éveit €li, és hasznaldinak szama csak nagyon lassan
emelkedik (Schlebrowski 2009), a hatasvizsgalatok pozitiv eredményei
ellenére.
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Vizsgalatok és eredmények, a személyre szabott koltségvetés
jelentsége

Az eddigi nemzetkozi vizsgdlatok és tanulmanyok elsésorban pozitiv
eredményekrdl, a felhasznalok jelentds elégedettségérdl szamolnak be,
a személyre szabott koltségvetés alkalmazasaval kapcsolatban. A kriti-
kai hangok inkabb globalisan egy-egy orszag rendszerére vonatkozodan
jelennek meg, kevésbé analizaljak a napi rutinban megjelené probléma-
kat. Hollandidban a jelenlegi rendszer sok pozitivuma mellett a biirokra-
tikus utvesztdk kertiltek tobbszor is a kritika kereszttiizébe (Meyer 2011).
Németorszagban a személyre szabott koltségvetés kialakuloban lévé
rendszerét a mar meglévo rendszer rugalmatlansaga hatraltatja (Schafers
2009, Schneider 2009).

Az értelmileg akadalyozottsaggal é16 emberek altal igényelt személyre
szabott koltségvetés hatasait Németorszagban az utobbi években tobb
modellprojekt keretében is vizsgaltak, tigy mint a baden-wiirtenbergi,
az észak-rajnai modellprojektekben. Az eddigi vizsgalati eredmények
alapjan elmondhatd, hogy kell§ segitségnyujtassal az értelmileg aka-
dalyozott személyeknél is jol kivitelezhetd modell a személyre szabott
koltségvetés. A tanulmanyok lakhatdssal kapcsolatban is pozitiv eredmé-
nyekrol szamolnak be értelmileg akadalyozott felndtteknél. A vizsgalatok
jol mutatjak, hogy , a dontési-cselekvési képesség azok gyakorlasa kozben
fejlédik, az informacié és kooperacié hatasara az elfogadas és sikeresség
érzése naluk is novekszik” (Schifer és mtsai 2009, 149. o.).

Az Eszak-Rajnaban lezajlé PerLe modellprojekt hangsulyozottan a
halmozottan fogyatékos emberekre koncentralt (Meyer 2011). A projekt
résztvevdi lakocentrumban éltek, és a személyre szabott koltségvetést a
szabadidd felhasznalasra kaptak, tehat a finanszirozas a korabbi és az 4j
modell kombindacidjaként jelent meg. A PerLe kétfazisu kérddives hatas-
vizsgalata kimutatta, hogy a halmozottan fogyatékos személyeknél is fej-
18dott az onrendelkezés képessége (Schlebrowski 2009).

A személyre szabott koltségvetés hasznaloi a legtobb esetben olyan
pozitiv valtozasokrdl szamolnak be, mint a tarsadalmi részvételiik nove-
kedése, a szamukra legmegfelelébb szolgaltatas kialakitasa, a fiiggetle-
nebbé és magabiztosabba valas érzése (Trendel 2008).

A személyes élménybeszamolokban — legyen sz6 pszichés zavarokkal,
mozgassériiléssel vagy értelmi akadalyozottsaggal €16 emberekrdl — gya-
korta elhangzanak ehhez hasonlé mondatok, mint: ,a magam ura lettem”,
vagy ,akkor tudtam, én is képes vagyok ra”, ,ha én fizetek, jobban meg-
nézem, mit kapok a pénzemért” (Kastl 2009, Schlebrowski 2009). Ez a
néhany kiragadott gondolat is jol jelzi, hogy mekkora valtozast jelent a
személyre szabott koltségvetés az erintettek szamara, igy novelve lehetd-
ségeiket a tarsadalmi részvételre.

Nem elegend6 azonban, ha a valtozas csak az érintettek oldaldn jon
létre. A lakootthonokban dolgozé munkatarsak részérdl is jelentds atti-
tadvaltast igényel a személyre szabott koltségvetés bevezetése. Az aktua-
lis kutatasok ez utobbi dimenzid kérdéseire még kevésbé fokuszalnak.
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A személyre szabott koltségvetés jelentsége
a hazai szakemberek szamara

Hazankban jelenleg még szamos akadalya van a személyre szabott kolt-
ségvetés bevezetésének. A hazai gyakorlat jelentds lemaradast mutat a
nemzetkozi szakirodalomban targyalt, és sok esetben mar a gyakorlat-
ban megjelen6 modellektdl. Szakmai diskurzusok politikara gyakorolt
nyomasa hijan a fejlddés esélye tovabbra is csekély marad (lasd Andraczi-
Toth és mtsai 2011). 2011-ben civil szervezetek egy 21 pontos javaslatot
fogalmaztak meg (Intézménytelenités 2011), amely hatarozottan jelzi a
hazankban is megjelend tjitasi igényeket.

Ugyanebben az évben a nemzeti er6forras miniszter egy ugynevezett
Intézményi Férdhely Kivaltast Koordinaldo Orszagos Testiiletet hozott
létre (Magyar Kozlony 2011). E szakmai csoport létrehozasa fontos 1épés
a szakmai szervezetek és azok szakmai kompetencidinak a kitagolas
folyamataba valé bevondsara, mint ahogy azt a Testiilet jegyzokonyvei
is tanusitjak (Jegyzokonyvek 2011-2013). A Testiilet a kitagolas folyama-
taban elsésorban véleményezési jogkorrel bir (Nemzeti Er6forras Minisz-
térium 2012). A szakmai kompetencidk optimalis kihasznaldsanak érde-
kében a Testiilet fiiggetlenségének és hatdskorének novelése kivanatos
lépés lenne a jovére nézve.

E kezdemeényezések ellenére is gyakoribb és szélesebb korti vitak len-
nének sziikségesek ahhoz, hogy a kitagolds téméja és a folyamat jelen-
tésége mind szélesebb tarsadalmi korben valjon ismertté és elfogadotta.
Szakmai féorumokon nemzetkozi szakérték meghivasa tjabb nézépon-
tokkal, a kitagolassal kapcsolatos gyakorlati tapasztalatokkal gazdagit-
hatndk a hazai parbeszédet. S bar a szakmai diskurzusok gyakran az
elméletre koncentralnak, nem feledhetjiik, hogy ,, semmi nem olyan gya-
korlatias, mint egy jo elmélet”".

J6 elméletekre, intenziv szakmai parbeszédre pedig sziikség van.
Hazankban ma a becslések szerint csak mintegy 2000 ember €l kiscsopor-
tos lakdotthonokban (Kozma 2008), ezzel szemben az intézetekben €16
személyek szama 15 000 fére tehetd. Ha a lakootthonokban €16k szdma
az utdbbi években novekedett is, a lakdotthonok tobb mint fele a totalis
intézményekhez kapcsolddik (Verdes 2009). Ez a helyzet tovabb konzer-
valja a kitagolasra érett nagy intézetek bels6 strukturait, s ezzel egyiitt az
ott €16k jogfosztasat — az dnrendelkezés, a tarsadalmi részvétel lehetdsé-
gének esélyt sem adva.

Lehetdségek és korlatok Magyarorszagon
A személyre szabott koltségvetés a kitagolds programjaban komoly sze-

repet kaphatna. Ez a finanszirozasi forma szamos fogyatékossaggal €16
ember szamara jelenthetné a sajat lakasba valo koltozést, messze maga

! Kurt Lewin mondasa: , There is nothing so practical as a good theory”, ma is él6 és hatd
gondolat. Véleménye szerint kiilondsen a gyakorlat szamara nagyon fontosak az elméle-
tek, hiszen a val6 komplexitasat atlathatova teszik. Lewin, K. 1951: Field theory in social
science. New York: Harper & Row 196. o.
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mogott hagyva az intézmény falait. Az ehhez sziikséges feltételek kiépi-
tésére hazankban egyelére nincsenek torekvések, holott a fent idézett
kutatdsok mutatjak, hogy — kiilonosen pszichés betegeknél, de értelmileg
akadalyozott, vagy mozgassériilt személyeknél is — jelentés mindségbeli
valtozast hozott e modell.

Jogilag a gyamsag intézményének eltorlése lehetne az els6 lépés az
onrendelkezés felé vezet6 uton, fliggetleniil a fogyatékossag tipusatol.
Ezzel parhuzamosan ki kell alakitani a tAmogatott dontéshozatal kereteit
és annak gyakorlatba val¢ atiiltetését.

A gyamsag nemcsak onmagaban az onrendelkezési jogoktdl fosztja
meg a fogyatékos személyt, hanem a jelenlegi finanszirozasi modellben
az egyetlen, szinte kikertilhetetlen titra kényszeriti a fogyatékos személyt
és csaladtagjait (Verdes-Toth 2010), ahonnan a visszaut késébb szinte
lehetetlen.

Ez utdbbi 1épés kiilonos fontossadggal birhatna értelmileg akadalyo-
zott embertarsaink tdrsadalmi integracidjanak elémozditasaban, akik
a mintegy 60 000 gondnoksdg ala helyezett személyek felét jelentik
(Verdes—Toth 2010). A tdAmogatott dontéshozatal intézménye megjelenik
ugyan a 2014 marciusaban életbelépd 1j Ptk-ban, a gyakorlatba val6 atiil-
tetése, kiilonosen az értelmileg akadalyozott szemelyeknél — a korabbi
gyakorlat szivossaga és annak az Uj rendszerre vald torzité hatdsa miatt
— azonban kétséges.

A jogi hattér mellett természetesen a személyre szabott koltségvetés
kialakitasanak magaval kell vonnia a szocidlis rendszerek, a szocialis
szolgaltatas-szervezés menetének atalakitasat. A személyre szabott kolt-
ségvetés optimalizalasaban az esetmenedzsment bevezetése is elenged-
hetetlen.

Az esetmenedzser az egyén és a szolgaltatdo kozotti kapocs, ezért a
feladatai igen sokréttiek. Nagyon leegyszertsitve két alapvet6 funkciojat
kiilonithetjiik el: egyrészt a kliensekkel valé személyes kapcsolattartast,
az egyéni igényeket figyelembe veve szolgaltatas tervezését, tanacsadast,
masreszt a szolgaltatokkal valo egyeztetést, képességfelmérést, a kliens
és a szolgaltato, valamint a szolgaltatok kozotti kooperacio elésegitését.
A személyre szabott koltségvetéshez kapcsoltan a képességek, a tamoga-
tds mértékének ismerete utan alakithatja ki az esetmenedzser az egyénre
szabott szolgaltatas kezdeti kereteit az érintettek bevonasaval, melyet ter-
mészetesen id6érdl idére evaludl és sziikség esetén modosit. Hazankban
jelenleg a szocialis ellatasokndl hidnyzik az egyéni igények felmérése. A
tdamogatas mértékét nem az egyéni sziikséglet, hanem az egy-egy cso-
porthoz val¢ tartozas hatarozza meg. Esetmenedzserihez hasonlo felada-
tok hazankban a kitagolas folyamatdban a mentorokhoz kapcsoloddan
jelennek meg, de a felnétt értelmileg akadalyozott személyekkel foglal-
kozo civil szektor mar évekre visszanyulo gyakorlattal rendelkezik az
esetmenedzsment teriiletén, kiilonosen a tamogatott foglalkoztatashoz
kapcsolédoan.

Erdemes kiemelni, hogy a bemutatott modellekben, tébb orszagban
jelentds szerephez jut a civil szféra (lasd Maschke 2010), sok esetben meg-
teremtve a specialis igények kielégitésének lehetdségét is. A szolgaltatok
sokszinlisége ma Magyarorszagon a lakhatast és altaldban a felnott értel-
mileg akadalyozott személyek lehetdségeit tekintve a szolgaltatdi paletta
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nagyon sziik, leginkabb az allami intézmények tulsulyaval miikodik. Ez
a remélt versenyhelyzetet eleve kizarja. A specidlis igényeket kielégito,
alternativ lakhatdsi formak ma szinte csak a civil szféra privilégiumai,
ha az allami szférdban megjelend alternativak szamahoz viszonyitunk.
A féréhelyeik szamat és a tertileti lefedettségiiket tekintve azonban nem
jelentenek igazi versenytdrsat a nagy allami intézményekkel szemben.

A nagy intézetek teljes megsztnése jelenleg csak vizioként jelenik
meg. A 2013-ban induld intézménytelenités torvény altal adott keretei —
dacolva a Magyarorszag altal is elfogadott irdanyadé nemzetkozi doku-
mentumokkal — tovabbra is lehetévé teszi az 50 f6s intézmények létre-
hozasat. Ha a hat futd kitagolasi projektben szerepld lakocentrumok
létszama el is marad ett6l a szamtol, tovabbra is a totdlis intézmények
létrehozasa zajlik. Eléremutaté azonban a megjelené tamogatott lakha-
tas, mint 4j forma. Igaz, e modern gondolatra a gondnokoltsag kérdésko-
rének arnyéka vetiil, rdmutatva egyben a korabbi gyakorlatok hatasara,
amelynek szovevényes szalai a jovOben felmeriilé problémak és megol-
dando feladatok sulyat jelzik.

Osszefoglaléan azt allapithatjuk meg, hogy bar Magyarorszagon az
utobbi években fejlédés tapasztalhato ezen a téren, 6sszehasonlitva mas
orszagok modelljeivel mégis azt mondhatjuk, hogy az intézményi rend-
szer ajanlatainak varidnsai, amelyek specidlis igények kielégitést tennék
lehetové, szegényes képet mutatnak. A kezddd¢é kitagolasi folyamatok
sok esetben mar alapjaikban nem felelnek meg a hatalyos, és hazankra is
érvényes, a fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl szol6 ENSZ-egyez-
ménynek, amelynek kiilonosen a 19. pontjaban foglalt részei iranyadoak
a kitagolas folyamataban.

Magyarorszagon tehat a személyre szabott koltségvetés, az oly sokat
hangoztatott paradigmavaltds ellenére jelenleg még eldrelathatoan
évekig, évtizedekig nem lesz elérthetd a fogyatékos személyek szamara,
igy hazank ebben a vonatkozasban tovabbra is évtizedekkel lemarad az
iranyado orszagok gyakorlata mogott.
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