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Milyen tényezok befolyasoljak az altalanos iskolai
tanarok IKT-hasznalatat Szerbidban?

Az informaciods és kommunikacios technologia (IKT) és az Internet hasznalata
fontos szerepet tolt be a tanitdsban mind a tandrok, mind a tanuldk szamara,
hiszen nagyban hozzajarul az egész életen at tartd tanulashoz és a személyes
fejlédéshez. A tanulmany célja az IKT, a multimédia technoldgia és az Internet
hasznalatanak vizsgdalata a szerbiai dltalanos iskolakban. A kutatas 66 egy-, két-
és haromnyelvi altalanos iskoldban zajlott a Vajdasagi Autonom Tartomany
teruletén a 2018/2019-es tanévben, melyben a természettudomanyi, a nyelvi-
és a human tudomanyok tanérai vettek részt. Osszehasonlitottuk a kiilonb6z8
tarsadalmi-demografiai jellemzdkkel bird tanarok IKT-haszndalati szokasa-
it, beleértve a tananyag elkészitését is. Tovabba vizsgaltuk az IKT-haszndlat
gyakorisagat a tandrakon, melyet 6t tényez6 befolydsol leginkabb: a tanarok
munkatapasztalata, a tanorakra vald felkésziilés kozbeni IKT-haszndlat, a kor,
a nem és a szaktertlet.
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Milyen tényezdik befolyasoljak az altalanos iskolai tanarok
IK'T-hasznalatat Szerbiaban?

Bevezetd

Vajdasig Autoném Tartomdny egyike Eurépa azon teriileteinek, amelyek a legnagyobb
szamu etnikummal rendelkeznek: az 6t hivatalosan elismert nemzeti kisebbséget bele-
értve (magyar, romdn, ruszin, szlovik és horvit) 25 kiilonféle nemzetiségnek ad otthont.
Ezért kivantuk IK'T-haszndlati kutatdsunkat kiterjeszteni az irinyukba.

Olyan iddket éliink, amikor jellemzd a technoldgia gyors fejlddése: ez a rendelkezésre
4ll6 tudas gyors novekedéshez vezet. Ennek eredményeképpen a megfeleld iskoldzottsig
mdar nem valamilyen végzettség, diploma megszerzésétdl fiigg, hanem az egész életen it
tartd tanuldsrél sz6l. A modern tanulds viltozdsokat kévetel meg a hagyoményos oktatasi
rendszertdl, és fontos, hogy a tanulék szimdra megteremthessiik azokat a koriilményeket,
amelyek az aktiv tanuldshoz sziikségesek. Ehhez a tandrok megfeleld felkészitése is szo-
rosan kapcsolddik. A megszokott tanuldsi médszerek hibdit legsikeresebben kikiiszobold
mdédszerek egyike a tanitdsi médszerek modernizéldsa az informaciés és kommunikdcids
technoldgidk (IK'T) haszndlata 4ltal, kiilondsen a multimédia és az Internet segitségével,
amelyek manapsdg az 6sszes szakteriilet szerves részévé valtak. E munka tudomanyos ér-
téke az IK'T-hasznélat dltal magdban foglalja az oktatdsi tartalmak korszerli megkozelitését
a tanitasban. Az ily médon megujitott tanterv tehdt illeszthetd a tanulék eltérd tudasszint-
jéhez, ezaltal minden didk szdmdra lehetdvé téve a sikeresebb tanuldst. A tandaroknak fon-
tos szerep jut ebben a folyamatban, mivel a tanulék dltal elsajdtitott tuddsmennyiség
elsGsorban t6liik fiigg. Ezért a tandrok szakképzése az IK'T teriiletén kivételes fontossa-
gava valt. Egy korszer(i oktatdsi rendszer, amely magiban foglalnd az IK'T, a multimédia
és az Internet segitségével végzett tanitist, fényes jov§ eldte dllhatna.

A tanulminynak célja, hogy megvizsgilja az IK'T, multimédia és Internet hasznalatat
az elemi iskoldkban, valamint hogy goresd ald vegye, miként emelhetik eme technolégidk
a tanitds mindségét. A tandrok hozzdilldsa és véleménye az IK'T haszndlatival kapcsolatban
szintén kutatdsunk targya volt. Annak érdekében, hogy megfeleld tanulasi kornyezetet bizto-
sithassanak a didkoknak (ldsd: Smeets 2005), a tandroknak sziikségiik van jol felszerelt szami-
t6gépes laborokra, internetkapesolatra, j6 mingségii oktatdsi szoftverekre, szakmai felkészitésre,
illetve tovabbképzésekre és erdteljes timogatasra a vezetdség és az iskola részérdl egyarant.

A tandrokat megkérdeztiik arrdl is, milyen korszer{ technol6gidkat haszndltak az 6ra-
ikon. Ezenkiviil 6sszehasonlitottuk az IK'T haszndlatidnak szintjét a tanitdsban és az 6rai
anyagok elGkészitésekor a kiillonb6z§ kora tandrok kozott.

A 21. szazad kezdete 6ta az informdcids technol6gia felhasznaldsa a tanitdsban égetd
kérdés a kutaték korében vildgszerte. Kordbbi vizsgilatok kimutattdk (lasd a ,,Szerb Koz-
tarsasdg hivatalos kozlonye” 86/2015-6s, 3/2016-0s és 73/2016-0s szdmat), hogy az IK'T-
hasznalat a tanitisban gyakran nincs Osszhangban a tandrok tanitdsi stilusaval. Ez
elsdsorban annak a kovetkezménye volt, hogy a tanarok hozzaszoktak az altaluk kordbban
kifejlesztett tanitdsi stilushoz. Az 4j tanitdsi médszer megvaldsitdsanak emellett szimos
akaddlya van: példdul a tandrok technikai timogatdsinak, a hardverhez és szoftverhez valé
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hozzaférésnek, illetve a megfelel§ eszkozoknek a hidnya, valamint a tandrok hozza nem
értése. Hasonlo problémak keriiltek goresd alda Peciuliauskiene és Barkauskaite (2013) ku-
tatdsdban is. Tanulmanyuk témdja az informacios technolégia bevezetése volt az oktatasba,
valamint azok a sziikséges kompetencidk, amik a technolégia oktatéi munkdban t6reénd
felhasznilasahoz sziikségesek. Az informacids technoldgia bevezetése i) és mas hozzaallast
és kompetencidkat kivin meg a tandroktdl.

Az emlitett kutatds eredménye az volt, hogy sziikségszerii az IK'T és az Internet imp-
lementéldsa a tanitasi folyamatba. Mi ezuttal arra toreksziink, hogy képet alkossunk az
IK'T haszndlatdnak jelenlegi dllapotardl a vajdasagi tanarok és didkok kozott, hogy bemu-
tassuk a 1étezd problémdkat és hidnyossdgokat, és megprobiljunk megfeleld megolddst
kindlni azokra. A tandrokat motivélni kell, hogy névekvd mértékben hasznéljik az IK'T-,
nemcsak az iskoldkban, hanem otthon is, a tan6ridk anyaginak el6készitése kdzben.

Megtudtuk, hogy a kutatdsban részt vevd tanarok tébbsége nem volt megelégedve
a jelenlegi iskolai tantervvel. Arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy sziikséges korszerti-
siteni az oktatdsi rendszerben hasznilt mddszereket, valamint viltozdsokat beiktatni a tan-
tervbe a modern munkaméddszereknek megfelelGen. A tandrképzésnek magiba kell
foglalnia mindazokat a tanulasi elméleteket, amelyek kotddnek az IK'T kdrnyezetben vég-
zett munkdhoz. Emelni kell a tankényvek és oktatéi anyagok mingségét, hogy a digitalis
tananyagok létrehozédsihoz fliz6d6 mddszerek is szerepeljenek benniik. Fontos 1étrehoz-
nunk az IK'T haszndlatihoz sziikséges feltételeket annak érdekében, hogy a tanitési fo-
lyamatnak szerves részévé valjanak minden olyan tantargy esetében, ahol ennek értelme
lehet. Eme technoldgidk haszndlatdt meg kell hatdrozni a tanterven beliil. Abban a részben,
amely a program bevezetésével foglalkozik, elgtérbe kell helyezni az IK'T hasznilatdnak
szitkségességét. Ezen kiviil az iskolai konyvtarosokat fel kell késziteni arra, hogy segitséget
nydjthassanak a tandroknak a digitdlis tananyagok el6készitése, haszndlata és 1étrehozdsa
sordn (Cuban, Kirkpatrick és Peck 2001).

Hissziik, hogy az dltalunk kapott eredmények nagyban hozzdjirulnak majd az IK'T,
a multimédia és az Internet hasznélatdval végzett tanitds mindségi javuldsihoz. Nagyon
fontos, hogy a tudas megszerzésének folyamatat kell illeszteniink a tanul6hoz, nem pedig
a tanuldt kell illeszteni a folyamathoz. Ez megkivinja az oktatasi rendszer intézményeinek
bevondsit annak érdekében, hogy a tanul6 tudésszintje feljavulhasson. Az IK'T bevezetése
lehetdvé teszi a tananyag egyénre vagy csoportokra szabott kozvetitését, mely nagyban
megkonnyiti a tudés elsajatitdsat. Az IK'T dltal tdmogatott oktatdsra dgy kell tekinteniink,
mint az oktatdsi rendszerben fontos szerepet jitsz6 egyik korszerli megkozelitésre.

A tanulminy a tovabbiakban a kovetkezd részekre tagoldodik: a kapcsol6dé kutatdsok
a masodik részben keriilnek bemutatdsra, a harmadik rész pedig leirja az altalunk 6ssze-
gy(ijeott adatok szerkezetét és bemutatja a felhaszndlt médszereket. Az adatelemzés eredmé-
nyei és azok magyarazata a negyedik részben talilhatéak. A tanulmanyt zaré rész kiillonb6zg
ajanldsokat és lehetséges megoldasokat javasol a tanitas hatékonysaganak javitdsara.

Kapcsol6dé munkak
A vajdasigi iskoldkban nem kaptunk betekintés az IK'T eszkozok hasznalatdrdl az

oktatdsban, sGt azok gyakorisdgardl sem. Figyelembe kell venni azt is, hogy Vajdasigban
koriilbeliil 25 nemzetiség €1, ebbdl 5 hivatalos nemzeti kisebbség. Az iskoldkban a tanitds
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nem csak magyar, hanem szerb, horvat, roman, ruszin és szlovik nyelven is folyik, és
minden iskola kiillonb6z6 mértékben hasznalja az IK'T' eszkozoket a tanitdsban. Az iskoldk
tovibbd nincsenck egyforma mértékben elldtva IK'T eszkézokkel, ami szintén nagyban
befolyasolja az oktatds mindségét. Van néhany olyan iskola, ahol nincs Internetes kapcsolat
(egy kevés lakosu falu), de akad olyan kisebb telepiilés is, ahol az egész iskoldban egyetlen
szamitégép taldlhatd, az is az iskolaigazgatd iroddjdban. Elgfordul, hogy nincs szdmitdstechnika-
terem (szintén egy kisebb Iélekszama faluban). A tandrok mar t6bbszor szot emeltek az I'T
eszkozok és a tovabbképzések hidnya miatt. Ezek a problémdk sarkalltak benniinket arra,
hogy felmérjiik a valés helyzetet az adott téméban.

A kutatds eredményei nagyban hozzdsegitenek ahhoz, hogy az I'T eszkozok
segitségével torténd oktatds mindségibb legyen. Az I'T hasznalataval elérhetjiik, hogy a
tervezett oktatdsi tartalmak kézzelfoghatébbak legyenek, illetve igazodjanak a kiilonbozd
tuddsszint{ tanulékhoz. Az I'T eszk6zok segitségével torténd tanitdsra korszerli megko-
zelitésként kell tekinteni, melynek megfeleld szerepe van az oktatdsi rendszerben.

Az IK'T tanérikba illesztése szdmos tanulmény targyit képezi melyek eredményei
azt mutatjak, hogy ez még a fejlett orszagokban is nehézségekbe titkozik.

Egy tanulmany (Bingimals 2009) rimutat az IK'I" tanérdkba illesztésére hat6 akada-
lyok elleni munka eredményeire. A kutatds kimutatta, hogy a tandrok nagyon is motivéltak
a kérdést illetGen, de szamos akadélyba {itk6znek. Az IK'T-integracié két akadalyat mar
emlitettiik: ezek a tandrszintd (bels6) és az iskolaszint( (kiilsG) problémak. A tanarszintl
akadalyok kozé soroljuk a tandri 6nbizalom és a tandri kompetencia hidnyat, a viltozis
irinti ellendlldst és a negativ hozzaallast. Az iskolaszint{ akadalyok kozé az idShiany, a
megfeleld felkészités hidnya, az IK'T=alapt er6forrasokhoz valé hozzaférés és a miiszaki
tdmogatds hidnya az osztdlyteremben tartozik.

Hollandidban hasonl6 szitudcié tapasztalhat6, ahogy azt Spila 2014-es tanulméanyédban
lathatjuk. A munka azoknak a tandroknak az eredményeit mutatja be, akik az IK'T altal
tamogatott, gazdag tanuldsi kornyezet 6sszeteviit alkalmaztdk a tanériikon. A tanulminy
célja az volt, hogy nagyobb betekintést nydjtson az dltalinos iskoldk tanitasi kornyezetébe
az IK'T hasznilatdra vonatkozdéan. A tandrok autentikus tanuldsi kornyezetet igyekeztek
1étrehozni az 6rdik alatt, melyet valodi szévegek hasznalataval értek el. E szovegek utaltak
az iskolan kiviil szerzett képességekre és az akkoriban aktudlis események megvitatisara
adtak lehetdséget. A tandrok és a didkok tobbsége IK'T=t hasznalt az 6rik alatt. Azok a di-
dkok, akik az 6rik alatt IK'T=t haszndltak, dltaldban egyediil dolgoztak, csak ritkdn parok-
ban. A tandrok, akik nagyobb 6nbizalommal rendelkeztek digitalis képességeiket illetden,
nagyobb valészintiséggel haszndltak IK'T-t a didkjaikkal végzett munkéjuk sordn. Azok a
tandrok, akik nyflt forrdisk6di alkalmazdsokat haszndltak, sokkal nagyobb valészintiséggel
alakitottak ki olyan tanuldsi kérnyezetet, amiben az IK'T is szerepet kapott. A tanulmdany
azt is kimutatta, hogy a ndk attittidjei kevésbe voltak pozitivak az ilyenféle alkalmazasok
irdnt, mint férfi tandrtarsaiké.

Tobb masik tanulmany (Buabeng-Andoh 2012, Qablan, Abuloum és Al-Ruz 2009)
azokkal a tényezikkel foglalkozott, amelyek kihatnak az IK'T elfogadasara és oktatdsi céld
hasznalatara a tandrok korében. Konkrétan a személyes, szervezeti és technikai tényez8k-
kel, amelyek a tanitds sordn motivaljik a tandrokat az IK'T hasznélatdra. A szerz6k kieme-
lik, hogy az IK'T" oktatdsi céli haszndlatdval kapcsolatos akadalyok kozé tartozik a tanar
digitdlis kompetencidjinak, a tanirok magabiztossiganak, a tandri tovibbképzések és a
megfeleld oktatéi szoftverek hidnya, az eszk6z6khoz val6 korlatolt hozzaférés, valamint a
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hagyomanyos oktatdsi rendszerek merev szerkezete, illetve a korldtos tantervek. A tech-
nol6gidk gyors fejlddése megnehezitette a tandrok szamdra azok elfogadasat és a beillesz-
tését a tandrakba. A technoldégia hatdsos beillesztése az iskolai 6rik gyakorlatiba sokkal
nagyobb kihivast jelent szamukra, mint a szimit6gépek hédlozatra csatlakoztatasa. A kuta-
tasok feltartdk, hogy a befolydsol6 tényez6k egymdssal is kapcsolatban vannak. Az egyén
szintjén szdmos olyan tényez§ van, amelyek hatdssal vannak a tandrok IKT-haszndlatdra:
a tandrok érzelmel, tuddsa, és attitlidjei mind-mind hatnak. Ha pozitiv a tandrok hozzaallasa
chhez az oktatési technoldgia hasznélatihoz, akkor szimos visszajelzést adhatnak arrél, ho-
gyan lehet hatékonyan bevezetni az IK'T-t az oktatdsi kérnyezetbe. Az iskoldk szintjén az
olyan tényezdk, mint a tdimogatds, az anyagi raforditdsok, a képzés és a megfeleld 1étesit-
mények és eszk6zok, mind hatdssal vannak a tandrokra a technolégia beépitését illetGen.
Technikai szinten az IK'T sikeres haszndlatdhoz és oktatdsba illesztéshez a tandroknak
jobbnak kell latni a technol6giat a bevett gyakorlataiknal. Ez a harom jellemzd vagy 6ssze-
tevd szamos informéciot nyujthat a technolégia elfogaddsardl és hasznalatirdl az oktatds,
valamint a folyamat akadalyairdl is. Fu (2013) és Filiz (2013) is 6sszegezte a teriilet fontos
kutatdsait. A szerz8k attekintették mindazokat az akadalyokat és kihivdsokat, amelyekkel
az IK'T haszndlata sordn taldlkozni. Legf6bb kovetkeztetésként kiemelték, hogy az IKT
sikeres bevezetése mindharom érintettdl (tandrok, didkok, az iskoldk vezetése) jelentds
er6feszitést kovetel meg.

Az 4ltaldanos iskolai tandrok IK'T irdnti elkételezettségére és az IK'T-hoz valé hozzaal-
ldsuk kozotti kapesolatot elemezte Tapiska és szerzGtdrsai (2017). A tanulmanybdl kideriilt,
hogy a tandrok nagyobb szdzaléka szivesen bevezeti az IK'T haszndlatdt a tanérakon. T6-
rokorszag keleti részér6l szairmazoé szaz altalanos iskolai tandr vett részt a digitilis készsé-
geket, az IK'T hasznélatit és a technolégidhoz fiiz6d6 hozzdallast vizsgalé felmérésben.
A kutatds {6 célja az volt, hogy géresd ald vegye a tandrok dltaldnos, technolégiaval kap-
csolatos attittidjeit és a kapcsolatot a tandrok IK'T irdnti elkotelezettsége és hiedelmeik
kozott. Az eredmények azt mutattdk, hogy a tandrok digitdlis készsége és IK'I-haszndlata
nagyon alacsony, mig a technoldgidhoz val6 hozzaallasuk koézepes szintd (Varol 2013, Filiz
2013).

Az Eurépai Bizottsdg szamara készitett iskolai felmérésr6l sz616 beszamol6 (2013)
szerzGi 31 eurdpai orszagban (az EU 27 tagdllama, Horvatorszag, Izland, Norvégia és T6-
rokorszag) gyljtotték és hasonlitottdk 6ssze a hozzaférhetGségrdl, készségekrdl, haszna-
latr6l és a tanuldk, valamint tandrok attitidjeirSl sz616 informécidkat az IK'T iskolai
alkalmazasét illetGen. Az IK'T5jelenlét és -haszndlat névekvében van az eurdpai iskoldkban,
de bizonyos akaddlyok még mindig gondot okoznak. A tanirok szimos orszdgban még
mindig azt gondoljik, hogy az elégtelen 1K Teszkozellatottsag a legnagyobb akadily az
IK'T haszndlatit illetGen. Mdsodsorban, mig a tandrok az IK'T-t haszndljik arra, hogy fel-
késziiljenek az érdikra, addig ugyanez az 6rikon nagyon rendszertelen. A tanarok IKT=
képzése ritkdn kotelezd és szdmos tandrnak a sajat szabadidejében kell magintton
tanulnia. A tanulmdny harmadik megéllapitdsa szerint a didkoknak és a tandroknak akkor
a legmagasabb az IK'T-haszndlati ratdja és tanuldsi céli aktivitdsa, amikor az iskolik kom-
bindljak az irdnyelveiket az IK'T beillesztésérdl az oktatisba és a tanuldsba. Az iskoldk
tobbsége nem rendelkezik ilyen dtfogo stratégidval. Ennek kovetkeztében nem kell cso-
dalkoznunk, ha a tandrok altalaban azt hiszik, hogy radikalis valtozasra van sziikség annak
érdekében, hogy az IK'T=ban rejl6 lehetdségek kihasznédlhatok Iehessenek a tanitdsban és
a tanuldsban.
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Sanchez és Salinas (2008) kutatdsukban az IK'T oktatdsi céld haszndlat, a tandrok di-
gitdlis ismeretszintjét s azokat a tényezdket vizsgiltik, amelyek akaddlyozhatjik az IKT
haszndlatit a munkdjuk sordn. A szerzGk arra voltak kivancsiak, hogy a tandrok hogyan fo-
gadjdk, hogy az informdciés és kommunikaciés technolégia a tanitdsi és tanuldsi folyamat
részEévé vilik, valamint igyekeztek feltdrni a tandrok digitdlis készségeit is. Szintén ele-
mezték, hogy a tandrok véleménye szerint melyek azok a tényezdk, amelyek akadilyoz-
hatjak az IK'T haszndlatat az iskoldkban. A 292 megkérdezett (N=292) 67 %-uk ndg, és
33%-uk férfi volt; 38%-uk dltalinos iskoldban, 34%-uk kozépiskoliban és 22%-uk fGiskoldn
dolgozott. Ami a szerepiiket illeti, 24%-uk tanité volt, 55% szaktanar, 10% specidlis oktatasi
igényii didkokkal foglalkozé tandr, 6%-uk iskolaigazgaté és 5%-uk segit6k vagy vezetési
tandcsaddk. A tanitdsi gyakorlatuk szintén véltozatosan alakult: 12%-uk mondta azt, hogy
kevesebb mint hat éve van a pdlydn, mig 10%-uk t6bb mint 30 éve tanitott. A legnagyobb
csoport — a kérdezettek 20%-a azt allitotta, hogy 11-15 éves gyakorlattal rendelkezik. Az
eredmények szerint az dltaldnos iskolai tandroknak sokkal pozitivabb a hozzadlldsa az IKT
hasznalatdhoz, mint a kozépiskolds tandroknak. Az elemi iskolds tandrok 44,3%-a adott
tobbnyire pozitiv vilaszt a kérdGivben szerepld allitdsokra, mig ugyanez a mésik két tandri
csoportban (kozépiskola, fGiskola) 30 szazalék alatt maradt. Az eredmények azt is megmu-
tattdk, hogy inkdbb a férfiak vélték magukat digitdlisan felkésziiltnek, illetve gondoltik
ugy, hogy ezt a tuddst bonyolultabb feladatokra is alkalmazni tudjik. A tanulmany konk-
lizidja szerint az IK'T haszndlata az oktatdsban egyardnt hasznos a tandroknak és a didkok-
nak, mivel az IK'T=alapt oktatds (i tanuldsi mddszereken és eszkozokon alapszik, amelyek
sokkal interaktivabbd és érdekesebbé teszik az 6rilat.

A “Szerb Koztdrsasdag hivatalos kozlonye” 86/2015-6s, 3/2016-0s és 73/2016-0s szi-
mdban ismertetett tanulmédnyok szintén megallapitjdk, hogy az informéciés technolégia
osztalytermi haszndlata nem mindig van 6sszhangban a tandrok kialakult médszereivel.
Ennek egyik oka az, hogy nem felel meg tanitdsi stilusuknak, vagy még pontosabban
annak a tanitdsi stilusnak, amelyet megszoktak. Mig el kell ismerniink, hogy szimos ob-
jektiv probléma van a teriileten, mint amilyen a tandrok technikai timogatasa, a hardverhez
és szoftverhez valé hozzaférés, valamint a nem megfeleld iskolai eszk6zok, dltalinos véle-
mény szerint az IK'T osztidlyon beliili hasznédlatdnak elutasitdsa leginkabb az 6raaddk sze-
mélyes meggy§z8désébdl és az oktatds eme modja irdnti berzenkedésébdl fakad.

Az Al-Faki és Khamis (2014) dltal készitett tanulmany azon kisérletek dsszességével
foglalkozott, amelyek az IK'T haszndlatdra vonatkoztak az iskolai 6rakon. A szerz6k azokra
a nehézségekre Gsszpontositottak, amelyek az interaktiv tdblak hasznalatakor jelentkeztek
az angolérdkon. A kutatdsi eredmények szerint a tandroknak szimos kihividssal kellett
szembenéznilik az okostdbla haszndlatakor, melyeket négy csoportba soroltak: 1) azok,
amelyek a tandrra vonatkoztak, 2) azok, amelyek az iskola vezetésébdl eredtek, 3) azok,
amelyek a technikai timogatottsdggal voltak kapcsolatosak, és 4) azok, amelyek a didkok
szintjén jelentkeztek.

Varol 2013-as tanulmédnydban egy olyan modellt mutat be, amely magiban foglalja a
szamitégép-hasznilatot meghatiarozé tényezbket az oktatdsban, beleértve a hasznalat kii-
lonféle maédjait az dltalanos iskoldkban. Az eredmények azt mutattdk, hogy az iskolak ko-
zottl legnagyobb kiilonbségek az alapszintii szdmit6gép-ismeretekben voltak. A tandrok
az IK'T tanérikon torténd haszndlatdt pozitivnak taldltdk. Nyitottak voltak a véltozdsokra,
és arra, hogy IK'T képzéseken vegyenek részt, ami pozitiv kihatassal volt a szamitogépek-
kel kapcsolatos attittidjeikre. A kutatds megmutatta az IK'I=ra vonatkoz6 iskolai irdnyelvek

— 33




—— TANULMANYOK

jelentGségét az IK'T tanulasi eszkozként torténd haszndlatdnak terjedésében. A tanulminy-
ban alkalmazott modellek szintén megmutattdk, hogy az IK'T képzések fontos eldrejelzd
vialtozd, de csupdn olyan alkalmazdsoknal, ahol sziikségesek az alapszint{i szdmit6gép-
ismeretek. Egy masik fontos tényez§ az IK'T tantervbe illesztése volt.

Helyi szinten Mandié, Konjovié és Vidikant (2014) prébalkozott a Vajdasig Autoném
Tartoménybeli k6zépiskolai informatikatandrok jellemzésével. Eredményeik szerint a felmé-
résben részt vevl vajdasagi kozépiskolai informatikatanarok jelentds része nem rendelkezett
a megkivant szakképzettséggel. Ezenkiviil a tébbségiiknek nem volt alkalmuk pedagégiai
ismeretek elsajtitdsira. A kvantitativ elemzés legf6bb célja a volt, hogy a tandrok perspek-
tivajabol mutassa be a szerbiai kozépiskoldkba az informatikaoktatasba torténd integracidjat,
valamint feltarjon olyan lehetséges tényezdket, amelyek gyorsithatjdk ezt a folyamatot.

Az IK'T hasznalatdval kapcsolatos, vildgszerte 2015 és 2020 kozote végzett felmérések
szerzGi véleménye alapjan a kovetkezs osszefiiggésekrdl beszélhetiink. Parhuzamosan dgy
az oktatds minden teriiletén és szintjén, mind mads szakteriileteken (egészségiigy, foldmii-
velés stb.) kideriilt, hogy bér az esetek tébbségében az egyediili megoldés az IK'T hasz-
nalatdban rejlik, sok tanir és didk valamilyen személyi félelem, el6itélet vagy felfogis
alapjan inkabb igyekszik mell6zni az IK'T haszndlatat. Az IK'T az irodalomra alapul6 angol
nyelvosztilyban a szerzé (Martin Stefl 2015) az IKT hasznalatanak fontossagit emeli ki,
az angol nyelvet mint idegen nyelvet elsajatité gyerekek nyelvi és lexikai tudasalapjanak
novelése érdekében. A bemutatott IK'T a legegyszeriibbek kozé tartézik — egy diavetits-
gép, amelyhez tartoznak/tartozhatnak PowerPoint-/Prezialapd audiovizudlis gyakorlatok
—, melyek vizsgilata kiemeli ennek a jelentdségét és sikerességét az oktatdsban.

Az informdcids és kommunikdcids technoldgidafk szerepe az oktatds és a tanuldsi folyamat fel-
Javitdsdaban az elemi- és kozépiskoldakban cimi kutatbmunkdjukban a szerz8k (Sangra és Gon-
zdlez-Sanmamed 2016) 2 kérdéssel foglalkoztak: 1. mennyiben jarul hozz4 az IK'T az
oktatds és a tanuldsi folyamat fejlesztéséhez? és 2. [éteznek-e jelentds kiilonbségek a mas-
mis szint{i iskoldkban (1—4. szint(i) tanit6 tandrok kozott?. Az els§ kérdésre azt a vilaszt
kaptik, hogy az el6z6leg végzett kutatdsok koziil egyesek szerint az IK'T haszndlata kihat
a szokdsos médszerek megerGsodésére, és lehetetlenné teszi a tanarok szamara, hogy az
IK'T nyuijtotta tjitdasokat javukra felhasznalhassdk. A médsodik kérdés esetében arra a ko-
vetkeztetésre jutottak, hogy egyediil az tgynevezett 4. szinti iskoldkban — ahol az IK'T
nem tjdonsdgnak, inkdbb kulcsfontossagi Gjitdsnak szimit — az 6sszes tandr megbizhatd
oktatdsi modszernek tartotta és haszndlta az IK'I=t az oktat6i munkdjaban.

Az Iskolai szintii elorejelzdk az IKT haszndlatahoz az iskoldkban és a tanulik szdmitigépes
és informdcids irdstuddsi mértékét illetden (CIL.) nemzetkozi dsszehasonlitdsban cimi szakdolgo-
zatukban a szerz6k (Gerick, Eickelmann és Bos 2017) 4 orszag — Ausztrilia, Németorszag,
Norvégia és Csehorszdg iskoldinak és tanuléinak CIL-jét hasonlitottdk ¢ssze. E munka
alapjan kiderilt, hogy egyediil Németorszdgban latszik kulcsfontossiagtiinak a pedagégiai
I'T=s tdmogatas az IK'T oktatdsbeli haszndlatdban. A Cseh Koztarsasdgban a tandri/oktatéi
kozeg onhatékonysaga jatszik kulcsszerepet, Ausztrdlidban viszont a CIL elsajatitdsihoz a
tanulék korében az oktatéi kozeg kozremtikodése all az elsd helyen. Az eredmények je-
lentds statisztikai korrelaciét mutatnak ki a tandrok iskolai IK'T-hasznélata és a tanul6k
CIL-szintje kozott egyediil Németorszag (75%), mig semmilyen jelentds hatdst Ausztrilia
(29%), Norvégia (38%) és a Cseh Koztarsasdg (17%) esetében.

Wang és Dostadl (2017) munkdjukban ravildgitanak, hogy barmennyire sokat fektessen
is be a tarsadalom az IK'T iskolai haszndlatdba, a tanarok tobbsége megmarad a ,,tankonyv-
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tabla-kréta-tananyag sz6beli kozlés” sablonjandl, és a tandrdikon teljesen mellgzik a
szamitégépes technoldgia haszndlatat. A szerz6k 2 tényezbcsoportot vettek figyelembe:
1. belsd tényez6k (kor, nem, oktatdsbeli gyakorlat és az iskolai intézmény helye)
és 2. kiilsg tényezdk (képzettség, szamitégépes ismereti szint, a tandrok ,,oktatdsi elmé-
letei”, és az iskolai timogatottsdg). A belsd tényezdbk csoportjaban az IK'T haszndlatnél
1. a tandrok kora szoros 6sszefiiggésben dllt a magas szimit6gépes ismeretekkel — minél
fiatalabb, anndl inkdbb lesz hajlamos a szdmit6gépek hasznilatira, minél id&sebb, anndl
kevésbé; 2. az a széleskoriien fenntartott elGitélet, hogy a férfiak jobbak a szdmitégép-ke-
zelésben, mint a nk, alaptalan: ez inkdbb (6n)bizalmi kérdés, mintsem nem fiiggvénye.
A kiils6 tényezdk csoportjdban az IK'T hasznalatnal 1. a tandrok képzettsége életfontossagu
az IK'T oktatdsbéli bevezetéséhez, tobb képzettségre van sziikségiik — kiilénosen az 1d6-
sebbeknek a szdmitégéprendszerek iskolai bevezetését kovetden, amiért ezeknek a gya-
korlatoknak sziikségszeriien tartalmazniuk kell a szamit6gépes szoftverek és a hardver
részletes ismeretét (gépkezelés, hibaelharitas, javitds, stb.). 2. A szamit6gépes ismereti
szint annak a mutatdja, hogy egy adott egyed milyen magas szinten sajititotta el a szdmi-
togép-kezelési képességeket, és mennyire hajlamos a szdmitégépek hasznélatira. Ha
magas az egyének szamitégépes ismereti szintje, akkor a szamitégép-hasznalati sikeresség
novekedni, a szamit6gép-haszndlat dltal kivaltott aggodalmi szinte viszont csokkenni fog.
3. A tandrok ,,oktatasi elméletei”: olyan viltozo, amely attél fiigg, hogy a tandr a tanar- vagy
a tanulokodzpontd oktatds hive-e. Ha az utébbi keriil elgtérbe, akkor nagyobb az IK'T hasz-
ndlatdnak lehetgsége. Ellenkezd esetben a szabvédnyos tanitdsi médszerek keriilnek el-
térbe. 4. Az iskolai timogatottsig: a szamitégépes felszereltséggel rendelkezd iskoldnak
kell rendelkeznie olyan sajit szakemberrel, aki képes elvégezni a telepitést, kiképzést és
karbantartist. Ezenkiviil az iskolai timogatottsidgnak partolnia kell a tandrok szamit6gép-
hasznalatra motivéalasit. A tdmogatottsag barmely részének hidnya a ellenérzéseket kelt a
tandrokban a szamitégép-hasznalattal kapcsolatban. Mindezt 6sszegezve sziikségszerti,
hogy az iskoldk a lehetd legnagyobb mértéki timogatast adjik az oktatisbeli IKT-hasz-
nalat minél szélesebb kor( hasznalata érdekében.

Guillén-Gamez, LLugones és Mayorga-Ferniandez (2019) szerint az IK'T-k haszndlata
az el6képzésen levd idegennyelvtandrok esetében nem, kor és motivici6 fiiggvénye. Fel-
mérésiikben utaltak arra, milyen nagy jelentdséggel bir az idegennyelvtanarok el6képzése
a késébbi oktatdsi-tanulasi folyamat feljavitdsara. Azonban a tandroknal kiilonb6z8 1énye-
ges viltozok hathatnak ki a rajuk jellemz§ és fokd IK'T hasznélatra. A szerzok a kutatdsban
résztvevl 134 jovenddbeli tandrnal kozép-alacsony IK T-haszndlatot észleltek: f6leg lapto-
pokat és digitélis vetitGket alkalmaztak, de Web 2.0-4s eszkozoket nem. A felmérésben
megjelolt 3 filter a kovetkezd eredményeket adta: 1. ,Nem” vidltoz6: nem volt jelentds
kiilonbség a két nemnél az IK'T hasznalatat illetSen. 2. ,,Kor” valtozé: a tanarok kora ki-
hatott a pedagdgiai digitaliskompetencia-szintjiikre. 3. ,,Motivacié” valtozé: valtozoként
fontos szerepet télt be a pedagégiai digitdliskompetencia-szintjének esetében, valamint a
Web 2.0-ds eszk6zok és a tanulds irdnyitdsi rendszerek hasznalatakor.

Végiil az IKT a felsdoktatdsban. A malajziai egyetemek gyakoriatanak feltdrdsa cimi mun-
kdban (Islam et. al 2018-2019) a malajziai és kinai, illetve hong-kongi kutaték a malajziai
egyetemek gyakorlatdt 3 szempontbdl, 1. tudoményos célok, 2. kutatasi célok és 3. oktatdsi
célok alapjan vették goreso ald, a TAG, azaz technolégia elfogadasi és kielégitési modell
segitségével. A szerzdk szerint az eddigi kutatdsok csupdn a tandrok és tanulék az IK'T al-
kalmazas elfogadasi és annak hasznalati szintjével foglalkoztak (TAM), de semmiképpen
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sem a haszndlatra valé motivacioval (TAG). Szerintiik az IK'I= haszndlati szint emelése ér-
dekében mindenképpen hasznélni kell a TPACK miiszaki-oktatdsi-tartalmi csomagot a
malajziai egyetemeken.

Mindezt 6sszegezve fontosnak taldlom kiemelni azt, hogy a sok lehetséges pozitiv
tényezd mellett van néhdny negativ oldala is az informécids technolégia hasznalatdnak az
oktatdsban. Mint ismeretes, nem lehet minden tananyagot kizdrélag szamit6gép ttjan fel-
dolgozni, azokat sziikséges kombindlni a hagyoméanyos tanitdsi médszerekkel. Az eld didk-
tandr kapcsolat szimos esetben kulcsfontossagi lehet, mikézben a tandrok a digitalis
technolégidkban rejld veszélyek mérséklésében, a didkok technolégia-hasznélatdnak tu-
datosabba tételében is komoly szerepet jatszhatnak, el§segitve azt, hogy a technolégidval
toltoee 1dS valéban hasznos idGként keriiljon felhasznalasra, az oktatds hatékonysagat ja-
vitva, a didkok tuddsinak gyarapitdsara.

Modszer

A kutatast 66 vajdasagi egy-, két- és harom- tannyelvii dltaldnos iskolaban végeztiik kérdGiv
segitségével a 2018/2019-es iskolaév folyaman. 976 tandr vett részt a kutatidsban, ebbdl
72,9% n6, 27,1% férfi. A megkérdezettek kozott minden korosztalybdl szerepeltek tandrok.
A kérdGivben feltett kérdésekre a 36-45 éves korosztalyhoz tartoz6 tanarok vélaszoltak a
legszivesebben, és az 56 év felettick miikodtek egyiitt legkevésbé. A tanarok 100% egye-
temi végzettségli volt. Vajdasag teriiletén 347 dltaldnos iskola miikédik (egyes iskoldkban
csak szerb vagy csak magyar nyelven folyik az oktatds, mas iskoldkban pedig kett§ vagy
harom nyelven is, attdl fiiggden, hogy az adott teriileten melyik nemzeti kisebbség él még
a szerb nemzetiségiicken kiviil). A kutatdsunkban részt vevd 66 dltalanos iskolat aszerint
vilasztottuk ki, hogy a szerb nyelven oktat6 tandrokon kiviil mind az 6t nemzeti kisebbség
nyelvén tanité tandrok szerepeljenek a megkérdezettek kozott (magyar, horvat, ruszin,
szlovik és romdn). Kutatdsunk céljdul azt tiiztiik ki, hogy betekintést kapjunk az I'T esz-
k6zok hasznilatdnak gyakorisdgiaba az oktatdsban az emlitett nyelveken, valamint hogy
megvizsgiljuk a tandrok véleményét az adott témdban. Az adatok statisztikai feldolgozasat
statisztikus végezte az SPSS program segitségével.

A minta tobb szakaszban lett kialakitva. A valaszaddk teljes szamabol kizartuk az in-
formatikatandrokat és az informatikai-miiszaki tantdrgyakat eladé tandrokat annak érde-
kében, hogy az elemzés partatlan maradhasson, mivel a tantargyuk jellege miatt nekik
rendszeresen kell hasznalniuk IK'T=t az osztilyaikban. Ugyanebbdl az indittatdsbdl ki let-
tek zdrva a szakmunkatédrsak és a szakmai oktat6személyzet is. Ezzel 433 ilyen személy
nem vehetett részt a kutatdsban. Végiil 6sszesen 533 tanarral készitettiik el a felmérést.

A tanarok altal kitoltote felmérés tartalmazott kérdéseket a vdlaszad6 szociodemog-
rafiai jellemzdit illetGen, valamint az IK'T tanérai hasznalatdaval kapcsolatos attittidjeikre
vonatkozéan. Az adatokat leiré statisztikaval, nem paraméteres statisztikai médszerekkel
és gépi tanuldsi eszkozokkel elemeztiik. A leir statisztikak szdzalékban mutatjak a kii-
16nb6z6 kategoridk megoszlasait. A kereszttdblakat és a 2 (khi-négyzet) prébat hasznaltuk
a csoportjellemzdk kozorti kiillonbségek bemutatdsira. Az 6sszes proba esetén a szignifi-
kanciaszint 0.05 volt. Annak érdekében, hogy felmérjiik két kategorikus valtozo kozti je-
lentGs kapcesolatot aziltal, hogy az egyik viltozo6 kategdridit hasonlitottuk Gssze egy mésik
valtoz6 kategdridi ttjan, az 2 tesztet hasznaltuk fel. A teszt felbecsiili, hogy a megfigyelt
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closzlas megfelel-e a vartnak, ha a valtozok fiiggetlenek. Vegyiink két kategorikus valtozo,
r és ¢ kategoridkkal. A nullhipotézis szerint a két vdltoz6 kozott nincs kapesolat. A teszt

statisztikdjat az adja,
T c 2
_ ZZ (04 - Ey)
x2= E::
i=1 j=1 4

ahol 0;; a két kategorikus véltozé megfigyelt éreekeét jeldli. k= Ll%%ﬂa valtozok
varhat6 értékét jelzi, és N az 6sszeget jelenti. Ezutdn a szabadsdg fokaaz (r—1) (c-1) for-
mulaval van kiszdmitva. A p értéket annak valdszintiségeként szamitjuk ki, hogy a minta-
teszt statisztikdinak értéke meghaladja a megfigyelt értéket. A nullhipotézist el van
utasitva, ha a p értéke alacsonyabb, mint az el6re meghatirozott szignifikanciaszint.

A kategorikus valtozék kozti kapesolat a Spearmen korrelacié ttjan is meg lett vizs-
galva. Az egyiitthat6 értéke -1 és 1 kozotti tartomanyban van. A korrelacids egyiitthaté po-
zitiv jele azt jelenti, hogy az egyik viltoz6 értékének novekedésével a mésik éreéke is
novekszik. Masrészt a negativ jel azt jelenti, hogy az egyik valtozé értékének novekedé-
sével a masik valtozé értéke csokken. A korreldcids egytitthaté abszoluat értékei az aldibbiak
szerint osztilyozhatok

0-t6l 0,1-1g — nincs korrelaci6

0,1 és 0,29 kozott — gyenge korreldcio

0,3-t61 0,6-ig — mérsékelt korrelacio

0,6-t6l 1-1g — erds korrelacid.

A kutatds célja az volt, hogy meghatdrozza azokat a tényeziket, amelyek befolyasoljdk
az IK'T sikeres integraldsét az osztalyban. Az IK'T osztdlytermi integracidjat ugy méreiik,
hogy a tandrok kategorikus véltozéként kédoltdk az IKT hasznélatdt az osztdlyon beliil,
mindezt harom lehetséges eredménnyel (mindig, néha, soha). A kiilonféle tényezsk fon-
tossdganak meghatirozasara eme fiiggévaltozon egy tobbrétegii perceptron (MLP) neurilis
halézati modellje kertilt [étrehozasra. Ezt a modellt azért vdlasztottak, mert 6sszehasonlitva
a kutatési cél tobbi megfeleld modelljével, példaul a multinomialis logisztikus regresszio-
val, nagyobb rugalmassdgot és hajlamot jelentett a tilteljesitésre. A neurdlis hdlézati mo-
delleket vilasztottuk, mivel azok pontosabb becsléseket mutatnak, mint a hagyoményos
regresszios és osztilyozasi modellek. A fent emlitett modellek masik elénye, , hogy a ne-
urdlis hdl6zati modellek jobban ellendllnak az adatdtalakitdsnak. Rdadédsul a fiiggetlen val-
toz6k kozotti multikolinearitds esetében a becslések végzésekor a tradiciondlis regresszids
modellek ttjan nehézségek dllhatnak eld. Ezzel szemben a neurélis hdlézati modellek
hasznalatakor multikolinearitds esetében is j6 eredményeket kapunk. Az MLP adaptiv
statisztikai modell, amely biolégiai idegi hal6kon alapul. Az MLP-t arra hasznaljdk, hogy
modellezzék a bemeneti (fiiggetlen) és a kimeneti (fiiggd) valtozok kozotti kapesolatokat,
megmagyardzzak az adatokban 1étez6 mintikat, valamint hogy kiszamitsak a fiiggd valto-
z6k értékeit. Ezért az MLLP modellt ad a predikcids kimeneti valtoz6k megadott bemeneti
véltozéinak megadott értékére. Az MLP ideghdlézatok dgynevezett visszaterjedési tanulasi
algoritmust haszndlnak a képzéshez, amely viszont a gradiens leszillas optimalizdl6 algo-
ritmust hasznalja a suilyok frissitéséhez, mik6zben minimalizalja az objektiv hibafunkciot.
Az adatok véletlenszer( almintdit allitjak eld: a képzés (70%) és a tesztelés (30%) alkész-
leteit. A mértékek meghatdrozdsa és a modellek felépitése az edzési adathalmaz felhasz-
naldsaval torténik. Masrészt az adatok tesztelési részhalmazat haszndljak fel a hibak
megiallapitasara. Ezenkiviil méshol is haszndljak, hogy ne jussanak fel tilzottan felszerelt
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modellekbe. A tanulmédnyban alkalmazott idegi hdlézat felépitése harom kiilonb6zd rétegbdl
all. A hiba-cllenvetési fiiggvény a hiba négyzetre emelt 6sszege, amikor a kimeneti rétegre hi-
perbolikus érint§ aktivaldsi funkciot alkalmazunk. A neurélis hdl6zati modell nem rendelkezik
a rétegek kozotti becsiilt paraméterek értelmezésével a bemenetek, a rejtett idegsejtek és a
nonlinearitds szabvinyositisa kovetkeztében. Ennélfogva nincs hasznilati jelentSsége egy sta-
tisztikai tesztnek, a klasszikus regressziés modellek paraméterei jelentdségének felmérésekor.
Azonban az sszes elvégzett és rendelkezésre 4ll6 kutatds alapjan a neurdlis hdlézatok sokkal
sikeresebbek és megbizhat6bbak, mint a hagyomédnyos modellek.

Eredmények

A tandrok oktatési szakteriilet szerinti megoszlasa az 1. dbrdn lathaté. Az eredmények szerint
a tandrok 40%-a természettudoményi tantargyakat tanit (matematikat, fizikdt, vegytant, biol6-
giat), 40%-uk nyelveket (szerbet, angolt, németet, magyart, ruszint, szlovikot), mig a fennma-
radé 20% human-tudomanyok oktatdsaval foglalkozik (féldrajz, torténelem, miivészetek, zene).

Matem atka — 18%
Szerb myelv _ 17%
Angol nyelv — 11%
Biologa _ 10%
Foldrayz — 8%
Testnevelés _ 7%
Torténeem _ 7%
Namet nyelv _ 6%
Kamia _ 6%
Magyar nyelv _ 3%
Képromiivészet IEmmm——m 3%
Zene _ 395
Ruszin nyelv - 1%
Szlovik nyelv - 1%

0% 5% 10% 15% 20%

1. dbra: A felmérésben résztvevd tandrok dltal tanitott tantargyak (N=533)

A tandrok alap szociodemogrifiai jellemzdi mint a nem, kor, és tanitdssal toltote évek
szama, megtalalhaték az 1. tdblazatban.

Nem Tanitasi tapasztalat években Eletkor
férfi | nd 1-5 6-10 | 11-20 |20+ [25-35 |36-45 |46-55 |56+
23% |77%  [25% 125% [28% |22% [32% [36% |20% |12%

1. tabldzat: A tanarok alapvetd szociodemografiai jellemz&i

38 —




—— MILYEN TENYEZOK BEFOLYASOLJAK AZ ALTALANOS ISKOLAI TANAROK...

Alegfontosabb kérdések a felmérésben a kovetkezdk voltak: “milyen gyakran hasz-
nal IK'T tandrdi alatt?” és “milyen gyakran haszndl IK'T-ét elGadoi jegyzetek készitéséhez
otthon ?”. Az eredmények a 2. tdbldzatban lathatok.

Milyen gyakran hasznal IKT-t otthon | Milyen gyakran hasznal IKT-
orai anyagok készitéséhez ? t az tanérakon ?

mindig 52% 16%
idénként 44% 67%
soha 4% 17%

2. tdblazat: Milyen gyakran haszndlnak a tandrok IK'T-t tanérdikon és otthon

Szignifikdns kiilonbség van az IK'T haszndlatakor a tanitdsban mindkét cél esetén
(6rai anyagok elkészitéséhez: khi-négyzet (2) = 213.875, p=.000, tanérikon: khi-négyzet
(2) =270.094, p=.000). A tandroknak t6bb mint fele mindig hasznélt IK'T-t oktatédsi anyagok
elkészitéséhez, mig minddssze 4%-uk soha. Amikor az IK'T iskolai 6rikba valé beilleszté-
sér6l beszéliink, csupdn a tandrok 16%-a hasznalt IK'T-t minden 6rdjan, mig 17% soha.
Szignifikans kapcsolat van az IK'T" tanérai és otthoni hasznélata kozoet (khi-négyzet
(4) = 160.777, p = .000). Az eredmények a 3-as tiblazatban lathatdk.

tanora/otthon mindig né¢ha soha
mindig 95% 5% 0%
néha 46% 54% 0%
soha 36% 43% 21%

3. tdblazar: 1K T-hasznilat tanuldsi célbdl, példiul szemindriumi tanulméanyok
megirdsdhoz vagy bemutatdk elkészitéséhez

A tandarokat arr6l is megkérdeztiik, hogy 6sztonzik-e a tanuléikat a tanulményi céli
IK'T hasznéltara, példaul szemindriumi dolgozatok megirdsihoz vagy elGadasok elkészité-
séhez. T'6bb mint feliik, azaz a tandrok 57%-a adott hasonl6 feladatokat a tanuléknak, mig
a tobbiek nem. Az eloszlaskiilonbség ebben az esetben is szignifikdns (khi-négyzet (1) =
12.075, p=.000).

"Tovdbba feltettiik a kérdést, mi volt a legnehezebb probléma az IK'T gyakorlati be-
vezetése sordn az 6rdikon. A tandrok tébbsége (85%-a) egyetértett azzal, hogy a legnagyobb
akadaly az eszkozok hidnya volt a tantermekben. A tandroknak hozzdvetSlegesen 12%-a
gondolta azt, hogy az IK'T haszndlatot illetGen a tandrok kompetenciai hidnyossigai, az
IK'T hasznilataval kapcsolatos alapvetd tudas és készségek hidnya a legnagyobb akadaly.
A tandrok hozzdvetGlegesen 3%-a mondta azt, hogy a legnagyobb git az id6hidny, azaz
hogy az IK'T bevezetése idGigényes, kiilondsen azért, mert a tanterv és az egyéb standar-
dek, szabilyokalapjan kell azt elvégezniiik. Ez az eredmény az els6rend(i akadalyok meg-
1étét emeli ki a vajdasdgi altaldnos iskolakban, mit legerdsebb gitl6 tényezdét az IK'T
tanérai haszndlatat illetGen.

A tandrokat megkérdeztiik, hogy milyen IK'T eszkozoket haszniltak. Az eredmé-
nyek a 2. dbrdn lachatok.
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Tavoktatis
Oktatasi szoftver
Intemet
DVD lejatszo

v W yes

Interaktiv tibla -
Video vetito
Laptop
Asztali szamitogép

T T T T T 1

0% 20% 40% 60% 100%

2. dbra: A tanérék alatt haszndlt technolégiai eszkdzok

Az dbrén ldtszik a jelents érdekldés a tandrai technoldgiai hasznélat irdnt. Az ered-
mények kimutattdk, hogy a tandrok 57%-a hasznal asztali szamitogépet, 48%-a hasznilja
az Internetet, 40%-uk haszndl laptopot, 35%-uk digitélis vetitégépet, 8%-uk oktatoi szoft-
vert, 9%-uk tévékésziiléket, 7%-uk DVD lejatszot, 10%-uk interaktiv tdblat és csak 2%-uk
valamilyen e-learning megoldést a tantargydnak tanitasakor.

Megvizsgaltuk, hogy van-e szignifikdns kapcsolat az IK'T otthoni, oktatési segédanya-
gok készitésére vonatkozé hasznidlata és az oktatdsbeli (természettudoményok, nyelvek és
tarsadalmi tudomdnyok) hasznalata kozott. A khi-négyzet teszt kimutatta, hogy nincsen
ilyen kapcsolat koztiik (khi-négyzet (4) = 4.333, p=.363). Az eredmények a 3-as dbran l4t-
hat6k. Ugyanezt az elemzést végeztiik annak feltdrdsara, hogy a szakteriilet kihatdssal van-
e az IK'T hasznilatira az iskolaérikba. Hasonl6képpen, a khi-négyzet teszt megmutatta,
hogy nincs szignifikians kapcsolat koztiik (khi-négyzet (4) = 3.831, p=.429), (l4sd a 3. abrat).

= természettudomany = nyelvek  » tirsadalom tudom amy
43%

41%

mindig néha soha

3. dbra: IK T-hasznilat: oktatdsi anyagok készitése szakteriilet szerint
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Az otthoni IK'Thasznalat sordn elkészitett 6rai anyagokkal kapcsolatban a kovetkezd
eredményekre jutottunk: ama tanarok koziil, akik mindig hasznaljak az IK'T=t az anyagok
elokészitésére, 40% természettudomanyokat, 43% nyelveket és 18% humdn tantargyakat
oktat. Azok koziil, akik csak néha hasznaljak az IK'I=t erre a célra, 41%-uk természettudo-
ményokat, 35%-uk nyelveket és 24%-uk humdn tantdrgyakat tanit6 tandar volt. Végiil azok
koziil, akik sohasem hasznédlnak IK'T-t segédanyagok készitéséhez, 35%-uk természettu-
domdnyokat, 40%-uk nyelvtandr és 25%-uk human tantargyakat oktat.

Az eredmények a tandrai IK'T-hasznélattal kapcsolatban azt mutatjak, hogy 36%-
uk természettudominyokat, 38%-uk nyelveket és 26%-uk humdin tantdrgyakat tanité
tandr volt. Kideriilt, hogy azok koziil, akik id6nként hasznaljak az IK'I-ét, 41%-uk ter-
mészettudomanyokat, 38%-uk nyelveket és 21%-uk humaén tantdrgyakat oktat6 tanér
volt. Ami azokat a tanirokat illeti, akik sohasem hasznidlnak IKT-t, 39%-uk természet-
tudomédnyokat eldado tanar, 46%-uk nyelvtanar és 16%-uk humaén tantargyakat eldado
tandr volt (4. 4bra).

Htermészettudomany Wnyelvek  Mtarsadalom udom amy

46%

36% 8%

mindg néha soha

4. dbra: IK'T-hasznilat: tandridkon torténd hasznalat szakteriilet szerint

Az eredmények az iskolai 6rdk alatti IK'T-haszndlatra vonatkozdéan kimutatjik,
hogy azok koziil a tanarok koziil, akik mindig hasznaljak az IK'T=t, 36%-ban szaktanirok,
38%-ban nyelvtanirok és 26%-ban humadn tantirgyakat oktat6 tandrok. Azok koziil, akik
idénként haszniltik az IK'T eszkozoket, 41%-ban szaktandrok, 38%-ban nyelvtanirok,
és 21%-ban humin tantargyakat oktat6 tanarok voltak. Végiil azok, akik sohasem hasz-
nalnak IK'T-ét, 39%-ban szaktanirok, 46%-ban nyelvtanarok és 16%-ban human tantér-
gyakat oktat6 tanarok.

Szignifikdns kapcsolat van az IK'T érdkon val6 hasznalata és a kor kozott (khi-négy-
zet (6) = 23.626, p=.001). A tandroknak abban a csoportjdban, akik mindig haszndltak
IK'T=t, 46%-uk 36-45 éves volt. Viszont a tandrok legnagyobb része, akik sohasem hasz-
naltak IK'T=t ilyen célbdl, a legfiatalabb korosztilyhoz tartoztak, ami meglehetdsen meg-
lepd. (5. 4bra).
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HW25-35 W 36-45 W 46-55 W56+

mindig néha soha

5. dbra: IK'T-haszndlat az iskolai 6rikon a tandrok korcsoportjai szerint

Ha azoknak a tandroknak a csoportjit nézziik, akik dlland6an hasznédlnak szamitogé-
pet, 32%-uk a 25-35-6s, 46%-uk 36-45-6s, 16%-uk a 46-55-6s és 6%-uk az 56 éven feliili
korosztilyba tartozott.

Szignifikdns kapcsolat van az IK'T-haszndlat gyakorisdga és a tanitassal t6ltott évek
szama kozote is (khi-négyzet (6) = 21.068, p=.002) (6. dbra).

W25-35 W 36-45 W 46-55 H 56+

mindig néha soha

6. dbra: IK' T*haszndlat az iskoladrikon a tanitdssal toltott évek szerint
Az 4llandé szamitégép-haszndlok legmagasabb ardnya a 11-20 éves gyakorlattal rendel-

kez6 tandrok kozott volt. Szignifikdns kapcesolat van az 6rikon valé IK'T-haszndlat és a
nemek kozott is (khi-négyzet (2) = 8.055, p=.018), (7. dbra).
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B mindig Wnéha Mscha

férfi

7. dbra: IKT haszndlat az iskolai drakon nemek szerinti megoszlds alapjan

Tobbrétegli perceptron neurélis hdl6zati modellt épitettiink annak érdekében, hogy
meghatirozhassuk a legfontosabb tényezét az IKT sikeres tanérai integrilasiahoz. Ossze-
sen 5 valtozot tapldltunk be a modellbe: az IK'T haszndlatinak gyakorisdgit az oktatdsi
anyagok el6készitésekor, a tanitott évek szamdt, vagyis a gyakorlatot, a korcsoportokat, az
oktatdsi szakteriiletet és a nemet. A modell tanitdsira az adatok 70%-it kitevg minta szol-
gilt, mely alapjan az esetek besoroldsi arinya 71% volt, mig az adatok 30%-4t tartalmazo
tesztminta esetén 72% volt. A fentiekben bemutatott elemzések alapjan a modellbe il-
lesztett 6sszes fiiggetlen valtozo jelentdsen kot6dik a fiiggs viltozéhoz. A neuralis halozati
modelleknek a hagyomanyos regressziés modellekkel szembeni elényei miatt nem kell
aggédnunk esetleges multikolinedris gondokkal. A fenti elemzésekbdl szintén megtud-
hatjuk a fiigegd és az egyes fliggetlen viltozok kozti kapesolatok irdnyat is. Annak tudata-
ban, hogy az hdl6zati modell nem végez szignifikanciatesztelést a fiiggetlen valtozok
esetében, amint az a klasszikus regressziés modellekben szokédsos, benniinket csak az ér-
dekelt, hogy megmérjiik az egyes fiiggetlen vdltozok fontossiagiat a modellben. Erdekelt
benniinket az egyes kiilonall fiiggetlen véltozok fontossdga, mivel a modellezési erdfe-
szitéseket csak a legfontosabb fiiggetlen viltozdkra akartuk dsszpontositani, és figyelmen
kiviil hagytuk mindazokat, amelyeknek a fontossiga a legesekélyebb volt.

A 8-as dbra mutatja a tényez8k normalizalt jelentGségét, példdaul a modell érzékeny-
ségét az egyes bemeneti véltozo viltozdsai kovetkeztében. Az dbrin szerepld fiiggetlen
véltozok jelentdsége segitett meghatarozni, mely fiiggetlen viltozdokra kell 6sszpontosita-
nunk. Ezeket a szimokat normalizaltuk, és mindegyikiik 0% ¢és 100% kozotti skalan volt.
Minél nagyobb a szim, anndl nagyobb volt a viltoz6 jelentdsége a modellben és a fiiggd
véltozohoz két6d6 magyarazatban.

Az IK' T hasznalat gyakorisaga az 6rik elGkészitésében a kordbbi oktatdsi gyakorlattal
jarult hozz4 leginkdbb a neurélis hdlézati modell kiépitéséhez.

Ezért a valtozénak van a legnagyobb befolydsa annak meghatarozdsara, hogy a tanir
fogja-e hasznélni az IK'T-t a tanéra sordn, és milyen mértékben, ha a tanar otthon hasznalja
az IK'Tt az elGadédsok eldkészitésekor. Minél tobb tandr haszndlja otthon az IK'T-t az el6-
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addsok elGkészitése céljabol, annal kényelmesebb lesz szamara, hogy gyakrabban integrilja
az IK'T~t a tandrdkon. Az 6sszes tobbi fiiggetlen valtozé sokkal alacsonyabb normalizalt
fontossdggal rendelkezik. Amint ez virhaté volt, a munkatapasztalat és az életkor esetében
nagyjabdl ugyanazt a normalizalt fontossdgot eredményezte. Mint lattuk az el6z8 elem-
zésekben, az IK'I-t a tanteremben valészintileg mindig a 3645 éves korosztily vagy a 6—
10 éves tapasztalattal rendelkez8k haszniltdk. Viszonylag alacsony jelentgséggel birt a
tandrok altal tanitott tantdrgy. Az el6z8 elemzések azt mutattdk, hogy a természettudo-
many- és a nyelvtanarok nagyobb valészintiséggel haszndltdk az IK'I*t tanérdikon. A leg-
kisebb fontossiggal birtak a nemek, azaz a tanir nemének nem volt nagy jelentgsége annak
meghatdrozasakor, hogy a tanar hasznalja-e az IK'I~t a tan6rdin. Mindezek az eredmények
felhasznalhatdk a tandrok tandrai IK'T-integricidjanak javitdsara, és gyakorisiganak nove-
1ésére. A nagy jelentdséggel bir6 tényez6k megfeleld médon toreénd kezelése azt ered-
ményezte, hogy az IK'T-t gyakrabban hasznaltdk a tanéridkon.

IKT hasznalata az oravaziat kesziteseben _ 100%
Munkatapaszraiat ([ 2o
okatasiterier [ 35
korstaly [ 18%

0% 20% 40% 60% B80% 100% 120%

8. dbra: Normalizalt jelentGség

Osszefoglalds

Ebben a tanulmdnyban a tandrok attittidjeit és véleményét kutattuk az IK'T oktatasi céla
hasznalataval kapcsolatban, valamint hogy milyen mértékben az hasznaltdk ezt az iskolai
orakon, illetve az 6rdkra torténd késziilés soran. A tandrokat harom csoportra osztottuk
tanitott tantdrgyaik szerint: természettudoményok, nyelvek és human tantargyak szerint.
A tanulmény 6 kérdése arra irdnyult, hogy milyen mértékben haszniltdk az IK'T-t ebben
a hdrom csoportban. Ezenkiviil érdekelt benniinket, hogy milyen mértékben hatott ki a
tandrok kora az IK'T haszndlatra. Az eredmények azt is megmutattik, hogy a tanérak alatt leg-
gyakrabban haszndlt IK'T eszk6zok az asztali szamit6gépek, a laptopok és az Internet volt.

Szignifikdns kapcsolat van az IK'T" 6rai és otthoni hasznélatanak gyakorisaga kozott.
A tandrok, akik gyakran haszniljik az IK'T-t a felkésziilés sordn, az iskolai 6raikon is gyak-
ran teszik ezt. A kapott eredmények szignifikdns eltérést mutatnak az IK'T haszndlatiban
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a tandrok kora, illetve tanitdssal toltott éveik kozott. A 3645 éves tandrok és a 6-10
éves gyakorlattal rendelkez§ tandrok azok, akik legnagyobb eséllyel haszndlnak IK'T=t
az 6rdikon.

A kovetkezd valtozokat beépitettiik egy tobbrétegili perceptron neuralis hal6zati mo-
dellbe: az IK'T haszndlatinak gyakorisdga az otthoni késziilés sordn, munkatapasztalat,
korcsoport, oktatasi szakteriilet és nem. igy meghatdrozhattuk, melyek a legfontosabb té-
nyezbk az IK'T terjedésé szempontjabol.

A kutatds eredményeli segithetnek az irdnyelvek, valamint a helyzet javitdsihoz sziik-
séges lépések kialakitasdban. A tanterv feliilvizsgilata és az oktatdshoz valé dltalanos hoz-
zaallas feliilvizsgilata sziikséges, de javitand6 a mar létezd infrastruktira is részben
korszer( szamit6gépes eszkdzok beszerzésével.

Ugyanakkor ezzel egyidejiileg sziikséges a tanarokat képezni, melyhez a jelen tanul-
manyban ismertetett eredmények is iranymutatdst nydjthatnak.

A tandrok készségeinek fejlesztése az IK'T, a multimédia és Internet hasznalatdnak
terén a legfontosabb annak érdekében, hogy a mindennapi tanitdsi gyakorlatba elterjed-
jenek a modern eszk6zok. SzakértSk bevondsa sziikséges, akik kezdetben segitik a tana-
rokat, amig nem sajatitottak el a sziikséges gyakorlatokat. A timogatds komoly motivaciét
nyujtana, és segitene az IK'T haszndlatdval kapcsolatos félelmiik csokkentésében. A meg-
feleld szemlélet ataddsa mellett fontos, hogy olyan példak és eszkozok keriiljenek sza-
mukra bemutatdsra, amelyekkel valddi problémadikat és feladataikat tudjak elvégezni.
Ebbé6l adéddan kiillonb6zs képzések implementilasa sziikséges az elméleti és a gyakorlati
oktatdsban, a tandrok 4ltal haszndlt IK'T" eszk6zoktdl fiiggden.

Ezenkiviil fontos javitani a tankonyvek és oktatasi anyagok mingségét, hogy magukba
foglalhassdk a digitalis oktatasi anyagokat is. L.ényeges olyan feltételeket Iétrehoznunk,
amiben az [K'T szerves részévé vilhat minden tantargy oktatdsi gyakorlatdnak. A tantervnek
meg kellene hataroznia az IK'T hasznalatdt és az ehhez sziikséges oktatdsi kornyezet kiala-
kitdsdt. Emellett az oktatéprogram kialakitdsdnak elGtérbe kellene helyeznie az IK'T, a mul-
timédia és az Internet haszndlatit az iskolai 6rdkon. Sziikséges ezenkiviil, hogy az iskolai
konyvtarosok fel legyenek készitve arra, hogy segitsék a tandrokat a digitdlis oktatdi anyagok
megtalaldsidban, el6készitésében, rendszerezésében, hasznalatiban és 1étrehozdsiban.

A webkonferencidk és az online képzések egyéb valtozatainak szerepelnie kell a ta-
narképzésben hasznilhaté médszerek hivatalos jegyzékében, amint azok részletesen sze-
repelnek ,,A tanarok, oktaték és helyettes tandrok folyamatos szakmai tovibbképzésére
vonatkoz6 szabalyzatban”. Sziikséges szabvanyokat és kritériumokat megszabni a webkon-
ferencidk hasznidlatét illetGen, és népszertsiteni kell ezeket. Kivdnatos, hogy hivatalosan
elismert oktatéi anyagok kozott digitilis tananyagok is legyenek. A didkokkal kapcsolatos
korszeri munkamdédszereket népszer(siteni kell a tanarképzési programokban, gy a tan-
tervhez kotddjenek (14sd: ,,Smernice za unapredivanje uloge informaciono-komunikacionih
tehnologija u obrazovanju” — ,Irdnyelvek az informdcids és kommunikdacids technologiak
szerepének felfejlesztésére az oktatdsban”, 2013).

A masodik kovetkeztetésiink szerint be kellene vezetni a tandrok kotelezd médszer-
tani felkészitését, ahol megtanulnik az IK'T=s kérnyezetben val6 munkavégzést. Ezeknek
a tevékenységeknek a technikai tdimogatdsit valamilyen formdban okvetleniil biztositani
kell. Ezenkiviil sziikséges népszerisiteni és 6sztondzni olyan alkalmazasok fejlesztését,
amelyek hozzaférést tesznek lehetdvé online tartalmakhoz tablagépek vagy okostelefonok
utjan az iskolai 6rik alatt.
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Nagyon fontos, hogy a fenticken kiviil az iskolak fel legyenek szerelve szamit6gé-
pekkel, interaktiv tdblikkal és vezeték nélkiili hdlozatokkal. A munkadllomdsokat oszté-
lyokba, de folyosékra és konyvtdrakba is el kell helyezni, ezéltal lehetévé téve tandroknak
és didkoknak a folyamatos internet-hozzaférést. A vajdasagi altaldnos iskolak 7-es és 8-os
tanul6i elég magas internethasznalati mutatékkal rendelkeznek, amely esetenként igen-
csak széleskor. Az 6sszehasonlitds azt is kimutatta, hogy az Internetet a hetedikesek téb-
bet haszndljik, mit a nyolcadikosok (70%) (Tapiska et al. 2017).

A tandrképzés keretében sziikséges felkésziteni a tandrokat az IK'T-hasznélati biz-
tonsagi és etikai vetiileteire is. A tandrok [K'T-val kapcsolatos képzésére szolgdlé progra-
mokat a tandrképzésen beliil kiilon teriiletként sziikséges kezelni, és a képzés kotelezd
részévé tenni.

A fent ismertetett javaslatok egész Szerbia teriiletén megemelnék az oktatds mi-
ndségét.

Koszonetnyilvanitas

A projekt csapata kiilon készonetet mond az Gsszes résztvevd iskoldnak, tandrnak és
didknak, a Vajdasidgban, Szerbidban. Haldsak vagyunk a mindannyiuktdl kapott teljes
segitségért.
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