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Esély és digitális írástudás: médiafogyasztási- és 
digitális eszközhasználati státusz-csoportok 

Magyarországon

Az ITHAKA Kht. és a Tárki Zrt. 2007-ben kutatást végzett a digitális írástudás 
szempontjából jól elkülöníthető magyarországi társadalmi csoportok szeg-
mentálása és részletes bemutatása céljából. E tanulmány szerzői ennek az 
empirikus vizsgálatnak a fázisait, illetve legfontosabb eredményeit mutatjuk 
be röviden. Az eredmények szerint a digitális írástudatlanság ugyan erősen 
összefügg a szocio-demográfiai jellemzőkkel (elsősorban a korral, a gazdasági 
aktivitással és az iskolai végzettséggel), de korrelációt mutat más tényezőkkel, 
köztük a kultúra- és médiafogyasztási szokásokkal is. A klaszterelemzéssel ki-
alakított médiafogyasztási és digitális eszközhasználati szegmentáció két alsó, 
két közepes helyzetű és két felső státuszú csoportot különböztet meg. Az alsó 
csoportokban a digitális írástudatlanság szintje nagyon magas, ami számos 
egyéb, főként szociális jellegű társadalmi problémával kapcsolódik össze. A 
felső státusz-csoportok tagjai elsősorban digitálisan írástudók, míg a középső 
csoportok digitálisan írástudatlan tagjai azok, akiknek az esetében a közeljö-
vőben pozitív változásra lehet számítani. A digitálisan írástudóvá válás va-
lószínűségét a szerzők egy komplex indikátor, az ún. Egyéni Digitális Esély 
(EDE) index segítségével mérték.
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