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RESUMEN EJECUTIVO.

La competencia desleal por dumping se define como précticas desleales que son utilizadas
en el mercado con la finalidad de obtener ventaja sobre los competidores de una misma
actividad comercial, mediante la venta de mercaderia por debajo de su costo de
produccion y con la intencion de cambiar el comportamiento del mercado y la voluntad

de los consumidores.

Actualmente, dichas précticas estan reguladas por diversas leyes, cddigos, reglamentos y
acuerdos que permite al Ministerio de Economia a través de la Direccién de
Administracion de Tratados Comerciales (DATCO) aplicar sanciones a los que practican
estos actos desleales, la Superintendencia de Competencia de El Salvador por su parte se

encarga de proteger, promover y garantizar la libre competencia.

Las empresas de El Salvador estan sujetas a que el Ministerio de Economia y la
Superintendencia de Competencia supervisen y verifiquen sus transacciones diarias, en
caso que exista una demanda en contra de la entidad, por ello, es importante que las
entidades no pretendan crear estrategias comerciales que incurran en competencia desleal
dentro del mercado, porque afectaria la economia del pais evitando la expansion del sector
econdmico, ya que, limita a que los deméas competidores realicen actividad econémica.
Ademas, podrian incurrir en pago de multas o incluso sanciones de prisién de seis meses

a dos afos.

De acuerdo con lo anterior, el objetivo de la investigacion es facilitar a los profesionales

que ejercen la auditoria forense una herramienta que establezca procedimientos a aplicar



en el desarrollo de un encargo de aseguramiento a empresas del sector comercio de El

Salvador, con el objeto de detectar practicas de competencia desleal por dumping.

El enfoque metodologico en que se realizo la investigacion fue el cualitativo utilizando el
método hipotético inductivo que parte de lo especifico a lo general logrando detallar
procedimientos a partir de los casos publicados en la pagina web de la Superintendencia

de Competencia y la normativa técnica legal vigente.

Los resultados de la investigacién muestran que los profesionales de la contaduria publica
tienen los conocimientos técnicos y legales sin embargo; no son profundizados en la
competencia desleal por dumping, lo cual se convierte en una deficiencia al momento de
ejercer un encargo de aseguramiento de este tipo. Ademas, las capacitaciones que se
ofrecen en el mercado para los profesionales, en su mayoria no estan incluidos temas de
auditorias especializadas que permitiria obtener conocimiento actualizado de la temética

en cuestion.

Mediante los instrumentos de investigacion se recopil6 informacion que permitio crear
procedimientos para que los profesionales de la contaduria publica y auditoria detecten
practicas de competencia desleal por dumping al momento de ejercer un encargo de

aseguramiento en las empresas del sector comercio de El Salvador.

Con la finalidad de que el trabajo de investigacion se comprenda, se plantearon
procedimientos de auditoria forense en respuesta a un caso hipotético sobre actos de

competencia desleal por dumping, los cuales fueron planteados con el propdsito de que



los profesionales de la contaduria establezcan sus controles internos y valoracion del

riesgo en las entidades.

Con base en experiencias compartidas por un profesional de la contaduria que ejerce
funciones de auditoria, se percibio que desde el criterio del entrevistado los profesionales
de la contaduria publica y auditoria no tienen afinidad por capacitarse en auditorias
especiales generando deficiencias en sus conocimientos técnicos, legales y en la

prestacion de sus servicios en trabajos de aseguramiento.

Por lo anterior, se recomienda al profesional de la contaduria publica y auditoria a
profundizar en su educacion continuada sobre auditorias especializadas, ya que,

representa una oportunidad de ampliar su campo profesional.



INTRODUCCION

El dumping es una de las practicas de competencia desleal, utilizada dentro del
mercado con intenciones de obtener una ventaja deshonesta contra los demas
competidores de la misma actividad comercial, la cual, consiste en vender a un precio por
debajo de su costo de produccién afectando de esta manera la libre competencia en el

mercado.

Segun la Superintendencia de Competencia, El Salvador ha tenido un incremento en
los casos de competencia desleal, por lo que, esta tematica representa un nuevo reto para
el profesional de la contaduria publica y debido a ello, surge la necesidad de estar a la
vanguardia en las normativas técnicas y legales, ejerciendo con profesionalismo y calidad

encargos de aseguramiento.

Es por ello, que el presente trabajo de investigacidn establece procedimientos de
auditoria forense para la deteccidn de practicas de competencia desleal por dumping en
empresas del sector comercio, teniendo como objetivo brindar una herramienta que
permita alcanzar resultados significativos en el desarrollo de una auditoria sobre esta

tematica, obteniendo incluso evidencias que permitan llevar a cabo procesos judiciales.

El trabajo de investigacion contiene los siguientes capitulos:

El primer capitulo contiene el planteamiento del problema y marco tedrico,
conformado por enunciado, objetivos, antecedentes, conceptos y generalidades de la

competencia desleal por dumping, ademas, las bases técnicas y legales.



El segundo capitulo corresponde a la metodologia de investigacion, la cual describe
el método aplicado en el proceso, formulacion de hipotesis, técnica a utilizar en la

recoleccion de datos, procesamiento, analisis, interpretacion y diagnostico.

El tercer capitulo presenta el desarrollo de la propuesta de procedimientos de auditoria
forense como respuesta al planteamiento de un caso practico de competencia desleal por

dumping en empresas del sector comercio.

Finalmente, se incluyen conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos

relacionados con la tematica investigada.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y MARCO TEORICO

1.1.Planteamiento del Problema.

En sus inicios la auditoria forense estaba relacionada con temas legales, registros y
pruebas contables con el objetivo de comprobar las operaciones que se realizaban y

demostrar evidencias que permitian concluir la realizacion de fraudes.

Dentro del sector comercio, la auditoria forense se ha desarrollado como una
herramienta importante en la prevencion y deteccion de presuntos delitos, destacando las
caracteristicas de los fraudes y de cualquier otro acto ilicito, que representan costos

financieros e implicaciones graves en las operaciones de la empresa.

La auditoria forense ha evolucionado por el aumento en los casos de corrupcion vy al
considerarse como una auditoria especializada ha tenido una notoriedad debido a que
permite la prevencion, deteccion y divulgacion de fraudes, en los cuales, los resultados
son trasladados a entidades judiciales para el debido procesamiento de la informacién
recolectada, resumiéndose en un informe que cite los principales hallazgos encontrados
por el perito contable designado por un juez, siendo éste quien emite el fallo a favor o en
contra de los imputados teniendo en consideracion las pruebas presentadas en el caso de

investigacion.

En El Salvador, no se cuenta con una fecha exacta de cuando surgio la auditoria
forense, pero se menciona que a finales de los afios 80°s e inicios de los 90"s tuvo auge
por los fraudes y hechos delictivos que se realizaron en los demas paises. Cabe destacar

gue antes de que apareciera en el pais se empleaba la practica de realizar trabajos a través



de peritos contables, mediante la estricta solicitud emitida por un juez, siendo los peritos
contables apoyo y asesores de los jueces ante problemas de caracter técnico contable, por
otra parte, los auditores forenses en materia contable buscan la obtencion de pruebas y
evidencias de posibles delitos, entre ellos los actos de competencia desleal. (Hernandez

& Pefia, 2013)

La competencia desleal se origina cuando las diferentes entidades utilizan diversas
practicas para obtener ventaja deshonesta sobre los demas competidores de la misma
actividad comercial. Dichos actos comprenden diferentes practicas que son usadas por
empresas del sector privado mediante la evasion fiscal y la eliminacion de un mercado

competitivo.

Dentro de un mercado, la competencia desleal se puede llevar a cabo por medio de
diferentes estrategias, una de ellas es la practica comercial dumping, que se conoce como
la exportacion a un precio mas bajo que el establecido en el mercado o llegando incluso a
reducir el precio por debajo de su coste de produccion, con la finalidad de excluir a las

empresas competidoras de tener el control del mercado. (Comercio, OMC, s.f.)

Las empresas al desarrollar este tipo de practicas, incentivan la creacion de un
mercado monopolista, por lo que, se establecen medidas antidumping para evitar el

desarrollo de estrategias deshonestas y garantizar la libre competencia.

A la vez, este tipo de situaciones ocasiona un dafio material importante porque afecta

la produccidn nacional, generando un retraso en el crecimiento de la industria. De acuerdo



con la Organizacion Mundial del Comercio (en adelante OMC) en las empresas

comerciales, el dafo se refleja en los precios y cantidades ofertadas.

En el afio 1973, El Salvador considero la necesidad de incorporar en el codigo penal
(en laactualidad derogado) la conducta de competencia desleal con medios sancionatorios
estableciendo una proteccion a la libertad de competencia. En el afio 1993, se establecen
leyes que inician la conformacion de instrumentos juridicos contra estas practicas,

actualmente, esta regulada por diversas leyes, codigos, reglamentos y acuerdos.

Desde los afios 90’s, El Salvador ha participado en procesos comerciales de gran
importancia en la politica econdmica y desarrollo interno del pais, por ello, en el afio de
1995 se unio al acuerdo de la OMC con la finalidad de mejorar el orden comercial y por

la importancia que representa para los paises miembros.

En el afio 2016 en EI Salvador se aprueba la ley contra comercio desleal denominada
Ley Especial de Defensa Comercial, considerando que se hace necesario crear una
normativa especial que establezca los mecanismos y procedimientos con el objetivo de
que el pais cuente con los medios necesarios de proteccién hacia las ramas de produccion
nacional. La normativa incluye la implementacion de medidas antidumping,
compensatorias, anti-subvencion y de salvaguarda para actuar frente a practicas desleales

de comercio.

En el afio 2017 el Ministerio de Economia encontr6 que la Cooperativa de Productores
de Leche Dos Pinos, R.L. procedente de Costa Rica presentaban indicios de supuestas

practicas de dumping, en el caso se concluyd no aplicar sanciones debido a que no se



causaron dafios en las ventas ni en la produccion local, también la empresa Sherwin
Williams de Centroamérica, S.A. de C.V., se vio involucrada en un caso similar por las
importaciones de pintura arquitectonica base latex - también llamada “base agua”-

procedentes de Estados Unidos de Ameérica.

Cabe destacar que el pais regula dichos actos mediante La Direccion de
Administracion de Tratados Comerciales (DATCO) a través de medidas antidumping y
la aplicacion de El Codigo Procesal Penal, Codigo Penal, Codigo de Comercio, Ley de
Competencia, Ley Especial de Defensa Comercial y su Reglamento, el Reglamento
Centroamericano sobre Practicas Desleales de Comercio, entre otras que seran abordadas

mas adelante. (DATCO, Ministerio de Economia, 2019)

Si no se realizan acciones que regulen este tipo de actos desleales no se podra
promover, proteger y garantizar la competencia entre los sectores econdémicos, por lo que,
se limitara el acceso al mercado a cualquier agente econdmico y existira ineficiencia

econdmica perjudicando a los consumidores.

Por lo tanto, al no aplicarse regulaciones a los actos de competencia desleal por
dumping, puede existir una fijacion o limitacion de precios, una fijacion en las cantidades
de produccién y una division de mercado tanto en el territorio, volumen de ventas y

compras, por tipos de productos que se venden y por clientes o vendedores.

En el pais, a pesar de que se han desarrollado casos sobre este tema, sigue habiendo
una escasez de informacidn que proporcione orientacion sobre como actuar ante estos

casos, por lo que, es necesario que se estudie ante futuros acontecimientos. Al no existir



este tipo de informacion afecta a los profesionales que ejercen en el &mbito de auditoria
forense, ya que, sus servicios se pueden ver afectados dado que dichos procedimientos

pueden llegar a obtener una evidencia probatoria para realizar una demanda judicial.

1.2.Enunciado del Problema

El desarrollo de practicas desleales por parte de empresas comerciales dentro del
mercado constituye un campo de accion en la auditoria forense, por lo que, se vuelve
necesaria la profundizacion de investigaciones bibliograficas internacionales disponibles

y publicaciones emitidas por la OMC.

Por lo expuesto anteriormente, es necesario contar con procedimientos de auditoria
forense que ayuden a detectar practicas de competencia desleal por dumping y que
mediante su aplicacion se logren resultados significativos al desarrollar una investigacion,
obteniendo incluso evidencias que permitan llevar a cabo procesos judiciales, por
consiguiente, se considera fundamental para el profesional contable el estudio de dicha
problematica y la aplicacion de conocimientos técnicos y legales ante este tipo de

actuaciones.

El tema a investigar debe de responder a la pregunta ¢De qué manera incide la falta
de procedimientos de auditoria forense, en la deteccion de practicas de competencia

desleal por dumping, en empresas del sector comercio de El Salvador?



1.3.0bjetivos de la Investigacion

1.3.1. Objetivo General

Establecer procedimientos de auditoria forense de acuerdo con las regulaciones
técnicas y legales para la deteccion de actos de competencia desleal por dumping en las
empresas del sector comercio de El Salvador, por medio de la aplicacion de
procedimientos que respondan a la disminucién de dicho riesgo, con el fin de que los
profesionales cuenten con una herramienta de consulta que ayude a mejorar los servicios

profesionales realizados.

1.3.2. Objetivos Especificos

Identificar procedimientos de auditoria forense aplicables en la deteccion de los
actos de competencia desleal por dumping, mediante la indagacién de casos y consulta a
expertos para la elaboracién de programas orientados a los profesionales que se

desempefian en el area.

Investigar las diferentes regulaciones técnicas y legales vigentes de la competencia
desleal por dumping, a través de la informacién disponible en medios digitales, con el fin
de establecer procedimientos de auditoria forense basados en las empresas del sector

comercio de El Salvador.

Detallar procedimientos para la deteccion de casos de competencia desleal por
dumping, por medio del andlisis de resoluciones emitidas por la Direccion de
Administracion de Tratados Comerciales a traves de cédulas de sistematizacion de datos

y asi aportar calidad a los servicios profesionales a desarrollar.



1.4.MARCO TEORICO

1.4.1. Antecedentes.

El auditor forense participa en las investigaciones judiciales desde el afio 1817,
mismo afio en el que se tomaba en cuenta la participacion de un profesional en la emisién
de una decision judicial, es importante sefialar que en esta época no se disponia de un
documento que estableciera los elementos primordiales del trabajo a realizar, ya que, los
tribunales de justicia no destacaban la busqueda de evidencias para demostrar la inocencia
0 culpabilidad de una persona, por lo tanto, no existen resefias 0 documentos que
respalden la auditoria forense y por ello, hay falta de informacién sobre este tema. (Escoto,

Molina y Vasquez, 2004)

La competencia desleal surge a partir del siglo XIX en la Revolucion Francesa
mediante el liberalismo econémico, ya que, la necesidad de poder realizar actividades de
comercio llevé a otros vendedores a realizar actos contrarios que perjudicaban a los
demas. Por lo que, los paises se vieron obligados a proteger el comercio contra estas
estrategias. En el pais de Francia se reguld mediante el Cédigo Civil de Napoledn y una
interpretacion realizada por un juez. En Alemania se cred una ley en mayo de 1896
llamada “Ley contra la Competencia Desleal” la cual, regulaba dichas practicas mediante

sanciones legales. (Marroquin & Yanes, 2007)

La competencia desleal en las empresas comerciales es una estrategia maliciosa
aplicada dentro del mercado, segun las regulaciones que rigen la libre competencia en el
pais es un hecho sancionado establecido en el Codigo Penal y Cédigo de Comercio de El

Salvador sin embargo; para llegar a la aplicacion de estas leyes es necesaria la evidencia



probatoria que se realice en contra de una entidad, es en este instante en que la auditoria
forense toma protagonismo en la recaudacion de dichas evidencias sustanciales que

otorguen medios de verificacion ante las autoridades competentes.

Uno de los casos conocidos sobre estas practicas desleales es el de la compafiia
Sherwin Williams, S.A. de C.V. en el que se concluy6 mediante La Resolucion Definitiva
CASO-DATCO-2-ADP-2016, que las importaciones del producto objeto de investigacién
habian ocasionado un dafio a la rama de produccion nacional especificamente para la
pintura base latex de la calidad Estandar y no asi en las pinturas base latex de la calidad

Premium. (Rodriguez, 2018)

Por lo anterior se recomendd la adopcion de derechos antidumping definitivos
contra las importaciones de pintura arquitectonica base latex especificamente de la calidad
Estandar, originarias de los Estados Unidos de América, independientemente de su pais
de procedencia, exportadas por GDB INTERNATIONAL, INC. (DATCO, Ministerio de

Economia, 2016)

En los afios mas recientes la DATCO ha realizado investigaciones sobre denuncias
de casos de competencia desleal por dumping, teniendo como amparo la Ley de Especial
de Defensa Comercial, estableciendo en sus resoluciones finales los calculos necesarios
para la determinacién de existencia de dumping sobre los productos investigados, dando
como resultado la imposicidn de derechos antidumping y otras sanciones, con la finalidad

de contrarrestar este tipo de préacticas.



1.4.2 Conceptos

A continuacion, se presenta una serie de conceptos importantes de la tematica con

el objetivo de comprender términos basicos que se abordan en el tema de investigacion:

Auditoria: “Se refiere a la revision de la contabilidad de una empresa u
organizacion para garantizar la veracidad y regularizacion de las cuentas y
elaborar un dictamen sobre la calidad y el rigor de la gestién” (Garcia, Ramon,

Pelayo y Gross, 1988).

Forense: “Proviene del latin forensis y significa “ptblico y manifiesto” o
“perteneciente al foro”, a su vez ‘“‘forensis” se deriva de forum, que significa

2 (13 29 ¢

“foro”, “plaza publica”, “plaza de mercado” o “lugar al aire libre” (Badillo,

2012).

Auditoria Forense: “Es el proceso de recopilar, evaluar y acumular evidencia
con la aplicacion de normas, procedimientos y técnicas de auditoria, finanzas
y contabilidad para la investigacion de ciertos delitos” (Rivas, Hernandez,

Millan, Ledn, Rodriguez y Ruiz, 2012).

Perito forense: “Es un profesional (sic) basicamente experto que brinda todos
sus conocimientos de su area de estudio, para ayudar en la investigacion y

posterior aclaracion de un hecho en un proceso” (Peritaciones, 2019).

Libre competencia: “Situacién en donde cualquier persona o empresa es libre
de participar en una determinada actividad econdémica ya sea como vendedor

0 como comprador” (Roldéan, 2016).
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e Competencia desleal: “se considera competencia desleal la realizacion de actos
encaminados a atraerse clientela indebidamente” (Salvador A. L., 1970, pag.

101).

e Dumping: “Es la venta de un producto exportado en un mercado extranjero a
un precio inferior a aquel al que se vende normalmente el mismo producto en

su mercado interno” (Salvador M. d., s.f.).

e Monopolio: “Es cuando solo existe una empresa vendedora en un mercado en
el que existen barreras a la entrada de nuevas barreras y donde el producto

vendido es homogéneo” (Freire, Viejo y Blanco, 2014, pag. 84).

1.4.3 Generalidades.

Competencia Desleal.

La competencia desleal se define como las practicas deshonradas que faltan a la buena
fe, tratando de cambiar ilicitamente el comportamiento del mercado y voluntad de los

consumidores, a traves de las siguientes acciones:

1. Haciéndoles elegir una oferta o proveedor.

2. Obligar al consumidor a adquirir un servicio o aceptar ciertas condiciones.

3. Forzando al consumidor a conservar un bien o servicio determinado.

4. Disminuir derechos contractuales.

5. Impulsarlos a tomar decisiones que de otro modo no hubieran adoptado.
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Para poder regular las conductas antes mencionadas, se considera prohibir las

siguientes categorias:

1. Actos de engafos: Transmitir informacion falsa que induzcan a un error. Por
ejemplo: Las caracteristicas principales de un producto, compromisos

contractuales, precio, derechos o riesgos en los que incurre.

2. Actos de confusion: Confundir al consumidor con respecto a la prestacion de un

servicio o establecimientos ajenos.

3. Omisiones engafiosas: Ocultar informacion relevante para que el consumidor tome

una decision sobre el servicio a adquirir o producto a comprar.

4. Préacticas agresivas: Reducir la libertad de eleccion al consumidor mediante el

acoso, influencia indebida y uso de fuerza mayor.

5. Actos de denigracion: Dafiar la reputacion de un competidor.

6. Actos de imitacion: Es cuando se imita prestaciones o se realiza una copia del

producto o servicio.

7. Explotacion de la reputacion ajena.

8. Violacion de secretos.

9. Induccioén a la infraccion contractual.

10. Violacion de Normas.
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11. Discriminacion y dependencia econdémica.

12. Venta a pérdida.

13. Publicidad llicita.

Ademas, es importante que los consumidores no permitan la competencia desleal

mediante acciones que permiten combatirla, entre ellas:

1. Accion declarativa: declarar una practica como desleal.

2. Accidn de cesacion o prohibicion: prevenir interrumpir una practica desleal.

3. Accion de remocion: destruye los efectos de la practica desleal.

4. Accion de rectificacion: permite exigir la rectificacion de informaciones falsas o

incorrectas.

5. Accion de resarcimiento de dafios: Obtener beneficios econémicos por dafios

sufridos.

6. Accién de enriquecimiento injusto: Recuperar dinero por vulnerar derechos de

exclusiva. (abbo, s.f.)

La competencia desleal ha venido evolucionando mediante tres modelos:

1. Paleoliberal: Surge a través del sistema econdémico liberal y debido a que el
comercio se control6 mediante gremios era dificil poder acceder a uno, ya que el Estado

intervenia. Conforme avanza el tiempo, se abandona este tipo de comercio y nace la
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libertad econdémica del mercado, regulada por una serie de normas para encauzar las
conductas concurrenciales, desviaciones y actuaciones negligentes, pero que al final las
normas estaban centradas en la tutela de los competidores que lesionaban los intereses de

los competidores en el mercado y dicha tutela era insuficiente.

2. Profesional o Corporativo: “Ante la insuficiencia del modelo Paleoliberal y
corregir las conductas desleales que se realizaban en el mercado, surge a finales del siglo
XIX y principios del XX este modelo llamado ‘Profesional o Corporativo”. (Kovacs,

2019)

En dicha época, se tenian dos grupos de normas 1. Las normas que creadas al
empresario que tenia notoriedad monopolista y 2. las normas que se crearon para la libre
competencia, cuya finalidad era la defensa de la libertad econémica a través de la
prohibicion de practicas y actos desleales e injusticias por parte de las entidades con
dominio de mercado. Las normas antes mencionadas, buscaban proteger al propietario de
la empresa, dandole herramientas que le permitieran iniciar acciones judiciales contra

aquellos que desviaban indebidamente su clientela.

En dicho método prevalecian tres caracteristicas:

e Comerciante
e Debe existir una real relacion de competencia.

e Laaccion debia ser considerada como desleal.

Por lo antes mencionado, se concluye que solamente eran valorados los actos desleales

que se cometian de comerciante a otro empresario en posicion competitiva. Y es por tal
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razon, que se consider0 crear una nueva normativa que se extienda y generalice mediante
una clausula general de prohibicion de la deslealtad buscando proteger a las empresas mas
alla de la tutela monopolistica. Pero, era evidente que los Unicos intereses que estaban

cuidando eran los privados y sus relaciones reciprocas del mercado.

Con el pasar del tiempo, se considerd el interés publico como los intereses colectivos
de los consumidores, protegiendo indirectamente la proteccion de la empresa y en la
terminacion de la segunda guerra mundial el interés se ve enfocado hacia el consumidor.

(Kovacs, 2019)

3. Social. En este método se crea una tipologia de intereses en la que se realiza un
transito individualista de la competencia con base al interés general o publico, buen
funcionamiento del mercado, defensa de los consumidores y defensa de los intereses de
los empresarios y competidores, lo que permitié que tanto las asociaciones de
consumidores, gremios profesionales, Estado y otro competidor pueda iniciar una accién

contra otro competidor.

“Se llega, a una concepcion de la disciplina de la competencia desleal, como un
derecho ordenador de las relaciones de mercado, a traves de la tutela del derecho de los
competidores a competir lealmente en el mercado, y del consumidor a realizar sus
decisiones de acuerdo con su propia autonomia y el puablico en general; a ser protegidos

por las practicas desleales”. (Quintanilla, Fuentes, & Maravilla, 2004)
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Dumping.

"Existe dumping cuando las ventas se realizan a precios inferiores a los fijados por
la misma empresa en el propio mercado, cuando esos precios son distintos a los
de los diversos mercados de exportacion o cuando son inferiores al precio de
fabrica", definicion realizada por el Acuerdo General sobre Comercio y Aranceles.

(OMC, 1994)

En el afio de 1994 se realiz6 un acuerdo para la aplicacion del Articulo VI del
Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio en 1994 (Acuerdo
Antidumping) que rige las medidas establecidas por los miembros de la OMC, las cuales,
son acciones unilaterales después de haber realizado una investigacion y formulado una

determinacion. (Comercio, Organizacion Mundial del Comercio, s.f.)

Para poder determinar la existencia de dumping se requiere realizar el célculo
sobre la base de una comparacién equitativa entre el valor normal (precio del producto
importado en las “operaciones comerciales normales” en el pais de origen) y el precio de

exportacion (precio del producto en el pais que se vendera).

En el dumping existe el dafio importante, el cual es medible en cuanto al retraso
realizado en la creacién de una rama de produccion nacional (conjunto de productores de
un producto similar), que se obtiene mediante un examen objetivo basado en pruebas
positivas del volumen de las importaciones objeto de dumping y el efecto obtenido en los

precios y la consecuencia en la rama de produccién nacional.

Los objetivos principales del dumping son:
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1. Incentivar la conquista de mercados internacionales que puedan resultar

atractivos.

2. Defender mercados amenazados.

3. Monopolizar un mercado. (Debitoor, s.f.)

Desventajas del Dumping.

Desventajas:

1. El dumping es muy costoso de mantener, debido a que el costo de la entidad

aumenta con las pérdidas.

2. La préactica es prohibida por la OMC, Ministerio de Asuntos Exteriores
(UNCTAD), Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos

(OCDE). (Gonzalez, s.f.)

Ademas, es importante conocer de qué forma se investigan los casos de dumping
para saber el proceso a seguir cuando se estudie un caso de este tipo, por ello, se muestra
la siguiente figura (Ver figura 1) que permite entender los procesos a seguir ante un caso

de dumping.
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¢Como se investiga un caso de dumping?

1. Premisas basicas de la investigacion

1.1 Identificacidn del producto a investigar.

1.2 Fijacion del periodo de investigacion.

2. Determinacion del Margen de Dumping

.3. 51 el precio de venta en el pais de

2.2, Determinar &l precic de origen es mayor que el precio de

exportacion del prducto investigado. exportacion, se concluye que hay
existencia de dumping.

2.1 Identificar el precio de venta del
preducto investigado en el pais de
origen.

3. Determinacion del daiio en el mercado nacional

3.1. Evaluar si existe incremento del volumen de importaciones del producto
investigado.
3.2.5e evalia el efecto del precio de ias impertaciones objeto de dumping
sobre el precio de venta def praducto nacional.

3.3. Se analiza la evolucion de los indicaderes econdmicos y financieros de la
industria nacional, tales como: ventas, pariicipacion de mercado, praduccion,
margen de beneficios, entre otros.

4. Determinacion de la relacion causal

Se determina si el dafio importante a la industria nacional es causado por las importaciones objeto de dumping.

5. Medidas antidumping

Se imponen derechos antidumping sobre las importaciones del producto investigada.

Figura 1: ¢Como se investiga un caso de dumping?
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1.4.4. Base Técnica

Al realizar una auditoria de aseguramiento, es necesario que, por parte del
profesional, se practiquen las normativas técnicas aplicables, con el fin de garantizar el
cumplimiento de los procesos y principios de ética. A continuacién, se presentan las

normativas técnicas aplicables a la tematica.

a. NIEA 3000: Denominada como “Encargos de Aseguramientos distintos de
Auditoria y Revisiones”, el cual tiene como objetivo atestiguar los trabajos con
seguridad razonable a manera de reducir el riesgo a un nivel aceptablemente
bajo, mediante principios y procedimientos esenciales para los profesionales de

la contaduria.

b. Codigo de Etica: Tiene como principal objetivo proporcionar al contador y
auditor la base fundamental para tomar decisiones mediante la informacion

fiable y oportuna a todos los usuarios.

c. Ley Reguladora del Ejercicio de la Contaduria: Regula el ejercicio de la
profesion de la Contaduria Publica, Auditoria, derechos y obligaciones de las

personas naturales y juridicas dentro del pais.

1.4.5. Base Legal

Dentro de la normativa legal, nacional e internacional a considerar se hace
referencia a las leyes relacionadas a la competencia desleal por dumping, las cuales se

detallan a continuacion: (Ver Tabla 1)



Tabla 1
Base Legal
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Leyes, Codigo y Acuerdos

Base Legal

Criterio

Constitucion de la Republica

de El Salvador

Cadigo de
(Aplicable  para
judiciales)

Ley Especial de
Comercial

Comercio

jprocesos

Defensa

Art.101
Art.102
Art.110

Art. 411
Art. 488

Art. 49 -Art. 497

Art. 4

Art. 30

Art. 31
Art. 34-35

El desarrollo economico serd promovido
por el Estado, fomentando los diversos
sectores de la produccion y defendiendo el
interés de los consumidores.
Garantia de la libertad economica.

Prohibicién de practicas monopolisticas.

Se definen las obligaciones de los
comerciantes individuales y sociales,
muestra la definicibn de competencia
desleal y ejemplifica dichos actos como la
venta de articulos a precios que impliquen
rebajas efectivas con relaciébn a los

anteriores.

Establece que la acciones con respecto a las
practicas de  competencia  desleal,
destacando que el Juez de comercio debera
certificar los pasajes pertinentes del
expediente para remitirlos al Fiscal General
de la Republica, quien promovera la accion

penal que sea procedente.

Detalla la definicion del dumping vy

establece el procedimiento administrativo a
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Criterio

Leyes, Codigo y Acuerdos Base Legal

Art. 43

Art. 47
Cadigo Penal Art. 238
Caodigo Procesal Penal Art. 28

) Titulo 111

Ley de Competencia

Art. 25
Ley de Procedimientos

Art. 166

Administrativos

realizar por la DATCO para el seguimiento
del caso.

Establece sancion con prision de seis meses
a dos afios por perjuicios ocasionados a

competidores.

Dicho articulo se relaciona con el Art. 497
del Cddigo de

cumplimiento del proceso.

comercio para el

La competencia desleal y desviacion
fraudulenta de clientela constituyen delitos
perseguibles por accion privada.

Promueve el reconocimiento de los
acuerdos entre competidores para lograr una
economia mas competitiva y eficiente,
promoviendo  su  transparencia Yy
accesibilidad, fomentando el dinamismo y
el crecimiento de la misma para beneficiar

al consumidor.

Establece la obligacién de adecuar las
normas de cualquier naturaleza que regulen
los distintos procedimientos
administrativos, introduciendo reformas a la
Ley de competencia para la armonizar los
procedimientos administrativos que ella
tramites

contempla, respetando  los
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Leyes, Codigo y Acuerdos

Base Legal

Criterio

Acuerdo Antidumping

Art. 13

adicionales que en razén de la materia deben
realizarse para cumplir con el objeto de la
Ley de Competencia (Diario Oficial Tomo
433 de fecha 25 de noviembre de 2021
N°.255).

Define el compromiso de mantener
tribunales o procedimientos judiciales,
arbitrales o administrativos destinados,
entre otros fines, a la pronta revision de las
medidas administrativas vinculadas a las
determinaciones definitivas y a los

examenes de las determinaciones.

Fuente: Elaboracion propia.

Constitucion de la Republica: Se toma en consideracion, debido que la proteccion

de la libre competencia ha sido una necesidad constitucional, por tal razon, se regula

estableciendo que no se podra autorizar monopolio sino a favor del Estado o Municipios,

cuando el interés social lo haga imprescindible. Y con el fin de garantizar una libertad

empresarial y proteger al consumidor, se prohiben las practicas monopolisticas. Ademas,

que se garantizara la libertad econdémica, en lo que no se oponga al interés social.

Caodigo de Comercio: Menciona que los comerciantes deben realizar su actividad

dentro de los limites de la libre competencia establecidos en el codigo, usos mercantiles

y buenas costumbres, por lo que, deben abstenerse a realizar la competencia desleal. Por

otra parte, éste la define como la realizacién de actos enfocados a atraerse clientela
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ilegalmente, por consiguiente, esta accion podra prepararse mediante la exhibicion
judicial de todos los objetos que sean prueba de los actos desleales. Y en caso de que

reincidan puede haber consecuencias graves ante quienes realicen estas practicas.

Codigo Penal: Se encarga de sancionar los delitos relativos al mercado, la
proteccion del consumidor y la libre competencia siendo estos el de competencia desleal,

fraude de comunicaciones, desviacion fraudulenta de clientela, ventas ilicitas, entre otros.

Ley de Competencia: Ley que tiene como objeto la de promover, proteger y
garantizar la competencia, mediante la prevencion y eliminacion de las préacticas
anticompetitivas que, manifestadas bajo cualquier forma limiten, restrinjan la
competencia o impidan el acceso al mercado a cualquier agente econdmico, a efecto de

incrementar la eficiencia economica y el bienestar de los consumidores.

Segun el articulo 3 de esta Ley se crea la Superintendencia de Competencia, como
institucion de derecho publico relacionada con el Organo Ejecutivo, a través del
Ministerio de Economia, en el cual, las partes interesadas pueden poner un oficio o

denuncia (Ver Figura 2)

Segun el articulo 37, el 6rgano encargado de sancionar a las entidades que
practiquen la competencia desleal es la Superintendencia de Competencia donde se hace
mencion de las infracciones y multas que se pueden cometer (Ver Tabla 2). Por lo tanto,
se prohibe el tener acuerdos, pactos, convenios, contratos entre competidores y no

competidores.



23

Articulo 40

<

Articulo 41

S

Articulo 42

<

Articulo 43

N
+ Ante el Superintendente se debe iniciar oficio por denuncia.
J
N
* El Supernntendente puede iniciar procedimiento sansionatorio,
actuaciones por parte de funcionarios con facultades para investigar,
averiguar e inspeccionar practicas anticompetitivas.
J
* Cualquier persona puede denunciar al responsable de la practica
anticompetitiva ante el Superintendente, por medio de un escrito.
*[a resolucion motivada debe tener: \

1. Funcionario que ordena la instruccion, con fecha y lugar de resolucion.
2. Nombramiento del Instructor del procedimiento y secretario.
3. Exposicion suscita de los hechos que justifiquen la accion.

4. Indicacion del derecho de vista de las actuaciones de alegar e invocar las
leyes y demas motivaciones juridicas que justifiquen lo actuado por el presunto
infractor.

Articulo 44

*El Superintendente, en el gjercicio de sus atribuciones podra requerir los informes o
documentacién relevante para realizar sus investigaciones, asi como citar a declarar a
quienes tengan relacion con los casos de que se trata.

*Enel cursode las inspecciones podra examinar, ordenar compulsas o realizar extractos
de los libros, documentos, incluso de cardcter contable, y si procediere a retenerlos por
un plazo méximo de diez dias.

*El Juez debera resolver lo solicitado y notificar al Superintendente la orden de registro
o allanamiento concedida en un plazo de veinticuatro horas contadas a partir de la
presentacion de la solicitud.

Articulo 45

CC K

* La resolucion que ordene la ivestigacion se notificara al presunto intractor.

*El infractor dispondra de un plazo de treinta dias, a contar de la notificacion a
que se refiere el inciso anterior para aportar las alegaciones.

*Precluido el periodo de alegaciones se abrira a pruebas el procedimiento por el
plazo de veinte dias habiles.

+e] Superintendente debera concluir sus investigaciones y remitir el mismo al
Consejo Directivo, el cual deberd emitir resolucion dentro de un plazo no
mayor de doce meses contados a partir de iniciada la investigacion o hecha la
denuncia. /

Figura 2: Ley de Competencia, Capitulo Il Procedimientos y Recursos.
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Infracciones y Sanciones
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Infraccién

Multa

Dario causado, efecto sobre terceros,
duracion de la practica anticompetitiva,
dimensiones del mercado y la

reincidencia.

Cuando la préactica incurrida prevista

particular gravedad

No cumplir con lo ordenado en la
resolucion final, o hacerlo de manera

incompleta, incorrecta, falsa o engafiosa.

No suministrar la informacion o
realizarlo de manera incompleta e

inexacta.

Al agente econdémico que interponga una
denuncia utilizando datos o documentos
falsos con el objetivo de limitar,

restringir o impedir la competencia.

Méximo cinco mil salarios minimos urbanos de la

industria.

Seis por ciento de las ventas anuales del infractor, o del
valor de sus activos en el ejercicio fiscal anterior o un
minimo de dos veces hasta un maximo de diez veces la

ganancia estimada.

Cinco mil salarios minimos mensuales urbanos en la
industria por cada dia que transcurra sin cumplir con lo

ordenado.

Diez salarios minimos mensuales urbanos en la industria
por cada dia de retraso y recaera sobre las personas que

no dieron la informacion requerida.

1. Maximo cinco mil salarios minimos urbanos de la
industria.

2. Seis por ciento de las ventas anuales del infractor,
o del valor de sus activos en el ejercicio fiscal
anterior o un minimo de dos veces hasta un

méaximo de diez veces la ganancia estimada.

Fuente: Articulo 38 de la Ley de Competencia, pag. 27 y 28.
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Acuerdo de Antidumping: Es regido por miembros de la OMC y contiene
determinadas prescripciones sustantivas para imponer medidas, requisitos detallados de
procedimiento relativos a la realizacion de investigaciones y la imposicion vy

mantenimiento de medidas antidumping.

Ley Especial de Defensa Comercial y su Reglamento: “Tiene como objeto
establecer los mecanismos y procedimientos de proteccion y defensa contra las practicas
desleales de comercio, asi como establecer medidas y salvaguardas para contrarrestar las

importaciones de bienes.” (Salvador A. L., 2015) (Ver Figura 3)
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Ley Especial de Defensa
Comercial.

Mecanismos v procedimientos de proteccion, defensa contra las pricticas deselales y medidas de

salvaguardia para contrarrestar las importaciones de bienes.

Estdn sujetas todas las

. . . Aspectos Importantes en
mportaciones de mercancias

Investigaciones por practicas

Aspectos Importantes a

Le corresponde al Ministerio de s Imy
Investigaciones por

Economia por 1a Direccion de los

originarias de paises miembros
y no de la OMC.

Practicas Desleales de

Comercio

Subvenciones

una contribucion
financiera de un
gobierno o de
cualquier organismo
piblice en el territorio
de ese gobierno.

El precio comparable
de un producto similar
cuando se destina al
consumo en el pais de
origen en el curso de
operaciones
comerciales normales.

Beneficio cuando haya
alguna forma de
sostenimiento de los
ingresos o de los
precios en el sentido del
articulo XVI del
Acuerdo General sobre
Aranceles Aduaneros y
Comercio de 1994
(GATT).

Tratados Comerciales la Medidas de Salvaguardia

investigacion.

desleales de comercio.

Amenara de Dafio

. . Grave.
Ademds, conocer la aplicacion

de medidas de defensa
comercial establecidas en los
Acuerdos Comerciales
Suscritos por El Salvador.

Participard enla defensa
furidica de las rescluciones
que se emitan cuando se
activen los mecanismos de
solucion de controversias.

Medida de
Salvaguardia.

Proporcionard asistencia a los
exportadores nacionales
involucrados en
investigaciones por pricticas

desleales de comercio y
medidas de salvaguardias
tramitadas por paises
extranjeros.

Figura 3: Ley Especial de Defensa Comercial.

Derecho
Compensatorio.

Partes Interesadas.

Producte Objeto de

Investigacion
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Es necesario obtener conocimiento sobre la aplicacion de procedimientos de
auditoria forense ante los actos de competencia desleal por dumping, debido a la demanda
de las entidades del sector comercio, con la finalidad que las empresas no se vean
afectadas en el mercado e identifiquen las préacticas deshonestas en los demas
competidores de su actividad comercial. Adicional a lo anterior, en los profesionales
ejercientes, se vuelve importante contar con mecanismos que le permitan establecer un
proceso de recaudacion de evidencias mediante procedimientos de auditoria que sirva en
la deteccion de los mismos, para que puedan ser aplicados de manera honesta y voluntaria

a los lineamientos legales.

Por lo que, se considera como hipotesis: El establecimiento de procedimientos de
auditoria forense, basados en las normativas técnicas y legales, para la deteccién de actos
de competencia desleal por dumping en las empresas del sector comercio de El Salvador,
ayudara a que los profesionales de la Contaduria Publica cuenten con una herramienta de

consulta que contribuya a mejorar los servicios profesionales.
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CAPITULO Il: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

2.1 Tipo de estudio

La investigacion se realizo bajo el enfoque cualitativo usando el método hipotético
inductivo que parte de lo especifico a lo general, con el objetivo de conocer los
procedimientos aplicados a un caso a partir de conceptos amplios de la normativa técnica
y legal. Ademas, el tipo de investigacion empleada fue la explicativa debido a que
permitio conocer el estudio con mayor profundidad y a entender los casos publicados de

esta tematica por la Superintendencia de Competencia.

2.2 Unidad de analisis

Debido al tipo de investigacion se tomé como unidad de analisis al profesional que
ejerce la funcién de auditoria y que esté autorizado por el Consejo de Vigilancia de la
Profesion de Contaduria Publica y Auditoria; no se considerd tomar muestra debido a que
la investigacion no se limita a la busqueda cuantitativa de datos que indiquen respuesta a
las variables planteadas, sino a la recopilacion y sistematizacion de informacién digital a

la gue se tuvo acceso.

2.3 Técnicas e instrumentos a utilizar en la investigacion.

Para el desarrollo y recopilacion de informacién durante la investigacion se utilizaron

las siguientes técnicas e instrumentos:
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Recopilacion de informacién por medios digitales, el cual consistio en reunir la
informacidn obtenida por conferencistas en seminarios virtuales, casos presentados en el

pais e informacion obtenida mediante tesis, articulos sobre la tematica, boletines, etcétera.

Cédulas de recopilacion de datos bibliograficos en las cuales se detalla informacion

recopilada por medios digitales.

Entrevista consistio en una serie de preguntas dirigidas a un profesional y descubrir

la perspectiva ante la temaética investigada.

2.4 Procesamiento de la informacion

Mediante el software de Microsoft Word se llevd a cabo la redaccion de la
informacién, el analisis de los datos y su posterior ordenamiento, destacando la

informacidn significativa y su respectiva interpretacion.

2.5 Determinacion de las variables

Variable Independiente: Procedimientos de auditoria forense para la deteccion de

actos de competencia desleal por dumping.

Variable Dependiente: Los servicios profesionales del Contador Publico como

auditor forense en empresas del sector comercio.



2.6 Operacionalizacion de Variables
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Formulacioén del

Elementos de la

Parametros de

Objetivo General N Variables Medicion de
Problema Hipotesis .
Variables
Establecer procedimientos Auditoria F
de auditoria forense con |/ udftoria Forense i Aplicacion de
Variable

.DE QUE MANERA
INCIDE LA FALTA
DE
PROCEDIMIENTOS
DE AUDITORIA
FORENSE, EN LA
DETECCION DE
PRACTICAS DE
COMPETENCIA
DESLEAL POR
DUMPING, EN
EMPRESAS DEL
SECTOR COMERCIO
DE EL SALVADOR?

base a las regulaciones
técnicas y legales para la
deteccion de actos de
competencia desleal por
dumping en las empresas
del sector comercio de El
Salvador, por medio de la
aplicacion de
procedimientos que
responda a la disminucion
de dicho riesgo, con el fin
de que los profesionales
cuenten con una
herramienta de consulta
gue ayude a mejorar los
servicios profesionales
realizados.

Regulaciones
técnicas y legales

Procedimientos de
Auditoria Forense

Sector comercio

Independiente:
Procedimientos de
auditoria forense para
la deteccion de actos
de competencia
desleal por dumping.

procedimientos de
auditoria forense.

Deteccidn de actos de
competencia desleal
por dumping

Competencia
Desleal

Dumping

Servicios
Profesionales

Variable
Dependiente: Los
servicios
profesionales del
Contador Publico
como auditor forense
en empresas del
sector comercio.

Calidad de los servicios
profesionales de
auditoria forense en
empresas del sector
comercio




2.7 Cronograma

El siguiente cronograma muestra las actividades de la investigacion y tiempo requerido para poder concluir con cada

capitulo:
ANO 2021
Meses MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE
Semanas| 1 | 2|3 | 4|1 |2 |3 |4|1|2|3|4|1]|2]|3|4|1|2|3|4|1|2]|3|4|1]|2]|3]|4
ACTIVIDADES

Elaboracién y aprobacion del anteproyecto
de la investigacion

Planteamiento del Problema

Delimitacion de la investigacion

Justificacion de la mvestigacion
Objetivos de la mvestigacion

Marco teorico, conceptual, tecnico y legal

Disefio metodologico

Presentacion del Anteproyecto
CAPITULO I PLANTEAMIENTO DEL
PROBLEMA Y MARCO TEORICO
Planteamiento del problema

Delimitacion del problema

Justificacion de la mvestigacion
Objetivos de la mvestigacion

Marco tedrico, conceptual, técnico y legal
CAPITULO II METODOLOGIA DELA
INVESTIGACION

Disefio metodologico de la investigacion
Formulacién de Hipétesis

CAPITULO IIT PROPUESTA DE
PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA
FORENSE PARA LA DETECCION DE
COMPETENCIA DESLEAL POR
DUMPING.

Generalidades

Planteamiento del caso préactico - hipotético
Desarrollo del caso

CONCLUSIONES Y RECOMENDA CIONES
Revisiones
Entrega de trabajo Final
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2.8 Diagnostico

A partir de los resultados obtenidos a través de la recopilacion de informacion
mediante la entrevista realizada a un profesional de Contaduria Pdblica y Auditoria
inscrito en el CVPCPA, se determinan areas criticas relevantes a considerar en el presente
trabajo de investigacion y que tiene que ver con los conocimientos que los profesionales

ejercientes de la profesion tienen acerca de la temaética objeto de estudio.

En el instrumento planteado se buscaba conocer el nivel de preparacién tedrica que se
tiene sobre los posibles procedimientos a utilizar en un encargo de aseguramiento sobre
competencia desleal por dumping, ademas de la experiencia en esta area, aplicacion de
conocimientos técnicos y legales, asimismo, destacar la opinion sobre la importancia de
que exista una herramienta que este en disposicion para el desarrollo de este tipo de

encargos.

A continuacién, se detallan los resultados obtenidos:

» Se tiene conocimiento de los aspectos técnicos y legales sin embargo; estos no son
profundizados dentro de la tematica objeto de estudio, existe carencia de aspectos
a considerar dentro del ejercicio de un encargo de aseguramiento lo que provoca
deficiencia en la ejecucion de este tipo de encargo.

» Se considera que en las capacitaciones ofrecidas a los profesionales no son
incluidas a menudo las auditorias especiales, lo que genera un poco de
desactualizacion en estas tematicas sin embargo; es responsabilidad de cada

profesional la constante actualizacién de los temas de estudio y es considerado
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importante contar con una herramienta util para el desarrollo de procedimientos

de en este tipo de auditorias.

Ademas de la entrevista efectuada, con la sistematizacion de informacion por medio

de cédulas se determin6:

» Que dentro de las investigaciones realizadas en casos de competencia desleal

por dumping la DATCO emite resoluciones a las partes interesadas para la
notificacion de los procedimientos judiciales.
Realiza visitas in situ a las instalaciones de todos los involucrados y solicita
informacién del proceso productivo y precio de ventas, costos y gastos
asociados, produccion, evolucion de utilidades, inventarios, flujo de caja e
inversion y lo relacionado con el producto.

» Se desarrolla un informe técnico preliminar y el Informe Técnico de Hechos
Esenciales el cual es enviado a las partes para que emitan sus argumentos y
documentacion segun lo requieran necesario, consecutivamente, se programa
la audiencia donde las partes tendran la oportunidad de exponer de manera

oral.

Con los insumos anteriores se redacta el Informe Técnico Definitivo y la resolucion
final en donde se expone el calculo del valor nominal del producto, el margen de dumping,

analisis de dafio y relacién causal.
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Por lo antes expuesto, se vuelve necesario para el profesional contar con una
herramienta que sirva de consulta sobre los procedimientos de auditoria forense a llevar a

cabo en casos de competencia desleal por dumping.
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CAPITULO IlI: PROPUESTA DE PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA
FORENSE PARA LA DETECCION DE COMPETENCIA DESLEAL POR

DUMPING

3.1 Generalidades

3.1.1. Objetivo

Facilitar a los profesionales que ejercen la auditoria forense, una herramienta que
establezca procedimientos a aplicar en el desarrollo de un encargo de aseguramiento a
empresas del sector comercio de El Salvador, con el objeto de detectar préacticas de

competencia desleal por dumping.

3.1.2. Alcance

Los procedimientos detallados a continuacion, presentan una serie de métodos
necesarios para detectar practicas de competencia desleal por dumping en empresas del
sector comercio de El Salvador. Esta propuesta podréa ser aplicada en casos como: a) La

adopcion o compra de un negocio, b) Ante un tribunal y ¢) Ante sefialamientos.

A efectos de la presentacion, el caso se limita a la etapa de la planeacion tratandose

de una auditoria especial.

3.2. Planteamiento de caso practico - hipotético
La empresa (ficticia) Comercializadora Las Américas, S.A. de C.V., fue fundada

el 25 de junio del afio 2008, por un grupo de empresarios del pais, dedicAndose desde sus
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inicios a la comercializacion de telas compradas a productores nacionales y luego

distribuidos a las diferentes empresas confeccionistas del pais.

En fecha 27 de enero de 2019, Comercializadora Las América, S.A. de C.V.,
presenta un escrito formal firmado por su representante legal el licenciado Juan Carlos
Reyes, ante la Direccion de Administracion de Tratados Comerciales (en adelante
DATCO), por medio del cual expone la solicitud de inicio de una investigacion por
supuesta practica de dumping contra las importaciones de tela procedentes de Honduras,
por la empresa (ficticia) Textiles, S.A de C.V., la cual desde septiembre de 2012 ha
iniciado su participacion en el mercado nacional siendo originaria de Honduras y
competidor directo de Comercializadora La Américas, puesto que, Textiles, S.A de C.V.

de igual forma es proveedor de telas a los fabricantes de ropa en el pais.

La iniciativa de investigacion nace por Comercializadora Las Américas, S.A de
C.V., debido a que Textiles, S.A. de C.V. se encuentra ofreciendo telas de seda y algodén
a un precio mas bajo en el mercado, de acuerdo con los manifestado por los clientes de
Comercializadora Las Américas. Por lo cual, se presume que esta empresa esta

desarrollando la estrategia desleal del Dumping.

Por lo anterior, la Direccion de Administracion de Tratados Comerciales, inicia
con la recepcidn de la solicitud de investigacion de acuerdo con lo establecido en el Art.
30 de la Ley Especial de Defensa Comercial y emitiendo la Resolucién N°RA-2-ADP-
2019, de fecha 5 de marzo de 2019 y en virtud de que dicho documento cumplia con los

requisitos establecidos en el articulo 47 de la ley antes mencionada.
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Seguidamente, la DATCO procedi6 a examinar la exactitud y pertenencia de las
pruebas presentadas junto con la solicitud, estableciendo que existian indicios suficientes
para justificar el inicio de la investigacion, segun la disposicién del articulo 31 de la Ley

Especial de Defensa Comercial.

Posteriormente, en fecha 19 de marzo de 2019, la DATCO pronuncia la
Resolucion N°RA-3-ADP-2019 por medio de la cual se ordena con formalidad el inicio
de la investigacion para determinar la existencia de la supuesta practica de dumping y el
dafio ocasionado a la rama de comercializacién nacional, contra las importaciones de telas
originarias de Honduras, clasificadas en los Cddigos del Sistema Arancelario

Centroamericano (SAC):

e 50 en materias textiles de seda y;

e 52 de algoddn.

En la resolucion mencionada con anterioridad, se establecid que el periodo para la
identificacion de supuestos indicios de la practica de dumping estaria comprendido del 5
de febrero de 2018 al 31 de diciembre de 2019; y el analisis del dafio del 01 de enero de

2014 al 30 de junio de 2019.

Dicha resolucion, fue debidamente publicada en el Diario Oficial y notificada al
Comité de Préacticas Antidumping de la OMC, segun lo dispuesto en el articulo 34 y 35
respectivamente de la Ley Especial de Comercio, en adicion a lo anterior dicha resolucion
también fue debidamente notificada a las partes interesadas, juntamente con el texto de la

solicitud no confidencial y los cuestionarios que debian completar.
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Presentada la informacion complementaria y las respuestas a los cuestionarios y
pruebas presentadas, se emitio por parte de la Autoridad Investigadora el Informe Técnico
Preliminar con fecha 28 de junio de 2019, de conformidad al articulo 43 de la Ley Especial

de Defensa Comercial.

En la Resolucion N°RA-3-ADP-2019 los productos objeto de investigacion que
se tomaran en cuenta son los clasificados dentro de los Cadigos del Sistema Arancelario
Centroamericano (SAC), 50 en materias textiles de seda y 52 para las de algodon, la cual,

fue notificada junto con el informe técnico preliminar a las partes interesadas.

En el marco de la investigacion in situ y deméas medios probatorios que TEXTILES
S.A de C.V. necesita presentar a la Autoridad Investigadora para la resolucion final, toma
la decision de contratar los servicios de una firma de auditoria. De modo que,

AUDITORES, S.A. DE C.V. gana la oferta de realizar este encargo de aseguramiento.

Para efectos de comprension se muestra un breve esquema del proceso
administrativo llevado a cabo en el planteamiento del caso conforme a lo regulado por la

Ley Especial de Defensa Comercial (Ver figura 4)
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ETAPAS DEL PROCESO ADMINISTRATIVO

Ley Especial de Defensa Comercial

Normas Procesales Comunes sobre Practicas Desleales de Comercio Plazo de Investigacion.

Presentacion de argumentos y
pruebas.

[ ] h
= *Notificacion de las resoluciones.
3 *Avisos publicos.

Notificacion de la solicitud.

@
?
=
s
¢ L&

= Inicio de una investigacion.
— O
Z - L]
- .w Resolucién de admisién de la solicitud.
oo®

7 m Solicitud previa por escrito.

Informacion
Confidencial

Art. 38

nforme Técnico
sobre la prueba

Expediente y Art. 43
acceso )
@ Audienci
@ Audiencias
copil: Art. 44

Desistimiento de
la solicitud

Art. 45

WVerificacion de la
_| =¢) informacién
Facultad del Ministro
de Economia
e

- Art. 42
incluye . =
L Prue .a's testimoniales
o periciales

Figura 4: Ley Especial de Defensa Comercial
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Con base en lo anterior y teniendo en cuenta que usted se desempefia dentro del
equipo de AUDITORES, S.A. DE C.V. establezca los procedimientos de una auditoria
forense aplicables para detectar posibles practicas de competencia desleal por dumping
por parte de Textiles, S.A de C.V. dentro del mercado de comercializacion de telas en el

pais.

3.3. Desarrollo del caso

Ante el desarrollo del caso establecido con anterioridad, la planificacion de la
auditoria forense se limitara a la presentacion de formatos para los distintos procesos y al
planteamiento de los procedimientos (Ver figura 5), los cuales estaran dirigidos a emitir
resultados sobre los aspectos particulares del escenario propuesto anteriormente, no
obstante, es necesario destacar que en otras circunstancias se podria necesitar recurrir a
procedimientos adicionales o a la adecuacion de los que se presentan a continuacion,
guedando a criterio del profesional ejerciente su factibilidad de acuerdo con los objetivos

buscados.



Planificacién @

Etapas de la Auditoria

Forense

Presentacion de

Resultados
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-~ A Cuestionario para la evaluacién y aceptacion
Evaluacion del cliente . R
del cliente

Carta de encargo

Declaracién de ética e
independencia

Memorandum de planificacién =

Desarrollo y contextualizacién de los hechos

Elaboracién de programas de auditorfa
B Foi El caso préctico se limita hasta este proceso

de auditoria Recopilacién de pruebas

Desarrollo del programa

Valoracion y estudio de las evidencias aportadas

Realizacién del informe final de |a auditoria forense

Antecedentes

Descripcién de los hechos
Comunicacién de los resultados,
mediante un informe.

Anélisis realizado

Detalle de las evidencias adjuntas

Figura 5: Etapas de la Auditoria Forense
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Evaluacion del cliente

Segun lo dispuesto por la Norma Internacional de Control de Calidad NICC 1,
dentro del desarrollo de la auditoria se tiene la obligacion de detallar las politicas y
procedimientos relacionados a la aceptacion del cliente. Por lo que, se ha considerado
como momento idoneo para la evaluacion de los clientes al inicio de la propuesta, en el
cual mediante la busqueda de registros en fuentes publicas se realizan las investigaciones
con los propietarios de la empresa y personal involucrado en la toma de decisiones dentro
de la entidad, con el fin de determinar de manera mas cercana el funcionamiento en

operatividad, comunicacion, practicas de negocio y caracter del cliente.

Con lo mencionado anteriormente, también se busca obtener seguridad razonable
de que el encargo se aceptara cumpliendo con la suficiente competencia para su desarrollo

y los requisitos de ética aplicables.

Seguidamente, se encuentra una propuesta de cuestionario y lista de chequeo de
aceptacion del cliente los cuales pueden ser modificados segun las necesidades que el
auditor considere pertinentes, con la finalidad de realizar una evaluacion previa del cliente
que permitird conocer el funcionamiento de la empresa, para tomar en cuenta en las
consideraciones del encargo y el cumplimiento de los requisitos de ética concernientes al

desemperio de la competencia necesaria al llevar a cabo el encargo.
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AUDITORES 4

LISTA DE CHEQUEO

CONOCIMIENTO DEL CLIENTE Y SU ENTORNO

Cliente: TEXTILES, S.A. DE C.V.

Segun Resolucién N°RA-3-ADP-2019 se establecié que el periodo
para la identificacion de supuestos indicios de la practica de
dumping estaria comprendido del 5 de febrero de 2018 al 31 de
diciembre de 2019; y el andlisis del dafio del 01 de enero de 2014 al
30 de junio de 2019.

Periodo de
Auditoria:

Contenido Comentario/Conclusion

1 Datos Generales

Razon social / NIT / NRC

Domicilio

Antecedentes

Vision y Mision

Estructura organizativa

Personal clave

Principales operaciones

Politicas y practicas financieras contables

Financiamiento

2 Naturaleza de negocio, breve historia

Actividades principales, productos, servicios

Articulos de incorporacion, estatutos, constitucion

Desarrollo comercial, €].




No.

Contenido

Cambio en actividades

Historia del producto

Historia de propiedad / control

Otros eventos significativos (Ej. adquisiciones y
disposiciones mayores, ofertas publicas, disputas
industriales mayores).

Comentario/Conclusion
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Desarrollo financiero — balance general o declaracion de
ingresos (Analizadas donde sea apropiado) para afios
recientes.

Magnitud del comercio y ofras transacciones con
compaiiias afiliadas o partes relacionadas.

Rasgos de la industria del cliente

Naturaleza general del sector particular en el que el
negocio opera

Factores economicos que afectan el sector

Tendencias y perspectivas de comercio a largo plazo,
condiciones econémicas

Posicion del mercado, detalles de competidores,
potencial para crecimiento futuro

El grado de regulacion del gobierno o asociaciones de
comercio, incluyendo cualquier requisito especial de
reporte

Restricciones externas del negocio

Dependencias mayores (Ej. En un proveedor particular o
cliente, o en la disponibilidad de un articulo, mano de
obra o finanzas)

Factores que pueden afectar el sector significativamente

Organizacion y locaciones

Esquema o descripcion de la estructura organizacional

Locaciones operativas

Descripcion de propiedades ocupadas




No.

Contenido

Cdémo la direccion controla el negocio

Comentario/Conclusion
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Esquema de alta direccién, mostrando sus
responsabilidades (y nuestros contactos claves de
auditoria)

El grado de autonomia dado a los ejecutivos individuales

por el ejecutivo principal

La forma en la que se efectua la delegacion de
responsabilidades mayores a lo largo de la organizacion

Actitud de la direccién hacia establecer y ajustar
presupuestos, blancos de ganancia, etc.

Tiempo de servicio y experiencia de los ejecutivos
importantes y sus asistentes

Naturaleza, calidad y tipo de informacién operativa
confiada por la alta direccion y la junta directiva

Métodos utilizados para compensar al personal clave

Detalles de programacion, relevancia y fiabilidad de
informes producidos por la direccién y los métodos de
direccion de respuesta y seguimiento

Existencia y calidad de la funcién de auditoria interna

Estrategia comercial

Las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas
del negocio en el mercado en el que opera

Las metas globales de direccion para el negocio

Las politicas de direccion por lograr esas metas

Si el negocio tiene recursos suficientes (Ej., Humano,
financiero) para llevar a cabo la estrategia

Tendencias del mercado y del sector econémico

Areas del problema actuales o potenciales
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No. Contenido Comentario/Conclusion
Factores limitantes que pueden tener un efecto adverso
en el negocio
Limitaciones causadas por politicas de la compafiia
principal (Ej. En la seleccion de proveedores o clientes,
en los gastos de capital)

7 Productos y servicios
Descripcién de productos principales
NUmero y rango de productos
Magnitud de investigacién y desarrollo
8 Ventas
Clientes
Politica de precios
Métodos de las ventas
Procedimientos de distribucion
Procedimientos de control de crédito y politicas
Informacién operativa
= Informe de margen bruto por producto o
servicio
= Ventas y 6rdenes analizadas por area,
producto o servicio, vendedor, lote, etc.
= Costos de venta y distribucion por area,
producto o servicio, vendedor, lote, etc.
= Proporciones de ventas al personal, personal
de ventas, &rea de ventas, etc.,
= Reportes de clientes, cartera de créditos,
deudas de dificil cobro, analisis de rotacién,
quejas de clientes
9 Compras

Naturaleza de las compras

Proveedores y términos de negociacion

Politica de pago




No.

Contenido

Informacién operativa

Presupuestos de compras

Analisis de compras por producto o servicio,
centros de costo, lote

Compras por proveedor, precios promedio y
movimientos historicos de precio

Andlisis de pagos ordinarios y extraordinarios

Comentario/Conclusion
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10

Inventarios

Naturaleza de inventarios

Cantidades poseidas y valores aproximados por

categoria

Locacion del inventario

Factores de riesgo (Obsolescencia, deterioro, volatilidad

del precio, cambios de moda)

Informacién operativa

Cuentas del inventario fisico

Niveles de inventario presupuestados
Anélisis de puntos de ordenes y tiempos de
entrega

Reportes de articulos de baja rotacion

1

Planta y equipo

Naturaleza y cantidad de planta y equipo

Locaciones de planta y equipo

Informacién operativa

Informes de edad, condicion, vida Util, uso,
valores actuales
Presupuestos de adquisicion y disponibles

12

Financiacion

Capital

Clases de capital

Historia de capital autorizado y repartido de la
sociedad

Derechos de voto, otros derechos

Politicas de dividendos




No.

13

Contenido

Personal

Comentario/Conclusion
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NUmeros de empleados y puestos de trabajo

Categorias (Ej., Tiempo completo o parcial, permanente
o estacional, anélisis por departamentos o actividad del
negocio)

Politicas de remuneracion y métodos de compensacién

Beneficios

14

Asesores profesionales (con
recomendaciones)

= Banqueros

= Asesores legales

= Asesores de impuestos (Si no somos nosotros)

= QOtros, como aforadores / tasadores, banqueros
de inversion, accionistas, etc.

Observaciones:
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AUDITORES SADEC.V.

2° Calle Ote. N° 4-3 entre 5° y 7° Av. Sur, Santa Tecla.

Nombre del cliente:

Direccién del cliente:

Periodo que comprende el encargo:

Objetivo:

Determinar de manera mas cercana el

CUESTIONARIO PARA LA EVALUACION Y ACEPTACION DE CLIENTES

funcionamiento en operatividad,

comunicacion, practicas de negocio y caracter del cliente descartando situaciones que puedan

poner en riesgo el prestigio de la firma, verificar que se posee con las competencias y la

capacidad necesarias para el desarrollo del encargo y el cumplimiento de los requerimientos de

ética aplicables.

N° PROCEDIMIENTOS ‘ Sl ‘ NO ‘ N/A ‘ COMENTARIO
Aspectos relacionados con la integridad del cliente
1 ¢Cual es la actividad econdmica principal

del cliente?

¢Cudles son los motivos del cliente para que
se le realice el encargo?

¢La aceptacion del encargo representa una
amenaza a la reputacion de la firma?

¢Los propietarios de la entidad,
administradores y personal responsable de
la toma de decisiones se han visto
involucrados en escandalos, casos o hechos
gue amenacen la reputacion de la empresa?

¢El cliente es parte de relaciones
comerciales o posee partes relacionadas que
representen una amenaza a la reputacion de
la firma?
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NO

PROCEDIMIENTOS

Si

NO

N/A

COMENTARIO

¢El cliente no ha cumplido con alguna de
sus obligaciones por incertidumbre en la
continuidad de sus negocios?

¢Las actividades que realiza en cliente
pueden poner en riesgo la reputacion de la
firma?

¢Se ha realizado al cliente otros servicios
que generen riesgo en la independencia de
la auditoria al aceptar el encargo?

Competencia y capacidad para realizar el enc

argo

¢La firma cuenta con la competencia y
personal con suficientes habilidades para la
Ilevar a cabo el encargo?

10

¢El encargo requerira, el trabajo de
especialistas?

11

¢Dentro del desarrollo del encargo se debera
realizar revision del control de calidad? En
tal caso, ¢Se cuenta con el personal
calificado para el desarrollo de la revision?

12

¢La firma posee la capacidad para realizar el
encargo en el tiempo requerido?

Requerimientos de ét

ica aplicables

13

¢Se considera que la firmay el equipo de
encargo cumplen con los requisitos de ética
e independencia en relacion al encargo?

14

¢Existe alguna situacion que impida a la
firma o algin miembro del equipo realizar
el encargo?

15

¢Existen conflictos de intereses existentes o

probables?

Firma: %‘

Gerente  Yosselin Sarai Guerra.
Fecha:

Firma: ﬁl;%{

Socio

Jocelyn Arely Figueroa Marroquin.

Fecha:
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1. Carta de encargo

De conformidad a lo establecido por la NIEA 3000, el auditor acordaré los
términos del encargo por parte del contratante. Los términos mencionados,
constaran en la carta de encargo redactandose con suficiente claridad para que
cada una de las partes establezcas sus obligaciones y se eviten incumplimientos
de los acuerdos.

A continuacion, se presenta el modelo de carta de entendimiento disefiado
en cumplimiento a las Normas Internacionales de Auditoria, adaptandolo a la

situacion que describe el planteamiento del caso.
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AUDITORES

AUDITORES S.ADE C.V.
2° Calle Ote. N° 4-3 entre 5° y 7° Av. Sur, Santa Tecla.

CARTA DE ENCARGO

Sefior

Juan Carlos Reyes
Representante Legal
Textiles, S.A. de C.V.
Presente

Estimados sefiores,

Han solicitado ustedes que auditemos el cumplimiento de las disposiciones legales y
reglamentarias aplicables a la empresa TEXTILES S.A. DE C.V., correspondientes al
periodo del 1 de julio al 31 de diciembre de 2019. Nos complace confirmarles mediante esta

carta que aceptamos el encargo y comprendemos su contenido.

Los objetivos de nuestra auditoria son emitir un informe que contenga nuestra
conclusion y obtener una seguridad razonable sobre si la informacion revisada esta libre de
incorrecciones materiales y es presentada de acuerdo con las leyes y normativas que se

detallan a continuacién:

1. Tributarias

a) Cadigo Tributario y su reglamento

b) Ley del Impuesto sobre la Renta y su reglamento

c) Ley del Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios y su

reglamento.
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3. Tratados comerciales y prevencion del lavado de dinero

a) Acuerdo Antidumping

b) Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio

c) Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos y su reglamento
d) Instructivo de la Unidad de Investigacion Financiera

e) Manual de Prevencion del Lavado de Dinero y Activos y de Financiamiento al Terrorismo.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria
realizada de conformidad con las Normas Internacionales de Encargos de Aseguramiento
(NIEA) siempre detecte una incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones pueden
deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada,
puede preverse razonablemente que influyen en las decisiones econémicas que los usuarios

toman basandose en la informacidén objeto de analisis.

= Responsabilidades del auditor.
= Responsabilidades de la direccion.
= Informe de Conclusiones
= Honorarios profesionales
Favor de firmar y regresar la copia anexa a esta carta, para indicar que conocen y
aceptan los asuntos relativos a nuestra auditoria, incluidas nuestras respectivas

responsabilidades.

A ITORES, S.A. DE C\V. "Ziioa
e T

Firma autografa
Nombre del profesional

Juan Carlos Reyes
Representante LLegal TEXTILES, S.A. DE C.V.
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2. Declaracion de ética e independencia

En relacién al cumplimiento de los parrafos 20 y 22 de la NIEA 3000 se requiere que
para la ejecucion de un encargo de aseguramiento el equipo de encargo debe cumplir con
los requerimientos de las partes A y B del Codigo de Etica del IESBA, incluidos los que
se refieran a la independencia u otras disposiciones legales que sean al menos igual de

exigentes.

A continuacion, se presenta un modelo de “Declaracion sobre ética e independencia”
el cual puede ser modificado y adaptado por el auditor segun las consideraciones que

considere pertinentes.
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AUDITORES

AUDITORES S.ADE C.V.
2° Calle Ote. N° 4-3 entre 5° y 7° Av. Sur, Santa Tecla.

EQUIPO DEL ENCARGO SOBRE ETICA E INDEPENDENCIA

Nombre del cliente: TEXTILES, S.A. DE C.V.

Fecha: 7 de julio de 2019

Periodo que comprende el trabajo: segun Resoluciéon N°RA-3-ADP-2019 se
estableci6 que el periodo para la identificacion de supuestos indicios de la préctica de
dumping estaria comprendido del 5 de febrero de 2018 al 31 de diciembre de 2019; y el

analisis del dafio del 01 de enero de 2014 al 30 de junio de 2019.

Objetivo: Documentar que los miembros del equipo del encargo cumplen con los
principios de ética y con los requerimientos de independencia establecidos por la firma

y la Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento (NIEA) 3000.

TEXTILES, S.A. DE C.V.
Estimados sefiores:

Hemos revisado las politicas de independencia de la firma de auditoria: AUDITORES,
S.A. DE C.V. contenidas en el Manual de Control de Calidad de AUDITORES, S.A.
DE C.V.y confirmamos que somos independiente para prestar los servicios al cliente:
TEXTILES, S.A. DE C.V., ya que no tenemos ningun tipo de parentesco o relacion
comercial con la Gerencia ni con los accionistas de este cliente que vayan a causar algun

conflicto de independencia, excepto por lo indicado a continuacion:
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Se ha determinado que no existen ningun tipo de relacion de parentesco, familiaridad con
ninguno de los miembros de la administracion o con cualquier empleado de la entidad
también se determind que no existen ningun tipo de intereses con respecto a la entidad
TEXTILES, S.A DE C.V. demostrando que los servicios que se prestaran a la entidad

cuentan con la independencia necesaria para garantizar la calidad del encargo.

Entendemos que un conflicto de interés puede surgir:

= Al tener relacion de parentesco con propietarios, funcionarios, ejecutivos o
empleados en capacidad de tomar decisiones, de empresas 0 comerciantes
individuales clientes de este cliente en particular.

= Al tener intereses monetarios, poseer deudas documentadas 0 no, o inversiones en
empresas o comerciantes individuales clientes de este cliente en particular.

= Al desempefiar funciones remuneradas dentro de la estructura de empresas o
comerciantes individuales clientes de este cliente en particular.

Entendemos también que Independencia es:

= |Independencia mental: que es el estado mental que permite dar una opinion sin
ser afectado por influencias que puedan comprometer el juicio profesional,
permitiendo que un individuo actle con integridad, y que ejercite objetividad y
escepticismo profesional,
= [Independencia en apariencia: que es evitar que hechos o circunstancias
significativas puedan llevar a un tercero debidamente informado, aun con
salvaguardas, a concluir razonablemente que una firma, o un miembro de una
firma, tengan comprometida su integridad, objetividad y escepticismo

profesional.
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En consecuencia, me considero con la independencia mental suficiente como

para ejecutar revisiones objetivas en esta asignacion que nos ha sido

encargada.

Cargo

Socio
Gerente

Encargado

Nombre Firma
Jocelyn Arely Figueroa Marroquin %2 ot~

Yosselin Sarai Guerra Galvez ‘%A

Jennifer Alessandra Romero Gémez
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3. Elaboracion de la Planificacion

En el memorandum de Planificacion, se describen: la estrategia global, conocimiento
del cliente y plan de auditoria. A continuacién, se muestra un ejemplo del documento
antes mencionado para ilustrar de forma mas comprensible las partes que contiene,
aclarando que éste debe ser estructurado con base en requerimientos del cliente y a lo

establecido por la NIEA 3000.

AUDITORES 4 %

AUDITORES S.ADE C.V.
2° Calle Ote. N° 4-3 entre 5° y 7° Av. Sur, Santa Tecla.

Modelo de Memorandum de Planificacion.

El memorandum de planificacién es importante en una auditoria, ya que, permite
evaluar los procesos de control interno y riesgos en las entidades, logrando identificar

los aspectos débiles y prestar atencién a los procedimientos que se deben de realizar.

A efectos del trabajo de investigacidn, se muestra un indice tentativo sobre los aspectos
que se deben considerar en un memorandum de planificacion para un encargo de

aseguramiento sobre competencia desleal por dumping.

1. Compromisos.
1.1. Objetivos de la Auditoria.
1.1.1. General.

1.1.2. Especificos.
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1.2. Alcance.

En este apartado es necesario describir los compromisos que tiene la Institucion

fiscalizadora sobre el encargo de aseguramiento y el alcance que tendra la auditoria.

2. Antecedentes.
2.1.Antecedentes del caso.
2.2.Antecedentes de los importadores del producto.

2.3.Antecedentes de los exportadores del producto.

Es importante describir los antecedentes de los importadores y exportadores del
producto, para que las personas al momento de leer las resoluciones emitidas por la
DATCO entiendan el contexto de la auditoria, ademas, de mencionar los datos

significativos del caso respondiendo las siguientes preguntas:

o ;De qué se le acusa?
e Porqué?

e ;Qué producto esta siendo acusado?

3. Planificacion de la auditoria para detectar incumplimientos legales y

normativos.

Se debe tener conocimiento sobre los incumplimientos legales, mercantiles y normativos

en que las empresas pueden incurrir por practicar la competencia desleal por dumping.
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4. Normativa Técnica para la Deteccion de Practicas Desleales por Dumping.

Se debe de detallar los articulos que muestran la normativa técnica a seguir en las

auditorias de encargos de aseguramiento.

5. Normativas Legales para la Deteccion de Practicas Desleales por Dumping.

Se debe de detallar los articulos que muestran la normativa legal sobre competencia

desleal por dumping y las sanciones en que se pueden incurrir por practicarla.

6. Estudioy Evaluacion del Control Interno y Contabilidad.
6.1.Ejecucidn de operaciones contables y controles internos.

6.2.Debilidades del control interno observadas.

El estudio y valuacion del control interno de una empresa es necesario para conocer las
debilidades y faltas de controles durante la realizacién de la actividad econdmica, esto

permitira al auditor identificar los procesos que debe realizar.

Un estudio vigoroso del control interno reduce el riesgo de actividades fraudulentas.

7. Riesgos.

Al momento de iniciar una auditoria sobre encargos de aseguramiento, es necesario
identificar los riesgos en que el auditor debe de tomar en cuenta y detallarlos en el

memorandum de planificacion.
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Area de Riesgo

Factores de

Aseveracion

Andlisis de riesgo

Control

Riesgo de auditoria

riesgo Impacto | Probabilidad | Analisis | (Descripcion) | Inherente | Control | Deteccion
Alteracion en las .
. Ocurrencia
cifras Exactitud
ggfgﬁga:dasa la Integridad BAJO |1| BAJO |1 1 Politica para el BAJO | BAJO | ALTO
, Clasificacion manejo del
BANCO Investigadora efectivo y las
Ingresos en Exactitud cuentas
Cuentas no Integridad MEDIO |2| MEDIO |2| 4 bancarias | \1en16 | MEDIO | MEDIO
detallados en la Clasificacion
contabilidad Presentacion
Ocurrencia
Registros Exactitud Control
alterados de las Integridad ALTO |3| ALTO |3 9 digitalizado MEDIO | ALTO BAJO
compras Clasificacion | v%ntami ntg
Presentacion € fl'sicog S
Método de Ocurrencia constantes
valuacion de Exactitud método de’
INVENTARIO | inventarios Integridad MEDIO |2| MEDIO |2 4 valuacion BAJO | MEDIO | ALTO
difiere a cifras Clasificacion adecuado
en contabilidad Presentacion politicas;}
. . Ocurre_nua procedimientos
Existencia de Exactitud ara el Droceso
mercancias de Clasificacion BAJO (1| BAJO |1 1 pde cor% ras MEDIO | MEDIO | MEDIO
contrabando Corte de P
Operaciones
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Factores de

Aseveracion

Andlisis de riesgo

Control

Riesgo de auditoria

Area de Riesgo : D
g riesgo Impacto | Probabilidad | Analisis | (Descripcion) | Inherente | Control | Deteccion
Ocurrencia
. Integridad
Importaciones Exactitud
ficticias gle Clasificacion MEDIO |2| MEDIO |2 4 MEDIO | MEDIO | MEDIO
mercancia
Corte de
Operaciones
E,X"’“T"”ar los Ocurrencia Cumplimiento
términos y ud del ti
PARTES condiciones de Ex_agtltu' . € ‘anormativa
. Clasificacion MEDIO |2| MEDIO |2 4 aplicableen las | MEDIO | ALTO BAJO
RELACIONADAS | |as transacciones i
Corte de operaciones de
con partes .
. Operaciones compray venta
relacionadas
Determinacion
del valor del Exactitud
costo con Integridad
parémetros gridad MEDIO (2| MEDIO |2 4 BAJO | MEDIO | ALTO
. Clasificacion
€IToneos o Presentacion
practicas Método de
COSTOS mall_C|osas valua}c_lon y
Registro de los politicas
componentes del Exactitud adecuadas
costo con cifras Intearidad
estratégicas para sgridac MEDIO |2| MEDIO |2 4 MEDIO | ALTO BAJO
. Clasificacion
generar impactos Presentacion
de competencia
desleal
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Factores de

Aseveracion

Andlisis de riesgo

Control

Riesgo de auditoria

Area de Riesgo : D
g riesgo Impacto | Probabilidad | Analisis | (Descripcion) | Inherente | Control | Deteccion

Registros Ocurrencia

contables Exactitud Politicas para

alterados o con Integridad BAJO |1| BAJO |1 1 ventas al cfé dito MEDIO | ALTO BAJO

retrasos Clasificacion y al contado

INGRESOS S|gn|f|c§t|v9§ Presentaqon Asignacion y

Determinacion Ocurrencia -
. . procedimientos

de precio de Exactitud ara los precios

venta con Integridad MEDIO (2| MEDIO |2 4 P d P MEDIO | ALTO BAJO
. o e ventas

estrategias Clasificacion

desleales Presentacion
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8. Limitantes del Trabajo.

Si existen limitantes en la auditoria se deben de expresar, tales como:

e Laadministracion no proporciono la informacién en el momento
oportuno.
e No se exhibi6 los documentos solicitados.

e Las respuestas obtenidas no fueron exactamente claras.

9. Personal Clave para la obtencién de informacion.

10. Personal asignado y presupuesto de tiempo.

El personal clave, asignado y presupuesto de tiempo debe de incluirse detallando
exactamente el tiempo que llevara realizar la auditoria y las personas involucradas en la

misma.

11. Cronograma.

Detallar las actividades, programas y controles que se realizaran junto a las fechas

tentativas en que se llevaran a cabo.

12. Resultado.

Emitir informe del encargo de aseguramiento a TEXTILES, S.A. DE C.V., quien podra
poner a disposicion de la Autoridad Investigadora de la DATCO, la informacion

presentada.
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4. Procedimientos de auditoria

Posterior a la evaluacion del riesgo y a los cuestionarios e investigaciones realizadas
en el conocimiento del cliente, se genera los insumos para la propuesta de procedimientos
de auditoria que se van a aplicar con el objetivo de responder a los riesgos valorados y
como resultado obtener una seguridad razonable en la conclusion que se emitira por parte

de los profesionales.

A continuacion, se desarrollan procedimientos de auditoria forense considerados para
las areas de riesgo dentro del caso por supuestas practicas de competencia desleal por
dumping los cuales, pueden ser ajustados, de acuerdo a la evidencia obtenida y resultados

esperados de acuerdo a los casos particulares que se puedan generar dentro de esta area.
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AUDITORES 4 &

PROCEDIMIENTOS GENERALES DE AUDITORIA FORENSE
Objetivo: Determinar que la empresa se encuentre operando legalmente, conforme a las

leyes, regulaciones y el cumplimiento de las obligaciones formales:

Ref Hecho

Fech
P/IT por echa

N° PROCEDIMIENTOS

Solicitar la escritura de constitucidn, libros legales
y otros que la ley exige, segun articulo 32 del
Caodigo Tributario, para constatar que la entidad
cuenta con sus documentos actualizados y
asentados en el Centro Nacional de Registros en el
tiempo establecido.

Revisar que el Sistema Contable se encuentre
legalizado (segun articulo 435 del Cddigo de
Comercio y Articulo 17, literal b de la Ley
Reguladora del Ejercicio de la Contaduria) y que
es imagen fiel del Sistema Contable autorizado
por la entidad.

Revisar que los formularios de las Declaraciones
Unicas Centroamérica (DUCA), se encuentren
archivadas en fisico y registradas en los libros
correspondientes de IVA.

Solicitar al gerente/administrador la informacién
relacionada al producto proveniente de Honduras
y comercializado en el pais (6rdenes de compra,
4 | cotizaciones, precios de venta), con su respectiva
documentacion de soporte para revisar que cumpla
con los politicas de compra y controles
autorizados por TEXTILES, S.A. de C.V.

Firma Fecha

Revisado por:
Jefe de equipo:
Supervisor:
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AUDITORES 4 &

PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS DE AUDITORIA FORENSE

BANCOS

Objetivo: Constatar por medio de consultas a los bancos sobre la situacion de las

cuentas bancarias y estados de cuenta reales de la entidad.

Ref

N PROCEDIMIENTOS /T

Hecho por | Fecha

Verificar y constatar las cuentas bancarias
activas, por medio de comunicacion directa
con los bancos en los que la entidad tiene sus
fondos.

Examinar las entradas y salidas significativas
y constantes de efectivo, reflejadas en los
2 |estados de cuenta bancarios para determinar si
tienen las autorizaciones pertinentes de
realizar dichos movimientos.

Firma Fecha

Revisado por:
Jefe de equipo:
Supervisor:
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AUDITORES 4 &

PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS DE AUDITORIA FORENSE

INVENTARIO

Obijetivo: Conocer el método de valuacion de inventarios y el valor con el que se registran

en la contabilidad, ademas de las diferencias en el precio del pais de origen.

NO

PROCEDIMIENTOS Ref | Hecho Fecha
P/T por

Solicitar las Kardex del producto algodén y seda,
para examinar el sistema de valuacion de
inventarios y el registro de la entrada del costo por

cada orden de compra autorizada.

Solicitar los retaceos para validar que el costo
relacionado haya ingresado apropiadamente en los
registros contables y que se encuentre

debidamente documentado.

Revisar si la entidad cuenta con acuerdos
especiales de compra del producto, para
determinar el cumplimiento de las clausulas y su

relacion con la Ley de Competencia.

Calcular el valor diferencial entre el precio del
producto en El Salvador y en el pais de origen en
el periodo comprendido de octubre 2018 a enero
2019, para determinar si la entidad realiza sus
ventas debajo del precio al que se vende ese

producto en el mercado del pais exportador.
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N° PROCEDIMIENTOS E/eTf Hsgt‘o Fecha
Cotejar los valores detallados en la Declaracion
Unica Centroamericana (DUCA) y Declaracion de
. Mercancias para constatar que las cifras y valores
se encuentran fieles a lo reflejado en la
contabilidad e informado a la Autoridad
Investigadora
Firma Fecha

Revisado por:

Jefe de equipo:

Supervisor:




AUDITORES %

PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS DE AUDITORIA FORENSE

PARTES RELACIONADAS
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Objetivo: Determinar los procedimientos de reconocimiento de las transacciones entre

partes relacionadas, los términos y condiciones de convenios existentes de compra-venta,

para identificar origen de posibles compras de inventarios a bajo costo.

NO

PROCEDIMIENTOS

Ref
P/T

Hecho
por

Fecha

Identificar las relaciones existentes entre partes

relacionadas con la entidad y detallar los

1 | convenios, contratos u acuerdos pactados
referente a lacompray venta de productos, para
verificar el cumplimiento de las mismas.
Solicitar confirmacion de saldos a las partes
relacionadas con el objetivo de conciliar los

2

datos presentados en balance del periodo
investigado, para verificar que no existen

variaciones.
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NO

PROCEDIMIENTOS

Ref
P/IT

Hecho
por

Fecha

Obtener el reporte auxiliar de las compras
realizadas a partes relacionadas y solicitar la
documentacion de respaldo junto a la orden de
compra de adquisicion y documento de
recepcion del producto con el objetivo de
obtener una muestra con los montos mas
significativos y asegurarse de los siguientes
atributos: 1) que la transaccion este autorizada
por nivel jerarquico adecuado, 2) que el asiento
contable tenga la documentacion soporte
adecuada y 3) la transaccion haya sido

cancelada.

Constatar los valores establecidos en el informe
de precios de transferencia emitido en auditoria
del ejercicio fiscal 2018 y 2019, para rectificar
que dichos valores sean los informados

correctamente a la Autoridad Investigadora.

Firma

Fecha

Revisado por:

Jefe de equipo:

Supervisor:




AUDITORES 4 &

PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS DE AUDITORIA FORENSE

COSTOS

Objetivo: Identificar los costos, gastos e implicacion en los precios de venta.

Ref Hecho

N PROCEDIMIENTOS /T oor

Fecha

Solicitar reporte de los costos relacionados
al precio de venta para identificar que los
valores considerados en el calculo del

precio de venta coinciden.

Determinar una muestra de los registros
correspondientes a los costos y constatar en
los estados de cuenta originales la fecha de

pago con la documentacion de soporte.

Revisar que las 6rdenes de compra hayan
sido autorizadas, para garantizar el

cumplimiento del proceso establecido por

la entidad, segun sus politicas de compra.

Firma Fecha

Revisado por:

Jefe de equipo:

Supervisor:
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AUDITORES # #
PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS DE AUDITORIA FORENSE

INGRESOS

Objetivo: Examinar los ingresos obtenidos de la entidad durante el periodo

comprendido de febrero 2018 a diciembre 2019.

73

N® PROCEDIMIENTOS Ref Hecho Fecha
P/T por

Solicitar a la administracion informacién

de cémo fija el precio de venta, para

: analizar si se encuentra conforme a la Ley
de Competencia.
Realizar determinacion de los precios de
) venta (recélculo) de las telas de algodon y

seda, para constatar que el precio vendido

no es por debajo del costo.

Revisar que las ventas realizadas en el
mes coincidan con los registros contables
3 |de las mismas y que contengan la
informacion requerida por los clientes de

acuerdo a las 6rdenes de venta.

Confirmacion con clientes de TEXTILES,
S.A. de C.V,, sobre las cifras que han
pagados por mercaderia de telas de seda 'y
algodon, para verificar la veracidad del
precio de venta determinado por la

empresa.
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NO

PROCEDIMIENTOS

Ref
P/IT

Hecho
por

Fecha

Determinar con base en la politica
comercial de la empresa la aplicacion de
los descuentos a los precios de venta, los
plazos de pago, canales de distribucion y
comercializacion, para garantizar el
cumplimento de lo establecido en dicha

politica.

Consultar a un experto mercado6logo sobre
las caracteristicas del producto objeto de
investigacion para determinar si existen
productos similares en la produccién

nacional.

Determinar con base a las cifras
establecidas por el Banco Central de
Reserva el incremento en los volumenes
de importaciones de telas de algoddn y
seda para el periodo de enero 2014 a junio
2019.

Reconstruir el calculo del precio de venta
del producto investigado en el pais de
origen a partir del precio de exportacion a

un tercer pais.

Determinar con base al analisis del
incremento de volimenes de importacion
de telas de algodon y seda, si la
produccion nacional del productos objeto
de investigacion ha tenido una reduccion

en el periodo de enero 2014 a junio 2019.
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NO

PROCEDIMIENTOS

Ref
P/T

Hecho
por

Fecha

10

Consultar con un experto mercadologo su
opinion sobre el impacto del precio de
venta de productos importados versus el
precio de venta del producto nacional para
el periodo del enero 2014 a junio 2019, y
con base a ello redactar una cedula

narrativa.

11

Solicitar a un experto mercadologo un
informe sobre la evolucion de los
indicadores econdmicos y financieros de
la industria nacional, tales como; precio
de venta, participacion en el mercado,
margen de beneficios; para las telas de
algodon y seda en el periodo comprendido
de enero 2014 a junio 2019, con base a
ello redactar una cedula narrativa que
rescate  los  principales  aspectos

mencionados en el informe.

Firma

Fecha

Revisado por:

Jefe de equipo:

Supervisor:
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Consideraciones finales:

Los programas detallados anteriormente, han sido disefiados para empresas del
sector comercio. Sin embargo; se recomienda considerar que para las empresas sector
industria, dentro del &rea de costos es importante incluir procedimientos referentes a las

Ordenes de produccion.

Cabe recalcar, que el profesional de la contaduria publica y auditoria puede
adaptar los procedimientos segun las particularidades que se tengan al momento de ejercer

una auditoria de este tipo.
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CONCLUSIONES.

Los procedimientos de auditoria forense de acuerdo con las regulaciones técnicas
y legales contribuyen a la deteccion de competencia desleal por dumping, ya que, a través
de la aplicacion de ellos permite al profesional de la contaduria pablica mejorar sus
servicios profesionales y a disminuir el riesgo de que las empresas practiquen actos

desleales.

Las resoluciones publicadas por la Direccion de Administracién de Tratados
Comerciales (DATCO) sobre los casos relacionados a la temética y consulta a los expertos
de auditoria forense, contribuyen a realizar programas que permiten la deteccidn de actos
de competencia desleal por dumping con la finalidad de orientar a los profesionales de la

contaduria publica a obtener una mayor visualizacion de la situacion en el pais.

Las regulaciones técnicas y legales de El Salvador sobre la competencia desleal
por dumping, aportan bases para la creacion de procedimientos de auditoria forense los
cuales, ayudan a la deteccidn de dichos actos en las empresas del sector comercio en El

Salvador.
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RECOMENDACIONES.

Los procedimientos de auditoria forense deben ser planteados tomando en
consideracién las regulaciones técnicas y legales de El Salvador, permitiendo a los

profesionales de la contaduria publica a mejorar sus servicios.

El estudio de las resoluciones publicadas por la Direccion de Administracion de
Tratados Comerciales (DATCO) sobre los casos relacionados a la competencia desleal y
la consulta a los expertos de auditoria forense permiten elaborar programas de auditoria

para la deteccion de dichos actos.

Los profesionales de la contaduria pablica deben agregar en sus horas de
educacion continuada (requeridas por el Consejo de Vigilancia de la Profesién de
Contaduria Publica y Auditoria) el estudio de la competencia desleal, ya que, ésta es una
rama en la que pueden ofrecer sus servicios a las empresas del sector comercio de El

Salvador.
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ANEXO No. 1

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE CONTADURIA PUBLICA
ENTREVISTA

OBJETIVO: Obtener informacion significativa acerca del grado de conocimiento de los
profesionales de la Contaduria Publica y Auditoria, sobre la ejecucion de procedimientos a
desarrollar en trabajos de Auditoria forense en casos relacionados a la competencia desleal
por dumping; y de la importancia que exista un modelo de procedimientos que represente una
herramienta de apoyo para el profesional en mencion.

A continuacion, se realizaran una serie de preguntas que de antemano agradecemos su

valiosa respuesta.

1. ¢Como define la Auditoria forense?

2. ¢Qué aspectos recomienda tener presente en una investigacion de auditoria forense
para obtener resultados significativos?

3. ¢Como puede definir la competencia desleal por dumping?

4. ;Conoce casos de competencia desleal por dumping en el pais, en caso de conocer
puede mencionar algunos?

5. Segun su opinion, ¢qué acciones revelan indicios de précticas de competencia desleal
por dumping dentro de una empresa?

6. ¢Qué procedimientos son importantes en el desarrollo de una Auditoria forense por
competencia desleal por dumping?

7. En el desarrollo de una Auditoria forense por caso de dumping ¢considera necesario
acudir a opiniones de expertos especializados en otras areas? ¢puede mencionar a que

expertos se considera tener en cuenta?




10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

¢Conoce de métodos para calcular el dumping?, en caso de conocer ¢;puede hacer
mencion de ellos?

¢Cuales son las limitantes que puede afrontar el profesional al ser requerido en una
Auditoria forense sobre competencia desleal por dumping?

¢Cual es el perfil que debe tener el profesional al llevar a cabo una auditoria forense
sobre competencia desleal por dumping?

¢ Cuales son los aspectos éticos minimos que el profesional debe de tener bajo este tipo
de auditoria?

¢Qué normativa tomaria de base en este tipo de auditoria forense?

¢Considera que la entidad reguladora de la profesion esta apoyando al profesional para
que pueda desarrollarse en este tipo de area? ;Por qué?

A nivel educativo, ¢en su opinién el profesional esta recibiendo los insumos o
elementos de formacion minimos para hacerle frente a este tipo de Auditoria forense?
¢Por que?

¢Considera que esta area es una oportunidad para ampliar los conocimientos y que el
profesional no dependa de los trabajos tradicionales como Auditoria de estados
financieros o auditoria fiscal? ¢ Por qué?

¢Considera importante y oportuno que se elaboren procedimientos de auditoria de

forense para la deteccion de competencia desleal por dumping? ;Por qué?

iGracias por sus aportes!




ANEXO No. 2

CEDULA DE SISTEMATIZACION DE DATOS
N°: 001
Nombre del documento: Boletin de Estudios Legales
Institucion que lo publica: FUSADES
Numero de referencia: Boletin No. 60
Afio de publicacion: 2006
Fecha de ultima actualizacién: 2006

Autor Responsable de la Informacion: Fundacion Salvadorefia para el Desarrollo
Econdmico y Social
Enlace: https://fusades.org/publicaciones/boletin_61_0.pdf

Narrativa de datos recopilados: Apuntes |
Desde los afios noventa El Salvador ha estado inmerso en un proceso de apertura comercial,
como uno de los ejes centrales de su politica econémica y promocion del desarrollo interno.

Dentro de los acuerdos que rigen a la OMC se encuentran ciertas prescripciones orientadas
especificamente a atacar aquellas practicas que distorsionan el comercio internacional por
razones de competencia desleal: el dumping 'y las  subvenciones.

En el caso de El Salvador, la investigacion para la determinacion de la existencia de
dumping y la imposicion de medidas antidumping estd a cargo de la Direccion de
Administracion de Tratados Comerciales del Ministerio de Economia, segun lo establece el
Reglamento interno de dicho Ministerio.

La determinacion de la existencia del dumping debe iniciarse con una investigacion de los
hechos que se alegan como constitutivos del mismo. El objetivo de una investigacién es que
se haga una correccién de la distorsion en el mercado del pais importador, al momento de
concretarse la importacién, teniendo el pais afectado la facultad de adoptar medidas en
frontera para contrarrestar el efecto negativo que se pueda producir en una industria
determinada.

La investigacion que conduce a la aplicacion de medidas antidumping es bastante compleja,
ya que no solo se debe poder comprobar la existencia de dumping, sino que se debe
demostrar la existencia de un dafio grave, una amenaza, 0 un retraso importante a la rama
de produccion nacional de productos similares, y finalmente que exista una relacion causal
entre las importaciones con dumping y los efectos desfavorables mencionados.

Elaborado por: JARG
Fecha: 26-08-2021



https://fusades.org/publicaciones/boletin_61_0.pdf

ANEXO No. 3

CEDULA DE SISTEMATIZACION DE DATOS
N°: 002
Nombre del documento: Boletin de Estudios Legales
Institucion que lo publica: FUSADES
Numero de referencia: Boletin No. 60
Afio de publicacion: 2006
Fecha de ultima Actualizacion: 2006

Autor Responsable de la Informacion: Fundacion Salvadorefa para el Desarrollo
Econdmico y Social
Enlace: https://fusades.org/publicaciones/boletin_61_0.pdf

Narrativa de datos recopilados: Apuntes Il
El procedimiento administrativo tiene cuatro etapas: a) fase preliminar, b) apertura del
procedimiento, C) terminacion y d) fase de impugnacion.

La terminacion anticipada de la investigacion se puede dar cuando se determine que el
dumping

es “de minimis” o insignificante, es decir, cuando resulte inferior al 2% del precio de
exportacioén o del 3% de la importaciones totales del producto, tal como lo sefala el
articulo 5.8 del Acuerdo Antidumping.

La otra forma de dar por terminado un caso es por un acuerdo entre la autoridad
investigadora con los exportadores, sobre un compromiso de precios y eliminando asi el
dumping de manera voluntaria.

Tal y como se ha sefialado a lo largo del presente boletin, EI Salvador cuenta con los
instrumentos legales y la institucionalidad necesaria al interior del Ministerio de
Economia para enfrentarse a las problematicas que generan practicas desleales de
comercio como el dumping y sin embargo; hasta la fecha no ha habido ningin caso
interpuesto.

El hecho de la inminente entrada en vigencia del Tratado de Libre Comercio con los
Estados Unidos (DR — CAFTA, segun sus siglas en inglés), en adicion a los otros
acuerdos de libre comercio vigentes en el pais, lleva a subrayar la necesidad de contar
con una Direccion de Administracion de Tratados Comerciales fuerte, con capacidad de
brindar la confianza que requiere la industria nacional para enfrentar con mayor seguridad
al proceso de liberalizacién comercial.

Elaborado por: JARG
Fecha: 26-08-2021



https://fusades.org/publicaciones/boletin_61_0.pdf

ANEXO No. 4

CEDULA DE SISTEMATIZACION DE DATOS
N°: 003
Nombre del documento: Resolucion Definitiva CASO-DATCO-3-ADP-2017
Institucion que lo publica: DATCO
Ndmero de referencia: CASO-DATCO-3-ADP-2017
Afio de publicacion: 08-10-2020
Autor Responsable de la Informacion: DATCO
Enlace: https://www.economia.gob.sv/download/resolucion-definitiva-caso-datco-3-adp-
2017/

Narrativa de datos recopilados: Datos de Investigaciones en partes interesadas

En fecha del 8 al 10 de agosto de 2018 : se llevé a cabo la visita de verificacion in situ en el
COOPERATIVA GANADERA DE SONSONATE, DE R.L. DE C.V. en la cual se realiz6 un
recorrido por las instalaciones en la planta de produccion, laboratorio y bodegas para el producto
nacional, seguidamente se solicit6 a la cooperativa el requerimiento de informacién adicional y
se consulto sobre el proceso productivo, de ventas y precio de ventas, costos y gastos asociados,
produccion, evolucion de utilidades, inventarios, flujo de caja e inversion, relacionado con el
aludido producto. Al finalizar la misma, se elaboré un acta con las actuaciones realizadas en la
visita, la cual fue suscrita por parte de los representantes de dicha cooperativa por la actividad
investigadora.

En fecha del 15 al 16 de agosto de 2018: se llev6 a cabo la visita in situ en COMERSAL, S.A.
DE C.V., en su calidad de importador salvadorefio, durante dicha visita se realizé un recorrido
por las instalaciones de la empresa, se solicité la entrega de informacion adicional que se le
requirié previamente, la cual fue proporcionada con caracter de confidencial, siendo revisada en
dicho acto por parte de la autoridad investigadora, quien realizo observaciones a la misma.
Consecutivamente, la Autoridad Investigadora realizo consultas sobre la identificacion del
producto objeto de investigacion, proceso de importacion y costos relacionados, inventarios,
ventas y precios de venta en el mercado salvadorefio del referido producto, finalizando con la
firma de un acta por parte de los representantes de COMERSAL, S.A. DE C.V.y por la autoridad
investigadora sobre las actuaciones realizadas en la visita.

En fecha del 20 al 23 de agosto de 2018: se llevd a cabo la visita in situ en la COOPERATIVA
DE PRODUCTORES DE LECHE DOS PINOS, R.L., en la cual realizo un recorrido por las
instalaciones de la planta de produccion, observando las diferentes etapas del proceso productivo
para la fabricacion del producto objeto de investigacion. Durante la referida visita, la autoridad
investigadora solicito la informacion adicional que le requiridé previamente, misma que fue
proporcionada; asimismo, dicha autoridad consulto sobre el producto similar de venta en el
mercado de Costa Rica, el producto objeto de investigacidn, los canales de comercializacion en
el mercado interno de Costa Rica, los precios de exportacion hacia El Salvador, la capacidad
instalada y utilizada y los inventarios.

Elaborado por: JARG
Fecha: 29-08-2021




ANEXO No. 5
CEDULA DE SISTEMATIZACION DE DATOS
N°: 004
Nombre del documento: Resolucion Definitiva CASO-DATCO-3-ADP-2017
Institucion que lo publica: DATCO
Numero de referencia: CASO-DATCO-3-ADP-2017
Afio de publicacion: 2017
Autor Responsable de la Informacién: DATCO

Enlace: https://www.economia.gob.sv/download/resolucion-definitiva-caso-datco-3-adp-
2017/

Narrativa de datos recopilados: Datos de Investigaciones en partes interesadas

En fecha del 8 al 10 de agosto de 2018 : se llevo a cabo la visita de verificacion in situ en el
COOPERATIVA GANADERA DE SONSONATE, DE R.L. DE C.V. la cual realiz6 un
recorrido por las instalaciones por la planta de produccion, laboratorio y bodegas para el
producto nacional, seguidamente se solicita a la cooperativa el requerimiento de informacion
adicional y se consultd sobre el proceso productivo, de ventas y precio de ventas, costos y
gastos asociados, produccion, evolucion de utilidades, inventarios flujo de caja e inversion,
relacionado con el aludido producto. Al finalizar la misma, se elabor6é un acta con las
actuaciones realizadas en la visita, siendo suscrita por parte de los representantes de dicha
cooperativa por la actividad investigadora.

En fecha del 15 al 16 de agosto de 2018: se llevo a cabo la visita in situ en COMERSAL, S.A.
DE C.V., en su calidad de importador salvadorefio, durante dicha visita se realiz6 un recorrido
por las instalaciones de la empresa, se solicitd la entrega de informacion adicional que le
requirié previamente, la cual fue proporcionada con caracter de confidencial, siendo revisada
en dicho acto por parte de la autoridad investigadora, quien realizo observaciones a la misma.
Consecutivamente, la Autoridad Investigadora realizo consultas sobre la identificacion del
producto objeto de investigacion, proceso de importacion y costos relacionados, inventarios,
ventas y precios de venta en el mercado salvadorefio del referido producto, finalizando con la
firma de un acta por parte de los representantes de COMERSAL, S.A. DE C.V. y por la
autoridad investigadora sobre las actuaciones realizadas en la visita.

En fecha del 20 al 23 de agosto de 2018: se llevd a cabo la visita in situ en la COOPERATIVA
DE PRODUCTORES DE LECHE DOS PINOS, R.L., la cual realizé un recorrido por las
instalaciones de la planta de produccion, observando las diferentes etapas del proceso
productivo para la fabricacion del producto objeto de investigacion. Durante la referida visita,
la autoridad investigadora solicito la informacion adicional que le requirié previamente,
misma que fue proporcionada; asimismo, dicha autoridad consulto sobre el producto similar
de venta en el mercado de Costa Rica, el producto objeto de investigacién, los canales de
comercializacion en el mercado interno de Costa Rica, los precios de exportacion hacia El
Salvador, la capacidad instalada y utilizada y los inventarios."

Elaborado por: JARG
Fecha: 29-08-2021




ANEXO No. 6

CEDULA DE SISTEMATIZACION DE DATOS
N°: 005
Nombre del documento: Resolucion Definitiva CASO-DATCO-3-ADP-
2017
Institucion que lo publica:
DATCO
Numero de referencia: CASO-DATCO-3-ADP-2017
Afio de publicacion: 2017

Autor Responsable de la Informacién: DATCO

Enlace: https://www.economia.gob.sv/download/resolucion-definitiva-caso-datco-3-adp-2017/
Narrativa de datos recopilados: Analisis de la practica de dumping

La autoridad investigadora en la etapa final de la investigacion estimé con base en las visitas
in situ, a la documentacion presentada y a la presentacién de argumentos por las partes
interesadas; el valor normal y el precio de exportacion, ambos a nivel ex fabrica, considerd
pertinente aplicar determinados ajustes, por lo que, se tomd en cuenta las diferencias que
inciden en la comparabilidad del precio de la exportacion y el valor normal.

Para cada una de las presentaciones del producto objeto de investigacién, en el periodo
comprendido del 1 de julio de 2016 al 30 de junio de 2017, de conformidad con lo
establecido en los articulos 13 y 14 de la Ley Especial de Defensa Comercial; asi como,
segun lo dispuesto en los parrafos 1 y 4 del articulo 2 del acuerdo antidumping.
Desde la etapa preliminar se cotejaron operaciones de importacion del producto objeto de
investigacion con la informacién oficial registrada por la DGA y la informacion
proporcionada por COMERSAL sobre dichas importaciones. Se aplicé un ajuste al precio
de exportacion en concepto de costo de crédito y retomo la informacion sobre el plazo de
pago otorgado por la COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE LECHE DOS PINOS,
R.L.a COMERSAL, S.A. DE C.V.

Una vez establecidos los precios de exportacion ex fabrica ajustados y CIF, la autoridad
investigadora calcul6 los promedios ponderados para cada presentacion del producto objeto
de estudio en la recopilacion de informacion y asi, determinar la existencia de una supuesta
practica de dumping. Se calculé el ponderado de cada una de las presentaciones del producto
similar en el mercado costarricense; asimismo, obtuvo el precio de exportacion ajustado
promedio ponderado y CIF promedio ponderado de cada una de las presentaciones del
producto objeto de investigacion, a fin de estimar los margenes de dumping en cada una de
las presentaciones.

Posteriormente con los datos anteriores se calculo el margen de dumping Unico del producto
objeto de investigacion a partir de los respectivos margenes de dumping obtenidos en cada
una de las presentaciones ponderados por su participacion en las importaciones del producto
para el periodo del 1 de julio de 2016 al 20 de junio de 2017, dando como resultado un
margen de dumping Unico de 35.24%.




ANEXO No. 7

CEDULA DE SISTEMATIZACION DE DATOS
N°: 006
Nombre del documento: Resolucién Definitiva CASO-DATCO-2-ADP-2016
Institucion que lo publica: DATCO
Numero de referencia;: CASO-DATCO-2-ADP-2016
Afio de publicacion: 2016
Autor Responsable de la Informacion: DATCO
Enlace: http://infotrade.minec.gob.sv/wp-content/uploads/Resoluci%C3%B3n-Definitiva-
CASO-DATCO-2-ADP-2016.pdf
Narrativa de datos recopilados: Linea de antecedentes de resolucion definitiva
12 DE AGOSTO DE 2016 apoderado general judicial de SWCA presenta solicitud de
investigacion por supuesta practica de dumping contra las importaciones de pintura
arquitectonica base latex también llamada base agua procedente de los Estados Unidos de
América.

7 DE OCTUBRE DE 2016 se pronuncia la resolucion por medio de la cual se ordeno
formalmente el inicio de la investigacion 10 DE OCTUBRE DE 2016 se publica en el
diario oficial dicha resolucién y se comunica al comica al comité de practicas antidumping
de la OMC, se establece el periodo de investigacion. Se identifica u notifica de las
actuaciones procesales a las partes interesadas juntamente con el texto de la solicitud de no
confidencial y los cuestionarios que debian completar el importador, productor y el
exportador extranjero.

Una vez presentada la informacion complementaria, las respuestas a los cuestionarios y
pruebas aportadas por las interesadas, asi como la informacién recopilada por la autoridad
investigadora, esta realizo el analisis de la misma a partir del cual fundamento la emision
del informe técnico preliminar el 31 de agosto de 2017 de conformidad con el articulo 43
de la Ley Especial de Defensa Comercial. El informe antes mencionado fue considerado
como fundamentacion técnica para la emision de la resolucion preliminar el 11 de
septiembre.

13 de septiembre publicacion de la resolucion preliminar y notificacién con el informe
técnico preliminar a cada una de las partes interesadas. 4 de octubre de 2017 resolucion
por medio de la cual se extendid el plazo de la investigacién por el término de seis meses.
Se realizan investigaciones in situ en cada una de las partes interesadas 16 de marzo de
2018 se emite la resolucion hechos esenciales y se le comunica a cada una de las partes
interesadas.



http://infotrade.minec.gob.sv/wp-content/uploads/Resoluci%C3%B3n-Definitiva-CASO-DATCO-2-ADP-2016.pdf
http://infotrade.minec.gob.sv/wp-content/uploads/Resoluci%C3%B3n-Definitiva-CASO-DATCO-2-ADP-2016.pdf

Dentro del informe técnico preliminar y en el informe técnico definitivo, la autoridad
considero que para esta investigacion la etapa inicial comprende desde la presentacion de
la solicitud de inicio hasta la emision de la resolucion de inicio; mientras que la etapa
preliminar comprende la presentacion de escritos de argumentos, informacion
complementaria, respuestas a los cuestionarios, emision del informacion técnico
preliminar y las visitas de verificacion in situ; por lo que, la etapa final se constituye por la
celebracion de la audiencia, los escritos de alegatos posteriores a la misma, el informe de
hechos esenciales, informe técnico definitivo hasta la resolucion definitiva.

Elaborado por: JARG
Fecha: 3-09-2021




ANEXO No. 8.
CEDULA DE SISTEMATIZACION DE DATOS

N°: 007

Nombre del documento: Resolucién Definitiva CASO-DATCO-2-ADP-2016
Institucion que lo publica:

DATCO

Numero de referencia: CASO-DATCO-2-ADP-2016

Afio de publicacion: 2016

Autor Responsable de la Informacién: DATCO

Enlace: http://infotrade.minec.gob.sv/wp-content/uploads/Resoluci%C3%B3n-Definitiva-
CASO-DATCO-2-ADP-2016.pdf

Narrativa de datos recopilados: Datos de Investigaciones en partes interesadas

Desde el inicio de la investigacion, la Autoridad Investigadora identifico y ha notificado
las diferentes actuaciones procesales a las siguientes partes interesadas: SHERWIN
WILLLIAMS DE CENTROAMERICA, S.A. DE C.V., principal productor nacional:
INVERSIONES LEMUS, S.A. DE C.V. principal importador: GBD INTERNACIONAL,
INC. Principal exportador; SHERWIN WILLLIAM COMPANY, principal productor
extranjero; y los ESTADOS UNIDOS DE AMERICA como gobierno extranjero. Es
importante sefialar, que el exportador extranjero SHERWIN WILLLIAMS COMPANY no
se pronuncié durante el desarrollo de la investigacion.

A todas las partes interesadas que solicitaron prorrogas para presentar documentacion, les
fue concedidas por la autoridad investigadora a fin de garantizarles el ejercicio de su
derecho de defensa, por lo que, una vez que presentaron la informacion y respuesta en el
formato indicado por dicha autoridad, fue incorporada a los expedientes publicos y
confidenciales segun fue proporcionada por cada una de las partes, tal como lo establece el
articulo 40 de la Ley Especial de Defensa Comercial.

Una vez presentada la informacién complementaria, las respuestas a los comentarios y
pruebas aportadas por las partes interesadas; asi como la recopilacién por la autoridad
investigadora, esta realizo un analisis de la misma, a partir del cual fundamento la emision
del informe técnico preliminar el 31 de agosto de 2017, de conformidad con el articulo 43
de la Ley Especial de Defensa Comercial.

Elaborado por: JARG
Fecha: 03-09-2021



http://infotrade.minec.gob.sv/wp-content/uploads/Resoluci%C3%B3n-Definitiva-CASO-DATCO-2-ADP-2016.pdf
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Definitiva-CASO-DATCO-2-ADP-2016.pdf

Narrativa de datos recopilados: Andlisis de la practica de dumping

La autoridad investigadora concluyd que durante la etapa final de investigacion, las partes
interesadas no presentaron las pruebas pertinentes para sustentar sus argumentos que
conllevan a realizar un nuevo calculo de valor normal y en consecuencia, la autoridad
dentro de su informe técnico definitivo confirmo los datos obtenidos dentro de la etapa
preliminar, los cuales consisten en un valor nominal ex fabrica por calidad, siendo la
calidad Premium con un precio de US$18.98 y en Estandar un precio de US$11.64.

El precio de exportacion promedio ponderado ex fabrica para la calidad Premium es de
US$5.12 y un precio de calidad Estandar de US$1.87; asi como, los precios de exportacion
CIF promedio ponderado en las referidas calidades, corresponden a un precio en la calidad
Premium de US$5.98 y Estandar de US$2.60.

La autoridad investigadora dentro de su informe técnico definitivo, concluyé que los
margenes de dumping para cada calidad del producto nacional similar corresponde al
232% en la calidad Premium y de un 376% en Estandar, siendo promedio ponderado en
ambas calidades del 320% como margen de dumping dentro de la presente investigacion.

Se resuelve: Imponer derechos antidumping definitivos contra las importaciones de
pintura arquitecténica base late de la calidad Estandar, originarias de los Estados Unidos
de América, independiente del pais de procedencia, clasificadas en los codigo arancelarios
del SAC: 3209.10.90.00, que declaren como exportador a GDB INTERNATIONAL,
INC., y que registren un valor FOB menor a USD$5.12 por galon, los cuales consistiran
en un derecho complementario ad VValorem del trescientos setenta y seis por ciento (376%)
que se liquidara sobre el valor FOB declarado por el importador.

Elaborado por: JARG
Fecha: 03-09-2021
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Se dio inicio con el trailer de la pelicula "EIl contador” donde el ponente da a un evento
comun que ocurre en ésta ya que, es muy metodoldgico en la separacion de las cosas que el
protagonista toca o hace, tiene una disciplina o forma de abordar las cosas, y por ende hace
de su pizarra las ventanas en su oficina, y pone de ejemplo cuando uno como profesional se
enfrasca mucho en investigar bien las situaciones y andamos buscando escribir en cualquier
cosa o con el avance de la tecnologia grabamos lo que pensamos o hacemos. En conclusién,
algunas series o peliculas nos ayudan a ver como se van formando los fraudes.

Seguidamente se define que es Auditoria forense donde se expone que es un término amplio
utilizado por varias profesiones, donde no se habla de investigar asesinatos, pero si en este
quehacer se habla del crimen financiero, del analisis 0 exhumacion y emanacion de datos por
lo tanto se preparan papales de trabajo donde se analizan o discuten asuntos que se han
encontrado.

Por ende, la auditoria forense es una Auditoria especializada en descubrir, divulgar y atestar
sobre fraudes y delitos en el desarrollo de las funciones publicas y privadas.

El termino de Auditoria forense ha venido dando cambios a lo largo de la historia, ya que,
como profesional se pueden hacer trabajos investigativos y preventivos para establecer si
existen debilidades y asi establecer ciertos controles en la empresa. Esto significa que la
auditoria forense puede estar en un d&mbito que es No Judicial y hasta aqui se seguiria
Ilamando Auditoria Forense, debido a que, se esta tratando de descubrir algo, pero también
de prevenir algo y esto es muy interno de la entidad y por lo tanto no esté siendo ventilado
en un juzgado y, por ende, es un &mbito no judicial.

Posteriormente, se brindd un breve antecedente de la Auditoria forense haciendo mencion al
SAS (1988) que mas adelante (1999) se dejaron de tomar en cuenta por la aplicacion que se
hace de la NIA.

El ambito y los alcances que tiene la Auditoria forense resultan ser variados, y lo
recomendables es auxiliarse de algun experto en cada materia objeto de analisis, mas ain en
el ambito judicial. Entonces en términos contables la Auditoria Forense se define como la
ciencia que permite reunir y presentar informacion financiera, contable, legal, administrativa
e impositiva, para que sea aceptada por una corte o un juez en contra de los perpetradores de
un crimen econémico.

A continuacidn, respecto al ambito de aplicacién se puede mencionar tres importantes que
dependen del tipo de delito.

Penal: Normalmente implica carcel




Mercantil:  Litigios que implica embargos y cobros

Civil: Determinacion de patrimonio, ingresos, gastos Yy resultados. Ej.:
Divorcios/Patrimonio de funcionarios

Se definid el termino de peritaje de parte que es cuando las partes ha definido que se van a

someter a un arbitraje en un pais o zona neutra que cuando llegan a los momentos de

discordia cada parte procede a contratar sus abogados y los peritos que realizarén la pericia

si es necesario ademas de seleccionar sus arbitros.

Se tom0d a bien el tomar en consideracion lo escrito en la NIA 240, donde se aclara de que el
auditor debe limitarse a aportar lo que se encontrd entorno a los indicios, ademés se debe
recordar que se ha sido contratado en funcion de auditor y por ende no se permite el calificar
o tipificar los delitos que correspondan.

Y para finalizar se brindé un caso de fraude financiero, con diferentes puntos que pueden ser
considerados existentes.

Elaborado por: YSGG
Fecha: 17/09/2021
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La prueba es la demostracion legal de la verdad de un hecho. La evidencia se convierte en
prueba legal para la acusacion de un delito, si se cumple con los siguientes requerimientos
de ley:

1. Que sean ordenadas por un juez competente.

2. Sean obtenidas bajo un sistema técnico de investigacion y planificacion

3. No haber cometido errores o0 mala practica por negligencia o inexperiencia en el momento
de la recopilacion.

Apreciacién de la Prueba Pericial: Al experto corresponde la apreciacion del hecho y al juez
la calificacion del derecho. Al experto no le incumbe sacar conclusiones sobre interés del
litigio o sobre la culpabilidad, sino poner en manifiesto la veracidad o falsedad de los hechos
que se le imputan o se ventilan™

Descripcion de las Fases del Trabajo Pericial:

1. Se comete fraude o delito financiero

2. La persona o entidad decide iniciar una investigacion interna.

3. Se decide judicializar el proceso.

4. Se fundamenta la demanda ante juez o tribunales correspondientes.

5. Las partes procesales solicitan una PERICIA CONTABLE y ofrecen PERITO.

6. Juez o Tribunal acepta la solicitud, asi como los PUNTOS DE PERICIA.

7. Juez o tribunal JURAMENTA al PERITO, ordena el inicio del PERITAJE vy dirige la
logistica de la pericia.

8. Perito contable inicia su trabajo, cuida su actuar, obtiene evidencia, llega a conclusiones
sobre cada punto de pericia.

9. Para el desarrollo del trabajo, el perito aplica NORMATIVA aplicable y hace uso de
CRITERIOS adecuados.

10. Perito prepara y presenta INFORME PERICIAL, en el tiempo estipulado.

11. El perito queda a la espera del Ilamado para rendir su ATESTIGUAMIENTO.

¢ Qué sanciones existen para los Contadores Publicos que actian como Peritos?




1. Sanciones penales
2. Sanciones Administrativas
3. Perder la facultad de ejercer legalmente.

¢Qué delitos puede cometer los Contadores Publicos que actian como peritos?
1. Delito falso testimonio: Mentir o quedarse callado al momento que le estan preguntando.
2. Desacato: Respeto a las direcciones o directrices que se les otorgo.

Normas Técnicas Aplicables a la Auditoria Forense y Peritajes Contables
1. NIEA 3000

Trata de los encargos de aseguramiento distintos de la auditoria o de la revisiéon de
informacion financiera histérica que se tratan en las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA) y Normas Internacionales de Encargos de Revision (NIER).

Elaborado por: JAFM
Fecha: 01/10/2021
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Narrativa de datos recopilados: Sesion Educacion Continuada Auditoria Forense.

El perito contable o auditor forense, debe tener especial cuidado en los procedimientos
que aplique para obtener evidencia y la metodologia que aplique al usarla como fuente de
sus conclusiones.

La prueba constituye una fase fundamental del proceso que el juez (Tribunal) habra de
formar su conviccion precisamente sobre la veracidad o falsedad de los hechos aducidos
por las partes con base al resultado de la prueba.

Al experto le corresponde la apreciacion del hecho y al juez la calificacion del derecho.
El limite de la actuacion del experto, por excelente y completa que sea su formacion
profesional, incluso en el caso de coincidir en él la profesion del Derecho, se halla en la
manifestacion de los resultados de su investigacion sobre los hechos observados asi como
en la emision de su opinion profesional sobre las consecuencias de tales hechos, eludiendo
sacar conclusiones ni mucho menos emitir juicios valorativos sobre la culpabilidad del
procesado, sobre la clase de delito o el interés del litigio.

Auditoria forense es el concepto amplio, grande, general de una intervencion de nuestra
parte con el animo de descubrir ya sea indicios o efectivamente un fraude y ese es un
delito, pero no somos los expertos en calificar ya como delito, entonces cuando no esta
todavia ordenada por juez esa pericia o esa auditoria forense cuando no ha sido ordenada
por el juez no le puedo llamar peritaje contable. Cuando piden una auditoria forense
contable le llaman peritaje contable o peritaje judicial, por lo tanto, el concepto de pericia
contable es mas utilizado ya cuando el juez ha ordenado.

La prueba es la demostracion legal de la verdad de un hecho, intentando justificar la
verdad por los medios que autoriza y reconoce como eficaces la propia ley.

Elaborado por: JARG
Fecha: 23-09-2021




