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RESUMEN

Hoy en dia, hay mucha tendencia y necesidad de aprender la lengua
espafola en China, sin embargo, se siguen utilizando principalmente los
meétodos tradicionales de ensefianza, por lo tanto, se requiere urgentemente
una renovacion de los métodos de la ensefianza y del aprendizaje del espafiol.
Teniendo en cuenta la importancia comunicativa y sociocultural en el
aprendizaje de lenguas extranjeras, se apuesta en este trabajo doctoral por
aplicar los medios audiovisuales subtitulados en la ensefianza y el aprendizaje

de espaiiol.

Con el fin de conocer los gustos y opiniones sobre los medios
audiovisuales y las modalidades del subtitulado, se ha llevado a cabo una
investigacion cuantitativa a través de un cuestionario dirigido a 315 alumnos
chinos de espafiol. Mas adelante con la finalidad de medir mejor las funciones
de todos los tipos de subtitulos, se han realizado dos investigaciones
experimentales: el primer experimento, a través de un cuestionario, cuenta con
un total de 75 participantes, mientras que 15 alumnos chinos que tienen un
nivel entre B2 y C1 de espafiol han participado de manera presencial en la
Universidad de Salamanca en el segundo experimento, el cual también es el

experimento principal del presente estudio.

Los resultados de los cuestionarios y experimentos llevan a la conclusion
de que a los estudiantes sinohablantes les gusta usar los medios audiovisuales
como un método de ensefianzay aprendizaje. Con respecto a las modalidades
del subtitulado, el doble subtitulo presenta las funciones mas optimas tanto
para las competencias linguisticas como socioculturales. Es mas, este método
de aprendizaje otorga un alto nivel de interés y motivacion, hasta el punto que

es considerado por los alumnos chinos de espafiol como un entretenimiento.
PALABRAS CLAVE

Espafiol como Lengua Extranjera (ELE), medios audiovisuales, subtitulos,

estudiantes sinohablantes, entretenimiento
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ABSTRACT

Nowadays, there is a great tendency and need to learn Spanish language
in China, however, the traditional teaching methods are still mainly used,
therefore, a renovation of Spanish teaching and learning methods is urgently
required. Taking into account the communicative and socio-cultural importance
in foreign language learning, subtitled audiovisual media are applied in Spanish

teaching and learning.

In order to know the preferences and opinions about audiovisual media and
subtitling modalities, a quantitative research has been carried out through the
guestionnaire directed to 315 Chinese learners of Spanish. Later on, in order
to measure the functions of all types of subtitles, two experimental researches
have been conducted, the first experiment, through a questionnaire, has a total
of 75 participants, while 15 Chinese students who have B2 and C1 level of
Spanish have participated in person at the University of Salamanca in the

second experiment, which is also the main experiment of the present study.

The results of the questionnaires and experiments lead to the conclusion
that Chinese students like to use audiovisual media as a teaching and learning
method. Regarding to the modalities of subtitling, double subtitles present the
most optimal functions for both linguistic and sociocultural competences.
Moreover, this learning method provides a high level of interest and motivation

that is considered by Chinese learners of Spanish as entertainment.

KEY WORDS

Spanish as a Foreign Language, audiovisual media, subtitles, Chinese

students, entertainment
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INTRODUCCION

A medida que ha surgido la globalizacion y las relaciones econémicas y
politicas entre China y los paises hispanohablantes durante las ultimas dos
décadas, China ha experimentado una gran oleada de interés hacia la lengua
espafiola que incrementa cada dia méas la tendencia y la necesidad de
aprender espafol. La gente decide aprender espafiol tanto por las ganas de
acercarse a una cultura sumamente diferente de la de su pais como por las

oportunidades laborales que puede generar el saber el idioma.

Referente a la investigacion llevada a cabo por CECLA (Centro de Estudios
Culturales Latinoamericanos) y el INCAE (Instituto Centroamericano de
Administracion de Empresas) (2017), hasta el afio 2016, en China habia 96
universidades que disponian de una facultad de Filologia Hispanica (/747 i%
Z) X1 ban ya yu zhuan yé)!, y entre 20,000 y 22,000 universitarios que

estaban cursando en dicha carrera.

Hoy en dia, el espafiol no solo esta floreciendo dentro del campo
universitario, pues a partir de junio del afio 2018, el Ministerio de Educacién de
la Republica Popular China (2018) ha incluido la lengua espafiola, junto con
otros idiomas como el aleman y el francés, en las asignaturas de bachillerato.
De hecho, el espafiol se ha convertido en una lengua extranjera muy valorada

en China.

Acerca de la ensefianza y el aprendizaje de idiomas en China, por la
inclinacion del sistema educativo orientado a examenes, los profesores junto

con los aprendices estan acostumbrados a centrarse principalmente en

1 El objetivo de la licenciatura de Filologia Hispanica de China es formar profesionales de la
lengua espafnola con una base sélida, con los conocimientos pertinentes para servir a las
necesidades de la sociedad. Se requiere que los estudiantes tengan una buena capacidad de
escucha, habla, lectura, escritura y traduccion y unos cimientos sélidos en la lengua y la cultura
espafiolas. El grupo al que se dirige la formacién de grado es a estudiantes que acaban de
acceder a la educacién superior y se basa en el desarrollo de competencias complejas desde
un punto de partida cero (Gao, 2017).
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fortalecer las habilidades con el fin de obtener una buena nota en los exdmenes
a través de la memorizacion, la ejercitacion y la repeticion (Lu, Tang y Luo,
2007). Ademas, tienden a basarse primordialmente en los contenidos de los
manuales y los profesores son los que juegan el papel principal en la clase, los
alumnos solo escuchan, apuntan y raras veces cuestionan (Li, 2006). De este
modo, los estudiantes suelen aprender un idioma "'mudo”, lo que se refiere a
gue saben responder preguntas por escrito, elegir las opciones correctas e
incluso redactar perfectamente en una lengua extranjera; no obstante, no son
capaces de llevar a cabo una comunicacion fluida en los idiomas extranjeros.
Muchos profesores hispanohablantes de ELE (Tsui,1996; Puig Ferre, 2008; He,
2008) que tienen experiencia didactica con estudiantes chinos, también han
expresado que los alumnos sinohablantes, o mejor dicho, los alumnos que
provienen de los paises con influencia confucionista, tienen unas
caracteristicas bastante distintas a los alumnos occidentales y es necesario

aplicar unos métodos diferentes con ellos.

Por consiguiente, a partir del afio 1980, el ministerio de educacion de China
empez6 a dar mas importancia al desarrollo de las competencias
comunicativas de los estudiantes. En el caso de la ensefianza de lengua
espafiola, existe un aumento notable de la cantidad de los profesores nativos
de paises hispanohablantes en las universidades, encargandose de las
asignaturas de comunicacion o de cultura, historia y literatura. En el afio 2014
también se renovaron los manuales que llevaban nueve afios en
funcionamiento, afadiendo contenidos socioculturales, con mas funciones
pragmaticas y comunicativas. No obstante, la cantidad de los conocimientos
socioculturales junto con el Iéxico y expresiones linguisticas de los alumnos es
muy limitada debido a su atencion principal a los manuales, y a que los
profesores nativos también tienen que basarse mayoritariamente en el plan
curricular de la universidad. De este modo, los alumnos cuando pisan tierra
extranjera e hispanohablante, sufren un shock, ya que de repente la velocidad
de habla a la que estan acostumbrados ha aumentado, el vocabulario y las

expresiones usadas no se limitan al glosario de sus libros y muchos

2



Filologia
USAL

componentes culturales y socioculturales no los consiguen entender. En
nuestra opinion, para que los alumnos de espafiol accedan al mundo real de
la lengua espafiola, antes de experimentar esta posible -catastrofica
experiencia y para que se obtenga una mejor competencia comunicativa, es
un notable requerimiento aplicar los medios audiovisuales tanto en la

enseflanza como en el aprendizaje.

Los medios audiovisuales tienen multiples beneficios para la ensefianza y
el aprendizaje de lenguas, tales como, ofrecer un input inagotable, otorgar una
situacion inmersa (She, 2000; Brandimonte, 2003), despertar los intereses y
aumentar la motivacion (Usero Piernas, 2016), ensefiar un mundo real con el
uso auténtico (Melloni, 1987; Gémez, 2003; Al Surmi, 2012; Talavan y Avila
Cabrera, 2015), favorecer tanto las competencias linguisticas como
socioculturales, etc. En suma, con toda la variedad de materiales audiovisuales
(telenovelas, peliculas, noticias, anuncios, documentales y programas
televisivos) se pueden disefar diferentes métodos para su posterior aplicacion
a los estudiantes de distintos niveles. Durante los ultimos afios, muchos
docentes de lenguas extranjeras de China también han intentado renovar los
métodos de ensefianza utilizando los recursos audiovisuales. Sin embargo,
segun numerosos investigadores y docentes (Zhou y Huang, 2001; Mu, 2011;
Liu y Han, 2014; Liu, 2016), estos materiales no estan muy bien aprovechados,
ya que, muchos profesores estan utilizadndolos por utilizar, sin tener un objetivo
muy claro de pedagogia. Ademas, los medios audiovisuales suelen tener una
larga duracion que es dificil de poner en practica durante las horas lectivas sin
afectar a la ensefianza de los contenidos incluidos del plan curricular, y
aumenta el trabajo de los profesores para realizar la preparacion, la proyeccion
y las actividades. Por consiguiente, creemos que seria mas practico usar estos
materiales fuera del aula por cuenta propia de los aprendices, puesto que el
visionado de los productos audiovisuales cuenta como un entretenimiento para
los alumnos, que les permite adquirir mas input tanto linglistico como

sociocultural fuera de clase.
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Con respecto a dicha aplicacion fuera de clase, al no recibir la guia y
explicaciones de los profesores, primero los alumnos han de saber elegir los
materiales audiovisuales entre un sinfin de recursos. Hay cuantiosos trabajos
gue analizan los beneficios de los diferentes productos audiovisuales para el
aprendizaje de idiomas (Guglielmino, 1986; Bravo Bosch, 1997; Garbonton y
Segalowitz, 1998; Brandimonte, 2003; Bazzocchi, 2006). Posteriormente,
teniendo en cuenta que no todos los alumnos cuentan con un nivel lo
suficientemente alto de espafiol como para poder entendertodos los
contenidos de los productos audiovisuales, es importante aplicar alguna
herramienta o soporte al visionar los medios audiovisuales, por lo que se
recomienda el uso del subtitulado. Existen muchos tipos de subtitulado, entre
ellos, los subtitulos interlingiisticos, intralingiisticos, bilingles, subrayados y
de palabras claves, etc. Muchos investigadores han averiguado las funciones
de los diferentes subtitulos hacia el aprendizaje de lenguas extranjeras (Diaz
Cintas, 2003; Bayon, 2004; Danan, 2004; Araujo, 2008; Talavan Zanén, 2011;
Diaz Cintas, 2012; Liao, Kruger y Doherty, 2020), sin embargo, la mayoria de
ellos se centra en el uso de los medios audiovisuales subtitulados hacia
alumnos occidentales y solo una cantidad reducida de investigadores lo dirige

hacia el aprendizaje de los alumnos sinohablantes.

Por lo tanto, en la presente tesis, se tiene el objetivo principal de indagar
acerca de la aplicacion de los medios audiovisuales subtitulados en el
aprendizaje de espafol para los alumnos chinos, junto con otros objetivos

especificos:

1). Conocer los métodos principales de aprendizaje de lenguas de los alumnos

chinos.
2). Conocer sus intereses sobre el mundo hispanico.
3). Conocer los métodos de ensefanza preferidos por los alumnos chinos.

4). Conocer los materiales audiovisuales preferidos por los alumnos chinos

para aprender espaiiol.
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5). Conocer su preferencia de la modalidad del subtitulado.

6). Investigar el aprovechamiento linguistico y sociocultural de los medios

audiovisuales subtitulados para el aprendizaje de espariol.

7). Indagar si los estudiantes chinos consideran el aprendizaje de espafiol
mediante el visionado de medios audiovisuales subtitulados como un método

de aprendizaje o como un entretenimiento.

Con el fin de cumplir el objetivo principal y los especificos de la tesis, se
han llevado a cabo distintas investigaciones cuantitativas y cualitativas a través
de cuestionarios y experimentos hacia los estudiantes sinohablantes. Los
datos obtenidos de las investigaciones han sido tratados de forma anénima y
siempre siguiendo el protocolo y las normas éticas establecidas por la
Universidad de Salamanca en el Manual de Buenas Practicas en Investigacion

(Vicerrectorado de Investigacion y Transferencia 2021).

La tesis esta estructurada en tres partes. En primer lugar, la parte del
marco tedérico. Acerca de esta primera parte, se ha comenzado con un primer
capitulo sobre la educacion general de China, destacando el papel del
confucionismo en la educacion tradicional de China y su efecto en la educacién
de hoy en dia, junto con el cambio del sistema educativo durante las ultimas
décadas, que son los agentes que deciden los métodos tanto de ensefianza

del profesorado como del aprendizaje del alumnado.

Después de tener un conocimiento basico sobre la educacién china, el
segundo capitulo se enfoca en la lengua espafiola en China, y pone de relieve
las caracteristicas de los alumnos sinohablantes de espariol y las metodologias
de ensefianza de espafiol en China. Con el objetivo de averiguar los cambios
de las metodologias y los enfoques de ensefianza de espafiol, se han realizado
analisis contrastivos entre la version antigua y la nueva del primer tomo del
manual Espafiol Moderno (manual de espafiol oficial en el pais). También se
ha hecho un andlisis de los Examenes Nacionales para los Estudiantes de

Licenciatura de Filologia Espafiola de nivel 4 y 8, y se ha hecho una
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comparativa con el examen de DELE del nivel B2 para destacar las diferencias
sobre las competencias linguisticas y socioculturales evaluadas en Chinay en

Espafia.

Debido a que la ensefianza y el aprendizaje de lenguas extranjeras en
China se centra principalmente en la gramatica, la comprension lectora, la
expresion escrita y la memaorizacién del l1éxico, en el tercer capitulo, se intenta
poner énfasis en los saberes culturales y socioculturales. Se ha resumido el
recorrido de la competencia linglistica a la competencia comunicativa y luego
hacia la competencia sociocultural. En virtud de la consideracion de la
competencia sociocultural, se ha presentado el papel del docente que tiene

gue jugar en la ensefianza de dicha competencia.

El interés es el mejor profesor, cuando los alumnos estan interesados en
espafiol, la adquisicion de las competencias linglisticas y socioculturales se
vuelve mas facil y accesible. Por ello, en el cuarto capitulo, se ha argumentado
la importancia del interés y la motivacion en el aprendizaje y una explicacion
sobre el edu-entretenimiento con distintos métodos didacticos. También se ha
desentrafado el rol del profesorado para despertar el interés de sus alumnos,
especialmente la importancia del interés en el caso de China con el aprendizaje

de idiomas.

Teniendo en cuenta el rendimiento de las competencias socioculturales,
linglisticas y de la motivacion, se ha encontrado un medio para fortalecer todos
estos aspectos, que es el medio audiovisual. En el quinto capitulo, se han
presentado diferentes tipologias de los productos audiovisuales y sus
beneficios. Se han evidenciado los problemas actuales de la aplicacion de los
recursos audiovisuales en China, mientras que también se han sefialado los
dos elementos para una mejor aplicacion, uno es la seleccion de los materiales

audiovisuales y el otro es el disefio de actividades para su aplicacion.

Sin embargo, el mayor tiempo del uso de los medios audiovisuales no esta

dentro del aula, sino fuera. Asi que se requiere un apoyo extra, sin contar con
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la ayuda de los profesores, en este caso, se ha demostrado una valiosa
herramienta para un aprendizaje autbnomo de espafiol usando los medios
audiovisuales: el subtitulado, que se detalla en el sexto capitulo. Las diferentes
modalidades tienen sus propias ventajas e inconvenientes para el aprendizaje
de lenguas dentro y fuera del aula de ELE. Se han expuesto tres teorias que
apoyan el uso de los medios audiovisuales subtitulados, las cuales son: la
hipotesis de la informacion de entrada de Krashen (1982), la teoria de la

codificacion dual y la teoria cognitiva del aprendizaje multimedia.

Para finalizar con la primera parte del marco tedérico, con el fin de averiguar
si los alumnos chinos son como se demuestra en los estudios antecedentes y
conocer mejor sus métodos del aprendizaje, sus preferencias y opiniones
sobre los medios audiovisuales y las modalidades de los subtitulos, en el
séptimo capitulo se ha realizado una investigacion cuantitativa a través de un
cuestionario en linea dirigido a 315 encuestados chinos aprendices de lengua

espafola.

Con la idea de no solo basarse en la investigacion no empirica, en la
tercera parte de la tesis se van a realizar dos investigaciones experimentales.
El octavo capitulo de la tesis se trata de un pretest del experimento que cuenta
con un total de cuatro fragmentos subtitulados con distintas modalidades del
subtitulado, cada uno de ellos tiene una duracién de 2,5 minutos. Este pretest
del experimento ha sido realizado a través de un cuestionario online, los 75
participantes después de visionar cada fragmento han de responder preguntas
sobre la comprension auditiva, aspectos socioculturales y Iéxico con
expresiones idiomaticas correspondientes al contenido de cada fragmento.
También se les ha preguntado sobre sus opiniones y preferencias en relacion
con las diferentes modalidades del subtitulado segun su experiencia reciente.
Este pretest del experimento tiene como finalidad la de indagar el tipo de
subtitulo preferido por los alumnos chinos y mas adecuado para aplicar al
aprendizaje de espaiiol para llevar a cabo el experimento principal del siguiente

paso.
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Por ultimo, en el capitulo IX de esta tesis, se ha realizado una investigacion

experimental con el primer capitulo de la primera temporada de EIl Ministerio
del Tiempo. Se ha dividido la serie en dos partes, la primera parte esta
subtitulada con doble subtitulo y, la otra parte, sin ningun tipo de edicion,
manteniendo su version original sin subtitulos, ya que han sido los dos tipos
de subtitulos elegidos por los alumnos como favoritos y que mas han gustado
segun los resultados de los dos cuestionarios anteriores. Un total de 14
alumnos chinos de espafiol han participado este experimento presencialmente
en la Universidad de Salamanca. Antes del visionado, se les ha repartido un
pretest, después de cada visionado, también han recibido un test
correspondiente a cada parte de la serie y, por ultimo, han tenido que
responder un cuestionario de evaluacion de la experiencia del visionado. Los
tres test se enfocan a la comprension auditiva, a la competencia cultural y
sociocultural, al |éxico y a las expresiones idiomaticas, a la gramatica y a las
variedades linglisticas para comparar el aprovechamiento de estos aspectos

mediante el uso de la serie con doble subtitulo y sin subtitulos.
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CAPITULO |. EDUCACION EN CHINA

1. El papel del confucianismo en la educacién tradicional china

China es un pais que cuenta con mas de cinco mil afios de historia y su
cultura se ha desarrollado a lo largo del recorrido de la historia. La cultura
confucionista es el nucleo de la cultura tradicional china, desde los valores
educativos hasta los contenidos y métodos educativos, todos estan
impregnados del espiritu del confucianismo. Se puede decir que la educacion
tradicional china es la educacion heredada de la cultura confuciana (Gu, 2004).
Hasta hoy en dia, en China, el confucianismo sigue inmerso en todas partes
de la sociedad. Por tanto, conocer profundamente el confucianismo es una de
las premisas para poder dominar los métodos de ensefianza de los estudiantes

sinohablantes.

En la Antigua China, todo tipo de conocimiento y habilidad estaba en
manos de los feudatarios de los departamentos gubernamentales, los llamados
estudios oficiales. El campo académico estaba controlado por el imperio, se
ensefaba a través de escuelas aristocraticas a las personas de rango superior,
principalmente estudiando las “Seis Artes™ (liu yi), las cuales son: ritos o
cortesia (If); musica (yue); tiro con arco (shé); conduccién de carros de guerra
(yu); caligrafia (shd) y matematicas (shu). Sin embargo, gracias a la
preconizacion de Confucio, el pueblo de clase baja cada vez tenia mas acceso
al conocimiento. Los intelectuales de clase social mas baja que podian dominar
el sistema ritual y musical tendrian oportunidades para participar en la politica
del pais e incluso convertirse en maestros de los aristocraticos. Estos eruditos
e intelectuales de clase social inferior que dominaban diversas artes,
gradualmente recibieron un nuevo nombre, llamado “ru” (confucionismo).
Confucio, con su amplio conocimiento, y su caracter noble, fue un lider entre
los eruditos confucianos. Con su fama, atrajo a un gran numero de personas
destacadas en ese momento y cultivd una gran cantidad de eruditos

confucianos.
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Hoy en dia, es habitual confundir el concepto del confucianismo, pensando
que el confucianismo ha sido totalmente creado y desarrollado por Confucio;
no obstante, el confucianismo ha sido una recoleccién de los pensamientos de
muchos eruditos y su concepto ha variado en el tiempo. Segun Chen (2017),
la evolucion del confucianismo ha pasado por lo menos por cuatro etapas: el
confucianismo pre-Qin; el confucianismo occidental de Han, el confucianismo

Song-Ming-Qing y el confucianismo moderno.

Esta tesis se basa en la tradicidn educativa confuciana. La tradicion
educativa confuciana es el término general para una serie de pensamientos
educativos y actividades de practica educativa resumidos y creados por los
representantes como Confucio, Mencio, etc. (Sun, 2009). Ellos también
cuentan con una cantidad abundante de obras clasicas, entre ellas, la mas
famosa a nivel tanto nacional como internacional es la "Biblia” del
confucionismo -Analectas de Confucio-. Dicha tradicién educativa confuciana
ha venido orientando e incidiendo en la practica educativa durante miles de

afos en China y sigue desempefiando su papel en su aplicacion.

Para poder conocer el sistema educativo actual de China y las
caracteristicas de los chinos a la hora de ensefar y aprender, debemos primero
percatarnos de los conceptos y las caracteristicas del pensamiento educativo
confuciano. De acuerdo con los autores chinos (Sun, 2009; Hu & Liao, 2000;
Liu, 2010; Hu, 2010), hemos clasificado los pensamientos educativos

confucianos en las siguientes caracteristicas basicas:

1.1. Conceder una gran importancia a la educacién

El confucianismo presta especial atencion a la educacion puesto que
reconoce que esta no solo puede mejorar al individuo, sino también fortalecer
la gobernacion del pais. La clase dominante considera la educacion como una

de las tareas centrales de la vida politica del pais.
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Durante el periodo de las Primaveras y Otoinos (771 a. C. - 476 a. C.),
Confucio inicié una oleada de apertura de escuelas privadas para ensefar a
los aprendices y se formd una atmédsfera de aprendizaje en la sociedad. La
educacion fue considerada como un asunto sumamente serio que requeria
mucho esfuerzo. Con la extraordinaria importancia brindada por el
confucianismo, el pais llegd a educar a una cantidad considerable de talentos,
y adicionalmente, ayud6 a formar una moral social y cambiar los habitos y

costumbres predominantes.

Como él indico en el Libro de los Ritos (li i), " B AU 1y, B H5
SF" que se refiere a que si los que estan en el poder quieren que todas las
personas reciban educacién y formen una moda social, la Unica manera seria
establecer escuelas para implementar la educacion para todos. Con la misma
idea, hay otra frase "Z .2 & ZEELE, #HF 97 que significa que si los
gobernantes quieren establecer un pais y gobernar a sus pueblos, deberian
aplicar primero la educacion. A través de estas frases, se puede revelar
claramente que la aplicacion de la educacion es el prisma esencial de la

gobernacion del pais para los confucionistas.

1.2. Relacién jerarquica y armoniosa profesor-alumno

Debido a la atencion prestada a la educacion, es inapelable la importancia
de los profesores. Mencio fue el primero en elevar el estatus de los maestros
a la par que el emperador. Mas tarde, Xun Zi incorpordé al maestro en la
secuencia de cielo, tierra, monarca, pariente y maestro. Los gobernantes del

pasado han concedido gran valor y respeto a los maestros.

Como impartidores de conocimientos, los maestros tienen una posicion
autorizada y tienden a ser el centro en la ensefianza. Los aprendices estan
acostumbrados a tomar a los maestros como fuentes de conocimientos y

figuras de autoridad. Por lo tanto, los alumnos deben respetar al maestro y no
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deben desafiar la autoridad o presentar sus propias ideas hasta que hayan

dominado completamente un tema de conocimiento.

Aunque los profesores tienen la posicidon autorizada, deben tener paciencia
suficiente y ofrecer todos sus esfuerzos y pasién a cada uno de sus alumnos.
El confucianismo propone el pensamiento " & & /F, 77, BESFIE, £
A" que hace hincapié en la influencia de las palabras y los comportamientos
de los maestros en los estudiantes, ya que tienen que ser un ejemplo para que

los estudiantes los vean como modelo a seguir.

1.3. Tomar los valores ético-morales como ntcleo

Los propositos fundamentales de la educacion confuciana son establecer
la costumbre de la moral y educar y formar a abundantes intelectuales. Para
mantener el dominio del imperio feudal, el papel de la educacion ética es
mucho mayor que el de formar intelectuales para el gobierno. Y la educacion
confuciana sirve a la politica feudal, por tanto, sin duda, antepone la formacion

ético-moral.

El confucianismo enfatiza mas la educacién de los valores ético-morales
que en la educacioén para la inteligencia. En la ensefianza se pone mas énfasis
en aprender e imitar a los personajes ejemplares y seguir las normas sociales,
etc. Podemos decir que el confucianismo se centra en ensefar a la gente a
cdmo ser personas éticas y morales. Segun Gu (2004), hasta la Guerra del
Opio (mediados del s. XIX), la educacién china en general solo ensenaba a la
gente a ser buenas personas sin ensefiar como hacer las cosas ni la busqueda

de la realidad.

Se suele decir que el confucianismo es un estudio que investiga a las
personas, se centra en las relaciones personales y las relaciones entre grupos
y sociedad, y considera que cuando se tengan las relaciones personales bien

clasificadas, se podran formar familias, naciones y paises sin problemas. Sin
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embargo, Dong Zhongshu transformo el confucianismo original y tomo el “san
gang” (las tres guias cardinales/directrices) como el nucleo del nuevo
confucianismo, lo que condujo a la gente hacia un terreno lleno de opresiones.
La sociedad debia seguir exigentemente el “san gang’, que impide que el hijo
pueda desobedecer a los padres, la mujer a su hombre y los subordinados al
emperador. Estas guias cardinales provocaron que la gente viviera en un
marco con limitaciones y bajo control, y que no tendiera a tener caracter ni
libertad. Como indico el gran autor chino Lu (1918) en su obra "Diario de un
loco”, la educacién feudal tradicional “"devora a la gente”, ya que hace que no
se atrevan a pensar, a hablar, ni a preguntar, y asi, después de un lapso de

tiempo, se ha producido la falta de creatividad del pueblo chino.

1.4. El libro como la herramienta principal de la ensenhanza

El confucianismo aboga por que la educacién sea un proceso de
acumulacion continua de conocimientos, y subraya que, en este proceso, la
verdad se puede obtener mediante la lectura de las obras clasicas. De este
modo, los libros, sobre todo los materiales didacticos, son la herramienta
principal del aprendizaje, por lo que lo que tienen que hacer los aprendices es

aceptar los conocimientos remitidos en los libros.

1.5. Educacion para todos sin discriminacion

Confucio dijo que la educacién es para todos y para la educaciéon no
existen discriminaciones, da igual de qué clase social y pais sean, si tienen
ganas de estudiar, todos tienen el derecho de acceder a la educacion. Gracias
a él, la cultura y la educacion desciende hacia las clases sociales bajas, ya no
es solo algo accesible para los de clases aristocraticas. Aunque Confucio
también reconocié que puede haber diferencias en la inteligencia y en las

habilidades de los estudiantes, esto no es un factor decisivo para determinar
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el rendimiento educativo. Los factores mas relevantes son: el esfuerzo, la

determinacion, la paciencia y la perseverancia, etc.

1.6. Abundantes métodos de ensefhanza-aprendizaje

Los eruditos confucianos, representados por Confucio, prestan gran
atencion a los métodos de ensefianza flexibles y diversos, llevando a los
estudiantes a viajar por el pais y contactando con la realidad social (Yang,
2019). Aqui resumimos algunos de los métodos mas importantes del

confucianismo.

1). Método heuristico y comunicativo

Partiendo del libro Analectas, podemos observar que Confucio aplicaba
una manera heuristica y comunicativa a la ensefianza, y lo mostraba en frases
como "B #EFE, EiAEA, Fif#L donde expresa que los maestros deben
ser buenos para inducir y despertar, en lugar de inhibir o inculcar conclusiones
existentes a los estudiantes. Posteriormente, Zhu Xi inauguré la Academia de
la Gruta de Ciervo Blanco donde se hacian charlas, discusiones y debates

académicos libremente.

2). Aprender de las fuentes sociales

Se considera que el conocimiento puede ser obtenido desde muchas
fuentes, comoindicé Confucio "= A 77, ZFHITE, FEREZEZNMZ, BEIZE
Z 2 Z", que significa que las palabras y las conductas de los demas
seguramente tengan algo de lo que se pueda aprender. Estudiar las cualidades
positivas de ellos y si te das cuenta de algunas deficiencias, ayuda a reflexionar

si tienes las mismas, y si las hay, debes corregirlas. Por ello, la gente se fija
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mucho en el entorno social o académico de si mismo, con el fin de poder
aprender de ellos y evitar tener muchos contactos con la maldad o las
deficiencias. Se debe mencionar la famosa historia de la madre de Mencio
quien, teniendo como fin elegir un buen entorno para educar a su hijo, se

traslado a tres lugares consecutivamente.

Cuando Mencio era pequefio, murié su padre y su madre no se volvié a
casar. Al principio, vivian junto al cementerio, y Mencio a menudo jugaba a
juegos funerarios con los vecinos, aprendiendo como los adultos se arrodillan
y lloran. Su madre se dio cuenta y penso que su hijo tenia que dejar de vivir
alli porque estaba aprendiendo cosas inadecuadas, y por eso decidio
trasladarse a otro lugar. La siguiente vivienda estaba al lado del mercadillo,
cerca del lugar donde se sacrifican los cerdos y las ovejas. Mencio empez6 a
hablar de los negocios y el sacrificio de los animales con los nifios de los
vecinos. Por consiguiente, la madre de Mencio decidié mudarse otra vez. Esta
vez, fueron a vivir cerca de un colegio. Cada mes, los vasallos iban al Templo
Confuciano, se inclinaban y se trataban con cortesia, y Mencio aprendié y
recordd todo lo que habian hecho los vasallos. Viendo este cambio en su hijo,
la madre de Mencio quedo satisfecha y no volvieron a mudarse. A través de
esta breve historia, podemos intuir que en esa época la gente ya empezo a
prestar atencién a la importancia del entorno social. Hasta hoy en dia, en China
se suele usar esta historia para decir que las personas deben estar cerca de

buenas personas, cosas y objetos para conseguir buenos habitos.

3). Ensefianza personalizada

Confucio noté que cada alumno tiene caracteristicas diferentes y unicas,
por eso promovid la idea de ensefiar a los estudiantes de acuerdo con sus
aptitudes, habilidades e intereses, lo que hoy en dia llamamos ensehanza

personalizada.

Ofrecemos un breve relato que revela como aplicaba Confucio la
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ensefanza personalizada. Zi Lu y Ran You (los discipulos de Confucio) le
hicieron a Confucio la misma pregunta: ‘Cuando escucho una buena idea,
¢ debo efectuarla de inmediato?’ Le dijo a Zi Lu que si sus padres y hermanos
siguen vivos, primero debe pedirles consejo, ‘.,como vas a hacerlo de
inmediato?’” Sin embargo, a Ran You le afirmé que deberia hacerlo
inmediatamente. La razén por la que Confucio dio respuestas diferentes a sus
discipulos fue que Ran You suele ser indeciso, asi que eligié animarlo. No
obstante, Zi Lu suele ser precipitado sin pensar bien antes de actuar, por tanto,

Confucio lo reprimid.

4). Cultivar la motivacion

El confucianismo presenta la idea "2 Z A W2 &, HZEILUEZE
que significa que para aprender, los que saben como aprender, no son tan
buenos como los que aman aprender; y los que aman aprender no son tan
buenos como los que disfrutan aprendiendo. Este pensamiento muestra el
relevante papel que juega el cultivo de la motivacion de los estudiantes en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. En la actualidad, en el campo académico,

se suele decir que la motivacion es el mejor profesor.

5). Un aprendizaje permanente

Confucio resumen las caracteristicas de su vida alolago de laedad en ™
ETHALMSTE, =1y, W+t Z+HXam, ~1TmEMl i
MiFrE, 845 con el significado de que se dedico a estudiar a los quince
anos; podia mantenerse a si mismo a los treinta; dejo de ser distraido por las
cosas externas a los cuarenta; entendio el destino a los cincuenta; podia tratar
positivamente todos los tipos de comentarios sin sentirse incOmodo a los
sesenta; y a los setenta podia hacer lo que quisiera bajo las reglas. Esta frase

es el resumen de su propia experiencia del aprendizaje y también muestra que
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el aprendizaje debe ser constante y permanente a lo largo de toda la vida.

6). Conocimiento amplio

El confucianismo afirma "/#E=/i#id 2, ZURiLZ7t 1o que indica que
los estudiantes deben tener un conocimiento amplio, involucrarse en todo tipo
de conocimientos, y luego se selecciona un campo especifico para una
investigacion en profundidad. Es muy parecido al sistema educativo actual
tanto de occidente como en China, donde durante la educacién basica se abren
un abanico de conocimientos para que los alumnos tengan acceso a todos
ellos, y en la educacion superior los estudiantes se centran en el conocimiento

que les interesa oly se les da bien.

2. Del sistema de examen imperial chino a la educaciéon orientada a

examenes y la educacion de calidad

Segun el apartado anterior, no es dificil ver que la educacion tradicional
confuciana presta mucha atencién a cada individuo dentro del grupo de
alumnos e intenta aplicar métodos flexibles y diversos a la hora de enseiar.
Ademas, los conocimientos ensefiados son amplios y profundos, mientras que
los alumnos por un lado estudian para tener una posicion social alta, por otro
lado, estudian para ser mejores personas. Sin embargo, el contenido y el
sistema de la educacion ha girado hacia otro lado con la produccion del sistema
de examen imperial chino, llamado “ké& jii zhi du” en chino. Dicho sistema de

examen tiene una gran influencia en el sistema educativo chino actualmente.

2.1. Sistema de examen imperial chino
El sistema de examen imperial chino se origin6 en la dinastia Sui, los
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primeros examenes en el aino 606 supusieron el comienzo del examen imperial.
Este sistema de examen imperial se desarrollé en la dinastia Tang (618-907) y
gradualmente formo un sistema completo de examenes. El método de examen
es que cada invierno, los funcionarios del gobierno central y local seleccionan
a aquellos que tienen un excelente rendimiento académico a través del
examen y los envian al ministerio para participar en el examen provincial. El

examen cuenta con un total de seis disciplinas.

La dinastia Song (960-1279) al principio siguié el sistema de la dinastia
Tang manteniendo las seis disciplinas, pero después de varios cambios,
especialmente después de la Reforma de Wang Anshi (1069-1085), muchas
disciplinas fueron abolidas y solo se retuvo la disciplina “jin shi". Mas tarde,
cuando Sima Guang llegé al poder, dividié jin shi en dos disciplinas: una
consiste en redactar un ensayo aclarando el significado de frases de las obras
clasicas, y la otra es poesia, agregando también el examen de palacio con el
emperador. Desde entonces, el examen se ha dividido en tres niveles: examen
auténomo, examen provincial y examen de palacio. En esta época surgio
una “fiebre de estudio” mediatizada por las atractivas recompensas al aprobar
los examenes y convertirse en "mandarin”- el estatus por excelencia (Suen,
2005).

En la dinastia Ming (1368-1644), se estipuld que los examenes deberian
basarse en Cuatro Libros (los cuatro libros del confucianismo autorizados: El
Gran Aprendizaje; Doctrina del Justo Medio; Analectas de Confucio y El Libro
de Mencio), y los comentarios sobre los cuatro libros de Zhu Xi se utilizaron
como estandar, de este modo, el examen seguia un modelo predefinido.
Después de la época del emperador Chenghua (1447-1487), se utilizaron
ensayos en ocho partes (ba gu wén) en el examen. El ensayo en ocho partes
obligbé a los candidatos a funcionario a responder el examen siguiendo una
estructura rigida de ocho partes: apertura, amplificacion, exposicion preliminar,
argumento inicial, argumento central, argumento posterior, argumento final y

conclusion.
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Hasta el afio 31 de Guangxu en la dinastia Qing (1905), el gobierno Qing
emitié un edicto para abolir el examen imperial en el afio siguiente (1906). Asi
el sistema de examen imperial se ha implementado en la sociedad feudal de
China durante 1,300 afios y su influencia en la educacion china es

inconmensurable.

El objetivo principal del examen imperial fue conseguir puestos
administrativos oficiales, con este fin, a la hora de aprender, los estudiantes se
centraban en memorizar, imitar y repetir constantemente las obras clasicas y
diversos comentarios y explicaciones de las obras (Gu, 2004; Sanchez Grinan,
2008). Sobre todo, después de la efectuacion del ensayo en ocho partes en la
dinastia Ming, a los alumnos solo les importaban los trucos y estrategias para
redactar el ensayo en ocho partes omitiendo el significado del contenido. Este
método de ensefianza y de aprendizaje solo inculcaba el resultado del
conocimiento, sin explicar el proceso del conocimiento. Por desgracia, este tipo

de educacion sigue teniendo una gran influencia en China actualmente.

Por un lado, gracias al sistema de examen imperial, todos los chinos, daba
igual a la categoria social a la que pertenecieran, tenian la oportunidad de
acceder al estudio y la posibilidad de zafarse de la pobreza obteniendo un
trabajo estatal estable y decente. Por consiguiente, este sistema estimulo
enormemente el entusiasmo de la gente por recibir educacion. En ese
momento, se popularizaron las frases como " Z#E N dp, 16 H 1EEE significa
que todas las profesiones son inferiores, solo estudiar y convertirse en
funcionario es el camino correcto; " BH EHHFELE, FHEFHHUE
traduciéndolo directamente seria que si lees muchos libros y estudias bien,
tendrias una vida con prosperidad y podrias tener mujeres hermosas, que ha
resumido el objetivo y el fin de los estudiantes de alcanzar una categoria social
alta y una familia feliz. Actualmente, a la educacién se le sigue concediendo
una gran importancia en China, da igual de qué clase social sea la familia, los
padres siempre intentan lo maximo, ahorrando lo que puedan, aunque sea

bajando el nivel de vida de ellos, y asi enviar a sus hijos a la escuela y recibir

21



Filologia
USAL

educacion.

Pero por otro lado, como todo el estudio esta girando en torno al examen
imperial, lo que preocupa a las personas no es el proceso del estudio, sino el
resultado del examen, es decir, el cambio del estado social del individuo y los
beneficios que puede obtener por aprobar el examen. De este modo, forma un
sistema de circulo vicioso en el que las escuelas solo ensefian lo que examinan
en el examen y los estudiantes solo estudian lo que preguntan en el examen.
Este sistema de examen hace que innumerables chinos estudien
mecanicamente. En la larga historia feudal, todo el conocimiento que
verdaderamente tiene valor en la comprension cientifica se ha utilizado como
accesorio de la educacion tradicional, pero resulta que la educacion china va
a la zaga de occidente y restringe severamente el desarrollo de la educacion
escolar (Chen, 2017). Para dar un ejemplo, China no ha tenido una universidad
oficial hasta el afio 1898 con la fundacién de la Universidad Yenching, la
Universidad de Pekin de hoy. En comparacion, occidente empezé a tener
universidades con muchos afos de antelacién, tal como la Universidad de
Oxford fundada en 1168, Universidad de Cambridge de 1209 y la Universidad

de Salamanca de Espana en el afio 1218.

2.2. Educacion orientada a examenes

Tanto los aspectos beneficiosos como los desfavorables del sistema de
examen imperial tienen una influencia vasta en la educacion actual de China.
El mayor impacto del sistema de examen imperial en la sociedad china es la
creacion de valores académicos, se ha instaurado ampliamente en la sociedad
la idea de estudiar para convertirse en funcionario y convertirse en funcionario
para ganar dinero. Y este sistema es el predecesor de la educacion orientada

a examenes.

La educacion orientada a examenes es un término exclusivo de China vy,
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en cierto sentido, es una continuacion del sistema de examenes imperial chino.
Este término fue propuesto por académicos chinos en respuesta a las
deficiencias de la educacion china, y es un fendmeno educativo extremo. Los
investigadores tienen diferentes definiciones sobre el término de educacion
orientada a examenes. Segun Xu (1992), la educacién orientada a examenes
es un modo de educacion tradicional que rompe con las necesidades reales
del desarrollo social y humano para hacer frente a los examenes de ingreso
violando las normativas educativas. Como define Wang (2004), la educacion
orientada a examenes es la educacion que se centra solo en los examenes.
Este tipo de educacion considera las calificaciones de las pruebas como el
unico estandar mas alto para evaluar la calidad de educacién entre estudiantes,
maestros, escuelas y distintas regiones. Mientras que Xia (2005) considera que
la educacion orientada a examenes es una educacion unilateral que se enfoca
en los examenes y las actividades de ensefanza con el unico propdsito de
hacer frente a los exdmenes de ingreso. En términos de contenido educativo,
solo prestan atencion a las asignaturas que entran en el examen, mientras que

subestiman o incluso abandonan las asignaturas que estan fuera del examen.

Los investigadores (Li, 2006; Xu y Ji, 2009; Hu, 2014) nos han ayudado a

resumir las manifestaciones de la educacién orientada a examenes:

1) La calificacion es el unico criterio de evaluacion

En China, la nota de aprobado es el estandar mas bajo, ya que, con
tanta poblacion de estudiantes, existe una competencia enorme, y los alumnos
no se esfuerzan solo por aprobar, sino por tener la mejor nota posible.
Poniendo un ejemplo, una nota de un 9 sobre 10, casi todo el mundo la
considera que es una nota sobresaliente, pero en China, en vez de fijarse en
la nota, se fija mas en la clasificacion, porque si todos los compafieros sacan
mas de un 9, aunque se obtenga una nota sobresaliente, sigue siendo inferior

a los otros.
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En Hu (2014) después de investigar en muchas escuelas de China, los
resultados demuestran que muchos alumnos, e incluso los maestros
consideran que los alumnos que tienen buena nota son buenos alumnos y los
que tienen nota baja son malos estudiantes. También se ha dado cuenta de un
fendmeno que pasoé en Occidente hace algunas décadas, pero en China sigue
siendo algo actual que, en muchas escuelas y clases, se colocan en la fila de
asientos de acuerdo con la nota, los estudiantes que tienen mejor nota pueden
sentarse en las filas de delante para poder escuchar mejor a los profesores y

mantener su buena nota.

En China se suele usar una metafora, compara la nota con el billete de
entrada. Los alumnos de escuela secundaria tienen que conseguir una nota
alta como para conseguir una entrada para poder ir a un bachillerato bueno. Y

los bachilleres deben tener suficiente puntuacién para llegar a la universidad.

Con respecto a la nota, se deberia mencionar el "Zhong kao™ (examen para
el ingreso a bachillerato) y "Gao Kao" (selectividad que da acceso a la
universidad) que son las dos “batutas™ de la educacién china. Porque la
educacién es como una escalera, solo los que han subido al primer escalon
puede seguir subiendo. Estudiar en las escuelas secundarias de alta categoria,
le asegura poder competir con otros alumnos para poder entrar en un mejor
bachillerato con mas posibilidad; estudiando con los mejores estudiantes y
maestros en un bachillerato bueno, les facilita el acceso a las universidades
prestigiosa; obtener el titulo de las mejores universidades, en general le
promete una vida laboral favorable y exitosa. Una metafora muy conocida
de "Gao Kao" es compararla con miles de soldados que cruzan un puente de
un solo tablén, hay mucha gente competiendo, pero solo pocos llegan al otro

lado del puente.

A causa de la importancia concedida a la calificacion, los estudiantes
estudian con el fin de sacar buena nota en los examenes, y los profesores
ensefian centrandose unicamente en el contenido del examen, tomando los

meétodos de ensefar repetitivamente y aumentando la cantidad de ejercicios,
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llamado “mar de ejercicios”. Los profesores que son capaces de hacer a los
alumnos tener buena nota, son considerados por los padres y institutos los
profesores buenos. Muchos ellos crean sus propias formulas y trucos para
solucionar las preguntas rapida y correctamente, pero los alumnos no
necesitan saber el por qué, solo necesitan memorizar los trucos para ahorrar

el tiempo en el examen e incrementar la precision de las preguntas.

En la sociedad actual, tienen la conciencia de que "buena vida = clase
social alta = ingreso alto = diploma alto = universidad buena = bachillerato
bueno = secundaria buena” (Hu, 2014). Por eso, aunque los estudiantes estan
indefensos por la situacion, estan estudiando desesperadamente para obtener
puntajes. Segun el cuestionario de Hu, un 62,9% de los alumnos chinos
consideran poder ir a una buena universidad como su motivacion principal del
estudio. Y un 61,3% de los estudiantes se preocupan extremadamente por la

nota de los examenes.

2) La conciencia utilitaria contra la educacion

Bajo el sistema de educacién orientado a examenes, lo importante no es
el proceso del aprendizaje, sino el resultado de los examenes. Por tanto, se
suele dejar de prestar atencién a los métodos de ensefianza-aprendizaje,

concentrandose en las maneras y trucos para sacar buena nota.

Un ejemplo, es el famoso instituto (bachillerato) de Hengshui de China,
llamado “"Super Instituto™ y "Fabrica de Gao Kao™. Alli los estudiantes siguen un
horario ultra estricto para poder disfrutar al maximo el tiempo para estudiar. Se
levantan a las 5:40 para correr en el campo deportivo, a las 6:10 empieza la
lectura de mafana, por la mafana tienen 4 clases y una clase de autoestudio,
a las 12 es la hora del almuerzo y tienen una hora del descanso, por la tarde,
tienen dos clases y tres clases de autoestudio, cenan a las 6:15, de 6:40 a 7:10
ven las noticias destacadas, desde las 7:15 empiezan el autoestudio de la

noche hasta las 9:50 que es cuando pueden volver a su dormitorioy a las 10:10
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se apagan todas las luces y llega la hora de dormir. Muchos ellos para poder
estudiar mas, terminan de comer en dos minutos y van corriendo directamente
al aula a seguir estudiando. Este horario lo siguen todos los alumnos durante
los tres anos del estudio hasta el ultimo dia antes del examen. Con estos
horarios tan rigidos, durante las ultimas décadas, el numero de estudiantes
admitidos en la Universidad Tsinghua y Universidad de Pekin (las dos mejores
universidades de China) ha creado picos continuamente y ha estado muy por

delante del resto, ocupando el primer lugar en la provincia de Hebei.

Si nos fijamos en el resultado obtenido, los padres y los alumnos, aunque
sepan que tienen que pasar los tres afios bajo un tremendo estrés, siguen
queriendo hacer todo lo posible para entrar a estudiar en este instituto y tener

un futuro brillante.

Las academias también estan tomando peso a lo largo del tiempo, la
mayoria de los alumnos chinos han ido a academias exteriores o han tenido
clases particulares, muchos de ellos, para adelantar a sus companeros, ya
empiezan a aprender el contenido del semestre que viene durante las
vacaciones y el tiempo en el colegio lo toman como un repaso. Por ende, los
alumnos cada vez tienen mas estrés y menos tiempo para concentrarse en lo

qgue realmente les interese.

3) Las actividades educativas giran en torno al plan de estudio

Lu, Tang y Luo (2007) han revelado el fendmeno de que, bajo la batuta del
examen de acceso a la universidad, todo el contenido de la ensefianza debe
servir al plan de estudios del examen. Ademas, las propuestas de prueba
uniforme y las respuestas estandar también hacen que los estudiantes solo
presten atencion al libro e incluso solo memoricen el contenido del libro. Se
puede decir que en general, el plan de estudios de educaciéon de China esta

profundamente marcado por la educacion orientada a examenes.

26



Filologia
USAL

En este caso, se parece mucho al sistema de examen imperial chino, los
profesores solo ensefian los conocimientos que entran en el examen, y los
estudiantes solo estudian para el examen. Por consiguiente, la memorizacion,
la repeticion y la ejercitacion son los procesos esenciales del aprendizaje, poco
a poco, el pensamiento de los alumnos se limita al contenido de los libros y
pierde la creatividad, la reflexion critica y la pasién por la busqueda de la

verdad.

En cuanto a los métodos de ensefanza, siguen utilizando los métodos
tradicionales rigidos en la etapa de educacion basica, segun Li (2006) en la
docencia universitaria también hay fendmenos de ensefianza en los que los
profesores ensefian, los alumnos escuchan, los profesores indican y los
alumnos hacen. El ambiente del aula no tiene vida y a los estudiantes les falta
motivacion para aprender. Efectuan los métodos de ensenanza de impregnar

el conocimiento a los alumnos y ejercitarse con una gran cantidad de ejercicios.

2.3. Educacion de calidad

El sistema de educacion esta estrechamente asociado al estado social, es
decir, con el desarrollo del pais. Zhang (2005) ha dividido la educacién china
en tres etapas. 1) En una sociedad que se lucha por la alimentacion y ropa, los
requisitos para la educacion son la transmision de conocimientos y la
formacion de habilidades porque el conocimiento y las habilidades pueden
mejorar la productividad social y crear riqueza material. La educacién en este
contexto social es una educacién orientada a examenes. 2) En una sociedad
moderadamente préspera, ademas de conocimientos y habilidades, las
personas deben tener emociones ricas, una actitud positiva hacia la vida,
valores correctos, un nivel considerable de innovacion y capacidad de practica,
etc. La educacion orientada a examenes no es adecuada para tales requisitos
sociales, por lo que la educacion de calidad ha surgido. 3) En los 50 del siglo

XX, durante el periodo histérico de busqueda de una sociedad comunista, se

27



Filologia
USAL

propuso la idea de desarrollar la educacion para el desarrollo integral que
consiste en la educacion moral, intelectual, fisica, estética y laboral. Pero se
considera como una “utopia de la educacién”, por eso no es en lo que nos

centraremos en este trabajo.

La educacion de calidad fue presentada por primera vez en los 80 del siglo
XXy hasta el afio 1993 ha sido incluida en el plan curricular del Ministerio de
Educacién (Luan, 2011). Se refiere a un modo de educacion que pretende
mejorar la calidad de todos los aspectos del educado. Concede importancia a
la calidad ideologica y moral del ser humano, al cultivo de las capacidades, al
desarrollo de la personalidad, a la salud fisica y a la educacién de la salud
mental. En China, para lograr conseguir este viraje a la educacion de calidad,
se han verificado una serie de intentos y esfuerzos, sin embargo, después de
unas décadas de empeinio, la educacidn orientada a examenes sigue arraigada

en el sistema educativo chino.

Qian y Wang (2006) han resumido las razones del fracaso de la mudanza
de la educacion orientada a examenes a la educacion de calidad, y sefalan
que bajo el contexto social de la educacion orientada a examenes, China
solamente hace hincapié en la reforma de la educacién escolar, reduciendo el
contenido obligatorio de la educacién y aumentando el contenido de la
educacion de calidad. Con este método no es posible cambiar la presion de la
educacion orientada a examenes que enfrentan los estudiantes. Zhou Ji, el ex
- ministro del Ministerio de Educacién, también ha admitido la dificultad de
cambiar el rumbo a la educacion de calidad y el porqué se intensifica cada dia
mas la educacion orientada a exdmenes. Explica que con la politica de hijo
unico, el nifo se ha convertido en la esperanza de toda la familia de varias
generaciones, todo los familiares quieren que su nifio sea el mejor o el mas
exitoso de toda la familia, esto provoca que los padres, para evitar que sus
hijos sean inferiores a los comparieros en cuanto a la nota, les apunten a una
cantidad considerable de clases particulares, y los nifios cada dia tengan mas

estrés por el estudio. También comparte la idea de Qian y Wang acerca de que
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la reforma se limita a las instituciones y aun no llega a formar un sistema de

politicas en el que participe toda la sociedad (2006).

Como hemos indicado antes, la selectividad de acceso a la universidad es
la batuta de la educacion de China, y con el fin de suavizar la tension de la
educacion orientada a examenes, las universidades no paran de ampliar las
plazas de admitidos para que los estudiantes tengan menos presion, pero
resulta imposible admitir a todos los candidatos. Ademas, la selectividad se
basa en la clasificacién de las notas, muchas zonas donde se han llevado a
cabo bien las reformas de educacién de calidad han experimentado una
disminucién en la tasa de ingreso a la universidad. Por ello, aunque el gobierno
y las instituciones se esfuerzan en avanzar en las reformas de educacion, los

padres no quieren dejar que sus nifos tengan peor nota.

Zhang (2011) define a la educacion orientada a examenes después de la
recuperacion de la selectividad de acceso a la universidad en 1977 como la
primera generacion de educacidon orientada a examenes. Mientras que la
educacién de calidad se ha convertido en una politica nacional basica, es
considerada como la segunda generacion de la educacion orientada a
examenes. Las caracteristicas de esta segunda generacion son, por un lado,
cambiar el competir por la tasa de ingreso a la universidad a competir por la
tasa de ingreso a universidades de prestigio. Porque mientras aumentan las
plazas de admision en las universidades, en China se han llevado a cabo el
Proyecto 2112 y el proyecto 985% que categorizan las mejores universidades
de China. Estas universidades categorizadas han sido las mas deseadas por

los alumnos. Por otro lado, las clases de educacidon de calidad se han

2 El Proyecto 211 es el nuevo empefio del Ministerio de Educacién de la Republica Popular
China para reforzar un centenar de instituciones de ensefianza superior y areas disciplinarias
clave como prioridad nacional para el siglo XXI. El Proyecto 211 cuenta con 112 universidades.

3 El Proyecto 985 es un proyecto constructivo para la fundacion de universidades de categoria
mundial en el siglo XXl llevado a cabo por el Ministerio de Educacién de la Republica Popular
China. El 4 de mayo de 1998, el presidente Jiang Zemin declaré que China deberia contar con
un nimero de universidades de primera clase internacional, por lo que se lanzé el Proyecto
985. En la fase inicial, se incluyeron en el proyecto 9 universidades. La segunda fase, lanzada
en 2004, ampli6 el programa hasta llegar a 39 universidades.
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convertido en una herramienta para ingresar a un mejor colegio. Teniendo
como objetivo que los alumnos no se limiten al contenido de los libros escolares
ampliando los conocimientos, se ha llegado al rendimiento de que “la nota™ de
las aficiones se convierten en la llave de acceso a las instituciones, tal como el
nivel de los instrumentos, el nivel de los idiomas, los certificados obtenidos de
nivel provincial, nacional e internacional etc. todo se puede medir con la

puntuacion.

Segun los resultados de la prueba de PISA (Programa para la Evaluacion
Internacional de los Alumnos) realizada por la Organizacién para la
Cooperacioén y el Desarrollo Econémico (OCDE) del afio 2018, los estudiantes
chinos obtuvieron mejores resultados en lectura, matematicas y ciencias que
los estudiantes de cualquier otro pais. La prueba se ha realizado en las cuatro
provincias que estan entre las mas avanzadas de China, el informe indica que
en estas zonas los métodos de ensefianza aplicados son bastante avanzados,
sobre todo con respecto a la ensefianza personalizada. No obstante, con estas
cuatro provincias es dificil representar la situacién educativa general del pais,
ya que existe una gran diferencia entre los colegios urbanos y los rurales. Aun
asi, sigue siendo una buena sefal para la educacion china. Por el contrario,
los alumnos chinos tienen el nivel de felicidad bastante bajo, el sentido de la
pertenencia al colegio se situa en el 51 puesto entre todos los paises y la
satisfaccion de la vida solo se situa en el 61 puesto. La falta de suefio y la
miopia son comunes en los nifos. Estos resultados derivan de que los
estudiantes chinos deben memorizar gran parte del conocimiento de los libros
de texto y luego practicar con mucha repeticién. Segun la encuesta nacional
llevada a cabo por la plataforma A Fan Ti (2015) sobre la presion de estudio de
los estudiantes de primaria y secundaria en el afio 2015, un 18,2% de los
alumnos de primaria escriben sus deberes hasta mas tarde de las 23:00,
mientras que un 46,3% de los de secundaria y otro 87,6% de los de bachillerato

hacen lo mismo.

La educacidon orientada a examenes todavia esta avanzando de una
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manera imparable (Yang, 2016). El educador Li (2005) compara la educacion

orientada a examenes como el queso podrido, y la educacion de calidad como
la vitamina C que no le llena a la gente. Este conflicto sigue presente hasta el
2021, cuando el empeoramiento de la situacién ha sido un dilema social, por
tanto, las series como "A Love For Dilemma™ y "Hand in Hand™ que tratan de

este tema han conseguido inmensas audiencias en China.

En el afio 2021, en China se ha publicado una nueva normativa
educativa que prohibe las clases en las academias exteriores durante los dias
de vacaciones de los alumnos de los afios de educacion obligatoria con el fin
de aliviar la presion de los estudiantes y de los padres. Amedida que se efectua
dicha normativa, muchas academias y las empresas que ofrecen educacién en
linea han sufrido un inmenso golpe, mientras que muchos padres también se
estan quejando, teniendo la idea de que esta normativa puede provocar mas
diferencia entre la familia de clase media y la de clase alta, ya que la familia
con dinero o/y estudio puede seguir dando clases particulares a sus nifos ellos
mismos o contratando a profesores familiares. Aunque por otro lado, muchos
padres estan muy satisfechos con esta normativa para poner menos estrés en
la educacién de los nifios. Pero esta normativa es muy reciente y todavia se

necesitan unos anos para averiguar sus resultados.

4 /72 Xido Shé Dé, dirigida por Zhang Xiaobo, con los protagonistas Song Jia, Jiang Dawei,
Jiang Xin, Li Jiahang, Zhang Guoli. https://www.ig.com/album/a-love-for-dilemma-2021-
2fiepfwgbw1?lang=en_us

5 fEr—FE A Péi NI Y Qi Zhang Da, dirigida por Chen Kunhui, con los protagonistas Liu
Tao, Li Guangjie, Ying Er, Li Zonghan, Huke. https://w.mgtv.com/b/344620/11494133.html
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CAPITULO Il. LENGUA ESPANOLA EN CHINA

3. Enseianza de lengua espaiola en China

El confucianismo y la educacion orientada a examenes estan radicados en
la educacion china, por consiguiente, tienen una influencia profunda en la

ensenanza y el aprendizaje de la lengua espanola en China.

3.1 Historia de la ensefanza de lenguas extranjeras en China

El estudio de lenguas extranjeras en China puede datar de la dinastia
Tang y Song (618-1279 d.C.) por las circulaciones comerciales con Occidente
(Du, 2018). Durante el gobierno del emperador Yongle de la dinastia Ming
(1402-1424), se prestaba mucha importancia a la ensefianza de lenguas
extranjeras, hasta el sigo XIX, en la dinastia Qing, cuando se fundo el primer
instituto de ensefianza de ruso por las relaciones estrechas con Rusia y la

cercania geografica.

A posteriori, con las Guerras del Opio (1839-1842; 1856-1869) la gente se
dio cuenta de la importancia del aprendizaje de los idiomas extranjeros. De
este modo, se remonta oficialmente el estudio de lenguas extranjeras en China
con la apertura de la Escuela de Idiomas de Jingshi Tongwen Guan en Pekin
en 1862 (Marco Martinez y Lee Marco, 2010). En esta escuela, por primera
vez se imparten clases de varias idiomas, ruso, inglés, francés, aleman y
japonés, pero se enfoca principalmente a la traduccién (Marco y Lee, 2010).
En 1941 con la fundacién de la Universidad de Estudios Extranjeros de Pekin,
surge la primera universidad donde ensefian idiomas extranjeros, y el idioma
principal sigue siendo el ruso, hasta los afos 70, el idioma ruso es la lengua
predominante y obligatoria en China. Mas tarde, en 1979 se empiezan a

popularizar otros idiomas en China, como el inglés.
Con respecto a la lengua espafola en China, en 1952, el Instituto de
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Lenguas Extranjeras de Pekin, la Universidad de Estudios Extranjeros de
Pekin de hoy, abrié por primera vez la especializacion de espafiol, que marcé
el comienzo de la ensefanza profesional del espanol en las universidades
chinas. Al principio, debido a la carencia de recursos y el bloqueo que sufria
China por parte del mundo occidental, China tenia que tomar prestados los
profesores y manuales de espafiol de la la antigua Union Soviética. Por tanto,
la primera generacion de profesores y libros de lengua espafiola en China eran
rusos (Dong, 2009).

Mediante el establecimiento formal de las relaciones diplomaticas entre la
Republica Popular China y Espafia en 1973, la participacion en la OMC
(Organizacion Mundial del Comercio) en 2001 y las celebraciones de los
Juegos Olimpicos de Pekin 2008 y la Exposicion Universal de Shanghai de
2010, las lenguas extranjeras cada dia tienen mas peso en la educacién china

y el espanol acelera el ritmo de popularizacién en China.

De acuerdo con los datos recogidos por Gonzalez Puy (2006), durante el
curso académico 2000-2001, solo habia 1511 estudiantes de espafiol en las
universidades chinas, con los numeros de matricula de la carrera de filologia
hispanica de 2,003; 2,268; 2,736; 3,447; 4,236 durante los siguientes cursos.
Investigadores como Vézquez Torronteras, Alvarez Baz y Ma (2020) han
calculado la cantidad de universitarios chinos de dicha carrera: en 2007 hay
unos 4,000 estudiantes chinos de espafol, mientras que en 2012 hay unos
10,000 y otros 15,000 en el afio 2017. Segun la noticia publicada en el
periodico La Vanguardia, el docente Lu Jingsheng confirma que china cuenta
en 2019 con 20,000 estudiantes del grado de filologia hispanica y, en general,
con 50,000 personas que estan aprendiendo espafol “de alguna forma’.
Gracias a estos datos, hemos podido elaborar el siguiente grafico para que sea
mas evidente el gran ritmo de crecimiento del numero de los universitarios
chinos de la carrera de Filologia Hispanica, sobre todo, durante la ultima

década.
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Grafico 1. Alumnos de espafiol en universidades chinas
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Durante los ultimos afos, gracias a la iniciativa de la Franja y la Ruta
(nueva Ruta de la Seda), la nueva ruta del tren entre Yiwu y Madrid juntas con
la globalizacién, se ha generado una cantidad cuantiosa de interés econdmico
e intercambio cultural. Segun el informe publicado por el Ministerio de
Relaciones Exteriores de China (2020), en 2019, el volumen de comercio
bilateral fue de 35,469 millones de ddlares estadounidenses. Contando con el
éxito conseguido por el gobierno chino en el mundo latinoamericano, se ha
producido una inmersa demanda de ofertas laborales que han aumentado aun

mas los deseos de los estudiantes chinos de aprender espanol.

Hasta junio de 2020, China contaba con un total de 135 centros de
educacion superior que ofertan espanol. Ademas, hoy en dia el espafiol en
China no se limita a la educacion superior, ya que a partir de otofio de 2018, la
asignatura de la lengua espafola ha sido englobada oficialmente en las
asignaturas de bachillerato (instituto) por el Ministerio de Educacion, y ya

existen 100 centros que ofertan espanol en primaria y secundaria.
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Grafico 2. Centros docentes que imparten espafiol en China
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Fuente: Ministerio de Educacion y Formacién Profesional del Gobierno de
Espafia (2020)

3.2. Caracteristicas de los estudiantes chinos y sus correspondencias

histéricas y/o culturales

Los habitos de los aprendientes durante la educacion basica se mantienen
primordialmente hasta la educacién superior y los profesores que han recibido
la educacién con el sistema educativo chino, también suelen empezar su
adiestramiento con los métodos educativos tradicionales chinos. Junto con la
influencia del confucianismo, se han formulado unas caracteristicas unicas de
los estudiantes de idiomas chinos. En esta seccion, presentamos las
caracteristicas de los estudiantes chinos segun la percepcion de los profesores
de lenguas extranjeras, especialmente de los profesores de lengua espanola y

explicamos sus factores histéricos y culturales correspondientes.

3.2.1. La pura memorizaciéon

Segun Bega Gonzalez (2015), la ensefianza de idiomas en China se puede
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sintetizar con una palabra: estructuralismo, que se centra en la adquisicién de
la lengua solo mediante el proceso de sistematizacion y memorizacion. Biggs
también habia calificado a los estudiantes asiaticos como aprendices de
memoria implacable, dependientes del programa de estudios, pasivos y sin
iniciativa (1991).

La costumbre de memorizar puramente para aprender de los estudiantes
chinos se puede remontar a los caracteres chinos. Alcoholado y Angelada
Escudé (2012) han explicado que los caracteres chinos se dividen en dos tipos:
caracteres pictograficos (5 /E5= xiang xing zi, se parecen a los conceptos que
representan) y caracteres ideograficos (#%F % zhi shi zi /£2& % hui yi zi,
expresan una idea abstracta de forma icénica o mediante la combinacion de
dos o mas pictogramas o ideogramas), y para poder aprender ambos tipos de
caracteres no hay otro remedio que memorizarlos. Segun mi experiencia
estudiantil y docente, la mayoria de los alumnos chinos al aprender un idioma
tienen un papelito y una libreta donde redactan una lista de vocabulario y ellos
la llevan por otros lados para poder memorizar el vocabulario cuando puedan,
seguramente este fendmeno ha sido visto por muchos compaferos docentes.
Porque el vocabulario para los alumnos chinos es como los caracteres, es la
base de un idioma, solo cuando tengan la seguridad de haber memorizado

suficiente vocabulario, tendran confianza para comunicarse.

En China hay refranes como " #7172 /4 A 4I4=£ =L significa que una buena
memoria no es tan buena como una mala pluma, se refiere a que para poder
memorizar bien las cosas, hay que ponerse a redactar repetitivamente. Por
consiguiente, los estudiantes sinohablantes suelen escribir una y otra vez la
misma palabra para poder recordarla profundamente en la mente. El
neoconfucionista Zhu Xi también dijo "Aprender es recitar. Si recitamos y
pensamos, pensamos y después volvemos a recitar, el texto sera naturalmente
significativo para nosotros™ (Gardner, 1990) enfatizando la importancia de la

recitacion y la memorizacion.

Aunque la pura memorizacion impide la creatividad y la interaccidon de los
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estudiantes chinos, tienen ciertas ventajas para el aprendizaje de espariol. Por
un lado, las ricas palabras espafolas y la abundancia de conjugaciones
verbales suelen ser los aspectos mas complicados para los aprendices de
espafol, pero gracias al habito de memorizar de los alumnos chinos, no les
suele costar mucho. Por otro lado, muchas reglas gramaticales tampoco
suponen un tropiezo en el aprendizaje. Obviamente la memorizacion mecanica
tiene mas desventajas que ventajas, pero ya que no es posible eliminar su
existencia, seria mejor aprovecharla para facilitar tanto la ensefianza como el

aprendizaje.

3.2.2. La preparacion previa y el repaso

Aparte de aplicar el método memoristico para el aprendizaje de espafiol,
conforme a los habitos del aprendizaje en la educacién basica de preparacion
previa y el repaso, se sigue utilizando este método de estudio para aprender

el espanol en la educacion superior.

Las razones detras de esta costumbre podrian ser, en primer lugar, el
concepto del repaso que ha sido mencionado en Analectas, el Maestro dijo " ;&
A #, oW JFRE" que significa que se puede conseguir nuevas
comprensiones y experiencias a través de revisar los conocimientos viejos, asi
se es apto para ser un maestro. Cuando Zizhang preguntd si es posible
conocer el futuro de diez generaciones, Confucio respondié ~ La dinastia Yin
tomo ritos de la dinastia Xia: podemos saber lo que se elimind y lo que se
afadid. La dinastia Zhou tomo ritos de la dinastia Yin: podemos saber lo que
se elimind y lo que se anadié. Si la dinastia Zhou tiene sucesores, podremos
saber como sera, incluso después de cien generaciones™ (Traducido por Leys
y publicado en 2019). Mediante lo que dijo el Gran Maestro, podemos observar

la importancia de estudiar el pasado y de repasar para los chinos.

En segundo lugar, el aprendizaje de idiomas requiere un esfuerzo continuo

38



Filologia
USAL

y un uso cuantioso de los conocimientos aprendidos, por lo tanto, el repaso es
una fase necesaria del aprendizaje. Segun el cuestionario realizado por
Sanchez Grifan (2009), las primeras dos estrategias mas utilizadas por los
estudiantes chinos son ‘relacionar los contenidos nuevos con lo que ya sé”

y ‘repasar las lecciones a menudo™ que convalidan los habitos del aprendizaje.

Por ultimo, sobre la preparacion previa, es un método de aprendizaje que
se refiere a prepararse para el autoaprendizaje antes de aprender algo con el
fin de lograr mejores resultados de aprendizaje. Como hemos mencionado en
apartado anterior, bajo el sistema educativo orientado a examenes, los
alumnos tienden a acelerar el ritmo del estudio para poder adelantar a sus
companeros y conseguir la mejor nota posible. Ademas, los docentes también
exigen a los alumnos que preparen el contenido en casa antes de ensenarlo
en clase como un método de ensenanza, de esta manera, los estudiantes
pueden aprender con las dudas conservadas anteriormente y resolverlas en
clase con las explicaciones del profesor, o que resulta mas eficaz en la

ensefanza y el aprendizaje.

Hu (2002) concluye estos procesos y caracteristicas del aprendizaje de
idiomas de los alumnos chinos en 4Rs que son: recepcion, repeticidn, revision
y reproduccién; y las 4Ms que son: meticulosidad, memorizacion, actividad

mental (mental activeness en inglés) y maestria.

3.2.3. El rol del docente y del aprendiz sinohablante

Wang y Moore (2007) opinan que los estudiantes sinohablantes tienden a
realizar un aprendizaje pasivo y conductista. En la clase de China, los
profesores tienen el rol protagonista de transmitir los conocimientos. Mientras
que muchos docentes mencionan el rol receptivo de los estudiantes chinos
quienes casi nhunca cuestionan lo que dicen los profesores y lo que muestran

los manuales: ellos escuchan atentamente, reciben la informacion
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mecanicamente, toman apuntes y respetan la disciplina de la clase.

El rol de los docentes y los aprendices proviene de la educacion tradicional
china, los profesores pertenecen a una categoria superior a los alumnos y los
alumnos deben obedecer a sus maestros. En chino se dice que incluso un
maestro que solo te ha ensefiado durante un dia, debe ser tratado como un
padre para el resto de la vida. Es una metafora de tratar al maestro con el

mismo respeto que al padre.

A medida que se desarrolla la sociedad y la educacion, los estudiantes
cada dia piensan mas y abandonan gradualmente la obediencia total a los
profesores, y si tienen dudas podrian cuestionar modestamente con respeto.
Segun la investigacion llevada a cabo por Jin y Cortazzi (1998), un 67% los
alumnos chinos consideran que los profesores que tienen un conocimiento
profundo son buenos para ellos, esta situacion también ha sido mencionada
por Bega Gonzalez (2015): los estudiantes chinos de lengua espariola confian
mas en la informacion transmitida por los profesores foraneos considerando

que los nativos tienen mas autoridad.

3.2.4. El silencio de los alumnos

Investigadores como Puig Ferré (2008) y He (2008) han explicado el
silencio de los alumnos chinos por el miedo a cometer errores y a “perder la
cara” en clase. Confucio propugné “Z/F#£F, B H=, FEL;, ZH K75,
BT Az, WNEE, se refiere a armar tu mente con la experiencia y las
lecciones de los demas, hablar menos para tener menos errores y hacer las
cosas discretamente para tener menos arrepentimientos. Por este principio
confucionista, los alumnos sinohablantes suelen escuchar mas, pensar bien
antes de hablar para evitar la incomodidad producida por decir una respuesta

incorrecta.

Los profesores que trabajan en China o ensefian a los estudiantes chinos
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en el extranjero es probable que hayan sufrido en alguna ocasién cuando
formulan una pregunta y nadie levanta la mano para responder, quiza es una
pregunta muy facil y los docentes saben que los alumnos conocen la respuesta.
Tsui (1996) explica este silencio de los estudiantes hereditarios de la cultura
confucionista en clase por la razén de que son muy modestos, sobre todo, los
alumnos chinos, ellos intentan no mostrar que ellos mismos son mejores que
los demas. La autora define este silencio como "maxima de modestia” en la
clase. Otros alumnos (40,7%) encuestados por Jin y Cortazzi (1998) declaran
que ellos no responden las preguntas en clase por ser timidos. Aunque el
silencio sigue existiendo en la clase, la situacién estd mejorando y muchos

alumnos tienden a expresar sus opiniones activamente.

Otro discernimiento es que, en China, el tamafo de la clase es muy grande
en comparacion con el del Occidente, una clase china (de primaria, de
secundaria o de bachillerato) podria alcanzar a mas a 60 alumnos, debido a
los valores coleccionista y confucianista, los intereses colectivos prevalecen
sobre los intereses individuales, por tanto, los alumnos se mantienen el silencio
sin exteriorizar sus dudas enfrente de otros compafieros en clase con el fin de
no hacerles perder el tiempo por sus propias dudas. Este valor también ha sido
transmitido por los maestros, una frase muy tipica de los profesores es “si se
retrasa un minuto por una persona, somos sesenta en clase, equivale a que se

pierden sesenta minutos en total".

Los estudiantes chinos suelen aprender de una forma interiorizada, de
acuerdo con los resultados obtenidos por Hau y Salili (1991), las atribuciones
de los estudiantes sinohablantes tienden a ser internas y controlables a través
de sus propios esfuerzos. Los cinco factores mas importantes para los alumnos
chinos para poder estudiar bien son esfuerzo, interés del estudio, habilidad del
estudio, estado animico y capacidad. Por esta razén, los estudiantes chinos
cuando no entienden una palabra en clase, en vez de preguntar al profesor,

prefieren buscarla en el diccionario por su propia cuenta.
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3.2.5. La motivacion

Su (2010) divide las motivaciones de los estudiantes sinohablantes de
espafol en motivaciones intrinsecas y extrinsecas. Los resultados de la
encuesta realizada revelan que, con respecto a la motivacion intrinseca, un 70%
cree que estudia bien el espafol porque le interesa, y ello confirma la
importancia del factor de interés en el aprendizaje de espafiol. En cuanto a la
motivacion extrinseca, se debe destacar que la mayoria de los encuestados
expresan que han empezado el estudio de espafol por motivos laborales,
muestra que los estudiantes sinohablantes son practicos al elegir la carrera y

tienen una planificacién de largo plazo de la vida.

La misma idea ha sido expresada antes por Cortazzi y Jin (2006), ellos han
condensado la combinacién de los elementos lo que caracteriza el aprendizaje
del estudiante procedente de las regiones confucionistas. Esta combinacién da
lugar a un resultado extrinseco que busca el éxito en los examenes y los
recursos laborales y un resultado intrinseco que se basa originalmente en el

cultivo propio y los principios ético-morales como muestra la siguiente figura.

Figura 1. Actividad de aprendizaje de los estudiantes de herencia confucionista

Extrinsic outcomes: Intrinsic outcomes:
® pass examinations o self-cultivation
o secure employment ® moral principle

Reflective processes:
e read and ponder
o raise doubts and ask

Rote learning:
® mimesis

e repetition

® memorizing
® practice

Continuous effort:
o study extensively
o inquire carefully
e ponder thoroughly
e sift clearly

* practise earnestly

o understand
e internalise in actions

/|

Follow models: Learn from authorities:
® jmitate e teacher
® memorize o texthook

Fuente: Cortazzi y Jin (2006, p.13)
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3.3. Las metodologias de enseifianza de espaiol en China

Con las secciones anteriores, se puede notar que el confucianismo y la
educacion tradicional han generado unas caracteristicas especificas en los
estudiantes chinos, ademas de que los habitos del aprendizaje estan decididos
parcialmente por las razones histéricas y culturales. Esta seccidn se centra en
las metodologias didacticas de ensefianza de espafiol en China y en explicar

su actualidad y los retos enfrentados.

3.3.1. Los métodos tradicionales chinos de la enseianza de espanol

El proceso de los métodos de ensefianza de idiomas de China consiste en,
al principio, desde 1953 hasta 1964, utilizar el método tradicional: gramatica —
traduccion. Enseguida, de 1964 a mediados de los 70, se aplicaron los
métodos audio-linguales. Luego, desde los finales de los 70 poco a poco iban
afiadiendo o experimentando los métodos comunicativos hasta los 80. De
entonces hasta hoy en dia, se toma gradualmente un método combinado en la

ensefanza de espafol (Liu y Cen, 2003. Citado por Yang, 2004, p.53).

Hu (2002) define este método combinado como un método de traduccion
gramatical y audiolingliismo. Se caracteriza por un estudio sistematico y
detallado de la gramatica, el uso extensivo de la comparacion y traduccidon en
varios idiomas, la memorizacién de patrones estructurales y vocabulario, un
esfuerzo minucioso para formar buenos habitos verbales, un énfasis en el

lenguaje escrito y una preferencia por los clasicos literarios.

Podemos ver que los métodos didacticos actuales de espafiol en China
son muy parecidos a los métodos tradicionales, para Cortazzi y Jin (1996), los
métodos actuales de China son continuidad de la educacion tradicional. Se

suelen justificar estos métodos tradicionales por las categorias de
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memorizacién de vocabulario y de reglas; explicacion de la gramatica y sus
reglas; ejercicios de formacion de frases de acuerdo con las reglas aprendidas
y ejercicios de traduccion directa e inversa, sobre todo, la aplicacién del método
audio-lingual que consiste principalmente en la repeticion y las reiteraciones
orales (Yang, 2013). Como se dice en chino "B 54, HX G, significa

que si lees cien veces, entenderas naturalmente el significado del libro o texto.

En el manual/guia orientado a los profesores occidentales a los estudiantes
chinos, Sanchez Grinan y Melo (2009) han mencionado el hecho de que
muchos profesores nativos de ELE después de llegar a China, cuando intentan
aplicar los métodos occidentales de la ensefianza de espafol, parecen ser
ineficaces para los alumnos chinos, e incluso a veces pueden provocar efectos
negativos por no estar acostumbrados los alumnos. Y dicho método que
complica la ensefanza y la recepcion de la clase para los estudiantes chinos

es el método comunicativo.

3.3.2. Los métodos comunicativos chinos de la ensefianza de espanol

Los meétodos comunicativos sirven para conseguir las competencias
comunicativas durante el aprendizaje, que permite que los aprendices no solo
aprendan los aspectos cognitivos, sino también los aspectos actitudinales para

poder mantener una conversacion con otra comunidad.

Sin embargo, la ensefianza comunicativa no ha llegado a obtener un éxito
en las universidades chinas. China empez6 el intento de aplicar este método a
partir del afio 1980, pero en 1995, Jannie Penner revel6 que los sinohablantes
demuestran un rechazo total en lo que respecta a la metodologia comunicativa
y la carencia de la busqueda de metodologias innovadoras de parte de los
docentes chinos de idiomas (Sanchez Grifian, 2009). Aunque no hay una
cantidad considerable de estudios sobre los buenos resultados obtenidos

mediante la aplicacién de las metodologias comunicativas, el mismo autor,
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Sanchez Grifian (2008, 2017), ha insistido en que el método comunicativo

puede adaptarse al medio chino.

Bega Gonzalez (2015) manifiesta que los chinos son capaces de
memorizar el vocabulario y conjugaciones verbales, también se les da bien
sacar buenos resultados en los examenes y redactar sobre un tema aprendido
y preparado. Sin embargo, cuando se ponen en una situacién real
conversacional, necesitan mucho tiempo para formular las frases primero en
la mente antes de expresarse. Ademas cuando se ponen a hablar, no son
capaces de relacionar los contenidos gramaticales vy linguisticos
adecuadamente, la preocupacion mostrada, mientras hablan es muy evidente.
Este fendmeno de poder leer, entender y hacer los ejercicios bien sin ser capaz
de comunicarse, en chino es llamado "Lengua Muerta/ Espafol Muerto™ (W 2

ML ZFE), lo mismo que ha pasado con el idioma inglés.

A esta debilidad al comunicarse, se suma la pasividad de los estudiantes y
cada vez se rechaza mas practicar con este método. Contreras Izquierdo y
Sanchez Lépez (2011) también declararon que el enfoque comunicativo es
inviable en China, ya que los chinos estan acostumbrados a los métodos
tradicionales que tienen prioridad de aprender bien la gramatica en el

aprendizaje.

Cuando los profesores Lorenzo y Ruiz (1996) y Jin y Cortazzi (1998, p.744)
aplican los métodos comunicativos para los alumnos chinos, los estudiantes

cuestionan y rechazan su aplicacion con las siguientes dudas:

“Estamos perdiendo el tiempo en jugar, y yo he pagado para aprender’.

¢ 'Donde esta la gramatica™

“"No puedo practicar sin estudiarmelo antes y repetirlo™.

“Mi profesor no me corrige, y asi no puedo saber si lo he hecho bien o mal.

“Si hablamos todos juntos, los profesores no pueden escucharnos a la vez".
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“Siaprendo a través de hablar con mis compafieros, quiza aprendo sus errores,

prefiero escuchar a mis profesores, ellos saben mas".

Docentes como Cortazzi y Jin (1996; 1998), Carson y Nelson (1996),
Oxford (1996), Sanchez Grifian (2009) y Sanchez Rovira (2011) nos han

extraido las razones del fracaso de la ensefanza comunicativa en China:

1). El sistema educativo en la educacion basica los ha acostumbrado a una
forma de aprendizaje mecanico consistente en la memorizacion, repeticiéon y

ejercitacion.

2). El sistema de evaluacion les exige dar mas importancia al resultado del

examen e ignorar el proceso del aprendizaje.

3). Debido a la influencia del confucianismo, los chinos confian mas en los
profesores y en los manuales que contienen mas autoridad para ellos, en vez

de contar con la interaccion con sus comparieros.

4). Los alumnos chinos son muy pasivos y tienden a realizar todas las tareas
individualmente, de este modo, en los trabajos grupales de comunicacion les

cuesta mas participar con animo.

5). El factor del contexto de comunicacién es el factor primordial que
obstaculiza la promocién del método comunicativo. La gente procedente de
China, Japén y Corea es considerada como gente silenciosa e inexpresiva,
porque ellos son de cultura de alto contexto, lo que se refiere a que cuando se
comunican, no lo hacen directamente, los comportamientos culturales valen

mas que las palabras.

6). Los objetivos colectivos determinan que los chinos no suelen ser criticos,
ellos intentan no criticar a sus semejantes para mantener la armonia del grupo
antes que expresar sus propias opiniones. Sobre todo, el tamafio de clase de
China es muy grande, lo que impide mas la exteriorizacion de sus

pensamientos reales.
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7). La planificacion de las clases de espariol en la universidad china no ofrece
una condicién satisfactoria para que los alumnos puedan recibir la educacién
con los métodos comunicativos. Segun el analisis de Sanchez Grifian (2008),
Alvarez Baz (2012), Du (2018) se puede descubrir que la mayoria de las
asignaturas las imparten los profesores chinos y se centra en el uso del
material Espafiol Moderno, cuando los profesores nativos de lengua espafola
dan una cantidad de clases muy limitada, dicha planificacion impide la

aplicacién de métodos comunicativos y el entorno inmerso de espafol.

3.4. Las dificultades del aprendizaje para los alumnos sinohablantes

Los sinohablantes por tener un sistema linguistico totalmente distinto a la
lengua espafola y a la lengua latina, necesitan una comprension excesiva y
particular por los docentes a la hora de ensefiar, ya que los alumnos tendran
dificultades muy distintas de las de los hablantes de otros idiomas occidentales.
En esta seccion, se sintetizan las dificultades de los alumnos sinohablantes
segun mi propia experiencia docente y, sobre todo, segun los analisis y las

conclusiones en los trabajos antecedentes de los especialistas.

Las dificultades de los aprendices chinos de espafiol han sido muy bien
explicadas por los dos profesores Cortés Moreno y Santos Rovira (2011). Aqui,
se sintetizan los aspectos mas comunes y problematicos en el aprendizaje de

espanol para los alumnos sinohablantes.

1). Fonética

Las vocales espainolas, gracias a la semejanza de las vocales en chino,
suelen resultar bastante faciles para los sinohablantes al pronunciarlas. Por el
contrario, las consonantes si que provocan muchas dificultades para los

estudiantes chinos. Aparte de la R de vibrante alveolar sonora multiple [r], cuya
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pronunciacion es evidentemente ardua para los chinos, lo que mas les cuesta
pronunciar son los sonidos sonoros. En la lengua espafiola existen tres sonidos
sordos /p/, /t/, Ikl y otros tres sonidos sonoros /b/, /d/ y /g/ pero en el idioma
chino solo existen 6 sonidos sordos y no hay ningun sonido sonoro. Por ende,
los alumnos sinohablantes muchas veces no pueden distinguir bien los sonidos
sonoros Yy sordos tanto al hablar como al escuchar. E incluso, los alumnos de
nivel intermedio-alto podrian seguir confundiendo este tipo de errores. Luego,
otro aspecto complejo es la grafia que exige una articulacion interdental, en
este caso es la distincion de <s>, <c>y <z>, pero gracias a los conocimientos
previos de inglés, el fonema /6/ no es nada nuevo para los alumnos chinos,
aungque muchas veces se ignora la articulacion interdental al pronunciar la <c>
y la <z> como la <s> que, por otro lado, es la realizacion seseante la mas

extendida en el mundo hispanohablante.

2). Morfologia y sintaxis

Aunqgue el chino es considerado por mucha gente un idioma sumamente
engorroso, gramaticalmente es mucho mas simple en comparacién con el
espafiol. En primer lugar, en chino no se tiene el concepto género gramatical,
por tanto, no se diferencia entre los sustantivos femeninos y masculinos. En
segundo lugar, el uso de los pronombres relativos es muy complejo para los
alumnos chinos, ya que en chino no existen los pronombres relativos y para
expresar el mismo significado de los pronombres posesivos del espafiol, en
chino solo hace falta afiadir un #7 (de) después del pronombre. En tercer lugar,
las abundantes preposiciones cuestan mucho de conocer perfectamente en el
uso de cada una en diferentes contextos. Por eso, muchas veces, se cometen
los errores de preposiciones tanto en los exdmenes como en la comunicacion
diaria. Junto a todos estos aspectos, la concordancia podria ser lo mas
complicado para los estudiantes chinos, puesto que si cada aspecto ya les
resulta muy dificil manejar bien, cuando tienen que hacer una combinacion

manteniendo la concordancia, pocos alumnos pueden evitar cometer errores,
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especialmente los de nivel inicial. Por ultimo, las conjugaciones verbales, como
hemos mencionado anteriormente, con el método memoristico no es algo
especialmente complicado recordarlas, no obstante, aunque sepan escribir y
decir cada conjugacion, no les resulta facil usarla del tiempo adecuado

gramaticalmente. De hecho, también cuenta como un aspecto arduo para ellos.

3). Léxico

El chino no pertenece al sistema lingiistico latino por lo que no se dispone
de un anclaje referencial en chino que les pueda ayudar a hacer
generalizaciones. Ademas, una palabra espafola puede contener varios
significados, aunque los alumnos sinohablantes puedan memorizar una
cantidad de vocabulario, no pueden recordar todos los significados de cada
palabra. Hay palabras faciles que las conocen casi todos los estudiantes de
lengua espariola, sin embargo, cuando escuchan el uso del otro significado, se
podrian perder totalmente. Por ejemplo, la palabra “china’, generalmente se
sabe que sila"c” esta en mayuscula, significa el pais Republica Popular China,
y sitiene la “c” en minuscula puede ser o un sustantivo refiriendose a una chica
del pais China, o un adjetivo para describir que algo es de China. Sin embargo,
cuando uno escucha las frases como "Tengo una china en los zapatos”
0 “"iMaldita china!”, como en estas ocasiones la “china” no coincide con ninguin
significado que conocen, puede generar una gran duda en su mente, y a veces
las podrian tomar como algo ofensivo o racista por no conocer el significado
de “piedra’ de la palabra “china”. Otro ejemplo, que también es de mi
experiencia personal cuando llevaba poco tiempo en Espafa, un dia, en el
coche, el conductor me dijo "Mira, la luna esta rota”. En ese momento, la
palabra luna solo tenia el significado de satélite lunar y me quedé en blanco
sin poder entender bien qué es lo que se me estaba diciendo. Hasta que luego
me di cuenta de que el cristal delantero del coche también se llama luna. Este

tipo de confusién la han sufrido todos los alumnos, y el aprendizaje del
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vocabulario no se limita a memorizar el significado, sino que se deben conocer

todos los significados de las palabras y sus posibles usos.

4). Ansiedad en el aprendizaje de una lengua extranjera

El silencio y la falta de ganas de participacion en la conversaciéon de los
alumnos sinohablantes, por un lado, es causado por el sistema educativo y los
habitos anteriormente explicados, pero por otro lado, se debe también a la
ansiedad del aprendizaje de lenguas extranjeras. Segun Chen y Deng (2003),
dicha ansiedad puede ser causada principalmente por tres motivos: la
seleccion de palabras de los profesores en la clase; la forma de la correccidn
de los errores y las estrategias de formular las preguntas. Mientras que Zhang
(2004) revela los siguientes motivos a través de la publicacién del cuestionario:
la falta de confianza, preocupacion por cometer errores y la forma inadecuada
de la correccién del error. Cuando tengan menos ansiedad respecto al
aprendizaje, estaran mas animados a participar en la interaccién y mejorar la

funcién de la aplicacién de los métodos comunicativos.

4. Materiales didacticos

De acuerdo con lo que se ha explicado anteriormente, los manuales son el
factor esencial para la educacion china y son el eje de una clase, igual que
para la ensefanza-aprendizaje de espafol. En el mercado existen bastantes
materiales didacticos del idioma espafol, tanto de ediciones espanolas como
de ediciones chinas. Entre todos ellos, el mas destacable indudablemente es
Espariol Moderno, el manual oficial de la carrera de Filologia Hispanica en las
universidades chinas continentales. Este manual cuenta con seis tomos, los

cuales han sido publicados escalonadamente entre 1999 y 2007 (Dong, 2009).

El manual Espariol Moderno se enfoca en la aplicacién de la estructura
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linguistica y el método gramatica-traduccion acorde con las caracteristicas de
los alumnos chinos (Yang, 2013). Con el fin de facilitar el aprendizaje
memoristico y aumentar la capacidad léxica, se aplica el uso de la lengua
materna en el material. Sin embargo, la profesora Bega Gonzalez (2015)
considera que la tendencia estructuralista de este manual tiene una influencia
negativa para los alumnos; ademas confirma que los contenidos Iéxicos y
gramaticales han quedado obsoletos y no se adecuan a los estandares de la
ensefanza internacional. Los educadores chinos también se dieron cuenta de
la necesidad de una renovacién de los materiales didacticos, de este modo, se
publico la nueva edicion de Espariol Moderno en el afio 2014, que consiste en

cuatro tomos en total.

En la presente tesis, se va a realizar un analisis comparativo entre las dos
versiones del manual Espafiol Moderno para averiguar como ha cambiado el
enfoque educativo de la ensefianza de espafiol durante los ultimos afios. En el
prélogo de los dos manuales, los autores Dong y Liu (1999; 2014) declaran
que el uso del primer tomo de los manuales es para el primer semestre
académico, por lo tanto, el primer tomo de Espariol Moderno de version antigua
y el primer tomo de Espariol Moderno de version nueva han sido elegidos para
realizar la comparaciéon. Se usaran tablas y graficos para comparar los dos

manuales con el fin de mostrar las diferencias de un modo mas claro y patente.

4.1. La estética del manual

La nueva version del manual no solo ha realizado una renovacion del
contenido del material, sino también una reposicién estética del manual. En
primer lugar, el tamafo ha sido cambiado de A5 a A4. En segundo lugar, la
version antigua excepto por la portada azul, esta totalmente en blanco y negro.
Mientras que la version nueva es de colores y da una sensacién a los lectores

mas atractiva y mucho menos aburrida que la anterior (ver la tabla 1).
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Tabla 1. La estética de los dos manuales

Version antigua Version nueva

LECCION 1

¥
AR\ ‘
‘ (&E\ @susona
% N ‘ :
[ A El es Pepe. Pepe es chileno -
| 0 (o ‘
| "Aﬂ\ ] s )l
LA N/ I
; ! Ella se llama Ana. Ana es panamenia
g ‘
= |
71— : Ellevies Li Xin. Es chiria:
i
Paco y Pepe son amigos. Ana y Li Xin son amigas.
.

¢Es é| Pepe?
Si, él es Pepe
{Es ella Ema?

No, ella no es Ema, es Ana.

4.2. Comparacion de la estructura y el enfoque de los dos manuales

Aparte de la reforma estética, lo mas destacable de la evolucién es la
organizacion estructural y los enfoques linguisticos del contenido del manual.
En este apartado se analizaran las diferencias y los cambios de la organizacion
estructural tanto del manual entero como de cada leccidén. También se realizara
un analisis comparativo de los componentes fonéticos, gramaticales y Iéxicos,

junto con una comparacion de los ejercicios complementarios de los manuales.
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4.2.1. Organizacion curricular de los manuales

Tabla 2. La comparacion de la organizacién curricular de los manuales

C
o)
M
P
o)
N
E
N
T
E
S
D
E

nrr

omZo0—oomr

Versién Antigua
24 lecciones
Alfabeto
Abreviaturas
Diagrama de érgano de pronunciacion

2 textos
El primer texto suele ser texto no narrativo o
dialogo con imagenes y el segundo texto es de
modo dialogo.

Vocabulario

Version Nueva
16 lecciones
Alfabeto
Abreviaturas

2 textos
Los textos cumplen las funciones comunicativas
de cada leccién, o de modo narrativo o dialogo.

Vocabulario

Se explica el género/ clase de cada palabra y su traduccion correspondiente en chino.

Palabras adicionales
Léxico

Palabras adicionales
Ejemplos con algunos vocablos usuales

El Iéxico de la version antigua es llamado como ejemplos con algunos vocablos usuales en la nueva
version, se destaca los verbos importantes de cada leccion y se realiza una explicacion profunda de sus

significados y usos en diferentes ocasiones.
Verbos irregulares

Verbos irregulares

Se destaca los verbos con conjugaciones irregulares para explicar como son las conjugaciones

correspondientes.
Fonética

La ensefanza de fonética se centra en la leccién
1 a 9. Se explica la escritura del alfabeto tanto en
mayuscula como en minUscula; la escritura
impresa y la escritura caligrafica; signo fonético;
una imagen del érgano de pronunciacion y la
explicacion de la pronunciaciéon fonética; junto
con un ejercicio para cada letra.

Gramatica

Fonética
La ensefanza de fonética se centra en las primeras
lecciones. Se explica la escritura del alfabeto tanto
en mayuscula como en minuscula; signo fonético;
dos imagenes del 6rgano de pronunciacion y la
explicacion de la pronunciacion fonética; junto con
un ejercicio para cada letra.

Gramatica

Se explican los usos de cada punto gramatical, con ejemplos para cada gramatica.

Caligrafia
La seccién de caligrafia solo existe en las
primeras seis lecciones acompafando al
aprendizaje de las letras espafolas. Se presenta
la escritura de mayuscula y mindscula de cada
letra de modo impreso y caligrafico.

Ejercicios
Autoevaluacion
En las primeras 12 lecciones, después de cada
dos lecciones hay una autoevaluacién con
ejercicios para examinar los conocimientos
aprendidos de las lecciones anteriores.
Leccién de repaso

En vez de tener autoevaluacion como las
primeras 12 lecciones, la leccion 12, 18 y 24
consisten en una leccién de repaso para repasar
los conocimientos aprendidos anteriormente.

Glosario

Ortografia
Solo existen en las primeras dos lecciones
explicando las reglas y las notas importantes para
escribir en espanol.

Conocimiento sociocultural
Se presentan los conocimientos socioculturales
del mundo hispanohablante tal como las fiestas,
las costumbres, la comida, etc.

Ejercicios

Glosario

Segun la comparacion mostrada en la tabla, se puede ver que la nueva

version mantiene el uso de la lengua materna (chino) para explicar los
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conocimientos en vez de usar la lengua meta. Se debe destacar dos aspectos

mas relevantes de los cambios realizado en el manual nuevo.

Uno es la agregacion de la seccion de conocimiento sociocultural, la cual
subsana la falta del enfoque sociocultural del material didactico anterior. En el
nuevo manual se han incluido los aspectos socioculturales de los paises
hispanohablantes: sus costumbres, las actividades de oficio, la comida, la
variedad linguistica, etc. De esta manera, aunque el aprendizaje de los
estudiantes se enfoca mas en los manuales, les da el acceso para conocer el
mundo hispanohablante para que cuando vayan a esos paises, puedan sufrir
menos choques culturales. La informacion explicita sobre los aspectos
socioculturales metas se hace en chino y estan acompafadas por imagenes
que permiten transmitir la informacion a los alumnos de una manera mas eficaz
y activa. No obstante, en el prologo del manual se ha enfatizado que el bloque
de conocimientos socioculturales es material para fuera de clase, no es
contenido de la ensefianza dentro del aula de ELE y recuerda a los profesores
claramente que no hagan explicaciones ni analisis en clase. De este modo,
aunque sobresale la importancia del enfoque sociocultural en el manual, no

esta aplicado ni se presta mucha atencién a él en la clase realmente.

Otro cambio es que en la version nueva se han eliminado las secciones de
autoevaluacion y las lecciones de repaso. Por un lado, el manual tiene una
estructura lineal mas clara, y por otro lado, se ha incrementado el trabajo de
los docentes por tener que preparar sus propios materiales didacticos
complementarios para fortalecer los conocimientos dados a los alumnos. Pero
también podemos notar un acercamiento a los materiales didacticos
occidentales, dejando la costumbre de los alumnos chinos sobre la importancia

del repaso, al menos en los manuales.
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4.2.2. Componente fénico

Tabla 3. Comparacion del componente fénico de los manuales

Versién antigua
- Vocales: a, €, i, 0, U
- Consonantes: m, n, |, t, s, p
- Regla de pronunciacion de silabas
- Entonacion y musicalidad en las
frases
- Consonantes: c,d, b, v, t, q
- Diptongos: ia, ie, ue
- Sonidos sordos y sonoro
- Sonido oclusivo y fricativo
- Acentuacion

- Consonantes: z, c(e,i), f, Il, h
- Diptongos: ai, io, iu
- Regla de pronunciacion de silabas

25 - Consonantes: g, ch, i
- Diptongos: ua, ue, uo

- Consonantes: j, rr, y

- Diptongos: ei, oi, ui

- Entonacién de enunciativas e
interrogativas

- Consonantes: x, k, w
- Pronunciacion de las silabas
terminadas en n: an, en, in, on, un

- Agrupaciones consonanticas: pl, pr,
bl, br, dr, gr

- Triptongos: uay, uey

- Regla de pronunciacion de silabas
- Agrupaciones consonanticas: cl, cr,
fl, fr, tl, tr, gl

- Agrupaciones consonanticas: cc, cn,

ct
- Silabas fuertes y débiles
- Grupos de entonacion

Version nueva
- Vocales: a, e, i, 0, u
- Consonantes: |, Il, m, n, p, s, t
- Regla de pronunciacién de silabas
- Entonacion y musicalidad en las frases

- Sonidos sordos y sonoro

- Sonido oclusivo y fricativo

- Consonantes: ¢, q,ch,d, b, v, r

- Diptongos: ia, ie, ue

- Entonacién y musicalidad en las frases

- Acentuacion

- Consonantes: z, c(e,i), f,j, g, A, h

- Diptongos: ai, io, iu

- Pronunciacién de consonantes adyacentes
al inicio de palabra o entre vocales

- Entonacion de enunciativas e
interrogativas

- Consonantes: g, It, y

- Diptongos: ua, uo, ei, oi, ui

- Pronunciacién de consonantes adyacentes
al inicio de palabra o entre vocales

- Acentuacion y silabas en los diptongos

- Consonantes: x, k, w

- Pronunciacién de silabas terminadas en n:
an, en, in, on, un

- Pronunciacién de consonantes adyacentes
al inicio de palabra o entre vocales

- Diptongos: au, eu, ou

- Pronunciacién de consonantes adyacentes
al inicio de palabra o entre vocales

- Regla de pronunciacion de silabas

- Pronunciacién de consonantes adyacentes
al inicio de palabra o entre vocales

- Acentuacion

- Enfasis de palabras en oraciones
- Grupos de entonacion
- Lectura fluida

Con respecto al componente fonico no se han aplicado muchos cambios,
pero se presta mas atencidon a la entonacion y a la pronunciacion de

consonantes del encabezamiento de palabra y entre dos vocales en la version
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nueva. De este modo, la pronunciacion de los alumnos pretende ser mas

natural y ofrece un mayor favorecimiento a la futura comunicacion.

4.2.3.

Componente gramatical

Tabla 4. Comparacion del componente gramatical de los manuales

Version antigua

Versién nueva

- Numero/ género del sustantivo
- Mayuscula y minuscula
- Signos de interrogacion y exclamacion.

- Pronombres personales, caso
nominativo

- Conjugacion del verbo copulativo “ser”
en presente de indicativo

- Uso de la preposicion “de”

- Adjetivos posesivos atonos

- Conjugacion de los verbos

irregulares “estar” y "haber” en presente
de indicativo.

- Articulo determinado

- Empleo de la preposicion “en”

- Numero del sustantivo

- Articulo indeterminado

- Género y numero del adjetivo y la
concordancia de sustantivos y adjetivos
en género y numero

- Reglamento de cambiar la linea

- Conjugacion del verbo irregular “tener”
en presente de indicativo

- Adjetivos demostrativos y pronombres
demostrativos

- Los verbos “ser” y “estar” + adjetivo
- Orden de las palabras en las oraciones
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- Nombres sustantivos comunes y
nombres sustantivos propios

- Numero del sustantivo

- Género del sustantivo

- Pronombres personales en nhominal

- Presente del indicativo del verbo
copulativo “ser”

- Presente del indicativo de los verbos
regulares de la primera conjugacion.

- Presente del indicativo de los verbos
irregulares “estar” y “tener”

- Numero del sustantivo

- Articulo determinado

- Usos de las preposiciones “de” y “en”
- Género y numero del adjetivo y la
concordancia de sustantivos y adjetivos
en genero y numero

- Adjetivos posesivos atonos

- Presente del indicativo del verbo

- Uso de la preposicion "a”

- Reglamento del cambio de linea

- Articulo indeterminado

- Adjetivos y pronombres demostrativos
- Verbos pronominales

- Presente del indicativo de los verbos
irregulares “acostarse, comenzar, decir,
hacer, salir, venir y volver”

- Oracién exclamativa

- Complemento directo y pronombres
personales en acusativo

- Formas de decir la hora

- Perifrasis verbales: ir a + inf. Y tener
que + inf.

- Uso del verbo impersonal “haber”

- Usos de las preposiciones “a, con, de,
para, por”

- Numerales cardinales de 11 a 20

- Presente del indicativo de los verbos
irregulares “cerrar, empezar, pedir, poder,
querer, recomendar, sentarse”

- Presente del indicativo de los verbos
regulares de la segunda conjugacién
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interrogativas

- Presente de indicativo de los verbos
regulares de la primera conjugacion

- Conjugacion de los verbos
irregulares “ir" y "hacer” en presente de
indicativo.

- Uso de las preposiciones “a” y “con”

- Ir a +inf.

- Presente de indicativo de los verbos
regulares de la segunda conjugacién

- Conjugacion de los verbos

irregulares “poder” y “ver” en presente
de indicativo.

- Complementos del verbo

- Pronombres acusativos

- Conjuncion disyuntiva 0"

- Perifrasis verbales: poder + inf. y tener
que + inf.

- Verbos regulares de la tercera
conjugacion en el presente de indicativo
- Conjugacion de los verbos

irregulares “querer” y “venir” en presente
de indicativo

- Adjetivos posesivos ténicos

- Complemento indirecto y circunstancial
- Perifrasis verbales: querer+ inf.

- Pronombres acusativos

- Pronombres dativos

- Conjugacion de los verbos
irregulares “volver” y “saber” en
presente de indicativo.

o7

- Uso de los verbos “gustar y encantar”
- Presente del indicativo del

verbo “coger”

- Presente del indicativo de los verbos
irregulares “despedirse, encontrar, fregar,
poner, sentirse y ver”

- Conjuncién “cuando” y la oracién
subordinada de tiempo encabezada
por “cuando o al+inf.

- Adverbio interrogativo “cuando” y la
oracion interrogativa precedida por él

- Numerales cardinales de 21 a 50

- Uso del pronombre indefinido "nada”
- Presente del indicativo de los verbos
regulares de la tercera conjugacion

- Presente del indicativo de los verbos
irregulares “adquirir, devolver, ofrecer,
pensar, perder, poder, soler y traer”

- Complemento indirecto y pronombres
personales en dativo

- Conjuncién “porque” y la oracién
subordinada causal

- Adverbio interrogativo “por qué”

- Perifrasis verbal “venir a + inf’

- Numerales cardinales de 51 a 100

- Adjetivos y pronombres posesivos
ténicos

- Uso del pronombre interrogativo “cual”
- Oracién exclamativa

- Cémo contestar a las preguntas
generales de forma negativa

- Perifrasis verbal "poder + inf"

- Numerales cardinales de 101 a 1000
- Presente de indicativo de los verbos
irregulares “dar, oir y saber”

- Pronombres personales en acusativo y
dativo en una misma secuencia

- Modo imperativo, segunda persona:
modalidad familiar en singular y
modalidad respetuosa en singular y
plural

- La modalidad familiar de la segunda
persona singular y la modalidad de
respeto singular y plural del modo
imperativo de los verbos “decir, hacer, ir,
poner, saber, tener, venir”

subordinada condicional

- Perifrasis verbal “volver a +inf"

- Presente del indicativo del verbo
irregular “encender”

- Modo imperativo: primera persona del
plural y segunda del plural

- Modo imperativo de los verbos
irregulares “saber, ser, traer y ver”

- Oracién subordinada de complemento
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. - Uso del pronombre interrogativo “cual”

L - Pronombres personales acusativos y
dativos en una misma secuencia
- Formas de decir las horas
- Conjugacion de los verbos
irregulares “dar” y “traer”

&2 - Concordancia de los articulos,
pronombres, adjetivos y sustantivos, asi
como el sujeto y el verbo

- Numerales cardinales

- Conjugacion de los verbos

irregulares “decir” y “conocer” en
presente de indicativo

- Usos del presente de indicativo

- Verbos pronominales

- Oracién subordinada temporal

L13

5 - Verbos pronominales
- Oracion subordinada condicional
- Oracion subordinada causal

- e, variante de la conjuncién y

551 - Modo imperativo: segundo persona
singular y plural

- Oracién subordinada complemento
directo

- Conjuncion negativa "ni”

- Modo imperativo

- Grado comparativo del adjetivo

L16

- Modo imperativo
- Grado comparativo del adjetivo

Repaso sin gramatica nueva

B 1 - Pretérito indefinido
- Oracion subordinada de lugar (donde)
- Pronombres indefinidos “nada”
y ‘nadie”

8 - Pretérito indefinido

- Oracién subordinada causal (como)
- Uno de los usos del articulo
determinado

- Pretérito imperfecto de indicativo
- Al+ inf.

58

directo

- Presente del indicativo de los verbos
irregulares “elegir y mostrar”

- Imperativo negativo

- Pronombre relativo "que” y la oracion
subordinada adjetiva

- El gerundio y la perifrasis verbal “estar
+ gerundio”

- Presente del indicativo del verbo
irregular “jugar”

- Imperativo negativo

- Uso del gerundio para expresar modo
- Perifrasis verbal "querer + inf”

- Presente del indicativo de los verbos
irregulares “agradecer y conocer”

- Presente del subjuntivo

- Estilo directo y estilo indirecto

- Grado comparativo del adjetivo

- Conjunciones “y/e, o/u, ni"

- Pronombre indefinido “nadie”

- Presente del indicativo y del subjuntivo
del verbo “incluir” y su forma de gerundio
- Usos del presente del subjuntivo

- Pronombres personales en ablativo

- Usos de las preposiciones “a, con,
desde, en, hacia, para, por, sin, sobre™

- Conjugacion de los verbos “divertirse y
graduarse” en presente del indicativo y
del subjuntivo

- Usos del presente del subjuntivo

- Oracién pasiva refleja

- Oracioén impersonal

- Perifrasis verbal “llevar + gerundio”

- Posicién del adjetivo

- Participio pasivo

- Diferencias entre los verbos
copulativos “estar y ser”

- Uso de “llevar + p.p.”

- Uso de "hacer falta” como expresién
unipersonal

- Conjugacion del verbo “sonreir” en
presente del indicativo y del subjuntivo
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- Oracion subordinada concesiva
(aunque)

- Pretérito imperfecto de indicativo

- Oracion subordinada complemento
directo

- Reglamento de oracién directo a
indirecto

- Oracién subordinada consecutiva

- Correlacion entre el pretérito indefinido
y el pretérito imperfecto

- Oracién subordinada adjetiva y
pronombre relativo

- Grado superlativo absoluto del adjetivo
- Grado comparativo del adverbio
Repaso sin gramatica nueva

De acuerdo con lo que se muestra en la tabla, el orden de la ensefianza
del componente gramatical del nuevo manual ha tenido un gran ajuste,
principalmente se trata de la cuestidon gramatical de tiempos de pasado, cuya
ensenanza se ha retrasado en el nuevo manual. Ademas, el tratamiento de la
oracion compuesta apenas aparece en la nueva version. Los autores de este
manual de las dos versiones (Dong & Liu, 2014) declaran que segun su
experiencia didactica de los ultimos afios, la expresién oral es una de las
deficiencias de muchos alumnos. Por consiguiente, la nueva version tiene el
objetivo de ensefar primero los componentes gramaticales que pueden
favorecer la capacidad de mantener una conversaciéon. Del mismo modo, la
nueva version también se dedica mas a fortalecer la ensefianza de los
pronombres y articulos, el uso de presente del indicativo, imperativo y
subjuntivo, con el fin de que, en el futuro aprendizaje, puedan manejar mejor
la conjugacion y aplicar adecuadamente los pronombres y articulos de todos
los tiempos. El cambio de focalizacion hacia una mejor experiencia
comunicativa se puede observar indirectamente en la importancia dada a las
oraciones compuestas, ya que se observa que aparecen en menor medida en
el nuevo manual, lo que podria incidir en la idea de que se busca fomentar la
comunicacion aunque sea de forma simplificada, evitando la complejidad de
las oraciones compuestas y centrandose en que las bases de la oracion simple

de los estudiantes forjen los cimientos basicos necesarios para lograr un mayor
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entendimiento.

4.2.4. Componente Léxico

Grafico 3. Comparacion de la cantidad de vocabulario de los manuales

90
80
70
60
50

40

20

L1 L2 L3 L4 L5 L6 L7 L8 L9 110 L11 112 L13 L4 L15 L16 L17 L18 L19 L20 L21 L22 L23 L24

Vocabulario de versién antigua Vocabulario de version nueva

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo con lo que muestra el gréafico, se puede observar que la version
nueva cuenta con 1017 palabras nuevas y la version antigua, con un total de
935 de palabras nuevas. La media de vocabulario de cada leccién es 39 en la
version antigua y 64 en la version nueva. A diferencia de la version antigua que
en las primeras doce lecciones se centra en la ensefanza de fonética y exige
gue los alumnos manejen menos cantidad de vocabulario, a partir de la leccion
13 hay un aumento brusco de palabras nuevas. En la version nueva, como se
presta mas atencion a las funciones comunicativas, la necesidad de conocer
gran cantidad de vocabulario ha sido aplicada desde la primera leccion. Es

decir, en la cantidad del vocabulario total no hay una gran diferencia, pero la
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version antigua emplea muchas mas lecciones para ir introduciendo mas

gradualmente el vocabulario en comparacion con la nueva version. Este
cambio, por un lado, para los alumnos iniciales de espanol les podria causar
estrés o/y ansiedad tener que memorizar tantas palabras sin saber mucho del
idioma. Por otro lado, es beneficioso para ellos acostumbrarse al ritmo de la
memorizacién del vocabulario y evitar sufrir el choque por el aumento de

vocabulario como en la version antigua.

4.2.5. Diferencias sobre la decantacion comunicativa

Una de las mayores diferencias entre la version nueva y la antigua de
Espariol Moderno es la decantacidn comunicativa, a diferencia de la version
antigua, en la version nueva se tiene presente la metodologia comunicativa
desde la primera unidad, aunque como tal y en su aplicacion pura, no hay una
metodologia comunicativa al 100%. En vez de usar palabras y frases poco
usadas en la vida real solo con el fin de ensefar la gramatica, en la version
nueva, se ensefan el vocabulario y los usos diarios y cotidianos con el objetivo
de que los alumnos puedan comunicarse de una manera mas natural en la vida
real, esto se ve desde el principio (cf. Tabla 1 sobre la estética de los manuales).
Este cambio se puede encontrar facilmente en los textos de los dos manuales,

aqui se ofrecen dos ejemplos.
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Tabla 5. Ejemplos de contextualizacion pragmatica del input

Version antigua

Version nueva

Ejemplo 1. Presentar a una persona (t

extos de la primera leccién)

¢ Quién es él7
El es Pepe.

¢ Es Pepe chino?

{()(H\'[\. es ella?
Ella es Ana
¢Es Ana china?
No, no
¢Son amigos Pepe y Paco?
Si, ellos son amigos

¢Son Li Xin y Ana amigas?

Si, ellas son amigas

es china, es panamena.

\~>. Pe p€ no es L’l)lllu. Pe pe es \hll\ no

Ana: Meilan, ;eres amiga de esos jovenes?
Li: Si. soy amiga de ellos
Ana: [ Quién es ese chico? ;Se llama Manolo
Li: Si, él se llama Manolc
Ana: Es cubano?
Li: No, no es cubano. Es panameno
Ana: ;No se llama Elena esa chica?
Li: No, no se llama Elena. Ella es Susana
Ana: /Son novios?

Li: ;Quiénes? ;Elena y Manolo?

iQué va! Soloson amigos

Ejemplo 2. Presentar la casa e informacién personal (textos de la tercera leccion)

Senora: Supongo que tu casa es grande

José: Si, tenemos una casa con una sala de estar, cuatro dormitorios, una cocina y

dos cuartos de baiio

Senora: ;Estudias en la universidad?

José:

Sefora:

iQué va! Estoy todavia en el bachillerato. Mis hermanos van a un colegio
Todos los dias me levanto muy temprano, tomo el desayuno y llevo a mis
hermanos a su colegio. Luego, tomo un autobuis y me voy a mi instituto

iQué dia tan recargado! Todo el tiempo estas ocupado

4.2.6. Analisis contrastivo de los ejercicios

Por la tradicion del aprendizaje de los alumnos, el estudio nunca se centra

solo en el aprendizaje en el aula, se dedica una gran cantidad de tiempo en

hacer ejercicios y practicas para fortalecer los conocimientos aprendidos como

se ha mencionado anteriormente. Jin y Cortazzi (2013) también han
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confirmado este fendmeno en China, sintetizando las actividades principales
de la clase en 3Ts: Teacher, Text, Test (Profesor, Texto, Prueba/Ejercicio).
Ademas, los ejercicios ocupan una parte considerable en los dos manuales y
se consideran una porcion imprescindible de la ensefianza. Por tanto,
analizamos los ejercicios de los manuales para averiguar las metodologias
didacticas aplicadas y la importancia prestada en la ensefanza de espafiol en
China.

Grafico 4. Distribucion de los ejercicios del manual de la version antigua

comprension lectora, 1, 0%

por escrito , 283, 80%

Leer/
Deletrar

Traduccién al

Interpretar al Responder

espafiol oralmente 50

Fonética Redaccién

Dialogar/
conversar

Presentacion

Léxico

Por Oral Por Escrito

Fuente: Elaboracion propia

Con el grafico, se puede percibir que la mayoria de los ejercicios de la
version antigua del manual piden ser realizados por escrito, seguidos por los
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ejercicios de expresion oral, después, con mucho menos peso estan los
ejercicios de memorizacion y de dictado, y por ultimo, un solo ejercicio de

comprension lectora en todo el libro.

Como los ejercicios por escrito y oral son los principales del manual, se
hace un andlisis mas profundo sobre los tipos de ejercicios. Entre los 283
ejercicios por escrito, los 212 (75%) que tratan de gramatica pueden ser
preguntas sobre la conjugacion, construir frases, completar oraciones con
palabras adecuadas con su tiempo y conjugacion correspondientes, etc. Luego,
la traduccion también ocupa un puesto importante en los ejercicios, hay
ejercicios de traduccién en cada leccion, pero solo se pide la traduccion de
chino a espariol. También hay 12 (4,2%) ejercicios de redaccién para practicar
la expresion escrita y 11 (3,9%) preguntas de léxico para poder usar las
palabras recién aprendidas correctamente en el contexto. En las primeras
lecciones sobre la ensefianza fonética, en cada leccion de ellas hay preguntas
que consisten en marcar las silabas y conseguir (pronunciar juntas o
separadas) las palabras. Por ultimo, hay 8 ejercicios que piden copiar
vocabulario, oraciones o textos del libro para mejorar la memorizacion a través

de ellos.

En cuanto a los ejercicios orales, 19 de 46 (41,3%) consisten en deletrear
las letras o leer palabras, frases o textos que solo practicaria la pronunciacion
y la entonacion sin poder mejorar la expresion oral. También hay 14 (30,4%)
ejercicios para responder las preguntas de forma rapida y oral. Otros 9 (19,6%)
de dialogar o conversar con los compafieros sobre los temas determinados
utilizando los usos gramaticales y el vocabulario aprendidos en clase, 3 (6,5%)
ejercicios de presentacion o exhibicion y solo uno de interpretacion del

contenido chino al esparol oralmente.

Mediante estos graficos, se puede ver claramente que la distribucién de
los ejercicios esta muy desequilibrada: prestan excesiva atencién a la
competencia escrita, sobre todo a la gramatica. En los ejercicios orales, en

lugar de practicar expresion e interaccion orales, hay mas ejercicios para leer
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y deletrear mecanicamente. Estos aspectos se corresponden con los

problemas encontrados en la mayoria de los alumnos chinos: aprenden muy
bien la teoria y aciertan las respuestas correctas en los ejercicios o examenes,

pero les cuesta mucho aplicar su conocimiento en ocasiones reales.

Grafico 5. Distribucion de los ejercicios del manual de la version nueva
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Fuente: Elaboracion propia

En el manual de la versién nueva, los ejercicios ya no se centran solo en
una destreza por separado, sino que se aplica una combinacién de destrezas

en ellos. Los ejercicios principales también son por escrito, pero hay una gran
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parte de combinacion de comprension auditiva y expresion oral (que en la
version antigua solo se presenta de manera independiente, ejercicios solo de
comprension auditiva o solo de expresion oral, sin ningun ejercicio de este tipo
de combinacion), seguidos por ejercicios de combinacién de comprension
auditiva y expresion escrita, la practica oral, la expresion escrita junto con

expresion oral y, por ultimo, 10 ejercicios que piden la memorizacion.

Con respecto a los ejercicios escritos, un 66,7% son de gramatica, que es
lo principal de este tipo de ejercicio. También hay un 12,8% que se tratan de
traduccién de frases y textos a espafiol, un 7,8% de Iéxico, un 5,7% de fonética
en las primeras lecciones, un 3,5% de copiar contenidos del manual, otro 2,8%
de redaccion para practicar la expresion e interaccién escritas y solo un
ejercicio de traduccion al chino. Al igual que en la version antigua, la gramatica
y la traduccion de chino a espafiol son los dos aspectos mas importantes en

los ejercicios escritos.

En el manual nuevo, la expresién oral ya no es una destreza tratada
individualmente, se aplican numerosos ejercicios de combinacién de las
destrezas de comprension auditiva y expresion oral. Cuando se trata de leery
deletrear, en la nueva version ya no se considera como una practica mecanica,
sino una imitacién orientada por la grabacion, de este modo, los alumnos
conseguirian una mejor pronunciacion y entonacidén, mientras practican la
comprension auditiva acostumbrados al acento y cadencia de los hablantes
nativos espanoles. Los ejercicios que piden escuchar el audio primero y luego
responder las preguntas oralmente favorecen en cierto modo la comunicacion
real, con esta practica se puede evitar el problema tipico de los alumnos
sinohablantes, el espafiol mudo. De esta manera, los alumnos pueden
organizar cada vez mejor y mas rapido lo que quieren expresar y mantener una

conversacion algo mas fluida con los hispanohablantes.
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Grafico 6. La distribucion de los ejercicios de los dos manuales
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Con este grafico, se puede contemplar que la escritura es lo esencial en
ambas versiones, sobre todo los ejercicios de gramatica, pero en la nueva

version se ha puesto mas énfasis en la practica de la mezcla de destrezas.

En primer lugar, la combinacion de la comprension auditiva y la expresién
escrita, en la version antigua casi solo se aplica el ejercicio de dictado; sin
embargo, en la nueva version, los ejercicios son mas variados: pueden ser
dictados, responder preguntas o redactar segun los audios. En segundo lugar,
la combinacion de la comprension auditiva y la expresion oral ha sido un nuevo
tipo de preguntas de la version nueva del manual, que consiste en imitar la
grabacion para leer, responder oralmente las preguntas del audio, reproducir o
dialogar con los comparieros sobre el contenido de la grabacion escuchada.
Este método de practica sera mas eficaz para mejorar la habilidad

comunicativa de los alumnos chinos.

Las preguntas que piden responder oralmente, aunque parecen que tienen
un peso igualado en ambos manuales, poseen tipos de preguntas bastantes
distintos: en la versidon antigua solo piden que los alumnos respondan con

rapidez una serie de preguntas sin poner hincapié a la necesidad de la
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expresion oral. Por el contrario, en la version nueva, los ejercicios exigen
claramente responder oralmente las preguntas mostrando la importancia que
ponen a la destreza de expresion e interaccién orales (se mide no solo la
capacidad memoristica sino también la comprension). Ademas, en el manual
nuevo, se ponen en practica muchos ejercicios grupales de practica oral, no
como la destacable practica individual del manual antiguo, que revela la

importancia prestada hacia las competencias comunicativas en este manual.

Por ultimo, hay que sefalar que la memorizacion sigue siendo una
metodologia activa en la ensefanza y el aprendizaje de espafol en China,
cada leccion pide a los alumnos memorizar vocabulario, conjugacién de verbos
o textos. Sin embargo, en la nueva version, los autores indican el valor de la
memorizacion de todas las palabras y que es necesario poner reconocer sus
significados en el contexto de los textos. De hecho, aunque no se ha podido
eludir la repeticion y la memorizacion, se encamina mas hacia los usos

pragmaticos.

5. Examenes Nacionales para Estudiantes de Licenciatura de Filologia

Espainola

Con el fondo de la educacion orientada a examenes de China, los
examenes son un aspecto relevante en todos los estudios junto con los
manuales, casi todos los tipos de estudio pueden ser medidos por algun
examen. En el caso de la carrera de Filologia Hispanica en las universidades
chinas, existen dos examenes nacionales de espafiol durante los cuatro afios
del aprendizaje: EEE4 y EEE8 (Examen Nacional para Estudiantes de
Licenciatura de Filologia Espafiola Nivel 4 y Nivel 8). En los dos examenes se
puede participar unicamente dos veces, y tiene que ser dos afios sucesivos. Si
no consiguen aprobar con los dos intentos, no podran conseguir los
certificados, pero se puede participar en el EEES8 sin obtener el certificado de

EEE4. En algunas universidades, la obtencion de EEE4 es un requisito
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obligatorio para poder graduarse (no en todas universidades), y los certificados
de EEE4 y EEES8 suelen ser pedidos como un requisito de las ofertas laborales.
Por ende, se explican a continuacién como son los dos examenes con el fin de
mostrar la educacion universitaria de lengua espainola desde otra perspectiva,
puesto que, con la influencia de la educacion orientada a examenes, la
educacion y el examen estan estrechamente entretejidos. El analisis de los dos
examenes se basa en las pruebas realizadas en el afio 2018, ya que, pueden

ser ajustados con los afos.

5.1. Examen Nacional para Estudiantes de Licenciatura de Filologia

Espainola Nivel 4

El EEE4 se celebra en junio de cada afno, destinado a los estudiantes que
estdn cursando el segundo afo de carrera. Este examen consiste
principalmente en métodos no comunicativos, teniendo en cuenta que no se
valora en la prueba la destreza de expresion e interaccion orales. Veamos la
estructura del EEE4:

Tabla 6: Estructura del EEE4

Parte I: Prueba por escrito

Prueba 1: Gramatica

- Uso de articulos y preposiciones (10 puntos)

- La conjugacién adecuada de los verbos (10 puntos)
Prueba 2: Léxico

- Seleccion de palabras adecuadas (10 puntos)
Prueba 3: Comprension de Lectura y Traduccion

- Comprension lectora (30 puntos)

- Traduccion el texto en chino al espafiol (10 puntos)

Parte II: Prueba de comprensién auditiva

Prueba 1: Dictado (10 puntos)
Prueba 2: Comprension auditiva (20 puntos)

Este examen consiste en pruebas no comunicativas, ya que no hace
ninguna valoracién de la expresion e interaccion orales. De los 100 puntos en

total, 20 puntos se centran en la gramatica, enfatizando los usos de los
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articulos, las preposiciones y la conjugacion de los verbos segun el contexto.
Otros 10 puntos consisten en elegir las palabras correctas con su modo
adecuado segun el contexto para rellenar los textos. La comprension lectora
ocupa otros 30 puntos, son dos lecturas y 30 preguntas, 15 para cada una. Son
20 preguntas sobre la indicacion y 10 preguntas de elegir la explicacion,
interpretacion correcta, preguntas sobre los detalles y el propdsito principal del
texto. La traduccién consiste en traducir un texto alrededor a 100 palabras al
espanol. Con respecto a la prueba de comprensién lectora, hay 10 puntos de
dictado, se trata de escuchar dos veces un texto de mas o menos 120 palabras,
con los signos de puntuacion incluidos y los alumnos tienen que transcribir todo
lo que han escuchado con el fin de examinar la ortografia, la norma de cambiar
la linea, la mayuscula y la minuscula, la tilde, el uso de los signos de puntuacion,
etc. Por ultimo, los 20 puntos de comprension de lectura, se trata de escuchar
dos veces las dos lecturas de 440 palabras cada una y luego elegir las
opciones correctas segun la informacion de los dos audios. Es decir, consiste
en un 30% de comprensiéon auditiva y un 30% de comprension escrita. Se

potencia un aprendizaje de las competencias pasivas, antes que las activas.

Si se vuelve a pensar como es el manual Espariol Moderno, se puede notar
que el contenido del examen de nivel 4 esta muy correlacionado con los
aspectos aprendidos del manual. Igual que los ejercicios del material didactico,
se presta mayor atencion a las practicas por escrito, los ejercicios de dictado y
la traduccion, siendo una parte esencial de cada leccion del manual, también
han sido mantenidos en el examen. Las preguntas de gramatica y Iéxico

también se basan en los conocimientos adquiridos del manual.

5.2. Examen Nacional para Estudiantes de Licenciatura de Filologia

Espanola Nivel 8

El examen de nivel 8 se realiza en marzo orientado para los estudiantes

de cuarto ano de carrera, es decir, si se suspende, la 22 realizacion del examen
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y el ultimo intento sera un afno mas tarde después de que se graduen. Igual

qgue el nivel 4, la prueba cuenta con una puntuacion total de 100 puntos.

Tabla 7: Estructura del EEES8

Parte I: Comprension y expresion orales

Prueba 1: Comprension auditiva (20 puntos)
Prueba 2: Interpretacion visual (10 puntos)

Parte Il: Prueba por escrito
Prueba 1: Conocimientos basicos de cultura (5 puntos)
Prueba 2: Comprension de lectura (30 puntos)
Prueba 3: Correccion (10 puntos)
Prueba 4: Traduccién un texto en espafiol al chino (10 puntos)
Prueba 5: Redaccion (15 puntos)

La dificultad del EEE8 ha subido un gran escalén en comparacion con el
nivel 4, los tipos de preguntas y las destrezas valoradas también son mas
variados. En primer lugar, la comprension auditiva es de eleccion de verdadero
y falso, y los origenes de los audios provienen de la radio o television nacional
de los paises hispanohablantes, lo cual produce que la variedad linguistica sea
un componente que tienen que superar los alumnos, ya que los audios del nivel
4 solo se presentan en la variedad castellana. Ademas, los audios son
auténticos y tienen una cadencia mas parecida a la que suelen usar los nativos
de lengua espafola, mientras que en el examen del nivel 4 los audios tienen
una velocidad reducida para adaptarse al nivel de los candidatos. En segundo
lugar, en el sentido prudente, la pregunta de la prueba de la expresion oral no
se puede inducir en la destreza de expresion e interaccion orales tradicionales,
mas bien es una interpretacion oral, ya que, esta pregunta consiste en leer un
texto en chino de 150 palabras y tienen 4 minutos de preparaciéon para
interpretar el texto al chino en 3 minutos. Parece otro ejercicio mas de
traduccién de chino a espafiol como en el examen de nivel 4 y en los manuales,

simplemente que esta vez, la traduccién se realiza de forma oral.
En tercer lugar, en la parte por escrito, se debe destacar la prueba de los
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conocimientos basicos de cultura, se trata de consultar conocimientos sobre

historia, geografia, politica actual, economia, sociedad, culturay literatura tanto
de Espafa como de los paises latinoamericanos. Con esta prueba se releva la
importancia de conocer los aspectos socioculturales de este examen y para los
estudiantes de la carrera de Filologia Hispanica. Se adjunta un ejemplo de las

preguntas socioculturales del afio 2018.

Imagen 1. Preguntas de conocimientos socioculturales en la prueba de nivel 8
(2018)

PRUEBA 1 CONOCIMIENTOS BASICOS DE CULTURA

Completa las oraciones siguientes seleccionando una de las cuatro opciones en

la Hoja de respuestas. (5/100, 0.5x1 0)

1. En 1959 la Revolucion cubana liderada por Fidel Castro, Emesto Guevara y Ratl
Castro acabd con la dictadura de

AL Anastasio Somoza
B. Jorge Rafael Videla
C. Fulgencio Batista
D. Augusto Pinochet

[

Entre los siguientes cultivos, _____no es procedente del continente americano.

A. lacoca
B. lapatata
C. el tomate
D. elcafé

El 27 de octubre de 2017, el Gobierno espafiol anuncié el cese del Gobiemo y el
Parlamento autonémicos de Cataluiia en aplicacion del Articulo 155

A. del Estatuto de Autonomia de Catalufia
B. del Cédigo Civil de Espaiia

C. del Codigo Penal de Espaiia

D. de la Constitucién de Espafia

4. En junio de 2017, China estableci6 relaciones diplomaticas con

A. Guatemala
Nicaragua

Panamé

Dow

Paraguay

Con respecto a la comprension lectora, las primeras tres lecturas se
encaminan a examinar la indicacion, los detalles, la intuicién y el propdsito
principal, mientras que la ultima lectura es sobre la estructura del texto,

consiste en elegir 5 frases de 8 para rellenar en el sitio adecuado de la lectura.
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La gramatica y el léxico - siendo dos miembros imprescindibles de la
educacion de lenguas, sobre todo en China - no pueden faltar en este examen
tampoco. Su exhibicidn es a través de la correccidn en un texto de 250 palabras,
donde hay 10 errores de gramatica y léxico, y los examinados tienen que

encontrarlos y corregirlos.

La traduccion también es un aspecto importante de la ensefanza de
espanol en China y en el examen de nivel 8 también se examina, siendo la
prueba traducir un texto de 150 palabras al chino. La redaccion se divide en
dos partes: una redaccion de documentos o escritos oficiales de 50 palabras y
otra redaccion de argumentacion de entre 180 y 220 palabras. Asi se cumplen
los 100 puntos totales del examen de nivel 8. A diferencia del examen del nivel
4, aqui las destrezas activas si se examinan, aunque no cuenten tanto como

las pasivas.

5.3. Comparacion entre los examenes oficiales chinos y DELE B2

Mucha gente que no conoce los dos examenes oficiales de China suele
preguntar a qué nivel de DELE se corresponden. Ante todo hay que decir que
los examenes provienen de diferentes sistemas, EEE4 y EEE8 siguen el
método tradicional de ensefianza de China y DELE esta disefiado bajo el
Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas. No obstante, si hay
que comparar la dificultad de las pruebas de EEE4 y EEE8 con el examen de
DELE, la progresion seria EEE4<DELE B2<EEES, por tanto, se efectua una

comparacioén breve entre ellos.
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Tabla 8. Estructura de DELE B2

Parte I: Comprension de lectura (25 puntos)
Parte Il: Comprension auditiva (25 puntos)
Parte lll: Expresioén e interaccion escritas (25 puntos)
- Interaccién escrita
- Expresion escrita
Parte IV: Expresion e interaccion orales (25 puntos)
- Valorar propuestas y conversar sobre ellas
- Describir una situacién imaginada a partir a una fotografia y conversar sobre ella
- Opinar sobre los datos de una encuesta

En comparacion con los examenes oficiales chinos, el examen DELE pone
el mismo peso a las cuatro destrezas. Ademas, los métodos comunicativos se
examinan mediante tres tipos de tareas la expresion e interaccion orales, a
diferencia de las pruebas chinas en las que la unica pregunta de expresién oral
es la interpretacion. Aunque no se ha extraido ninguna parte individual para la
gramatica, el léxico y el aspecto sociocultural como en EEE4 y EEES, los
componentes gramaticales, I1éxicos y sociocultural estan impregnados en toda
la prueba. Por lo tanto, comparando los examenes, se puede observar que la
ensenanza de lengua espafola en China todavia esta lejos de la aplicacion de
los métodos comunicativos y quedan muchos pasos para seguir el curriculo
occidental. De este modo, la comunicacion, los aspectos socioculturales y la
pragmatica seran necesariamente adheridos en la ensefianzay las pruebas de
espafiol en China para que puedan avanzar al mismo ritmo que otros

aprendices de otros paises.
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CAPITULO lll. SABERES CULTURALES Y
SOCIOCULTURALES

A nivel global, desde los afios ochenta hasta la actualidad, el aprendizaje
de lenguas extranjeras considera la comunicacion como el objetivo central de
la ensefianza (Roses Nieves, Reynosa Morales y Barriel Guevara, 2017), y
desde los inicios del enfoque comunicativo, la cultura ha tomado un papel
imprescindible en la clase de lenguas extranjeras. En los principios del
presente siglo, el Marco Comun Europeo de Referencia (Consejo de Europa,

2002) también ha destacado la importancia de los saberes interculturales.

En el caso de China, se puede ver a través del analisis de los manuales y
los examenes del capitulo anterior que este pais ha intentado realizar un viraje
y aplicar, en mayor medida, los métodos comunicativos y conocimientos
socioculturales en la ensefanza de espafol para fortalecer la competencia
comunicativa de los aprendices. Sin embargo, todavia queda un largo camino
que recorrer, ya que, en comparacion con los contenidos linguisticos, los
contenidos culturales siguen en un segundo plano en la ensehanza-

aprendizaje de espafiol en China.

En este capitulo, se intenta mostrar la importancia de los conocimientos
culturales y socioculturales para el aprendizaje de las lenguas extranjeras,
sobre todo en el caso de China, un pais que tiene una cultura lejana a la de los

paises hispanohablantes.

6. Integracion de lengua y cultura

Cuando se habla de la integracién de lengua y cultura, se refiere a que la
cultura debe ser aprendida al mismo tiempo que la lengua, es decir, la lengua
y la cultura no se ensenan ni se aprenden de una manera secuencial. Esto es
porque el lenguaje y la cultura estan tan inextricablemente entrelazados que

no seria posible separarlos de manera tajante sin perder el significado (Robles,
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2002, Beatriz Barroso y Daniel Bandrea, 2009), ya que el lenguaje es parte de
la cultura y esta es parte de aquel (Brown, 2000). La misma idea ha sido
compartida por Pozzo y Fernandez en 2008; ellos enseharon que el
aprendizaje de lenguas no deberia limitarse solo a los contenidos
estrictamente linguisticos, sino que también requiere el conocimiento de los
aspectos sociales, culturales, historicos, politicos y econdmicos de la

comunidad de hablantes a la que se accede.

Por consiguiente, investigadores como Ignatieva Solianik (1991) ha
expresado que el dominio de una segunda lengua supone el dominio de la
cultura extranjera. Kramsch (1998) ha declarado la estrecha relacién entre la
cultura y la lengua indicando que la lengua expresa, corporiza y simboliza la
realidad cultural, mientras que Areizaga (2002) confirma que, en la ensefianza
de lenguas, el componente cultural es un elemento fundamental para una
didactica que busca el desarrollo de la competencia comunicativa intercultural.
Asi pues, el papel cardinal de los componentes culturales es indudable para

todos los fil6logos.

Sin embargo, en la practica didactica, tradicionalmente se ha producido
una escisidon entre una y otra realidad (Miquel y Sans, 2004) que sigue siendo

un problema actual en la ensefianza de espafiol en China.

7. De la competencia linglistica a la competencia comunicativa

Para obtener un mejor entendimiento de qué es la competencia
sociocultural, es mejor partir del concepto de competencia linguistica
enunciado por el investigador Noam Chomsky (1970) en los afios setenta como
critica a la explicacion conductista de la adquisicion del lenguaje. De acuerdo
con él, la competencia linguistica consiste en el saber linguistico que todo
hablante y oyente tiene de su propia lengua y que le permite combinar Iéxico,

morfologia y sintaxis para producir y comprender oraciones con sentido
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(Chomsky, 1971, citado por Amine, 2005 y Galindo Merino, 2005).

Como el concepto de competencia definido por Chomsky se limitaba
unicamente a cuestiones linguisticas, un par de ainos mas tarde, Hymes en el
ano 1972, propuso la nocion de competencia comunicativa, que no solo abarca
elementos puramente linguisticos sino también contextuales, incidiendo en la
dimensién pragmatica de la comunicacion y en el conocimiento de las reglas

linguisticas y extralinguisticas de uso de la lengua (Galindo Merino, 2005).

Este proceso consistia en el aprendizaje de la lengua a través del contacto
con nativos, y se llego a la conclusion de que estas experiencias junto a nativos
estaban relacionadas e integradas en la realidad social y cultural de las
comunidades, lo que indicaba que se necesitaba un grado de conocimiento
cultural y que no solo bastaba con el conocimiento de la gramatica, sino que

daba importancia a su uso (Galindo Merino, 2005).

8. De la competencia comunicativa a la competencia sociocultural

La ensefianza comunicativa de las lenguas extranjeras tiene lugar desde
el desarrollo de la competencia comunicativa, la cual integra cuatro sub-

competencias fundamentales (Canale y Swain, 1980):

1). La competencia gramatical: el conocimiento del sistema lingulistico de la
lengua (pronunciacion, ortografia, reglas gramaticales, léxico, morfologia,

semantica, etc.).

2). La competencia discursiva: consiste en el dominio tanto de géneros
discursivos como de secuencias textuales, es la capacidad de interpretar los
elementos individuales de un discurso en términos de su interconexién y su
relacion con el conjunto del discurso, también se puede decir que es la

capacidad de crear textos orales y escritos con coherencia y cohesion.

3). La competencia estratégica: la capacidad de emplear diversas estrategias
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de forma eficaz para lograr la comunicacion salvando los obstaculos
comunicativos, se compone del dominio de las estrategias de comunicacion
verbal y no verbal que se usan por compensar los fallos en la comunicacion y

favorecer la efectividad de la comunicacion.

4). La competencia sociolinguistica: la comprensiéon de la dinamica de la
comunicacion en contextos sociales o la adecuacion del mensaje a su contexto
de produccion en funcion de los participantes, la situacion o la finalidad del

intercambio comunicativo.

De acuerdo con el Marco Comun Europeo de Referencia (MCER) para las
lenguas (2001), las competencias sociolinguisticas se refieren a las
condiciones socioculturales del uso de la lengua mediante su sensibilidad a las
convenciones sociales (las normas de cortesia, las normas que ordenan las
relaciones entre generaciones, sexos, clases y grupos sociales, la codificacion
linguistica de determinados rituales fundamentales para el funcionamiento de
una comunidad). En otras palabras, la competencia sociolinguistica tiene la
funcion de determinados parametros socioculturales. Mas adelante, autores
como Van Ek y Melville Trim (1984) se dedicaron a distinguir la competencia
sociolinguistica de la competencia sociocultural, y la segunda es la que vamos

a destacar en este capitulo.

Hoy en dia, el componente sociocultural del aprendizaje esta integrado
dentro de la competencia comunicativa, dando trascendencia a la capacidad
de los alumnos de enfrentarse a las dificultades de tipo cultural que pueden
surgir en la vida cotidiana (Galindo Merino, 2005), ya que, con el fin de
conseguir una auténtica competencia comunicativa, los aprendices tienen que
ser capaces de reconocer la realidad sociocultural que subyace a todo acto de
habla (Alvarez Gonzalez, 2010). La misma necesidad de tener en cuenta el
contexto sociocultural para la mejora de la competencia comunicativa ha sido
mencionada por Song (2016), lo cual reafirma que el contexto sociocultural es

necesario para que los aprendientes sean hablantes eficientes.
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Como se ha mencionado anteriormente, la cultura y la lengua estan
intrinsecamente entretejidas, y cuando se habla de la competencia
sociocultural, se ha de saber que ambas son un reflejo de la sociedad (Ferreira,
Amorim Barbieri Durdo y Benitez Pérez, 2006), donde se establece una
estrecha interrelacion entre el proceso de aprendizaje de la lengua para
favorecer la comunicacién y los factores que intervienen en él (Ayora Esteban,
2017). De hecho, para llegar a dominar totalmente una lengua extranjera, se
dependera de la familiaridad del aprendizaje con la sociedad y cultura
extranjera, es decir, el desarrollo de su competencia sociocultural (Hernandez
Campoy y Scheu, 2001). Se puede ver que la necesidad de abordar la
competencia cultural como una parte indisociable de la competencia
comunicativa es incuestionable (Gémez Jimeno, 2006), e incluso, en el Real
Decreto 1629 (2006) del Boletin Oficial del Estado también se ha declarado la
necesidad del alumno de adquirir un conocimiento de la sociedad y la cultura
de las comunidades en las que se habla el idioma objeto de estudio para no

distorsionar la comunicacion.

9. Competencia sociocultural

Después de conocer la importancia de la competencia sociocultural en el
aprendizaje de lenguas extranjeras, sobre todo en la competencia
comunicativa, es conveniente conocer algunas definiciones sobre los aspectos

socioculturales en el campo linguistico.
Segun Hymes (2001), la competencia sociocultural es

la capacidad para comprender las normas de comportamiento desde el punto de
vista de los miembros de una cultura, y actuar de modo que pueda ser entendido
por dichos miembros y en el que se espera que dichas normas sean entendidas

(citado por Gémez Remedio, Borrero Ochoa y Velazquez Reyes, 2019, p.336).

Mientras que Pastor Cesteros (2004, p.232), la define como “el conocimiento
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de las reglas sociolinguisticas y pautas culturales que permiten que las
intervenciones linguisticas sean adecuadas a los contextos™. Y Al Momani
(2009) considera que el elemento sociocultural es un elemento de feedback
exterior que ayuda al alumno a comprender y a descifrar los mensajes en la
lengua que esta aprendiendo, y le permite modificar lo que sabe para

desarrollar su habilidad comprensiva.

De acuerdo con el Centro Virtual Cervantes®, la competencia sociocultural

hace referencia a

la capacidad de una persona para utilizar una determinada lengua relacionando
la actividad lingUistica comunicativa con unos determinados marcos de
conocimiento propios de una comunidad de habla; estos marcos pueden ser
parcialmente diferentes de los de otras comunidades y abarcan tres grandes
campos: el de las referencias culturales de diverso orden; el de las rutinas y usos
convencionales de la lengua; y el de las convenciones sociales y los

comportamientos rituales no verbales.

En el Marco Comun Europeo de Referencia (MCER) se contempla la
sensibilizacién hacia un saber sociocultural que da cuenta de la realidad social
y cultural y que configura el conocimiento sociocultural, es decir, un aspecto
del conocimiento del mundo al referirse al conocimiento de las caracteristicas
distintivas de una sociedad concreta, de la cultura de la comunidad que hablan
espafol, que consta de las condiciones de vida, las relaciones personales, los
valores, el lenguaje corporal, las convenciones sociales y el comportamiento

ritual.

Al consultar el Plan Curricular del Instituto Cervantes (PCIC) se encuentran
dos apartados que se refieren a los referentes culturales y saberes y

comportamientos culturales. Uno es el inventario de los referentes culturales

¢ Diccionario de términos clave de ELE. "Competencia sociocultural”. Centro Virtual
Cervantes.

https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca ele/diccio ele/diccionario/competenci
asociocultural.htm
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que abarca conocimientos generales sobre los paises hispanos, mientras que
el otro, el de los saberes y comportamientos socioculturales, trata sobre las
condiciones de vida y organizacion social, las relaciones interpersonales y la

identidad colectiva junto con el estilo de vida.

10. Dos tipos de cultura

Segun Miquel y Sans (1992), citado por Martin Arbelaiz (2004, p.586), la
cultura incluye una serie de fenomenos de muy heterogénea indole. Las

investigadoras distinguen entre dos tipos de cultura:

1). La Cultura con mayuscula: es la cultura cultivada, institucional, literaria y
artistica, cientifica y técnica (el conocimiento de geografia, historia y sistema
politico, asi como los hitos artisticos y literarios principales), con caracter
enciclopédico (Guillén Diaz, 2004, citado por Amine, 2005, p.46), que
representa la cultura formal, mas cerrada y mas especifica, sin considerar
aspectos culturales relevantes para la comunicaciéon como las presuposiciones,

los sobreentendidos, las opiniones, creencias y las pautas de conducta.

2). La cultura con minuscula: se refiere al saber estar con los demas, lo que se
situa en el ambito del comportamiento, de la vida cotidiana, de lo corporal,
dando importancia a la interaccion comunicativa. Es la cultura que da cuenta
de que la cultural experiencial, es adquirida y compartida por muchos en su
dimension comportamental (Guillén Diaz, 2004, citado por Amine, 2005, p.46).

En comparacién con la Cultura con mayuscula, resulta mas generalizada.

En cuanto al campo de la didactica de los contenidos culturales, Areizaga,
Gobmez e Ibarra (2005) revelan que, a medida que se desarrolla la competencia
comunicativa durante las ultimas cuatro décadas, se ha virado el foco de
atencion: desde una vision formal de la cultura (datos historicos, geograficos,
politicos, logros y producciones de personajes de prestigios y lo mas

pintoresco Yy folclérico) hacia una vision informal de la cultura, enfocada en los
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aspectos socioculturales.

11. El papel del docente en la competencia sociocultural

En la didactica de las lenguas extranjeras, uno de los aspectos mas
comprometidos tanto desde el punto de vista de la planificacion curricular como
desde el punto de vista de la metodologia, es la presentacion y el desarrollo
didactico de los contenidos socioculturales en el aula (Haensch Duenas y
Vicente Llavata, 2007) debido a que el aprendizaje de las lenguas extranjeras,
aparte de alcanzar un dominio meramente funcional, también tiene que obtener
la capacidad de interpretar y relacionarse con una realidad sociocultural
diferente (Ayora Esteban, 2017).

Todavia no se puede decir que el aspecto sociocultural haya penetrado
firmemente en la ensefianza de lenguas extranjeras y se aplique de forma
consecuente, porque ocurre lentamente en la clase (Ignatieva Solianik, 1991).
No obstante, afortunadamente, cada dia se da mas peso a los aspectos
socioculturales en el disefio curricular y en las clases de ELE, aunque aun no

estan jugando el papel cardinal que les corresponde (Cortés Moreno, 2006).

Desde el punto de vista didactico-pedagdgico, para trabajar la competencia
sociocultural, los profesores son un elemento sumamente importante, deben
actuar como el mediador cultural y como un elemento participativo y
complementario esencial para guiar a los alumnos hacia la adquisicién
sociocultural (Al Momani, 2009; Vellegal, 2009; Porras Gonzalez, Montero
Céadiz y Gonzalez, 2017).

Con el fin de aumentar la competencia sociocultural en la ensefianza de
lenguas extranjeras, los profesores pueden aplicar diversos materiales para
conseguir una ensefianza mas eficaz. Por ejemplo, se puede trabajar mediante
documentos reales, como periodicos, revistas, fotografias y carteles, siendo la

lectura una practica social, dado que se leen, se interpretan y se comprenden
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los hechos histéricos de una sociedad, para luego actuar en base a lo
aprendido, tomando decisiones y dando respuestas adecuadas a problemas
del entorno (Sanchez Chévez, 2013). También se pueden utilizar otros
materiales como canciones, peliculas, programas de television y de radio, etc.
con el fin de despertar el respeto y el aprecio por la cultura ajena (Ferreira,

Amorim Barbieri Durédo y Benitez Pérez, 2006).

Ademas de aplicar distintos materiales didacticos, también se debe tener
en cuenta que la informacién ofrecida sea correspondiente al nivel de
conocimiento linguistico, junto con los gustos e intereses de los aprendices,

para conseguir un aprendizaje significativo (Gomez, 2004).

En el caso de la ensefianza de los contenidos culturales y socioculturales
espanoles en China, segun la experiencia del docente Donés Rojas (2009), en
la Universidad de Ji Lin de China, cuando él ensefia los contenidos culturales,
los alumnos suelen tener las siguientes reacciones: silencio o ausencia de
respuesta, sentimiento de inseguridad, "pérdida de la cara” y desmotivacion.
Estas reacciones pueden ser causadas por el desconocimiento de los
contenidos culturales o por el pensamiento de que no se necesita aprender la
cultura para aprender espafol. Dicho pensamiento esta ocasionado por el
desconocimiento de la importancia de la cultura en el aprendizaje de idiomas
y la falta de costumbre del aprendizaje de los contenidos culturales debido a la
falta de educaciéon sistematica de la cultura (Gémez Jimeno, 2006). Para
solucionar este problema y llevar a cabo un mejor acercamiento de los
contenidos culturales a los estudiantes chinos, Donés Rojas (2009) ha ofrecido
algunas recomendaciones, las cuales son: ampliar la actividad para que resulte
mas clara, interesante o motivadora introduciendo apoyo visual o auditivo;

buscar los nombres propios en pinyin; aplicar el texto adaptado a su nivel, etc.
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CAPITULO IV. INTERES, MOTIVACION Y EDU-
ENTRETENIMIENTO

Tanto para desarrollar la competencia linguistica como para mejorar la
competencia sociocultural, se requiere una renovacion de los métodos
pedagogicos para despertar el interés de los alumnos hacia el mundo hispano
y aumentar la motivacién del aprendizaje. Si consideramos la forma tradicional
de ensenanza-aprendizaje de espafol en China orientada a los examenes o
trabajos como un pan seco y duro, lo cual solo nos sirve para mantenernos con
vida y sobrevivir, en el caso de verter interés en la ensefanza-aprendizaje, el
pan duro se convertiria en un pan dulce y blando, lo que puede hacer a los
alumnos saborear y disfrutar el proceso de la cata, en este caso, el proceso

del aprendizaje.

El aprendizaje de los idiomas extranjeros tiene muchas particularidades, y
el interés es uno de los factores primordiales que influyen en el éxito del
aprendizaje de un idioma: cuantiosas investigaciones han mostrado que el
éxito en el aprendizaje de idiomas esta relacionado con las actitudes positivas,

el interés y la motivacién de los aprendices, como se vera a continuacion.

12. Interés por el aprendizaje

Antes de todo, ¢qué es el interés? Acorde con la Real Academia Espaniola,
se define el interés ‘como “importar, no solo darle provecho o utilidad a algo,
sino también como la conveniencia o beneficio en el orden moral o material,
asimismo como la inclinacion del animo hacia un objeto, una persona, una

narracion, etc.”.

" La definicion de Tinterés” segun el diccionario de Real Academia Espaiiola:
https://dle.rae.es/inter%C3%A9s
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El interés es el mejor profesor, todo el mundo sabe que para que los nifios
consigan un mejor estudio, el interés tiene que jugar un papel fundamental; sin
embargo, parece que cuando se trata de la ensefanza-aprendizaje hacia los
adultos, la importancia del interés no se tiene tanto en cuenta. Pero es
importante destacar que el interés tiene un papel mediador, como parte del
proceso de motivacidon que es significativo en todas las dimensiones de la vida
de un individuo (Rubinstein, 1967; Falcén Sifuentes, 2021), tanto para nifios

como para adultos.

Cuando se trata de la ensefianza y aprendizaje de espafiol en China,
aunque se esté tratando de impulsar los métodos comunicativos y de usar
tecnologias innovadoras, sus aplicaciones todavia estan muy constreiidas
dentro de las clases de ELE. Los profesores siguen rodeando principalmente
al texto y los manuales, y eso hace que los estudiantes utilicen la memorizacion,
la comprension durante el aprendizaje, y con el tiempo, se pierde
pausadamente el interés por el estudio (Huang, 2018). Por lo tanto, han de
prestar mas atencibn a emplear métodos y recursos creadores para

desadormecer el interés de los alumnos.

Conforme a los investigadores Rajesh Raj, Sen, Annigeri, Kulkarni y
Revankar (2015), si el programa de ensefianza consigue despertar el interés
de los alumnos, les puede empujar a participar positivamente en las
transacciones dentro del aula. De este modo, les puede facilitar el aprendizaje
de idiomas, e incluso las asignaturas como las matematicas y los estudios
medioambientales, que suelen ser consideradas dificiles, se aprenderian con
mayor facilidad también. Ademas, las personas que tienen intereses estables
y sélidos hacia una actividad, en este caso hacia el aprendizaje de espafiol
como lengua extranjera, lo sentirdan como una necesidad y desarrollaran los

saberes y las habilidades de forma integral (Harackiewicz y Hulleman, 2010).
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13. La motivacion en el aprendizaje

El interés no tiene una funcion directa en el aprendizaje, sino que favorece
el aprendizaje al aumentar la motivacion de los aprendices para estudiar. Los
alumnos que tienen un alto grado de motivacion tienden a aprender antes y
obtener mejores resultados en el aprendizaje de las lenguas extranjeras
(Martinez Lirola, 2005).

Con respecto a la motivacion, Kleinginna y Kleinginna (1981, p.345) han
ofrecido algunas definiciones desde la perspectiva psicologica (traducidas por

Anaya Durand y Anaya Huertas, 2010):

- Estado interno o condicion que activa el comportamiento y lo orienta en una

direccion dada.
- Deseo que energiza y dirige el comportamiento hacia un objetivo o meta dada.

- Influencia en las necesidades y deseos que afectan la intensidad y direccion

de los comportamientos.

Se puede decir que la motivacion es la fuerza que despierta en los alumnos
participar en una actividad, es el deseo de hacer esfuerzos por alcanzar las

metas por satisfacer las necesidades individuales.

La motivacién se divide en la motivacién intrinseca y extrinseca (Maslow,
1943). En cuanto a la motivacion extrinseca, se trata de la motivacién por
obtener buenas calificaciones, contentar a los padres, tener mas ventajas con

el empleo, etc. Como dicen Anaya Durand y Anaya Huertas (2010, p.6):

muchos de los alumnos, quiza la mayoria, se encuentran solamente motivados
por aprobar el curso, obteniendo una buena calificacién y terminar la carrera lo
antes posible, con un minimo de esfuerzo y complicacion...y de esta manera el
aprendizaje tiende a convertirse en un compromiso y obligacion, mas que en un

disfrute por si mismo.

Al contrario, la motivacion intrinseca se refiere al hecho de hacer una tarea
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0 una actividad por el placer, la satisfaccion y su propio valor que se siente
durante su practica o realizacion (Pintrich y Schunk, 2006; Garcia Legazpe,
2004). Por ende, cuando los estudiantes consiguen estudiar por la motivacion
intrinseca, como por el auto-perfeccionamiento o por los principios morales y
los intereses, pueden conseguir un aprendizaje mas aliviado, entretenido y con
mas goce, ademas de que les puede llevar a estudiar gracias a la

automotivacion.

14. Edu-entretenimiento

Con el objetivo de tener una ensenanza-aprendizaje mas atractiva que
pueda despertar mas el interés de los alumnos para que ellos estén motivados

a aprender, el edu-entretenimiento ha surgido en el escenario de la ensefanza.

El surgimiento del término de edu-entretenimiento es poco preciso,
Américo, Grande y Tobgyal da Silva (2015, p.1) han enunciado el surgimiento

de dicho término siguiendo una linea cronoldgica:

en principio fue utilizado por los estudios de Walt Disney para describir una serie
True life adventures en 1948. Luego el concepto fue utilizado por Robert Heyman
en 1973 para identificar una serie de documentales producidos por la National
Geographic Society. Dos anos después, en 1975, el proyecto desarrollado por el
Dr. Chris Daniel, denominado Millenium Project que posteriormente fue conocido

como The Elysian World Project, dio lugar al eduentretenimiento.

Edu-entretenimiento como se muestra literalmente, es la combinacién de
la educacion y el entretenimiento en el proceso del aprendizaje, y se refiere a
espectaculos, eventos, programas de radio..., en gran medida se basa en
materiales visuales en formato narrativo o interactivos como la television y
contenidos digitales educativos a través del entretenimiento. De acuerdo con
Corona, Cozzarelli, Palumbo y Sibilio (2013, p.12), esta estrecha conexion

entre el entretenimiento y la educacidon puede considerarse como “un
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entrenamiento cerebral continuo e innovador, que estimula, de forma

interactiva, la capacidad de combinar atencién y motivacion para explorar y
aprender”. En general es mas informal e interactivo que otras técnicas de
ensefanza (Buckingham Y Scanlon, 2004; Américo, Grande y Tobgyal da Silva,
2015; Aksakal, 2015). Hoy en dia, se utiliza cada dia mas como una

herramienta potenciadora de proceso de aprendizaje (Baloco Navarro, 2017).

Una definicion muy aceptada de edu-entretenimiento es la de Tufle (2005,
p.162):

es el uso del entretenimiento como una practica comunicacional especifica
generada para comunicar estratégicamente respecto de cuestiones del desarrollo,
en una forma y con un propésito que pueden ir desde el marketing social de
comportamientos individuales en su definicion mas limitada, hasta la articulacion
de agendas en pos del cambio social liderada por los ciudadanos y con un

propdsito liberador.

Su objetivo principal es atraer la atencion de los alumnos y hacer que se
concentren en los eventos y los materiales didacticos durante el aprendizaje
(Okan, 2003).

Los autores Ritterfeld y Weber (2005) nos han demostrado la relacion mas
detallada entre la educacion y el entretenimiento (ver grafico 7) y los tres

paradigmas de la combinacién de ellas (ver grafico 8) a través de dos graficos.
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Grafico 7. Supuestos teoricos sobre el vinculo entre entretenimiento y

educacion

Educaciéon/Aprendizaje

Entretenimiento/Disfrute

\ @ Hipotesis de facilitacion
\ W Hipétesis de distraccion
*» Hipétesis de disfrute moderado

Fuente: Gréfico traducido de Ritterfeld y Weber (2005)

Segun el grafico 7, se puede ver que cuanto mas entretenimiento reciben

los alumnos, mas facil les resulta el aprendizaje y mas atentos estan a la hora

de aprender.

Grafico 8. Paradigmas de entretenimiento-educacion

Entretenimiento + Educacién

Educacion + Entretenimiento

Educacién

Entretenimiento

Linea del tiempo

Paradigma de la mativacion

Paradigma del refuerzo

Paradigma de la mezcla

Fuente: Grafico traducido de Ritterfeld y Weber (2005)
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El primer paradigma, es el paradigma de la motivacion, se refiere a que
una experiencia que posee entretenimiento puede ser utilizada como facilitador
de la motivacién para procesar la informacion educativa. La funcion del
entretenimiento en esta experiencia puede describirse como un “abridor de
puertas” para asignar la atencion al contenido educativo, para desarrollar el
interés en el contenido y, finalmente, procesar la informacién educativa
entregada (Vorderer y Ritterfeld, 2003). El segundo es el paradigma del
refuerzo, defiende la perspectiva contraria con la utilizacién del entretenimiento
con fines de refuerzo. La promesa de este enfoque es aumentar la motivacion
para procesar el contenido educativo. El refuerzo puede venir como una
sorpresa después de tener éxito o ser esperado (Malone, 1981). En la mayoria
de los juegos educativos se aplica una estrategia de refuerzo a través de las
puntuaciones, el dinero virtual, las animaciones divertidas o la recompensa del
progreso en el videojuego. El ultimo, el paradigma de la mezcla, la mezcla de
una narracion entretenida con un contenido educativo se ha convertido en una
estrategia de entretenimiento-educaciéon muy popular en la programacion

televisiva y radiofonica.

Cuando se habla del edu-entretenimiento, la ludica y la recreacién son dos
elementos sustanciales que son ejes fundamentales para la adquisicion de
mejores y nuevos saberes (Guerra de la Rosa, Vargas Dias, Acosta Villa et al.,
2018). Hay muchos recursos que se puede usar para este fin ludico, como ya
se ha mencionado antes del uso de los materiales visuales, digitales, narrativos,
etc., aqui se destacan algunos métodos entre los mas populares y utilizados

en la ensefhanza basada en la teoria de edu-entretenimiento.

14.1. La gamificacién

La gamificacion, también llamada aprendizaje basado en juegos, es un
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concepto utilizado recientemente por la industria desarrolladora de web:
pretende hacer mas activas y participativas las experiencias de aprendizaje de
una lengua extranjera, les ofrece a los docentes oportunidades para incorporar
un aprendizaje activo dentro de sus clases, puesto que promueve la motivacion
de los estudiantes y el compromiso hacia lo que aprenden, mientras se
incrementa la ensefianza (Damaris Cordero y Martin Nufez, 2018).
Actualmente, la gamificacion estd empleada en las aulas de los nifios y
adolescentes, pero hay menos casos sobre su utilizacion en clases para los
adultos (Garcia Moreno y Sevilla Vallejo, 2019; Alcaraz Andreu y Gonzalez
Arguello, 2019; Veljkovi¢ Michos, 202).

14.2. Los videojuegos

Los universitarios de hoy en dia son considerados como los jévenes de la
era digital, que han nacido y crecido con la compafia del ordenador e Internet.
Ellos también son llamados la generacién Z, que comprende a los nacidos
entre principios de los afnos noventa y el afio 2004/2005 aproximadamente
(Ensinck, 2013), y son usuarios permanentes de las tecnologias con una
habilidad perfeccionada y cien por cien "nativos digitales™ (Prensky, 2001). Por
lo tanto, para divertirse, los videojuegos juegan un papel primordial en su vida
diaria; de hecho, si se pueden utilizar los videojuegos como un material
didactico, otorgaria una gran cantidad de entretenimiento a los alumnos, asi

que su aprendizaje resultaria mas accesible y eficaz.

Numerosos investigadores han analizado la funcién de los videojuegos en
la ensefanza-aprendizaje a través del entretenimiento que ofrecen, tales como
Gee (2003, 2005, 2005), Ritterfeld y Weber (2005), Casfi Pitarch (2017) y Dixon,
Dixon y Jordan (2022).
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14.3. E-learning

Igual que los ordenadores e Internet, el movil inteligente también es un
objeto imprescindible en la vida de hoy, sobre todo en China, donde todas las
actividades sociales, e incluso todos los pagos se pueden realizar a través de
esta maquina. Mobile learning puede entenderse como el e-learning a través
de diapositivos méviles de comunicacion (Quinn, 2000). Aparte de admitir las
multifunciones de las redes sociales en la ensefanza aprendizaje, las
aplicaciones educativas también brindan una gran ayuda en la educacion,
sobre todo, en el aprendizaje de lenguas extranjeras. Moreno Martinez, Leiva
Olivencia y Matas Terron (2016) han demostrado una lista de aplicaciones
linguisticas que pueden favorecer el aprendizaje de las lenguas: Duolingo; W
lingua; Busuu; Vocabla; Lingualia; Funland; Juega y aprende idiomas; Spanish
Learning Games; Bitstrips; QuiverM Chromille; Zookazam; Layar y Aurasma;

Augment, entre otras.

15. El rol del docente para despertar el interés de los alumnos

Como se ha mencionado anteriormente, aunque los universitarios de
lengua espafnola ya son adultos, se debe aplicar métodos innovadores para
adaptarse al interés de los alumnos, ya que cultivar el interés no debe ser una
ocurrencia tardia de la situacién tipica del aprendizaje, sino que es un factor
esencial para el éxito académico (Falcon Sifuentes, 2021). De hecho, se ha de
emplear métodos de ensefianza activos, reflexivos, comunicativos, ludicos,
creativos que potencien el interés y el impetu en el aprendizaje desde la
perspectiva de neurociencia (I Torrens, 2019). En el momento que el profesor
cambia el meétodo de ensenanza tradicional empleando los métodos
mencionados arriba, al otorgarle un papel activo en un ambiente ludico, la
vision de los aprendices cambiara (Geovanni Javier, Diana Edith y Mayra
Selene, 2016). Entonces, ¢ qué rol deben jugar los docentes para conseguir el

edu-entretenimiento?
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De acuerdo con Falcon Sifuentes (2021, p.44), el docente debe:

velar por lograr intervenciones atrayentes que estimulen la observacion, la
atencion y el interés de los estudiantes, sobre todo en las ocasiones de que los
estudiantes no encuentran inicialmente interesados a los dominios académicos o
para aquellos dominios en los que el interés generalmente disminuye con el

tiempo.

Hasta aqui, ha quedado claro que la motivacién nace del interés, y el
objetivo final es la automotivacion del propio alumno. Por consiguiente, Stipek
(1988) ha declarado algunas recomendaciones para los docentes para lograr
la motivacion de los alumnos en el aprendizaje (resumidas por Anaya Durand
y Anaya Huertas, 2010, p.12):

- Contagiar entusiasmo
- Dar una imagen positiva

- Conocer la satisfaccion de las necesidades motivacionales primarias de los

alumnos

- Propiciar la curiosidad

- Aplicarlo a problemas reales y practicos

- Mantener la maxima comunicacion con los estudiantes
- Mantener un respeto y carifio auténtico

- Conceder a los motivadores extrinsecos tradicionales

- Compartir la responsabilidad en el aprendizaje

Debido a que para conseguir los objetivos del edu-entretenimiento es
necesario aplicar distintos recursos técnicos, digitales, audiovisuales, etc., los

docentes deben actuar como facilitadores y mediadores en el proceso de la
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ensefianza, puesto que no basta con ensefiar el contenido, sino que es
importante ensefiar como se aprende, lo cual esta reflejado en una frase en
chino "2 LB A L& que significa que es mejor ensefar a pescar que

regalar pescado.

Ademas, por la necesidad de aplicar tantos métodos innovadores, se pide
mas exigencia a los profesores y hay algunas dificultades a la hora de

realizarse:
- Incrementa el trabajo de los profesores en la preparacion de sus clases.

- Es dificil de aplicar en las clases con una cantidad mayor de 30 alumnos
(Rajesh Raj et al., 2015).

- Requiere una correcta formacién no solo técnica, cientifica e instrumental,
sino pedagdgica, siendo capaz de reutilizar, modificar y disefiar materiales
acordes con las necesidades y caracteristicas de su alumnado (Moreno

Martinez, Leiva Olivencia y Matas Terrén, 2016).

16. La importancia del interés en el caso de China con el aprendizaje de

lenguas

Si nos centramos concretamente en el caso de China, los aprendices de
lenguas con alta eficiencia tienden a estudiar mas tiempo fuera de clase y
disfrutar mas el aprendizaje segun los resultados obtenidos de la investigacion
de Wong y Nunan (2011) de 110 estudiantes chinos de Hong Kong. De hecho,
podemos intuir que es posible la existencia de una correlacion inversa, es decir
que si un alumno disfruta el aprendizaje y lo considera como un entretenimiento

o estudia mas fuera de clases, puede hacerle tener una eficiencia alta.

Segun los resultados del cuestionario repartidos a 61 estudiantes chinos
de Taiwan del departamento de espafiol (Cortés Moreno, 2013), un 88,4% de

ellos consideran que es posible estudiar y pasarselo bien a la vez, y sus
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primeros tres materiales favoritos para utilizar en clase de espafol son los
videos, lecturas, literatura y canciones. Con respecto a las actividades
preferidas, las mas atractivas son las actividades relacionadas con la cultura,

peliculas, videos y conversacion.

Mediante los resultados de 138 encuestados en la investigacion de Shao
y Zhang (2008), la red y el entorno de ensefanza multimedia pueden ayudar a
aumentar su interés, reducir su ansiedad y mejorar la eficacia del aprendizaje
de la L2.

Segun la investigacion de Xin (2004) a 87 universitarios de lengua
extranjera, con la aplicacion de ordenadores para aprender el idioma, se ha
favorecido positivamente la disminucién de la ansiedad, pero en este caso,
para minimizar el nivel de ansiedad de los alumnos, los profesores tienen que
ayudar con la seleccion de los recursos de internet y guiar a los alumnos con
su utilizacion, para dejar un espacio privado suficiente y que ellos se sientan

mas a gusto.

En conclusion, se puede ver que en lo relativo a los estudiantes chinos, los
materiales audiovisuales como peliculas y videos y la aplicacion de la red y
ordenadores responden mas a los intereses del alumnado y son preferidos por
ellos. Por consiguiente, con el fin de otorgar un método ludico que pueda
satisfacer los intereses, estimular su motivacion y mantener un entorno

minimizando la ansiedad, estos dos métodos tienen que ser considerados.
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CAPITULO V. MEDIOS AUDIOVISUALES EN EL APRENDIZAJE
DE LENGUAS EXTRANJERAS

En cuanto al aprendizaje de idiomas, se deben destacar dos tipos de
estrategias del aprendizaje: estrategias directas y las indirectas (Oxford, 1990).

Sanchez Grifian (2009) ha facilitado el resumen de los dos tipos de estrategias:

1). Estrategias de aprendizaje directas: Tratan sobre el procesamiento de

elementos linguisticos desde diferentes perspectivas:

- De memoria, con el fin de almacenar y recuperar informacion. Se puede
realizar a través de las siguientes actividades: crear asociaciones mentales;

asociar con imagenes y sonidos; repasar y realizar acciones.

- Cognitivas, tratan de una manipulacion de la lengua extranjera por el
aprendiente y les ayudan a comprender y producir el idioma. Las actividades
principales son practicar; recibir y enviar mensajes; analizar y razonar, asi

como crear estructuras para el input y el output.

- De compensacién, que sirven para solucionar problemas comunicativos
derivados de las limitaciones de la interlengua del alumno. Consisten en
adivinar el sentido a través de las claves linguisticas o extralinguisticas y
superar limitaciones cambiando de lengua, pidiendo ayuda, utilizando gestos,

etc.

2). Estrategias de aprendizaje indirectas: Son las estrategias que apoyan y
guian el proceso de aprendizaje sin relacionarse directamente con la
manipulacion de la L2. Las estrategias son derivadas desde tres perspectivas:

las metacognitivas, activas y sociales.

- Metacognitivas: Permiten al alumno tener control sobre su propio aprendizaje
a través de enfocar y delimitar lo que se va a aprender, ordenar y planear el

aprendizaje y evaluar el aprendizaje.
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- Activas: Ayudan a regular emociones, motivaciones y actitudes mediante

reducir la ansiedad, animarse y controlar las emociones de los alumnos.

- Sociales: Facilitan el aprendizaje mediante la interaccién pidiendo
aclaraciones, verificaciones o correcciones, interactuando con los otros
companieros dentro de clase o con los hablantes nativos fuera del aula y, por
ultimo, se puede empatizar con los demas intentando comprender la cultura,

los pensamientos y los sentimientos de los demas.

Segun el contenido de los capitulos anteriores, se puede apreciar que
China se dirige mas hacia las estrategias directas que indirectas, asi que seria
deseable un mayor aprovechamiento de las estrategias indirectas también en
el proceso del aprendizaje. Pero estas estrategias son dificiles de aprovechar
en una clase tradicional de China mediante los profesores y manuales; de
hecho, surge la necesidad de buscar un apoyo o, mejor dicho, un complemento

para subsanar esta deficiencia.

La administracion educativa china también ha reconocido esta laguna y la
importancia de la comunicacion en la ensefianza de lenguas extranjeras a
principios del siglo XXI. Con el objetivo de mejorar la situacion, han aumentado
la cantidad de figuras de profesor nativo en las universidades encargado de
ofrecer asignaturas como conversacion, medios audiovisuales, panorama
cultural e histoérico, literatura, orientadas al uso de la lengua. Sin embargo,
aunque hay cada dia mas profesores nativos, los docentes chinos siguen
jugando el papel principal en la ensefanza. Y por encima de todo, los
profesores tienen que basarse en el plan curricular de la facultad y por este
motivo no tienen mucha autonomia para afadir o ensefiar cosas ajenas a los
libros. Por consiguiente, se requiere urgentemente una renovacion didactica y
la colaboracién de otras técnicas o tecnologias como un apoyo mas en la clase
de ELE.

Debido a que a los estudiantes no les interesan mucho los contenidos de

los manuales didacticos en general, bastantes docentes recomiendan usar los
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medios audiovisuales como un soporte al aprendizaje de la lengua extranjera
(Zheng, 2012), puesto que el soporte audiovisual representado por el cine y la
television proporciona una fuente inagotable de recursos tanto linguisticos
como culturales. Ademas, con el desarrollo de Internet y la tecnologia, los
medios audiovisuales debido a su flexibilidad de poderse usar cuando y donde
se quiera, y de poder ser repetidos todas las veces que sean necesarias, se
han convertido en un componente importante del aprendizaje de lenguas

extranjeras.

17. Los medios audiovisuales

Segun lo que ha revelado Velasco Pascual (2019), los alumnos chinos
sienten que tienen pocas oportunidades para practicar la capacidad oral en
espanol con profesores y compafieros y tampoco intentan buscar
oportunidades de participar en las actividades relacionadas con el espafiol. De
este modo, se le suma una actitud superficial cuando aprenden la lengua
espafola. Esta situacién puede ser provocada por la falta de tiempo dentro del
aula o por la personalidad de los alumnos. En este caso, el uso de los medios
audiovisuales es un soporte inmejorable, porque le puede otorgar vida al
lenguaje y conseguir sumergir al estudiante en escenarios creibles y realistas
a través de una actividad cotidiana y ludica (King, 2002) como ver una pelicula

0 un capitulo de telenovela.

Los recursos audiovisuales son una metodologia activa de ensefianza que
tiene como principio general trabajar a partir de la accion involucrando todos
los sentidos. Ademas, el elemento ludico ayuda a desarrollar la competencia
linguistica y mejorar la autoconfianza de los estudiantes, se trata de un
aprendizaje integro y significativo (Williams Zambrano, Loor Fernandez,

Carrera Moreno, Véliz Robles y Congo Maldonado, 2018).

Una imagen vale mas que mil palabras. Y los medios audiovisuales, tal
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como el cine y la television son ventanas abiertas por las que transmiten
mensajes sin cesar. Por otro lado, la combinacion del audio y la imagen procura
una estimulacion multisensorial, juntandose con la ensefianza tradicional, y
forman una herramienta potencial para la ensefianza. Es inevitable citar los
datos ofrecidos por Ferrés (1988, p.38) para destacar la importancia de la
combinacioén de la visualizacion y la audicién. Segun él, “el 87% de lo que el
hombre aprende es a través de la vista y que los estudiantes retienen el 50%
de lo que ven y escuchan al mismo tiempo, mientras que solo el 10% de lo que
leen, el 20% de los que escuchan y el 30% de lo que ven”, es decir, se aprende
mucho mejor con los dos canales que con uno solo. Por consiguiente, se puede
decir que una imagen vale mas que mil palabras, y un video vale mas que mil

imagenes.

18. Beneficios del uso de los medios audiovisuales en el aprendizaje de

espanol

La aplicacion de los medios audiovisuales en la ensefianza de espariol
tiene beneficios incontables, en este apartado se intenta comentar
someramente los beneficios mas sobresalientes de su aplicacion, sobre todo

en el caso de China.

18.1. La autenticidad

Como muchos expertos pedagogos se dieron cuenta de las multifunciones
de los medios audiovisuales, se han creado numerosos recursos audiovisuales
con fin didactico, por ejemplo, la serie de programas infantiles emitidos por la
TVE, Barrio Sésamo (1979-2001) y el material que se usa en varias
universidades chinas: Asi son (Puig y Lépez, 2009). No obstante, estos
materiales no se consideran como recursos auténticos debido a que han sido

manipulados con fines pedagdgicos y falta la veracidad, mientras que los
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materiales auténticos e ideales para la ensefianza-aprendizaje tienen que ser

hechos por nativos para nativos.

Los productos audiovisuales hechos por hispanohablantes para los
hablantes nativos ofrecen un material auténtico (Al Surmi, 2012) y un modelo
de lengua mas préxima a la lengua natural que permite identificar los
principales mecanismos y variedades del discurso oral en diversas situaciones
comunicativas (Melloni, 1987). Ademas, este tipo de recurso presenta el idioma
real que no es simplificado ni facilitado, es hablado a una velocidad normal,
con acento genuino sin ser falsificado ni adaptado a los aprendientes (Gémez,
2003). De acuerdo con los investigadores (Talavan y Avila Cabrera, 2015), el
lenguaje audiovisual (de peliculas y series, etc.) es mas adecuado para el
aprendizaje de lengua extranjera por el input real cotidiano, porque se han
eliminado las repeticiones innecesarias, también las estructuras y el uso de
palabras incorrectas, mientras que se mantienen la autenticidad y realidad
basica para que los alumnos conozcan las estrategias de comunicacién en el

mundo real.

Ademas, los estudiantes chinos confian mas en lo que se muestra en los
manuales y lo que ensefian los profesores nativos que los docentes chinos,
considerando que lo que ensefian los nativos es lo correcto. Sin embargo,
como las horas lectivas dadas por los profesores nativos son muy limitadas,
los medios audiovisuales les pueden facilitar mas contenidos reales, auténticos,

mas cotidianos y sobre todo fiables durante un tiempo ilimitado.

18.2. La diversién

Como dice Chomsky (1988, p.181) “la verdad del asunto es que
aproximadamente el 99 por ciento de la ensefianza es lograr que los alumnos
se interesen por el material”. Los medios audiovisuales debido a que lo visual,

lo tangible siempre llama la atencién y mantiene vivo el interés de los alumnos
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(Ferrer Plaza, 2007), suelen ser visualizados por motivacion intrinseca sin
necesitar refuerzos externos, puesto que el video sirve para incentivar la
motivacion de los alumnos, porque les permite ver puesto en practica lo que
han aprendido (Richard Amato, 2003). Ademas, los medios audiovisuales no
se ajustan al area cognitiva del discente sino que esta orientada a ponerse en
contacto con la parte socio afectiva, tomando en cuenta los intereses vy la
motivacion de las audiencias (Williams Zambrano et al., 2018), de este modo,
con el uso de ellos, se puede reducir el tiempo y el esfuerzo de la ensefianza
y del aprendizaje, ya que los alumnos se motivan y esto facilita la captacién y
comprensiéon de los mensajes (Huergo, 2008), mientras disminuye el
cansancio causado por escuchar lengua extranjera durante mucho tiempo y
aumentar la comprension auditiva sin darse cuenta a través de este

entretenimiento.

Cuando se aplica este recurso en la clase de ELE, se esta rompiendo la
rutina impuesta por un curso basado en manuales y profesores representando
ocasiones auténticas para abrir la puerta al mundo hispanico y confrontar todo
lo aprendido con la realidad, es mas, como los alumnos en general toman la
visualizacion de los productos audiovisuales como un acto de recreo, les
pueden estimular la mente y mantener activo el interés durante las horas

lectivas (Usero Piernas, 2016).

Aparte de fijarse en su funcidon de despertar el interés y estimular la
motivacion de los alumnos, también se debe tener en cuenta su capacidad de
disminuir la ansiedad. Puesto que en las clases tradicionales de China los
alumnos tienen que responder las preguntas que hacen los profesores tanto
voluntaria como obligatoriamente, los alumnos suelen estar muy tensos y
tienen miedo de no saber responder correctamente. He (2018) ha analizado
las principales razones por las que se produce la ansiedad de expresion oral a
los estudiantes chinos de lengua inglesa, pero sirven también para los alumnos

chinos de lengua espafiola:

- Falta de vocabulario de lengua extranjera.
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- Hablar sobre un tema desconocido en lengua extranjera.

- Tener miedo de ser examinado oralmente en lengua extranjera.
- Falta de confianza a la hora de hablar lengua extranjera.

- Preocupacion por cometer errores o ser despreciado.

- Tener miedo de hablar en lengua extranjera con los demas, o en publico o por

teléfono.

Todas estas razones o factores que afectan a la ansiedad de los alumnos
chinos pueden estar derivadas por no estar bien preparados para expresar y
hablar. Sin embargo, no deberian meter mucha prisa ni presion a los alumnos
obligandoles a expresar o comunicar, ya que de acuerdo con Krashen (1982)
y Lightbown y Spada (2013), los aprendientes necesitan suficiente L2 input
antes de producir el idioma. Gracias a la ayuda de los medios audiovisuales,
les ofrecen cientos de horas del auténtico L2 input, y como los alumnos
consideran la visualizacion como un entretenimiento o diversion, pueden lograr

mantener la atencion por un periodo de tiempo mayor.

18.3. La inmersion

Ya se sabe que los estudiantes chinos no estan satisfechos con las
oportunidades que tienen para practicar el espanol tanto dentro como fuera de
clase. Obviamente la mejor solucion seria tener mas contacto con nativos o ir
a vivir a un pais hispanohablante para practicar mas el idioma, por esta razon,
muchas universidades chinas han establecido convenios con instituciones
hispanicas para que sus alumnos puedan hacer un intercambio con una
duracion de un ano. Sin embargo, no es tan facil de realizar para todo el mundo
por la distancia geografica, el plan curricular, los recursos econémicos de cada
alumno, etc. De hecho, se requiere un sustituto de “low cost", y la integracion

de las herramientas como los medios audiovisuales puede alcanzar resultados
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realmente sorprendentes en el aula de ELE o en una situacién de no inmersién.

La inmersion es muy importante porque no es lo mismo aprender una
lengua dentro del aula, mediante la simulacion de objetos, situaciones y
personajes, que aprenderla como un miembro mas en el mundo real, con toda
la informacion referencial necesaria para que se dé un acto de habla
cooperativo y eficaz (Baralo, 1999). El gran linguista Chomsky (1959) también
declara que el lenguaje no se aprende, se produce. Y los medios audiovisuales
hacen que todo parezca mas real, mas veridico, y representa el puente de
unién ideal entre el aprendizaje tradicional en el aula y el momento de la
practica real, en vivo, en territorios de habla hispana (Brandimonte, 2003).
Ademas, deja a la audiencia vivir junto con los protagonistas, participar en las
situaciones, advertir la edad de los personajes, su sexo, el tipo de relacion
entre ellos, sentir su estado de animo y sus sentimientos. De esta manera, les
cultiva la habilidad de pensar y reflexionar directamente en la lengua meta (She,
2000), y entonces el lenguaje se va produciendo a lo largo del proceso de la
visualizacion, aunque para que esto ocurra tiene que pasar un tiempo

considerable.

18.4. Competencia linglistica

Numerosos investigadores citados anteriormente han confirmado el gran
potencial del uso de los productos audiovisuales en la clase de lengua
extranjera. Este apartado se centra en analizar sus funciones concretas para

desarrollar la competencia linguistica.

18.4.1. Aspectos extralinguisticos

Si se trabaja con materiales audiovisuales bajo el enfoque comunicativo,

se permite actualizar todos los elementos linguisticos, y también muestra la
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lengua en contexto con la posibilidad de ofrecer todos los elementos
extralinguisticos, tales como gestos, posturas, mimica, tono de voz, expresion
facial y corporal, distancia entre hablantes, etc. que son dificiles de aprender
dentro del aula de ELE (Morales Galvez, Arrimadas Gomez, Ramirez Nueda,

Lopez Gayarre y Ocafia Villuendas, 2000; Brandimonte, 2003).

Parece que estos aspectos extralinguisticos nunca han ocupado un puesto
llamativo en el plan curricular de lenguas extranjeras de China, pero juegan un
papel imprescindible en el uso de la lengua en la vida real, segun Mehrabian
(1972 citado por Toro Escudero en 2009, p.22), “los gestos y el lenguaje
corporal comportan alrededor del 65% del significado completo de un mensaje”™.
Asi que cuando los estudiantes aprenden a través de los medios audiovisuales,
mientras que absorben contenidos linguisticos, también pueden conocer los

elementos extralinguisticos que les facilitan la comprension comunicativa.

18.4.2. Variedad linglistica

Los alumnos suelen adoptar el acento mas frecuentemente oido, y el input
oral principal de la L2 en la universidad es la de los profesores o del audio del
manual, y ambos intentan ensefar un castellano estandar centropeninsular.
Por ejemplo, cuando en una universidad hay un profesor uruguayo, y no hay
otro profesor nativo espafol que esta dando clases al mismo grupo de alumnos,
en general, es obligatorio evitar el acento, la pronunciacién y los usos
auténticos de Uruguay en clase. Aunque se mencionan las variedades, no
cuenta como una parte vital de la ensefianza. Por lo tanto, cuando los alumnos
van a un pais hispanohablante, se quedan desconcertados por los
variadisimos acentos y modos de habla que se encuentran. Justamente, el
espafol es un idioma riquisimo en variedades, como la variaciéon diafasica,
diastratica, diacronicay, sobre todo, diatdpica. En diferentes zonas geograficas,
personas de distintas clases, profesiones, edad, etc. pueden hablar de una

manera bastante distinta. De hecho, en el examen DELE, en la parte de
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comprensiéon auditiva, los acentos latinoamericanos resultan sumamente
complicados para los candidatos sinohablantes, ya que, aunque los acentos
latinoamericanos también se presentan en el EEE8 de China, se realizan en el
ultimo afo de la carrera, por lo tanto, no es un enfoque en el estudio diario al

que se presta mucha atencion.

Los productos audiovisuales pueden ofrecer una gran variedad linguistica
a través de las historias de diferentes épocas, los protagonistas de distintas
caracteristicas y los alumnos pueden usarlos para conocer las variedades y

acostumbrarse a ellas.

18.4.3. Competencia fénica

La competencia fonica se refiere a la articulacion del discurso hablado,
supone el conocimiento y la destreza de la percepcion y la produccion de las
unidades de sonido y su realizacidon en contextos concretos; los rasgos
fonéticos que distinguen fonemas; la composicion fonética de las palabras; la

fonética de las oraciones y la reduccién fonética.

En Chinay en casi todos los demas paises, solo se ensefa en las primeras
clases del primer curso, luego se les dejan de prestar tanto la atencién. Muchos
de los profesores chinos tampoco son filélogos profesionales ni tienen un nivel
perfeccionado de espafiol, quiza ellos mismos solo han recibido la educacion
superior de espafol en China sin vivir nunca en inmersion en un pais de habla

hispana, por eso a veces tampoco pronuncian totalmente correcto.

Con el fin de favorecer la competencia fonica, se puede aprovechar de los
medios audiovisuales al escuchar e imitar a los protagonistas, tanto su
pronunciacion, su acento, el ritmo de las oraciones, la entonacion como la
reduccion vocal, formas fuertes y débiles, etc. Asi conseguirian una

competencia fonoldégica mas relevante y auténtica.
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18.4.4. Competencia léxica

Todas las lenguas del mundo tienen palabras y el lenguaje emerge primero
como palabras, tanto histéricamente como en la manera en que cada uno
aprende (Thornbury, 2002). Si comparamos la gramatica con los cimientos de
un edificio, el vocabulario seria el fundamento, lo cual es la base, sin ello, seria
imposible construir un edificio, en este caso seria imposible ser capaz de

manejar un idioma.

Con respecto a la competencia léxica, es el conocimiento del vocabulario
de una lengua y la capacidad para utilizarlo, se compone de elementos Iéxicos

y elementos gramaticales. Los elementos Iéxicos comprenden:

- Expresiones hechas (formulas fijas; modismos; estructuras fijas; frases
hechas y régimen semantico). Estas son muy comunes en la comunicacion
diaria, pero es un desafio para los aprendices de lenguas extranjeras de todos
los niveles, e incluso los de nivel avanzado (Spéttl y McCarthy, 2004). Hay que
tener en cuenta que lo que se ensefia en clase esta muy cefido al uso formal,
sin embargo, los recursos audiovisuales ofrecen mas cantidad de este tipo de
expresiones y son usos mas cotidianos y frecuentes, también cuenta con los

usos coloquiales.

- Polisemia, que una palabra pueda tener varios significados, pero en el manual
y en la clase, a lo mejor solo se otorga uno de todos los significados que hay,
por lo que muchas veces provoca una confusion a la hora de usarlas o

escucharlas en la vida diaria. Ofrezco dos ejemplos:

La palabra "banco”, para muchos alumnos chinos del nivel inicial o e
incluso intermedio que no han tenido experiencia en un pais hispanico, solo se
conoce el significado del edificio econdmico donde meten y sacan el dinero,
sin conocer el significado de silla larga de la calle, ya que este significado no

esta incluido en el manual didactico.
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Otro ejemplo mas reciente es sobre la palabra "granada’, en general los
alumnos saben el significado de tipo de fruta o su forma en mayuscula de
Granada, la famosa ciudad turistica e histérica de Espafia. Sin embargo, una
alumna que lleva casi 10 afos de experiencia de aprendizaje de espafol ha
visto el eslogan de un restaurante de Salamanca “Estas son las unicas
granadas que nos gustan, no a la guerra™ (bajo la situacion de la guerra entre
Rusia y Ucrania). Y dicha alumna no entendia qué tiene que ver la granada
con la guerra y le resulté inentendible el slogan debido a que en ninguna clase
le habian ensefiado que existe un arma que también se llama granada. Pero
este significado, si hubiera visto alguna pelicula, documental o serie con

tematica bélica, no le resultaria desconocido.

En cuanto al aprendizaje del vocabulario, existen dos tipos de aprendizaje:
el aprendizaje incidental e intencional. Cuando se trata del aprendizaje del
vocabulario mediante la visualizacion de los medios audiovisuales, se centra
mas en el aprendizaje incidental ya que el aprendizaje intencional es el método
principal de todos estudiantes chinos a través de escuchar a los profesores,

memorizando las palabras de cada leccion.

El aprendizaje incidental es un proceso lento e incremental, que depende
mucho de la facilidad para aprender idiomas de los aprendices y el
conocimiento previo de vocabulario (Hulstijn, 2012). En muchos casos los
estudiantes encuentran nuevas palabras en canciones, programas televisivos
o peliculas y estos “encuentros™ son una gran oportunidad para la ampliacién
del vocabulario, debido a que son palabras que encontraron por si mismos en
contextos de su propio interés. (Hunt y Beglar, 2002).

De ahi que, aunque los alumnos estan muy concentrados en los medios
audiovisuales y no se fijan en los usos linguisticos o las palabras desconocidas,
pueden absorber conocimientos de manera inconsciente, porque los
investigadores confirman que el aprendizaje incidental del vocabulario también
se realiza cuando los alumnos no son conscientes ni se esfuerzan en aprender

vocabulario extranjero (Bisson, Van Heuven, Conklin y Tunney, 2013).
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Coomer, Peet y Smith (1998, p.14) han destacado los factores mas
importantes que influyen en el proceso de ensefianza aprendizaje del
vocabulario en una L2, que se pueden tener en cuenta junto con la aplicacion
de los medios audiovisuales para obtener un mejor resultado de ensefianza-

aprendizaje de espaiiol: 8

- Procesamiento activo: cuando los estudiantes realizan una accion
involucrada con la palabra, como visualizar un elemento relacionado con la
misma o incluso pronunciarla, existe mayor posibilidad de que la recuerden

posteriormente.

- Uso de contextos diferentes: se puede aprender mucho de una palabra a
través de los diferentes contextos en que es utilizada, ya que, el vocabulario
se aprende mas naturalmente a través del contexto que mediante la instruccion

explicita.
- Uso de varias técnicas para revisar el conocimiento de las palabras.

- Procesamiento elaborado: este tipo de procesamiento involucra el hecho de
que los estudiantes generen conexiones profundas entre la palabra meta y sus
propias experiencias y conocimientos, a través de participar en situaciones de
los medios audiovisuales viviendo las experiencias de los protagonistas que

les pueden fortalecer el procesamiento elaborado por los visionados.

18.4.5. Competencia gramatical

Zanon Gomez y Estal Villarino (1999) sefialan que los aprendices elaboran
dos tipos de conocimiento gramatical: el conocimiento gramatical explicito y el
implicito. La gramatica explicita es importante para un aprendiz porque es la

encargada de monitorizar y suele ser introducida en las clases con la guia de

8 La traduccidén ha sido realizada por Medellin Gomez (2008) en su articulo "La
ensefianza de vocabulario en segunda lengua’.
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los docentes. Cuando el estudiante necesita comunicarse de forma
espontanea, recurre a su conocimiento implicito, el conocimiento gramatical
que se va absorbiendo al visualizar los medios audiovisuales también es
considerado como el conocimiento implicito. De este modo, el alumno utiliza
ambos conocimientos gramaticales, y el aprendizaje de inmersion con los
medios audiovisuales les favorece la comunicacion, aunque puede tardar

mucho tiempo en notar el avance.

A diferencia de la competencia léxica y fénica, la relacion entre el uso de
los medios audiovisuales y el aprendizaje de la gramatica no ha sido tan
investigada, puede ser porque la gramatica se adquiere de manera mas
paulatina, y se requiere realizar practicas y ejercicios como acompafiamiento

para conseguir un mejor aprendizaje.

18.5. Competencia sociocultural

Como se ha repetido varias veces anteriormente, la lengua es una parte
integrante e inseparable de la cultura, de hecho, los aspectos socioculturales
no son un afadido ni un mero apéndice del curriculo de una lengua extranjera,
sino que es una parte relevante que deberia ser impregnada en la ensefanza
y el aprendizaje de un idioma (Castro, 2009; Santos Rovira, 2011; Lépez
Martinez, 2020). Las universidades chinas de espafiol, con el fin de aumentar
la capacidad sociocultural de sus alumnos, han afadido mas contenidos
culturales y socioculturales en el manual, sin embargo, en opinién de Sadow
(1987:25), "la mayoria de los manuales e lenguas extranjeras ofrece una
descripcion de la cultura meta como coleccidon de sellos de postales™, por lo
tanto, el potencial de los medios audiovisuales tiene que ser destacada. De
acuerdo con los resultados de la investigacion de An y Liu (2008) orientada a
estudiantes chinos, la mejor manera de aprender cultura es ver peliculas en
version original, programas de television y comunicarse directamente con los

extranjeros nativos. Pero esto ultimo es menos accesible, asi que los medios
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audiovisuales se convierten en el principal acceso al input de la cultura

extranjera.

Los productos audiovisuales son una fuente inagotable de elementos
linguisticos, extralinguisticos y también de informacién sociocultural, en el
sentido sociolégico y antropoldgico (mentalidades, actitudes, costumbres y
valores) (Brandimonte, 2003; Kumar Singh y Mathur, 2010). Los videos nos
llevan a viajar por todo el mundo, a conocer a gente de distintas zonas
geograficas y ver como actua, piensa y se comporta en determinadas
situaciones. Y este método que expone al alumno a interacciones reales en
situacion de inmersién sociocultural conduce a una ensefianza-aprendizaje
mas eficaz y motivadora (Roses Nieves, Reynosa Morales y Barriel Guevara,
2017; Valle Revuelta, 2018).

19. Tipologia de los medios audiovisuales

Después de conocer las funciones de los medios audiovisuales en la
ensefanza de una lengua extranjera, se presentan algunos tipos de productos

audiovisuales que suelen ser utilizados en la clase de ELE.

19.1. Video musical

La musica es una parte imprescindible de la vida diaria de todo el mundo,
es posible que una persona no haya visto nunca un documental, pero es
imposible que no haya escuchado ninguna cancion. Con las palabras de
Guglielmino (1986, citado por Rodriguez Lopez, 2005, p.806), “las canciones
forman parte de la cultura de todos los pueblos desde tiempos inmemoriales.
Los seres humanos disfrutan con la musica y cantan en diversas circunstancias

a lo largo de su vida"™.

A diferencia de otros productos audiovisuales como las series televisivas,
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documentales y peliculas, los videos musicales se pueden usar para un grupo
destinatario mas amplio, ya que, con su duracién reducida, frases cortas y
palabras limitadas, pueden ser empleados tanto para los alumnos del nivel
inicial como para los del nivel avanzado. El uso de los videos musicales tiene
otras ventajas como ayudar a relajar el ambiente de la clase y romper la
monotonia general del ritmo de las unidades del libro (Rodriguez Lopez, 2005).
Ademas, permiten practicar ejercicios de repeticion sin que los alumnos los
perciban como tales (Garbonton y Segalowitz, 1998), debido a que los
estudiantes de hoy en dia, pueden escuchar las canciones con el mévil todas
las veces que quieran, sea en el camino a las clases 0 sea en casa mientras
hacen otras cosas. Ademas, si a los aprendices les gusta un determinado
cantante, les animaria escuchar mas canciones del mismo cantante, asi se

dirige a un aprendizaje autonomo.

Sin embargo, las letras de las canciones muchas veces no siguen
estrictamente las normas gramaticales y a veces les falta una légica adecuada
segun el contexto. Asi que su funcidn en ocasiones se veria limitada por no

favorecer a la competencia gramatical.

Con respecto a su aplicacion, Saricoban y Metin (2000) concluyen que la
musica se puede usar para: ensefar vocabulario; practicar pronunciacion;
remediar errores frecuentes; estimular el debate en clase; ensenar cultura y
civilizacion; estudiar las variedades linguisticas del idioma que se enseia;
fomentar la creatividad; motivar a los alumnos para aprender el idioma

extranjero y desarrollar el sentido ritmico y musical.

19.2. Pelicula

Junto con los videos musicales, la pelicula es otro recurso muy utilizado
en la ensefianza de idiomas. Entre todos los medios audiovisuales, el cine es

un representante aventajado de la tradicion de narrar historias, presente en
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todas las culturas que aporta al aula muestras de lengua contextualizadas y
auténticas de diferentes variedades, ademas sirve como un reflejo de las

personas y la sociedad (Bravo Bosch, 1997).

La pelicula cuenta con todas las ventajas de los productos audiovisuales,
como material auténtico y motivador, elementos culturales y socioculturales,
diversion y entretenimiento a los visionados y ayuda a avanzar la competencia
linguistica y comunicativa, etc. que ya son muy reconocidas tanto por los

docentes como por los alumnos.

Aqui, también se deben destacar dos de sus desventajas a la hora de

aplicarse en la clase de ELE:

- La larga duracion. Un largometraje en general tiene una duracion superior a
noventa minutos, lo que sobrepasa con mucho, el periodo lectivo. Si se quiere
combinar la visualizacidon de una pelicula entera con actividades de ensefianza,
resulta casi imposible realizarse en el mismo dia de clases. Ademas, con esta
larga duracion de exposicion, se puede causar cansancio y disminuir la
concentracion. Para evitar esta desventaja, la seleccidén de las peliculas se

suele limitar a los cortometrajes y los trailers.

- Nivel de dificultad. Como la pelicula es un material auténtico, hecho para los
espectadores nativos, suele ser de nivel alto de dificultad con respecto a los
conocimientos linguisticos. Por lo tanto, los alumnos destinatarios serian solo

los que tienen un nivel avanzado (Brandimonte, 2003).

19.3. Television

En comparacién con los videos musicales y las peliculas, el empleo de la
television no ha sido tan frecuente en la clase de lengua extranjera. No
obstante, con todas las variedades de los contenidos televisivos, ofrece una

cantidad considerable de actividades para la ensefianza de idiomas orientada
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a los alumnos de distintos niveles. De hecho, desde el punto de vista linguistico,
e incluso la telebasura representa una gran cantidad de recursos y apoyos para

el aprendizaje de lenguas extranjeras (Brantimonte, 2003).

De acuerdo con Sitman y Lerner (1995), la TV es un medio de
comunicacion representativo de la sociedad de masas actual, que ofrece una
amplia gama de posibilidades educativas y pedagogicas. Este medio
constituye una fuente inagotable de informacién oral y visual, mezclada con el

entretenimiento que permite que el televidente aprenda sin darse cuenta.

A diferencia del cine, la television esta mas ligada a la actualidad, las
circunstancias y las modas de la realidad (Melloni, 1987; Garcia Mata, 2003).
Ademas, el contenido de la television aporta muchos temas de conversacion
para los televidentes, lo que ayuda a generar un ambiente de interés entre los
alumnos para que se animen a verla y poder hablar con los comparieros e
intercambiar ideas. Asi que, basada en todas las ventajas de los medios
audiovisuales, la utilizaciéon de la television facilita la practica fuera de la clase
en paises no hispanohablantes y ayuda a los alumnos y profesores a mantener

informados sobre la actualidad (Bravo Bosch, 1997).

En China, la television esta impregnada en la vida diaria de la gente y
consiste en una actividad principal de su tiempo libre. Segun los datos mas
recientes publicados por National Bureau of Statistica (2019) de China, durante
el ano 2018, la media de tiempo libre que pueden dedicarse totalmente a si
mismos de los ciudadanos chinos de cada dia es tres horas y cincuenta y seis
minutos, entre ellas, la media de ver la television es una hora y cuarenta
minutos. Es decir, en su tiempo libre para las actividades individuales, casi la
mitad de este tiempo se dedican a la visualizacion de la televisidon. Se podria
intuir que, de este modo, ver la television para aprender idiomas también seria
muy aceptado por los alumnos sinohablantes. A continuacién, se ensefian los

diferentes géneros televisivos en el aprendizaje de lengua extranjera.
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19.3.1. Documentales

El contenido de los documentales va desde lo mas formal, como National
Geographic, hasta lo mas informal, como la presentacion de la comida callejera.
Es un género que facilita el conocimiento directo a la cultura, la sociedad de
otro pais o region, si estan interesados en algun tema especifico, los
documentales pueden otorgar mas informacibn que otros medios
audiovisuales, sin embargo, cuando se trata de la aplicacién en la clase de
lenguas extranjeras, puede conseguir una mayor atencion en estudiantes
cuando les interesa el tema, por eso suele utilizarse en grupos homogéneos
de edad, pais, nivel cultural, profesion, etc. Pero es dificil seleccionar un
documental que satisfaga al interés de todos los alumnos; ademas, segun
Bravo Bosch (1997), los documentales deberian ser utilizados para los
alumnos de niveles de perfeccionamiento, asi que su empleo es bastante

limitado dentro de la clase de la L2.

19.3.2. Telediarios

De acuerdo con Bravo Bosch (1997), los telediarios utilizan una lengua
fijada, estandar. Asi que seria ideal para practicar la pronunciacion, la
gramatica y el I1éxico. Ademas, es un gran acceso para conocer la actualidad
de los paises hispanohablantes. No obstante, el mensaje que remiten es
publico, rapido y transitorio, de hecho, exige mucha atencion por parte del
estudiante, sobre todo, en los momentos en los que faltan imagenes de apoyo.
De este modo, seria ideal aplicarse para los alumnos que tienen un nivel

minimo avanzado.

19.3.3. Anuncios

Los anuncios publicitarios son un elemento televisivo mas frecuente y
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atrayente que tiene una calidad de produccion muy alta, con una duracion
breve, son facilmente accesibles para el profesorado y son visualmente muy
atractivos para el alumnado. De hecho, en comparacion con otros productos
audiovisuales de larga duracion, los anuncios televisivos pueden ser utilizados
con mas facilitad durante el periodo lectivo, planteando trabajos completos
dentro de la clase. Muchos docentes (Lamprea Chaves y Mora Gutiérrez, 2000;
Dominguez Cuesta y Suarez Lopez, 2001; Arguelles Diaz, 2015) han ofrecido
casos reales y propuestas didacticas de su aplicacion en sus clases de lenguas

extranjeras.

Con los anuncios publicitarios, se puede trabajar principalmente
enfocandose en la competencia comunicativa a través de debates o
comparacién de aspectos culturales y socioculturales. Sin embargo, la mayoria
de los anuncios (excepto los cortometrajes publicitarios) no contiene un gran
recurso linguistico, por eso su funcion para el aprendizaje del léxico seria

limitada.

19.3.4. Programas televisivos

Existen muchos tipos de programas televisivos: juegos de television,
programas de concurso, entrevistas, programas del corazon, etc. Todos estos
programas tienen una ventaja que no adquieren otros medios audiovisuales:
transmitir ejemplos de comunicacién de manera auténtica y espontanea que
presenta muestras reales de la lengua a los televidentes, ya que no se basan
en un guion estricto, y a veces e incluso son en directo. Aunque a veces pueden
tener errores linguisticos, es una manera mas realista para aprender las
reacciones de las personas y los usos coloquiales, e incluso los refranes o
frases hechas. Bazzocchi (2006) ha ofrecido muchos ejemplos del empleo de

los programas televisivos en la clase de lengua extranjera en su trabajo.
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19.3.5. Series/ Telenovelas

Por ultimo, se presenta el uso de las series en la ensefianza-aprendizaje

de lengua extranjera, que también es la protagonista de la presente tesis.

Las telenovelas suelen ser de gran utilidad y logran cierta aceptacién entre
los alumnos por proporcionar una buena muestra de la vida y del habla
cotidiana (Brantimonte, 2003). Sin embargo, la serie todavia no ha sido
aprovechada lo suficiente en la ensefanza de espafiol y sus posibilidades
didacticas han tenido apenas repercusion entre las propuestas concretas de
ensefianza mientras que otros recursos mediaticos, como el cine, gozan de
gran proliferacion (Grimm, 2019). Los casos reales de la aplicacion de las
telenovelas en la clase de ELE también son escasos, encima la mayoria es
para fortalecer sobre todo la competencia cultural, como en el trabajo de Lépez
Martinez (2020) en el que ha utilizado la serie Cuéntame como paso. Parece
que la gran posibilidad del aprovechamiento de las series en la ensefianza-
aprendizaje de espafiol como lengua extranjera todavia no han sido prestada

con suficiente atencion en el campo pedagdgico.

Hoy en dia, gracias a la ayuda de Internet, a través de las plataformas
como HBO, Netflix y algunas chinas: iQiyi, Tencent Video, Mango TV, YouKu,
etc. cada dia se producen mas series de buena calidad y se hacen famosas
por todo el mundo, asi que se ha convertido en el acceso principal del

aprendizaje auténomo en el tiempo libre de los alumnos (Wu y Lv, 2015).

De aqui se destacan algunas ventajas del uso de series que no tienen otros
productos mediaticos para la ensefianza y el aprendizaje de espanol y otros

idiomas extranjeros:

- El interés. En China, los programas televisivos y las series consisten en una
gran parte de la conversacion diaria de las personas. Mucha gente se suscribe
en algunas aplicaciones o paginas web para poder ver las series por sus

intereses, sobre todo las telenovelas de moda. Ademas, es una actividad que
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se hace en su tiempo libre sin conllevar ningun esfuerzo extra.

- La continuidad. A diferencia de las peliculas, las series tienen muchos
capitulos, e incluso varias temporadas rodeadas a la misma historia, es una
obra audiovisual que se transmite en emisiones sucesivas. Dicha continuidad
permite que las audiencias entiendan mejor el contenido segun el contexto y
conocer mejor los personajes. Ademas, esta continuidad también puede
despertar la curiosidad de los espectadores que estan “enganchados™ y les
atraen a ver todos los capitulos, de este modo, se otorga un aprendizaje

auténomo.

- La repeticion. Siempre se dice que las peliculas y las canciones cuentan con
muchos contenidos linguisticos, especialmente el Iéxico. No obstante, la serie
por su longitud proporciona mas cantidad de vocabulario. Ademas, como una
serie se rodea de la misma historia, se utiliza el vocabulario del mismo tema y
aparece reiteradamente una y otra vez durante toda la proyeccion. Asi que
ayuda mas al aprendizaje del Iéxico. Esta idea también ha sido confirmada por
Webb y Rodgers (2009), segun ellos, cuantos mas episodios de la misma serie
se ve, mas potencial para aprender vocabulario a través de ellos. Ademas, se
pueden usar las telenovelas de diferentes temas para trabajar vocabularios
especificos, por ejemplo, utilizar la serie Hospital Central para ensefar y

aprender palabras relacionadas con la medicina.

Obviamente, las telenovelas y series tampoco son un material perfecto,
también tienen sus inconvenientes en la aplicacion en la clase de lenguas
extranjeras, como la dificultad de la seleccion de las series adecuadas; la larga
duracion para utilizar durante el periodo lectivo y la posible pasividad de los

alumnos (Machin Gutiérrez y Andujar Molina, 2018).

20. Problemas actuales de la aplicacion de los medios audiovisuales

Los productos audiovisuales son un abanico de ayudas a la ensefianza y
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aprendizaje de lenguas extranjeras. Yarlequé Mora, Montecé Moreno y Blumel
(2016) han hecho una investigacion que consiste en entrevistar a los alumnos
a quienes se les han expuesto videos musicales, karaoke, peliculas,
entrevistas y documentales, y el resultado muestra que su uso tiene ayudas
notables para las cuatro destrezas linguisticas (comprension auditiva y lectora,
expresion e interaccion orales y escritas). Pero su aplicacion no es muy facil,
sobre todo cuando se trata de su aplicacion dentro de la clase asi que, han de
saber como se debe emplear con el fin de tener un resultado didactico mas

eficaz.

20.1. Aplicar por aplicar

En China, con la importancia que poco a poco se le da a la competencia
comunicativa, han salido a escena asignaturas como “Visualizacién y analisis
de las peliculas y series en version original™ en las carreras de filologias
extranjeras en las universidades (sobre todo en la Licenciatura de Lengua
Inglesa). Sin embargo, muchos profesores destacan la situacién real de estas
asignaturas, en las que muchas veces esta herramienta ha sido relegada, mal
explotada y aprovechada en China, y los alumnos no estan muy motivados a
asistir porque les otorga poca aportacion y los que asisten, suele ser con el
objetivo de divertirse o de curiosear (Zhou y Huang, 2001; Mu, 2011; Liu y Han,
2014; Liu, 2016). En muchas ocasiones, los docentes estan usando este
recurso por usarlo. Y posiblemente sin procesarlo, es decir, solo visionar las
peliculas/ series. Eso es muy cémodo para el profesor, que no tiene que hacer

nada mas que apretar un botén.

20.2. Sobrecargas de opciones

Mediante la universalizacion de Internet y la globalizacion, hay recursos

incontables de los medios audiovisuales, cada minuto hay quinientas horas de
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contenido nuevo subido a YouTube (Hale, 2019), y cada dia hay series y
peliculas recién estrenadas, de esta manera, se provoca una sobrecarga de
opciones (Lin, 2021). Muchas veces, si no indican correctamente lo que deben

ver, es posible generar ansiedad a los alumnos (Xin, 2004).

20.3. Falta de orientacioén por el profesorado

Por la versatilidad de su formato, los medios audiovisuales pueden ser
utilizados como herramienta de apoyo tanto para la ensefianza como para el
aprendizaje (Villa Ramos, Ramirez Romero y Tapia Meneses, 2008). Pero hay
que reconocer que los videos en ningun caso son sustituto del docente (Bustos
Gisbert, 1997). No obstante, como se revela en el estudio de Lin y Cheng Lee
(2022), los profesores chinos en general usan este método con el fin de relajar
a los alumnos, despegarles del estudio curricular y entregar un momento de
diversién sin aprovecharlo ni guiar a los alumnos con ensefanzas de ningun

tipo.

En cuanto al papel de los docentes sobre la aplicacion de los medios
audiovisuales en la clase de lenguas extranjeras, los docentes tienen la
responsabilidad de hacer lo posible para que los alumnos se encuentren
cémodos en el aula, y desde un ambiente libre de tension, motivarlos para que

mantengan su interés por el aprendizaje (Lorenzo, 2006; Usero Piernas, 2016).

21. La aplicacion de los medios audiovisuales en clase de lenguas

extranjeras

Después de analizar los problemas de la aplicacion de los medios
audiovisuales, se puede ver que para una mejor aplicacion es importante que
los docentes sepan seleccionar y gestionar de manera adecuada la

informacion que se percibe (Spychala, 2014), ya que, si no saben cémo
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aplicarlos, en vez de ser una fuente llena de diversion, puede resultar aburrida

para los alumnos (Cakir, 2006).

21.1. Seleccion de los materiales audiovisuales

Con el fin de evitar la sobrecarga de opciones, los profesores deben saber
seleccionar los materiales audiovisuales para los alumnos, debido a que una
mala selecciéon puede conducir a la frustracion de los alumnos, estaran
confusos y convencidos de que ellos nunca van a poder entender la “lengua
real”. Por lo tanto, en primer lugar, hay que tener en cuenta el nivel de los
alumnos y seleccionar los materiales correspondientes. En segundo lugar, los
maestros deberian prestar especial atencion a los nuevos estrenos de los
productos audiovisuales para poder renovar los recursos y ofrecer a los
alumnos materiales mas recientes y relacionados con la actualidad. En tercer
lugar, han de tener en cuenta el interés de los alumnos con el objetivo de
promover la motivacion y crear un ambiente mas ameno con el material

seleccionado.

Los materiales audiovisuales pueden otorgar cuantiosas actividades
didacticas: asi, un segmento de dos o tres minutos puede facilmente cubrir
material suficiente para una hora de clase (Stempleski, 1992). Por lo tanto, en
cuanto a la duracién de los materiales, muchos investigadores recomiendan
utilizar fragmentos, escenas o secuencias (Brantimonte, 2003) de menos de
10 minutos para transmitir informacion atractiva para los alumnos (Bustos
Gisbert, 1997). Porque segun Cakir (2006), los videos superiores a 10 minutos
pueden ser utiles para los alumnos de nivel mas avanzado, mientras que los
alumnos con un nivel inferior deben usar los materiales de menor duracion para
evitar la reduccién de concentracién por la limitacion del idioma. Sin embargo,
los materiales de duracion reducida también afectarian a la comprensién ya
gue no han podido aprovechar el contexto para su entendimiento. Por lo tanto,

Talavan (2013) aconseja que se elijan videos individuales (cerrados, completos)
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en los que los espectadores no necesitan ninguna informacion del fondo. El
mismo autor también ha destacado la importancia de la diversion de los
fragmentos para atraer mas a la audiencia, como indica Arroyo Fernandez
(1999, p.84) "cuando logramos hacer reir al estudiante al tiempo que esta
recibiendo un input linguistico, hacemos que aumenten las posibilidades de

que los estudiantes recuerden mejor este input”.

21.2. Disenos didacticos para la aplicacidon de los medios audiovisuales

Todos los medios audiovisuales tienen una contribucion positiva para el
aprendizaje de lenguas cuando estén usados en el tiempo y lugar correctos
(Wright, 1976). Pueden ser utilizados para multiples obijetivos: practicar la
comprension auditiva, la expresion e interaccion orales y escritas y ampliar el
vocabulario (Zhou y Huang, 2001). Ademas, tienen muchas utilidades, como
usarse sin sonido, solo con imagenes; o solo escuchar la banda sonora sin ver

la pantalla o verlos mientras se escuchan (Melloni, 1987).

Con respecto al disefio didactico, en general se divide en tres fases (Bell,
2000; Gomez, 2003; Cakir, 2006):

- Antes de la visualizacion: realizar tareas como una lluvia de ideas, presentar
el trasfondo historico, preparacion del vocabulario y la gramatica, debatir
basandose en las imagenes... para aumentar el interés de los alumnos y tener

un conocimiento previo.

- Durante la visualizacion: cuando los alumnos ven los materiales
audiovisuales, los profesores no deberian dejar de estar atentos, sino que
deben observar las reacciones de los alumnos atentamente para poder
desarrollar mejor la ensefanza mas adelante, realizando tareas

correspondientes a las reacciones del alumnado.

- Después de la visualizacion: llevar a cabo tareas de comprension, ejercicios,
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discusiones, actividades de role-play, repeticion, etc. con el fin de convertir una

visualizacion pasiva en activa.

También es recomendable no presentar el material audiovisual completo
en clase, sino reproducir solo una parte de ello, porque se considera un
elemento motivador y detonante para que los alumnos se animen a verlo
después de la clase. Esta combinacion de visionados breves en clase y
prolongados fuera del aula como actividades externas puede resultar muy
interesante y atractiva para los alumnos (Katchen, 1998) y conduce a un

aprendizaje autbnomo.

22. El uso de los medios audiovisuales fuera de clase de lengua

extranjera

Como se ha mostrado anteriormente, el uso de los medios audiovisuales
tiene muchas limitaciones por la duracién lectiva y la seleccién adecuada para
cada alumno. De hecho, aparte de realizar la combinacion del visionado dentro
y fuera del aula, se puede utilizar directamente estos materiales fuera de clase,
ya que solo con las horas lectivas manejar una lengua extranjera es imposible,
asi que es necesario que los aprendices dediquen una gran cantidad de tiempo
para estudiar autbnomamente y positivamente el idioma fuera del aula (Cheng,
2013), y el visionado de los medios audiovisuales es una actividad eficaz para
realizarse fuera del aula (Toro Escudero, 2009) ya que ver la TV en una lengua
extranjera extensivamente puede llenar la necesidad de un mejor input de la
L2 (Webb, 2015).

Afortunadamente, durante muchos afos, la visualizacion de television y
videos ha sido una de las estrategias mas populares para el aprendizaje de
inglés en el aprendizaje autbnomo para las generaciones jovenes (Lin, 2021).
La serie Friends es el caso mas famoso usado por los alumnos chinos para

aprender inglés fuera del aula. Esto también pasa con el aprendizaje de otros
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idiomas extranjeros; por ejemplo, segun los resultados de los 68 encuestados
universitarios chinos de lengua tailandesa (Huang, 2021), un 42,65% de los
participantes ven las series tailandesas principalmente por el interés y
diversion, y consideran el aprendizaje como objetivo secundario; otro 19,12%
de ellos solo las ven por diversion y entretenimiento, mientras que un 16.18%
tienen el objetivo principal de aprender y divertirse como objetivo secundario.
En el caso del visionado de los medios audiovisuales espafioles para los chinos,
Lin y Cheng Lee (2022) han obtenido los resultados similares. Se puede
observar que este método del aprendizaje autbnomo ha sido bien aceptado por
los alumnos chinos; ademas, les resulta un entretenimiento, sin tener que estar

agobiados por el aprendizaje.

No obstante, cuando se usa fuera de clase por cuenta propia, los alumnos
no cuentan con el apoyo de los maestros, y esto puede causar desanimo por
la dificultad de entender el contenido de los medios audiovisuales. En esta
ocasidén, se requiere otro apoyo para guiar y ayudar al aprendizaje del
alumnado: Por lo tanto, seria el momento de presentar el gran soporte del

visionado para el aprendizaje autonomo de lenguas extranjeras: el subtitulado.
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CAPITULO VI. LOS MEDIOS AUDIOVISUALES
SUBTITULADOS EN LA ENSENANZA-APRENDIZAJE DE
LENGUAS EXTRANJERAS

Aunque todos los tipos de materiales auténticos son comunmente
aceptados por los alumnos como se ha explicado, ver los productos
audiovisuales subtitulados podria ser una de las formas mas ricas de presentar
un input auténtico comprensible, ya que consiste en la combinacion de los tres

canales: auditivo, visual y textual.

23. El origen, el desarrollo y la definicién del subtitulado

El subtitulado se ha desarrollado basandose en la television subtitulada.
La television subtitulada se origina en Estados Unidos a principios los setenta
del siglo pasado. El subtitulado fue el resultado de una antigua idea de la
Oficina Nacional de Estandares para enviar sefiales horarias precisas a todo
Estados Unidos mediante la distribucion de redes de television. Esta idea no
se materializd, pero si dio lugar a la creacion de la television subtitulada. En
1971 y 1972, se realizaron con éxito dos demostraciones de television
subtitulada, lo que marco el éxito inicial del desarrollo de la television

subtitulada.

Dado que el objetivo original de la television subtitulada era atender las
necesidades de los telespectadores sordos y con discapacidad auditiva, se
trataba de un servicio publico, por lo que desde el principio tuvo un excelente
impacto social y pronto recibié el apoyo y la financiacion del gobierno federal
estadounidense. El 16 de marzo de 1981 se emitid la primera serie de
television subtitulada en lo que los medios de comunicacion estadounidenses
llamaron "El dia en que se rompio el silencio". Desde entonces, los

telespectadores sordos o con discapacidades auditivas pueden disfrutar de los
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programas de televisidon gracias al subtitulado (Dai, 2005).

En los 90, el subtitulado en la televisién cobrd impulso. En 1990, el
Congreso de EE.UU. aprobd una ley que exigia que todos los televisores
vendidos en su pais de mas de 13 pulgadas estuvieran equipados con el
decodificador de subtitulos de televisidon a partir del 1 de julio de 1993; de lo
contrario, no se comercializarian. Al mismo tiempo, la television subtitulada ha

pasado de los informativos a casi todo tipo de programas.

Diaz Cintas (2006) define el subtitulado para personas sordas y personas

con discapacidad auditiva como:

una practica sociolinglistica que consiste en ofrecer, generalmente, en la parte
inferior de la pantalla, aunque no siempre, un texto escrito que pretende dar
cuenta de los dialogos de los actores o personas que hablan en el programa
audiovisual; la informacioén suprasegmental que acompafa la entrega de ciertos
didlogos 0 mondlogos: entonacién, acentos, ritmo, prosodia, etc.; los efectos
sonoros que se escuchan en la pista sonora; aquellos elementos discursivos que
forman parte de la fotografia y estan en otros idiomas: cartas, pintadas, leyendas,
pantallas de ordenador, pancartas, etc.; otros elementos discursivos transmitidos

a través de la pista sonora, como las canciones y la musica (2006, p.6).

En China existe la costumbre de usar los subtitulos debido a su vasto
territorio y los numerosos dialectos. Para poder transmitir la informacion
correcta a todo el pueblo, es necesario la aplicacion de los subtitulos y asi
eliminar la barrera linglistica a nivel nacional (Liu, 2016). Aunque toda la
informacion se remite en chino mandarin, puede causar muchas confusiones,
ya que, la misma pronunciacion con los mismos tonos puede corresponder a
palabras de distintos significados, a veces solo con el contexto, es dificil de
averiguar el significado exacto de las palabras. Por ejemplo, “shdu shi” puede
ser la palabra “Eifi "(joyas); “F#"(gestos) o "~ #"(defensiva); "du zhu” puede
significar "1&{% (tapar) o "Ii&;+ "(apuesta); "'mu di” significa tanto "B " (objetivo,

fin) como" & "(cementerio). De este modo, el subtitulado es necesario en
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China para disminuir los malentendidos y la ambiguedad, asi que casi todos

los medios audiovisuales chinos, series, peliculas, videos musicales, etc. estan
subtitulados. De hecho, el uso del subtitulado para la ensefanza-aprendizaje

de idiomas tampoco es algo irreconocible por los alumnos sinohablantes.

Imagen 2. Serie china subtitulada

24. Tipologia del subtitulado

El subtitulado puede ser presentado a través de diferentes idiomas, que se
dividen generalmente en subtitulos interlinglisticos, intralinguisticos, bilingues,
etc. También se puede distinguir por su forma de presentacién como el

subtitulo de palabras clave y con palabras resaltadas.
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24 1. Subtitulos para sordos

Los subtitulos para sordos, también son llamados subtitulos cerrados. Es
el tipo subtitulo mas antiguo. Aparte de otorgar la forma escrita de lo que se
escucha, también ayuda a la dimension paralinguistica, puesto que en el
subtitulo se senala también: ruidos, sonidos, musicas, etc. y otras palabras
descriptivas, tal como la vibracion del movil, portazos, etc. (Talavan Zanon,
2011). Investigadores como Diaz Cintas (2003), enfatizan que este tipo de
subtitulo supone la simplificacion de los dialogos (no se transcribe de palabra
en palabra lo que dicen los actores), y esta simplificacion puede ser llevada a
cabo con distintas actividades didacticas, tales como buscar la diferencia entre
el subtitulo y la banda sonora para que los alumnos estén atentos y motivados
mientras mejoran el reconocimiento y la memorizacion (Ellis, 1994). Sin
embargo, por un lado, los subtitulos en China son transcripciones literales, y
por el otro, este tipo de material de lengua extranjera no se ha introducido en

China, asi que su aplicacion en el pais es practicamente nula.

24.2. Subtitulos bimodales o intralinglisticos

Los subtitulos bimodales o intralinguisticos son los subtitulos estan en la
lengua extranjera (o L2) junto con su banda sonora original en la L2, es decir
existe una presentacion simultanea del texto escrito y la banda sonora. De esta
manera, no solo ayuda a los espectadores comprender los videos, sino que les
ayuda a estar mas seguros de lo que escuchan, ya que pueden confirmar lo
que estan escuchando instantaneamente. Es el tipo de subtitulos mas utilizado
en la ensefanza y aprendizaje de lenguas extranjeras. Como solo se presenta
en lengua extranjera, tanto en texto como en audio, es dificil para los alumnos
de los niveles iniciales por la falta de comprensién del input y cabe la
posibilidad de que cause ansiedad y desanimo en los estudiantes, por lo tanto,
es recomendable emplear este tipo de subtitulo con el alumnado de niveles

intermedios y avanzados (Danan, 2004; Araujo, 2008; Diaz Cintas, 2012).
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24.3. Subtitulos tradicionales o interlinguisticos

Los subtitulos tradicionales o también llamados interlinguisticos son los
que tienen la pista sonora en la lengua extranjera (L2) con el subtitulo en la L1.
La presencia de la L1 permite al alumno realizar conexiones entre los dos
sistemas linguisticos por medio de la traduccion (Talavan Zanon, 2009). Sin
embargo, como el estudiante se limita a leer en su propia lengua materna y es
facil de olvidar la lengua extranjera, no es tan popular en la ensefanza de
lenguas extranjeras como los subtitulos bimodales. En China, se suele usar
este tipo de subtitulo en la television, pero para los estudiantes de lenguas
extranjeras, hay mas recursos audiovisuales con subtitulos intralinguisticos o
con doble subtitulo por Internet. Asi que, aunque se usa todavia en China para
todos los publicos, no se aplica en general en el ambito didactico de lenguas
extranjeras. Y cuando se utiliza, suele ser para los alumnos de niveles iniciales
(Araujo, 2008; Diaz Cintas, 2012), quienes necesitan el apoyo de la L1 para

conseguir un mejor entendimiento.

24.4. Subtitulos bilinglies o doble subtitulo

Subtitulos bilingues son aquellos en los que la pista sonora esta en idioma
extranjero (L2) y en los subtitulos se dan cita dos lenguas distintas (L1 y L2).
Este tipo de subtitulo se suele usar en festivales internacionales de cine y en
paises multilingtes (Diaz Cintas, 2012). Con la inclusién de los dos canales de
subtitulos, los alumnos pueden ver una pelicula con la opcion de ver los
subtitulos en dos idiomas diferentes (el nativo y el de destino) e intentar seguir
y entender los dialogos, los subtitulos o ambos (Bayon, 2004; Liao, Kruger y
Doherty, 2020).

Actualmente, este tipo de subtitulo estd ganando popularidad en todo el

mundo, especialmente en China continental (Li, 2016). Esto se atribuye en
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parte a la creencia de que los subtitulos bilingles pueden ofrecer todos los
beneficios de los subtitulos intralinguisticos e interlinguisticos, ya que los
subtitulos intralinglisticos proporcionan las formas escritas de las palabras
habladas que pueden facilitar el aprendizaje del vocabulario y los subtitulos
interlinguisticos proporcionan el significado (la traduccion) de las palabras que
pueden mejorar la comprension y la absorcion del contenido por parte de los

espectadores (Garcia 2017).

Imagen 3. Serie El Ministerio del Tiempo con doble subtitulo (chino y espafiol)

st 412 BRAR a%m& Tfh‘!zﬂzxﬂ T a? b

¢ Que te dijo tu madre cuando le dijiste queiquerias estudiar?

Segun los resultados obtenidos por Guo (2017), los estudiantes chinos
cuando ven los medios audiovisuales con doble subtitulo, un 90,91%
reconocen que ven el subtitulo en L1y en L2 a la vez. Es mas, segun los 260
universitarios chinos encuestados, en el futuro también elegirian el doble
subtitulo para visualizar los medios audiovisuales extranjeros porque al leer los
dos subtitulos, pueden entender las palabras y frases, y, de este modo,

consiguen entender el contenido de los productos audiovisuales mientras
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aumentan el vocabulario, favorecen la expresién con frases hechas,
expresiones informales y coloquiales, y aumentan su capacidad de traduccion,

velocidad de lectura y la habilidad de redaccion.

Otra investigacion que se centra en el uso de videos con subtitulos
bilingles de chino y ruso para los alumnos chinos (Sun y Xu, 2020) ha revelado
los mismos resultados. Segun los alumnos, en comparacion con los medios
audiovisuales sin subtitulo, el uso de doble subtitulo favorece con diferencia la
expresion oral, el vocabulario, la cultura, la pronunciacion, la traduccion y la

comprension lectora.

Sin embargo, se ha de destacar la dependencia del subtitulo de lengua
materna en su uso: mas de la mitad de los estudiantes, un 63,7%, prestan la
atencion durante mas tiempo en el subtitulo en chino que en la L2 y tienden a
depender mas del subtitulo de la L1 que del de la L2. Los estudios de otros
investigadores (Liao, Kruger y Doherty, 2020; Wang y Pellicer Sanchez, 2022)
también han demostrado este fendmeno, pero al mismo tiempo han confirmado
la funcion complementaria de informacién del subtitulo de L2 de doble subtitulo

y la negacién de la produccion de una sobrecarga cognitiva.

Ademas, los alumnos no solo son capaces de visualizar los dos subtitulos,
pueden leer incluso el danmu. Danmu permite que los espectadores publiquen
comentarios sobre fotogramas determinados, en una barra de texto que
recorre la pantalla de derecha a izquierda. Cada comentario se sincroniza y
graba con la imagen para visualizaciones posteriores (Zhang y Cassany, 2019),
asi que muchas veces, el publico no solo ve los videos, lee subtitulos, sino que

también escribe e intercambia sus opiniones con los demas espectadores.
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Imagen 4. Serie extranjera con doble subtitulo y danmu
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Los subtitulos bilingies se usan mucho en China principalmente por los
aprendices de lenguas extranjeras, y hay muchos recursos subtitulados de
este tipo accesibles por Internet gracias al Fansubbing. Fansubbing se refiere
a los productos audiovisuales extranjeros subtitulados por fans para fans. Los
fansubbers, subtituladores aficionados han sido definidos por Talavan Zanén
(2013), “los que subtitulan sus series favoritas con el fin de que otras personas
puedan tener acceso a las mismas en version original antes incluso de que se
estrenen en su pais” (p.15). Estos subtituladores aficionados suelen ser o
haber sido alumnos de lenguas extranjeras. Mientras que preparan los
productos audiovisuales subtitulados, también estan mejorando su propio nivel
de la L2 y tienen la oportunidad de ser las primeras personas en verlos (Liny
Cheng Lee, 2018). En China, hay muchas asociaciones de subtitulacion donde

los subtituladores aficionados subtitulan voluntariamente sin animo de lucro.
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24.5. Subtitulos de palabras clave

Junto con los subtitulos de distintos idiomas, también hay subtitulos de
diferentes modalidades de presentacion y el subtitulo de palabras clave es uno
de ellos. Los subtitulos de palabras clave destacan las palabras importantes y
menos conocidas por los alumnos y las presentan en la pantalla a modo de
subtitulo. Guillory (1998) explica que con el uso de este tipo de subtitulo se
puede evitar la sobrecarga de informacion, y es la modalidad que suele estar
dirigida a las personas que no estan acostumbradas al uso de subtitulos o que
no tienen tiempo suficiente para leer el subtitulo completo. Muchas
investigaciones (Yang, 2014; Wang, 2015; Wang, Ji y Xu, 2017) han
demostrado que para la comprension auditiva y la adquisicion de vocabulario
los subtitulos de palabras clave funcionan mejor que el subtitulo bimodal. Sin
embargo, como requieren una gran cantidad de trabajo de preparacion por
parte de los docentes y tampoco hay acceso a este tipo de subtitulos hechos

en China, no se investiga este tipo de subtitulo en este trabajo.

Por ultimo, con respecto a la preferencia de las modalidades del subtitulado,
segun los participantes chinos (que no son aprendices de lenguas) del
experimento realizado por Han (2010), un 67,7% prefieren el uso de doble
subtitulo, seguidos por el subtitulo bimodal (21,5%), subtitulo tradicional (7,7%)

y, por ultimo, la version sin subtitulo (3,1%).

25. Beneficios e inconvenientes del subtitulado

Los alumnos que utilizan materiales subtitulados suelen mostrar una
mejora significativa en comprension lectora, comprension auditiva, adquisicion
de vocabulario, reconocimiento de palabras, habilidad de decodificacion y
sobre todo la motivacion de leer. Por lo tanto, a lo largo de los afos, se han
publicado muchos materiales audiovisuales para el aprendizaje de lenguas

extranjeras, tales como Speak Up y Diviértete con el inglés del diario El Pais,
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los cuales tienen el fin de ensefiar y aprender inglés mediante los medios

audiovisuales subtitulados.

Vanderplank (1988) es uno de los primeros investigadores sobre el uso del
subtitulado en la ensefanza de una lengua extranjera. Segun su experimento,
los programas subtitulados tienen mas valor para los aprendices de nivel
superior a medio, porque ofrece una gran cantidad de input comprensible, pero
para los alumnos de nivel inicial su ayuda es limitada. Aldukhayel (2021)

también ha confirmado esta idea a través de su investigacion experimental.

A continuacion, se van a explicar los beneficios e inconvenientes del uso
de los medios subtitulados en la ensefanza-aprendizaje de lenguas

extranjeras segun las investigaciones llevadas a cabo.

25.1. Disminucion de la ansiedad

Aunque los materiales auténticos sin subtitulo tienden a bajar el nivel de
ansiedad de los espectadores, si no manejan bien el idioma también es posible
provocar un alto nivel de ansiedad e inseguridad en el alumnado, sobre todo
en los alumnos de niveles iniciales. Gracias al subtitulado, la proporcion de
respuesta instantanea contribuye a crear una sensacion de seguridad en los
espectadores y les ayuda a sentirse preparados (Talavan Zanén, 2012). De
hecho, el uso del subtitulado realza los beneficios que ya posee la utilizacion
de los materiales audiovisuales auténticos, también potencia la motivacion y
ayuda a comprender y retener mejor la L2. Segun el estudio realizado por Yang
(2020), con el doble subtitulo se consigue un nivel de ansiedad mas bajo en

comparacién con el uso de otras modalidades de subtitulos.

25.2. Comprension auditiva

Experimentos de varios investigadores (Garza, 1991; Rokni y Ataee, 2014;
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Birulés Muntané y Soto Faraco, 2016) confirman que, en la comprension
auditiva, con el uso del subtitulo bimodal se obtiene un mejor resultado que sin
subtitulo por ofrecer la respuesta simultanea de lo que se escucha. Con
respecto al orden de eficacia de las distintas modalidades de subtitulos, el mas
eficaz para la comprension auditiva es doble subtitulo, el segundo es el
subtitulo tradicional, por ultimo, el subtitulo bimodal (Yang, 2020)°. Sin
embargo, el estudio de Hayati y Mohmedi (2011)%° ha obtenido resultados
distintos. En su trabajo, no se ha analizado el uso de subtitulos bilingues, pero
mediante la comparacion de otras modalidades, el subtitulo bimodal es el mas
util y después el subtitulo interlinguistico. Sea como sea el tipo de subtitulos
que se use siempre resulta mas eficaz que la version original sin el soporte del

subtitulado.

La fonética del espafiol es un punto dificil para los alumnos sinohablantes,
la pronunciacién puede causar confusién por el contexto, la situacién y el
acento, pero gracias al subtitulado, se brinda una forma escrita de la
informacion escuchada y auxiliar para la eliminacion de la ambigtedad (Birulés
Muntané y Soto Faraco, 2016). Ademas, a los alumnos sinohablantes les
cuesta mucho distinguir entre /b/ y /p/; 16/ y Is/; Id/ y It/, etc.; con la ayuda del
subtitulado no solo se puede ayudar a diferenciar entre fonemas y sus aléfonos,
también favorecer a la separacion de las palabras e indicar las pausas. Como

el subtitulado ofrece la transcripcion por escrito, también favorece la ortografia.

25.3. Usos informales y expresiones coloquiales

Los medios audiovisuales, con el apoyo de los subtitulos, presentan

° El trabajo de Yang (2020) se trata de un experimento con la proyeccién de la pelicula
Zootopia, hacia 200 universitarios del segundo grado, que no son de la carrera de
Filologia Inglesa.

10 E| experimento de Hayati y Mohmedi (2011) se orienta a 200 alumnos con un nivel
intermedio de inglés. Ellos han visionado 6 capitulos de Wild Weather, cada capitulo
tiene una duracion de 5 minutos.
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claramente el uso coloquial en contextos reales y no en situaciones artificiales,
por lo que los alumnos estan expuestos a una amplia gama de hablantes
nativos, cada uno con su propia jerga, habla reducida, acento, y dialectos
(Mitterer y McQueen, 2009). Con respecto a la ayuda en los usos informales y
expresiones coloquiales, segun los resultados obtenidos por Frumuselu,
Maeyer, Donche y Colon Plana (2015), el subtitulo intralinglistico ayuda mas
que el subtitulo interlinguistico, porque el subtitulo intralinguistico permite la
conexion de las expresiones del video y su forma escrita sin ser afectado por
los acentos y la calidad del audio. Esto ha sido un resultado algo inesperado,
puesto que el subtitulo interlinguistico ofrece el significado de las expresiones
informales y coloquiales en la lengua materna de los participantes y deberian

ser mejor entendidas.

25.4. Comprension de lectura rapida

Muchos docentes (Dai, 2005; Gao, 2017) manifiestan que el uso de los
medios audiovisuales subtitulados es modo que se adapta a las caracteristicas
del alumnado chino en el entrenamiento de la lectura rapida porque les puede
ayudar a romper los malos habitos de lectura. Muchos de ellos carecen de
consciencia sobre la lectura rapida y han desarrollado malos habitos de lectura,
como la lectura retrospectiva, la falta de atenciéon y la busqueda en el
diccionario mientras leen, etc. Los subtitulos de los videos crean un entorno
de lectura unica para los alumnos, ya que los subtitulos desaparecen al mismo
tiempo que el dialogo y obligan que el lector lea a la velocidad a la que
aparecen los subtitulos. Aunque a veces puede darse una lectura descuidada,
les ayudara a acostumbrarse a leer a una velocidad mayor que con el tiempo

fomentara la lectura rapida.
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25.5. Traduccion

Las asignaturas sobre traduccion en la licenciatura de espafol en China
que se imparten en los ultimos dos afos principalmente son asignaturas de
traduccion de chino a espaiol, espanol a chino y la interpretacion entre los dos
idiomas. En la actualidad, la formacion en traduccidén no suele responder a las
necesidades reales de los estudiantes cuando se incorporan a la sociedad, ya
que la mayoria de las clases de traduccion se basan en teoria y técnica de
traduccién literaria y se imparten en la lengua escrita, con el profesor
explicando, los alumnos grabando y el profesor comentando. El contexto que
proporcionan los subtitulos traducidos es el mas parecido al entorno y a los
habitos linguisticos de la practica real de la traduccion de los estudiantes, lo

que garantiza un aprendizaje eficaz y util.

25.6. Vocabulario

Los videos subtitulados tienen una funcion positiva en el aprendizaje del
vocabulario para los alumnos de todos los niveles (Markham, 1989). Su uso
puede fomentar tanto en la ampliacion de vocabulario, como en la comprension
y adquisicion de palabras y expresiones dependientes del contexto (Wang,
2005; Talavan Zanon, 2012; Gao, 2017; Alharthi, 2020) por poder relacionarlas

y ofrecer su referente Iéxico-semantico.

Con respecto a la eficiencia de diferentes subtitulos, Wang (2009) y Yang
(2020) en sus trabajos han averiguado que el doble subtitulo tiene una mayor

ayuda en comparacion con otras modalidades de subtitulos.

25.7. Gramatica

No obstante, parece que el conocimiento gramatical se aprende mejor
con la instruccién clara del docente y es dificil de adquirir simplemente a través
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del visionado de los videos subtitulados. Segun el experimento de Markham
(1989) hacia 76 universitarios de diferentes niveles, el subtitulo intralinguistico
si que tiene una ayuda positiva en el aprendizaje de la gramatica. Aun asi, su

funcién ha sido raras veces sefalada en las investigaciones.

25.8. Autodidactismo

El visionado de los medios audiovisuales subtitulados promueve
trascendentemente el aprendizaje autonomo, ya que el estudiante puede llevar
a cabo estas tareas donde quiera, cuando le apetezca y repetirlas todas las
veces que necesite sin depender de los docentes. Ademas, puede dirigirlas
hacia un aprendizaje para toda la vida, ya que los recursos son inagotables y

consisten en una forma de entretenerse.

25.9. Distraccion

Por otro lado, hay que reconocer que muchos docentes opinan que los
subtitulos son un elemento de distraccién y se preocupan por si los alumnos
dependen demasiado de ellos o si dejan de prestar atencion a la pista sonora
por pereza. Es verdad que, segun las investigaciones del seguimiento de los
movimientos de ojos, cuando hay banda sonora y subtitulado a la vez, la gente
tiende a leer los subtitulos (D"Yewalle, Praet, Verfaillie y Van Rensbergen, 1991;
Bisson, Van Heuven, Conklin y Tunney, 2014). Se puede observar mejor con

la siguiente imagen.
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Imagen 5. Mapas de calor de dos fotogramas consecutivos de un programa
informativo con subtitulos intralinguisticos

Fixation Time Average[ms] : © 7 916 S EEE EEEEEEE = Fixation Time Average[ms] : s 7 s 1 13 15 17 6 LR ESES

Fuente: Kruger, Szaklowska y Krejtz, 2015

No obstante, Vanderplank (1988, p.272-273) declar6 "lejos de ser una
distraccion y una fuente de pereza, pueden tener un valor potencial para
ayudar al proceso de adquisicién del aprendizaje al proporcionar a los alumnos
la clave de cantidades masivas de input linguistico auténtico y comprensible"
(traduccion propia). Se puede considerar que en comparaciéon con los
beneficios que brindan, aunque existe este inconveniente, sigue siendo una

herramienta muy eficaz para el aprendizaje de lenguas extranjeras.

Ademas, segun los resultados del experimento de Kruger, Doherty y Soto
Sanfiel (2017, p.23), “los subtitulos no reducen las medidas de inmersion.
Ademas, que los subtitulos producen mayores puntuaciones de transporte,
identificacion con los personajes y percepcion de realismo™. Y de acuerdo con
los resultados de la prueba de dependencia de subtitulo (The Caption Reliance
Test), el nivel de la dependencia esta correlacionado negativamente con la
calificacion de los participantes (Neil Leveridge y Yang, 2013). Es decir, cuando

un alumno tenga mas nivel, dependera menos de los subtitulos.

26. El uso de los videos subtitulados en la ensenanza-aprendizaje de

idiomas
Los medios audiovisuales subtitulados son un material adecuado para
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aplicar tanto dentro de clase como fuera (Caimi, 2006; Gao, 2017), mientras

que Bayon (2004) enfatiza su uso como un material fuera de clase.

26.1. El uso de medios audiovisuales subtitulados dentro de clase de la
L2

A través de la combinacion de distintos tipos de subtitulos, se pueden
ofrecer numerosas actividades didacticas dentro del aula de lengua extranjera.
Por ejemplo, el uso consecutivo de subtitulos inversos, bimodales y sin
subtitulos segun Danan (1992) o la combinacion del visionado silencioso,

subtitulos bimodales y tradicionales, aconsejado por David (1998).

Guo (2017) recomienda el modelo de “ensefanza auténoma™ dentro de
clase, se trata de que los profesores proyecten videos con doble subtitulo, pero
antes de la proyeccion, los profesores hagan preguntas a los alumnos para
que durante la proyeccion ellos puedan pensar y buscar las respuestas, asi
que el profesorado no necesita hacer ningun tipo de interrupcion durante la
proyeccién. Después de aplicar este tipo de ensefianza a 260 universitarios
chinos durante tres semestres, proyectando cada dos semanas un fragmento
de 40 minutos de peliculas inglesas con subtitulos bilingues, ha obtenido los
resultados y un 96,21% de los alumnos estan de acuerdo con que este modelo
de ensefanza ayuda en la comprension auditiva, seguida la expresion oral
(76,52%), la traduccion (68,18%), comprension lectora (67,42%) y expresion
escrita (37,88%). Todos ellos declaran su ayuda hacia el conocimiento cultural
y casi todos ellos, un 99,17%, desean seguir estudiando con este modelo de

ensefianza autonoma.

26.2. El uso de medios audiovisuales subtitulados fuera de clase de la L2
Se suele prestar mucha atencion a la ensefianza y aprendizaje dentro del
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aula, y el tiempo fuera de la clase esta menos explorado. Sin embargo, los
estudiantes mas exitosos dedican mas tiempo fuera de clase para practicar
idiomas. Por consiguiente, es necesario explorar métodos del aprendizaje de
lenguas extranjeras fuera del aula a través del entretenimiento (Wong y Nunan,
2011).

Segun los alumnos (Guo, 2017), cuando hay dos subtitulos en la pantalla
al mismo tiempo se requiere mucha concentracion para poder seguir el texto y
la pista de audio si hay muchas palabras/frases desconocidas o si la pelicula
es nueva. Por tanto, se sugiere ver la pelicula mas de una vez para centrarse
primero en el argumento, personajes, etc. y después en los idiomas. Como se
requiere el visionado muchas veces, es mejor que se realice fuera de clase
cuando no hay un limite del tiempo, ya que, con una gran cantidad de input, se
consigue mejor y con mas flexibilidad fuera de clase, y dicho uso también ha

sido recomendado por investigadores como Peters (2018).

Da igual si se utiliza dentro o fuera del aula de lenguas extranjeras, y con
qué tipo de subtitulado se trabaja, el objetivo final es poder visualizar y
comprender lo que remiten los materiales audiovisuales de la version original

sin la ayuda de subtitulos.

27. Teorias que apoyan el uso de los medios audiovisuales subtitulados

Hasta aqui, solo se han comentado los resultados obtenidos de las
investigaciones y experimentos realizados para mostrar los beneficios del uso
de los medios audiovisuales subtitulados. En este apartado, se intentan indicar

algunas teorias principales que apoyan su aplicacion.

27.1. Informacion de entrada (input)

Krashen (1982) apunta a la importancia de la proporcion de la informacion
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de entrada (input) para la adquisicion de idiomas, porque segun él, el entorno
informal del mundo real siempre es mejor que el entorno formal en las clases.
Ademas, la informacién de entrada que se puede ofrecer dentro del aula es
muy limitada, por ende, se requiere mas datos fuera del aula. EI mismo autor
ha mostrado las caracteristicas de la informacién de entrada éptima para la

adquisicion de lenguas extranjeras:
1). La informacién de entrada tiene que ser comprensible

La informacion de entrada comprensible es la caracteristica mas
importante entre todas, ya que, si el aprendiz no entiende el mensaje, no habria
ningun tipo de adquisicion, es decir, la informacién de entrada incomprensible
no es util. Cuando un alumno de niveles inicial o intermedio escucha Radio
Nacional de Espaia, debido a la cantidad de palabras desconocidas y la alta
velocidad del habla, no conseguiria un input comprensible. Con el contenido
de las peliculas y series de version original también es posible dificultar el
entendimiento, sin embargo, con el apoyo del subtitulado, se hace
comprensible el contenido de ellas, de hecho, los espectadores obtendran una

mejor adquisicion.
2). La informacion de entrada tiene que ser interesante y relevante

Como se ha indicado anteriormente, el uso de los medios audiovisuales
subtitulados es considerado como un método divertido de aprendizaje por los
aprendices. Adicionalmente, no solo la forma de presentacion, sino el propio
contenido de los productos audiovisuales tiene que ser atractivo para los

espectadores.
3). La informacién gramatical no debe seguir un orden de entrada

Krashen (1982) indica que una informacion de entrada 6ptima no debe ser
remitida segun una secuencia gramatical, ya que la adquisicion surgira
automaticamente y, justamente los medios audiovisuales no siguen ninguna

secuencia gramatical, pero conceden una informacién de entrada de "i+1"
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(supera ligeramente el nivel de competencia de los alumnos) a los alumnos de

todos los niveles.
4). La informacién de entrada tiene de ser de gran cantidad

Con el fin de obtener una mejor adquisicién, ha de recibir una gran cantidad
de informacion de entrada, sobre todo en el caso del aprendizaje de espafiol
para los aprendices sinohablantes, porque son dos idiomas muy distintos y
lejanos. Como los materiales audiovisuales son muy abundantes,
especialmente las series cuentan con muchos episodios y temporadas,

otorgan suficiente informacién de entrada a los alumnos.
5). Los estudiantes no deben estar a la defensiva

Cabe mencionar la hipétesis de filtro afectivo™ que esta relacionada con la
motivacion, confianza en si mismo y la ansiedad. Cuando el alumnado tiene la
motivacion, la confianza alta y la ansiedad a nivel bajo, tiene el filtro afectivo
bajo y la informacién de entrada llega a un conocimiento mas profundo para
ellos (Stevick, 1976). Mediante el uso de los medios audiovisuales subtitulados,
como es un material divertido para los alumnos, les generan motivacién y con
la ayuda del subtitulado, los espectadores pueden comprender todo lo que se
presenta, sobre todo, con los subtitulos bilingles donde la traduccion a la L1
también esta facilitada. Ademas, el visionado no requiere una interaccion
obligatoria ni necesita que los estudiantes estén preparados para responder
preguntas, los alumnos pueden empezar a imitar o hablar cuando se sientan
bien preparados. De este modo, consiguen una alta confianza en si mismos y
un nivel bajo de ansiedad, es decir, gracias a los materiales audiovisuales
subtitulados, los aprendices tienen el filtro afectivo bajo y se dirigen hacia una

mejor adquisicién.
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Figura 2. Operacion del filtro afectivo”

Filtro

Dispositivo de

Entrada % ----- 9 adquisicién H Competencia adquirida

de lengua

Fuente: Dulay y Burt, 1977, citado por Krashen'!

6). Proveer de herramientas para obtener mas informacién de entrada

En este caso, el subtitulado es la herramienta que ayuda a los aprendices

a obtener mas informacién de entrada a través de los materiales audiovisuales.

Se puede observar que el uso de los medios audiovisuales subtitulados
satisface todas las caracteristicas de la informacién de entrada 6ptima para la

adquisicion de lenguas extranjeras.

27.2. Teoria de la codificacion dual

Existen dos partes del cerebro que procesan la informacion de una forma
coordinada y en paralelo. Por un lado, aquella que trabaja con entidades
verbales y, por otro lado, aquella que trabaja con la informacion visual

presentada con imagenes.

11 L a figura ha sido citada por Krashen en su libro "Principles and Practice in Second
Language Acquisition” (1982, p.32).
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Figura 3. Sistema simbdlico verbal y no verbal de la teoria de la codificacion

dual
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Fuente: Paivio, 1986 (p.67)

El subsistema que se encarga del procesamiento de las imagenes y trabaja
con estos elementos se denomina imagenes y funciona de manera paralela y
establece relaciones entre estos elementos. La parte del subsistema que
trabaja con informacion verbal es dominada logdégenes y son entidades
verbales que se procesan de una manera secuencial. Estas dos entidades

estan profundamente relacionadas.

En cuanto a sus efectos en la memoria, el canal visual tiene un efecto sobre
la memoria muchisimo mas importante y tiene una capacidad de retencion
superior que el canal verbal. Y si se combinan estos dos canales, la capacidad
retentiva del cerebro humano es superior. Es decir, el canal visual fomenta mas
en la memoria que el canal verbal, y la combinacién de los dos canales es

superior que el canal visual por si solo (Clark y Paivio, 1991).
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27.3. Teoria cognitiva del aprendizaje multimedia

Esta teoria se basa en la teoria de la doble codificacién y apoya la idea de
que los aprendices construyen conexiones significativas entre palabras e

imagenes y las procesa activamente en la memoria a largo plazo.

Figura 4. Teoria cognitiva del aprendizaje multimedia

PRESENTACION MEMORIA MEMORIA MEMORIA
MULTIMEDIA SENSORIAL DE TRABAJO A LARGO PLAZO

Ojos Imdgenes T Modelo pictorico
¥ Conocimiento
> Al N organizacion s previo
| Palabras [—3cmalbmas Modelo verbal

Fuente: Mayer, 2005 (p.37)

El uso de subtitulos como apoyo a la ensefanza y el aprendizaje en el aula
de lenguas extranjeras se basa en los principios de la teoria del aprendizaje
multimedia de Mayer (2009). El supuesto del doble canal desarrollado por
Mayer implica que los alumnos aprenden mejor con la combinacién de las
palabras y las imagenes que solo con las palabras. La suposicion de la
capacidad limitada esta relacionada con la idea de que las personas pueden
prestar atencion durante un periodo de tiempo limitado si la informacion que
reciben proviene de un solo canal (Mayer y Moreno, 1998; Mayer, 2003; Mayer,
2005). Por tanto, al integrar un tercer canal, el textual del subtitulado, no solo
se amplian las posibilidades de procesamiento de la informacién, sino que
también se activan conocimientos previos al hacer la informacion de entrada

mas accesible.

Hasta aqui, se puede llegar a la conclusién de que el uso de los medios
audiovisuales subtitulados no solo esta apoyado por las distintas teorias,

también se ha experimentado y ha sido valorado por investigaciones empiricas.
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CAPITULO VII. CUESTIONARIO SOBRE LAS OPINIONES DE
LOS ESTUDIANTES CHINOS SOBRE EL USO DE LOS MEDIOS
AUDIOVISUALES SUBTITULADOS EN EL APRENDIZAJE DE
ESPANOL

En la primera parte, el marco tedrico, se han explicado los beneficios del
uso de los productos audiovisuales en el aprendizaje de lenguas extranjeras;
sin embargo, la mayoria de las investigaciones citadas tratan de la ensefanza-
aprendizaje en lengua inglesa, por lo tanto, se observa la necesidad de
explorar su aplicacion en el caso del aprendizaje de espafiol orientado hacia

los alumnos sinohablantes de lengua hispanica.

Como se ha sefalado previamente, dentro de todas las tipologias de
productos audiovisuales, la serie tiene ventajas relevantes, sobre todo, cuando
se aplica fuera del aula. En este trabajo, se intenta calibrar una herramienta
que puede dirigir hacia un aprendizaje autbnomo o semiautonomo para la
adquisicion de lengua espanola. De hecho, se centra en la investigacion del
uso de las series espafolas con una modalidad adecuada de subtitulo para

favorecer las competencias linguisticas y socioculturales.

Teniendo en cuenta estos objetivos, se ha llevado a cabo un estudio
cuantitativo a través de un cuestionario aplicado a estudiantes chinos de
espanol, que pregunta por sus dificultades principales dentro del aprendizaje
de espanol, focos de interés, preferencias de telenovelas y de subtitulos, sus
opiniones sobre este método de aprendizaje, junto con su experiencia

trabajando en asociaciones de subtitulacién.
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28. Metodologia
28.1. Diseno del cuestionario

El objetivo de este cuestionario es indagar acerca de la opinion y la
preferencia de los alumnos chinos hacia los métodos del aprendizaje, las
series espafolas y el uso de las distintas modalidades del subtitulado en el
aprendizaje de lengua espafiola para poder disefar experimentos adecuados
en las siguientes fases de investigacion. Por consiguiente, se ha disefiado un
cuestionario de 20 preguntas principales sobre los datos demograficos,
experiencia del aprendizaje de espanol, las mayores dificultades que han
encontrado, la preferencia del tipo los medios audiovisuales y de subtitulos,

sus series favoritas, etc.

Con el fin de no plantear problemas hacia los encuestados de niveles
iniciales, se ha ofrecido el cuestionario en dos versiones, una en chino y otra

en espafiol (ver anexo 1y anexo 2).

28.2. Participantes

Un total de 315 estudiantes sinohablantes de espariol*? han rellenado el
cuestionario voluntariamente y han sido informados de que podrian ser parte
de esta investigacion. La edad de los participantes oscila entre los 18 y mas
de 30 afios (M=23,64; DT=2,98), 262 son de género femenino (83,2%) y 53 de

masculino (16,8%).

12 ] os participantes sinohablantes consisten en alumnos de espanol que estan
estudiando actualmente y alumnos de espariol en el pasado que siguen trabajando
con dicho idioma.
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Grafico 9. Nivel de estudio de los participantes
mBachillerato mCursando la carrera ® Licenciatura
m Cursando el master m Master m Cursando el doctorado
mDoctorado mOtros

6,670;),32%,32%

1,59%
28,25%

21,90%

Los participantes tienen un nivel de estudio variado desde bachillerato
hasta doctorado, la mayoria de ellos esta cursando la carrera'® (35,1%) o ya
tiene la licenciatura (35,9). También hay un 15% que esta cursando el master

y otro 8,3% cursando el doctorado.

13 Entre los participantes que estan cursando la carrera, una parte estan cursando la
carrera de Filologia Hispanica en universidades chinas y otra parte estan cursando
carreras que emplean la lengua espafiola en los paises hispanohablantes.
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Grafico 10. El tiempo que llevan aprendiendo espaiol

B<] m>=1<?2 m>=2<3 m>=3<4 m>=4<5 m>=5<6 m>=6<7 m>=7

15,87%

10,16%

Los 315 encuestados tienen una experiencia de aprendizaje de espafiol
que va desde menos de un afo hasta mas de siete afios. Una gran parte de
ellos ya lleva cuatro o mas de cuatro anos, pero menos de cinco aprendiendo
espafol (26,98). También hay un 14,29% de novatos que llevan menos de dos
de experiencia de aprendizaje de espafiol, mientras que un 15,87% de ellos,

llevan siete 0 mas de siete afos con el estudio de espariol.
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Grafico 11. Nivel del espariol (DELE/ SIELE)y de EEE 4y 8

mNinguno mAl mNinguno
mA2 mB1 mNivel 4
mB2 uCl = Nivel 8

Aunque muchos de los participantes no se han presentado o no tienen
certificados de DELE/SIELE o de EEE4/8, los otros que si que tienen, por lo

que es un nivel muy distribuido, desde el A2 hasta el C2.

Hay muchos participantes que no poseen el certificado de DELE/SIELE,
puede ser porque estan estudiando espafiol en China y tienen en cuenta con
prioridad el EEE4/8. Por el contrario, como en el EEE4/8 solo se presentan los
alumnos de las universidades chinas de la carrera de Filologia Hispanica, los
estudiantes que estan cursando en paises hispanohablantes no tienen la
oportunidad de asistir a los examenes. Ademas, como solo se pueden
presentar dos afos seguidos, muchos alumnos no consiguen aprobar los

examenes para obtener el certificado.

28.3. Procedimiento

El cuestionario ha sido publicado y aplicado el dia 19 de octubre de 2020
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a través de SOJUMP 4, una plataforma donde se realizan encuestas,
examenes y votaciones de forma publica y en linea. SOJUMP permite
compartir enlaces mediante diferentes plataformas, en el caso del presente
cuestionario, ha sido compartido a través de Wechat, una aplicacion de redes
sociales china, parecida a Whatsapp. Para maximizar el tamafo del muestreo,
se ha utilizado la técnica metodolégica de snowball o bola de nieve (Quintana
Pefia, 2006; Ochoa, 2015). Primero, se ha enviado el cuestionario a los
alumnos chinos de espafiol con la colaboracion de algunos profesores de
universidades chinas, asociaciones de estudiantes y asociaciones de
subtitulacién. Luego los que han rellenado el cuestionario reenvian el enlace
del cuestionario a otros companeros de espainol, y asi sucesivamente durante
dos semanas. Al final se han conseguido 107 (34%) respuestas de los
encuestados situados en la mayoria de las provincias y regiones autbnomas
de China (ver grafico 12), junto con muchos cuestionarios (208, 66%)
respondidos desde Espana y otros paises hispanohablantes, tales como
Guinea Ecuatorial, Argentina, Bolivia, Peru, Ecuador y Uruguay. Todos los
datos han sido recogidos y procesados mediante el programa SPSS (Nie, Bent
y Hull, 1968).

Grafico 12. Mapa de los encuestados

Fuente: Elaboracion propia

14 SOJUMP, su nombre chino es /z/# 4 Weén Juan Xing, con el enlace de
https://www.wjx.cn/
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29. Resultados
29.1. Aspectos del espaiol mas dificiles para los estudiantes chinos

Para poder aplicar un método y un material didactico adecuado, se han de
conocer primero los puntos débiles de los estudiantes y fomentar estos

aspectos con mas fuerza.

Gréfico 13. Aspectos dificiles del espanol

Ninguno es dificil para mi W5
Otros

Cultura, historia y literatura
Gramatica

Vocabulario

Expresion e interaccion escritas

Comprension lectora

Expresion e interaccion orales

Comprensiéon auditiva

(@}

20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

Segun el grafico, se puede ver que los aspectos de espafol que mas
problemas plantean a los participantes son la comprension auditiva, expresion
e interaccion orales junto con la cultura, historia y literatura, es decir, los
aspectos mas relacionados con las competencias comunicativas. Al contrario,
la comprension lectora, el vocabulario y la expresion e interaccion escrita
plantean menos problemas para ellos. Es facil de observar que los aspectos
que se pueden conseguir a través de ejercicios, repeticion y memorizacion

resultan menos dificiles que los aspectos que consisten en comunicacion,
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también es lo que falta en la ensefianza de China.

29.2 Interés por la cultura, historia, literatura y las costumbres espaiolas

Como la ensefanza de espaiol en China se centra mas en las
competencias linguisticas, los conocimientos culturales, literarios, histéricos y
socioculturales, aunque estan incluidos en el plan curricular, no estan
suficientemente valorados. Por lo tanto, es interesante saber si a los alumnos

les interesan estos aspectos.

Tabla 9. Nivel de interés por la cultura, historia, literatura y costumbres

espafnolas
No me Me interesa Indiferente Me interesa Me interesa
interesa nada poco mucho totalmente
Cultura 5(1,59%) 27 (8,57%) 48 (15,24%) 163 (51,75%) 72 (22,86%)

Historia 12 (3,81%) 47 (14,92%) 82 (26,03%) 120 (38,1%) 54 (17,14%)

Literatura 10 (3,17%) 64 (20,32%) 107(33,97%) 93 (29,52%) 41 (13,02%)

Costumbres 4 (1,27) 14 (4,44%) 40 (12,7%) 161 (51,11%) 96 (30,48%)

Los datos de esta tabla demuestran que en general los alumnos tienen
bastante interés hacia los cuatro tipos de saberes, sobre todo a la cultura y las
costumbres espanolas, puesto que la mayoria de los participantes dicen que

les interesan mucho o totalmente.

29.3. El uso de diferentes métodos de aprendizaje

En la ensefanza de espanol en China, aunque se implementando una
renovacion de los meétodos didacticos, sigue estando dominada por los
métodos tradicionales de ensefianza dentro del aula. Pero los alumnos
también utilizan otros recursos innovadores en su propio aprendizaje del

espanol que seria importante indagar.
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Grafico 14. Frecuencia de utilizacion de distintas herramientas de aprendizaje

Hablar con los nativos I 3,17
Ver dibujos animados IS 2,23
Ver documentales [I——— 2,15
Escuchar musica I 3,40
Ver noticias " 2,97
Leer libros T 2,55
Escuchar la radio I 2,65
Ver peliculas I 2,99
Ver series T 2,88
Hacer ejercicios de gramatica NN 2,82

Memorizar vocabulario I 3,33

(1=nunca; 2=casi nunca; 3=a veces; 4=casi siempre; 5=siempre)

El grafico 14 indica que los recursos que mas se usan para aprender o
practicar espafol son: escuchar musica, memorizar vocabulario, hablar con
nativos, ver peliculas, noticias y series. Entre estas seis herramientas
preferidas por los participantes, cuatro tratan del uso de los medios
audiovisuales (aunque no estan en la posicion mas alta y determinados
géneros como documentales o dibujos animados tienen una incidencia muy
baja), lo cual ayuda a confirmar la preferencia del uso de los recursos

audiovisuales por los alumnos.
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29.4. Métodos de ensenanza deseados en la clase de ELE

Después de conocer la frecuencia de los diferentes recursos usados por
los alumnos para el aprendizaje, también se quiere saber las estrategias
deseadas para recibir en la clase de ELE. Se puede ver que solo un 6, 35% de
los encuestados esta satisfecho con su clase de espafiol actual sin necesitar
aplicar ningun otro tipo de método, mientras que el resto desea que haya mas

métodos interactivos y audiovisuales (ver grafico 15).

Grafico 15. Métodos deseados dentro del aula

Estoy totalmente satisfecho con la clase E

actual
Otros
Juegos de interaccion
Escuchar musica
Ver programas televisivos
Ver peliculas
Ver series

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

29.5. Objetivos de ver los medios audiovisuales espainoles

Como se trata de un recurso de la L2 que contiene tanto elementos de
entretenimiento como aspectos beneficiosos para el aprendizaje de idiomas,
nos interesamos en conocer la intencidn del visionado de los medios
audiovisuales espanioles de los estudiantes chinos. Los resultados indican que

la mayoria de los participantes (61,27%) lo hacen tanto por estudiar como por
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interés, otros 19,68% dicen que casi siempre es por interés, mientras que muy

poca gente lo hace solo por estudiar o solo interés (ver tabla 10).

Tabla 10. Motivos y objetivos del uso de los productos audiovisuales espainoles
Totalmente Casisiempre Tanto por estudiar  Casi siempre  Totalmente

por estudiar  por estudiar como por interés por interés por interés
Motivo y 11 26 193 62 23
objetivo (3,49%) (8,25%) (61,27%) (19,68) (7,3%)

29.6. Series favoritas

En China, hay un recurso limitado de las series espafiolas por la restriccion
de muchos servidores extranjeros (Netflix, HBO, etc.), pero gracias a Internet,
los foros y los recursos subidos por las asociaciones de subtitulacién, hay
muchas series que se pueden encontrar. En el cuestionario, se han ofrecido
todas las series espanolas accesibles en China para que los encuestados
elijan las que mas les gustan. En total, se han mostrado 24 series, tales como
Fisica o Quimica, Angel o Demonio, Vis a Vis, Isabel, Las chicas del cable,
Elite, La casa de papel, El tiempo entre costuras... Entre ellas, las preferidas
con diferencia por los participantes en comparacion con otras series son: E/
Ministerio del Tiempo (54,29%), El Tiempo entre Costuras (53,02%), Gran
Hotel (46,67%) y La Casa de Papel (41,9%).

29.7. Modalidad de subtitulos favorita

Después de conocer el gusto de los estudiantes sobre las series espafolas
y su intencion de visionarlas, se ha de investigar cual es la modalidad de
subtitulos preferida por ellos, ya que es una herramienta sumamente util para

llevar a cabo un visionado mas ameno y eficaz.

159



Filologia

USAL
Grafico 16. Modalidad favorita del subtitulado
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Subtitulos interlingUisticos
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80%

Versién doblada al chino

Para los estudiantes chinos encuestados, los subtitulos bilinglies son sus
favoritos a la hora de ver series/ peliculas/ programas espafioles, un 80% de
ellos han elegido esta modalidad. Es decir, aunque el doble subtitulo tiene un
uso menos popular a nivel internacional, menos aun en el campo didactico de
lenguas extranjeras, en China es una modalidad bastante aceptada y preferida

por los alumnos de lenguas extranjeras.

29.8. El foco de atencidn al usar subtitulos bilingiies

Como se ha indicado en la parte del marco tedrico, cuando hay subtitulos
e imagenes en la pantalla a la misma vez, la gente tiende a mirar mas hacia
los subtitulos. Pero en el caso de leer el doble subtitulo, ¢en qué idioma se
presta mas atencion? Los participantes han respondido segun sus propias

experiencias del visionado.
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Tabla 11. Tabla cruzada entre nivel de espafiol y el foco de atencién en el

subtitulo doble

Ningun Subtitulo Subtitulo Ambos Total
subtitulo chino espafol subtitulos
Ninguno 4 32 22 74 132
Nivel A2 1 1 0 0 2
de B1 0 6 2 7 15
Espafiol B2 6 25 22 54 107
C1 3 12 17 21 53
Cc2 0 1 3 2 6
Total 14 77 66 158 315

La informacion de la tabla 11 presenta que, los participantes de casi todos
los niveles suelen fijarse en los subtitulos de ambos idiomas, segun ellos, son
capaces de leerlos simultaneamente. También se puede ver que cuando tienen
los niveles mas bajos, tienden a mirar mas tiempo el subtitulo chino, al contrario,
los que tienen los niveles superiores, prestan mas atencién al subtitulo espafiol.
Es decir, aunque la gente depende mucho de los mensajes textuales emitidos
con los medios audiovisuales subtitulados, con la mejora del idioma, pueden
abandonar poco a poco dicha dependencia e intentan hacer mas caso a la

lengua meta a través del canal auditivo.

29.9. Desviacion de la atencion por el subtitulado

Ver los videos y los subtitulos al mismo tiempo, a veces puede generar una
sobrecarga o una distraccién y hacer a los espectadores sentirse incomodos.
Pero segun las opiniones de los encuestados, mas de un 35% piensa que no
le incomoda ni le desvia nada el subtitulado al visionar los medios
audiovisuales, otro 30% de ellos dice que la incomodidad y la desviacidén son
muy leves. Un 25,08% de ellos expresa que a veces si que le incomoda y
desvia. Solo un total inferior al 9% expresa que le incomoda y desvia bastante

o totalmente (ver tabla 12).
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Tabla 12. Opinién sobre |la desviacion de atencion con el uso del subtitulado

Ni Incomoday Incomoday Incomoday Incomoday
incomoda desvia un desvia a desvia desvia
ni desvia poco veces bastante totalmente
Leer mientras 112 96 79 14 14
visionar (35,56%) (30,48%) (25,08%) (4,44%) (4,44%)

Sin embargo, es sorprendente que no haya una correlaciéon significativa
entre el nivel de espainol y el nivel de incomodidad y desviacion. El resultado
del analisis correlacional Pearson ensefia que existe una correlacion negativa

pero no significativa (r=-,038, p=,496).

29.10. Eficacia de las distintas modalidades de subtitulos

Como se ha visto, el uso de los medios audiovisuales subtitulados esta
bastante aceptado, es el preferido por los participantes y no genera mucha
incomodidad y desviacion. Con respecto a las opiniones de los encuestados,

cada tipo de subtitulos tiene un nivel de eficiencia diferente.

Tabla 13. Opiniones sobre la utilidad de las modalidades del subtitulado

Nada util Poco util Util Muy util Totalmente util
Sin subtitulos 16 82 139 57 21
(5,08%) (26,03%) (44,13%) (18,1%) (6,67%)
Subtitulos 19 103 143 33 17
interlinglisticos (6,03%) (32,7%) (45,4%) (10,48%) (5,4%)
Subtitulos 3 13 148 113 38
intralinglisticos (0,95%) (4,13%) (46,98%) (35,87%) (12,06%)
Subtitulos 4 19 111 96 85
bilingles (1,27%) (6,03%) (35,24%) (30,48%) (26, 98%)

Segun los resultados, ver los medios audiovisuales con cualquier tipo de
subtitulado es util. De acuerdo con las opiniones de la mayoria, los subtitulos
intralinguisticos y bilingles tienen mayor utilidad para el aprendizaje de
espafnol, seguidos por el uso de la versidon original sin subtitulos. Por el
contrario, el uso de los subtitulos en chino es menos util en comparacion con
otras modalidades del subtitulado (ver la tabla 13).
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29.11. Subtitulaciéon

Entre todos los encuestados, hay un total de 60 (19%) que han trabajado
en las asociaciones de subtitulacion voluntariamente, realizando tareas como
transcripcion (transcribir en espafol los didlogos), traduccién (traducir el
subtitulo espafiol al chino), revision (revisar la redaccién del subtitulo espafiol
oly la traduccién al chino) y trabajos técnicos. Todos ellos demuestran que el
trabajo de subtitular les ha ayudado a mejorar el nivel de espafiol: un 15% dice
que ha mejorado poco, un 61,67% indica que ha mejorado, otro 10% expresa
que ha mejorado mucho, y con un 13,33% que opina que ha mejorado

totalmente el nivel de espaniol.

30. Discusién y Conclusién

Mediante los resultados mostrados, se corrobora que los puntos débiles
del aprendizaje de los estudiantes sinohablantes no son los aspectos que se
pueden aprender mediante memorizacion, ejercicios o repeticion (gramatica,
vocabulario, comprension lectora y expresion e interaccion escritas), sino los
aspectos culturales, socioculturales y comunicativos (cultura, historia vy
literatura, expresion e interaccién orales y comprension auditiva). Esta
situacion puede ser causada por los métodos tradicionales de la ensefianza de
idiomas de China que se fijan mas en la practica escrita y aunque hoy en dia
empiezan a dar mas peso a las competencias comunicativas, se nota que
todavia queda un largo camino por recorrer. Sin embargo, aunque les plantea
muchos problemas aprender estos aspectos dificiles, por ejemplo, el estudio
de la cultura, historia y literatura, los alumnos tienen un gran interés para
obtener conocimientos sobre ellos. Asi que se han de dar mas oportunidades

y accesos para favorecer el aprendizaje auténomo.

Aunque parece que dentro de la clase de ELE faltan recursos
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comunicativos y el uso de las nuevas tecnologias, los participantes por lo
general si usan diferentes tipos de productos audiovisuales fuera de clase para
aprender espafol. Es mas, son muy deseados y estan dispuestos a recibir la
aplicacion de los medios audiovisuales y juegos de interaccion dentro de sus
clases. Segun la mayoria de los encuestados, cuando ven los productos
audiovisuales espanoles, tienen como motivo principal tanto estudiar como
entretenerse, es decir, los estudiantes chinos consideran la manera de
aprender espanol a través de los materiales audiovisuales como un

entretenimiento fructuoso.

De acuerdo con lo mencionado en el capitulo anterior, la aplicacién del
subtitulado fomenta el entendimiento de los medios audiovisuales y distintos
elementos linguisticos. Con respecto a la seleccidon del subtitulado, segun los
estudiantes encuestados, la modalidad del subtitulado preferida por los
alumnos de casi todos los niveles (excepto los que tienen el nivel A2) son los
subtitulos bilingUes. Este resultado debe estar relacionado con la situacion del
uso de doble subtitulo en China, ya que, durante los ultimos afios, los subtitulos
bilinglies se han vuelto cada vez mas populares en China continental (Li, 2016).
Ademas, cuando se trata de subtitulos bilinglies, una mayoria de los
encuestados son capaces de leer los dos subtitulos a la vez y declaran que el
nivel de incomodidad y desviacion es bastante leve, solo muy pocos casos
dicen que les desvian la atencion. Esto refleja que no hay una sobrecarga de
la informacién remitida del subtitulado. En cuanto a la eficacia de las
modalidades del subtitulado para aprender espafol, los encuestados han

confesado las funciones positivas de los subtitulos intralinguisticos y bilingles.

Muchas investigaciones (Diaz Cintas y Mufioz Sanchez, 2006; Sokoli,
2006; Talavan Zanén, 2006; Lertola, 2015; Alvarez Sanchez, 2017; Talaban,
2019; Torralba Miralles, 2020) no se cifien al uso de los recursos audiovisuales
subtitulados dentro y fuera del aula, dan un paso mas alla y se centran en
investigar la actividad de subtitular para el aprendizaje de idiomas. Después de

analizar aparte las respuestas de los 60 participantes que han tenido
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experiencia en las asociaciones de subtitulacion de manera voluntaria, se
puede decir que la subtitulacién les ha ayudado a mejorar el nivel de espafiol,

aunque el nivel de mejora no es muy elevado.

En conclusion, los alumnos chinos desean recibir mas informacion cultural
y sociocultural junto con los métodos innovadores como la aplicacion de los
medios audiovisuales, valoran sobre todo el uso de los materiales
audiovisuales subtitulados, especialmente con el uso del doble subtitulo, ya

que lo consideran un método del aprendizaje ameno y divertido.
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CAPITULO VIIl. FASE |: PRETEST DEL EXPERIMENTO A
TRAVES DEL CUESTIONARIO

Segun los resultados del anterior cuestionario, se puede saber que la
modalidad del subtitulado preferida por los alumnos chinos son los subtitulos
bilingues y consideran que con esta herramienta consiguen un mejor
aprendizaje. Sin embargo, todas las respuestas estan basadas en sus
experiencias anteriores, pueden estar condicionadas por la accesibilidad a los
recursos audiovisuales de distintos subtitulos o por sus preferencias
personales. Por ende, se ha llevado un segundo experimento a través de un
cuestionario con cuatro fragmentos, cada uno con una modalidad diferente de
subtitulos, junto con un cuestionario relacionado con las opiniones sobre el
reciente visionado y preguntas del contenido, de los aspectos linguisticos y

socioculturales para medir la funcién de cada tipo de subtitulado.

31. Metodologia
31.1. Seleccion de material

En cuanto a la seleccion del material, se tiene en cuenta la preferencia de
los alumnos y segun el resultado del cuestionario anterior, la serie El Ministerio
del Tiempo®® ha sido elegida como la favorita de los encuestados. Como la
motivacion es el elemento fundamental del aprendizaje, se ha utilizado dicha

serie como material principal para este experimento.

En este experimento se ha elegido el episodio piloto (el primer episodio),
estrenado en 2015 en Espana, al considerar que el primer capitulo suele ser

mas atractivo para una audiencia superior y mas heterogénea, mas alla del

15 Enlace al repositorio de la serie espafiola EI Ministerio del Tiempo:
https://www.rtve.es/play/videos/el-ministerio-del-tiempo/
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mundo hispanico (Zhang y Cassany, 2019). Ademas, se puede evitar la
confusién y el malentendido por la historia sucedida anteriormente, ya que se

trata del capitulo introductor de la trama.

Dentro del episodio piloto, se han seleccionado cuatro fragmentos en los
cuales: (a) no haya apenas secuencias silenciosas, (b) son independientes
entre si y del contexto general para no afectar al entendimiento por el
desconocimiento de la serie, y (c) cada uno de ellos también cuenta con

aspectos culturales y socioculturales junto con frases hechas o refranes.

31.2. Diseno de instrumento: experimento a través del cuestionario

El cuestionario en total cuenta con 4 fragmentos con distintos tipos de
subtitulado (subtitulos en chino; doble subtitulo en espafiol y en chino;
subtitulos en espaniol; sin subtitulos), y cada uno de ellos tiene una duracion
de 2,5 minutos. Los subtitulos han sido agregados por la doctoranda utilizando
la herramienta Aegisub'® que es una aplicacion profesional para afadir
subtitulado a los medios audiovisuales. Cada fragmento esta ajustado
previamente para que solo pueda ser visualizado una vez. El cuestionario en
total tiene 25 items: unos se centran en preguntas sobre el contenido de cada
fragmento; otros sobre la preferencia, gusto, opiniones de los encuestados
sobre el uso del subtitulado de distintas modalidades, junto con los datos
demograficos y la experiencia de estudio, tal como el nivel de espafiol y la edad

(ver anexo 3).

31.3. Participantes

En este experimento participaron de forma voluntaria 75 estudiantes

chinos de lengua espanola procedentes de diferentes ciudades vy

16 El programa de subtitulacién Aegisub fue creado por Braz Monteiro en el afio 2005.
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universidades. 74.7% son de género femenino y 25.3% masculinos, con una
edad comprendida desde los 19 hasta mas de 30 afios (M=23,33, DT=3,223)
y tienen un nivel de espafol muy variado (ver grafico 17). Los sujetos fueron
informados de que podrian ser parte de esta investigacion y de que sus datos

serian tratados anénimamente.

Grafico 17. Nivel de espafiol de los participantes

mNinguno ®mA1l mNinguno
mA2 Bl mNivel 4

m Nivel 8

32 participantes (42,7%) provienen de diferentes provincias de China
(Liaoning, Shandong, Jiangsu, Henan, Shanghai, Heilongjiang, Fujian,
Zhejiang, Anhui, Hong Kong y Pekin), y se situan principalmente en el este de
China (ver grafico 18). Otros 41 participantes (54,7%) en inmersién han
respondido el cuestionario desde Espafa, Argentina y otros dos han

respondido desde Singapur.
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Grafico 18. Mapa de procedencia de los participantes

Fuente: Elaboracion propia.

31.4. Proceso de realizacion del experimento

En el presente experimento, el cuestionario ha sido publicado por SOJUMP
(la misma plataforma que se utilizé para el cuestionario anterior) y enviado a
los estudiantes compartiendo el enlace a través de Wechat o del correo
electronico el dia 25 de febrero del afio 2021. Para maximizar el tamafno del
muestreo, también se ha utilizado la técnica metodologica de snowball. En
primer lugar, se mando a los estudiantes chinos de lengua espafola a través
de Wechat el cuestionario que fue reenviado a su vez a aquellos conocidos
que cumplieran los requisitos para la encuesta (personas que estudiaban o
estan estudiando espafol y que preferiblemente tengan un nivel B1 en

adelante). En segundo lugar, pidié colaboracion a varios profesores de espariol
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de universidades chinas para difundir el enlace de la encuesta a sus alumnos
de tercer y cuarto afio del grado por tener el conocimiento suficiente como para
poder visionar la serie con diferentes subtitulos. Cada participante tenia tres

semanas para rellenar el cuestionario en su tiempo libre.

Como se ha mencionado antes, el cuestionario consiste en 4 fragmentos.
Después de visionar cada fragmento, los participantes tienen que responder
tres preguntas: la primera es sobre cultura, historia, costumbres o literatura
mencionada en el fragmento; la segunda esta relacionada con el contenido
general o contenido detallado del fragmento; y la tercera pregunta es para
examinar si los encuestados han entendido bien una expresién linguistica
concreta usada en el fragmento. Para agilizar la realizacion del test, las
preguntas son cerradas: de tipo opcion multiple o verdadero/falso. Una vez
finalizado el visionado y las preguntas de los cuatro fragmentos, tienen que
responder a otra serie de preguntas cerradas sobre la preferencia y la opinion
sobre el uso de distintas modalidades del subtitulado segun la experiencia
reciente junto con sus datos demograficos y la experiencia de estudio. Junto a
las preguntas cerradas, se han disefado preguntas abiertas para inquirir sus
opiniones con respecto a las ventajas y los inconvenientes de las cuatro

modalidades del subtitulado para ellos.

Por ultimo, todos estos datos de las respuestas han sido recogidos y

procesados utilizando SPSS.
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32. Resultados

32.1. Resultado del fragmento 1 con subtitulos en chino (interlingliistico)

Imagen 6. Fragmento con subtitulos en chino

RIBEERS X8

Pregunta 1 sobre aspectos culturales o socioculturales: Dice un actor: "'Somos
espanoles, sno? Improvisen™. ;Por qué piensa que sus comparneros pueden

improvisar siendo espafoles?

A. Alos espaioles siempre les han ensefiado como improvisar.

B. Los compaieros son expertos de la improvisacion.

C. Los espanoles tienen fama de no prepararse bien las cosas. (78.7%)
Pregunta 2 sobre el contenido del fragmento: ;De quién es el arma?

A. De los asesinos.

B. De la policia municipal. (81,3%)

C. De la policia nacional.
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Pregunta 3 sobre expresion lingiistica: En la frase “If 2[5 1EH A A AV
F kA FH ", ¢qué palabra ha utilizado para expresar “Ff 1F"?

A. Evitar.
B. Prevenir.

C. Impedir. (70,7%)

32.2. Resultado del fragmento 2 con subtitulos bilingiies (chino y espaiiol)

Imagen 7. Fragmento con subtitulos bilingties (chino y espafiol)

MARELLTHIIE
~ No pretenderéeis que la’dama monte a caballo.

Pregunta 1 sobre aspectos culturales o socioculturales: Segun la época
histérica mencionada en el fragmento, ;qué pais gand la guerra de la

Independencia?
A. Espana. (72%)
B. Francia.

C. Portugal.
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Pregunta 2 sobre el contenido del fragmento: La protagonista no sabe montar

a caballo porque las damas de esa época no saben montar a caballo.
» \Verdadero.
> Falso. (81,3%)
Pregunta 3 sobre expresion lingulistica: ¢ Qué significa “tener un disgusto™?
A. Darle asco a alguien.
B. Pasar algo indeseable. (77,3%)

C. Tener algo que no le gusta.

32.3. Resultado del fragmento 3 con subtitulos en espaiol

(intralinguistico)

Imagen 8. Fragmento con subtitulos en espaiol

Ante todo no hay que llamar la atencion.
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Pregunta 1 sobre aspectos culturales o socioculturales: En el siglo XIX, ¢los

criados pueden vivir con igualdad a los duefios segun este fragmento?

A. Si, porque el criado puede tomar copas junto con su duefio en el mismo

bar.
B. No, porque el criado solo sirve para proteger a su dueio del peligro.

C. No, porque el alojamiento del criado es mucho peor que el

alojamiento de los duenos. (77,3%)

Pregunta 2 sobre el contenido del fragmento: ¢ Por qué el protagonista hace

una foto al general francés en el bar?

A. Porque el general dijo que él se ocupara del militar que peg6 a la
camarera y el protagonista quiere tener una foto para poder encontrar

al responsable de este asunto.

B. Porque el general estaba en un incendio, justamente lo que ellos
estan buscando, y el protagonista quiere guardar la foto para

mostrarsela a sus companeros del ministerio. (77,3%)

C. Porque es el general mas famoso de Francia de la historia y el

protagonista quiere guardarla como un recuerdo.

Pregunta 3 sobre expresion linguistica: ;Cual es el significado correcto

de "matar el rato™?
A. Matarlos en un rato.
B. Terminar el ultimo momento de la fiesta.

C. Emborracharse mucho y olvidarse del tiempo. (70,7%)
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32.4. Resultado del fragmento 4 sin subtitulos

Imagen 9. Fragmento de version original sin subtitulos

Pregunta 1 sobre aspectos culturales o socioculturales: En la época de Amelia

(la protagonista), ¢, qué tipo de mujer se considera que es moderna?
A. Mujer joven casada.
B. Mujer joven con estudios. (84%)
C. Mujer joven con hijos.

Pregunta 2 sobre el contenido del fragmento: ¢ Podria adivinar la razén por la
que la protagonista y el general francés prestan tanta atencion a Eusebio

Castafieda?

A. Porque Eusebio Castafieda ayudd a Alonso a luchar contra los dos

franceses.

B. Porque el arma que tiene Eusebio Castafieda ha sido robada de algun

militar francés.
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C. Porque saben que Eusebio Castaineda es un personaje famoso e

importante para la guerra. (61,3%)

Pregunta 3 sobre expresién linguistica: ¢Qué significa la frase "No fuiste el

unico” en el fragmento?
A. Pensar igual, opinar lo mismo. (64%)
B. No haber ido solo.

C. No ser nada especial.

32.5. Porcentaje de correccion

Tabla 14. Porcentaje de correccidn de las preguntas correspondientes a cada

fragmento
Porcentaje de correccion
F1 F2 F3 F4

Subtitulos Doble Subtitulos Sin 100%

en chino subtitulo  en espafiol  subtitulos correcto
Q1 Cultural y sociocultural 78.7% 72% 77.3% 84% 38,7%
Q2 Contenido 81.3% 81.3% 77.3% 61.3% 34,7%
Q3 Expresion linguistica 70.7% 77.3% 70.7% 64% 29,3%

El resultado muestra que, para los fragmentos con subtitulos en chino,
doble subtitulo y subtitulos en espariol, aciertan mas la opcién correcta de las
preguntas sobre el contenido general o detallado (subtitulos en chino=81.3%;
doble subtitulo=81.3%; subtitulos en espanol=77.3%). Las preguntas sobre la
expresion linguistica, por su mayor dificultad intrinseca y detalle, acarrean mas
dificultades a los participantes y cuentan con el porcentaje de acierto mas bajo
en comparacion con otras preguntas, con respecto a los fragmentos de

subtitulo en chino (70.7%) y de subtitulo en espafiol (70.7%). También se
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puede averiguar a través de esta tabla que el fragmento sin subtitulo resulta
muy dificil para los encuestados de acertar la opcion correcta con las preguntas
sobre el contenido (61.3%) y sobre la expresién linguistica (64%). Sin embargo,
el porcentaje de acierto de la pregunta correspondiente a los elementos
culturales y socioculturales es la mas alta entre todas las preguntas (84%),
mucho mas, desde luego, que el 72% de doble subtitulo, que es el mas bajo
de todas las modalidades de subtitulado. Parece que esta competencia
sociocultural no depende tanto del subtitulado sino de la cuestion sobre la que
se preguntd (que claramente era mas sencilla en caso de F4). Es decir, que el
desarrollo mas o menos eficaz de esta competencia podria no estar tan

directamente relacionado con el tipo de subtitulos.

Si nos fijamos solo en las preguntas de los diferentes aspectos, sin contar
con los efectos del subtitulado, se puede observar que los participantes tienen
un nivel de correccion mas alto en las preguntas de la competencia
sociocultural (38,7%), seguido por las preguntas de la comprension del

contenido (34,7%) y por las de competencia linguistica (29,3%).

32.6. Tiempo del aprendizaje de espaiol con la correccion

Se ha realizado un analisis correlacional entre la variable “tiempo del
estudio del idioma espafol” y las variables de acierto de la opcion correcta de

las preguntas con respecto a los 4 fragmentos.

Tabla 15. Correlacion entre el tiempo del aprendizaje de espafiol y la correccion

F1 F2 F3 F4
Subtitulo chino Doble subtitulo  Subtitulo espafol Sin subtitulo

Q1 Q2 Q3 Q1 Q@2 Q@ Q@ Q@2 Q@ @1 Q2 a3

Tiempo r , 133 ,046 ,093 -022 ,267* ,241* ,153 ,329** 133 ,233* ,067 ,235*

estudio Sig.(p) ,254 ,696 ,430 ,848 ,021 ,038 191 ,004 255  ,044 568 ,043

N=75, **p<,001, *p<,01
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Los resultados del analisis correlacional de Pearson muestran que la
correlacion mas intensa entre todas las correlaciones existentes esta entre la
pregunta sobre contenido del fragmento con el subtitulo espafiol y el tiempo de
estudio de espanol (r=,329**, p<,01), bastante mas que la pregunta del
segundo fragmento con doble subtitulo (r=,267*, p<,05). Se muestra que,
aunque el entendimiento del contenido tanto con el uso del doble subtitulo
como con el subtitulo interlinguistico esta correlacionado con el tiempo de
estudio, el doble subtitulo favorece mas al entendimiento de los alumnos que
tienen menos nivel que el subtitulo en espafol, ya que la correlacion es menos

fuerte con la experiencia del estudio.

La asociacion positiva y significativa entre el acierto de preguntas de
expresion linguistica y el afo de aprendizaje de espanol se muestra tanto en
el fragmento 2 con doble subtitulo (r=,241%, p<,05) como en el ultimo fragmento
sin subtitulos (r=,235%, p<,05).

Mientras que la relacion positiva entre la pregunta sobre los aspectos
socioculturales y la experiencia de estudio solo existe cuando no se aplica
ninguna modalidad de subtitulado (r=,233*, p<,05). Es decir, con cualquier
modalidad de subtitulos se favorece el aprendizaje de los aspectos
socioculturales. Solo cuando no se presenta ningun tipo de subtitulo, el
entendimiento de estos aspectos se relaciona con el tiempo de estudio de

espafol de cada participante.

Sin embargo, parece que, con el uso de los subtitulos en chino, el acierto
de las preguntas no se ve afectado por la experiencia del aprendizaje de
espanol, puesto que todo el contenido estd demostrado en la lengua materna
de los participantes y aunque tengan un nivel muy bajo pueden entender mas

0 menos igual que los que tienen un nivel intermedio o alto.
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32.7. Preferencia de las modalidades del subtitulado

Se ha llevado previamente un analisis correlacional de Pearson, y los
resultados muestran que el nivel de DELE/SIELE esta correlacionado con el
nivel de EEE positiva y significativamente (r=,521**, **p<,01). Como la mayoria
de los participantes (54,7%) estan en los paises hispanohablantes, en el
analisis de este experimento, se usa el nivel de DELE/SIELE para representar

la experiencia del estudio de espanol.

Tabla 16. Preferencia del subtitulado al visionar los 4 fragmentos y el nivel de

espafnol

Ninguno A1 A2 B1 B2 C1 C2

Subtitulo 9.1% 0.0% 0.0% 125% 8.3% 6.7% 0.0%
Preferencia en chino

de Doble 727% 0.0% 50.0% 87.5% 83.3% 53.3% 75.0%
modalidades subtitulo
del Subtitulo 13.6% 0.0% 0.0% 0.0% 8.3% 20.0% 25.0%
subtitulado en espariol
Sin 4.5% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0%
subtitulo

Segun los datos de la tabla, se puede ver que la modalidad de doble
subtitulo en espafiol y en chino es la preferida de los estudiantes chinos de
todos los niveles (no se han presentado o no tienen certificado de ningun
nivel=72.7%; A2=50%; B1=87.5%; B2=83.3%; C1=53.3%; C2=75%) y la
modalidad sin subtitulo es la que menos les gusta a los estudiantes chinos de
todos los niveles, excepto a los alumnos que tienen un nivel A2 (no se han
presentado o no tienen certificado de ningun nivel=4.5%; A2=50%; B1=0.0%;
B2=0.0%; C1=20.0%; C2=0.0%). Sin embargo, debido a que solo hay dos
participantes con el nivel A2, hay mucha aleatoriedad y el resultado puede ser

afectado por esta razén.
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32.8. Comodidad del uso de las modalidades del subtitulado

Tabla 17. Comodidad del uso del subtitulado al visionar los 4 fragmentos y nivel

de espaiol

Ninguno A1 A2 B1 B2 C1 C2

Subtitulo 18.2% 0.0% 50.0% 0.0% 16.7% 0.0% 0.0%
Comodidad en chino

de Doble 77.3% 0.0% 0.0% 75.0% 75.0% 66.7% 75.0%
modalidades subtitulo
del Subtitulo 4.5% 0.0% 50.0% 25.0% 8.3% 33.3% 25.0%
subtitulado en espafnol
Sin 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0%
subtitulo

Con respecto a los datos mostrados, el fragmento con la modalidad de
doble subtitulo en chino y en espafol les resulta mas comodo a los
participantes de todos los niveles (no se han presentado o no tienen certificado
de ningun nivel=77.3%; B1=75.0%; B2=75.0%; C1=66.7%; C2=75.0%),
también hay que destacar que visualizar el fragmento sin subtitulo es la
modalidad mas incébmoda segun la opinidon de los encuestados (no se han
presentado o no tienen certificado de ningun nivel=0.0%; A2=0.0%; B1=0.0%;
B2=0.0%; C1=20.0%; C2=0.0%), y nadie considera que sea una manera
cémoda para ver el fragmento, excepto para un 20% de los encuestados que
tienen un nivel de C1. Estos resultados estan en consonancia con los del

apartado anterior.

32.9. Dificultad del entendimiento de las modalidades del subtitulado

Tabla 18. Dificultad del entendimiento de los 4 fragmentos y el nivel de espanol

Ninguno A1 A2 B1 B2 C1 C2

Subtitulo 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 13.3% 0.0%
en chino

Dificultad Doble 13.6% 0.0% 25.0% 25.0% 0.0% 13.3% 0.0%
de subtitulo

modalidades Subtitulo 4.5% 0.0% 0.0% 125% 42% 0.0% 0.0%

del en espafol
subtitulado Sin 81.8% 0.0% 50.0% 62.5% 95.8% 73.3% 100.0%

subtitulo
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Después de analizar las respuestas de los participantes, como es logico,
se constata que el fragmento con subtitulo en chino es considerado la manera
mas facil para los encuestados (no se han presentado o no tienen certificado
de ningun nivel=0.0%; A2=0.0%; B1=0.0%; B2=0.0%; C1=13.3%; C2=0.0%),
seguido por la modalidad de subtitulos en espafiol (no se han presentado o no
tienen certificado de ningun nivel=4.5%; A2=0.0%; B1=12.5%; B2=4.2%;
C1=0.0%; C2=0.0%) y la modalidad de doble subtitulo en espafiol y en chino
(no se han presentado o no tienen certificado de ningun nivel=13.6%;
A2=25.0%; B1=25.0%; B2=0.0%; C1=13.3%; C2=0.0%). Al contrario, la
modalidad sin subtitulo es reconocida por casi todos los encuestados como la
modalidad mas dificil para visualizar el fragmento (no se han presentado o no
tienen certificado de ningun nivel=81.8%; A2=50.0%; B1=62.5%; B2=95.8%;
C1=73.3%; C2=100.0%). Cabe destacar que es un poco extrafio que les
resulte a los participantes con niveles de A2 y B1 mas dificil el doble subtitulo
que el subtitulo en espafiol, esto puede estar causado por la razén que hemos
mencionado anteriormente, como solo hay 2 participantes de A2 y 8 de B2, se
trata de poca cantidad de representantes de estos dos niveles, de hecho, hay

mucho sesgo que puede afectar el resultado.

32.10. Utilidad de las modalidades del subtitulado para aprender el

espanol

Tabla 19. Utilidad del subtitulado de la modalidad del subtitulado y nivel de

espanol
Ninguno A1 A2 B1 B2 C1 Cc2

Subtitulo 9.1% 0.0% 0.0% 125% 0.0% 0.0% 0.0%

Utilidad en chino
de las Doble 68.2% 0.0% 50.0% 50.0% 70.8% 60.0% 75.0%

modalidades subtitulo
del Subtitulo 22.7% 0.0% 50.0% 25.0% 25.0% 33.3% 25.0%

subtitulado en espanol

Sin 0.0% 0.0% 0.0% 125% 42% 6.7% 0.0%

subtitulo
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En cuanto a la opinion de los encuestados sobre la utilidad de las
modalidades del subtitulado para el aprendizaje del espariol, la mayoria de los
encuestados de todos los niveles consideran que la modalidad de doble
subtitulo es la modalidad mas util para aprender el idioma espanol (no se han
presentado o no tienen certificado de ningun nivel=68.2%; A2=50.0%;
B1=50.0%; B2=70.8%; C1=60.0%; C2=75.0%), otra modalidad reconocida
como manera util con el fin de mejorar la lengua espariola es la del subtitulo
en espaiol (no se han presentado o no tienen certificado de ningun
nivel=22.7%; A2=50.0%; B1=25.0%; B2=25.0%; C1=33.3%; C2=25.0%). Por
otro lado, ambas modalidades, subtitulo en chino (no se han presentado o no
tienen certificado de ningun nivel=9.1%; A2=0.0%; B1=12.5%; B2=0.0%;
C1=0.0%; C2=0.0%) y sin subtitulo (no se han presentado o no tienen
certificado de ningun nivel=0.0%; A2=0.0%; B1=12.5%; B2=4.2%; C1=6.7%;
C2=0.0%) han sido reconocidas como maneras poco utiles o inutiles para

aprender espanol para los participantes de todos los niveles.

32.11. Ventajas e inconvenientes de las modalidades del subtitulado

Aparte de medir el acierto de las preguntas sobre los cuatro fragmentos
con diferentes modalidades del subtitulado y preguntar acerca de la
experiencia del visionado, también se ha preguntado de manera abierta por las
ventajas y desventajas del uso de los distintos subtitulos a través del visionado

de los fragmentos.
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Tabla 20. Ventajas e inconvenientes de las modalidades del subtitulado
VENTAJAS | n | DESVENTAJAS | n
Subtitulos en Chino
Ayuda el entendimiento y no hace falta | 60 | Es inutil para aprender espaiiol 53
pensar mucho
Resulta como un entretenimiento 4 | Se presta mas atencion al subtitulo | 13
que al fragmento
Ayuda a mejorar el espariol 3 | No se puede aprender vocabulario 11
Es adecuada para todos los niveles 2 | Es dificil mantener el significado real | 8
y fiable de la versién original
Ayuda a aprender la traduccion 1 | No ayuda la comprensién auditiva 4
Ayuda a mejorar la comprensién auditiva | 1 | No ayuda a mejorar la ortografia 1
Subtitulos Bilingiies
Es util para aprender el espanol 47 | No da tiempo a leer todos los | 12
subtitulos
Ayuda al entendimiento del fragmento 32 | Se presta mas atencion al subtitulo | 11
chino que los dos subtitulos a la vez
Ayuda a la traduccién 18 | Ocupa mucho espacio de la pantalla 9
Ayuda a ampliar el vocabulario 4 | Setiende a leer sin escuchar 6
Puede divertirse mientras estudia 2 | Puede estar mal traducido 1
Ayuda a mejorar la comprensién auditiva | 1
Subtitulos en Espaiol
Ayuda a aprender espaiiol 41 | Es dificil entender el fragmento 32
Ayuda a entender mejor el fragmento 15 | No da tiempo suficiente para leerlo 6
Ayuda a mejorar la comprensién auditiva | 9 | Indtil para los niveles iniciales 5
Evitar la pérdida de los detalles del | 8 | No se puede saber el significado del | 4
contenido vocabulario y las frases
Ayuda a ampliar el vocabulario 7 | Se tiende a prestar atencién al | 3
subtitulo sin escuchar
Ayuda a concentrarse y prestar atencion | 6 | No hay diversion y resulta que pierden | 3
solo en el fragmento el interés/ paciencia facilmente
Es adecuada para los estudiantes conel | 3
nivel de espafiol avanzado
Hace a las audiencias pensary dejaruna | 2
impresion mas profunda del fragmento
Ayuda a mejorar la pronunciaciéon 2
Sin Subtitulos
Ayuda a aprender el espafiol 44 | Es dificil entender el fragmento 53
Ayuda a mejorar la comprensién auditiva | 39 | Hace a las audiencias perder el | 9
interés/paciencia facilmente
Ayuda a concentrarse 5 | No es adecuada para niveles iniciales | 6
y intermedios
Es adecuada para niveles avanzados 3 | Provoca incomodidad 3
Crea una situacién inmersa 2 | No sirve para mejorar el espanol 1

Excepto los subtitulos en chino, las otras tres modalidades han sido
indicadas por los participantes como opciones que les pueden ayudar a
mejorar el espafiol. Sin embargo, los subtitulos en espafiol y la version original
sin subtitulos requieren un nivel intermedio o avanzado de los espectadores,
si no, pueden causar facilmente pérdida de interés y paciencia. Asi que su uso
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estara mas limitado con respecto al aprendizaje a través del visionado de los

medios audiovisuales subtitulados.

La modalidad favorita de los participantes segun los resultados anteriores
son los subtitulos bilinglies, aunque sobre sus funciones para el aprendizaje
de espafol desde distintas perspectivas, también tienen algunos
inconvenientes, tales como la mayor atencion hacia el subtitulo en chino, la
rapidez del cambio del subtitulado correspondiente a los dialogos y la

ocupacioén de espacio de la pantalla.

33. Discusién y Conclusién

A través de los resultados obtenidos, se puede observar que los medios
audiovisuales sirven para aprender los aspectos socioculturales, e incluso sin
la ayuda del subtitulado. Con respecto al entendimiento del contenido de los
fragmentos tanto general como detallado, un subtitulado de todo tipo otorga
una gran ayuda, sobre todo cuando contiene el subtitulo en chino. En cuanto
al aprendizaje de expresiones linguisticas, los subtitulos también muestran una
funcién muy positiva. No obstante, la versién original sin subtitulos también es
la que se suele utilizar en las clases de ELE en general, pero parece que no
ofrece un fomento alto de la comprension del contenido y la expresion
linguistica del fragmento en comparacion con los fragmentos que contienen

subtitulos.

En cuanto a la relacién entre el acierto de las preguntas y los anos del
aprendizaje de espafiol, tanto en el fragmento original sin subtitulos como en
los fragmentos con subtitulos en espanol y bilingles, se tiene una correlacion
positiva con algunas preguntas, sean de contenido o de conocimientos
socioculturales, o sean de expresion linguistica. No obstante, no existe ninguna
asociacion entre la experiencia del aprendizaje y la correccion de las preguntas

con el fragmento con subtitulos en chino, por lo que se podria intuir que da
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igual el nivel previo que tienen los alumnos, se puede conseguir el mismo
resultado a través del visionado de medios audiovisuales con subtitulos en
chino, es decir, el uso de los subtitulos interlinguisticos no son adecuados para

aprender espanol.

Segun su reciente experiencia del visionado de los cuatro fragmentos con
distintas modalidades del subtitulado, los participantes demuestran una
preferencia destacable de los subtitulos bilinglies. Este resultado puede
deberse a que el uso del doble subtitulo ofrece mas comodidad y facilidad al
visionar el fragmento, por lo tanto, ha sido indicado como la modalidad mas util
para aprender espafiol. Mientras que los subtitulos en espafol han sido
seflalados como la segunda modalidad mas util para el aprendizaje, pero es
sorprendente que los participantes la hayan mostrado como el tipo de
subtitulado que facilita mas el entendimiento en comparacién con el uso del
doble subtitulo, los cuales cuentan con la ayuda del subtitulo chino. Ademas,
aunque los subtitulos en chino son los mas faciles para los participantes, muy
poca gente los ha elegido como modalidad favorita, es decir, los alumnos
prestan mas atencién e importancia a las funciones didacticas que a la facilidad

a la hora de seleccionar las modalidades del subtitulado.

A pesar de la confirmacion de los participantes de las funciones positivas
de los subtitulos bilingues para el aprendizaje de espafol, tales como el
entendimiento, la traduccidn, el vocabulario, la comprension auditiva, el
aumento del interés y el entretenimiento, ellos también han destacado algunos
inconvenientes en su uso. Por ejemplo, la falta de tiempo al leer todos los
subtitulos, aunque esta falta de tiempo puede ayudar poco a poco a fomentar
la lectura rapida. También dicen que tienden a prestar mas atencion a los
subtitulos en chino que en a ambos al mismo tiempo. Ellos sin olvidar que como
las dos lineas del subtitulado ocupan un buen espacio en la pantalla puede

reducir la estética mostrada en los medios audiovisuales.

En conclusion, tanto segun los resultados de acierto de las preguntas del

experimento como segun las opiniones de los participantes acerca de su
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reciente experiencia, los subtitulos bilingues son los favoritos para ellos, en la
misma linea que el resultado del cuestionario anterior realizado a los 315

alumnos chinos.

189



Filologia
USAL

190



Filologia
USAL

CAPITULO IX. FASE II: EXPERIMENTO CON EL PRIMER
CAPITULO DE EL MINISTERIO DEL TIEMPO

Después de conocer las opiniones de los alumnos chinos a través del
primer cuestionario sobre su serie favorita y la modalidad del subtitulado
preferida, se llevo a cabo el experimento (pretest) con cuatro fragmentos, cada
uno con un tipo distinto del subtitulado, y se volvié a corroborar esta vez de
manera practica ( y no puramente reflexiva) que los subtitulos bilinglies son los
mas aceptados y los fragmentos subtitulados favorecen el aprendizaje de la
L2.

Sobre las cuestiones socioculturales, no se ha notado una diferencia muy
sobresaliente en el uso de distintos subtitulos mediante el experimento anterior.
Esto podria deberse a que solo hay una pregunta sobre cada aspecto en cada
fragmento. Por este motivo, en el presente experimento (el central de este
trabajo de investigacion), se ofrecen mas preguntas y con una duracion mas
larga del visionado, un capitulo entero, la mitad con doble subtitulo y la otra
mitad sin subtitulos, con el fin de poder medir mejor la funcién del visionado

con subtitulos sobre los conocimientos linguisticos y socioculturales.

34. Seleccion del material
34.1. El Ministerio del Tiempo

Segun el resultado del primer cuestionario, la serie El Ministerio del Tiempo
ha sido seleccionada como la favorita de los alumnos chinos. Y en el
experimento con cuatro fragmentos, los participantes también han expresado
su satisfaccion y gusto por dicha serie. Por lo tanto, en el presente experimento
se continla con esta serie, no solo por estas dos razones también por la

potencia didactica que contiene.
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El Ministerio del Tiempo es una produccion de género fantastico y ficcion
historica producida por Onza Partners y Cliffhanger (temporadas 1 a 3) y
Globomedia (temporada 4) para La 1 de Television Espafola (la television
publica), ideada por los hermanos Pablo y Javier Olivares. La serie se trata de
viajes al pasado de los trabajadores del ministerio del tiempo para impedir
cambios historicos. La serie se estrend por primera vez el 24 de febrero de
2015 en La 1 de RTVE, y hasta 2020 contaba con un total de cuatro

temporadas y 42 capitulos!’.

A los pocos dias de su estreno, esta serie se convirtio en uno de los
ejemplos mas interesantes y famosos, ya que antes de que finalizara la primera
temporada, habian surgido estudios académicos que ponian en valor aspectos
formales y de contenido de la serie, asi como su repercusién en las
comunidades de fans y en la critica de televisién especializada (Scolari y
Establés, 2017).

No solo ha ganado popularidad en la audiencia espafola, sino que ha
llegado a tener seguidores a nivel internacional. Los integrandes de la
comunidad fanatica se hacen llamar a si mismos “ministéricos”. Muchos
espectadores van al centro de Madrid para visitar la famosa puerta del
ministerio. Ademas, hay muchos foros y grupos creados por fans en las redes
sociales. Siguiendo con esta popularidad, esta excelsa serie ha llegado
también a China gracias a las asociaciones de subtitulacion: ShenYing®® y
YYeTs!%. Después de la aparicion de los capitulos subtitulados por ellas, la

televisién nacional de China (CCTV) en febrero de 2018, import6 oficialmente

7 El  Ministerio del Tiempo en RTVE play, con el enlace
https://www.rtve.es/play/videos/el-ministerio-del-tiempo/

18 |a asociacion de subtitulacion ShenYing, de nombre chino £&=&%4 Shén Ying

Zi Mu Zu, tiene todos los productos audiovisuales subtitulados por ella disponibles en
el siguiente enlace: https://sub.shinybbs.vip/?page id=152

19 La asociacion de subtitulacion YYeTS, en chino A A £#/ Rén Rén Ying Shi, tiene

todos los productos audiovisuales subtitulados por ella disponibles en el siguiente
enlace: https://m.yysub.net/#/
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la Temporada 1 en la versidn subtitulada.

Aparte de ser una serie exitosa tanto a nivel nacional, como a nivel
internacional que ha llegado al otro lado del mundo, a un pais como China, E/
Ministerio del Tiempo cuenta con unas caracteristicas favorables para la

ensefianza y aprendizaje del espafol que no tienen otras series.

En primer lugar, El Ministerio del Tiempo ofrece unos sodlidos
conocimientos culturales y un bagaje histérico que se presenta mediante una
sucesion de eventos o misiones. Toda la serie esta llena de referencias
culturales e historicas de Espafia, lo que permite que en nuestros oidos
resuenen los nombres de algunos famosos, desde el nombre de célebres
artistas como Diego Velazquez, Dali, Picasso, hasta el nombre de grandes
escritores, como Lope de Vega, Cervantes o Federico Garcia Lorca. De esta
forma, los personajes textualizados en los manuales de China, como el
Lazarillo de Tormes o El Cid han revivido a través de la pantalla. Debido a que
El Ministerio del Tiempo toma la historia como eje de las tensiones y de la
trama (Molina Gil, 2017), acontecimientos que suelen ser insipidos para los
alumnos se han convertido en un trasfondo divertido en la serie: por ejemplo,
la unién de los reinos de los Reyes Catdlicos, la Guerra de la Independencia
contra Francia, la Generacion del 27 o la Independencia de Filipinas, etc.

Ademas,

las misiones en las que se embarca la patrulla permiten identificar algunos tépicos
de la idiosincrasia espafola como la picaresca, el humor, el ansia por
desobedecer las normas, la improvisacion y falta de planificacién, las tensiones
territoriales o nacionalistas como enfrentamientos propios y casi necesarios de
auto identificacion o afirmacion de unas formas de ser espafol ante o frente a

otras formas de serlo (Miranda Galbe y Cabezuelo Lorenzo, 2018, p.21).

Rodriguez Mansilla (2015) también confirmé la funcion de El Ministerio del
Tiempo de revisar la historia de Espafa y divulgarla con el fin de transmitir y

generar una conciencia historica a la audiencia. De esta manera, el aprendizaje
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se consigue de una manera inconsciente y ludica a través del visionado de la

serie.

Sin embargo, hay bastantes series con muchos elementos culturales e
historicos, por lo que cabe preguntarse ;qué le hace ser especial a El
Ministerio del Tiempo para aplicarla en la ensefianza y aprendizaje de espafol?
Las series como Isabel, El tiempo entre costuras, Rey Emperador, Velvet, etc.
tratan también de historias sucedidas en un periodo histérico concreto,
mientras que E/ Ministerio del Tiempo, con los viajes al pasado realizados y
conectados con la actualidad, otorga un recurso mas atractivo en comparacién
con las otras. Adicionalmente, al basarse cada capitulo en diferentes etapas
histéricas, se pueden ofrecer elementos frescos e innovadores a los
espectadores y aumentar su motivacion para seguir viéndola. De este modo,
se puede aprender una gran cantidad de conocimientos culturales e histéricos
mediante el visionado ameno y divertido, y es adecuada de usar para aprender

la lengua espanola.

Por otro lado, el trio protagonista representa las caracteristicas de
personas que provienen de diferentes épocas. Alonso de Entrerrios es un
soldado sevillano de los Tercios de Flandes del Siglo XVI. Es un hombre de
honor con valores muy antiguos, tiene todas las caracteristicas de un soldado
perfecto, valiente, sereno, obediente al comandante y a la autoridad. Amelia
Folch, una de las primeras universitarias de Espafa que estudia en la
Universidad de Barcelona en el siglo XIX, es una mujer sobresaliente, muy
inteligente y decente, con la mente abierta y gran memoria fotografica, que se
encarga der ser el cerebro del equipo. Por ultimo, Julian Martinez, que es
enfermero de SAMUR-Proteccion Civil, es el unico protagonista que es de la
actualidad y, aunque no tiene unas caracteristicas tan marcadas y relevantes
como las de otros dos protagonistas, juega un papel primordial en las misiones
del viaje al pasado por sus conocimientos mas desarrollados y actuales,
también ayuda a los otros dos a acostumbrarse y conocer mejor el mundo

contemporaneo de hoy en dia. Todos ellos, junto con los jefes, como Ernesto
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Jiménez, Irene Larra y Salvador Marti, ofrecen representantes de cada periodo
historico. A través de su convivencia, se pueden ver multitud de diferencias de
aspectos extralinguisticos de diferentes épocas y variacién diacronica del
espafol, especialmente marcadas en el personaje de Alonso de Entrerrios, que
en ocasiones simula el uso de un espafol arcaico o de formas antiguas de la

lengua espafola (Miranda Galbe y Cabezuelo Lorenzo, 2018).

No obstante, es escasa la variacion diatopica en esta serie. Aunque los
protagonistas vienen de distintas ciudades, no respetan el supuesto acento de
origen y todos ellos comparten un espafol estandar actual. Ni Amelia tiene
acento catalan, ni Alonso tiene acento sevillano. Por consiguiente, el
aprendizaje de las variaciones linguisticas diatdpicas por los espectadores no
es muy representativo. Aunque no se explota particularmente la variacion
linguistica diatopica, cuenta con gran variacion diacronica y el uso correcto del
espanol, puesto que la serie cuenta con la colaboracién del Instituto Cervantes
que garantiza un buen uso de la lengua y cultura espafiolas (Sancha Escudero,
2015).

Por ultimo, por ser una serie creada por espanoles para audiencias
espanolas es un material auténtico, que ofrece situaciones reales para que los

alumnos puedan vivir y aprender de una manera inmersa.

34.2. Seleccion del capitulo

Como la serie se desarrolla a través de unas historias sucesivas y
relacionadas, en primer lugar, se ha elegido la primera temporada para evitar
al maximo la confusion o el mal entendimiento que se pueda generar por no

conocer bien a los protagonistas o las historias anteriores.

La adquisicién de los conocimientos linguisticos a través del visionado de
las series no deberia tener una gran diferencia al ver diferentes capitulos, ya

que son recursos auténticos que no cesan de otorgar el input linguistico. Lo
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que destaca a la serie El Ministerio del Tiempo entre todas las series es su
gran repositorio de conocimientos culturales y socioculturales, de hecho, en
cuanto a la seleccion del capitulo para el experimento, se centra mas en estos

aspectos.

Segun el Inventario del Centro Virtual Cervantes, los referentes culturales?°

consisten en:

1). Conocimientos generales de los paises hispanos: geografia fisica;
poblacién; gobierno y politica; organizacion territorial y administrativa;
economia e industria; medicina y sanidad; educacion; medios de comunicacion;

medios de transporte y politica linguistica.

2). Acontecimientos y protagonistas del pasado y del presente:
acontecimientos y personajes historicos y legendarios; acontecimientos

sociales y culturales y personajes de la vida social y cultural.

3). Productos y creaciones culturales: literatura y pensamiento; musica; cine y

artes esceénicas; arquitectura y artes plasticas.
Mientras que los saberes y comportamientos socioculturales tratan de:

1). Condiciones de vida y organizacion social: identificacion personal; la unidad
familiar; calendario: dias festivos, horarios y ritmos cotidianos; comidas vy
bebidas; educacion y cultura; trabajo y economia; actividades de ocio habitos
y aficiones; medios de comunicaciéon e informacion; la vivienda; servicios;
compras; salud e higiene; viajes; alojamiento y transporte; ecologia y medio
ambiente; servicios sociales y programas de ayuda; seguridad y lucha contra

la delincuencia.

2). Relaciones interpersonales: en el ambito personal y publico; en el ambito

20 Inventario de referentes culturales en el Centro Virtual Cervantes:
https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca ele/plan curricular/niveles/10 referent
es culturales inventario.htm
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profesional y en el ambito educativo.

3). Identidad colectiva y estilos de vida: identidad colectiva: sentido y
pertenencia a la esfera social; tradicion y cambio social; espiritualidad y religion;
presencia e integracion de las culturas de paises y pueblos extranjeros; fiestas,

ceremonias y celebraciones.

Teniendo en cuenta los referentes culturales y los saberes vy
comportamientos socioculturales, se ha llevado a cabo un analisis de
contenido de los ocho capitulos de la primera temporada de E/ Ministerio del
Tiempo con la ayuda de un alumno espafol de cuarto afio del grado de
Filologia Hispanica, que conoce bien los aspectos culturales y socioculturales

representados en la serie (Libro de codificacion, ver anexo 4).

Grafico 19. Referentes culturales demostrados en cada capitulo

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 Cc8

® Productos y creaciones culturales
= Acontecimientos y protagonistas del pasaado y del presente
® Conocimientos generaless de los paises hispanos
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Grafico 20. Saberes y comportamientos socioculturales de cada capitulo

250

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 c8

m Condiciones de vida y organizaciéon social
u Relaciones interpersonales
m |dentidad colectiva y estilos de vida

Los resultados indican que, tanto con respecto a los distintos aspectos de
los referentes culturales (ver grafico 19) como a los saberes y comportamientos
socioculturales (ver grafico 20), el primer capitulo cuenta con una cantidad de
representacion mayor a todos los demas siete capitulos. Por consiguiente, se
ha seleccionado el primero capitulo de la primera temporada de la serie El

Ministerio del Tiempo como el material para llevar a cabo el experimento.

El primer capitulo se titula "El tiempo es el que es”, y Vilchez (2016) nos

ha ofrecido un analisis del contenido de este capitulo:
- Presentacioén del fondo histérico de cada protagonista:

Al empezar el capitulo, Alonso de Entrerrios echd en cara a su superior la
matanza de su ejército en Flandes, y fue condenado a muerte. Pero fue

salvado por Ernesto Jiménez, el funcionario del Ministerio del Tiempo.

Otra funcionaria, Irene Larra viajé al siglo XIX para visitar a Amelia Folch,

una de las primeras universitarias que cuestionaba los dogmas de su profesor.
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Mientras que, en la actualidad, el afio 2015, Julian en su trabajo en el
SAMUR, vio a un soldado muerto vestido con ropas de soldado de la época
napoledénica y a otros dos que escaparon del edificio en el incendio. Ernesto
e Irene visitaron a Julian en su casa y le preguntaron por los soldados que vio
en el incendio. Finalmente, lo llevaron a un edificio ruinoso (el Ministerio del
Tiempo) y le presentaron al jefe del Ministerio, Salvador, momento en el que
se procesd una conversacion repleta de referencias histéricas, cinéfilas y con

humor inteligente:

“Asi, el Ministerio del Tiempo utiliza las llamadas puertas temporales para
arreglar los desaguisados que pudieran producirse en el pasado y mantener la

historia tal y como esta porque, al fin y al cabo, el tiempo es el que es".
- Desarrollo de la historia

Como Julian es la unica persona que vio a los soldados franceses, le
pidieron describir el fisico de ellos y el gran pintor espafiol Velazquez llevo a

cabo el retrato.

Los dos soldados escapados del incendio fueron a una libreria de Madrid
para buscar libros sobre la Guerra de la Independencia, donde observaron
que Francia perdi6 la guerra y, posteriormente, todas sus conquistas. Por lo

tanto, decidieron volver a su época para cambiar la historia.

Por consiguiente, la primera mision del grupo recién formado por Alonso,
Amelia y Julian fue viajar al siglo XIX para evitar el cambio histérico. También
fue donde se encontraron a EI Empecinado, el guerrillero que fue uno de los
lideres que condujo a Espafia a la victoria contra los franceses. Debido a que
los soldados franceses supieron el poder y la importancia de El Empecinado
en la guerra, le dispararon, pero al final Julidn avis6 al Ministerio para que

trajeran a médicos del presente con el fin de salvar su vida.

199



Filologia
USAL

35. Diseio del instrumento
35.1. Diseno del material audiovisual

De acuerdo con los resultados obtenidos del experimento anterior, la
tendencia de los alumnos sinohablantes hacia el uso de los subtitulos bilingtes
es patente. Por lo tanto, en esta investigacién experimental se enfoca en
indagar sus funciones en el aprendizaje de diferentes aspectos linguisticos y
socioculturales de lengua espafola en comparacion con el uso de la version

original sin subtitulos.

Como se ha seleccionado el primer capitulo de la primera temporada de la
serie de El Ministerio del Tiempo, se ha dividido el capitulo en dos partes. La
primera parte, con una duracion de 34:35 minutos, que se presenta con los
subtitulos bilingtes (chino y espanol), contiene subtitulos editados por la autora
de la investigacion con la herramienta Aegisub. La segunda parte de version

original sin ningun tipo del subtitulado, tiene una duracién de 35:21 minutos.

35.2. Diseno del test

Con el fin de medir la funcién del visionado de la serie y de los subtitulos
bilingUes, se han disefiado 3 test y un cuestionario de evaluacion por parte de
los participantes. Los 3 test cuentan con un pretest (antes del visionado del
fragmento), un test dedicado a la primera parte de la serie con doble subtitulo

y otro test orientado a la segunda parte de la serie de version original.

35.2.1. Pretest

En el pretest (ver anexo 5), se ha preguntado a los participantes sobre los
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datos demograficos y experiencia sobre el aprendizaje de lengua espafiola,
esto es, el género, nivel de esparol segun el examen de DELE o SIELE, afios
del estudio de espafiol, estancia en el extranjero (pais y duracion) y la

nacionalidad de los profesores nativos de espafiol que les han ensenado.

También se les ha presentado preguntas sobre cuatro aspectos linguisticos
relacionados con el contenido del capitulo entero de la serie. En primer lugar,
se ha preguntado por conocimientos previos culturales y socioculturales, sobre
Diego Velazquez, la Guerra de la Independencia de Espafa, Terminator,
equipos de futbol de Espafia y el uso de "mireina’. La siguiente parte se centra
en las expresiones linguisticas y el léxico, tales como las palabras con el
significado de "## %" (evitar), el significado de "almohadilla”y "La Corona”, junto
con la explicaciones del significado de las expresiones como “hay moros en la
costa’, "tener entradas” y "no le quitaré ojo". Tras ello, la siguiente parte trata
de algunas preguntas gramaticales que consisten en rellenar las frases con la
conjugacion adecuada del verbo dado segun el contexto, y con las tres
preguntas gramaticales se intenta valorar el manejo del condicional, los

tiempos de pasado y el subjuntivo. Un ejemplo de pregunta:
- ¢ Estas casado?
- (estar). Murié.

Por ultimo, se ha preguntado sobre los conocimientos previos de la
variacion linguistica, como el uso de "vos™ en su uso para distinguir una

persona educada segun sus expresiones linguisticas.

35.2.2. Test 1 sobre el fragmento con doble subtitulo y Test 2 sobre el

fragmento original sin subtitulos

Antes de todo, se ha ofrecido en ambos test (ver anexo 6 y 7) las fotos de

los cuatro protagonistas con sus nombres correspondientes (Alonso de
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Entrerrios, Amelia Folch, Julian Martinez y Salvador Marti) para que los

estudiantes no se confundan por los nombres a la hora de responder el test

(ver imagen 10).

Imagen 10. Presentacion de los protagonistas

Alonso de Entrerrios ~ Amelia Folch Julidn Martinez Salvador Marti

La primera parte se constituye de cinco preguntas en cada test sobre el
contenido general o detallado de los fragmentos, es decir, para evaluar la
comprension auditiva. Hay preguntas de tipo test con tres opciones, también

existen preguntas de tipo verdadero y falso.

La segunda parte del test es sobre los conocimientos culturales y
socioculturales presentados en los fragmentos: cada test cuenta con 5
preguntas de este enfoque, por ejemplo, indicar la ciudad donde esta el
acueducto o elegir la explicacion correcta sobre qué es la extra de Navidad.
Con el fin de destacar la utilidad de los medios audiovisuales y el subtitulado,
en cada test hay algunas preguntas repetidas del pretest, para poder observar
si a través del visionado, los participantes pueden responder las preguntas
sobre los conocimientos desconocidos. En este caso, en el test 1 se ha pedido
indicar la foto de Diego Velazquez entre diferentes pintores famosos de Espafia,
elegir los dos paises protagonistas de la Guerra de la Independencia, o decir
qué es “Teminator” segun lo que ha dicho el protagonista Julian. En el test 2,
hay preguntas sobre la indicacion del logo del equipo de futbol del Atleti entre
los logos de otros equipos y elegir la explicacion adecuada sobre la estrategia

de El Empecinado para ganar la guerra.
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La tercera parte se concentra en el Iéxico y en las expresiones idiomaticas,
tales como elegir la traduccién correcta al chino de la palabra "horca™ o el
significado de “otro gallo cantaria™. Igual que la parte anterior, cuenta con varias
preguntas que se han preguntado en el pretest: en el test 1, se ha pedido la
traduccién al chino de "Corona’”, “entradas” y el significado de “impedir”. En el
test 2, se ha vuelto a preguntar sobre el significado de "almohadilla™ y de las

expresiones "hay moros en la costa” y "no quitarle ojo™.

La cuarta parte se enfoca en las formas verbales, igual que en el pretest,
y examina principalmente el uso de los tiempos de pasado y del subjuntivo. En

este caso, no se repiten las preguntas, pero si sus usos.

Por ultimo, en cada test hay preguntas sobre la variacién linguistica, por
ejemplo, la comprension de palabras acortadas (explicar el significado de "na’””
y “p’al”), e indicar las diferencias linguisticas de los tres protagonistas que

provienen de tres épocas distintas.

35.2.3. Postest: Cuestionario de evaluacion de la experiencia

En el cuestionario de evaluaciéon de la experiencia (ver anexo 8) del
visionado de las dos partes de la serie, con subtitulos bilingles y sin subtitulos,
se ha preguntado por la preferencia de la modalidad del subtitulado para
aprender espafol y para las futuras visualizaciones de otros productos
audiovisuales. También se ha consultado el nivel de incomodidad de ver la
serie con doble subtitulo, el nivel de dificultad de ver la serie sin subtitulos, el
nivel de entretenimiento al visualizar los dos videos y sus ganas de seguir
viendo otros capitulos de la serie proyectada, todas estas ultimas preguntas

han sido medidas segun la escala Likert de 1 a 5.
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36. Participantes

Este experimento cuenta con la participacion de 14 estudiantes chinos de
la Universidad de Salamanca. Son alumnos del Grado de Hispanicas, Master
o de Doctorado que tienen un nivel B2 o C1, ya que este experimento contiene
una parte de version original sin subtitulos, por lo tanto, los alumnos chinos
que tienen un nivel inferior a B2 no serian muestreos adecuados para este
experimento. Todos ellos estan informados de que su participaciéon dentro del
experimento es una parte de la tesis doctoral y de que sus datos seran tratados
anonimamente. Entre ellos, 13 son mujeres (92,9%) y uno es hombre (7,1%),
11 de ellos tienen el nivel B2 (78,6%) de espafiol y 3 con el nivel C1 (21,4%),
con una media del estudio de espanol de 5 afios y medio. Como el experimento
se ha realizado de manera presencial en la Universidad de Salamanca, todos
ellos estan en situacion de inmersién. Su estancia en Espana tiene una media
de duracion de 2,57 anos. Algunos de ellos han sido instruidos por profesores
nativos de Espana (64,3%) y otros también han tenido profesores nativos de

paises latinoamericanos (42,9%), tales como cubanos y argentinos.

37. Procedimiento del experimento

El experimento tiene una duraciéon de dos horas, todo el experimento ha
sido realizado presencialmente el dia 11 de marzo de 2022 en el aula de la
Facultad de Filologia de la Universidad de Salamanca, utilizando los equipos

informaticos del aula.

Antes de empezar, se ha informado a los participantes que este
experimento consiste en visionar dos fragmentos del primer capitulo de la
primera temporada de la serie El Ministerio del Tiempo y después del visionado
de cada fragmento hay que responder un test sobre lo que acaban de ver en
la serie. Se ha advertido de los detalles del test porque segun las

investigaciones anteriores (Wang, Ji y Xu, 2017), cuando los alumnos estan
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informados del procedimiento, sus resultados en el aprendizaje son mejores
qgue los que no han sido informados. También se les ha hecho saber que antes
de empezar han de responder un pretest y después de terminar hay un

cuestionario de evaluacion (postest).

A cada participante se le ha ofrecido bebida y comida para tomar durante
el visionado para imitar un entorno relajado en la visualizacibn como cuando

estan fuera del aula de ELE.

Antes del visionado, se ha repartido el pretest a los participantes y se les
ha dado tiempo suficiente para responder todas las preguntas durante
aproximadamente 10 minutos. Una vez que todos entregaron el pretest,
empezo la proyeccidon de la primera parte de la serie con doble subtitulo (34
minutos y 35 segundos). Cuando finalizé la primera parte, se les dio el test 1
con unos 15 minutos para contestar. Justo al terminar, se proyecto la segunda
parte en version original sin subtitulos (35 minutos y 21 segundos) y después
respondieron el test 2. En cuanto entregaron el test 2, se les repartid el
cuestionario postest, y los participantes se podian marchar directamente
después de entregar el cuestionario de evaluacion de la experiencia. Durante
todo el proceso, se pidid a los participantes que fueran sinceros y que no
usaran el teléfono movil para buscar informacién para la traduccién de las
palabras y que si no sabian la respuesta, podian dejarlo en blanco sin ningun
problema, puesto que no es ningun tipo de examen formal y se lleva a cabo de

manera anénima.
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Figura 5. Procedimiento del experimento

-

Visionado de la primera parte de
la serie con doble subtitulos

|

Test 1

|

Visionado de la segunda parte
de la serie sin subtitulos

Test 2

Cuestionario de evaluacion

de la experiencia

Después del experimento, las respuestas han sido introducidas en SPSS

para el siguiente analisis.

38. Resultados del pretest
38.1. Enfoque cultural y sociocultural
1). ¢, Conoce a Diego Velazquez? ;Qué conoce de él?

6 participantes confirman que conocen a Diego Velazquez (42,9%), entre
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ellos, uno ha destacado su profesion como pintor, y otros 4 no solo saben su
profesion, también han mencionado su obra mas relevante—Las Meninas o la

época a la que pertenece este famoso artista.

2). ¢, Sabe algo sobre la Guerra de la Independencia de Espana?

Con respecto a esta pregunta, solo 3 alumnos (21,4%) dicen que si que
conocen algo de esta guerra, pero solo uno de ellos tres ha indicado la fecha

y la razon de la finalizacion de dicha guerra.

3). ¢, Conoce Terminator?

Solo un estudiante (7,1%) conoce la pelicula Teminator, sin embargo, no

ha ensefiado ninguna informacion detallada sobre ella.

4). ; Conoce algunos equipos del futbol de Espafia? ;Cuales son?

El futbol parece ser el campo mas conocido por los alumnos chinos, 13 de
todos los participantes (92,9%) dicen que si que conocen los equipos de futbol
de Espafa. Cuatro de ellos han indicado un equipo, cinco alumnos han
sefalado dos equipos y dos participantes han ensefiado tres equipos, también
hay uno que ha mostrado cuatro equipos y otro con cinco equipos de futbol de
Espafa. Entre los equipos mas destacados esta el Real Madrid, el Atlético de

Madrid y el Barga.

5). ¢, Conoce a El Empecinado? 4 Qué conoce de él?

Debido a que no se trata de un personaje que esta dentro de los manuales

ni es tan famoso a nivel internacional como el pintor Diego Velazquez, ningun
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participante demuestra conocimiento hacia El Empecinado.

6). ¢, Cuando se usa “"(mi) reina” cuando hablan los espafioles?

Aunque no se trata de un uso formal que se ensena dentro del aula de ELE
con los manuales didacticos, como los participantes tienen experiencia de su
estancia en Espafa, conocen este uso por las situaciones de la vida cotidiana.
Asi que ocho de ellos confirman que conocen este uso, y que se utiliza de una
manera coloquial para mostrar carifio entre las personas que tienen relaciones

en general intimas, entre amigas, parejas, etc.

Sin duda ninguna, el futbol es el campo mas conocido por los participantes,
puede ser por las aficiones y el gusto personal de ellos, también puede ser por
ser un tema de la actualidad, por eso los alumnos lo conocen mejor. Igual que
el uso de "mireina’, como se usa hoy en dia, hay mas aciertos por los alumnos.
Sin embargo, con respecto a la historia o personajes histéricos como El
Empecinado, los participantes no tienen un conocimiento muy profundo y lo
muestran menos aun con las peliculas del pasado. Diego Velazquez, al ser un
pintor espafnol que se ensefa en todas las instituciones como una parte de la

cultura de Espanfa, es muy conocido por los alumnos chinos.

38.2. Enfoque léxico y expresivo
1) Intente escribir todas las palabras que signifiquen “#%".

Todos los participantes han respondido con la traduccion al espanol “evitar”
y solo uno de ellos también ha escrito su sinébnimo “impedir’, que también es

la palabra surgida en la serie del experimento.
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2). ¢, Qué significa "hay moros en la costa™?

No hay ningun participante que conoce el significado de esta expresién

linguistica.

3). ¢ Qué significa "La Corona™?

Solo un alumno ha podido responder el significado de Corona con C en
mayuscula, el resto ha puesto su significado cuando la palabra tiene la C en
minuscula, es decir, el aro, hecho de flores o de metal, que cifie la cabeza y se
usa como adorno por los reyes. Tres participantes indican que es la marca de
una cerveza y otro alumno dice que significa coronavirus. Podemos entrever
que generalmente se conoce bien el significado de “corona”, pero no saben

qué significa "Corona” cuando se escribe con la C en mayuscula.

4). ¢ Qué significados tiene “tener entradas™?

Seis de los participantes han indicado el significado de tener billetes o
acceso a entrar a algun sitio. Pero ninguno de ellos conoce el uso de

descripcion fisica de las sienes cuando han perdido parte del cabello.

5). ¢ Qué significa "no le quitaré ojo™?

En cuanto a esta expresion, la mitad de los participantes la conoce y ha

dado su traduccion correspondiente en chino.

6). ¢, Qué significa "almohadilla™

10 alumnos dicen que almohadilla significa almohada de tamafo pequefio

pensando que almohadilla es la forma diminutiva de la palabra almohada. Sin
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embargo, aunque tienen todos experiencia de vivir en Espafa, y seguramente
han llamado por teléfono algunas veces introduciendo extensiones, nadie ha

reconocido el significado de almohadilla como el marcador “#" del teléfono.

Primero, se puede ver que el vocabulario del manual de espaiol si que lo
reconocen bien, como que la traducciéon de “# %" es evitar, que también es
una palabra usada con mucha frecuencia tanto en la vida cotidiana como en la
vida académica. No obstante, su sinénimo “impedir” no ha sido conocido por
la mayoria de los participantes. Lo mismo pasa con la palabra “entrada”, solo
conocen su significado de billete y el acceso a entrar, pero no llegan a conocer

su significado descriptivo que antecede generalmente a la alopecia.

Segundo, se nota una falta de conocimiento sobre las expresiones
linguisticas, en este caso, las frases hechas o los refranes. Aunque no tienen
mucho peso en la ensefianza y los manuales de China, estan incluidos en las
nociones del inventario de los niveles avanzados segun el Plan Curricular del
Instituto Cervantes (2007). Asi que, aunque los alumnos consiguen obtener el
certificado de un nivel avanzado de DELE, su conocimiento sobre las

expresiones linguisticas todavia es insuficiente.

Tercero, a pesar de que no conocen muchos significados o el significado
correcto de las palabras, es bueno saber que los alumnos tienen la capacidad
de relacionar una palabra desconocida con las conocidas en su vida cotidiana,
por ejemplo, con saber el uso del diminutivo pueden asociar almohadilla con
almohada pequena, y relacionar Corona con la marca de cerveza segun su
experiencia diaria. Esta es una muestra de que no se aprende solo mediante
la pura memorizacion, sino también se tiene la capacidad de reflexionar, de

relacionar y de intuir.
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38.3. Enfoque gramatical
1). ¢ Se imaginan lo que (pasar) si lo consiguieran?
La unica respuesta correcta es “pasaria’.

5 personas han rellanado el hueco con una de las respuestas correctas, es
decir un 35,7% de los participantes conoce bien el uso del condicional, entre

otros.

2). - ¢ Estas casado?
- (estar). Murié.

En este caso, "estuve” y “estaba” ambos cuentan como respuestas
correctas. Y 9 alumnos (64,3%) han podido respondido bien esta pregunta con
un buen manejo de los tiempos de pretérito perfecto simple y del imperfecto.
Uno de los alumnos ha respondido con “habia estado™ confundiendo el uso de

los pretéritos del verbo haber.

3). Como tuviera que estar esperando a que tu te (decidir)...

En esta pregunta, se puede responder con “decidieses”, "decidieras”
“decidas”, "hubieses decidido™ y "hubieras decidido”, y solo 6 alumnos
(42,9%) muestran un conocimiento suficiente del subjuntivo, al menos de

pretérito imperfecto.

Se puede observar que aunque los alumnos ya llevan muchos afios
aprendiendo espanol, y con experiencia de estudiar en Espafia y tienen un
nivel intermedio alto o avanzado, todavia no manejan muy bien los usos

gramaticales, en este caso se puede ver la escasez de conocimiento o
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capacidad del uso del condicional, tiempos verbales del pasado o el subjuntivo.

38.4. Enfoque de variacion linguistica

1). En el siglo XVI, si alguien usa "vos™, "'mentis”, ;quién es el sujeto? ;Se usa

ahora?

Tabla 21. Tabla cruzada entre tener un profesor latinoamericano y el

conocimiento sobre el uso de “vos”

Sujeto Si se usa ahora

Incorrecto  Correcto Incorrecto  Correcto

Tener profesor No 4 4 2 6

latinoamericano Si 4 2 1 5

Segun los resultados mostrados en la tabla 21, haber tenido profesores de
paises latinoamericanos no afecta al conocimiento sobre el uso de “vos™, se
puede ver desde otra perspectiva que los profesores de todas las
nacionalidades han ensefiado o mencionado sobre la variacion linguistica
diacrénica y diatopica, aunque solo menos de la mitad de los participantes la
conocen bien. Ademas, el voseo no es la tendencia mayoritaria en América y

solo se usa en algunos paises como Argentina y Uruguay.

2). Hoy en dia, cuando escucha a algun hispanohablante hablar, ¢ es capaz de

distinguir si es una persona educada o maleducada? ;Coémo lo distingue?

La mitad de los participantes expresan que son capaces de distinguir si
una persona es educada a través de su pronunciacion, entonacion, el uso de
usted, el Iéxico que usa, etc. Y otra mitad muestran que no saben cémo

distinguirlo mediante la escucha.
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38.5. Resultados de todos los enfoques

Tabla 22. Acierto 100% de cada enfoque

Enfoque cultural Enfoque léxico Enfoque Enfoque de
y sociocultural y expresivo Gramatical Variacion linguistica
7,1% 7,1% 21,4% 28,6%

Parece que el enfoque gramatical y el de variacion linguistica son mas
faciles para alumnos que el enfoque cultural y sociocultural junto con el de
léxico y expresion linguistica por tener un acierto superior en todas las

preguntas.

39. Resultados del Test 1 con el visionado con doble subtitulo
39.1. Compresion auditiva

1) Alonso es el culpable de la pérdida de la guerra en Flandes por haber

atacado antes de tiempo.
- Falso (85,7%)
- Verdadero
2). Amelia conoce a Lope de Vega, esto es porque...
A. Amelia vive en el Siglo de Oro, por eso conoce a Lope de Vega.

B. Amelia es una de las primeras universitarias y conoce a muchos

autores. (85,7%)
C. Amelia es una escritora igual que Lope de Vega, por eso se conocen.

3). ¢, Cual es la funcion de las puertas del tiempo?
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A. Funcionan como maquinas del tiempo para viajar al futuro.

B. Viajar al pasado para mejorar el presente.

C. Viajar al pasado para impedir los cambios en el pasado. (85,7%)
4). ¢Julian quiere trabajar en el Ministerio del Tiempo?

A. No, pero va a trabajar alli por la amenaza del jefe Salvador. (85,7%)

B. No, pero como tenia problema con sus compaferos del trabajo anterior,

ha decidido quedarse.
C. Si, le parece muy curioso el Ministerio del Tiempo y quiere trabajar alli.

5). En la serie hay una conversacion entre Alonso y Julian, a qué se refiere

Julian?
Alonso: ;Ahora somos soberanos o rendimos pleitesia?
Julian: Si, al Banco Central Europeo.

A. Espafia perdio la guerra contra Europa, por lo tanto, hay que devolverle

el dinero.

B. Espaina ahora debe mucho dinero a Europa, por lo tanto, hay que
obedecerle. (64,3%)

C. Espafia debié mucho dinero por la Guerra de la Independencia a Europa,

por lo tanto, hay que devolverle el dinero.

Sobre la comprensién auditiva con el apoyo de subtitulos bilingles, se
puede considerar un nivel de correccion bastante alto, ya que cuatro de las
cinco preguntas cuentan con un porcentaje de acierto del 85,7%. Solo la ultima
pregunta ha tenido un nivel de acierto mas bajo, con un 64,3%. Esta pregunta

tiene menos acierto porque se trata de una frase con ironia, con el humor de
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Julian, y se requiere unos conocimientos anteriores de la situacion economica
de Espana y su relacion financiera con Europa, por lo tanto, aunque los
alumnos tienen un nivel suficiente como para entender el contenido de la serie
y tienen suficiente vocabulario para poder comprender la frase, no es tan facil
poder entender el humor (Alonso Garcia, 2005) y la ironia (Villarubia Zufiga,

2010) como una manera indirecta del habla.

39.2. Cultura y pragmatica sociocultural

1). ¢ Cual es la pintura "Las Meninas™?

A B (85,7%) C

2). ¢, Quién es Diego Velazquez?

A (100%) B C
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3). ¢ En qué ciudad esta este acueducto?

A. Avila
B. Segovia (78,6%)
C. Mérida
4). ;La Guerra de la Independencia fue entre qué paises?
A. Espaia y Francia (100%)
B. Espana y Alemania
C. Rusia y Francia
5). Terminator ¢ qué es segun Julian?
A. Una pelicula (64,3%)
B. Una cancion

C. Un cantante

Con respecto a la cultura y pragmatica sociocultural, las preguntas sobre
Diego Velazquez y los paises incluidos en la Guerra de la Independencia han
tenido un acierto de un 100%. Podria ser porque Diego Velazquez ha salido

muchas veces en la serie, y podria verse como uno de los protagonistas de
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este capitulo y la Guerra de la Independencia es el fondo historico y el tema
principal de este capitulo, por consiguiente, los espectadores tienen un mejor

entendimiento sobre ellos.

Al contrario, las preguntas sobre la ciudad a la que pertenece el acueducto
y sobre Terminator han sido sefialadas con un acierto bastante menor (78,6%
y 64,3%). Las razones podrian ser que en el capitulo, el escenario del
acueducto solo durd un par de segundos con el nombre de la ciudad en la parte
inferior de la pantalla, y que luego no hay ningun otro contenido o momento
donde se vuelva a mencionarlo; por eso, si los participantes no estan muy
concentrados, podrian saltar e ignorar este escenario sin prestar mucha
atencion. Pasa lo mismo con Terminator, Julian solo ha mencionado su nombre
en la conversacion, sin ninguna imagen o escenario mostrados, es decir, los
espectadores solo lo pueden intuir segun el contexto y el canal sonoro, ya que
no hay ningun soporte del canal visual; de hecho, es normal obtener este
resultado inferior en comparacion con las otras preguntas. Asi que se puede
predecir que, con el fin de conseguir un mejor entendimiento y aprendizaje, el
audio deberia corresponder a la imagen visual, y también es importante la

repeticion de los elementos que se quieren aprender.

39.3. Léxico y expresiones idiomaticas

1). La mujer de Alonso le dice: "Por €l, mafiana tu capitan estara en su camay

tu en la horca™. ¢ Qué significa horca?

A. SHISE (100%)

B. ESHk
C. IX&2

2). En la frase " ¢ Queréis trabajar para un despacho secreto de la Corona? ",

¢cual es el significado de la Corona?
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A T8, SIRY
B. B8, B
C. £=, E=E (100%)

3). Cuando Julian describe el aspecto del delincuente, dice: "Tenia poco pelo,

asi, como con entradas”. ;Qué significa entradas?
A HO
B. B4 (57,1%)
C. B¥F

4). El jefe Salvador dice: "Si en este pais todos fueran nobles como Alonso y
avanzados como Amelia, otro gallo cantaria”. ;Qué significa ‘otro gallo

cantaria’?
A. Las cosas sucederian de forma distinta. (92,9%)
B. La gente se quejaria igual.
C. Alos extranjeros les daria envidia.

5). Amelia pregunta: ~ ;Quieren impedir que Espana gane la Guerra de la

Independencia? ~, ; Qué significa impedir?
A. no pedir
B. parar

C. evitar (85,7%)

Segun los resultados del enfoque del I1éxico y las expresiones idiomaticas,
se puede revelar que el video con doble subtitulo ha ayudado mucho al

entendimiento de la expresion linguistica. En este caso, un 92,9% de los
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participantes ha entendido el significado de “otro gallo cantaria” que es una
expresion excluida en la mayoria de los manuales didacticos de espafol.
También todos ellos han conseguido captar el significado de la palabra "horca”
y "Corona” con la C en mayuscula. Con respecto al significado de la
palabra “impedir’, 12 de ellos han podido indicar su sindnimo “evitar” mientras
que dos alumnos han elegido “parar’ como opcion, que, a pesar de no ser la
opcion correcta, si que tiene un significado similar, y que nadie ha elegido como
opcidn "no pedir’, porque parece que ellos si que han podido entender el
significado de “impedir” a través del visionado con la ayuda del doble subtitulo,

y no han intentado adivinar su significado por el prefijo.

El peor indice de acierto que se ha tenido ha sido en la pregunta sobre el
significado de “entradas”, solo 57,1% de los participantes han seleccionado la

opcidén correcta.
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Imagen 11. Escenarios de la descripcion de la figura fisica de los sospechosos

St 5 AN\ O LY

Tenia poco pelo, asi, como con entradas,

Los que no han acertado la opcidon correcta, han elegido la opcién
C "barba”. Aunque en este escenario esta bien subtitulado con los dos idiomas
y se trata claramente del pelo de los sospechosos, como Julian estaba con la
mano en la barba mientras pensaba, podria ser por esta razén que los

espectadores suponen que como se esta tocando la barba, la descripcidn es
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para la barba y no para el pelo. Por otro lado, ninguno ha elegido la opcion
A “salida”, es decir, ya saben que la palabra “entradas™ aparte de poder
significar el acceso a entrar o salir, también se puede ser utilizada para la
descripcion fisica de una persona, con el problema de no saber distinguir con
claridad si es para describir la barba o pelo de la cabeza. De hecho, los gestos
pueden causar un mal entendimiento de los espectadores si ellos no tienen
una buena competencia extralinguistica, aunque el contexto y el subtitulado

han indicado perfectamente el significado.

39.4. Gramatica

1). ¢No __ (hacer, en el pasado) fotografias? Pues hazlas.
Respuestas correctas: hacias/ hiciste (78,6%)
2). - Me extrafia que _____ (anular) su ejecucion.
- No la anularan. Tendran su ejecucion.
Respuestas correctas: anulen/ anularan/ hayan anulado (42,9%)
3). Tarde o temprano (tener, en el pasado) que pasar algo.

Respuestas correctas: tenia/ tuvo/ tendria (85,7%)

En cuanto a la primera pregunta, solo tres personas no han respondido con
las respuestas correctas, un participante lo ha dejado en blanco, uno ha
rellenado con "has hecho™ y otro con "hacia”, se puede ver que hay confusion

en el uso de tiempos de pasado, mientras que otro ha confundido la persona.

La segunda pregunta tiene el porcentaje mas bajo entre todas, sin embargo,
los errores no son por falta de conocimiento del uso del subjuntivo, sino el uso

fallido de la persona, ya que casi todas las personas (6 participantes) que no
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han respondido bien esta pregunta, han rellenado con “anule”, excepto uno
que ha respondido con “anularia” y otro con "anulo”. Asi que, aunque se han
confundido la persona, 12 de 14 participantes (85,7%) manejan bien el uso del

subjuntivo.

La ultima pregunta tiene la correccion mas alta entre las tres preguntas,
uno ha respondido con “tuve” confundiendo el sujeto y otro ha rellenado

con “tuviera” usando el condicional en una ocasion impropia.

De hecho, parece que la mayoria de los participantes no tienen mucho
problema con el uso de los tiempos de pasado ni la seleccidon modal, pero si

gue no manejan bien el impersonal.

39.5. Variacion linguistica

1). Ha visto los fragmentos de presentacion de Alonso, Amelia y Julian. Cuando
hablan, ¢ qué diferencias linguisticas hay entre ellos? (puede ser el vocabulario

que usan, la forma de hablar...apunte todas las diferencias que ha notado)

11 (78,6%) de los participantes han podido indicar las diferencias
linguisticas entre los tres protagonistas, por ejemplo, muchos de ellos han
destacado que Alonso siempre habla de “vos™ y de una manera mas anticuada,
y Amelia suele hablar con “usted” con unas pautas mas claras y una
pronunciacion perfecta y por lo que se le nota la alta educacion que ha recibido,
como ha indicado un alumno, "Amelia habla de una manera mas fina". Mientras
que Julian, habla como las personas de la actualidad, siempre tutea y suelta

improperios o frases mas coloquiales.

2). La gente que dice "no me jodas; a tomar por saco; puta suerte™ 4 tiene que

ser una persona muy maleducada?
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A. Si, porque las personas educadas nunca la usarian, ni siquiera en

ocasiones informales.
B. Si, porque son las tipicas frases que dice la gente menos educada.

C. No, porque las puede usar cualquier persona en ocasiones

informales. (85,7%)

3). Cuando alguien dice "No va a ser bueno el jodio, es Velazquez", ;de qué

época seria esta persona?
A. Epoca de Alonso
B. Epoca de Julian (71,4%)

C. Epoca de Amelia

El porcentaje del acierto sobre las preguntas de las variaciones linguisticas
usadas en la parte de la serie con doble subtitulo no es bajo, la mayoria de
ellos pueden distinguir la variacion diacronica entre los tres protagonistas
(pregunta 1 y 3) y también saben diferenciar el uso formal e informal para

identificar si se trata de un uso considerado de mala educacion (pregunta 2).

39.6. Resumen de los resultados del test 1

Segun los resultados mostrados en la tabla 23, después del visionado de
la serie con doble subtitulo, los participantes han conseguido un mejor
conocimiento sobre léxico y expresiones idiomaticas, que tiene una media de
acierto del 87,14%, seguido por los conocimientos culturales y socioculturales
(85,72%) y la comprensién auditiva (81,42%). Al contrario, el aprendizaje
obtenido de las variaciones linguisticas (78,57%) y de gramatica (69,07%) no

es muy relevante en comparacion con los otros enfoques, aunque tampoco se
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considera como un nivel de acierto muy bajo.

Se podria decir que la serie con subtitulos bilinglies ayuda a los cinco
aspectos del aprendizaje de la lengua espafola, sobre todo a la comprension
auditiva, componentes culturales y socioculturales junto con el léxico y la

pragmatica de expresiones idiomaticas.

Tabla 23. La media de la correccion de los diferentes enfoques de Test 1

Comprension  Culturay Léxicoy Gramatica Variacion
auditiva sociocultura expresion lingUistica
Media 81,42% 85,72% 87,14% 69,07% 78,57%

40. Resultados del Test 2 con el visionado sin subtitulos
40.1. Compresion auditiva

1). ¢ Por qué Julian recuerda claramente que el dia en el que gano el ‘Atleti’ en

el aflo 1996 fue sabado?

A. Porque fue con su padre a ver el partido de futbol.

B. Porque es muy fan del ‘Atleti’.

C. Porque fue el dia que empezé a salir con su mujer Maite. (78,6%)
2). ¢ Por qué Julian no pago la cuenta y huyo en el bar?

A. Solo tenia billetes grandes y no tenia sueltos.

B. No esta viviendo en esa época, aunque no pague, la policia no lo va a

pillar.
C. Solo tenia euros y no tenia pesetas. (85,7%)

3). ¢,Por qué Julian hizo una foto al general francés con el movil?
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A. Para probar si funcionaba bien el movil.

B. Es la persona a quien estaban buscando, hizo la foto para

mostrarsela a los compaiieros del Ministerio del Tiempo. (92,9%)

C. Como el general dijo que se iba a encargar de este asunto, hizo la foto

para guardar un testimonio por si acaso.
4). ; Como sabe Amelia que Eusebio Castafieda es El Empecinado?

A. Porque esta su foto en el libro que esta en la habitacion del hombre
francés. (78,6%)

B. Porque Amelia lee muchos libros y lo vio anteriormente en los libros.
C. Porque la camarera se lo conté a Amelia.

5). El Empecinado (Eusebio Castafieda) siempre fue muy valorado tanto por el

rey como por el pueblo.
- Verdadero

- Falso (42,9%)

Se puede observar que después de visionar la serie de version original sin
el soporte del subtitulado, el porcentaje de acierto de las preguntas de la
comprensién auditiva no es muy alto. Cuando se trata de un contenido mas
general o relacionado con el contexto, los participantes suelen tener un mejor
resultado. Por lo contrario, cuando se trata del contenido muy detallado, y no
se ha mencionado en el contexto, menos de la mitad de las personas han

podido responder correctamente.

La pregunta cinco se trata de un contenido sumamente detallado y solo se

puede conseguir la respuesta segun un dialogo entre Alonso y Amelia:

- Alonso: Su rey estara orgulloso de él.
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- Amelia: Su rey lo mando ejecutar a él y a muchos otros que lucharon por

Espafia.

A través de este dialogo, se puede saber que El Empecinado no ha sido
bien valorado por el rey, por lo tanto, se deberia elegir “falso™. Sin embargo, si
los espectadores no han entendido muy bien estas dos frases, es imposible
acertar la opcion correcta, teniendo en cuenta de que nadie tenia conocimiento
previo sobre este personaje. Por lo tanto, el acierto de esta pregunta es muy

bajo.

40.2. Cultura y pragmatica sociocultural
1). ¢, Qué imagen muestra como es un cortado?

A B C (14,3%)

-

(;_) - i - C) —

3

= B . .

2). ¢ Qué es una peseta?

A. Moneda antigua de Espana (85,7%)
B. Manera informal para decir euro

C. Los sueltos del dinero
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3). ¢,Cual es el logo del equipo de futbol del Atleti?

A B C (71,4%)

e
FCB .

4). ¢ Qué es la extra de Navidad?

A. Las vacaciones extras de Navidad.

B. El salario extra de Navidad. (50%)

C. El viaje extra a través de las puertas del tiempo durante Navidad.
5). ¢ Cual es la estrategia de El Empecinado para ganar la guerra?

A. Formar un grupo de soldados de honor y luchar hasta la muerte.

B. Atacar con guerrillas en todas partes, sin avisar y huir
rapidamente. (35,7%)

C. Atacar a la vez por todas partes hasta que gane en la mayoria de los

sitios.

Con respecto al aspecto cultural y sociocultural, parece que los
espectadores con el visionado de la serie sin subtitulos tienen peores
resultados que el apartado anterior con el doble subtitulo. Todas las preguntas

han sido mencionadas en la serie, las preguntas 2, 3 y 4 han salido en
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escenarios, es decir contienen el canal visual y auditivo, aunque no durante
muchos segundos, y la pregunta 5 ha sido explicada por Amelia en la serie. La
unica pregunta que no ha sido bien mostrada en la serie es la pregunta 2,
porque Julidn pidié un café cortado pero no se tiene ningun escenario para
mostrar como es el café, de hecho, se es necesario un conocimiento previo

sobre este tipo de café para poder responder esta pregunta.

40.3. Léxico y expresiones idiomaticas

1). En la frase "Marcas el numero, almohadilla y la fecha a la que llamas™. ; Qué

significa almohadilla?
A. HS (50%)

B. 25

i

C.

o

%S

2). En la frase “la alcoba para usted y su mujer y el chiscon para su criado™.

¢ Qué significa chiscén?
A. B4EE
B. /Bl (64,3%)
C. F=E
3). En la frase "Tranquilo, que no te hace falta el punal”. ; Qué significa pufial?
A. B& (57,1%)
B. 23k
C. FiH

4). La camarera/ limpiadora dijo a Amelia cuando estaban las dos en la
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habitacidén del general francés “Ojito, que hay moros en la costa™. ;A qué se

refiere con ‘hay moros en la costa’?
A. Qué Amelia tenga cuidado porque hay mucha gente mala.
B. Para alertar de un posible peligro en ese momento. (64,3%)
C. Es un insulto para los extranjeros, en este caso, para los franceses.

5). Alonso dijo a Amelia "Tranquila, no le quitaré ojo™. A qué se refiere con no

quitarle ojo?
A. No va a pelear otra vez.
B. No va a volver a llamar tanto la atencién.

C. Va a estar atento a otra persona y no va a perderle de vista. (57,1%)

Las preguntas tanto sobre el |éxico como sobre las expresiones linguisticas
tienen un porcentaje de correccion bastante bajo. Comparandolo con los
resultados del test con subtitulos bilingues, que tiene la media de acierto de un
87,14% en las preguntas de Iéxico y expresiones linglisticas, en este test sin

subtitulos, solo se tiene una media de acierto de un 58,59%.

Por ejemplo, la pregunta dos sobre qué significa “chiscon”, seria dificil
saber qué significa claramente segun el contexto, pero si que es posible
eliminar la opcion A " Z4/5]" (bafio), por la frase “la alcoba para usted y su
mujer y el chiscén para su criado”. Segun el contexto, estan reservando
habitaciones para dormir, asi que se podria suponer que chiscén es un tipo de
habitacién para los criados que es inferior al tipo de habitacion para los duefios,
y como es para vivir, no seria el bafio. Y en los escenarios posteriores, también
se ha presentado escenarios de como es la habitacion de Alonso, y se ve
obviamente que no es un "3/ (barraca). Sin embargo, como los participantes

no han podido entender bien esta palabra, no son capaces de relacionarla con
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otros escenarios.

Con las preguntas 4 y 5 pasa lo mismo, el significado de las expresiones
linguisticas se puede entender segun los dialogos si se hubieran podido
comprender del todo. Pero parece que les resulta muy dificil de comprender

sin el apoyo de subtitulos.

40.4. Gramatica

1). Hace unos dias pensaba que nada (merecer) la pena, y cuando me
obligaron a trabajar en el Ministerio del Tiempo (creer) que seria una
locura.

Respuestas correctas: merecia (50%)
creial crei (78,6%)

2). Yo estaba con la ambulancia por la zona. Es mas, (ser) el primero en

llegar a socorrerla.
Respuesta correcta: fui (42,9%)
3. Ojala te (oir, en el presente) mi madre.

Respuestas correctas: oyera/ oyese/ oiga (64,3%)

Sobre la primera pregunta, los participantes que no han respondido
correctamente han ofrecido respuestas como "mereci6é”, "habia merecido”
y ‘mereceria’, mientras que segun el contexto la mejor opcidn seria ‘merecia”
que demuestra un manejo insuficiente de los pretéritos simples y del
condicional. Para el segundo hueco, han respondido “creara”, “creyé”y “cre” lo
que indica la falta de capacidad para conjugar verbos en pretérito perfecto

simple en verbos irregulares. En cuanto al tercer hueco, en la pregunta 2 cuatro
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participantes han respondido con “fue”, entendiendo el sujeto como tercera
persona, mientras que otros tres han respondido “seria” confundiendo el
pretérito perfecto simple con el condicional, es decir, han confundido un hecho
que ha pasado con uno que podria haber pasado. Los errores encontrados en
la ultima pregunta se concentran en la confusion de la person y el tiempo verbal,
ya que dos personas han respondido “oigas” considerando que el sujeto es el
pronombre “tu” en vez de ser la madre, y otros han respondido “oyes™ o “oye",
cometiendo los errores tanto de persona como de seleccion modal, ya que en

este caso con “Ojald” se deberia rellenar con un subjuntivo no con indicativo.

40.5. Variacion linguistica

1). La camarera/ limpiadora dijo: "Perdone, que la nueva no se entera de na’".
Y “"Anda, dale tu tieso p’al pasillo™. 4 Qué significa 'na’”y "p’al™? ¢ Es un uso de

la gente mal educada? (92,9%)

2). En la frase “en cuanto eche de aqui a unos pesados’, el actor en vez de

decir "pesados” dijo "pesaos’”. ¢ Esta mal dicho? (78,6%)

Con respecto a las preguntas sobre las variaciones linglisticas, los
alumnos si que tienen un porcentaje de acierto muy alto. 13 de ellos han
indicado que en la frase de pregunta 1, "'na’”” significa nada y “p’al” tiene el
significado de “para el” y saben que no es una forma mal dicha sino una forma
contractas o apocopadas que forman parte del habla oral. Sobre la segunda
pregunta, 11 personas dicen que la gente hispanohablante suele omitir la "d”
intervocalica y que es una forma correcta de hablar, y solo 3 de ellos piensan

que esta mal dicho u opinan que en este caso es obligatorio poner la "d".

Los participantes han podido responder muy bien las preguntas, debido a
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que estas dos preguntas, aunque estan muy relacionadas con la serie
proyectada, también pueden ser respondidas adecuadamente segun los

conocimientos previos y las experiencias en la estancia en Espana.

40.6. Resumen de los resultados del test 2

De acuerdo con los resultados sefialados en la tabla 24, después del
visionado de la serie de version original sin subtitulos, los participantes solo
han conseguido un nivel considerable de la comprension auditiva (75,74%) y
variacion linguistica (85,75%). Con respecto al resultado del aprendizaje de
aspectos culturales y socioculturales, léxico y expresiones idiomaticas junto
con gramatica, no ha sido muy satisfactorio, ya que los tres enfoques cuentan

con una media de correccion inferior al 60%.

Se podria decir que ver la serie sin subtitulos si que puede ayudar a
fomentar la capacidad de la comprension auditiva y el conocimiento de
variacion linguistica, sin embargo, no otorga una gran ayuda para aprender
sobre elementos culturales y socioculturales, y su funcion para la adquisicion

de léxico y expresiones linguisticas y gramatica también es bastante limitada.

Tabla 24. La media de la correccién de los diferentes enfoques de Test 2

Comprensiéon  Culturay Léxicoy Gramatica Variacion
auditiva sociocultura expresion linguistica
Media 75,74% 51,42% 58,59% 58,95% 85,75%

41. Comparacion de los resultados del Test 1 y del Test 2

Después de ver los resultados de los tres test llevados a cabo por los
catorce participantes, se ha de realizar una comparacion entre ellos para
destacar la modalidad mas eficaz a la hora de aprender la lengua espafola

para los alumnos sinohablantes.
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Tabla 25. Comparacion de la media de la correccion de los tres test

comprension cultura léxico  gramatica variacion

auditiva socio-cultura expresion linguistica
Pretest 40% 25% 47,63% 57,17%
Test 1 81,42% 85,72% 87,14% 69,07% 78,57%
Test 2 75,74% 51,42% 58,59% 58,95% 85,75%

Mediante los resultados de la comparacion demostrados en la tabla 25, se
puede percibir que la serie tanto de versidn original sin subtitulos o con doble
subtitulo, favorece al aprendizaje de las competencias culturales vy
socioculturales, de léxico y expresiones idiomaticas, de gramatica y de
variacion linguistica, puesto que, en comparacién con los resultados obtenidos
del pretest, todos los aspectos linglisticos han conseguido una mejora

considerable.

Comparando el funcionamiento entre la version con subtitulos bilingles y
la versién sin subtitulos, es facil advertir que el doble subtitulo ha otorgado un
gran apoyo al aprendizaje de espafol para los espectadores. Sobre la
comprensioén auditiva, aunque no existe una gran diferencia, el doble subtitulo
ha permitido a los participantes entender mejor tanto los contenidos en general
como lo detallados de la serie sin el apoyo del subtitulado. En cuanto a los
aspectos culturales y socioculturales, con el visionado con doble subtitulo ha
destacado por una gran disimilitud con la versién original, una con un 85,72%
de la media de correccion y otra con un 51,42%. La misma falta de semejanza
ha sido revelada cuando se trata de las respuestas sobre el léxico y
expresiones idiomaticas. Con respecto al aprendizaje de variaciones
linguisticas diatopicas y diacrénicas, la versién original presenta un mejor
desempeno, ademas de que es el unico apartado con un resultado superior al
uso de doble subtitulo. No obstante, tampoco existe una gran desigualdad con
los resultados del prestest, asi que parece ser que las variaciones linguisticas,

en vez de depender de las dos versiones visionadas, depende de mas de los
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conocimientos previos segun sus estudios o experiencias en el extranjero. Por
ultimo, aunque la media de acierto de las preguntas gramaticales tanto del test
1 (69,07%) como del test 2 (58,95%) es superior a la del pretest (47,63%),
tampoco existe una diferencia muy representativa, lo que nos lleva a la
conclusién de que la gramatica no se adquiere rapida y fructuosamente a
través de la serie en ninguna version de subtitulado y es mas dependiente de

los conocimientos previos de los participantes.

Por si se cuestiona sobre la eficacia didactica superior de los subtitulos
bilingles en comparacion con la version original sin subtitulado (ya que las
preguntas son distintas, aunque pertenecen al mismo enfoque linguistico), se
va a realizar una comparacion de los resultados sobre las preguntas hechas
tanto en el pretest como en los dos test. Como parece que el visionado de la
serie subtitulada tiene una mayor utilidad para el aprendizaje de conocimientos
culturales y socioculturales junto con el lIéxico y expresiones orales, se va a

focalizar en la comparacion de estos dos enfoques.
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Figura 6. La mejora de los conocimientos culturales y socioculturales después

del visionado
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Figura 7. La mejora de los conocimientos del |éxico y expresiones idiomaticas

después del visionado

SOo®
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Aparte de ver el avance del conocimiento de la media de todos los

participantes, se pueden comprobar las diferencias de la mejora de cada

participante mediante los siguientes graficos:

Grafico 21. Comparacién del acierto de preguntas culturales y socioculturales

entre prestest, test 1 y test 2 de cada participante
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Grafico 22. Comparacion del acierto de preguntas de Iéxico y expresiones

idiomaticas entre prestest, test 1y test 2 de cada participante
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En general, cada uno de los participantes ha subido el porcentaje del
acierto con el visionado de la serie y con los subtitulos bilingies se sefala un
mejor avance tanto sobre los aspectos culturales y socioculturales junto con
los de Iéxico y expresiones linguisticas. Asi que no solo aumenta la media, sino

que cada uno de ellos ha fomentado el aprendizaje.

42. Resultados del cuestionario de la evaluacion de la experiencia
(postest)

Una vez que se finalizd el visionado de las dos partes de la serie E/
Ministerio del Tiempo, se reparti® un cuestionario de evaluacion de la

experiencia recién obtenida sobre las dos versiones de la serie.
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Pregunta 1. ; Qué video te ha gustado mas para el aprendizaje de espafol?
- Video con doble subtitulo (78,6%)
- Video sin subtitulos (7,1%)
- Ninguno (14,3%)

Pregunta 2. ; Qué modalidad del subtitulado elegirias para la visualizacién de

otros productos audiovisuales?
- Doble subtitulo (78,6%)
- Sin subtitulos (7,1%)
- Ninguno (14,3%)
Pregunta 3. ¢ Te ha resultado muy incomodo ver la serie con doble subtitulo?

1 nada incémodo 2 3 4 5 muy incobmodo
(64,3%) (7,1%) (14,3%) (0%) (14,3%)
M=1,93; DT=1,492

Pregunta 4. ; Te ha resultado muy dificil ver la serie sin subtitulo?
1 nada dificil 2 3 4 5 muy dificil
(0%) (21,4%) (50%) (28,6%) (0%)
M=3,07; DT=,730

Pregunta 5. Indica el nivel de entretenimiento al visualizar el video con doble

subtitulo y sin subtitulos

1 muy aburrido 2 3 4 5 muy entretenido
Doble 0% 21,4% 71%  42,9% 28,6%
Sin 0% 21,4% 50% 28,6% 0%

Mdoble=3,79; DTdoble=1,122; Msin=3,07; DTsin=,730
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Pregunta 6. ¢ Tienes ganas de seguir viendo los siguientes capitulos de la serie?
1 pocas ganas 2 3 4 5 muchas ganas
(0%) (7,1%) (14,3%) (21,4%) (57,1%)

M=4,29; DT=,994

Se puede confirmar, en primer lugar, que a la mayoria de los participantes
(78,6%) les ha gustado aprender espafiol a través de una serie subtitulada con
subtitulos bilingles y que van a usar esta modalidad del subtitulado para la

visualizacion futura de los medios audiovisuales.

En segundo lugar, la mayoria de ellos declara que el visionado con doble
subtitulo no causa incomodidad ninguna (64,3%) o solo muy poca incomodidad
qgue se puede omitir. Ellos piensan que el visionado sin el apoyo del subtitulado
es un poco o bastante dificil, pero tampoco es muy dificil para poder entenderlo,
ya que cuentan con un nivel de B2 y C1. También hay un par de informantes
(7,1%) a los que les resulta claramente incomodo visionar la serie subtitulada

con doble subtitulo.

En tercer lugar, se puede ver que con el doble subtitulo aumenta el nivel
de entretenimiento en comparaciéon con la version original, lo que puede
motivar a los alumnos hacia un aprendizaje autbnomo con mas animo y menos

ansiedad.

Por ultimo, parece que es el punto mas importante, ya que los participantes
tienen ganas de seguir viendo la serie (M=4,29), lo que significa que les ha
atraido la serie y les interesa mantener la continuidad con ella; por lo tanto, se
percibe que con este método se podria dirigir un aprendizaje a largo plazo fuera

del aula por cuenta propia de los alumnos.
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43. Observaciones de las reacciones

Aparte de fijarse en los resultados obtenidos del experimento, también es
imprescindible observar las reacciones de los alumnos durante el visionado
(Bell, 2000; Gémez, 2003; Cakir, 2006).

Segun la observacién de la organizadora de este experimento, hay un tipo
de reaccion que debe destacarse y es la risa de los estudiantes. Es notable
que durante la primera parte del visionado con doble subtitulo hay mas risas

en el aula que en la segunda parte.

Durante la proyeccién de la primera parte del primer capitulo de El
Ministerio del Tiempo, casi todos los espectadores se han reido cuando

salieron los siguientes escenarios:
- Irene besd a Amelia, y Amelia se queddé muy sorprendida.

- Las diferentes formas de saludar entre los tres protagonistas, cuando
Alonso ha saludado agachandose con la mano en el pecho, mientras que
Julidn queria dar dos besos a ellos dos y Amelia demostré su incomodidad y

la falta de costumbre hacia esa accion.

- Cuando Julian elogia el dibujo sobre los dos sospechosos, y es informado

de que es Velazquez y es imposible no dibujarlo bien.

- Alonso bajando la ventana del coche y mira con una mirada asombrada

e inocente hacia el exterior, ya que es un mundo nuevo para él.

- Cuando Julian recibe el parte médico y se entera de que ha sido escrito

por Salvador para amenazarle para trabajar en el Ministerio del Tiempo.

- Cuando Irene pasa un tampon a Amelia y Amelia se siente muy

avergonzada en ese momento.

- Cuando los dos franceses salen de la libreria y salta la alarma por robar

el libro, y los dos estan asustados y empiezan a correr.
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Sin embargo, en la segunda parte de la visualizacion, los momentos de

risas han disminuido relevantemente.

- Solo un espectador se ha reido cuando Salvador dijo que son espafoles,

asi que improvisen.

- Dos personas se han reido por el escenario en el que Alonso dudaba de
gue una dama no sabria montar el caballo, pero resulta que Amelia si sabe,

pero Julian no.

- Otro escenario en que se ha reido dos espectadores es cuando Julian
dice un nombre falso para reservar la habitacion en la taberna, mientras que
Alonso y Amelia dicen sus nombres verdaderos siendo totalmente sinceros con

el dueno.

- Una persona se ha reido cuando la camarera/ limpiadora descubre el libro
del siglo XXI, y Amelia para que no se entere la existencia de las puertas del

tiempo, le miente diciendo que es un libro raro porque esta en francés.

- Cuando Angustias se queja de que El Empecinado no tiene la seguridad

social para registrarlo en el hospital, dos participantes se han reido.

Por otro lado, se tienen en cuenta los comentarios y las sensaciones de
los participantes, ya que cuando entregaron el ultimo cuestionario de
evaluacion, casi la mitad de ellos han expresado que el visionado sin
subtitulado es bastante dificil y les cansaba un poco al verlo. También es

verdad que ya llevaban un rato haciendo el experimento que es bastante largo.
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44. Discusién y conclusion

Como los resultados obtenidos a través del experimento de cuatro
fragmentos con diferentes modalidades del subtitulado (parte 1) no muestran
una gran diferencia ni mejoria en los distintos aspectos linguisticos debido a la
corta duracion de cada fragmento y proporcionan una cantidad limitada de
preguntas para medir bien la eficacia; por este motivo, en este experimento
(parte 1ll) se han proyectado dos partes, cada una con una duracion de
alrededor de 35 minutos del primer capitulo de la serie El Ministerio del Tiempo,
que es la serie preferida por los 315 participantes en el cuestionario anterior.
Parece que la seleccion del material ha sido exitosa, puesto que después del
experimento, una media de 4,29 (con un total de 5) de los participantes tienen
ganas de seguir viendo los siguientes capitulos de la serie, lo que indica que
el material seleccionado y proyectado ha conseguido despertar el interés de

los estudiantes.

Con respecto al rendimiento del visionado con doble subtitulo y sin
subtitulos, los resultados revelan que el uso de la serie y el uso de los medios
audiovisuales tanto de version original como con doble subtitulo, favorece el
aprendizaje de espafol en todos los aspectos linguisticos examinados. Por
tanto, respecto a este experimento, se podria confirmar que en general la
aplicacion de los medios audiovisuales es un buen meétodo para aprender

lengua espanola.

En cuanto a la compresion auditiva, el visionado con subtitulos bilingles
demuestra un ligero mejor resultado que el visionado de versién original: la
diferencia es mas notable sobre todo cuando se trata de los contenidos
detallados, con el apoyo del subtitulado en los dos idiomas. Aunque en el
contenido que es detallado y con un escenario de poca duracion, los
espectadores pueden comprender a través del mensaje remitido por los dos
idiomas, cuando no existe este apoyo, a los alumnos les cuesta mas captar la
informacion exacta para poder entender todo el contenido. Sin embargo, como
los participantes ya tienen un nivel de espanol intermedio alto y avanzado, los
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contenidos generales y relacionados con el contexto no les resultan muy

complicados llegar a comprenderlos.

Desde la perspectiva cultural y sociocultural, segun los resultados del
pretest, se puede observar que los alumnos chinos, aunque con un nivel
bastante alto de espafiol, no conocen amplia y profundamente la historia, la
cultura o los componentes socioculturales de Espafa, solo tienen
conocimientos sobre los personajes muy famosos a nivel internacional e
incluidos en muchos manuales didacticos, como Diego Velazquez, pero
tampoco saben mucha mas informacion sobre él, ya que solo una cantidad
muy reducida de ellos han podido indicar la profesion o la obra de dicho artista.
Pero sobre las cuestiones que les interesan si que tienen un conocimiento
abundante; en este caso, los equipos del futbol de Espana. Casi todos los

estudiantes experimentados pueden numerar algunos equipos espanoles.

Los resultados del experimento destacan que ver la serie con doble
subtitulo aumenta notablemente los conocimientos culturales y socioculturales
(con un aumento del 45,72%) que ver la version original sin subtitulado (con
un aumento del 11,42%). Aunque los subtitulos bilingues juegan un papel muy
importante durante el visionado para aprender referentes culturales y
socioculturales, no todos los referentes proyectados pueden ser aprendidos
por los alumnos. De acuerdo con los resultados, para una mejor adquisicion,
se requiere que el canal visual sea correspondiente al canal textual y con una
explicacion adecuada; es decir, no vale solo ver el escenario o imagenes si el
referente no esta explicado por escrito. Como los subtitulos transcriben tal cual
lo que dicen los protagonistas, se puede confirmar que, para aprender los
componentes culturales y socioculturales a través de los medios audiovisuales,

el canal visual, textual y auditivo tienen que se presentados al mismo tiempo.

Con respecto al aprendizaje del Iéxico y las expresiones linguisticas, ver la
serie con doble subtitulo también ha presentado un apoyo mas eficaz (con un
aumento del 62,14%) que ver la serie sin subtitulos (con un aumento del

33,59%) en comparacion con los resultados de pretest. El doble subtitulo,
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gracias a contener subtitulos tanto en chino como en espafiol, ofrece el
significado y la traduccion de cada una de las palabras e indicaciones de la
interpretacion de las frases y dialogos de una manera instantanea. De hecho,
mientras que las palabras o las expresiones coinciden con la presentacion de
los escenarios y se relacionan con el contexto, los espectadores pueden
comprenderlas con mayor certeza y facilidad. Por el contrario, sin la ayuda de
los subtitulos, los alumnos se encuentran mas perdidos, se concentran en
intentar entender el contenido general de los didlogos, sin poder averiguar el

significado de cada palabra y expresion.

Sobre la mejora en variacién linguistica, no hay una diferencia relevante
entre los tres test, pero si que, sobre este aspecto, la version original sin
subtitulos (con un aumento del 28,58%) ha presentado un mejor resultado que
verla con doble subtitulo (con un aumento del 21,40%). No obstante, la mejoria
no es muy notoria, y parece ser que este aspecto es mas dependiente de los
estudios anteriores y la estancia en paises hispanohablantes que en el

visionado de la serie sin o con subtitulado.

El enfoque principal de los alumnos chinos es la gramatica. A pesar de ello,
los resultados no sefialan una relacion positiva y significativa con el visionado
de ninguna parte de la serie. Esto podria indicar que el aspecto gramatical esta
mas relacionado con el estudio previo y no se puede conseguir una mejora a
través del visionado de los medios audiovisuales, al menos no a corto plazo.
Pero se ha realizado un analisis de los errores cometidos en las tres pruebas

para ver qué puntos gramaticales manejan bien o no los alumnos chinos.
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Tabla 26. Analisis de errores gramaticales cometidos

Correcto Incorrecto | n Tipo de error
n/c 1
pasoé 2 | Tiempo verbal incorrecto
pasaria pasé 1 | Tiempo verbal incorrecto
habia pasado | 1 | Tiempo verbal incorrecto
pasara 1 | Tiempo verbal incorrecto
pasara 3 | Tiempo verbal incorrecto
hacias n/c 1
hiciste has hecho 1 | Tiempo verbal incorrecto
hacia 1 | Persona gramatical incorrecta
n/c 1
mereceria 1 | Tiempo verbal incorrecto
merecia habia 1 | Tiempo verbal incorrecto
merecido
merecio 2 | Persona gramatical incorrecta
merecian 1 | Persona gramatical incorrecta
n/c 1
estuve estara 1 | Tiempo verbal incorrecto
estaba estoy 2 | Tiempo verbal incorrecto
habia estado | 1 | Tiempo verbal incorrecto
anulen anule 7 | Persona gramatical incorrecta
anularan anularia 1 | Tiempo y modo verbal incorrecto
creia creara 1 | Modo verbal incorrecto
crei creye 1 | Conjugacion fallida
cre 1 | Conjugacion fallida
n/c 2
decidieses decidiera 2 | Persona gramatical incorrecta
decidieras decidirias 1 | Modo verbal incorrecto
decidas decidiria 2 | Modo y persona verbal incorrectos
hubieses decidido | decidiste 1 | Modo verbal incorrecto
hubieras decidido | decidi 1 | Modo verbal incorrecto
ha decidido 1 | Modo y persona verbal incorrectos
tenia tuviera 1 | Modo verbal incorrecto
tuvo tuve 1 | Persona gramatical incorrecta
tendria
oyera n/c 1
oyese oyes 1 | Modo y persona verbal incorrectos
oiga oye 1 | Modo verbal incorrecto
oigas 2 | Persona gramatical incorrecta
seria 3 | Tiempo verbal incorrecto
fui fue 4 | Persona gramatical incorrecta
es 1 | Modo y persona verbal incorrectos
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De acuerdo con los errores, se puede percibir que existen numerosos
casos de tiempos del pasado, los errores en el uso de persona, en la
conjugacion, en el uso del subjuntivo y condicional que no estan
suficientemente asentados en los estudiantes y estos se cometen a pesar de

tener un nivel bastante alto de espafiol; es decir, son errores fosilizados.

Por ultimo, al igual que los resultados del cuestionario dirigido a 315
encuestados y del experimento de 4 fragmentos hacia 75 participantes, los 14
participantes de este experimento también han declarado su preferencia por el
uso del doble subtitulo para aprender espafiol y declaran su intencién de seguir
usando esta modalidad para futuros visionados de los productos audiovisuales
espafoles. En suma, nuevamente han rechazado por lo general su
preocupacion por la distraccion e incomodidad causadas por el doble subtitulo
de dar un mensaje supuestamente sobrecargado. Los participantes muestran
que el nivel de comodidad de ver la serie de esta manera es bastante alto vy,
que sin su apoyo, resulta un poco dificil entender los contenidos de la serie.
Por ende, si a todos los participantes que tienen un nivel intermedio y avanzado
de espafol les cuesta entender la serie sin subtitulos, es facil suponer que
proyectar los medios audiovisuales en version original sin subtitulos a
estudiantes que tengan un nivel inferior, no van a ser un método muy eficaz y

es probable que les produzca ansiedad y desanimo.

Es obligatorio destacar que ambos tipos de visionado producen un nivel de
entretenimiento alto y que los alumnos se sienten mas entretenidos al ver la
serie con doble subtitulo (media de 3,79 con un total de 5) que sin subtitulos
(media de 3,07 con un total de 5). De hecho, se puede confirmar también que
los medios audiovisuales son un método divertido de aprender espafol para
los alumnos chinos, especialmente cuando se trata de verlos en version con

doble subtitulo.
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CONCLUSIONES

De acuerdo con la literatura especializada en ELE, los alumnos
sinohablantes se caracterizan por ser callados y pasivos, los cuales
generalmente aprenden a través de la pura memorizacidn, ejercitacion,
preparacion previa y el repaso bajo el motivo principal de conseguir buena nota
en los examenes y tener un trabajo decente. De hecho, segun los resultados
del cuestionario respondido por 315 participantes, ellos aprenden con mayor
frecuencia memorizando el vocabulario en comparacion con otros métodos de
aprendizaje. Se debe destacar que también usan con mucha frecuencia los
medios audiovisuales y la comunicacion con los nativos para aprender espafol.
Ademas, reconocen estar deseando que los profesores apliquen mas recursos
audiovisuales y juegos interactivos en clases ya que no estan satisfechos con

los métodos tradicionales de ensefanza que estan recibiendo.

Con respecto a los puntos débiles de los alumnos chinos, los encuestados
expresan que la mayor complejidad del espaiol es la comprension auditiva y
la expresidon e interaccion orales, lo que confirma los anteriores estudios
investigadores (Jannie Penner, 1995; Sanchez Grifan, 2009; Bega Gonzalez,
2015, entre otros muchos), en los cuales se expresan las escasas
competencias comunicativas de los estudiantes sinohablantes y su falta de

capacidad para mantener una conversacion en espanol con éxito.

Por lo que atafie a los referentes culturales y socioculturales, aunque se
han renovado los manuales afadiendo dichos referentes, la cantidad sigue
siendo reducida comparandolo con lo que es necesario conocer en la vida
diaria en los paises hispanohablantes. Es mas, los encuestados manifiestan
que detras de la compresién auditiva y la expresion e interaccion orales, los
aspectos culturales, histéricos, literarios y socioculturales son los aspectos que
mas problemas les plantean. No obstante, a la mayoria de ellos les interesa
tener mas conocimientos sobre estos aspectos. Ello indica que no han tenido

oportunidades suficientes para conocerlos. Como estan muy interesados, si
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tienen mas acceso a este tipo de conocimientos, pueden lograr un mejor

aprendizaje de los componentes culturales y socioculturales.

En cuanto a los materiales audiovisuales preferidos por los alumnos chinos,
entre todas las telenovelas y series ofrecidas como opciones, los estudiantes
han elegido la serie EI Ministerio del Tiempo, EIl Tiempo entre Costuras 'y Gran
Hotel como sus tres favoritas. Parece que les gustan mas las series de
aventuras y de suspense, que pueden captar la atencion mas facilmente para
seguir las escenas de mayor intensidad. Sumado a eso, estas series cuentan
con un rico trasfondo histérico, por lo que se ve que no solo quieren saber
como es Espafa en la actualidad, sino que también estan dispuestos y
preparados para conocer el pasado del pais desde una perspectiva mas global

y enriquecedora.

En relacién con las diferentes modalidades del subtitulado, en los
subtitulos interlinguisticos, la correccion de las preguntas con su uso muestra
gue no existe ninguna correlacidon con la experiencia del aprendizaje segun los
resultados del prestest del experimento, y son considerados inadecuados para
aprender espafiol, ya que es posible deducir que no importa el nivel previo que
tienen los alumnos, ya que se puede conseguir el mismo resultado a través del
visionado de medios audiovisuales con subtitulos en chino. Mientras que,
segun los resultados de todas las investigaciones llevadas a cabo, los
subtitulos bilingles (en chino y en espanol) son los preferidos por los alumnos
chinos con mayor diferencia en comparacion con otras modalidades. Ellos han
expresado las opiniones muy positivas sobre el doble subtitulo, y como
expresan, son herramientas muy utiles para aprender espanol para alumnos
de todos los niveles, sobre todo para la comprension auditiva, la ampliacion del
vocabulario y la traduccion, gracias a su combinacion de subtitulos de dos
idiomas que ofrece la traduccion instantdnea de cada palabra y frases. Las
mayores preocupaciones de otros investigadores (Bisson, Van Heuven,
Conklin y Tunney, 2014) por el uso del doble subtitulo son, por un lado, la

distraccion y la dependencia de los subtitulos, especialmente el subtitulo chino;

250



Filologia
USAL

por otro lado, la sobrecarga por la informacién remitida por los dos subtitulos.
Pero segun las respuestas de los participantes de nuestros experimentos, la
mayoria es capaz de fijarse en los subtitulos de dos idiomas al mismo tiempo
y no les incomoda la presentacion de los dos subtitulos a la vez, lo que
confirma los resultados obtenidos por Vanderplank (1988) y Kruger, Doherty y
Soto Sanfiel (2017).

Acerca de las distintas utilidades de los medios audiovisuales para el
aprendizaje de espanol, a través de los resultados del experimento, se puede
confirmar que estos, sean subtitulados o no, favorecen el aprendizaje de
aspectos culturales y socioculturales, Iéxico y expresiones idiomaticas,
gramatica, comprension auditiva y los conocimientos de las variaciones
linguisticas tanto diatépicas como diacronicas. A pesar de ello, su funcién hacia
la adquisicién de los conocimientos culturales y socioculturales y del Iéxico y
expresiones es mucho mas notable que hacia el aprendizaje de la gramatica y
de la variacidon linguistica. Creemos que este resultado ocurre porque el
aprendizaje de la gramatica se requiere una ensefanza directa y sistematica
por los profesores, acompafiada con una serie de actividades y ejercicios para
conocer claramente las normas gramaticales, ponerlas en funcion/ practica
para que se almacenen en la memoria. En suma, es un aspecto linguistico
sumamente complicado para ser aprendido o mejorado a corto plazo, asi que,
con solo una hora de visualizacion (que al fin y al cabo es lo que ha supuesto
esta investigacion), es casi imposible obtener un mayor avance gramatical. Por
otro lado, la variacién linguistica se aprende a través de las propias
experiencias contactando con personas nativas de diferentes zonas
geograficas, clases sociales o edades. Muchos usos anticuados también
pueden ser ensefiados por los profesores o aprendidos a través de la lectura
de muestras de distintas épocas. Ademas, los resultados del experimento no
indican ninguna asociacion positiva y significativa entre el conocimiento sobre
las variedades linguisticas y la nacionalidad de los profesores nativos de los

paises hispanohablantes.
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A pesar de que ambas versiones de la serie han ayudado a mejorar, sobre
todo, los componentes culturales y socioculturales mientras aumentan el
vocabulario y expresiones linguisticas, se demuestra una gran diferencia entre
el visionado de la serie con subtitulos bilingues y el de la serie sin subtitulos.
Segun los resultados del experimento, la aplicacion del doble subtitulo ayuda
a los alumnos a conseguir un nivel de correccion mucho mas alto en las
preguntas de compresidn auditiva, saberes culturales y referentes
socioculturales, traduccion del vocabulario y reconocimiento de las

expresiones linguisticas, en comparacién con el visionado sin ellos.

Sobre la comprension auditiva, gracias a la combinacion del canal auditivo,
visual y textual de la serie subtitulada, los espectadores pueden entender mejor
los contenidos generales y detallados, puesto que el doble subtitulo, aparte de
ofrecer la transcripcion de los didlogos de los actores palabra a palabra,
también proporciona la traduccién de las frases al chino. De este modo, aunque
la audiencia no pueda seguir bien las conversaciones por la alta velocidad del
habla o no entiendan el mensaje remitido en espaniol, la combinacion de los
dos subtitulos les facilita el entendimiento de todos los detalles de la serie. Por
el contrario, con el visionado de la version original sin el apoyo del subtitulado,
si los espectadores no tienen un nivel suficiente de espafiol, no solo ocurre que
no puedan entender bien los contenidos, sino que también es probable
producir desanimo o desmotivacion por pensar que nunca van a entender el
espanol “real”. En el caso del experimento, los participantes cuentan con un
nivel B2 o C1 de espafiol, y, aunque tienen un nivel bastante alto, cuando el
doble subtitulo no esta facilitado, se pierden muchos detalles del contenido de

la serie.

Con referencia al léxico y las expresiones idiomaticas, como el doble
subtitulo presenta los dos idiomas simultaneamente, cuando no conocen una
palabra o una expresion, pueden localizar su traduccién correspondiente
inmediatamente. Sin embargo, el canal textual debe estar estrechamente

asociado al canal visual; si no, aunque por el contexto los espectadores pueden
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adivinar el significado correcto, con un escenario no correspondiente a los
subtitulos, se puede desviar su entendimiento y en vez de averiguar el
significado segun el contexto, confian en la traduccién dada en ese momento,
lo que lleva hacia una confusion del significado por no tener el escenario y
textos coincididos. Al contrario, cuando visionan la serie sin subtitulos, los
alumnos solo pueden adivinar el significado de las palabras y expresiones
segun el contexto, aunque consigan averiguar sus significados, puede perder
la atencién a las palabras o fragmentos siguientes por estar pensando la en la
palabra anterior. Ademas, aunque sepan mas o menos el significado segun el

contexto, es dificil conocer su traduccion exacta al chino.

Pasa lo mismo con el aprendizaje de saberes culturales y referentes
socioculturales. Con el doble subtitulo pueden tener una explicacién visual
tanto a través de las imagenes como del texto, sobre todo, cuando estos
elementos surgen en el escenario de una manera independiente sin tener
mucha asociacion con el contexto. El doble subtitulo favorece el entendimiento,

mucho mas que la version sin subtitulos.

Ademas, se ha de tener en cuenta que los participantes de este
experimento tienen un nivel intermedio y avanzado, por lo que, si incluso ellos
consiguen un resultado mucho mas bajo de acierto al ver la serie sin subtitulos
qgue con doble subtitulo, cuando los estudiantes tengan menos nivel de espafiol,
esta diferencia aumentara. De hecho, para los alumnos que tienen un nivel
inferior a B2 y C1, no es recomendable usar los medios audiovisuales de
version original como un material de ensefianza o de aprendizaje, ya que la

posibilidad de causar la ansiedad y la desmotivacién es muy alta.

Hablando del nivel de ansiedad y desmotivacion, los medios audiovisuales
aparte de ayudar a los alumnos a aprender la lengua y la cultura, también son
un buen método para despertar su interés, minimizar el nivel de ansiedad de
la clase por estar pendientes y nerviosos por la probable pregunta que les toca
responder o por no saber la respuesta correcta. Ademas, la mayoria de los 315

participantes del cuestionario manifiestan que ven los productos audiovisuales
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con el fin de aprender y divertirse a la vez. Es mas, segun los resultados del
cuestionario de evaluacion de la experiencia del experimento, los alumnos
indican que el nivel de entretenimiento que han tenido durante el visionado de
la serie con doble subtitulo es mayor que cuando ven la serie sin subtitulos.
Sin duda ninguna, también hay que destacar que una mayoria absoluta de los
participantes demuestran sus ganas de seguir viendo los otros capitulos de E/
Ministerio del Tiempo, lo que refleja que el visionado de la serie les ha
conseguido despertar el interés exitosamente. Esto también es una sefial hacia
un aprendizaje autonomo de los alumnos con la compaiia de los medios

audiovisuales.

En conclusion, visionar los medios audiovisuales es un método fructuoso
para el aprendizaje de espafol para los estudiantes sinohablantes, sobre todo
con el apoyo de subtitulos bilingles, y los lleva hacia un aprendizaje mas eficaz.
Por lo tanto, deben realizarse mas aplicaciones de los recursos audiovisuales

subtitulados tanto en la ensefianza como en el aprendizaje de lengua espafiola.
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LIMITACIONES Y FUTURAS INVESTIGACIONES

Con los nuevos avances de la tecnologia, el aprendizaje no se limita a
utilizar los materiales, también se pueden crear materiales como complemento
del aprendizaje. El presente trabajo se cifie al input de los medios
audiovisuales subtitulados, aunque seria interesante en el futuro averiguar el
output de los alumnos después de la utilizacion de ellos, puesto que la
subtitulacion (crear y afiadir subtitulos) de los productos mediaticos esta cada
vez mas valorada en el aprendizaje de lenguas extranjeras. No pocos
investigadores (Diaz Cintas y Mufioz Sanchez, 2006; Sokoli, 2006; Talavan
Zanén, 2006; Lertola, 2015; Alvarez Sanchez, 2017; Talaban, 2019; Torralba
Miralles, 2020) han confirmado la utilidad de la subtitulacion en el aprendizaje
de lenguas extranjeras, tanto en la comprension auditiva (Alabsi, 2020), como
en la expresién escrita (Talavan, Ibafiez y Barcena, 2017; Avila Cabrera y
Correal Esteban, 2021), también en el conocimiento intercultural (Borghetti y
Lertola, 2014). Es mas, segun los resultados del cuestionario de la presente
tesis, los encuestados que han tenido experiencia trabajando en una
asociacién de subtitulacion manifiestan que dicha experiencia les ha ayudado
bastante a mejorar su nivel de espariol. Por lo tanto, Diaz Cintas (1995) anima

a los docentes a que incorporen la subtitulacién en la ensefianza curricular.

Aparte de la subtitulacion, también se podrian aprovechar los subtitulos de
otra manera con practicas de doblaje o la interpretacion visual (Dai, 2005; Gao,
2017). Gracias a los medios audiovisuales subtitulados, nos otorgan
abundantes tipos de aplicaciones a la ensefianza y el aprendizaje de lenguas
extranjeras, por lo que se intentaran llevar a cabo las investigaciones de las

distintas perspectivas en el futuro.
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ANEXOS
Anexo 1. Cuestionario de version en espaiiol
El uso de los productos audiovisuales espafoles de
los estudiantes chinos de espaiiol

Investigacion de la Universidad de Salamanca en el doctorado en Espafiol: Investigacion
Avanzada en Lengua y Literatura. El objetivo de este cuestionario es conocer los habitos y las
preferencias del uso de los productos audiovisuales y la subtitulacion de los estudiantes chinos
de espanol para el aprendizaje de la lengua espanola. Le agradeceriamos si las contestara
con sinceridad, sus respuestas se mantendran en el anonimato, por ello hemos obviado su
nombre. Si necesita mas informacién contacte con Lin Jia en el correo electrénico

linja@usal.es

Datos personales

1. Género

oFemenino

oMasculino

2. Edad
018

019
020
021
022
023
024
025
026

027
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028
029
030

0>30

3. Nivel del estudio

oBachillerato
oCursando la carrera
olLicenciatura
oCursando el master
oMaster

oCursando el doctorado
oDoctorado

oOtro

4. El tiempo que lleva aprendiendo espariol

oMenos de 1 afio (<1)

olgual o mas de 1 afio, pero menos de 2 afios (=>1, <2)
olgual o mas de 2 afios, pero menos de 3 afios (=>2, <3)
olgual o mas de 3 afios, pero menos de 4 afios (=>3, <4)
olgual o mas de 4 afos, pero menos de 5 afios (=>4, <5)
olgual o mas de 5 afos, pero menos de 6 afios (=>5, <6)
olgual o mas de 6 afios, pero menos de 7 afios (=>6, <7)

olgual o mas de 7 afios (=>7)

5. Nivel del espafiol (DELE/ SIELE)

oNo se ha presentado o no tiene certificado de DELE/ SIELE de ningun nivel
oA1

oA2
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oB1
oB2
oC1

oC2

6. Nivel del espafol (Examen de espafiol como especialidad-EEE)
oNo se ha presentado o no tiene certificado de EEE de ningun nivel

oNivel 4

oNivel 8

Las dificultades y los habitos del aprendizaje del idioma espaiiol

7. ¢, Cuales son los aspectos del espariol que le plantean mas problemas? [multiopciones]

oComprensién auditiva
oExpresion e interaccion orales
oComprension lectora
oExpresién e interaccion escritas
oVocabulario
oGramatica
oCultura, historia y literatura
oOtro
oNinguno es dificil para mi
8. La frecuencia del uso de los siguientes medios para aprender o practicar espafiol
nunca casinunca aveces casisiempre siempre

Memorizar vocabulario o o o o o

Hacer ejercicios de

gramatica © © © © ©

Ver series espafolas o o o o o
Ver peliculas espafiolas o o o o o
Escuchar la radio espafiola o o o o o
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Leer libros en espafiol o o o o o
Ver noticias en espafiol o o o o o
Escuchar musica espaniola o o o o o
Ver documentales
~ O O O o O
espanoles
Ver dibujos animados
= O O O () @)
espanoles
Hablar con los nativos para
o o O O O

practicar

9. Nivel de interés por la cultura, historia, literatura y las costumbres espafolas

No me Me interesa . Me interesa Me interesa
. Indiferente
interesa nada poco mucho totalmente
Cultura o o o o o
Historia o o o o o
Literatura o o o o o
Costumbre o o o o o

Las preferencias sobre las series espainolas

10. ¢ Cuales de las siguientes series espafiolas ha visto y le han gustado? [multiopciones]

oEl tiempo entre costuras

oEl ministerio del tiempo

oEl barco

olLa casa de papel

oElite

oEl internado

oGran hotel

olLas chicas del cable
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olsabel

olLa peste

aoVis a Vis
oMunecas
aCriminal

oEl vecino
oAltamar

oHache

oArde Madrid
oFugitiva

olLa otra mirada
oHermanos

oEl principe
oFisica o quimica
oVelvet

oAngel o demonio
oOtras

oNunca veo series espafnolas

oNo me gustan las series espafolas
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Los habitos y las preferencias sobre el uso de la subtitulacion de los medios
audiovisuales

11. Cuando ve las series/ peliculas/ programas espafoles, qué modalidad es su favorita?

oSin subtitulo

oSolo subtitulo chino

oSolo subtitulo espariol

oDoble subtitulo (chino y espafiol)

oDoblado al chino

12. Cuando ve series/ peliculas/ programas espafioles con doble subtitulo (chino y espafiol),
é.en qué subtitulo se fija mas?

oNo leo ningun subtitulo (ni chino ni espafiol)

oMe suelo fijar mas en el subtitulo en chino

oMe suelo fijar mas en el subtitulo en espafiol

oMe suelo fijar en los dos subtitulos (chino y espafiol) a la vez

13. ¢ Leer los subtitulos mientras ve las series/ peliculas/ programas espanoles le incomoda o
le desvia la atencion?

Me Me Me Me
No me . . . .
. . incomoday incomoday incomoday incomoday
incomoda ni , , , .,
. me desvia me desvia a me desvia me desvia
me desvia
un poco veces bastante totalmente
Leer los
subtitulos
mientras ve las
series/
, O O O O O
peliculas/
programas
espanoles con
subtitulos
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Funciones del subtitulo

14. La funcién del subtitulo para el entendimiento de los productos audiovisuales espafoles

Totalmente Totalmente
En . De
en Indiferente de
desacuerdo acuerdo

desacuerdo acuerdo
Los subtitulos me
ayudan entender
mejor las series/ o o o o o

peliculas/ programas
espafnoles

15. ¢ Le parece util aprender espafiol a través de ver series/ peliculas/ programas espanoles
con el subtitulo de las siguientes modalidades?

Poco

Nada util atil Util  Muy atil Totalmente dtil
Ver series/ peliculas/ programas 5 5 5 5 5
sin subtitulo
Ver series/ peliculas/ programas 5 5 5 5 5
con subtitulo chino

Ver series/ peliculas/ programas

’ ~ O O O O O
con subtitulo espafiol

Ver series/ peliculas/ programas

con doble subtitulo (chino y o o o o o
espafol)

Ver series/ peliculas/ programas 5 5 5 5 5

doblados a chino

Asociacion de subtitulacion de los productos audiovisuales espainoles

16. ¢ Tiene experiencia trabajando en alguna asociacion de subtitulacién de los productos
audiovisuales esparioles?

oNo

oSi

17. ¢En qué trabaja en la asociacion de subtitulacion de los productos audiovisuales
espanoles? [multiopciones]

oTranscripcion (Transcribir en espafiol los didlogos)

oTraduccién (Traducir el subtitulo espafiol al chino)

oRevision (Revisar la redaccion del subtitulo espafiol o/y la traduccién al chino)
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oTrabajos técnicos (Cronograma, edicion, efectos especiales, etc.)

oOtros trabajos

18. ¢Usted cree que ha mejorado su nivel de espafnol por trabajar en la asociaciéon de
subtitulacién de productos audiovisuales espafioles?

No ha Ha Ha Ha Ha
mejorado mejorado . mejorado mejorado
mejorado

nada poco mucho totalmente

Mejora del nivel

de espanol por
trabajar en la o o o o o
asociacion de
subtitulacién

Opinion sobre el uso de los medios audiovisuales en el aprendizaje de la lengua
espaiola

19. Cuando ve las series/ peliculas/ programas espafioles (con/sin subtitulo), ¢cual es su
intencién?

Totalmente Casi Tanto por Casi Totalment
por siempre por estudiar como siempre por € por
estudiar estudiar por interés interés interés
Motivo y
objetivo del
uso de los o o o o o
productos

audiovisuales

20. A parte de los métodos ya conocidos en la ensefianza de espafiol, jcual de los siguientes
medios prefiere que los profesores apliquen en su clase? [multiopciones]

oVer series espafiolas en clase

aVer peliculas espafiolas en clase

oVer programas esparioles en clase

oEscuchar musica espafiola en clase

oTener juegos de interaccién en clase

oOtros tipos de actividades

oEstoy totalmente satisfecho con la clase actual, no hace falta afiadir nada mas
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Anexo 2. Cuestionario de version en chino

B EE P EF X E Y &R m I R

FR2FAT, ARFIBEEAXNF R RE L EWNREENR. NaOSEESE 7 A#EYEE
EEVHNPEFEFEAITEBESFIP, WONFUTMERE=mkEFRBOERINRINRLT,
WREREIRBEE RN EIZ D AE, BTIIEFTHERE, BEUNCEANEE, FHiEr
EIZERUB RN RIRGE AL, ERETRBEZMAMXER, BHEIIHRF linjla@usal.es
BRARAMME,

2. Fih
018

019
020
021
022
023
024
025
026
O27
028
029
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OFRHEE
OA&R}
O EIE
OfiE
O +7EiE
O£
OHAts

4. FIFYIF BT A

OLF—%F (<1)

O—FH—FU L, BLFRE (=>1, <2)
OMFLMEUL, BHF=F (=>2,<3)
O=ZFH=FUL, BLFHEE (=>3,<4)
OMFESHUEL L, BLFRE (=>4, <5)
ORFSHAFEUL, BLFRE (=>5, <6)
ONRFEHNEULE, BHFEE (=>6,<7)
OtFHLEUAL (=>7)

5. DELE/ SIELE FIFFEEIXELR
OMkZnE DELE #1 SIELE ROE IR S ARIF B LM ERAIED

OA1
OA2

OB1
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OB2
OC1

OC2

6. EEE REFAMIFEGWEREHZER (Examen de espaiol como especialidad-EEE)
OMKZ I EEE Z S ARIRFERFRAUED
OB
OBl N\F

BEYIFEFI PR RIR

7. XFEKRIL, FRYEERE AR R TS E RS Sk S R 7
CIRr AR

OB
DR

D54k

R

DiEk

Oxtfb, R
mE

(13— TR Skt BT M

8. FLUT A= Ik P Uk B HSE:

MAS RIX A NFEE BRE

iz (%) 8id O O O O O
HIEEE O O O O O
A YL RIEE AL O O O O O
AT RS O O O O O
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R DS
e UL T B PAE

& UL BRI E]

BRI HLERA

BEMTBNE R

o O O O O O O
o O O O O O O
O O O O O O O

O
O
O
R NER O
O
O
O

O O O O O

VIR P NPiE 345

9. ML, [HE, XFMNEIREVEABEZE:

B— SRR _ . IR
e - e

Xt

[Ase

O

O

- O

XUBEI1R O
X TRV BIRIRRELT

10. UTHLmI FBMRITEEIHEERE ?
[JEI tiempo entre costuras BYEIAIETH
CJEI ministerio del tiempo B EIEE /G
[JEl barco
[JLa casa de papel 4E§bE
OElite 2N %
[JEl internado HEF KRB =

[(IGran hotel ;247 15
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[JLas chicas del cable #&%#
Olisabel #3541

(La peste 23tiR

[Vis a Vis m3J@E

CMunecas 7 MERK —ARK
CICriminal BB\ZE

[JEI vecino 4B/E X

CAltamar /8 FRRZE
[JHache Z&%

[JArde Madrid #ARF 18 2
CFugitiva W5

[JLa otra mirada 5 —H
[(JHermanos F &

CJEl principe A7
CFisica o quimica ¥ %
[IVelvet REBGLYS

[JAngel o demonio X{EIRE 5
O E A
OFRMEAF AV EBRE]

OFHRAZIRETYEET FIEB AR
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HEWRERPERFENIRRIFEF

11, SEERIFBEAR/EE/BRTERN, MHrEAA2LsER?

OXF=®

OREHhXFHE

ORBAFIEFE

OXEF®HE (hXAEIE)

OhXEH

12. AEEEENETE (FXAEE) NWEEFENR/BY/BUTER, BEEITHME
ENTR?

OFFEEAFRE (BIRERXBAEME)

ORZEBLITETIXFH

ORZEEFLEITREFS

ORZERNEITEMGFRE (hXMNEE)

13. EEMUTENR/EE/BEATENEN, EFSa TS B Taskr BT Esn ?

BAEILHRR  Aitka L SRARER
AR MURBET s snm SR s s
ARE B NE, HEWH e LEFRERE R
o | T mRsER S TR mREtsH
SOURNIE MOMBEE T EouEmE
- N REVERD . HETERT
= 27 =V
EERE
ZFEBARE/
2 /E8i O O O O O
+ 5 HE
& F&=
FENThEE

14. ZEHTEE I WA= RAER
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e TEE X8 RE FLEE
P B AL B AT A IR AR 7 UL A A
FEIEHRFITER FEAE! o O O O

/EE5/BBT B

15. AAIRBE AR U TMEFTEIE I BAR/BE/BRTE, }ENRIFIEFIFH
Bhg ?

- e A FEER =2EH
CFE AR /B S/
B LTI FBME/ R /R o O O O O
B
FEAEBME/FBEE
%ﬁ¢x%%m@u@ﬁa o o O O O
BT E
SE = B 2N B %2
Eﬁ@ln%%E’JEEMEJ/EE o O O O O
BT E
WEFE 5
BB X% = (‘:F'B'(‘%Dﬁl ) o O O O O
MEBAIE]/EB 5 /BB T B
= HERAR /FR S
Bk @%m@ﬁa/ﬂ o o O O O
W HE
ERFEMTFHEA

16. ERERNF T HETIENZIES ?

OxE

OF

17. ZEF AT =E2 T, ERARNITIERMTL?

OriE (B HEEFIERR)

OfhF (RAEZIETEEIFEM TS0

Oy (BXSFILFEF BRI 5 /M5 SEF)
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OEARTIIE (RTEsh, W58, )
OHEMTE

18. AR ERMT ZMFEEN TIE, TN EKFER L MESE ?

=] A g =] e AN =]
SEEMRE RERys X OCRANRE EERER

= = =
BISERM T M T =R
HMIE, 125 7 AYEFE O O O O O

K

EEYIFEFI®, WTFREERA RS

19. HEEFANTBEYR/EBZ/EBATE (B/EFH) HEHE CHEOEML?

TERA JIFEE BRATEY IFERE x2RA
TEY RNTEYT BERAKE HAHHER SRR

FRARRT= an RO R R R B Y O O O O O
20. EAYIPHERF PR T BAIAERNTT L, TEALZMERE LA THLSE?
OfEIRE LBV REEAE

OERE LRI IR

OERE EEEREF BT E

OERE LIRFENFOER

OfERE LR B

OH 75

OFMSMENRETEHRE, TFIBIEAER
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Anexo 3. Cuestionario del experimento de 10 minutos

Hoja de la encuesta del experimento

Seccidn 1: Subtitulo chino

1. Dice un actor: "Somos esparioles, sno? Improvisen™. ; Por qué piensa que sus comparieros
pueden improvisar siendo espafioles?

A. Alos esparioles siempre les han ensefiado como improvisar.

B. Los compafieros son expertos de la improvisacion.

C. Los espanoles tienen fama de no prepararse bien las cosas.

2. ;De quién es el arma?
A. De los asesinos.
B. De la policia municipal.

C. De la policia nacional.

3. En la frase "TEHIEEAREGHNL KT THE", squé palabra ha utilizado para
expresar 1k "?

A. Evitar.

B. Prevenir.

C. Impedir.

Seccidén 2: Doble subtitulo

1. Segun la época histérica mencionada en el fragmento, ¢qué pais gand la guerra de la
Independencia?

A. Espaia.

B. Francia.

C. Portugal.

2. La protagonista no sabe montar a caballo porque las damas de esa época no saben montar
a caballo.
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A. Verdadero.
B. Falso.

3. ¢, Qué significa “tener un disgusto™?
A. Darle asco a alguien.
B. Pasar algo indeseabile.

C. Tener algo que no le gusta.

Seccioén 3: Subtitulo espaiol

1. En el siglo XIX, ¢ los criados pueden vivir con igualdad a los duefios segun este fragmento?
A. Si, porque el criado puede tomar copas junto con su duefio en el mismo bar.

B. No, porque el criado solo sirve para proteger a su duefo del peligro.

C. No, porque el alojamiento del criado es mucho peor que el alojamiento de los duefios.

2. ¢ Por qué el protagonista hace una foto al general francés en el bar?

A. Porque el general dijo que él se ocuparia del militar que peg6 a la camarera y el protagonista
quiere tener una foto para poder encontrar al responsable de este asunto.

B. Porque el general estaba en un incendio, justamente lo que ellos estan buscando, y el
protagonista quiere guardar la foto para mostrarsela a sus companeros del ministerio.

C. Porque es el general mas famoso de Francia de la historia y el protagonista quiere guardarla

como un recuerdo.

3. ¢ Cual es el significado correcto de "matar el rato™?
A. Matarlos en un rato.
B. Terminar el ultimo momento de la fiesta.

C. Emborracharse mucho y olvidarse del tiempo.

Seccion 4: Sin subtitulo

1. En la época de Amelia (la protagonista), ¢ qué tipo de mujer se considera que es moderna?
A. Mujer joven casada.

B. Mujer joven con estudios.

314



Filologia
USAL

C. Muijer joven con hijos.

2. ¢Podria adivinar la razén por la que la protagonista y el general francés prestan tanta
atencién a Eusebio Castafieda?

A. Porque Eusebio Castaneda ayudé a Alonso a luchar contra los dos franceses.

B. Porque el arma que tiene Eusebio Castafieda ha sido robada de algun militar francés.

C. Porque saben que Eusebio Castafieda es un personaje famoso e importante para la guerra.

3. ¢ Qué significa la frase "No fuiste el Unico™?
A. Pensar igual, opinar lo mismo.
B. No haber ido solo.

C. No ser nada especial.

1. ¢ Qué modalidad del subtitulado prefiere para visualizar este fragmento?

Subtitulo en chino | Doble subtitulo en chino y en espafiol | Subtitulo en espafiol | Sin subtitulo

2. 4 Qué modalidad del subtitulado le ha resultado més cémodo al visualizar este fragmento?

Subtitulo en chino | Doble subtitulo en chino y en espafiol | Subtitulo en espafol | Sin subtitulo

3. 4, Qué modalidad del subtitulado le ha resultado mas dificil para entender este fragmento?

Subtitulo en chino | Doble subtitulo en chino y en espafiol | Subtitulo en espafol | Sin subtitulo

4. En su opinidn, ¢ qué modalidad del subtitulado es mas util para usted para aprender espafiol

a través de este fragmento?

Subtitulo en chino | Doble subtitulo en chino y en espafiol | Subtitulo en espafol | Sin subtitulo

5. ¢ Nos podria indicar las ventajas y los inconvenientes de cada tipo de subtitulado para usted?

315



Filologia
USAL

Ventajas

Inconvenientes

Subtitulo en chino

Doble subtitulo en chino y en espafiol

Subtitulo en espafiol

Sin subtitulo

¢Cuanto tiempo lleva aprendiendo espafiol?

;Cual es su nivel de espanol? DELE

Edad

Sexo: Mujer/ hombre
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Anexo 4. Libro de codificacion de los referentes culturales y saberes y

comportamientos socioculturales

REFERENTES CULTURALES

1.8.1. prensa escrita

1 _conocimientos generales de los palses hispanos

1.8.2. televisiéon y radio

1.1. Geografia fisica

1.8.3. Internet

1.1.1. climas

1.9. La vivienda

1.1.2. particularidades geograficas

1.9.1. caracteristicas y tipos

1.1.3. faunay flora

1.9.2. acceso a la vivienda y al mercado inmobiliario

1.2. Poblacion

1.10. Servicios

1.3. Gobiemno y politica

1.10.1. instalaciones deportivas

1.3.1. poderes e instituciones del Estado

1.10.2. parques y zonas verdes

1.3.2. derechos, libertades y garantias

1.10.3. mobiliario urbano

1.3.3. partidos politicos y elecciones

1.10.4. mantenimiento y limpieza de espacios publicos

1.4. Organizacion territorial y administrativa

1.10.5. proteccion civil

1.4.1. demarcacién territorial y administrativa

1.11. Compras

1.4.2. capitales, ciudades y pueblos

1.11.1. tiendas y establecimientos

1.5. Economia e industria

1.11.2. precios y modalidades de pago

1.6. Medicina y sanidad

1.11.3. habitos de consumo

1.7. Educacion

1.12. Salud e higiene

1.8. Medios de comunicacion

1.12.1. salud publica

1.8.1. prensa escrita

1.12.2. centros de asistencia sanitaria

1.8.2. televisién y radio

1.13. Viajes, alojamiento y transporte

1.9. Medios de transporte

1.13.1. viajes

1.9.1 transportes de largo recorrido: aviones, trenes y barcos

1.13.2. hoteles y alojamientos

1.9.2. transporte urbano e interurbano

1.13.3. aeropuertos, puertos, ferrocarriles y carreteras

1.9.3. transporte por carretera

1.13.4. transporte urbano

1.10. Religién

1.14. Ecologia y medio ambiente

1.11. Politica linguistica

2 Acontecimientos y protagonistas del pasado y del
presente

1.14.1. relacién con la naturaleza y protecciéon del medio
ambiente

1.14.2. parques naturales y rutas

2.1. Acontecimientos y personajes histéricos y legendarios

1.14.3. desastres naturales

2.2. Acontecimientos sociales y culturales y personajes de
la vida social y cultural

1.15. Servicios sociales y programas de ayuda

1.15.1. atencién a personas mayores

3. Productos y creaciones culturales

1.15.2. atencién a inmigrantes

3.1. Literatura y pensamiento

1.15.3. atencién a persona sin recursos econémicos

3.2. Mdsica

1.15.4. atencién a personas maltratadas

3.2.1. musica clésica

1.15.5. ONG

3.2.2. musica popular y tradicional

1.16. Seguridad y lucha contra la delincuencia

3.3. Cine y artes escénicas

2. Relaciones interpersonales

3.3.1.cine 2.1. En el &mbito personal y publico
3.3.2. teatro 2.1.1. relaciones sentimentales, familiares y de amistad
3.3.3. danza 2.1.2. relaciones entre clases sociales, generaciones y sexos

3.4. Arquitectura

2.1.3. relaciones entre vecinos

3.5. Artes plasticas

2.1.4. relaciones con la autoridad y la administracion

3.5.1. pintura

2.1.5. relaciones con personas desconocidas

3.5.2. escultura

2.2. En el ambito profesional

3.5.3. fotografia

2.2.1. relaciones con los compaiieros de trabajo

3.5.4. ceramica y orfebrerfa

2.2.2. relaciones con clientes

SABERES Y COMPORTAMIENTOS SOCIOCULTURALES

1. Condiciones de vida y organizacién social

1.1. Identificacién personal

2.3. En el &mbito educativo

3. ldentidad colectiva y estilos de vida

3.1. Identidad colectiva: sentido y pertenencia a la esfera
social

1.1.1. nombres y apellidos

3.1.1. configuracién de la identidad colectiva

1.1.2. documentos e identificacion

3.1.2. participacién ciudadana y pluralismo

1.2. La unidad familiar

3.1.3. minorias étnicas

1.3. Calendario: dias festivos, horarios y ritmos cotidianos

3.2. Tradicién y cambio social

1.4. Comidas y bebidas

3.3. Espiritualidad y religion

1.4.1. cocina y alimentos

1.4.2. canvenciones sociales y comportamientos en la mesa

3.4. Presencia e integracién de las culturas de pafses y
pueblos extranjeros

1.4.3. establecimientos

3.5. Fiestas, ceremonias y celebraciones

1.5. Educacioén y cultura

3.5.1. fiestas populares

15.1. centros de ensefianza

3.5.2. celebraciones y actos conmemorativos

1.5.2. biblioteca, museos y centros culturales

3.5.3. ceremonias y ritos funerarios

1.6. Trabajo y economia

1.7. Actividades de ocio habitos y aficiones

1.7.1. habitos y aficiones

1.7.2. espectéculos

1.7.3. actividades al aire libre

1.7.4. deportes

1.8. Medios de comunicacién e informacion

317




Filologia

USAL
Anexo 5. Pretest del experimento
PRETEST
Género
Nivel de espafiol (DELE/SIELE) A1 A2 B1 B2 C1
Anos de estudio de espariol <t 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Estancia en el extranjero (pais)
Estancia en el extranjero (duracién)
Nacionalidad del profesor nativo de espafiol
CULTURA/SOCIOCULTURA
1. ¢, Conoce a Diego Velazquez? ;Qué conoce de él? (si no lo conoce, ponga solo no).

2. 4 Sabe algo sobre la Guerra de la Independencia de Espana?

3. ¢,Conoce Terminator?

4. i Conoce algunos equipos del futbol de Espafia? 4 Cuales son?

5. ¢ Conoce a El Empecinado? ;Qué conoce de él?

6. ¢, Cuando se usa “"(mi) reina” cuando hablan los espafoles?

LEXICO
1. Intente escribir todas las palabras que signifiquen “#t&".

2. ¢ Qué significa "hay moros en la costa™?
3. ¢ Qué significa "La Corona™?
4. ¢ Qué significados tiene “tener entradas™?
5. ¢ Qué significa "no le quitaré ojo™?
6. ¢ Qué significa "almohadilla™?
GRAMATICA
1. ¢, Se imaginan lo que (pasar) si lo consiguieran?
2. - ; Estas casado?
- (estar). Murid.
3. Como tuviera que estar esperando a que tu te (decidir)...
VARIACION LINGUISTICA

1. En el Siglo XVI, si alguien usa “vos~, ‘'mentis”, ¢ quién es el sujeto? ; Se usa ahora?

2. Hoy en dia, cuando escucha a algun hispanohablante hablar, ¢es capaz de distinguir si es
una persona educada o maleducada? ;Cdémo lo distingue?
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Anexo 6. Test 1 sobre la primera parte de la serie con doble subtitulo

Presentacion de los protagonistas
Alonso de Entrerrios Amelia Folch Julian Martinez Salvador

Marti

TEST1

COMPRENSION ORAL
1. Alonso es el culpable de la pérdida de la guerra en Flandes por haber atacado antes de
tiempo. (Verdadero/Falso)

2. Amelia conoce a Lope de Vega, esto es porque...
A. Amelia vive en el Siglo de Oro, por eso conoce a Lope de Vega.
B. Amelia es una de las primeras universitarias y conoce a muchos autores.
C. Amelia es una escritora igual que Lope de Vega, por eso se conocen.

3. ¢,Cual es la funcion de las puertas del tiempo?
A. Funcionan como maquinas del tiempo para viajar al futuro.
B. Viajar al pasado para mejorar el presente.
C. Viajar al pasado para impedir los cambios en el pasado.

4. ;Julidn quiere trabajar en el Ministerio del Tiempo?

A. No, pero va a trabajar alli por la amenaza del jefe Salvador.

B. No, pero como tenia problema con sus compafieros del trabajo anterior, ha decidido
quedarse.

C. Si, le parece muy curioso el Ministerio del Tiempo y quiere trabajar alli.

5. En la serie hay una conversacion entre Alonso y Julian, a qué se refiere Julian?

Alonso: j Ahora somos soberanos o rendimos pleitesia?

Julian: Si, al Banco Central Europeo.

A. Espana perdio la guerra contra Europa, por lo tanto, hay que devolverle el dinero.

B. Espana ahora debe mucho dinero a Europa, por lo tanto, hay que obedecerle.

C. Espafna debié mucho dinero por la Guerra de la Independencia a Europa, por lo tanto,
hay que devolverle el dinero.
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CULTURA/ PRAGMATICA SOCIOCULTURAL
1. ¢ Cual es la pintura "Las Meninas™?

A. Avila B. Segovia - C. Mérida

4. ;La Guerra de la Independencia fue entre qué paises?
A. Espafia y Francia B. Espafia y Alemania C. Rusia y Francia

5. ¢, Terminator ¢ qué es segun Julian?
A. Una pelicula B. Una cancioén C. Un cantante

LEXICO Y EXPRESIONES IDIOMATICAS
1. La mujer de Alonso le dice: "Por él, mafiana tu capitan estara en su cama y tu en la horca™.
¢ Qué significa horca?
A ZIHSR B. % C. =
2. En la frase ";Queréis trabajar para un despacho secreto de la Corona?”, ;cual es el
significado de la Corona?
A T/, ®RY B. BE, Bf C. =, E=E
3. Cuando Julian describe el aspecto del delincuente, dice: "Tenia poco pelo, asi, como con
entradas”. ;Qué significa entradas?
A H0O B. ik C. ¥

4. El jefe Salvador dice: "Si en este pais todos fueran nobles como Alonso y avanzados como
Amelia, otro gallo cantaria”.  Qué significa ‘otro gallo cantaria’?

A. Las cosas sucederian de forma distinta.

B. La gente se quejaria igual.

C. Alos extranjeros les daria envidia.
5. Amelia pregunta: “jQuieren impedir que Espafia gane la Guerra de la Independencia?”,
¢ Qué significa impedir?
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A. no pedir B. parar C. evitar
GRAMATICA
1. ¢No (hacer, en el pasado) fotografias? Pues hazlas.
2. - Me extrana que (anular) su ejecucion.
- No la anularan. Tendran su ejecucion.
3. Tarde o temprano (tener, en el pasado) que pasar algo.

VARIACION LINGUISTICA

1. Ha visto los fragmentos de presentacion de Alonso, Amelia y Julian. Cuando hablan, ;qué
diferencias linguisticas hay entre ellos? (puede ser el vocabulario que usan, la forma de
hablar...apunte todas las diferencias que ha notado)

2. La gente que dice "no me jodas; a tomar por saco; puta suerte” ; tiene que ser una persona
muy maleducada?
A. Si, porque las personas educadas nunca la usarian, ni siquiera en ocasiones informales.
B. Si, porque son las tipicas frases que dice la gente menos educada.
C. No, porque las puede usar cualquier persona en ocasiones informales.

3. Cuando alguien dice "No va a ser bueno el jodio, es Velazquez", ;de qué época seria esta

persona? . . .
A. Epoca de Alonso B. Epoca de Julian C. Epoca de Amelia
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Anexo 7. Test 2 sobre la segunda parte de la serie original sin subtitulos

Presentacion de los protagonistas
Alonso de Entrerrios Amelia Folch Julian Martinez Salvador
Marti

TEST 2

COMPRENSION ORAL
1. ¢ Por qué Julian recuerda claramente que el dia en el que gano el ‘Atleti’ en el afio 1996 fue
sabado?

A. Porque fue con su padre a ver el partido de fatbol.

B. Porque es muy fan del ‘Atleti’.

C. Porque fue el dia que empez6 a salir con su mujer Maite.

2. i Por qué Julian no pago la cuenta y huyé en el bar?
A. Solo tenia billetes grandes y no tenia sueltos.
B. No esta viviendo en esa época, aunque no pague, la policia no lo va a pillar.
C. Solo tenia euros y no tenia pesetas.

3. ¢ Por qué Julian hizo una foto al general francés con el moévil?

A. Para probar si funcionaba bien el mavil.

B. Es la persona a quien estaban buscando, hizo la foto para mostrarsela a los comparieros
del Ministerio del Tiempo.

C. Como el general dijo que se iba a encargar de este asunto, hizo la foto para guardar un
testimonio por si acaso.

4. ; Cémo sabe Amelia que Eusebio Castarfieda es El Empecinado?
A. Porque esta su foto en el libro que esta en la habitacion del hombre francés.
B. Porque Amelia lee muchos libros y lo vio anteriormente en los libros.
C. Porque la camarera se lo conté a Amelia.

5. El Empecinado (Eusebio Castafieda) siempre fue muy valorado tanto por el rey como por el
pueblo. (Verdadero / Falso)

CULTURA/ PRAGMATICA SOCIOCULTURAL
1. 4 Qué imagen muestra como es un cortado?
B 0]

- - - s -
-

= - .
— - -
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2. 4 Qué es una peseta?
A. Moneda antigua de Espana B. Manera informal para decir euro C. Los
sueltos del dinero

3. ¢, Cual es el logo del equipo de futbol del Atleti?
A

= Al

FCB

4. ; Qué es la extra de Navidad?
A. Las vacaciones extras de Navidad.
B. El salario extra de Navidad.
C. El viaje extra a través de las puertas del tiempo durante Navidad.

5. ¢ Cual es la estrategia de El Empecinado para ganar la guerra?
A. Formar un grupo de soldados de honor y luchar hasta la muerte.
B. Atacar con guerrillas en todas partes, sin avisar y huir rapidamente.
C. Atacar a la vez por todas partes hasta que gane en la mayoria de sitios.

LEXICO
1. En la frase "Marcas el numero, almohadilla y la fecha a la que llamas™. ;Qué significa

almohadilla?
A H= B. = C. EES

2. En la frase “la alcoba para usted y su mujer y el chiscon para su criado™. ¢Qué significa
chiscon?
A. BHg] B. /\F5(a] C. ¥E

3. En la frase "Tranquilo, que no te hace falta el pufial”. ; Qué significa pufial?

A bHE B. &3k C. FiA

4. La camarera/ limpiadora dijo a Amelia cuando estaban las dos en la habitacién del general
francés “Qijito, que hay moros en la costa™. ;A qué se refiere con ‘hay moros en la costa’?

A. Qué Amelia tenga cuidado porque hay mucha gente mala.

B. Para alertar de un posible peligro en ese momento.

C. Es un insulto para los extranjeros, en este caso, para los franceses.

5. Alonso dijo a Amelia "Tranquila, no le quitaré ojo™. ¢ A qué se refiere con no quitarle ojo?

A. No va a pelear otra vez.

B. No va a volver a llamar tanto la atencién.

C. Va a estar atento a otra persona y no va a perderle de vista.
GRAMATICA
1. Hace unos dias pensaba que nada___ (merecer) la pena, y cuando me obligaron a trabajar
en el Ministerio del Tiempo __ (creer) que seria una locura.
2. Yo estaba con la ambulancia porlazona. Esmas, _ (ser) el primero en llegar a socorrerla.
3. Ojalate ____ (oir, en el presente) mi madre.

VARIACION LINGUISTICA
1. La camarera/ limpiadora dijo: "Perdone, que la nueva no se entera de na™. Y "Anda, dale tu
tieso p-al pasillo™. ;Qué significa "na” y "p-al"? ¢ Es un uso de la gente mal educada?

2. En la frase “en cuanto eche de aqui a unos pesados’, el actor en vez de decir "pesados”
dijo "pesaos”. ;Esta mal dicho?
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Anexo 8. Cuestionario de evaluacion de la experiencia

EVALUACION DE LA EXPERIENCIA

¢Qué video te ha gustado mas para el aprendizaje de espariol?

- Video con doble subtitulo
- Video sin subtitulo

¢Qué modalidad de subtitulado elegirias para la visualizacion de otros productos audiovisuales?

- Doble subtitulo
- Sin subtitulo

¢;Te ha resultado muy incomodo ver la serie con doble subtitulo?
| 1 nada incémodo | 2 | 3 | 4 | 5 muy incémodo |

¢;Te ha resultado muy dificil ver la serie sin subtitulo?
| 1 nada dificil | 2 | 3 | 4 | 5 muy dificil |

Indica el nivel de entretenimiento al visualizar el video con doble subtitulo.
| 1 muy aburrido | 2 | 3 | 4 | 5 muy entretenido |

Indica el nivel de entretenimiento al visualizar el video sin subtitulo.
| 1 muy aburrido | 2 | 3 | 4 | 5 muy entretenido |

;Tienes ganas de seguir viendo los siguientes capitulos de la serie?
| 1 pocas ganas | 2 | 3 | 4 | 5 muchas ganas
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