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Resumo

A Guarda Nacional Republicana, nas suas diversas areas de atuacdo, desenvolve
competéncias especificas e cada vez mais especializadas, com o intento de uma resposta
profissional e proficua a populacdo, com o desiderato de contribuir para um pais cada vez
mais seguro.

Uma das areas de especializa¢do que tem merecido maior atencdo é a investigacao de
matérias relacionadas com a violéncia contra mulheres e menores, pessoas idosas, pessoas
portadoras de deficiéncia e outros grupos especificos de vitimas.

No intuito de uma constante valorizacdo dos recursos humanos alocados a cada area
de atuacdo, a presente investigacdo propfe-se a prossecucdo do objetivo de apreciar a
progressdo na carreira de militares especialistas em Investigacdo e Apoio a Vitimas
Especificas, na Guarda Nacional Republicana, atendendo a sua formacdo e ao retorno
institucional na subespecializacao.

O presente estudo assenta num processo metodoldgico, alicercado no raciocinio
dedutivo, através de uma estratégia de investigacdo mista com recurso a analise documental,
aplicacdo de inquéritos por questionario e entrevistas, sustentado num estudo de caso como
desenho de pesquisa.

Com a presente investigacao concluiu-se que existem constrangimentos na progressao
na carreira de militares especialistas na area estudada, que se repercutem diretamente no

retorno institucional decorrente do investimento inerente a sua formacao.

Palavras-chave:
Investigagdo e Apoio a Vitimas Especificas, progressdo na carreira, formacao, retorno

institucional.
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Abstract

The Portuguese Guarda Nacional Republicana, is in its various areas of activity,
developing specific and increasingly specialized capabilities, with the intention of providing
more professional and effective response to the population, with the larger goal of
contributing to an increasingly safer environment.

One of the areas of specialization that has received greater attention is the
investigation of subjects related to violence against women and minors, the elderly, people
with disabilities and other specific groups of victims.

With the aim of constantly improving the human resources in each area of activity, the
present investigation has the objective of appreciating the career progression of military
specialists in Investigation and Support to Specific Victims, in the Guarda Nacional
Republicana, considering their training and institutional feedback in this subspecialization.

The methodological process of this study is based on deductive reasoning, through a
mixed research strategy using document analysis, application of questionnaire surveys and
interviews, supported by a case study as a research design.

With the present investigation, it was concluded that there are constraints in the career
progression of military specialists in the studied area, which have direct repercussions on

the institutional return resulting from the inherent investment in their training.

Keywords:
Investigation and Support for Specific Victims, Career Progression, Training, Institutional

improvements.
Vi
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1.  Introducéo

Portugal é considerado um dos paises mais seguros do mundo. Segundo o relatério
“Global Peace Index 2021”1, o pais surge em quarto lugar, precedido apenas pela Islandia,
Nova Zelandia e Dinamarca.

Analisados alguns indicadores que contribuem para o indice de bem-estar em Portugal
constata-se que a seguranca pessoal € um dos mais relevantes em termos de valores que
concorrem para aquele elevado indice (Instituto Nacional de Estatistica [INE], 2019).

N&o obstante estes dados, e porque diversos fatores contribuem para aquele
posicionamento de Portugal no mundo, a diminuicéo da criminalidade encontra-se, de forma
indelével, como um dos fatores intrinsecamente preponderantes neste processo (XXII
Governo de Portugal, 2021).

A criminalidade em Portugal, ainda que diminuta comparativamente com a maioria
dos paises, é uma preocupacdo permanente e muito valorizada na medida em que contribui
substancialmente para o fator seguranca, decisivo para o reforco da imagem positiva do pais,
0 que determina 0 aumento do interesse de investimento, turismo e, consequentemente, o
crescente desenvolvimento econémico (XXII Governo de Portugal, 2021).

Segundo o Relatério Anual de Seguranca Interna (Sistema de Seguranca Interna,
2021), documento que permite a avaliacdo e 0 acompanhamento do estado da seguranca em
Portugal, através do registo global da criminalidade participada no pais?, esta registou, em
2020, um decréscimo de 11%?2 relativamente ao ano anterior, fator preponderante na
dinamizacdo positiva da imagem de Portugal e, consequentemente, da expectativa de maior
desenvolvimento econdmico (XXII Governo de Portugal, 2021).

De acordo com o consagrado na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) (Lei
Constitucional, 2005), sendo a seguranca um dos fins do Estado, defere-se que as institui¢cdes
que para ela contribuem séo fundamentais para a sua prossecucao — as forcas e servicos de
seguranca (FSS). Sendo estas fundamentais, torna-se particularmente importante analisar os
elementos que as constituem no que respeita & sua formacdo, carreira e motivacdo
profissional, a forma como estas se articulam com as suas expectativas pessoais e 0 retorno
institucional.

Nos ultimos anos, a Guarda Nacional Republicana, doravante designada Guarda ou

GNR, tem dado especial importancia a especializacdo nas diversas areas especificas de

! De junho de 2021, do Institute for Economics & Peace.
2 Cfr. pag. 5 do RASI 2020.
3 Cfr. pag. 13 do RASI 2020.
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atuagdo, sendo que “urge a necessidade de continuarem a ser desenvolvidos esforcos
conducentes a especializac¢do técnica ¢ cientifica dos seus recursos” (Despacho n.° 281/19-
OG, 2019). Reflexo disso séo as especializagdes e subespecializa¢cbes em diversas areas de
atuacéo, constantes no mesmo diploma.

Atualmente é exigivel, pela prépria sociedade, que as FSS tenham profissionais
especializados em diversas areas. Neste contexto, também a Guarda tem vindo a desenvolver
estruturas cada vez mais especializadas para dar resposta a cada vez mais exigente sociedade
e para desenvolver a colaboracdo com as diversas entidades externas, parceiras em cada area
do conhecimento®.

Tendo em conta a estrutura piramidal da Guarda como forga militar que se constitui®,
de progressdo tradicionalmente vertical, importa analisar a evolu¢do da sua estrutura de
Investigagdo Criminal (IC), tomando por referéncia uma subespecializagdo em concreto, que
para o presente estudo se optou pela Investigacdo e Apoio a Vitimas Especificas (IAVE), ja
que a violéncia doméstica (crime no ambito de IAVE) é, atualmente, o crime mais
denunciado em Portugal. Importa, assim, entender a forma como a instituicdo se adaptou as
exigéncias e especificidades da carreira do militar especialista, particularmente na formacéo,
progressao na carreira e retorno institucional.

Na carreira dos militares da Guarda existe um investimento institucional consideravel
na formacdo inicial e, mais ainda, nos militares que se especializam em areas como em
IAVE. No entanto, decorrente dos constrangimentos inerentes a progressao na carreira e aos
quadros organicos de cada especializacdo que integra a instituicio® existem, por diversas
vezes, perdas em varios angulos.

Atinente a todo o exposto, importa concretizar o objeto de estudo da presente
investigacdo que se centra na subespecializagdo de IAVE, sendo delimitado em trés
dominios: conteudo, espaco e tempo (Santos & Lima, 2019, p. 42). Em termos de
delimitacdo de contetdo, a investigacdo incidird na progressdo na carreira de militares da
subespecializacdo de IAVE, na GNR, atendendo as expectativas individuais e o retorno
institucional na subespecializacdo. No espaco, o estudo serd delimitado a estrutura da
Guarda. Quanto a delimitagdo temporal, incidird no periodo compreendido entre a entrada

em vigor do Despacho 07/03-OG, de 21 de janeiro, que marca a implementacdo do Projeto

4 Cfr. Despacho n.° 281/19-0OG, de 07 de dezembro.
5 Cfr. art.° 1° da LOGNR.
& Cfr. Despacho n.° 40/20-OG, de 30 de janeiro.
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Nucleo Mulher Menor (NMUME) na GNR, e a atualidade, permitindo uma analise alargada
a todo o espetro de existéncia da subespecializacéo.

A presente investigacdo tem como objetivo geral (OG) apreciar a progressdo na
carreira de militares especialistas em IAVE, na GNR, atendendo as expectativas individuais
e o retorno institucional na subespecializacéo.

Para o cumprimento do OG, definem-se 0s seguintes objetivos especificos (OE):

OEL. Analisar a subespecializagdo de IAVE na estrutura de I1C, da GNR,;

OEZ2. Analisar a progresséo individual da carreira de militares especialistas em IAVE,

da GNR;

OE3. Apreciar o retorno institucional relativo ao investimento na formacdo dos

militares especialistas em IAVE, na GNR.

Apo6s a identificacdo dos OG e OE, assume-se como elemento fundamental do
problema em investigacdo, a definicdo do presente percurso (Santos & Lima, 2019, p. 49),
tendo como elementos chave a formulacdo da Questdo Central (QC) e as respetivas Questdes
Derivadas (QD).

Torna-se, assim, fundamental a concretizagdo da QC: Em que medida a progresséo na
carreira de militares especialistas em IAVE, na GNR, tem em consideracéo as expectativas
individuais e o retorno institucional na subespecializacdo?

Tendo como referéncia 0os OG e OE, e atendendo a QC definida, foram elencadas as
seguintes QD:

QD1.Como se caracteriza a subespecializacdo de IAVE na estrutura de IC, da GNR?

QD2.Como se tem desenvolvido a progressdo individual de militares especialistas em

IAVE, na GNR?

QD3.Em que medida tem sido gerido o retorno institucional do investimento na

formacé&o dos especialistas em IAVE, na GNR?

No que a organizagdo respeita, a presente investigagdo contempla sete capitulos: o
primeiro capitulo enforma a introducédo; o segundo incide sobre o enquadramento tedrico e
conceptual onde se apresentam 0s conceitos estruturantes deste estudo, bem como o
respetivo modelo de analise; o terceiro capitulo alicerca a metodologia adotada e o quarto
capitulo é reservado a caracterizacdo e anlise da subespecializa¢do de IAVE, da GNR, no
que a atividade, formacdo e organizacdo territorial respeita; no quinto capitulo s&o
apresentados e analisados os dados recolhidos no trabalho de campo relativo ao estudo de

caso apresentado; e o sexto capitulo reserva-se a discussdo dos resultados obtidos
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relativamente a atividade, progressdo na carreira e retorno institucional. Finalmente, o
sétimo e ultimo capitulo relativo as conclusdes, onde séo vertidos os principais resultados e
contributos para o conhecimento, as limitacbes da investigagdo e recomendacbes para

estudos futuros nesta area de investigag&o.
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2.  Enquadramento Conceptual e Metodologico

A presente investigacdo enquadra-se no contexto das Ciéncias Militares, na area do
Comportamento Humano e Salide em contexto militar’, na subarea de Gestdo de Recursos
Humanos em contexto militar®, relativamente a progressdo na carreira de militares
especialistas em IAVE, na GNR, atendendo as expectativas individuais e ao retorno
institucional na subespecializacao.

2.1 Base conceptual

Para a concretizacdo do presente estudo e considerando a importancia com que a
problematica se reveste, quer no quadro institucional como na afetacdo dos seus recursos
humanos, importa definir um conjunto de conceitos estruturantes, imprescindiveis a
compreensdo do objeto da investigacdo, como formacdo e formacdo profissional,
profissional especialista e generalista, carreira, progressao na carreira e retorno institucional.

2.1.1 Formacéo e Formagéo Profissional

Para Ferry (1987, p. 36), a formagdo aparece como “um processo de desenvolvimento
individual destinado a adquirir ou aperfeicoar capacidades”. Em contexto institucional, o
conceito encontra-se preconizado no Glossario da GNR, definido como o “conjunto de
atividades educacionais, pedagdgicas, formativas e doutrinarias que visam a aquisicao e a
promocdo de conhecimentos, de competéncias técnico-profissionais, de atitudes e formas de
comportamento, exigidos para o exercicio das funcdes proprias do militar da Guarda, nas
mais diversas areas de atuagdo” (PDGNR M 2-04-01, 2020, p. 2-203).

De acordo com o quadro legislativo em vigor e pelo estabelecido no regime juridico
do Sistema Nacional de Qualificagdes (SNQ)®, o seu art.° 3° define a formagcéo profissional
como a atividade que visa a aquisi¢ao de saberes e capacidades com o objetivo de “dotar o
individuo de competéncias com vista ao exercicio de uma ou mais actividades profissionais”,
sendo essas competéncias, no mesmo artigo, entendidas como “capacidade reconhecida para
mobilizar os conhecimentos, as aptidées e as atitudes em contextos de trabalho, de
desenvolvimento profissional, de educacdo e de desenvolvimento pessoal”. Estes sdo
conceitos também adotados pela Diregdo-Geral do Emprego e das Relacdes de Trabalho®®

(DGERT). Em Portugal a formagé&o e valorizagdo profissional encontram-se consagradas no

" Decreto-Lei n.° 249/2015, de 28 de outubro.

8 Cfr. Anexo A a Informagéo n.° 9/2017/DE-AEA, de 26 de maio de 2017 e alinea a) do art.° 5.° do DL n.°
249/2015, de 28 de outubro.

° Decreto-Lei n.° 396/2007, de 31 de dezembro, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.° 14/2017, de 26 de
janeiro.

10 https://www.dgert.gov.pt/o-que-e-a-formacao-profissional.
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art. 58° da CRP, sendo incumbéncia do Estado proporcionar este direito a todos os
trabalhadores. Atualmente, a formacao profissional e a aquisicdo de novas competéncias em
contexto de trabalho, séo essenciais para o desenvolvimento da carreira (Correia & Passos,
2015, p. 339).

A GNR néo é alheia a este quadro social dindmico e prova disso é o constante nos
diversos diplomas respeitantes a organizacao da instituicdo, desde logo pela Lei Organica da
GNR (LOGNR)Y, no n° 1 do seu art.° 45° refere a “atualizacdo, especializacio e
valorizagdo” dos conhecimentos dos militares que a integram. Mas ¢ no Estatuto dos
Militares da GNR (EMGNR)*? que se reflete a importancia da especializacdo, com a
estrutura da formacdo na instituicdo, através do n.° 2 do art.° 142°, de onde se extraem 0s
conceitos de “formagao inicial, formagao de promogao, formagao continua de especializacdo
e qualificagdo, e formagdo continua de aperfeicoamento e atualizagdo”, especificando no n.°
2 do art.° 143° que os cursos de especializacdo “se destinam a obter ou melhorar os
conhecimentos técnico-profissionais do militar, de forma a habilita-lo para o exercicio de
fungdes setoriais, para as quais sdo requeridos conhecimentos especificos”.

Todavia o EMGNR vai mais longe quando reserva um artigo proprio para a
valorizagéo profissional, referindo no art.° 155° que “com vista a sua valorizagao profissional
e prestigio da instituicdo, o militar da Guarda pode frequentar qualquer curso complementar
para a sua cultura geral ou especializagédo técnica”. E a formacdo profissional é definida
como a atividade que visa dotar o individuo de “competéncias com vista ao exercicio de uma
ou mais atividades profissionais” (PDGNR M 2-04-01, 2020, p. 2-204).

Através dos diplomas suprarreferidos, defere-se que existe uma preocupacdo e
valorizacdo da especializa¢do na instituicdo para areas de maior tecnicidade. Assim, no
Despacho 281/19, de 7 de dezembro, no ambito da determinacdo das especializa¢Oes e
subespecializacdes existentes na Guarda e respetivas normas, encontra-se explanado que
devido a “crescente globalizagdo que se vem verificando na atualidade, caracterizada pela
complexidade e multiplicidade de atores e relagdes sociais” urge a necessidade de serem
“desenvolvidos esforcos conducentes a especializagdo técnica e cientifica dos seus

recursos’’.

11 ei n.° 63/2007, de 6 de novembro.
12 Decreto-Lei n.° 30/2017, de 22 de margo.
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2.1.2 Profissional especialista vs generalista

Torna-se, entretanto, imperativa a necessidade de uma breve abordagem sobre 0s
conceitos de profissional especialista e de profissional generalista que, empiricamente, estéo
subjacentes ao conhecimento comum.

O profissional especialista é aquele que adquire competéncias técnicas e sociais
respeitantes a areas especificas (Lourenco, 2015, p. 23) como, no caso da GNR, de IC ou
Protecdo e Socorro, mas também em éreas de subespecializa¢cdo como em IAVE ou Busca e
Resgate em Estruturas Colapsadas (Despacho n.° 281/19-0G, 2019). E o profissional que
adquire elevados niveis de conhecimento sobre determinado tema especifico (Fundacgéo
Instituto de Administracdo [FIA], 2019) que, para além do dominio intelectual, deve possuir
uma aprofundada experiéncia pratica nessa mesma area especifica do conhecimento
(Institute of Business Education [IBE], 2018).

Por outro lado, o profissional generalista é entendido como aquele que, ndo sendo
especializado em qualquer area em concreto, possui competéncias e experiéncias muito
diversificadas (IBE, 2018) sendo que, habitualmente, apresenta uma visao sistémica de toda
a sua organizacgéo ou profissao (FIA, 2019).

2.1.3 Carreira

Importa agora definir o conceito de carreira que tem sido conceptualizado por autores
como Machado, Machado e Portugal (2014, p. 171), que o define como “a sucessdo de
afectacdes a diferentes postos de trabalho de exigéncia crescente”. Outros autores defendem
a carreira centrada no individuo e naquilo que sdo as suas necessidades (Sousa, Duarte,
Sanches, & Gomes, 2006, p. 160). Todavia, e numa perspetiva institucional, é no art.° 31°
do EMGNR que se encontra plasmado o conceito definido como “o conjunto hierarquizado
de postos, agregados em categorias, que se concretiza em quadros e a que corresponde o
desempenho de cargos e o exercicio de funcbes diferenciadas entre si”, sendo que estes
cargos e fungdes poderdo ser desenvolvidos em diversos dominios especificos. Salienta-se
gue o mesmo diploma dispde de um capitulo préprio (Capitulo 1V) cuja epigrafe é o proprio
conceito “Carreira”.

2.1.4 Progressdo na carreira e processo colocacional

Relativamente ao foco desta investigacdo, na perspetiva da progresséo na carreira de

um especialista e nas suas expectativas individuais, este € um conceito diversas vezes

referido, nomeadamente num dos diplomas estruturantes da GNR - Regulamento Geral do



S O percurso formativo da especializagdo em Investigacdo Criminal e a progressdo na carreira, na Guarda
Nacional Republicana

Servico da Guarda Nacional Republicana (RGSGNR)® - onde, no seu art.° 234°, refere que
as unidades e estabelecimento de ensino promovem ‘“a satisfagdo das necessidades
individuais de progressdo na carreira” obrigando a “prestar aos militares o apoio necessario
quanto a satisfacdo de requisitos para progressdo na carreira [...] que constituam as suas
legitimas aspiragdes”.

O EMGNR também apresenta diversas referéncias, nomeadamente no seu art.® 23°
cuja epigrafe ¢ determinante quando apresenta a “Formacdo e progressdo na carreira” e
realca o direito que o militar da GNR dispde de receber formagido “tendo em vista a sua
valorizacdo humana e profissional, bem como a sua progressao na carreira’.

No quadro das especificidades inerentes a uma especializacao ou subespecializa¢do no
seio de uma instituicdo militar como a GNR, torna-se importante a sua analise,
particularmente no que respeita a compatibilidade entre a progressdo na carreira e a
continuidade do desempenho das funcBes inerentes, neste caso em concreto, a
subespecializacao de IAVE.

Fruto da perspetiva de progressdo na carreira existe, normalmente, a necessidade de
frequéncia de um curso de promocio* que transporta para um procedimento colocacional
de espectro nacional. Ora o0 Unico mecanismo passivel de manter o militar na estrutura de
especializacdo € o recurso ao pedido de colocacéo por escolha, de acordo com as Normas de
colocacéo dos militares da GNR e das Forcas Armadas (NCMGNRFA)*®, tendo por base as
especializacBGes e competéncias de determinado militar, que podera ser ou nao deferido; ou
o recurso a figura da inamovibilidade decorrente de cursos de especializacdo (Despacho
281/19-0OG, de 7 de dezembro).

Por outro lado, e por ineréncia das condicGes especiais de promogdo ao posto
subsequente, podera ser necessario garantir tempo de comando (EMGNR, 2017), ndo
passivel de o conseguir nas funcdes que Ihes estejam atribuidas na sua atual colocacao.

Uma outra condigdo é o cabimento organico que ndo pode ser alterado, ndo devendo
0 quadro de existéncias comportar supranumerarios relativamente ao quadro organico de
referéncia de cada estrutura, sendo que de IAVE encontra-se superiormente definida, através
da NEP/GNR-9.04.01, de 21 de dezembro'®, como pela Informagdo n.° 05/C0O/14, de 20 de

margo®’.

13 Despacho n.° 10393/2010, de 5 de maio.

14 Cfr. Decreto-Lei n.° 30/2017, de 22 de marco.

15 Despacho n.° 7/13-0G, de 18 de janeiro.

16 Regulamentag&o do funcionamento dos Nucleos e Investigacdo e Apoio a Vitimas Especificas.
17 Estudo de alteragdo estrutural de Investigacdo Criminal da GNR — Elaboragdo dos QOR.
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Ainda quanto ao conceito de progressao importa, por ultimo, extrair a ideia defendida
por Machado et al. (2014, p.172) de que “gerir as carreiras ¢ ter em conta a0 mesmo tempo
as necessidades da empresa, presentes e futuras, as expectativas de cada trabalhador e as
suas potencialidades individuais”, no sentido de que a satisfacdo das necessidades
individuais de progressdo ndo se resumem as condi¢des normativas de promog¢do mas,
concomitantemente, devem ter em conta as potencialidades, aptiddes e expectativas
individuais.

2.1.5 Retorno institucional

Um dos conceitos que se reveste de substancial relevancia para o presente estudo é o
retorno institucional relativo ao investimento na formacdo de cada militar com a
especializacdo em IAVE. E importante referir o retorno sobre o investimento (ROI - return
on investment) da formag&o como a relagéo entre o valor investido na formagéo e o valor ou
o0s beneficios que resultam dessa formacéo, sendo calculado através do valor gerado pelo
impacto da formacdo e os respetivos custos, habitualmente apresentados como valor
percentual ou através da relacdo custo-beneficio (Pinheiro, 2016, p. 31).

De forma particularizada e tendo como referéncia que o beneficio da formacdo em
IAVE (a semelhanca da grande maioria, sendo totalidade, das formacgdes na GNR) néo
resulta em valores monetarios adquiridos (mas antes, por exemplo, na taxa de sucesso na
resolucdo de processos), importa referir o Social Return on Investment (SROI) que incide
essencialmente numa analise custo-beneficio para a medicdo dos custos e beneficios
ambientais, econdmicos e sociais (Gongalves, 2017, p. 23).

2.1.6 Sintese conclusiva

Importa, assim, sistematizar o anteriormente elencado, referindo que, ao longo da
presente investigacdo, o conceito de formacdo adotado refere-se a perspetiva defendida pela
GNR, através do Glossario da GNR na medida em que o considera como o0 “conjunto de
atividades educacionais, pedagogicas, formativas e doutrinarias que visam a aquisicao e a
promog&o de conhecimentos, de competéncias técnico-profissionais, de atitudes e formas de
comportamento, exigidos para o exercicio das funcgdes proprias do militar da Guarda, nas
mais diversas areas de atua¢do” (PDGNR M 2-04-01, 2020, p. 2-203), com particular
incidéncia sobre a formac&o profissional como a atividade que visa a aquisi¢éo de saberes e
capacidades com o objetivo de dotar o individuo de “competéncias com vista ao exercicio
de uma ou mais atividades profissionais” (PDGNR M 2-04-01, 2020, p. 2-204). Em qualquer
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dos conceitos importa complementar as competéncias adquiridas com as aptidGes
individuais de cada profissional.

Adota-se o conceito de profissionais especialistas como sendo todos aqueles a quem
Ihes tenha sido proporcionada formagdo técnica e cientifica especializada numa é&rea
especifica. Quanto aos profissionais generalistas define-se como aqueles que ndo tendo
desenvolvido qualquer area de especializacdo, possuem competéncias diversificadas num
largo espetro de intervencdo sistémica organizacional (Despacho n.° 281/19-0G, 2019).

No que h& carreira respeita, este estudo sustenta-se no preconizado no art.° 31° do
EMGNR, onde carreira é “o conjunto hierarquizado de postos, agregados em categorias, que
se concretiza em quadros e a que corresponde o desempenho de cargos e o exercicio de
funcdes diferenciadas entre si”, tendo como referéncia que “gerir as carreiras ¢ ter em conta
ao mesmo tempo as necessidades da empresa, presentes e futuras, as expectativas de cada
trabalhador e as suas potencialidades individuais” Machado et al. (2014, p.172).

Quanto a progressdo na carreira, no ambito de aplicacdo da presente investigacao,
poder-se-a definir como a possibilidade de um militar evoluir na sua carreira em termos de
promocdes (verticais ou horizontais) e/ou de especializa¢cdes dentro da sua instituicéo.

Finalmente, importa considerar o retorno institucional decorrente do investimento na
formacdo como a andlise da relacdo entre o valor investido na formacédo e o valor ou
beneficios que dai decorrem (Pinheiro, 2016, p. 31).

2.2 Modelo de analise

Na sequéncia da reviséo da literatura relativa ao estado da arte no ambito do objeto de
estudo da presente investigacdo, procedeu-se a construcdo do modelo de anélise apresentado
no Quadro 9 do Apéndice A, cujo intento é a estruturacdo de um quadro mental, fundamental
para a sistematizacdo dos objetivos, das questdes, conceitos, dimensdes, bem como dos
indicadores e das técnicas de recolha de dados selecionadas para a prossecucdo e

desenvolvimento deste estudo.
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3. Metodologia e Método

O presente estudo adota a forma de investigacdo aplicada por ter como objetivo
“encontrar uma aplicagdo pratica para 0s novos conhecimentos, adquiridos no decurso da
realizacdo” do presente trabalho (Santos et al., 2019, p. 12).

Ao longo da investigagdo, € assumido um posicionamento ontolégico construtivista,
na medida em que se defende que “ndo ha lugar, nas relacdes sociais, para a existéncia de
um conhecimento global, havendo apenas versdes especificas, dependentes do individuo, do
meio e do tempo” (Santos et al., 2019, p. 16), e uma abordagem epistemoldgica
interpretativista pois interessa compreender o processo especifico do fendmeno estudado
(Morgan & Smircich, 1980) e ndao uma mera explicacdo ou identificacdo da relacdo causa-
efeito.

A metodologia de investigacdo baseia-se no raciocinio dedutivo por partir da teoria e
pretender-se aplica-la a um caso particular (Santos et al., 2019, p. 19) sendo que, neste
estudo, se parte das condi¢des e normativos gerais existentes na GNR e se pretende apreciar
a sua adequabilidade a subespecializacdo de IAVE.

Tendo em conta a natureza do objeto que se pretende estudar, adota-se uma estratégia
mista onde se combinam estratégias de investigacdo quantitativas, complementadas por
estratégias qualitativas “de modo a capitalizar as potencialidades e a colmatar as
vulnerabilidades de cada uma delas” (Santos et al., 2019, p. 29).

Relativamente ao desenho de pesquisa, tendo como referéncia o objeto da presente
investigacao, este afigura-se como um estudo de caso na medida em que se pretende recolher
informacdo detalhada sobre um caso especifico na Guarda mas que poderia ser também
relativo a uma comunidade ou, até, a um individuo (Bryman, 2012, p. 45), sendo que a
presente investigacdo se centra na delimitacdo da analise de militares especialistas com
formacgédo em IAVE, na GNR, no contexto daquilo que € a sua progresséo e expectativa de
carreira na subespecializagdo, bem como o retorno institucional decorrente do investimento
na sua formacéo especifica em IAVE.

3.1 Percurso metodoldgico

O percurso metodolégico da presente investigacdo corresponde ao definido nas
orientacGes metodoldgicas para a elaboragdo de trabalhos de investigacdo do IUM e assenta
em duas fases.

Com a primeira fase, fase exploratéria, pretendeu-se a “definicdo do objeto de estudo

e a delimitacdo do tema, a formulacdo do problema de investigacdo e a definicdo dos

11
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objetivos e das questBes de investigacdo e ainda a definicdo do procedimento metodologico
geral”, sendo que “o projeto de investigacdo devera ser entendido como o corolario ou o
“ponto de chegada” desta fase exploratoria” (Santos et al., 2019, p. 6).

Esta fase demonstrou-se crucial para a delimitacdo do tema, bem como para a definicdo
inicial do Estado da Arte, extraidas da revisdo de literatura através de leituras preliminares
sobre a tematica e do conteldo das entrevistas exploratorias efetuadas, nomeadamente, a um
Oficial da GNR que desempenhou fungdes na Direcdo de Investigacdo Criminal (DIC), na
subespecializacdo de IAVE, e a um Oficial que desempenha fung¢fes no Departamento de
Recursos Humanos (DRH) do Comando da Administracdo de Recursos Internos (CARI), da
GNR.

Constatando-se que a literatura relativa a tematica em investigacdo ndo € extensa, as
entrevistas exploratérias foram essenciais para a identificacdo e estruturacdo de linhas
orientadoras do presente estudo, tendo contribuido de forma indelével para a construcdo do
modelo de anélise, parte fundamental e estruturante da presente investigacao.

Apds a concluséo desta fase, iniciou-se a segunda fase, analitica e conclusiva, na qual
se procedeu a recolha, analise e apresentacdo dos dados por forma a que, a partir da sua
interpretacdo, fossem extraidos resultados que conduzissem a apresentacdo de conclusoes,
contributos para o conhecimento e recomendacgdes para eventuais investigacbes futuras
(Santos et al, 2019, p. 151).

3.2 Método

Para a recolha de dados necessarios a concretizacdo do presente estudo, tornou-se
particularmente relevante a utilizacdo de instrumentos de recolha de dados caracteristicos da
estratégia de investigacao quantitativa em que se utilizou o inquérito por questionario a todos
os militares com formacgao na subespecializacdo de IAVE. Neste ambito, enfatizou-se o seu
carater objetivo (Santos et al., 2019, p. 27), na medida em que se recorreu, na sua esséncia,
a questdes de resposta fechada de forma a facilitar as respostas (Bryman, 2012, p. 249) e
minimizar o tempo despendido pelos inquiridos, sendo que apenas pontualmente foram
aplicadas questdes de resposta aberta.

No entanto, por existirem limitacGes resultantes da diminuta base documental relativa
a tematica e por forma a alcancar uma perspetiva mais abrangente do objeto de estudo,
tornou-se particularmente relevante a utilizagdo cumulativa de instrumentos de reforgo
privilegiados na estratégia de investigacdo qualitativa como a pesquisa documental,

preferencialmente baseada na analise de fontes primarias, como legislacdo, despachos ou
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publicacbes doutrindrias (Bryman, 2012) e o inquérito por entrevista semiestruturada,
fundamentando-se, esta Ultima, por ser um meétodo que, através do uso coerente do seu guiao,
permite a “melhoria da comparatividade e da estruturagdo dos dados” (Santos et al., 2019,
p. 103).

Com a realizacéo das entrevistas procedeu-se a observacao dos dados obtidos através
da andlise de conteddo, seguindo a tipologia temética ou categorial por permitir a
interpretacdo do sentido do que foi dito, para além da descri¢do das situagdes (Santos et al.,
2019, p. 119).

3.2.1  Participantes e procedimento

No que aos inquéritos por questiondrio respeita, foram concretizados com recurso a
plataforma LimeSurvey disponibilizada pelo ITUM, tendo sido criadas 35 questfes divididas
por quatro grupos (conforme Apéndice B): recolha de dados pessoais e profissionais; da
formac&o na subespecializagéo; do retorno institucional; e das expectativas de carreira. Neste
sentido, foram apresentadas 16 questdes de escolha multipla, 12 questdes dicotomicas
incluindo uma com campo para resposta aberta, uma questdo aberta e 12 afirmacdes para
atribuicdo do grau de concordancia da populacéo, aplicando escala de Likert de cinco pontos
(1- Discordo totalmente; 2- Discordo; 3- Nem concordo nem discordo; 4- Concordo; 5-
Concordo totalmente) (Likert, 1932, p. 47).

Para a verificacdo e consolidacao do referido questionario, realizou-se um pré-teste a
Oficiais, Sargentos e Guardas com formagdo em IAVE, no sentido de ser verificada a
compreensdo e adequabilidade das questdes formuladas (Santos et al., 2019, p. 100).

Apbs verificacdo, o inquérito por questionario foi aberto a 03 de abril de 2022, tendo
sido encerrado a 14 de abril do mesmo ano, divulgado e enviado o link do formulario através
de correio eletrénico a populacao previamente definida (Hill & Hill, 2016, p. 41), constituida
pelo universo total de militares da GNR com formacdo em IAVE ministrada pela propria

instituicdo, num total de 846 (dados fornecidos pelo CARI), de acordo com a Tabela 1.

Tabela 1 - Inquéritos enviados
Oficiais  Sargentos Guardas TOTAL
Questionarios enviados 22 59 765 846

Do universo de 846 inquéritos por questionario langados, foram obtidas 390 respostas,
totalizando 46% da populacéo, tendo-se apresentado 46 (5,5%) com preenchimento parcial
e 344 (40,7%) com preenchimento completo.

As entrevistas semiestruturadas, num total de cinco, incidiram sobre entidades com

responsabilidades atuais ou num passado recente, na estrutura de IC ou de Comandos
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Territoriais (CTer), tendo uma sido aplicada a entidade do DRH/CARI/GNR que néo
integrara os resultados percentuais, por ndo integrar a estrutura de especializacéo e, por isso,
ndo se enquadrar em todas as questdes elencadas.

As entrevistas alicercaram-se num guido previamente construido com oito questdes
(Apéndice C) tendo em conta os problemas e eixos de analise da pesquisa (Santos et al.,
2019, p. 103), estruturalmente consentaneas com o modelo de analise definido e com os
questionarios aplicados.

Conforme se apresenta no Quadro 1, participaram nas entrevistas cinco Oficiais
Superiores e um Capitdo, todos da GNR, com reconhecida experiéncia e conhecimento nas

suas areas de responsabilidade e competéncia.

Quadro 1 - Lista de entrevistados

Cédigo Personalidade Cargo/Func&o/Ambito/Qualidade
El Coronel Nortadas Diretor da Diregdo de Investigagéo Criminal
E2 Tenente-Coronel Sanches e Silva Chefe da Divisao de Andlise e de IC
] ] Especialista em IAVE e anterior Cmdt DTer
E3 Major Sara Quinta Albuguerque em CTer com NIAVE e S|
E4 Capitdo Andreia Lopes Especialista em IAVE
E5 Tenente-Coronel Robson Lima Chefe da Diviséo de Recursos Humanos

Tendo em conta a situacdo pandémica no momento da aplicacdo das entrevistas, estas
foram realizadas por correio eletronico.

3.2.2 Técnicas de recolha e analise de dados

A primeira abordagem a presente investigacdo foi através da analise documental, com
fundamental incidéncia sobre documentos institucionais da GNR, bem como em legislacao,
artigos cientificos e trabalhos académicos, essencialmente focados na origem, criacdo e
estrutura da subespecializacdo de IAVE da instituicdo. Esta analise tornou-se vital para a
inventariacdo dos indicadores relativos a evolucdo da criminalidade em Portugal; da
estrutura, atribuicOes e atividades de IAVE na GNR; bem como de indicadores relativos a
formacgéo em IAVE.

Para a analise dos ingquéritos por questionario, as questdes criadas pretenderam
discriminar essencialmente os indicadores conducentes as dimensdes de formacéo,
atividade, organizacional e individual. Desta forma, a sua analise foi feita de acordo com o
tipo de cada uma das questdes apresentadas. As questdes abertas foram alvo de uma analise
em tudo semelhante as questBes apresentadas nas entrevistas, através da analise temética ou

categorial, pretendendo-se identificar e agrupar segmentos comuns e relacionar os valores
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percentuais de incidéncia. As questdes fechadas foram aplicados valores percentuais as
escolhas de resposta apresentadas.

Relativamente & andlise das entrevistas realizadas a E1, E2, E3 e E4, e no sentido de
complementar os resultados obtidos dos inquéritos por questionario, foram utilizadas
medidas de estatistica descritiva, com a apresentacdo dos resultados conducentes a uma
analise tematica ou categorial que resultou do desmembramento das respostas dos
entrevistados em segmentos de resposta (Santos et al., 2019, p. 120). A entrevista a E5 foi

utilizada como elemento complementar em situac@es pontuais de andlise.
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4. A subespecializacdo de Investigacdo e Apoio a Vitimas Especificas da Guarda

Nacional Republicana

Sendo os militares da subespecializacdo de IAVE o foco do presente estudo, torna-se
imperativa a abordagem sintética da sua implementacéo, organizacao, atribuicdes e contexto
de atuacéo.

4.1 A implementacao

De acordo com as atribui¢des que Ihe estdo legalmente cometidas, a GNR desenvolve
um conjunto de atividades que concorrem para 0 cumprimento da sua misséo, extraida do
nimero 2 do artigo 1° da LOGNR, de “assegurar a legalidade democratica, garantir a
seguranca interna e os direitos dos cidaddos, bem como colaborar na execucédo da politica de
defesa nacional, nos termos da Constitui¢ao e da lei”.

Com a publicagio da Lei de Organizago da Investigagdo Criminal (LOIC)*, a GNR
verificou um aumento das suas competéncias ao nivel da atividade de IC, tendo sido
publicado o Despacho n.° 07/03-OG, de 21 de janeiro, com a estrutura organica e novas
atribuicbes de IC na GNR. Foi, assim, através deste despacho, criada a Chefia e restante
estrutura de IC, integrada no dispositivo territorial da GNR e devidamente regulada pelo
Despacho n.° 63/09-OG, de 31 de dezembro.

Foi, também, através do Despacho n.° 07/03-OG, de 21 de janeiro que, em 2004, foi
dado inicio ao Projeto NMUME, também para ser parte integrante nas acdes previstas no
entdo 11 Plano Nacional Contra a Violéncia Doméstica (PNCVD — 2003-2006)°, com
dispersdo territorial, em que passaria a existir um érgdo por cada uma das 23 Sec¢des de
Investigacdo Criminal (SIC), ao nivel dos entdo Grupos Territoriais, com competéncias para
a investigacdo dos crimes cometidos contra vitimas especialmente vulneraveis e promover
acOes de apoio consideradas necessarias e passiveis de serem efetuadas (Nortadas, 2020, p.
48).

Neste periodo inicial, e tendo em consideragdo a propria denominagdo dos nucleos —
NMUME - a sua atuacdo era direcionada particularmente para as mulheres e criangas
enquanto vitimas sendo-lhes dado, a partir de entdo, um tratamento diferenciado (RCM,
2003). Este foi um periodo particularmente importante por ter sido implementada na GNR a
formacdo que visava especializar nesta area os investigadores que denotassem especial

apeténcia para o tratamento destas matérias através de um processo de recrutamento e

18 ei n.° 21/2000, de 10 de agosto.
19 Este plano incluia medidas de atuacdo a serem levadas a cabo pelos varios parceiros (organismos,
instituicdes, associa¢des) que faziam parte integrante no quadro da violéncia doméstica.
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selecdo (Nortadas, 2020, p. 47). E foi neste contexto que a 20 de setembro de 2004 teve
inicio o primeiro curso NMUME na GNR, composto por cerca de 28 militares?.

Entre 2005 e 2011 assistiu-se ao alargamento do seu espectro de atuacdo para outros
grupos especificos de vitimas especialmente vulneraveis, designadamente ‘“idosos,
deficientes, minorias étnicas e as pessoas lésbicas, gays, bissexuais, travestis, transexuais e
intersexuais, estas conhecidas pela sigla LGBTI” (Nortadas, 2020, p. 48).
Consequentemente, foi alterada a designacgéo para Projeto de IAVE, permanecendo a sua
estrutura inalterada no seio da Guarda, sendo alterada igualmente a designagéo do curso para
Curso de Investigacdo e Apoio a Vitimas Especificas (CIAVE), bem como os NMUME para
Nucleos de Investigacdo e Apoio a Vitimas Especificas (NIAVE) (NEP/GNR, 2020).

4.2 Organizacao e atribuicdes

Atualmente, constatando-se que a problematica da violéncia doméstica se retrata como
0 crime mais denunciado em Portugal, com a consolidagdo do Projeto de IAVE e com a
reorganizacdo da estrutura de 1C da GNR, resultante do Despacho n.° 18/14-0G, de 11 de
marc¢o, 0s NIAVE mantém uma importante dispersao territorial com 24 ndcleos, e apesar de
manterem dependéncia técnica da DIC, encontram-se na dependéncia orgéanica e funcional
do Chefe da SIC de cada CTer.

Em termos de organizacdo, os NIAVE encontram-se inseridos na Subseccdo de
Anélise e de IC, da SIC da estrutura de cada um dos diferentes CTer. No entanto, de acordo
com a estrutura prépria de cada CTer, estes poderdo comportar um ou dois NIAVE, como a
seguir se discrimina (NEP/GNR, 2020):

—  CTer Tipo I (Aveiro, Braga, Faro, Lisboa, Porto e Setibal): 2 NIAVE;

—  CTer Tipo Il ou Tipo 111%: 1 NIAVE.

Independentemente da tipologia?? do CTer onde pertence cada NIAVE, estes tém a
competéncia de investiga¢do de “crimes de Violéncia Doméstica, Maus Tratos e crimes
contra a liberdade e Autodeterminagdo Sexual”, cuja competéncia reservada ndo esteja
atribuida a Policia Judiciaria (NEP/GNR, 2020), sendo suas atribuicdes:

20 Dados disponibilizados pelo DRH/CARI/GNR.

21 CTer Tipo Il e 111: Beja, Braganca, Castelo Branco, Coimbra, Evora, Guarda, Leiria, Portalegre, Santarém,
Viana do Castelo, Vila Real e Viseu.

22 Tipologias I, Il e 111 definidas pelo Comando Operacional da GNR, sustentadas nomeadamente pelo racio
de criminalidade.
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Proceder a investigacdo dos crimes cometidos, essencialmente, contra as
mulheres, as criancas, 0os idosos e outros grupos de vitimas especialmente
vulneraveis e prestar 0 apoio que, para cada caso, for adequado e possivel;

(...) Colaborar com as autoridades judicirias no acompanhamento dos casos
mais criticos, designadamente, através de uma continuada avaliacao do risco;
(...) Outras que, direta ou indiretamente relacionadas com a investigacédo
criminal, Ihe sejam cometidas. (Despacho n.° 18/14-0OG, de 11 de marco, p. 30
e 39)
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5. Estudo de Caso: A progressdo na carreira de militares especialistas em
Investigacdo e Apoio a Vitimas Especificas, na Guarda Nacional Republicana,
atendendo as expectativas individuais e ao retorno institucional na
subespecializagdo
No sentido de se compreender o0 objeto de estudo da presente investigacdo de acordo

com o0s pontos de vista dos participantes dos inquéritos realizados (Santos et al., 2019, p.

37), apresentam-se neste capitulo os resultados do estudo de caso em referéncia, com base

na analise dos dados dos questionarios e entrevistas.

5.1 Apresentacdo e analise dos questionarios

Para uma eficiente utilizacdo das opinides dos especialistas de IAVE, analisaram-se
0s resultados obtidos através dos inquéritos por questionario realizados ao universo
identificado como a totalidade de militares da GNR com o CIAVE, tendo sido esta analise
realizada com recurso a plataforma LimeSurvey e ao Microsoft Excel, através de estatistica
descritiva e de medidas de tendéncias centrais.

Importa referir que o tamanho da amostra (390) € representativo da populacéo
analisada, tendo em conta os valores relativos ao tamanho da populagdo dos questionarios
(846), aplicando grau de confianga de 95% e margem de erro de 5% (Survey Monkey, s.d.).

Para os diferentes tipos de questbes definiram-se diferentes critérios de analise para a
obtencdo de dados congruentes, na medida em que para as questdes fechadas dicotomicas,
na sua totalidade de opgao entre o sim e 0 ndo (Santos & Lima, 2019, p. 77) e para as questdes
de escolha multipla em leque fechado, os resultados apresentaram-se percentualmente, sendo
relevado o maior valor obtido no universo de respostas. Relativamente a questdo aberta e a
parte aberta da pergunta de escolha multipla em leque aberto (Santos & Lima, 2019, p. 79),
seguiu-se o método de andlise categorial de conteudos, valorizando a apresentacdo de
respostas de acordo com a exposi¢do dos segmentos com maior incidéncia extraidos do
universo de respostas obtidas. Finalmente, as afirmacdes relativas & afericdo do grau de
concordancia do seu conteudo, utilizou-se a escala de Likert de cinco pontos, com cotagdo
de pontuacédo de um (discordo totalmente) a cinco (concordo totalmente), sendo relevados
os resultados relativos ao valor médio obtido em cada uma dessas afirmacoes. Neste sentido,
importa referir que para efeitos de estatistica descritiva consideraram-se concordancias
positivas aquelas em que o valor da média (M) € igual ou superior a 3.

No que a formacao respeita, e de acordo com os resultados apresentados na Tabela 2,

existe uma substancial percentagem de inquiridos (33,98%) que terminou a formacgdo em
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IAVE ha menos de um ano. De forma igualmente substancial € o nimero de militares
inquiridos com mais de 10 anos (29,83%) desde o términus da sua formacgéo ou com cinco a
10 anos de competéncias adquiridas (21,27%) decorrentes da mesma formacéo.

A grande maioria dos inquiridos (68,23%) teve formacédo IAVE com duragéo superior
a cinco dias e 57,46% consideraram que deveria ter maior duracdo. Importa relevar que
correlacionando os dados das questdes B1 e B2 resulta que mais de metade (51,5%) dos
inquiridos cuja formacéo teve duragédo superior, considerou que esta deveria ter sido mais

prolongada.
Tabela 2 - Resultados das Questdes 1, 2 e 3 do Grupo B
Bl

Ha quanto tempo concluiu a formacdo no ambito da Investigacdo e Apoio a Vitimas Especificas (IAVE) ou
Nucleo Mulher Menor (NMUME)? Selecione apenas uma das seguintes opcoes:

Resposta Contagem Percentagem

H& menos de 1 ano 123 33,98%

1 a3 anos 19 5,25%

3abanos 35 9,67%

5a 10 anos 77 21,27%

H& mais de 10 anos 108 29,83%
B2

Qual foi a duracdo da formacdo no &mbito da subespecialidade de IAVE/NMUME que
concluiu?  Preencha apenas o campo que melhor se ajuste a sua resposta.

Resposta Contagem Percentagem

5 dias ou menos 115 31,77%

Mais de 5 dias 247 68,23%
B3

Considera que a formacdo no ambito da Investigacdo e Apoio a Vitimas Especificas (IAVE) teve a duracdo
adequada? Selecione apenas uma das seguintes opcdes:

Resposta Contagem Percentagem
Sim 153 42,27%
N&o, deveria ter maior duragéo 208 57,46%
N&o, deveria ter menor duracdo 0 0,00%

Relativamente as condi¢fes exigidas aos militares que pretendam realizar a formacao
de IAVE (Quadro 2), a esmagadora maioria dos inquiridos (91,71%) considerou que séo as
mais indicadas. Ainda assim, e no seio daqueles que assim ndo o consideraram, importa
salientar que a condi¢cdo com maior incidéncia nas respostas dos inquiridos (60% de 8,29%)
foi a importancia da existéncia de “psicotécnicos com critérios adequados relativos a aptiddo

para a area”.
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Quadro 2 - Resultados das Questdes 4 e 5 do Grupo B

B4

Considera que as condicdes exigidas para a frequéncia do Curso de Investigagédo

e Apoio a Vitimas Especificas (CIAVE) séo as mais indicadas?

Resposta Contagem Percentagem

Sim 332 91,71%

N&o 30 8,29%

B5
Se respondeu "N4ao" a questdo anterior, refira que condigdes deveriam ser consideradas.

Cddigo Segmento de Resposta N Respostas Percentagel
B5S1 P5|c<_)tecn]cos com crlterlqs adequados 30 18 60,00%

relativos & aptiddo para a area
B5S2 Possuir o Curso de Investigagdo Criminal 30 5 16,67%
B5S3 Estar na estrutura de IC ou a integrar NIAVE 30 5 16,67%

ou Ell
B5S4 Experiéncia anterior 30 4 13,33%
B5S5 Ser voluntario 30 2 6,67%

De acordo com os resultados apresentados na Tabela 3, tornou-se evidente que o

CIAVE se apresenta como uma substancial mais-valia para o desempenho das fungdes como

especialista em IAVE (98,90%) sendo, de igual forma, notério que o nimero de militares

com aqguela formacdo € manifestamente insuficiente (87,57%) para fazer face as

necessidades existentes no servico relativo a subespecializacao.

Tabela 3 - Resultados das Questbes 6 e 7 do Grupo B

B6

Considera a formacdo NMUME/IAVE uma mais-valia para o desempenho das suas fungdes como

especialista na area?

Resposta Contagem Percentagem
Sim 358 98,90%
Niio 3 0,83%

B7

Considera que o namero de militares com o CIAVE é suficiente para fazer face as necessidades
existentes?  Preencha apenas o campo que melhor se ajuste a sua resposta.

Resposta Contagem Percentagem
44 12,15%

N3o, é insuficiente 317 87,57%

N&o, é em demasia 1 0,28%

No Quadro 3 apresentam-se 0s resultados de estatistica descritiva do grupo B, com trés

afirmac0es relativas a valorizacao do profissional especialista.
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Quadro 3 - Resultados da Questdo 8 do Grupo B

B8
Cadigo Afirmacao N Minimo Maximo Média
Possuir uma especializacdo é uma mais-
B8A1 valia para o desempenho das funces de 362 1 5 4,78

qualquer profissional
Atualmente, na GNR é mais valorizado o

B8A2  profissional especialista do que o 362 1 5 3,66
generalista
Em qualquer érea profissional, ao longo

B8A3  dos anos, a especializacdo tem vindo a ser | 362 1 5 3,96

cada vez mais valorizada
Pela analise aos resultados observados, € inequivoca a importancia atribuida a

especializacdo de um profissional (M=4,78), na medida em que é considerada uma mais-
valia para o desempenho das suas fungdes.

Quanto a valorizacdo do profissional especialista em detrimento do profissional
generalista, ainda que se considere que em qualquer area profissional esta valoriza¢do tem
vindo a ser cada vez mais evidente (M=3,96), também na GNR foi considerado que o
profissional especialista é, atualmente, mais valorizado do que o generalista (M=3,66).

Importou, entretanto, fazer a analise a questbes relacionadas com a avaliacdo do

retorno institucional, de acordo com a Tabela 4.
Tabela 4 - Resultados das Questdes 2, 3,4 e 5 do Grupo C
Cc2

Quando terminou a subespecializacdo em IAVE/NMUME foi, de imediato, colocado(a) em funcdes
relacionadas com a subespecialidade? Preencha apenas o campo que melhor se ajuste a sua resposta.

Resposta Contagem Percentagem
Sim 282 79,44%
Nunca fui colocado(a) em fungdes relativas a subespecialidade 51 14,37%
Nao, mas mediou pouco tempo entre o final da formacdo e a

< 8 - 17 4,79%
colocacdo em funcdes relacionadas com IAVE
Nao, e mediou bastante tempo entre o final da formag&o e a 5 1.41%

colocagdo em funcdes relacionadas com IAVE

C3

Ja alguma vez exerceu fungdes na area?

Resposta Contagem Percentagem

Sim 304 85,63%

Né&o 50 14,08%
C4

Atualmente encontra-se a desempenhar funces na subespecialidade de IAVE ou com ela relacionadas?

Resposta Contagem Percentagem
Sim 251 70,70%
Né&o 104 29,30%
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C5

Durante quanto tempo desempenhou fungdes na area, de forma continua ou interrupta?  Selecione apenas
uma das seguintes opc¢oes:

Resposta Contagem Percentagem
Menos de 2 anos 91 25,63%
2 ab5anos 72 20,28%
Mais de 5 anos 192 54,08%

Através das respostas dos inquiridos é percetivel que tem existido uma substancial
preocupacao para que os militares sejam colocados em funcdes relacionadas com a propria
subespecializacdo, imediatamente apds o términus do curso (79,44%), sendo que, do
universo dos inquiridos, apenas 14,08% assumiu nunca ter exercido fungdes no ambito da
subespecializacdo. Na realidade, a grande maioria (70,70%) mantem-se, atualmente, no
desempenho de funcGes nesta area, sendo que uma substancial percentagem dos inquiridos
desempenha ou desempenhou funcdes em IAVE (54,08%), de forma continua ou
intercalada, por um periodo superior a cinco anos.

Extraido do resultado de estatistica descritiva apresentado no Quadro 4, deferiu-se da
adequabilidade da formacdo em IAVE, tendo em consideragédo as exigéncias das funcoes

inerentes a subespecializacdo.
Quadro 4 - Resultados da Questdo 6 do Grupo C

C6
Afirmacéo N Minimo Maximo Média
an§|de_ra adequadaNa formacéo em IAVE, face as 355 1 5 3,74
exigéncias das fungdes.

Dos resultados apresentados na Tabela 5 percebeu-se que o nimero de militares a
desempenhar funcdes em IAVE é manifestamente insuficiente (87,32%) e que existem
militares a desempenhar estas funcdes sem formacdo relativa a especializacao (53,52%).

No que ao retorno institucional respeita, os resultados indicaram existir efetivo retorno

do investimento na formacdo em IAVE (80,28%).

Tabela 5 - Resultados das Questdes 7, 8 e 9 do Grupo
c7

Considera suficiente o nimero de militares a desempenhar fungdes em IAVE? Selecione apenas uma da
seguintes opc¢oes:

Resposta Contagem Percentagem
Sim 45 12,68%
Nao, é insuficiente 310 87,32%
Na&o, considero em demasia 0 0,00%

C

23



S O percurso formativo da especializagdo em Investigacdo Criminal e a progressdo na carreira, na Guarda
Nacional Republicana

Resposta Contagem Percentagem
Sim 45 12,68%
Ndo, € insuficiente 310 87,32%
N&o, considero em demasia 0 0,00%
Cc8
Tem conhecimento de militares a desempenhar fungdes de IAVE sem a formacao na subespecialidade?
Resposta Contagem Percentagem
Sim 190 53,52%
Né&o 164 46,20%
C9

Considera que face ao investimento na formagdo em IAVE por parte da GNR, existe um retorno
institucional deste investimento? Selecione apenas uma das seguintes opcdes:

Resposta Contagem Percentagem
Sim 285 80,28%
N&o, o retorno é insuficiente face ao investimento na formagéo 70 19,72%

No Quadro 5, composto por cinco afirmacdes, apresentaram-se o0s resultados de
estatistica descritiva, sendo identificado que o grau de concordancia relativamente ao
contributo da subespecializacdo de IAVE para a diminui¢do da criminalidade em Portugal
nesta area em especifico foi positivo (M=3,40), nomeadamente no contributo para uma
resposta mais eficaz a populacdo em crimes enquadrados na atividade de IAVE (M=4,18),
sendo que existiu concordancia positiva (M=3,79) também para a afirmacdo de que a

subespecializacdo de IAVE tem acompanhado a evolucdo da criminalidade em Portugal.

Quadro 5 - Resultados da Questdo 10 do Grupo C
C10

Cddigo Afirmacao N Minimo Maximo Média

A subespecialidade de IAVE tem contribuido para a

C10AL diminuicdo da criminalidade nesta area em Portugal. 355 1 5 3,40
C10A2 A sube§pe0|aI|Qa(_:ie d_e IAVE tem acompanhado a 355 1 5 3,79
evolucdo da criminalidade em Portugal.
A subespecialidade de IAVE tem contribuido para
C10A3 uma resposta mais eficaz a populacdo, em crimes 355 1 5 4,18
nesta area.
Deveria existir, pelo menos, um elemento feminino e
C10A4 UM elemento masculino com formagdo em IAVE, nos 355 1 5 413

NIAVE e também nas Equipas de Investigacdo e
Inquérito de cada Posto Territorial.

Nos NIAVE e nas Ell existe, pelo menos, um
C10A5 elemento feminino e um elemento masculino com 355 1 5 2,43
formacdo em IAVE.
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Relativamente a existéncia efetiva de, pelo menos, um elemento feminino e um
elemento masculino com formacgédo em IAVE nos NIAVE e nas estruturas dos PTer, o grau
de concordancia dos inquiridos foi negativo (M=2,43). No entanto, existiu concordancia
positiva no sentido de que esta condi¢do deveria ser uma realidade.

Importou, neste momento, fazer a analise as questdes que constituem o grupo D dos
inquéritos por questionario, para a obtencdo de resultados relativos as expectativas de
carreira dos militares com o CIAVE.

Assim, apresentaram-se no quadro 6 os resultados da questao de escolha multipla que
pretendeu definir, de entre as opcdes elencadas, as expectativas que os inquiridos tinham

qguando concorreram ao CIAVE.

Quadro 6 - Resultados da Questdo 1 do Grupo D
D1

Qual era a sua expectativa quando concorreu ao CIAVE? Selecione uma ou varias das seguintes opgdes

Resposta Contagem Percentagem
Interesse em degempenhar funcdes decorrentes da 142 41,04%
subespecializagéo

Conseguir colocagéo perto do local de residéncia 4 1,16%
Estabilidade profissional 15 4,34%
Proficiéncia no desempenho da atividade em IAVE em concreto 113 32,66%
Adqumr mais c_onhemmento para conseguir dar resposta as 249 71.97%
diversas necessidades da populacdo

Outra 24 6,94%

Extraiu-se desta analise que a opcdo mais evidenciada foi a aquisicdo de mais
conhecimento para conseguir dar resposta as diversas necessidades da populacéo (71,97%).

No Quadro 7 apresentaram-se 0s resultados de estatistica descritiva relativos a
progressao na carreira no desempenho de funcdes da subespecializacédo de IAVE.

Da analise dos resultados deferiu-se da existéncia de constrangimentos de
permanéncia na subespecializacdo, decorrentes de eventuais promogoes, cuja concordancia
dos inquiridos se apresentou como positiva (M=3,86). Sendo este resultado confirmado pelo
grau de concordancia negativo (M=2,45) a afirmacdo que refere que o desempenho de
funcBes no &mbito da subespecializacdo de IAVE permite a progressdo na carreira, sem que
tenha que se abdicar da continuidade da atividade no &mbito da propria subespecializagéo.

Importa, ainda, relevar a concordancia negativa (M=2,79) dos inquiridos quando
afirmaram que nalgum momento da sua carreira como especialista em IAVE ja
equacionaram deixar de desempenhar as fun¢des no &mbito da subespecializacdo, devido a
questdes de progressdo na carreira.
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Quadro 7 - Resultados das Questdes 2, 4 e 6 do Grupo D

D2
Afirmagéo N Minimo Méximo Média
Existem constrangimentos de permanéncia na 346 1 5 386
subespecialidade, decorrentes de eventuais promogdes. '
D4
Afirmacéo N Minimo Méximo Média
O desempenho de func¢des no dmbito da
subespecializacdo de IAVE permite a progressdo na 346 1 5 545
carreira, sem que tenha que abdicar da continuidade na '
propria subespecialidade.
D6
Afirmacéo N Minimo Méaximo Média
Nalgum momento da sua carreira como especialista em
IAVE ja pensou em deixar de desempenhar as funcées no 346 1 5 279
ambito desta subespecialidade devido a questBes de '
progressdo na carreira.

No seguimento das questdes do quadro anteriormente analisado e, ainda, no que a
progressdo na carreira respeita, importa apresentar os dados resultantes das respostas as

questdes constantes na Tabela 6.

Tabela 6 - Resultados das Questdes 3 e 7 do Grupo D
D3

Em caso de promog&o ao posto seguinte, o quadro orgénico permite que continue a desenvolver a sua
atividade no &mbito da subespecialidade de IAVE?

Resposta Contagem Percentagem

Sim 144 41,62%

Nio 200 57,80%
D7

J4 alguma vez abdicou da progressdo na carreira para poder continuar a desempenhar fun¢es no &mbito de
subespecialidade de IAVE?

Resposta Contagem Percentagem
Sim 38 10,98%
Né&o 307 88,73%

Desta forma, importa realcar que a maioria dos inquiridos (57,80%) considerou que,
em caso de promogdo ao posto seguinte, o quadro orgdnico ndo permite que se continue a
desenvolver a atividade no ambito da subespecializacdo de IAVE. Sendo que,
maioritariamente (88,73%), estes militares nunca abdicaram da progressdo na carreira para
poderem continuar a desempenhar funcbes na subespecializacao.

Do Quadro 8 extraiu-se que, na generalidade dos inquiridos (86,42%), as expectativas
que tinham aquando do ingresso na formacéo em IAVE nunca foram, em qualquer momento,
colocadas em causa.
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Quadro 8 - Resultados da Questdo 5 do Grupo D
D5
As expectativas que tinha aquando do ingresso no CIAVE/NMUME foram,
em algum momento, colocadas em causa? Selecione apenas uma das
seguintes opcoes:

Resposta Contagem Percentagem
Sim 31 8,96%
Néo 299 86,42%

Se sim, justifique na caixa de texto ao lado
Se sim, justifique:

Cédigo Segmento de Resposta N Respostas | Percentagen

D5S1 Saida dg IAVE de\_/ldo a processo de 31 14 45,16%
promocao/colocacional

D552 Parcos recursos hurr_lanos_, m_ater_lals e de 31 8 25.81%
documentos normativos institucionais

D5S3 Formacdo pouco aprofundada e sem reciclagens 31 6 19,35%

D5S4 Chefias (NIAVE) sem formacéao/conhecimentos 31 5 16.13%
para processos de IAVE

D5S5 Subespecializacdo subvalorizada 31 5 16,13%

D5S6 Né&o colocacdo na estrutura de IC ou NIAVE 31 3 9,68%

E de realcar que, ainda que em ndmero reduzido (8,96%), os inquiridos que referiram
que as suas expectativas foram colocadas em causa, a justificagdo com maior incidéncia
percentual (45,16%) foi a relativa a saida da subespecializacdo decorrente de processo de
promocdao ou de processo colocacional.

5.2 Apresentacdo e analise das entrevistas

Para as entrevistas semiestruturadas realizadas procedeu-se a andlise categorial,
através da analise de contetudo em que, para cada uma das questdes, foram identificadas as
unidades de contexto e determinadas as unidades de registo, ambas devidamente estruturadas
em matrizes (tabelas do Apéndice D) tendo sido, consequentemente, quantificadas as
unidades de registo traduzidas em unidades de enumeragdo (Sarmento, 2013, pp. 53-66).
Elaboraram-se, por fim, as conclusdes onde importou “evidenciar os resultados superiores a
50% e enfatizar os resultados maiores ou iguais a 80%” (Sarmento, 2013, p. 66).

Relativamente a formacdo em IAVE e de acordo com a Tabela 7, foi unanime a
percecdo de que a formacdo em IAVE tem qualidade (A.1.6), que permite a qualificacdo
para o cumprimento das missdes afetas a estrutura de IAVE (A.1.4) e que é fundamental
para os elementos que venham a integrar os NIAVE ou SI (A.1.1). Ainda assim, a grande
maioria dos entrevistados (75%) considerou que a formacao deve ter uma duragao superior
(A.1.3) e que os seus conteudos deveriam ser revistos (A.1.5). Para 50% dos entrevistados,

deveria ser integrado um modulo de IAVE na formacao base de todos os militares (A.1.2).

27



S O percurso formativo da especializagdo em Investigacdo Criminal e a progressdo na carreira, na Guarda
Nacional Republicana

Tabela 7 - Resultados da Questdo 1 do Grupo A
Grupo A - DA FORMACAO NA SUBESPECIALIZACAO DE INVESTIGACAO E APOIO A VITIMAS
ESPECIFICAS (IAVE)
Questdo n.° 01

Como avalia a formagao em IAVE em termos de requisitos, publico-alvo, duragéo, qualidade e resultados no
gue ao desempenho das fungdes na area respeita?

Cddigo da

Entrevistados i
Unidade de Unidade de registo Unidade d~e Resultados
- Enumeracéo
Registo
1 2 3 4
A1l  Formagdo para militares a integrar NIAVE/SI X X X X 4 100%
A.1.2  Integragdo na formacéo base X X 2 50%
A.1.3  Aumento da duracéo da formagdo X X X 3 75%
A.14  Qualificagdo para o desempenho das futuras fungbes X X X X 4 100%
A.1.5  Necessidade de revisdo de contetidos X X X 3 75%
Al1l6  Formacdo com qualidade X X X X 4 100%

No que respeita ao grupo de questdes relativo ao retorno institucional apresentado na
Tabela 8, importa salientar o retorno do investimento na formacdo em IAVE como sendo
deficiente ou inexistente (B.2.2) para a maioria dos entrevistados (75%), sendo que o tempo
de permanéncia na subespecializacdo foi considerado como insuficiente para 50% dos
entrevistados. Neste sentido, foi apresentado o fundamento (50%) de que quanto maior o
tempo de permanéncia da subespecializacdo, melhor a qualidade do servico prestado a
sociedade e, consequentemente, maior retorno.

Os motivos que concorrem para a saida de militares da estrutura da subespecializacao
sdo essencialmente decorrentes da progressao na carreira (B.3.1), tendo sido unanimemente
consideradas as saidas como perdas de recursos qualificados (B.3.3).

Foi, igualmente, considerado pela maioria dos entrevistados (75%) gque nédo existem
mecanismos (B.4.2) a fim de possibilitar que o militar especialista se mantenha em fungdes
inerentes a sua subespecializacao (B.4.3).
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Tabela 8 - Resultados das Questdes do Grupo B

Grupo B - DO RETORNO INSTITUCIONAL

Questédo n.° 02

Como avalia o retorno do investimento na formacdo em IAVE em termos de tempo de permanéncia no
desempenho destas fungdes?

Cddigo da

Entrevistados i
Unidade de Unidade de registo Unidade d~e Resultados
. Enumeracéo
Registo
1 2 3 4
O retorno reflete-se numa adequada resposta a
B.2.1 . X 2 50%
sociedade na componente de IAVE 0
B.2.2 Retorno deficiente ou inexistente X X 3 75%
B.2.3  Tempo de permanéncia insuficiente X X 2 50%
B24 Quar_1to maior o tgmpo de permanéncia, melhor a X X 5 50%
gualidade do servico prestado
B.25 Motlv_os_que podera}o concorrer para a falda de um X ) 50%
especialista da sua area de especializacdo
B.2.6  Contributos para maior retorno X X 2 50%

Questao n.° 03

Quais os motivos que poderdo concorrer para a saida de um especialista da sua area de especializacdo e quais
0s constrangimentos institucionais dai decorrentes?

Cddigo da . .
Entrevistados
Unidade de Unidade de registo Unidade d~e Resultados
- Enumeracéo
Registo
1 2 3 4

B.3.1  Saida por motivos de progressdo na carreira X X X 3 75%

B.3.2  Saida por desgaste psicolégico/emocional X X 2 50%

B.3.3  Perda de recursos qualificados X X X X 4 100%

Questédo n.° 04

Quais 0s mecanismos existentes para possibilitar que o militar especialista se mantenha em funcdes inerentes a
sua especialidade?

Cddigo da

Entrevistados i
Unidade de Unidade de registo Unidade d~e Resultados
. Enumeracéo
Registo
1 2 3 4
B.4.1  Colocagéo por escolha X 1 25%
B.4.2  Né&o existem mecanismos X X X 3 75%
B.43 Deveria existir a possibilidade de se manter na area X X X 3 750

da subespecializacdo
Dos resultados apresentados na Tabela 9 e relativamente as expectativas de carreira,

releva-se a opinido unanime de que ndo é acautelada a possibilidade de progressao na carreira
(C.5.1) e que existem constrangimentos a este nivel para quem pretenda continuar a
desempenhar fungdes em IAVE (C.5.2). 75% dos entrevistados consideraram que existe a
necessidade de serem criados mecanismos para permitir 0 aumento do tempo de

permanéncia na area (C.5.3). Esta necessidade existe na medida em que foi considerado
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(50%) que a Gnica forma de um especialista se manter na subespecializacéo € abdicando da
progressao na carreira (C.6.2).

Todos os entrevistados consideraram que ndo deve existir periodo maximo de
permanéncia na subespecializagcdo (C.7.1), sendo que a permanéncia a longo prazo é
considerada (75%) para o desenvolvimento de experiéncia na area (C.7.3) e a colocacao por

um curto periodo apresenta diversos inconvenientes (C.7.4).

Tabela 9 - Resultados das Questdes do Grupo C
Grupo C — DAS EXPECTATIVAS DE CARREIRA

Questdo n.° 05

Considera que ¢ acautelada a possibilidade de progressdo na carreira de um militar que pretenda
continuar a desempenhar fun¢@es em IAVE ou existem constrangimentos? Fundamente a sua
resposta e no caso de considerar que existem constrangimentos, de que forma poderao ser
colmatados?

Cddigo da . .
Unidade de Unidade de registo Entrevistados  Unidade d~e Resultados
. ——  Enumeragéo
Registo 1 2
C51 Néo aca_utelada a possibilidade de progresséo X X X X 4 100%
na carreira
C5.2 Existem constrangimentos X X X X 4 100%
C53 Necessidade de mecanismos para aumentar X X X 3 750

tempo de permanéncia
Questdo n.° 06

Caso seja do interesse do militar especialista, é possivel manter-se indefinidamente a desenvolver
atividades relativas a subespecialidade? Se sim, de que forma? Se ndo, que mecanismos deveriam ser
tidos em conta para permitir esta situacao?

Cédigo da Entrevistados i
Unidade de Unidade de registo - E%r:;r?]ae(:g d;o Resultados
Registo 1 2 3 4 ¢
C6.1 N&o é possivel X X 2 50%
C.6.2 Abdicar da progressdo na carreira X X 2 50%

Questdo n.° 07

Durante quanto tempo considera que deveria ser a permanéncia de especialistas na respetiva area de
especializacao? Que vantagens e desvantagens poderao advir de um periodo extremamente curto ou
demasiado longo de permanéncia?

Cédigo da Entrevistados :
Unidade de Unidade de registo - E%T%Z‘:Z d;O Resultados
Registo 1 2 3 4 ¢
c71 Néo de\{e ser definido tempo maximo de X X X X 4 100%
permanéncia
C72 Deve ser definido periodo minimo de X X 2 50%
permanéncia
c73 Tempo prolongadc_JAe ﬂ_mdanjental para X X X 3 750
desenvolver experiéncia na area
c74 Tempo reduzido de permanéncia apresenta X X X 3 750

diversos incovenientes
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Por ultimo, a Tabela 10 demonstra (75%) que 0s recursos existentes na estrutura de
IAVE séo insuficientes (D.8.1) e, igualmente, que os NIAVE e Sl apresentam défice de
militares qualificados (D.8.3). Metade dos entrevistados considerou, ainda, que existem
militares a desempenhar funcdes de IAVE sem qualificacdo (D.8.4) e que a

subespecializacao deve sofrer uma restruturacdo (D.8.2).

Tabela 10 - Resultados das Questdes do Grupo D

Grupo D — DA SUBESPECIALIDADE

Questédo n.° 08

Considera que a atual estrutura de IAVE, bem como o seu enquadramento, responde as necessidades da
populagéo e da institui¢do? Fundamente.

Cédigo da ; .
Entrevistados
Unidade de Unidade de registo Unidade d~e Resultados
. Enumeracéo
Registo
1 2 3 4
D.8.1  Recursos insuficientes X X 3 75%
D.8.2  Restruturacdo da subespecializagdo X X 50%
D.8.3 NIAVE e Sl com défice de militares qualificados X X X 3 75%
D.8.4 Militares a desempenharem func@es IAVE sem X X ’ 50%

qualificacdo
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6.  Discussdo dos Resultados

Com o presente capitulo pretende-se fazer a discussdo dos resultados obtidos através
da correlacao dos resultados das diferentes técnicas de recolha de dados: analise documental,
inquéritos por questionario e entrevista.

6.1 Da subespecializacdo em Investigacao e Apoio a Vitimas Especificas

Na prossecucdo da concretizacdo do OE1, atraves da resposta a QD1, importa referir
que a estrutura da subespecializacdo de IAVE se encontra definida nos termos do Despacho
18/14 — OG, de 11 de marco, tendo sido recentemente regulamentado o funcionamento dos
NIAVE atraves da NEP/GNR —9.04.01, de 21 dezembro de 2020.

Estruturalmente, os 24 NIAVE estdo na dependéncia organica e funcional do Chefe da
SIC de cada CTer, cuja competéncia territorial corresponde “a area sob a responsabilidade”
do proprio CTer, sob a dependéncia técnica da DIC, sendo que cada Comando Territorial
Tipo | dispde de dois ndcleos e cada Comando Territorial Tipo Il e Tipo Il tem um Nucleo
na sua estrutura (NEP/GNR, 2020, p. 2). Esta integracdo nos CTer permitiu a articulacao
direta com as Sl dos Postos Territoriais (PTer) no ambito de processos de investigacdo
relacionados com IAVE (E2), que merecem o apoio técnico por parte dos NIAVE em termos
de esclarecimentos relativos a procedimentos no ambito da tramitacdo de inquéritos
(NEP/GNR, 2020, p. 3).

Com a regulamentacéo efetuada através do Despacho 18/14 — OG, de 11 de marco, foi
estabelecido que todos os militares a exercer fungdes nos NIAVE devem estar habilitados
com o CIAVE, ao fim do qual estdo obrigados a dois anos de inamovibilidade na
subespecializacdo (Despacho 281/19-OG, de 7 de dezembro; E5), sendo que as SI devem
dispor de, pelo menos, um militar com qualificacdo para a instrucdo de processos-crime no
ambito de IAVE (E2).

Neste contexto, releva-se que a estrutura de IAVE é monitorizada regularmente pela
DIC, nomeadamente no que a necessidades de recursos humanos e de formagéo do seu
efetivo respeita.

N&o obstante a recente regulamentacdo dos NIAVE, e tendo a GNR como objetivo
estratégico para 2020-2025 melhorar as capacidades em termos processuais e de
procedimentos operativos da sua estrutura de IAVE (NEP/GNR, 2020, p. 2; GNR, 2020),
importa relevar o défice de efetivos nos NIAVE (Tabela 5 — C7; Tabela 10 - D.8.1; E2, E3
e E4), desde logo no contemplado nos Quadros Orgéanicos de Referéncia (E2) bem como o

insuficiente numero de militares qualificados na estrutura (Tabela 10 — D.8.3; E2, E3 e E4),
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0 que obriga a que sejam colocados a desempenhar estas funcdes, militares que ndo possuem
qualificacdo especializada (Tabela 5 — C8; Tabela 10 — D.8.4; E2 e E3).

Identificada esta necessidade de efetivos e respetiva qualificagdo e constituindo-se
como uma preocupacéo para a DIC, enquanto Orgdo Técnico competente em matéria de 1C
e, consequentemente, com competéncia genérica para propor o ajustamento da estrutura de
IC aos racios de criminalidade (Despacho 18/14 — OG, Pag. 9), foram ja realizadas duas
formagOes no primeiro quadrimestre de 2022 (E2; GNR, 2022a; GNR, 2022b), no sentido
de colmatar algumas das necessidades existentes sendo que, de outra forma, “terdo,
inevitavelmente, consequéncias na qualidade do servico prestado a sociedade” (E2).

Apesar destes constrangimentos, a atividade inerente a subespecializacdo de IAVE da
GNR tem contribuido para uma resposta eficaz a populacdo em crimes desta natureza e,
consequentemente, para a diminuicao deste tipo de criminalidade em Portugal (Quadro 5 —
C10A3 e C10A1).

6.2 Da progressdo individual na carreira de militares especialistas em

Investigacdo e Apoio a Vitimas Especificas

No sentido de dar resposta a QD2, importa referir que a progressdo na carreira de
militares especialistas em IAVE respeita as condigdes gerais aplicaveis a todos os militares
da GNR (Despacho 7/13-0G, de 18 de janeiro).

Tendo como referéncia o explanado em 2.1.4 e na medida em que na GNR a promogao
ao posto subsequente obriga, em grande parte das vezes, a um novo processo colocacional,
independentemente da eventual especializagdo ou subespecializacdo de cada militar, a
progressdo na carreira em termos de promocao apresenta-se Como um constrangimento a
permanéncia, neste caso em concreto, na subespecializacdo de IAVE (Quadro 7 — D2; Tabela
9-C5.2).

Neste sentido, e ainda que ndo seja prevalente nos especialistas de IAVE que alguma
vez tenham equacionado deixar de desempenhar as fung¢fes no ambito da subespecializacdo
devido a questOes de progressdo na carreira (Quadro 7 — D6), o desempenho de func¢des no
ambito de IAVE néo permite esta progressdo sem que tenha que se abdicar da permanéncia
na propria subespecializagdo (Quadro 7 — D4) ndo sendo, desta forma, acautelada a
possibilidade de promocéao de um militar especialista que pretenda continuar a desempenhar
funcdes em IAVE (Tabela 9 — C.5.1). Alias, ainda que seja em numero reduzido os
especialistas cujas expectativas aquando do ingresso no CIAVE foram, em algum momento,

colocadas em causa, a maior percentagem foi devido a saida da subespecializacdo por
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motivos decorrentes de processo de promocao ou de processo colocacional (Quadro 8 —
D5S1).

Também, ainda que em valores diminutos, mas nem por isso desprovidos da
necessidade de atribuicdo de importancia, cerca de 11% dos especialistas inquiridos
admitiram ja ter abdicado da progressdo na carreira para poderem continuar a desempenhar
funcBes no ambito de IAVE (Tabela 6 — D7), sendo que a maioria dos inquiridos também
referiram que o quadro organico, em caso de promogdo ao posto seguinte, ndo comporta
vagas para o efeito (Tabela 6 — D3).

Destarte, verifica-se que caso o militar especialista pretenda permanecer na estrutura
da subespecializacdo, apenas serd possivel se decidir abdicar da progressdo na carreira
(Tabela9 - C.6.1e C.6.2).

6.3 Do retorno institucional decorrente do investimento na formagdo em

Investigacdo e Apoio a Vitimas Especificas

Neste subcapitulo pretende-se dar resposta a QD3 no sentido de se entender em que
medida tem sido gerido o retorno decorrente do investimento na formacdo em IAVE. Pese
embora a data do questionario cerca de um ter¢co dos inquiridos ndo se encontrar a
desempenhar funcdes em IAVE (Tabela 4 — C4), dos resultados obtidos torna-se evidente a
preocupacdo da GNR em obter um retorno imediato da formacdo ministrada, na medida em
que a maioria dos militares foram, logo apds o CIAVE, colocados em fun¢@es relacionadas
com a subespecializacdo (Tabela 4 — C2) e uma grande percentagem ja desempenhou
funcdes na area (Tabela 4 — C3), por um periodo superior a cinco anos, de forma continua
ou interpolada (Tabela 4 — C5). Neste enquadramento, o Despacho 281/19-OG, de 7 de
dezembro veio reforcar esta preocupacdo, na medida em que finalizado um curso de
especializacdo ou subespecializacdo, o militar é colocado na estrutura com inamovibilidade
de dois anos (E5).

Né&o tendo sido apontado um periodo minimo de permanéncia para gque exista retorno,
através dos resultados obtidos defere-se que quanto maior o tempo de permanéncia numa
especializacdo, mais experiéncia serd adquirida e maior sera o retorno, facto que se traduz
numa adequada resposta a sociedade nos processos deste ambito (Tabela8 —B.2.1; E2 e E3).

E consentaneo que, decorrente do investimento na formacdo em IAVE, existe um
retorno institucional (Tabela 5 — C9) considerando, ndo s6 o tempo de permanéncia na
subespecializacdo mas, concomitantemente, pelo facto da propria formacéao estar orientada

no sentido de fazer face as exigéncias das funcdes no ambito de IAVE (Quadro 4 — C6). No
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entanto, parece existir uma possivel discrepancia na percecdo da maioria dos especialistas
respondentes relativamente a percecao das estruturas de comando e chefia daquilo que é o
resultado deste retorno, na medida em que estes Gltimos evidenciaram um retorno deficiente
ou inexistente decorrente do tempo insuficiente de permanéncia dos especialistas na
subespecializacao (Tabela 8 - E2, E3 e E4). Provavelmente constata-se esta dissonancia por
ndo existir institucionalmente uma medida padronizada que permita aferir o retorno relativo
a formacdo ministrada e ao investimento realizado, reduzindo-se a uma avaliagdo empirica,
suscetivel de variar de individuo para individuo, de acordo com as diferentes percegdes
individuais.

6.4 Dasexpectativas individuais e do retorno institucional na subespecializacao,

na progressao na carreira de militares especialistas de Investigacdo e Apoio
a Vitimas Especificas na Guarda Nacional Republicana

No seguimento da concretizagdo da resposta a cada uma das QD, e na prossecucao da
resposta a QC, importa referir que a GNR ministra o CIAVE a militares de todas as
categorias, considerado uma mais-valia (Tabela 3 — B6; E3 e E4) no sentido da aquisicdo de
competéncias no &mbito da subespecializagdo de IAVE, com o objetivo da qualificacdo para
0 cumprimento da missdo atribuida a GNR no espectro da investigacdo de crimes de
violéncia doméstica, maus tratos e crimes contra a liberdade e autodeterminacao sexual (E2),
tendo como premissa a integracdo nos NIAVE ou nas Sl (E4).

O CIAVE foi objeto de revisdo no inicio de 2022, tendo sido alargada a sua duracao
de 30 horas (dados fornecidos pelo DRH/CARI/GNR; E1) para uma carga formativa de 60
horas (GNR, 2022c, p. 2), colmatando um dos aspetos negativos relevados — duracao
insuficiente da formacdo - quer nos questionarios (Tabela 2 — B3) como nas entrevistas
(Tabela 7 — questdo 1 - A.1.3).

Para além desta revisdo, o facto de existir um elevado défice de efetivo nos NIAVE
(Tabela 10 — D.8.1) e do nimero de elementos com o CIAVE ser insuficiente para fazer face
as necessidades existentes (Tabela 3 — B7; Tabela 10 — D.8.3), alavancou a necessidade da
realizacdo de dois cursos no primeiro quadrimestre de 2022 (E2), essencialmente para
militares ja colocados nas Sl e nos NIAVE que ndo dispunham de formacéo especifica,
permitindo, colmatar a necessidade de cada Sl dispor de, pelo menos, um militar habilitado
com esta formagéo (Tabela 5 — C8; Tabela 10 — D.8.4).
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Desta forma, e garantindo a permanéncia dos especialistas na estrutura, para além dos
dois anos de inamovibilidade, a GNR contribui para o retorno institucional decorrente do
investimento na formacéo destes elementos (Tabela 5 — C9).

No entanto, existe um outro fator que decorre das situagdes inerentes a eventual
progressdo na carreira destes militares especialistas, porquanto as normas atualmente
existentes na instituicdo implicam, muitas vezes, a saida de militares da estrutura onde se
encontram, obrigando a uma nova colocagéo, ndo tendo em conta as especializa¢Ges de cada
individuo (Despacho 7/13-0OG, de 18 de janeiro; E1).

Estas condicbes de promocdo comportam constrangimentos de permanéncia na
subespecializacdo de IAVE (Quadro 7 — D2; Tabela 9 — C.5.1, C.5.2 e C.5.3), de tal forma
que a percecao dos especialistas € que o desempenho de fungdes na estrutura, ndo permite a
progressdo na carreira, sem que obrigue a que se abdique da permanéncia na
subespecializacdo (Quadro 7 — D4; Tabela 9 — C.6.2). Esta situacdo acentua-se na medida
em que 0s proprios quadros organicos ndo comportam a permanéncia em situacdo de
progressdo na carreira (Tabela 6 — D3; Tabela 10 — D.8.2). Este conjunto de condicionantes,
concorre para que cerca de 10,98% dos respondentes dos questionarios tenham sentido a
necessidade de abdicar da progressdo na carreira para poder continuar a desempenhar
funcBes no ambito da subespecializacdo de IAVE (Tabela 6 — D7; Tabela 9 — C.5.1) e que
dos especialistas cujas expectativas foram colocadas em causa, a maior percentagem se
deveu a saida da estrutura devido a processo de promocao/colocacional (Quadro 8 — D5S1).

Por todo o exposto, e na concretizacdo da resposta a QC, salienta-se que a formacéo e
posterior colocacao dos especialistas no desempenho de funcGes de IAVE contribui para o
retorno institucional decorrente do investimento formativo nestes profissionais (Tabela 5 —
C9) na medida em que a subespecializagdo tem contribuido para uma adequada e eficaz
resposta a populacéo nesta area (Quadro 5 — C10A3; Tabela 8 — B.2.1) e para a diminui¢ao
da criminalidade, na componente de IAVE, em Portugal (Quadro 5 — C10Al); e que as
normas de colocacgdo decorrentes da progressdo na carreira dos militares especialistas, se
apresentam como um constrangimento a permanéncia na subespecializacdo e,
concomitantemente, a colisdo com as expectativas individuais dos especialistas, sendo que
concorrem para criar condicionalismos no retorno do investimento nestes militares em
termos de formacdo de IAVE, na medida em que um maior tempo de permanéncia na

estrutura corresponde a uma maior qualidade do servico prestado (Tabela 8 — B.2.4).

36



S O percurso formativo da especializagdo em Investigacdo Criminal e a progressdo na carreira, na Guarda
Nacional Republicana

Existe, ainda, neste quadro de retorno institucional, uma repercussao de espectro mais
alargado em termos de imagem institucional relativamente a entidades externas, quer
nacionais como internacionais, pois existe um compromisso da GNR para com outras
entidades, em que s&o estabelecidas relagfes de compromisso e de confianca entre 0s
interlocutores (E4). No caso especifico de IAVE, ndo sendo uma area muito amadurecida e
com parcos recursos (E2, E3), quando um recurso humano sai da estrutura, esta situacao
comporta, na sua grande maioria, perdas ndo sé de ligagcdes externas que ja se haviam
estabelecido (E2), mas também perdas ao nivel do conhecimento ¢ do denominado “know
how”, tdo importantes nestas areas tao especificas e bem referenciadas no Despacho n.°
281/19-0G, de 7 de dezembro, quando refere a “aposta em novos processos de coordenagéo
e de cooperagdo, no plano interno ou ao nivel das relacbes com outros atores e sistemas

internacionais, com a finalidade de provir para melhor servir”.
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7. Conclusdes

A especializacdo € uma condi¢do cada vez mais valorizada em diversas areas
profissionais, sendo que na GNR este tem sido um investimento crescente ao longo dos
ultimos anos, a par das necessidades da propria sociedade.

Numa area especifica e fundamental das FSS como ¢ a atividade de IC, a GNR tem
desenvolvido areas de subespecializacdo com o intuito da atribuicdo de competéncias
especificas de investigacdo de crimes relacionados com a violéncia doméstica, maus tratos
e crimes contra a liberdade e autodeterminagdo sexual que ndo sejam da competéncia
reservada da PJ, nomeadamente na componente de IAVE, cujo espetro inclui o crime
atualmente mais denunciado em Portugal - a violéncia domeéstica.

Com o0 objetivo de atingir este desiderato, a GNR criou, em 2004, um projeto
denominado NMUME que alterou, mais tarde, a sua nomenclatura para IAVE, com o
objetivo de qualificar ndo s6 o tratamento das matérias relativas a problematica da violéncia
doméstica sobre mulheres e menores, mas também sobre outro tipo de vitimas vulneraveis e
especificas como pessoas idosas, pessoas portadoras de deficiéncia, minorias étnicas e a
populacéo LGBTI.

Neste enquadramento foi criada uma estrutura composta, essencialmente, por militares
com o CIAVE, sendo que as Sl dos PTer também dispdem, na sua generalidade de, pelo
menos, um elemento com aquela formacéo, para apoio a estrutura de IAVE.

O CIAVE, restruturado no inicio de 2022 e atualmente com uma carga horaria de 60
horas, € um curso de subespecializacdo integrado na especializacdo de investigacao criminal
operativa, com a finalidade de preparar os militares com conhecimentos relacionados com
IAVE. Apesar desta formacéo especifica e a semelhanca de todos os militares da GNR, 0s
profissionais especialistas de IAVE estdo subordinados as mesmas condi¢des de progressao
na carreira e vinculados as NCMGNRFA.

Assim, a progressdo na carreira implica, em muitas situagdes, um procedimento de
colocacdo obrigatorio e que ndo tem em conta as eventuais especializacbes de cada militar
sendo que, em muitas situacdes, 0s especialistas sdo colocados em areas diversas da sua
especializacdo ou subespecializacdo. Neste quadro, existe uma figura que € a “colocacgéo por
escolha” que, a ser deferida, permitira que um militar promovido se mantenha na sua area
de especializacdo. No entanto, nem sempre é possivel, pois 0 quadro orgéanico da estrutura

podera nem sequer contemplar vaga naquele posto especifico.
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Para além da colocacédo inerente a promocao existem, ainda, condi¢des especiais de
promocao, como a necessidade de ser garantido tempo minimo de comando, que obriguem
a movimentacdo do militar para fungdes fora da estrutura da sua especializacéo por as suas
fungdes ndo permitirem tal desiderato.

Numa analise ao retorno institucional, estas condi¢cdes apresentam-se como potenciais
constrangimentos, na medida em que poderao deixar de ser rentabilizados recursos humanos
especializados obrigando, por um lado, a perda do investimento nestes especialistas e, por
outro, a necessidade de investir na formagdo de um novo elemento para precaver que a
estrutura de IAVE néo deixe de ter capacidade para cumprir a sua missdo de forma eficiente.

Assim, com a presente investigacdo, alicercada num modelo de analise inicialmente
edificado, pretendeu-se alcancar o OG através de um estudo de caso, no sentido de apreciar
a progressdo na carreira de militares especialistas em IAVE, na GNR, atendendo as
expectativas individuais e ao retorno institucional na subespecializagéo.

Para este desiderato, foi inicialmente analisada a estrutura da subespecializacdo de
IAVE, bem como a respetiva formacdo, a progressdo na carreira e respetivos
constrangimentos dos militares que integram a subespecializacdo e, por fim, a analise do
retorno institucional decorrente do investimento inerente a formagao.

Para a prossecucdo do OG desta investigacao, foi estabelecida a QC no sentido de se
analisar em que medida a progressdo na carreira de militares especialistas em IAVE, na
GNR, tem em consideracdo as expectativas individuais e o retorno institucional na
subespecializagéo.

Destarte, para o presente estudo recorreu-se a uma metodologia de raciocinio dedutivo,
através de uma estratégia mista que permitiu a resposta as trés QD identificadas, na medida
em que a recolha de dados e a sua analise resultaram da correlagdo entre a andlise
documental, e os inquéritos por questionario disponibilizados a todos os militares da GNR
com o CIAVE, reforcados por inquéritos por entrevista realizadas a estruturas de comando
quer da area de IC, como dos recursos humanos mas, também, da estrutura dos CTer onde
se encontram os NIAVE.

Nesta senda e da analise a QD1 — Como se caracteriza a subespecializagdo de IAVE
naestrutura de IC, da GNR? — resultou que a subespecializa¢do de IAVE se encontra definida
e regulamentada pelo Despacho n.° 18/14 — OG, de 11 de margo e que o funcionamento dos
NIAVE foi recentemente regulamentado através da NEP/GNR —9.04.01, de 21 de dezembro

de 2020. A estrutura integra 24 NIAVE localizados nos CTer, que se encontram na
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dependéncia organica e funcional do Chefe da SIC e na dependéncia técnica da DIC, fazendo
articulacdo direta com as Sl dos PTer no ambito de processos de IAVE.

Importa, ainda, realgcar que com a atual regulamentacéo ficou estabelecido que todos
os militares dos NIAVE devem estar devidamente habilitados com o CIAVE e que nas SI
deve existir, pelo menos, um militar com esta qualificacdo. No entanto, existe défice de
efetivos nos NIAVE, sendo que destes, existem militares que ndo possuem formacao
especifica. No intuito de serem colmatadas estas necessidades, foram realizados dois CIAVE
jano primeiro quadrimestre de 2022,

Pese embora os constrangimentos referidos, a subespecializacdo de IAVE da GNR tem
contribuido para uma proficua resposta a populacdo nesta area, contribuindo para a perce¢édo
da reducéo dos indices deste tipo de criminalidade em Portugal, por parte dos especialistas.
No entanto, esta condi¢do s se consegue com profissionais especializados e com uma
experiéncia acumulada suficiente para garantir a criagdo e manutencdo de redes
comunicacionais com 0s parceiros sociais, fundamentais nestas areas especificas e que se
traduzem num retorno efetivo.

Do escrutinio a QD2 — Como se tem desenvolvido a progresséo individual de militares
especialistas em IAVE, na GNR? — importa relevar que a progressdo na carreira de militares
especialistas, onde se enquadram os militares de IAVE, segue os tramites e condi¢des gerais
aplicaveis a todos os militares da GNR, obrigando, muitas vezes, a uma nova coloca¢édo, ndo
tendo em conta as eventuais especializacfes de cada militar. Esta condicdo apresenta-se
como um constrangimento na medida em que podera fazer com que um militar especialista,
ainda que por opcdo individual, sinta a necessidade de abdicar da progressao na carreira para
poder permanecer na estrutura da subespecializacdo ou, pelo contrario, obrigar-se a
possibilidade de deixar de desempenhar fungdes na subespecializacdo por motivo de
promogéo e consequente nova colocacdo. Nesta medida, defere-se que ndo é acautelada a
possibilidade de promocdo, garantindo a permanéncia na propria subespecializa¢do, o que
podera colidir com as expectativas de carreira de cada especialista.

Relativamente a QD3 — Em que medida tem sido gerido o retorno institucional do
investimento na formacdo dos especialistas em IAVE, na GNR? — conclui-se que existe uma
preocupacédo da instituicdo em colocar a maioria dos militares na estrutura de IAVE, logo
apos a conclusdo do CIAVE obtendo, desta forma, um retorno imediato da formagéo
ministrada, sendo que, atualmente, apos a formacdo existe um periodo de dois anos de

inamovibilidade na subespecializacdo. Existe, também, retorno decorrente da elevada
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percentagem de militares especialistas em IAVE que ja desempenharam funcdes na area por
um periodo superior a cinco anos.

Por outro lado, as situacdes relativas as condi¢cdes especiais de promogao e as normas
de colocagéo decorrentes da progressdo na carreira dos militares especialistas, revelam-se
como constrangimentos ao retorno decorrente do investimento inerente a formacao de IAVE,
na medida em que o tempo de permanéncia na estrutura é diretamente proporcional a
qualidade do servico prestado.

Pelos resultados obtidos, defere-se que o retorno é tanto maior quanto mais extenso
for o periodo de permanéncia numa especializacdo ou subespecializa¢do, na medida em que
sera adquirida mais experiéncia e sera dada resposta mais adequada a sociedade nos
processos de IAVE concorrendo, assim, para a diminuicdo da criminalidade em Portugal
nesta area de especializag&o.

Respondidas as QD, observa-se a materializacdo da resposta a QC, em que se constata
gue a GNR dispde de uma estrutura prépria de IAVE necessaria ao cumprimento da missédo
inerente a investigacao de crimes no ambito da violéncia contra mulheres, menores, idosos
e outras vitimas especificas especialmente vulneraveis. Para esta missao, sdo formados e
especializados militares que, a semelhanca de todos os demais elementos que integram a
GNR e orientados pelas mesmas normas institucionais, dispdem da possibilidade de
progressao na carreira que, obrigando a nova colocacdo em funcdes fora do espetro de IAVE,
poderd inviabilizar a permanéncia na subespecializag&o.

Dada a natureza e especificidade da subespecializagdo, os militares que a integram tém
como expectativa a aquisicdo permanente de conhecimentos, ndo sé através da formacéo
como da experiéncia adquirida ao longo do tempo, na perspetiva de uma maior eficiéncia na
resposta as necessidades da instituicdo e da populacdo. Neste contexto, a progressdo na
carreira podera colidir com as expectativas individuais apresentadas, na medida em que para
poderem manter a sua atividade em IAVE, os especialistas poderdo ndo conseguir fazé-lo
sem que tenham que prescindir da sua progressao na carreira, no sentido de inviabilizar uma
nova colocacao.

Desta forma defere-se que, sendo importante a existéncia de especialistas na area de
IAVE para um efetivo retorno institucional, entende-se que a experiéncia acumulada é uma
mais-valia na prossecucdo dos objetivos da propria subespecializagdo, ndo s6 em
desenvolvimento de competéncias como na aprendizagem das dinamicas dos crimes de

IAVE que permitem a aquisicao de um repertério amplo de procedimentos. Sendo de relevar
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que esta experiéncia se reflete, ainda, no estabelecimento de relacbes de confianca com
entidades parceiras, deve ser analisado todo o contexto relativo a progressao na carreira,
essencialmente no que a permanéncia na estrutura respeita, de forma a permitir um retorno
institucional do investimento nos militares especialistas e ndo viabilizar a perda de todo um
acervo de conhecimentos e relagdes institucionais.

Com a presente investigacdo e, em especial, através da analise dos resultados obtidos,
pretendeu-se desenvolver um processo reflexivo no sentido da alavancagem para um olhar
critico sobre a subespecializa¢do de IAVE da GNR, com especial incidéncia na problematica
da progressdo na carreira de um profissional especialista, tendo em consideracdo as suas
expectativas individuais e o respetivo retorno institucional. Nesta medida, importa relevar
0s constrangimentos do processo colocacional decorrente da intencdo de progressdo na
carreira, na medida em que, exigindo a ndo permanéncia dos militares promovidos na
estrutura de IAVE, esta situacdo traduzir-se-4 numa perda imediata ao nivel do retorno
institucional decorrente do investimento anteriormente feito ao nivel da formacdo, mas
também subsequentemente, no sentido em que existird a necessidade de investir na formacéo
de outros militares para colmatar aquelas perdas.

Como limitacGes ao presente estudo salienta-se a diminuta base documental existente
sobre a temadtica, quer em termos institucionais no seio da GNR, como em termos
académicos. Pese embora exista alguma literatura relativa ao universo de crimes inseridos
no ambito de IAVE, relativamente ao estado da arte do objeto de estudo em concreto,
alicerca-se fundamentalmente em normativos institucionais, em termos de normas e
regulamentos. Neste quadro, apresentou-se como vital a realizacdo de inquéritos por
questionario, reforcados por entrevistas, no sentido de permitir uma visdo holistica da
perspetiva daqueles que lidam diretamente com a problemaética em estudo.

No que a estudos futuros respeita e no intuito de permitir uma analise mais
aprofundada conducente a resultados que permitam uma sistematizacdo de eventuais
alteracfes no &mbito da progressao na carreira de militares especialistas, propdem-se futuras
linhas de investigacéo:

— no sentido de ser analisado o impacto externo da saida de militares da estrutura de

IAVE, nomeadamente a percecdo de outras instituicbes parceiras desta area
especifica de IAVE;
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estudos que permitam quantificar objetivamente o tempo minimo de permanéncia
na subespecializagdo, na prossecucdo de um efetivo retorno institucional
decorrente do investimento realizado em termos de formacao;

estudos comparativos com outras instituicbes ou organismos, nacionais ou
internacionais, com incidéncia na pesquisa de contributos para o desenvolvimento
de mecanismos que permitam a progressao na carreira de um militar especialista
e, concomitantemente, a perene permanéncia na estrutura propria da respetiva

especializacéo.
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Apéndice A — Modelo de Anélise

Quadro 9 - Modelo de Analise adotado

O percurso formativo da especializaciio em Investigaciio Criminal e a progressio na carreira, na Guarda Nacional Republicana

Questio | Em que medida a progressdo na carreira de militares especialistas em Investigacdo e Apoio a Vitimas Especificas, na Guarda Nacional Republicana, tem em
Central | consideragfo as expectativas individuais e o retorno institucional na subespecializagio?
Questdes Derivadas Conceitos Dimensdes Indicadores Tecnlcasr;il: dl;:colha =

C({)mo 52 _cah}'za;:tgrizda & Estratégica [Evolucdo da Criminalidade em Portugal

subespecializagdo de

IAVE na estrutura de -~
Qb1 o Investigagio Criminal na Guarda Nacional Republicana: - Analise documental

Investigacio Criminal da £2ac P

Guarda Nacional Organizacional | gnplel_nenzagao

Republicana? 3 - reanizacao

epublicana Foness - Atribuigoes
[Formagdo em Investigacdo e Apoio a Vitimas Especificas:

Como se tem : gfﬁ;i:lde

desenvolvido a progressao Formagdo Formacio Ad N

individual de militares Profissional [ 2Ceduagan o

L - Pré-requisitos - Analise documental

especialistas em o :
QD2 Investizacio ¢ Apoio a - Condicdes pos-curso - Entrevistas

Vitimaf gs eciﬁSas na Carreira - Adequabilidade da quantidade de especialistas em - Questionarios

Guard Nasion al ? Investigacdo e Apoio a Vitimas Especificas na Guarda

Republicana? Atividade (Nacional Republicana

p : R e me - Possibilidade de progressao na carreira
—— - Permanéncia na subespecializagio

Em que medida tem sido - Progressdo na carreira de militares especialistas

gerido o retorno Organizacional | Retorno mstitucional

institucional do g - Cumprimento da missdo no &mbito de Investigagio e Apoio a

investimento na formacio R_etor_no Vitimas Especificas - Analise documental
QD 3 | dos especialistas em Institucional - Entrevistas

Investigacdo e Apoio a - Expectativa de progressio na carreira - Questionarios

Vitimas Especificas, na Individual - Aquisigdo de competéncias

Guarda Nacional - Tempo de permanéncia na subespecializacio

Republicana?
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Apéndice B — Corpo do Questionario

A3. Indique qual o seu posto

Selecione apenas uma das seguintes opgoes:

Guarda
Guarda-Principal
Cabo

Cabo-Chefe
Cabo-Mor

22 Sargento

12 Sargento
Sargento-A judante
Sargento-Chefe
Sargento-Mor
Alferes

Tenente

Capitio

Major
Tenente-Coronel
Coronel
Brigadeiro-General
Major-General

Ad.  Que fungiio ocupa na Instituicio?

Selecione apenas uma das seguintes opcdes:
Comando
Dircgo ou Chefia
Estado-Maior
Chefia técnica

Exccugio
AS. Indique a sua Arma ou Servi¢o

Selecione apenas uma das seguintes opgdes:

Infantaria
Cavalaria
Transmissoes, Informdtica e Eletrénica

Satide
Administragdo Militar

Material

EEEEEEEEEEEEEEEEEE

O presente questiondrio tem duracio estimada de cerca de 10 minutos, é anénimo,
sendo que a informacio recolhida seri tratada de forma a garantir a sua
confidencialidade e terd como tGinica e exclusiva finalidade o respetivo tratamento

estatistico.

Releva-se o facto da sua participacéio se constituir como uma enorme mais-valia para
a qualidade dos Itados obtidos no Trabalho de Investigacio em referéncia.

Muito agradeco, desde ja, todo o tempo dedicado e a sua valiosa colaboracio.

ATENCAO: Caso esteja a responder ao presente questiondrio através da RNSI

clicar em "

provavel sempre que pr

', dar-lhe-i uma mensagem

de erro. Caso esta situaciio ocorra, por favor, faca a atualizaciio da pdgina através do
icone com seta circular na parte superior esquerda da sua pigina e volte a clicar em

"'seguinte’ no final da pigina.

Secgﬁo A A: Recolha de dados pmms e pmflssmnms
Neste grupo das questocs relativas ional do universo de pessoas
inquiridas.- ATENGAO: Caso estcja a responder ao pr i da RNSI sempre que

pretender clicar em "scguintc”, dar-lhe-4 uma mensagem de erro. Caso esta situag3o ocorra, por favor, faga a amalizacio da
pdgina através do fcone com seta circular na pante superior esquerda da sua pigina e volte a clicar em "seguinte” po final da

pdgina.

Al.  Indigue qual o seu género

Selecione apenas uma das seguintes opees:

A2, Assinale o seu grupo etirio

Selecione apenas uma das seguintes opges:

Feminino
Masculino

18 a 25 anos.
26 a 35 anos
36 245 anos
46 a 55 anos
Mais de 55 anos.

A6,

A7,

AS8.

A9,

Qual a sua atual colocagdo?

Selecione apenas uma das seguintes opgoes:

Comando-Geral
Comando Territorial

Unidade de Controlo Costeiro
Unidade de Agfo Fiscal

Unidade Nacional de Trinsito

Unidade de Seguranca e Honras de Estado
Unidade de Intervenctio

Unidade de Emergéncia de Protegao ¢ Socorro
Escola da Guarda

]

Indique o seu nivel de escolaridade

Selecione apenas uma das seguintes opgdes:
6% ano
92 ano
112ano
122ano
Bacharelato
Licenciatura
Mestrado
Doutoramento
Para além da subespecializacio de NMUME/IAVE, tem alguma outra
especializacdo?

Sim
Nio

[N

Se respondeu "Sim" i questdio anterior, em que drea(s) possui outras
especializacdes da Guarda Nacional Republicana?

Selecione uma on mais das seguintes opgoes:
Cinotécnica
Fiscal
Inativagtio de Engenhos Explosivos
Investigagio Criminal
Manutengio de Ordem Piblica
Operages Especiais

[

g0 Criminal e Poli [V
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Protegdo da Naturcza ¢ do Ambicnte | _|
Protegdo ¢ Socorro ||

Teansito ||

Vigilincia ¢ Controlo de Fronteiras ||

Ouras ||
Seccdo B: B: Da formagiio na subespecialidade

O presenie grupa de questoes visa analisar e caracterizar a formagiio no imbito da Apoio a Vitimas
(IAVE) - ATENCAO: Caso esteja a responder ao presente questiondrio através da RNSI provavelmente, sempre que pretender
clicar em “seguinte”, dar-Ihe-§ uma mensagem de erro. Caso esta situagdo ocorra, por favor, faga a atualizagdo da pigina através
do fcone com seta circular na parte superior esquerda da sua pigina e volte a clicar em "seguinte” no final da pagina.

Bl.  Hi quanto tempo concluiu a formacio no dmbito da Investigacio e

Apoio a Vitimas Especificas (IAVE) ou Niicleo Mulher Menor
(NMUME)?
Selecione apenas uma das seguintes opcdes:

Ha menos de 1 ano
la3anos
3aSanos

5al0anos

Ha mais de 10 anos

B2. Qual foi a duragiio da formagfo no dmbito da subespecialidade de
IAVE/NMUME que concluiu?

Preencha apenas o campo que melhor se ajuste 4 sua resposta.
5 dias ou menos

Mais de 5 dias

0d

B3. Considera que a formagio no imbito da Investigaciio e Apoio a
Vitimas Especificas (IAVE) teve a duragiio adequada?

Selecione apenas uma das seguintes opgdes:
Sim

Néo, deveria ter maior duragio

Nio. deveria ter menor duragio

0o O0d

B4, Considera que as i¢ igidas para a freqp ia do Curso de
Investigacio e Apoio a Vitimas Especificas (CIAVE) sdo as mais
indicadas?

Sim
Niio

B5. Se respondeu ""Nio" a questio anterior, refira que condicdes deveriam
ser

|

|

|
RN
=

B6. Considera a forma¢io NMUME/IAVE uma mais-valia para o
desempenho das suas fungdes como especialista na drea?

B7. Considera que o nimero de militares com o CIAVE ¢ suficiente para
fazer face as necessidades existentes?

Preencha apenas o campo que melhor se ajuste & sua resposta.
Sim
Nio, € insuficicnte

Nio, é em demasia

BS. Assinale o seu grau de concordincia com as afirmacdes apresentadas

Nao
Discordo Concurdo

Toulmeme Disordo semdwerds Coacordo  Totabmente
Possuir uma especializagio ¢ uma mais-valia para o desempenho

das fungoes de qualquer profissional. | Bl Bl Bl 1B |
Atwalmente, na GNR ¢ mais valorizado o profissional especialista B N e T e
L Il Il Josl T |

do que 0 gener

Em qualquer drea profssional, a0 longo dos anos, a especializagto [ ) 1 ) )

tem vindo a ser cada vez mais valorizada.

Sec¢ao C: C: Do Retorno Institucional
Neste grupo p analisar o retorno institucional dec na formagio. - ATENCAO: Caso cstcja a
responder ao presente questiondrio através da RNSI provavelmente, sempre que pretender clicar em "seguinte”, dar-The-d uma
mensagem de crro. Caso esa situagio ocorra. por favor. faa a atualizagdo da pdgina atraves do fcone com seta circular na parte
superior esquerda da sua pégina ¢ volte a clicar em "scguinte” no final da pgina.

Cl. A ) na estrutura da subespecializa¢io
de IAVE (quer seja na DIC, nos NIAVE ou nas EII)?
Sim [;\

Nio [ ]

C2. Quando terminou a subespecializaciio em IAVE/NMUME foi, de
imediato, colocado(a) em fungdes relacionadas com a
subespecialidade?

Preencha apenas o campo que melhor se ajuste i sua resposta.

Sim
Nunca fui

fungdes relativas &

o final da formagdo ¢ a G

Nao, mas mediou pouco temy fungdes com IAVE
Nao, e mediou bastante tempo entre o final da formagio e a colocagio em funges relacionadas com IAVE

C3.  Jaalguma vez exerceu fungies na drea?

Sim
Nio
c4. Atual ad har fun¢des na subespecialidade
de IAVE ou com ela relacionadas?
Sim
Nio

CS. Durante quanto tempo desempenhou fungdes na #rea, de forma
continua ou interrupta?

Selecione apenas wma das seguintes opedes:

Menos de 2 anos
2a 5 anos

Mais de 5 anos

Cé6. Assinale o seu grau de concordincia com a afirmacio apresentada

N
Do iy o
Toalmeme  Dbeonds s deredo Comards To
Considera adequada a formagdio em IAVE, face as exigéncias das

fungdes.
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C7. Considera suficiente o nimero de militares a desempenhar funcdes em
TAVE?

Selecione apenas uma das seguintes opges:

Sim
Nio, ¢ insuficiente
Nao, considero em demasia

C8.  Tem conhecimento de militares a desempenhar fun¢des de IAVE sem
a formaciio na subespecialidade?

Sim
Nio
C9. Considera que face ao investimento na formacio em IAVE por parte
da GNR, existe um retorno institucional deste investimento?
Selecione apenas uma das seguintes opcoes:
Sim

Nio, o retorno ¢ insuficiente face ao investimento na formagao

C10. Assinale o seu grau de concordincia com as afirmacdes apresentadas

A jalidade de IAVE fem para a diminuicto d:
criminalidade nesta drea em Portugal.

[
A i de IAVE tem peraumarposia [~
O

mais eficaz A populagdo, em crimes nesta drea.
A subespeci de IAVE tem aevoluglo da

criminalidade em Portugal.

um elemento masculino com formagdo em IAVE.

Deveria cxistir, pelo menos, um clemento feminino ¢ um clemento
‘masculino com formagio em IAVE, nos NIAVE ¢ também nas {7}
Equipas de Investigagdo ¢ Inquérito de cada Posto Territorial.

os NIAVE ¢ as Ell caiste, pelo mcnos, um clemento fomiinos. ) [} .1

C11.  Considera que deveria existir, pelo menos, um elemento feminino e
um elemento masculino com formacio em IAVE, nas Equipas de
Investigaciio e Inquérito de cada Posto Territorial?

aEEE

:
:

u

Concurdo
Totalmense

O

|

Secqao D: D: Das expectativas de carreira

Este grupo de questoes visa entender as expectativas individuais e organizacionais.- ATENCAO: Caso esteja a responder ao
presente questiondrio através da RNSI provavelmente, sempre que pretender clicar em "seguinte”, dar-Ihe-4 uma mensagem de
erro. Caso esta situagdo ocorra, por favor. faga a atualizag@io da pdgina através do icone com seta circular na parte superior

esquerda da sua pdgina ¢ voltc a clicar cm “finalizar” no final da pégina.

D1. Qual era a sua expectativa quando concorreu ao CIAVE?

Selecione uma ou virias das seguintes opgdes:

Interesse em fungdes da

Conseguir colocagtio perto do local de residéncia

Estabilidade profissional

Proficiéncia no desempenho da atividade em IAVE em concreto

Adquirir mais conhecimento para conseguir dar resposta s diversas necessidades da populagtio
Outra

000000

D2.  Assinale o seu grau de concordincia com a afirmacio apresentada

Discordo o Concurdo
Toulmeme  Dicordo s

Exi d : i
i d:corrcnlhdcc?:mwmptmmn;ﬁc\, LI IRl TRl |

D3.  Em caso de promogio ao posto seguinte, o quadro orgénico permite
que i a a sua atividade no ambito da
subespecialidade de IAVE?

Sim
Niao

o nnis Concurdo
Tolmeste  Dicordo  sem docoeds  Concordo Tatalmente

O desempenho de fungdes no dmbito da subespecializagao de

TAVE permite a progressio na carreira, sem que tenha que abdicar [ |- e[ oo Joe 7]

da continuidade na propria subespecialidade.

D5.  As expectativas que tinha aquando do ingresso no CIAVE/NMUME
foram, em algum momento, colocadas em causa?

D4. Assinale o seu grau de concordincia com a afirmaciio apresentada

Neo

Selecione apenas uma das seguintes opcdes:
Sim
Nio

Se sim. justifique na caixa de texto ao lado

o Coacordo  Totalmente

D6. Assinale o seu grau de concordancia com a afirmacio apresentada

Discondo
Towlmee  Discordo

Concondo
o Tosalmense

Nalgum da sua carreira como em IAVE ji

pensou em deixar de desempenhar as fungdes no Ambito desta [ Jreeei e o]
subespecialidade devido a questoes de progressio na carreira,

D7.  Jaalguma vez abdicou da progressiio na carreira para poder
continuar a desempenhar funcdes no dmbito da subespecialidade de
IAVE?

Sim
Nio

Muito obrigada pela sua prestimosa colaboracio.
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Apéndice C — Guido da Entrevista

CARTA DE APRESENTACAO

Exmo(a). Senhor(a),

Na qualidade de auditora do Curso de Estado-Maior Conjunto (CEMC) 2021/2022, a
decorrer no Instituto Universitario Militar (IUM), encontro-me a desenvolver o Trabalho de
Investigagdo Individual subordinado ao tema “O percurso formativo da especializacio em
Investiga¢do Criminal e a progressiao na carreira, na Guarda Nacional Republicana”,
cujo objetivo geral incide sobre a apreciacdo da progressdo de militares especialistas em
Investigacdo e Apoio a Vitimas Especificas, na Guarda Nacional Republicana, atendendo a
expectativa de progressao individual na carreira do militar e o retorno institucional na
subespecializacao.

Neste contexto e reconhecendo os doutos conhecimentos de V. Ex.2 sobre os conteudos
a investigar, venho respeitosamente solicitar a prestimosa colaboragédo na realizacdo de uma
entrevista no sentido de permitir um maior enriquecimento da matéria em estudo, bem como
da obtencdo de informacdo mais aprofundada de determinados aspetos em analise, relativa a

investigacao em apreco.

Antecipadamente grata pela sua disponibilidade e colaboracao.

Atenciosamente,

Maj Inf GNR Gisela da Silva Pinto Meireles
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IDENTIFICACAO DO(A) ENTREVISTADO(A)

Nome:

Habilitacdes literarias:

Posto:

constrangimentos? Fundamente a sua resposta e no caso de considerar que

existem constrangimentos, de que forma poderdo ser colmatados?

Cargo/Funcao:

Data:

1. ENTREVISTA

GUIAO

06. Caso seja do interesse do militar especialista, € possivel manter-se
indefinidamente a desenvolver atividades relativas a subespecialidade? Se
sim, de que forma? Se ndo, que mecanismos deveriam ser tidos em conta

para permitir esta situacao?

GRUPO A — DA FORMACAO NA SUBESPECIALIZACAO DE INVESTIGACAO E
APOIO A VITIMAS ESPECIFICAS (IAVE)

01. Como avalia a formacgdo em IAVE em termos de requisitos, publico-alvo,
duracdo, qualidade e resultados no que ao desempenho das funcdes na area
respeita?

R

07. Durante quanto tempo considera que deveria ser a permanéncia de
especialistas na respetiva area de especializacdo? Que vantagens e
desvantagens poderdo advir de um periodo extremamente curto ou
demasiado longo de permanéncia?

R:

GRUPO D — DA SUBESPECIALIDADE

GRUPO B — DO RETORNO INSTITUCIONAL

02. Como avalia o retorno do investimento na formacdo em IAVE em termos de
tempo de permanéncia no desempenho destas fun¢des?
R .

08. Considera que a atual estrutura de IAVE, bem como o seu enquadramento,

responde as necessidades da populagdo e da instituicdo? Fundamente.

03. Quais 0s motivos que poderdo concorrer para a saida de um especialista da
sua area de especializagdo e quais 0s constrangimentos institucionais dai
decorrentes?

R.:

04. Quais 0s mecanismos existentes para possibilitar que o militar especialista
se mantenha em funces inerentes & sua especialidade?
R .

GRUPO C — DAS EXPECTATIVAS DE CARREIRA

05. Considera que ¢ acautelada a possibilidade de progressao na carreira de um

militar que pretenda continuar a desempenhar funges em IAVE ou existem

Grata pela colaboragéo e tempo despendido
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Apéndice D — Analise de Contetido das Entrevistas Semiestruturadas

Tabela 11 - Unidades de contexto e unidades de registo relativas a Questdo do Grupo A

Grupo A — DA FORMACAO NA SUBESPECIALIZACAO DE INVESTIGACAO E APOIO A VITIMAS ESPECIFICAS (IAVE)

Questdo n.° 01

Como avalia a formacdo em IAVE em termos de requisitos, publico-alvo, duracao, qualidade e resultados no que ao desempenho das funcdes na area respeita?

Entrevistado Unidade de contexto Unlda_de de
Registo
"(...) na sua maioria tratava-se de militares ja com formacéo em investigagdo criminal — CIC, ou militares j& com grande experiéncia em instrucgao
de processo daquela natureza. (...)"; All
"Até ao ano de 2022, o Curso de Investigacéo e Apoio a Vitimas Especificas — CIAVE tinha uma duragéo de apenas 30 horas (...) No ano de 2022 Al3
1 (...) o CIAVE passou a ter uma carga formativa de 60 horas"; Al4
"(...) qualificar os militares que tratam deste fendmeno social e criminal (...)"; A.l5
"No ano de 2022, a DIC em coordenagdo com a Escola da Guarda e o0 Comando de Doutrina e Formagao, efetuou a revisio dos conteudos (...)"; A.l6
"(...) conteudos considerados fundamentais para qualificar os militares que tratam deste fendmeno social e criminal (...)".
"(...) foi também estabelecido que todos os militares a exercer fungdes nos NIAVE tém de estar habilitados com o CIAVE e que todas as Secg¢des
de Inquéritos (SI) tém de ter, pelo menos, um militar com qualificagdo para instruir processos-crime no dmbito da VD. (...)"; A1l
"O CIAVE (...) tem um novo regulamento (...) que define as trés categorias profissionais da Guarda como destinatarios deste curso”; A.1.3
"(...) tem um novo regulamento que estabelece a duragdo de 60 horas (...)"; o
2 " ~ - ) . - R " A.l4
(...) Tal formagdo, e seu incremento, permitira o cabal cumprimento da missdo afeta a estrutura IAVE. ALS
"O CIAVE foi recentemente revisto e atualizado (...)"; "
. : ) A . o o o . o Al6
(...) O referencial de formacéo aprofunda a tematica da investigacdo e apoio as vitimas de violéncia e maus-tratos e outras vitimas especificas,
necessidade acrescida com as ultimas alteracdes legislativas. (...)"
"Poderia ser estudado o desenvolvimento de um mddulo especifico para incluir na formacéo de base para a categoria de Guardas, relativamente
¢ i - i b ; S Dot P All
ao Apoio a Vitimas Especificas prestado em primeira linha, ao nivel do servigo territorial, e em ligagao a estrutura de IAVE. (...)"; NE
"(...) No que se refere ao CIAVE, penso que poderia ser de duragdo mais longa (...)"; A.1.3
3 "Apoio a Vitimas Especificas prestado em primeira linha, ao nivel do servico territorial, e em ligacdo a estrutura de IAVE. (...)"; A'1.4
"(...) no sentido de incluir mais sessdes dedicadas a componente pratica. Subsequentemente, poderiam ser realizados médulos de atualizagéo e AI1.5
partilha de boas praticas, incluindo sobre procedimentos implementados ao nivel das diversas Comarcas, em periodicidade a equacionar."; Al1.6
"A avaliagdo global é boa. (...)" . o
"Deve ser ministrado a militares (...) das SI e dos NIAVE (...)";
. > . JAE DTy : . . All
(...) n3o obstante dos militares de primeira linha necessitarem de formagdo e conhecimento"; A2
4 "Deve ser ministrado a militares que fagam instrug@o de processos por VD (...)"; Al1. 4
"Este curso de subespecializacdo, é muito importante, pois nestes tipos de crime como a VD e crimes relacionados com dinamicas familiares e Al1.6

relagdes de poder, papeis de género, é extramente importante conhecer o fenémeno, as dindmicas".
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Tabela 12 - Unidades de contexto e unidades de registo relativas as Questdes do Grupo B

Grupo B— DO RETORNO INSTITUCIONAL

Questdo n.° 02

Como avalia o retorno do investimento na formacao em IAVE em termos de tempo de permanéncia no desempenho destas funcdes?

Entrevistado

Unidade de contexto

Unidade de
Registo

"(...) Quanto aos militares que prestam servico nos NIAVE, normalmente garante um tempo de permanéncia longo, apds a formacéo. As situacdes
que sdo mais dificeis de controlar, até por sdo militares que ndo pertencem & estrutura da Investigagdo Criminal, logo ndo tém qualquer dependéncia
técnica, sdo os militares que se encontram nas Secg¢des de Inquéritos dos PTer ou SubDTer. (...)";

"(...) Atualmente o grande problema que existe, mas ndo apenas ligado ao projeto IAVE, é ter deixado de existir uma escala de transferéncias
dentro da especialidade, motivo que leva aos militares que pretendam ser movimentados, ingressarem a escala geral e em resultado disso poderdo
sair da especialidade (...)";

"(...) Outra situacdo é também devido a progresséo na carreira. Se por um lado se compreende que se um militar muda de categoria (por promogao
a sargento) normalmente saira da especialidade, tal ja ndo se compreende quando o militar (categoria de guardas) pelo facto de ser promovido a
cabo, pode sair da especialidade, perdendo-se todo o investimento que foi feito, ainda por cima quando o0 mesmo até pode ter vaga orgénica para
continuar a prestar servi¢o naquele 6rgdo ou nucleo.";

"O tempo de permanéncia deveria ser o0 mesmo de quando os militares entram para a especialidade, ou seja, fosse renovado cada vez que fosse
dada formag@o aos militares (...)";

"(...) existir uma escala de transferéncias dentro da especialidade (...)";

"(...) o militar (categoria de guardas) pelo facto de ser promovido a cabo, pode sair da especialidade (...) quando 0 mesmo até pode ter vaga
organica para continuar a prestar servico naquele érgdo ou nicleo".

B.2.3
B.2.4
B.2.5

"O retorno do investimento na formacgdo em IAVE refletir-se-a na operacionalizacdo de uma adequada intervencdo nas vertentes de &mbito policial
(efetuar o estudo do fendmeno e das suas causas, proceder a sinalizagdo, identificacdo e acompanhamento das situacfes e promover o atendimento
especializado e personalizado as vitimas (e aos agressores, quando aplicavel), bem como as a¢des de prote¢do adequadas e possiveis); de ambito
processual penal (proceder a elaboragdo dos processos de inquérito, coadjuvando as autoridades judiciarias nas investigacdes e propondo as
medidas adequadas a protecdo das vitimas) e de ambito psicossocial (efetuar o encaminhamento das vitimas (e, em certos casos, dos agressores)
para 0s organismos da rede de apoio a vitima mais indicados para cada situagdo em concreto e 0 acompanhamento integrado das situagdes, e
participar proativamente no estudo e nos processos preventivos do fenémeno). (...)";

"(...) Quanto maior for o tempo de permanéncia no desempenho das funcGes afetas a estrutura IAVE, melhor seré a qualidade do servico prestado
ao cidaddo e a sociedade, assegurando a manutencao do desenvolvimento de uma Guarda humana, préxima e de confianca™;

"(...) A valorizacéo da formacdo em IAVE e sua continuidade, permitird especializar - cada vez mais e melhor - a intervencéo da Guarda na
resposta & problematica da VD e da violéncia contra as mulheres, menores, idosos e outras vitimas especificas e na promog¢do das necessarias
acoes de apoio (...)".

B.2.1
B.2.2
B.2.3
B.24

"Nem sempre os militares permanecem o tempo desejavel no desempenho destas funcgdes, sendo o retorno diretamente proporcional a esse tempo
"(...) sobre a formacdo em si, considero que ter4 sempre retorno positivo, especialmente considerando que contribui para a qualificacdo dos
militares e para a qualidade do servigo e apoio que podem prestar ao cidaddo, de um modo geral. Mesmo que, por diversas raz8es, ndo permanecam

B.2.1
B.2.2
B.2.3
B.24
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em func@es na estrutura IAVE, noutras que venham a desempenhar, sera sempre uma mais-valia, designadamente em contexto de atendimento ao
publico ou de experiéncia profissional";
"Nem sempre os militares permanecem o tempo desejavel no desempenho destas fungdes (...)"

"N " B.2.2
Nao houve retorno (...)"; B23
4 "(...) tive que abandonar uma serie de grupos de trabalho com entidades externas relacionadas com a VD (...)"; B.2l 4
"(...) devido as condigdes especiais de promogao, foi-me exigido sair da area para cumprir tempo minimo de comando (...)" B.2l 5
“Ao abrigo do despacho n.° 281/19-0OG, de 07dec, 0 mesmo determina que seja fixada uma inamovibilidade aos militares que concluam com
5 aproveitamento os cursos de especializa¢do e subespecializagdo da Guarda (...) visando garantir a continuidade dos militares que se candidatam

a subespecializacdo de Investigacdo e Apoio a Vitimas Especificas (...)”

Questdo n.° 03

Quais 0s motivos que poderdo concorrer para a saida de um especialista da sua area de especializacdo e quais 0s constrangimentos institucionais dai decorrentes?

Entrevistado  Unidade de contexto Ur;;ggi(:teode
"(...) A inexisténcia de um quadro na especialidade que permita a progressdo na carreira (...)"; B31
1 "(...) perda de efetivos com as qualificacdes adquiridas (...)"; B.3I3
"(...) a formagéo ¢ dispendiosa € a experiéncia apenas se adquire passados alguns anos em funcdo e ndo apds a frequéncia de um curso.". -
"Os motivos inerentes a progressao na carreira (...)";
"(...) por opgdo propria para se aproximar da respetiva area de residéncia por motivos familiares (...)";
"(...)necessidade de mudanca do local onde o militar desempenha funcGes para aquisi¢do e consequente cumprimento dos requisitos das condigdes
especiais de promogao (...)"; B31
2 "(...) perdas para a otimizagdo do servigo prestado pela institui¢do (...)"; B.3.3
"(...) normalmente, verificam-se tais situa¢6es quando os militares se encontram numa fase de consolidac¢éo do conhecimento inerente & complexa -
atividade de IC (...)";
"(...) Dada a especificidade das competéncias/atribui¢des da DIC, é premente a salvaguarda da continuidade da existéncia de técnicos e peritos,
para assim proteger o produto/resultado operacional e concomitantemente garantir a rentabilizacdo da formacdo ministrada (...)".
"(...) podera variar de acordo com a categoria do militar, sendo mais frequente ocorrer nas de Oficiais e Sargentos, por motivo de progressdo na
carreira e de movimentagoes associadas (...)"; B31
3 "(...) Outro fator podera estar relacionado com eventual desgaste ao nivel psicoldgico, devido a carga emocional que muitos processos transportam B.3l2
e também a permanente disponibilidade que é necessario manter. (...)"; B.3l3
"(...) o maior constrangimento sera a perda de um recurso com conhecimento e experiéncia adquirida, tanto do ponto de vista do Apoio a Vitimas o
Especificas, como em matéria de Investigacdo e realizacdo das diligéncias de inquérito".
4 "Constrangimentos essencialmente de representacdo institucional, sdo grupos muito fechados, sempre com 0s mesmos especialistas, em B.3.2
representacdo de uma determinada entidade"; B.3.3
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"(...) por vezes 0s proprios militares querem mudar de area, alguns apresentam sinais de sindrome de “Burnout”, pois lidam diariamente com a
vida das pessoas, com sentimentos contraditorios, e em alguns casos lidam com as vitimas numa fase do processo em que negam o sucedido,
desvalorizam e relativizam os comportamentos violentos (...)"

“(...) ou arequerimento do militar, ou por proposta do Comandante de Unidade (...)”

“(...) motivos sdo sustentados em interesses pessoais dos militares, ou porque ndo existe interesse por parte do Comandante de Unidade em que

o militar permaneca na estrutura da subespecializagdo (...)”

“(...) O grande constrangimento associado a cessacao de fungdes (desvinculagdes) dos militares da subespecializacdo de IAVE, prende-se com a

sua substituicdo nas fungdes, porquanto para outro militar ingressar na subespecializacdo é necessario que o mesmo seja detentor do curso de
5 ingresso na subespecializacdo e, cumulativamente, do curso da especializa¢do de 1C, carecendo de uma proposta do Comandante de Unidade e de

um parecer positivo do 6rgdo técnico. Esta situacdo, nem sempre se afigura de facil solu¢éo para os Comandantes de Unidade (...)”

“(...) A nivel do Comando da Guarda, so ¢ possivel reforgar as especializagdes/ subespecializa¢do da Guarda, com efetivo qualificado, quando se

procede aos procedimentos concursais, ao abrigo dos Planos Anuais de Recrutamento (...)”

“(...) a cessagdo de fungdes na subespecializagdo podera ocorrer por motivo de promogio do militar, porquanto (...) os militares da Guarda sdo

sujeitos a nova colocacao por motivo de promoc¢éo.”

Questdo n.° 04
Quais 0s mecanismos existentes para possibilitar gue o militar especialista se mantenha em funcdes inerentes a sua especialidade?

Entrevistado  Unidade de contexto Unlda_de de
Registo

1 "(...) por vontade e proposta do seu Comandante de Unidade, elaborar uma proposta de colocagio por escolha, que podera ser aceite ou ndo pelo B.41
OGRH". o
"Nao ha mecanismos instituidos (...)"; B.42

2 "(...) Idealmente deveria existir a possibilidade de o militar especialista manter-se na respetiva especialidade, sem prejuizo da progressdo na B. 4'3
carreira atendendo ao cariz técnico". o

3 "Neste momento suponho que nio existem (...)"; B.4.2
"Penso que poderd ser considerado o periodo de inamovibilidade, ap6s o ingresso do militar na estrutura IAVE". B.4.3

4 "Nao existem (...)"; B.4.2
"(...) Independentemente do Posto, poderia se possibilitar ao militar manter-se numa area em que é conhecedor, e gosta de trabalhar". B.4.3
“(...) podera manter-se na estrutura da subespecializagdo pelo periodo méaximo de oito anos, podendo este periodo ser prorrogado por periodos
sucessivos de dois anos, mediante proposta do Comandante e Unidade (...)”

5 “(...) aguando dos procedimentos de movimentacdo e ingresso nas especializagdes/subespecializa¢des da Guarda, este procedimento permite que

os militares que se encontram em exercicio de fungdes na respetiva estrutura sejam movimentados, numa primeira fase, contribuindo ativamente
para que o militar especializado possa manter-se em fungfes inerentes a sua subespecializacdo, mesmo que manifeste a intencdo de ser
movimentado para outro local, dentro da subespecializagdo.”

Tabela 13 - Unidades de contexto e unidades de registo relativas as Questdes do Grupo C

Grupo C — DAS EXPECTATIVAS DE CARREIRA
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Questdo n.° 05
Considera que é acautelada a possibilidade de progressao na carreira de um militar que pretenda continuar a desempenhar funcdes em IAVE ou existem
constrangimentos? Fundamente a sua resposta e no caso de considerar que existem constrangimentos, de que forma poderao ser colmatados?

Entrevistado Unidade de contexto Unlda_de de
Registo

"(...) Atualmente o grande problema que existe, mas ndo apenas ligado ao projeto IAVE, é ter deixado de existir uma escala de transferéncias

dentro da especialidade, motivo que leva aos militares que pretendam ser movimentados, ingressarem a escala geral e em resultado disso poderdo

sair da especialidade (...)";

"(...) Outra situacdo é também devido a progressdo na carreira. Se por um lado se compreende que se um militar muda de categoria (por promogao

a sargento) normalmente saird da especialidade, tal ja ndo se compreende quando o militar (categoria de guardas) pelo facto de ser promovido a C51
1 cabo, pode sair da especialidade, perdendo-se todo o investimento que foi feito, ainda por cima quando 0 mesmo até pode ter vaga orgénica para C.5'2

continuar a prestar servi¢o naquele 6rgdo ou nucleo"; C.5'3

"(...) Se cada vez que existem promogdes e pela inexisténcia de uma escala de colocagdo da especialidade, se perderem especialistas, ndo se s

consegue ter capacidade formativa para colmatar as necessidades anuais, para além da perda dos conhecimentos e experiéncia adquirida no

exercicio da fungdo";

"(...) seria muito importante a existéncia de um quadro especial que permitisse a progressdo na carreira sem a necessidade da saida dos militares

da estrutura (...)".

"(...) A possibilidade de progressdo na carreira de um militar que pretenda continuar a desempenhar funcfes em IAVE ndo é acautelada (...)";

"(...) trazendo assim constrangimentos para a atividade operacional (...)";

"(...) A rentabiliza¢do da formagdo e o conhecimento técnico dos militares afetos a estrutura IAVE ndo é compativel com mudancas constantes do

efetivo (...)";

N N T . C51
2 (..) esta(ao em causa (possiveis) implicagdes no Servigo da Guarda (...)"; i i _ i C52

"(...) a saida dos militares da estrutura IAVE, poderé resultar numa colocagdo em que as fung¢Bes associadas ao cargo/posto poderdo colocar em C53

causa a rentabilizacdo das competéncias técnico-profissionais até entdo adquiridas"; e

"(...) Importa por isso, garantir e salvaguardar a existéncia de ferramentas necessarias para manter os militares em tal estrutura. Nesse sentido, a

Guarda devera acautelar mecanismos para impedir a saida dos mesmos, tendo em vista 0 cumprimento dos requisitos para a promogao ao posto

superior (..)".

"Podera ndo estar acautelada (...)";

" X X - " C5.1
3 (...) especialmente na categoria de Qﬁcms G..o" ' o ’ C5.2

"(...) Uma forma de colmatar poderia passar por um periodo de inamovibilidade prolongado, que permaneceria mesmo apds a promog¢a0 a posto C53

superior e sem prejudicar o militar, designadamente na questdo do tempo de comando minimo obrigatério™. e

"Neste momento nao ¢ acautelada (...)"; C5.1
4 "(...) existem quadros organicos nos Nucleos, que em caso de promogao ja ndo comporta certos postos, ou no caso de sargentos, ndo comporta C.5.2

dois sargentos no mesmo nucleo".

“Em procedimentos colocacionais na sequéncia das promogdes, os militares afetos as especializagdes e subespecializagdo da Guarda, por norma,
tém sido colocados por escolha, considerando o seu caracter nominal e excecional, pois visam a satisfacdo das necessidades e/ou interesses do
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servico, tém em conta as qualificacdes e qualidades pessoais do militar, e atendendo a especificidade e as exigéncias das funcdes que os militares
desempenham (...)”

“(...) é intencdo do Comando da Guarda proceder conforme previsto na alinea a) do n.° 3 do despacho n.° 281/19-0G, que define o
procedimento de ingresso nas especializacBes, remetendo para a realizacdo de procedimentos concursais.”

Questdo n.° 06

Caso seja do interesse do militar especialista, é possivel manter-se indefinidamente a desenvolver atividades relativas a subespecialidade? Se sim, de que forma? Se
ndo, gue mecanismos deveriam ser tidos em conta para permitir esta situacéo?

Entrevistado Unidade de contexto Unlda_de de
Registo

1 "(...) A tnica forma, atualmente, que possa garantir a permanéncia “indefinidamente” na especialidade ou subespecialidade é o militar ndo C6.2
progredir na carreira (...)". o

2 '(‘Es)s’? possibilidade ocorrera caso o militar ndo seja sujeito a mobilidade, a qual ndo ocorrerd, por exemplo, caso abdique da progressao na carreira C6.2

3 "Penso que dependera da categoria a que pertence o militar, sendo mais frequente acontecer na de Guardas (...)". C.6.1
"Neste momento ndo ¢ possivel (...)";

4 "(...) Quanto & permanéncia penso que seria possivel desde que fosse garantida atualizacfes formativas, bem como a avaliagdo do servico prestado C.6.1
aos cidaddos, principalmente as vitimas especificas".
“Numa primeira analise, a resposta é ndo, pois temos de atender as diferencia¢des dentro de cada categoria (Oficiais, Sargentos e Guardas), ao

5 estatuariamente previsto para cada posto, no que diz respeito a definigdo das funcdes a desempenhar, e ainda a organica estabelecida para cada

Unidade/Comando/Orgio, para a subespecializacio de IAVE (...)”

Questdo n.° 07

Durante quanto tempo considera que deveria ser a permanéncia de especialistas na respetiva area de especializacdo? Que vantagens e desvantagens poderao advir de
um periodo extremamente curto ou demasiado longo de permanéncia?

Entrevistado Unidade de contexto Unlda_de de
Registo

"Apos a frequéncia do CIC ou similar, tal como o CAIC (Curso de Andlise de Informacao Criminal) ou CCrim (Curso de Criminalistica), deveria cr7.1

1 ser de no minimo de seis (6) anos (...)"; C.7.2
"(...) Se o periodo for menos que esse tempo, o investimento efetuado podera ndo ser compensatorio". C.74
"Nao é possivel estabelecer um limite temporal para a permanéncia de especialistas na respetiva area de especializagdo em virtude dos normativos
institucionais existentes relativos a progressdo na carreira (...)"; C71

2 "(...) consolidagdo de competéncias e consequente qualidade do servigo prestado; seguranca; estabilidade (...)"; C.73
"(...) estagnacdo (ndo sair da zona de conforto, ndo arriscar e abracar novos desafios, ndo assumir novas fungdes ou responsabilidades); C.74
desmotivacdo (acomodar-se a um lugar, aceitando a rotina, a falta de expectativas e novos desafios); falta de aprimoramento".
"Penso que o periodo minimo poderia ser de trés anos (também em matéria de inamovibilidade), sem um maximo definido (...)"; C71

3 "(...) Para além da formacdo, a experiéncia pratica reine mais valias muito importantes, pelo que, quanto maior for o tempo de exercicio das C.7.2
funcOes, nesta area de especializagdo, mais beneficios aportard. Nao considero que seja de considerar um periodo demasiado longo". C.7.3
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"Penso que ndo existem um tempo definido, pois varia de diversos fatores, da vontade do militar, da sua motivacgéo, da necessidade institucional,

do tipo de vitimas que atende, etc... (...)"; C71
4 "(...) Este tipo de fenémenos sociais, carece de conhecimentos, seja cursos institucionais sejam cursos externos, implica necessariamente tempo, C.7.3
por outro lado existe a experiéncia adquirida nas situagdes diarias (...)"; C74
"(...) Num curto periodo de tempo o militar, ndo domina estes fendmenos criminais, e a GNR, ndo esta a usufruir da valéncia maxima do militar".
Tabela 14 - Unidades de contexto e unidades de registo relativas a Questdo do Grupo D
Grupo D — DA SUBESPECIALIDADE
Questdo n.° 08
Considera que a atual estrutura de IAVE, bem como o seu enquadramento, responde as necessidades da populagéo e da instituicdo? Fundamente.
Entrevistado Unidade de contexto Unlda_de de
Registo
"Com a entrada da nova NEP sobre os NIAVE em JAN de 2021, assim como, a adaptacéo da estrutura em termos de efetivos considerados minimos
necessarios, em cada NIAVE, por agora, considero que corresponde as necessidades. (...)";
1 "(...) A problemadtica existente é que se trata de um tema sempre atual e do crime mais participado em Portugal, logo aquilo que é a estrutura atual, D.8.2
poderé ficar rapidamente desajustada caso as Leis e regulamentos sejam alterados, exigindo ainda mais celeridade da conducdo das investigacdes
(inquéritos)";
"(...) elevado défice de efetivo nos NIAVE constitui uma preocupacéao para a DIC (...)";
"(...) os Quadros Organicos de Referéncia para os NIAVE, revelam-se insuficientes para o cumprimento da misséo atribuida e exigida 8 GNR no
que diz respeito a Investigacdo dos crimes de VD, Maus Tratos e Crimes contra a Liberdade e Autodeterminacdo Sexual Sexual, as quais terdo,
inevitavelmente, consequéncias na qualidade do servico prestado a sociedade™;
"Em janeiro do presente ano, a DIC, na sequéncia da monitorizacdo regular da estrutura IAVE, verificou um défice de 32 militares nos NIAVE, D.8.1
2 bem como a existéncia de 20 militares a desempenhar fungdes sem a qualificagdo necessaria, designadamente o CIAVE, e 11 militares colocados D.8.2
em diligéncia (...)"; D.8.3
"(...) identificaram-se 171 das Sl sem, pelo menos, um militar habilitado com a formacéo exigida para a investigacéo e inquiri¢cdo de processos- D.8.4
crime no &mbito da VD (...)";
"(...) dado o constante escrutinio por parte da Tutela no que concerne a especializagdo dos militares que diariamente lidam com a tematica da VD,
a DIC considerou como prioritaria a realizacéo dos 14.° e 15.° CIAVE no primeiro quadrimestre de 2022 (facto j& ocorrido) (...)";
"(...) urgente a regularizacdo dos militares que estdo em diligéncia nos NIAVE, bem como o reforco dos que estdo mais deficitérios (...)".
"(...) os recursos, humanos e materiais, ndo eram os desejaveis para as necessidades e exigéncias do servi¢o (...)";
"(...) Em muitos casos, inquéritos com delegagdo de competéncias na Guarda ndo eram distribuidos aos elementos do NIAVE (exemplo VD), por D81
3 incapacidade deste nlcleo (volume de processos para o nimero de elementos disponiveis), acabando por ficar a cargo das Subunidades Territoriais D.8.3
(Postos e Subdestacamentos), a militares que ndo tinham a especialidade — 0 mesmo acontecia com o atendimento e acompanhamento a Vitimas D.8. 4

Especificas, em que o NIAVE apenas tinha capacidade para acompanhar as situagdes mais graves e/ou complexas (...)";
"(...) no computo geral, a falta de recursos, humanos e materiais, ¢ transversal as diversas areas da Guarda (...)".
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"Responde em parte, pois neste momento existem militares disponiveis 24h por dia para responder as solicitacfes de VD, ddo uma resposta de
4 qualidade (...)";
"(...) carecia de mais recursos humanos alocados ao IAVE".

D.8.1
D.8.3
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