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Resumo

Este relatério de Mestrado em Educacgao Pré-Escolar e Ensino do 1.°Ciclo do
Ensino Basico resulta, fundamentalmente, da Pratica de Ensino Supervisionada.

Com a pandemia de Covid-19 ocorreram transformagdes na relagcao entre as
tecnologias digitais e a educacao. O crescente desenvolvimento das tecnologias e dos
meios de comunicagao intensificou o0 seu uso com motivos educativos, pelos
estudantes e professores, promovendo o nascimento de novos paradigmas, processos
de educagao e comunicagao, novos cenarios de ensino e aprendizagens. As
tecnologias em educacao tém vindo a desafiar-nos a reflexdo sobre o curriculo e sobre
0 ensino-aprendizagem.

Este relatério inclui um estudo que aparece durante o contexto da pandemia
covid-19 que se instalou em Portugal em margo de 2020 afetando o mundo da
educagao. Com o virus a contagiar cada vez mais adultos e criangas as escolas foram
obrigadas a encerrar. As aulas passaram a ser online adotando assim um ensino
remoto emergencial.

Com o regresso ao ensino presencial foi possivel perceber que muitos alunos
foram prejudicados com a falta de meios tecnoldgicos, dado que nao Ihes foi possivel
estarem presentes nas aulas remotas, perdendo os conteldos que estavam a ser
lecionados.

Foi assim formulada a seguinte pergunta de investigacao: Quais as diferencas
entre o ensino publico e o ensino privado que se acentuaram com a pandemia?

De forma a conseguir obter resposta a pergunta de investigacao, desenvolveu-
se uma investigagéo qualitativa, recorrendo a entrevistas realizadas junto dos
professores. Foram inquiridas quatro professoras do ensino publico e quatro
professoras do ensino privado.

Com a realizagao das entrevistas e analise das mesmas foi possivel perceber
que o recurso as tecnologias durante a pandemia e o ensino remoto emergencial gerou
diferengas entre os alunos da escola publica e os alunos da escola privada, pois
muitos alunos do ensino publico ndo tinham meios tecnolégicos para aceder as aulas.
Conclui-se que estas diferengas atrasaram de forma mais intensa os professores no

ensino publico no desenvolvimento de seus conteudos.

Palavras-chave: Pandemia, escola publica e privada, ensino emergencial, tecnologia e
docéncia.
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Abstrate

This Master’s report in Pre-school Education and Teaching of the 1st cycle of

Basic Education results, fundamentally, from the Supervised Teaching Practice.

With the Covid-19 pandemic, changes occurred in the relationship. The growing
development of technologies and means of communication has intensified their use for
educational purposes, by students and teachers, promoting the birth of new paradigms,
education and communication processes, new teaching and learning scenarios.
Techonologies in education have been challenging us to reflect on the curriculum and on

teaching-learning.

This report includes a study that appears during the contexto of the covid-19
pandemic that took place in Portugal in March 2020, affecting the world of education.
With the virus infecting more and more adults and children, schools were forced to close.

Clases are now online, this adopting emergency remote teaching.

With the return to face-to-face teaching, it was possible to see that many students
were harmed by the lack of technological means, as they were unable tobe presente in

remote classes, losing the contentes that were being taught.

The following starting question was thus formulated: What are the differences

between public and private education that have been accentuatede by the pandemic?

In order to obtain na answer to the starting question, a qualitative investigation
was developed, using interviews carried out with teachers. Four public school teachers

and four private school teachers were surveyed.

After conducting the interviews and analyzing them, it was possible to see that the use
of technologies during the pandemic and emergency remote teaching generated
diferences between public school students and private school students, as many public
school students did not have technological means to access classes. | tis concluded that
these diferences delayed teachers in public education more intensely in the development

of their contentes.
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“A educacao e o ensino sdo as armas mais poderosas que
podes usar para mudar o mundo.”

Nelson Mandela
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Capitulo I- Introducao

Com a Pratica de Ensino Supervisionada do 1.°Ciclo do Ensino Basico, percebi
que havia algumas diferengas entre os alunos e algumas dificuldades por parte da
professora com a imposicao das aulas remotas. Assim sendo o estudo apresentado
neste relatério final de mestrado surgiu durante o contexto de estagio na Pratica de
Ensino Supervisionada do 1° ciclo do Ensino Basico.

No inicio de 2020, em Portugal, surgiu uma doenga que passou a assolar o
mundo. O novo coronavirus SARS-CoV-2, responsavel pela doenga Covid-19, foi
identificado pela primeira vez na China, posteriormente se alastrou pelo planeta. Essa
doenca levou as pessoas a “pararem” o seu trabalho e a sua rotina para ficarem em
isolamento, de forma a travar o contagio do virus.

Numa semana, tudo mudou para alunos e professores. Com a pandemia, algo que
era desconhecido para todos, obrigou-nos a mudar o modo de conduzir as nossas
vidas. De repente tivemos de comegar a andar de mascaras, de rosto e sorriso
tapados, a andar com um frasco de desinfetante para todo o lado e habituarmo-nos a
esta nova realidade do ensino remoto emergencial.

Se ha uns dias atras o acesso a escola estava dependente de um meio de
transporte, nesse momento passou a estar a distancia de um clique. As atividades
online direcionadas e preparadas para os alunos, obrigaram os professores a recorrer
a cursos de informatica e a compra de novos equipamentos tecnoldgicos, pois apesar
de todos os seus desafios e entraves, estas aulas foram cruciais para minimizar os
prejuizos da auséncia das aulas presenciais.

E tdo estranho quando pensamos que é impossivel criangas em pleno século XXI
nao terem acesso as novas tecnologias digitais, nao terem acesso a internet, a
televisao, ao telemével, ao computador, etc, uma vez que estas ferramentas fazem
parte do nosso dia a dia.

Na realidade ainda existem muitas criangas com falta de meios econdmicos
para conseguirem ter acesso a estes equipamentos. Contudo, quando pensamos que
conhecemos o0 mundo da internet, uma vez que estamos constantemente ligados a
mesma, surge uma pandemia que nos demonstra que ainda temos muito que
aprender e sobretudo evoluir no dominio dessa area.

Neste sentido foi desenvolvida uma pergunta de investigagdo: Quais as
diferengas entre o ensino publico e o ensino privado que se acentuaram com a

pandemia?
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De forma a conseguir respostas a problematica foram entrevistadas quatro
professoras quem se atribuiu as quais lhe atribui letras de A a D, para manter o
anonimato, e distingui pela escola publica e privada de forma a facilitar na organizagéao
e analise do trabalho. As professoras escolhidas foram duas do 1.° ano e duas do
4.°ano do ensino basico de uma escola publica, “Escola Arco-iris”, da zona de Lisboa.
Ainda quatro professoras, duas do 1.° ano e duas do 4.°ano do ensino basico de uma
escola privada, “Colégio dos peixinhos”, na zona de Setubal. Todos 0os nomes aqui
utilizados séao ficticios, por questdes éticas, com o intuito de proteger os nomes reais
das Instituicdes e profissionais entrevistados.

Os objetivos deste estudo sao:

- Perceber as diferencas entre as escolas publicas e privadas em tempos “normais”;

-Perceber as diferengas entre as escolas publicas e privadas em tempos de pandemia;

- Compreender as principais dificuldades dos professores durante o ensino
emergencial;

- Identificar as vantagens e desvantagens do ensino emergencial

- Compreender como trabalharam as escolas durante a auséncia de aulas presenciais

Pretende-se com este estudo saber como era o ensino em cada escola antes do

confinamento e como foi durante e depois do mesmo, percebendo assim a eventual
desigualdade na educagéo nos dias de hoje.

Ao longo do trabalho vamos ver diferentes conceitos do ensino remoto emergencial
em que os tedricos designam de uma forma diferentes das professoras cooperantes,
tais como ensino a distancia (como as professoras referem) é diferente da designacgao
feita pelos mesmos que é o chamado ensino remoto emergencial.

Este relatério final inicia-se pela introducao e s6 depois se divide em cinco
capitulos, sendo o primeiro capitulo, a Pratica de Ensino Supervisionada, onde se
descrevem os dois estagios realizados durante o Mestrado, tendo sido o primeiro em
Educacgao Pré-Escolar e o segundo no Ensino do 1.°Ciclo do Ensino Basico. Foi no
percurso do segundo estagio que surgiu o tema da pandemia.

No segundo capitulo podemos observar o enquadramento tedrico do trabalho, com
reflexdes de autores diversos sobre as tecnologias e educagao.

No terceiro capitulo vamos encontrar a metodologia utilizada para realizar o estudo
que integra este relatério final.

No quarto capitulo encontramos a analise detalhada das entrevistas feitas as

professoras do ensino publico e do ensino privado.
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Temos as considerag¢des/conclusdes finais e para terminar o relatério final as
referéncias bibliograficas e os apéndices (com a transcri¢gdo das entrevistas feitas as

professoras).
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Capitulo lI- Pratica de ensino supervisionada

A Pratica de Ensino Supervisionada (PES) é uma mistura de aprendizagens, eu
aprendo com a professora cooperante, com os alunos, com as auxiliares da escola e
eles aprendem comigo. Partilhamos ideias, sugestdes e opinides, ajudamo-nos
mutuamente e criamos um caminho juntos, fazendo daquele ano letivo um ano
diferente e um ano especial.

Ao longo destes dois anos de Mestrado em Educacao Pré-Escolar e Ensino do
1.° Ciclo do Ensino Basico, tive a oportunidade de estagiar primeiro em Educagao Pré-
Escolar e depois em 1.°Ciclo do Ensino Basico. Tive a sorte de ter uma professora de
1.° Ciclo, educadora de infancia e uma auxiliar de educacéo incriveis, sempre prontas
a ajudar-me em qualquer atividade e a ajudar-me a melhorar todos os dias. Contudo,
devo confessar que gostei mais de estar com o 1.° Ciclo, foi um ano mais intenso,
cheio de novidades e aventuras. Além disso sado criangas com outros discursos em
que é possivel estar um intervalo inteiro a falar de diferentes assuntos.

Tanto num estagio como noutro estava bastante a vontade, seja na Educagao
Pré-Escolar que conhecia bem o grupo, a auxiliar e a educadora, como no 1.° Ciclo do
Ensino Basico, pois conhecia ainda melhor este grupo, uma vez que ja tinha estagiado
com 0 mesmo grupo e com a professora no 1.°ano de escolaridade deles.

No primeiro estagio trabalhei com um grupo de Educacgao Pré-Escolar na sala
dos 3 anos. A turma, com cerca de 15 criangas, estava ainda muito agarrada aos pais
e com muitos habitos de creche, como o uso de fralda, uso de chucha, horarios de
sestas de manha e de tarde. Era também um grupo que gostava muito de mimo, colo
€ que nos sentassemos ao pé deles a brincar. Desta forma, em conversa com a
educadora, dado que precisava criar um projeto ela deu-me algumas sugestdes
bastante interessantes, contudo, nenhuma me chamou a atengédo, nenhum me parecia
servir de problematica naquele grupo.

Numa das atividades que organizei para eles, em que Ihes pedi que se
desenhassem a si proprios, foi muito interessante quando um menino se desenhou em
tamanho pequenino e dentro de uma pessoa muito grande. Por curiosidade perguntei
quem era e qual nao foi o meu espanto quando ele me responde “a avé”. Perguntei
porque ndo se desenhou apenas a ele como eu tinha pedido e ele disse: 0 “E" esta
aqui. Pedi entao para ele desenhar-se novamente e ele voltou a fazer o mesmo. Nao

conseguia perceber o que estava a acontecer, porque é que ele ndo se desenhava

! Nome de uma crianca.
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apenas a ele. Foi entdo que a educadora me explicou que quando isto acontece
demonstra que ele ainda esta muito apegado a avo, e que nao se consegue
desapegar dela, ou seja nao existe um “E”, sem avé. O mais interessante é que ele
vive com a mae, mas a sua grande paixao era a avo.

Uma outra situacao, foi quando pedi o desenho da familia, uma menina
desenhou-se junto ao pai e a mae. Até aqui tudo bem. Perguntei-lhe quem eram e ela
soube muito bem responder, mas quando perguntei o nome deles, respondeu-me:
Esta é a“L'”, esta € a mama da “L” este o papa da “L”. Ela ndo sabia os nomes dos
pais, dizia que era a mama dela e o papa.

Postas estas duas situagdes achei que seria sem duvida importante trabalhar a
identidade e autonomia. Assim se formou um projeto pedagdgico de intervencgéo ao
qual a educadora deu continuidade até ao final do ano.

O “Projeto da identidade”, assim intitulado, passou por diversas atividades, em que
basicamente todas elas se pautavam na descoberta, no conhecimento das criangas de
si mesmas, no meio que as rodeia e nos seus familiares e amigos. Fizemos atividades
diversificadas, atividades essas que elas mostraram gosto ao fazer, tais como o
préprio cartédo de cidadao com a marca do dedo e da mao, com fotografia deles e o
nome dos pais. Fizemos também um mapa de alturas, a casinha da familia, o corpo
humano em tamanho grande, entre outras. A atividade mais importante foi
descobrirem qual era o tesouro a ser alcangado como prémio pelas atividades: eles, a
familia e os amigos.

Todas as atividades mostraram ter tido impacto nas criancas, tendo elas mostrado
e apresentado aquisicdo de conhecimentos e aquisicdo de aprendizagens
principalmente no reconhecimento do Eu e no nome dos pais.

No estagio do 1.° Ciclo do Ensino Basico foi mais complicado, isto porque a
professora com o ensino emergencial e com as escolas encerradas, no retorno
presencial, viu-se obrigada a correr um pouco contra o tempo, para conseguir terminar
a materia.

Neste segundo estagio julgo ter sido mais prejudicada, devido a pandemia.
Muitas atividades que eram para ter corrido de forma diferente, ndo foram possiveis,
pois tinham de incluir conteudos, para que eles ndo perdessem matéria. Ainda assim,
consegui perceber que havia muitas discussdes entre o grupo, ndo sabiam brincar

todos juntos e todos os dias havia novas queixas.
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Desta forma, o tema para o portefélio de estagio surgiu para unir a turma, “A
importancia do trabalho de grupo”, tema esse que ao inicio me pareceu muito
complicado de colocar em pratica, mas que com o tempo foi se desenvolvendo bem,
ao ponto de a professora dar prosseguimento. No desenvolvimento da tematica, foi
criado, na turma, o barco da cooperacgao. Este barco foi apresentado a turma separado
em cinco partes e, ao final da semana, deveria estar inteiro. Para tal, os alunos teriam
que trabalhar em equipa, pois bastava um falhar para perderem uma peca e ja nao
terem a sua surpresa.

Assim com este segundo estagio, enquanto ia ajudando os alunos percebi que
havia uns com mais dificuldades que outros. Em conversa com a professora ela falou
das desigualdades em termos de tecnologias e principalmente da atencédo dada pelos
pais. Realgou ainda que gostava de fazer coisas de forma diferente e que inclusive
uma colega dela de uma escola privada encontrava-se muito mais a frente com a
matéria que ela pois nao tinha tido qualquer problema durante o ensino remoto,
enquanto ela ndo quis avangar muito pois havia alunos ainda a aguardar material
oferecido pelo Estado para terem acesso as aulas. Além disso, a professora da escola
privada nao teve de perder aulas a explicar como se utilizavam as aplicagdes porque
todos eles tinham conhecimento devido a disciplina de TIC que ja fazia parte do
curriculo uma vez por semana, e ao material proprio ja pedido pela escola aos
encarregados de educagao. Essa situagdo nao acontecia na referida turma. A
avaliagao das atividades realizadas foi feita no seguimento dos trabalhos de grupo.
Para atingirem o objetivo final precisavam trabalhar em equipa, caso contrario nunca
conseguiam levar a atividade até ao fim. Algumas das atividades foram feitas em
pequeno grupo, outras em grande grupo. Houve, no entanto, uma atividade que nao
correu tdo bem, que foi um peddypaper pela escola, em que eles estavam divididos
em pequenos grupos, mas que para terminar a atividade precisavam de se juntar
todos, contudo ndo correu bem porque havia apenas alguns a trabalhar os outros
andavam mais a brincar e a correr pela escola do que a investir na atividade.

Por fim, é possivel concluir que foi a partir dai que surgiu a importancia e
interesse por este estudo. Temos conhecimento que existem diferengas da escola
publica para a escola privada, mas nem todos sabemos ou temos conhecimento do
impacto e das especificidades das diferengas entre as escolas e a forma como o

ensino é desenvolvido.
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Capitulo llI- Um Sistema de Ensino Desigual

1. Educacéao e Tecnologias

Cada vez mais a internet e as tecnologias fazem parte do nosso quotidiano. A
préopria sociedade modifica-se a cada dia que passa e em muitas situagdes mostra-se
completamente dependente dos meios tecnoldgicos, tais como o telemdvel,
computador e televisao.

As tecnologias de informagéo e comunicagao sdo expressodes da informatica,
telecomunicacdo e Midias eletronicas. O que antes parecia impossivel, como ter
contacto e conhecer pessoas de todas as partes do mundo, hoje em dia encontra-se a
distancia de um simples clique ou chamada. “Por meio da internet, essas redes
podem-se reunir e trocar dados e mensagens utilizando um protocolo comum. As
tecnologias das redes podem unir pessoas e instituicdes diversas de todo o mundo.”
(Vani Kenski, 2020, p.17)

Recuero (2007) afirma ainda que as tecnologias sociais digitais — base das
comunidades virtuais — “...comecgaram no final do século passado com o uso ampliado
do e-mail, que proporcionou a facilidade da interagido e conectividade assincronas. Em
seguida, surgiram as wikis e intranets, com a possibilidade de criagdo e acesso a
informagao compartilhada.” (Recuero, 2007, citado por Vani Kenski, 2020, p.20). As
redes dos computadores ja existiam antes da internet. Um dos principios das
tecnologias é exatamente a evolugéo constante. Ja em 1997, Marcelo Franco dizia que
a internet ndo era uma tecnologia pronta. “E como uma cidade que esta em
permanente construgao, cuja vida dos prédios é extremamente efémera”. (Franco,
1997, citado por Vani Kenski, 2020, p.17)

Se as tecnologias digitais, a internet e os Midias ja eram fundamentais nas nossas
vidas, a pandemia veio a demonstrar que estamos dependentes dos mesmos para
conseguir avangar com as nossas vidas. Sem eles teriamos ficado estagnados, o
ensino parava, a economia parava, 0S empregos paravam € ai o caos seria ainda
maior. Tal como afirma Levy (2017), a revolugao digital fomentara novas formas de
governo. “A légica das redes engloba todo o planeta, definindo-o como a verdadeira -
“aldeia global”’,— termo proposto por McLuhan, em 1964, para falar da integracao social
através dos meios massivos de comunicacao.” (Levy, 2017, citado por Vani Kenski,
2020, p.20).
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Com a pandemia, a aldeia global veio a acontecer, evidenciando a importancia das
tecnologias de informagéo e comunicacgao, e o repensar do seu potencial no processo
de desenvolvimento social e educativo do ser humano.

A impossibilidade de os alunos estarem nas aulas presencialmente € um dos
exemplos que as Média (aulas na televisao) e a tecnologia digital facilitaram para que
o ensino fosse possivel. Ainda assim, os alunos menores de idade precisaram de
alguém com eles, para os acompanhar e ajudar neste novo método. Muitos foram os
pais que se viram obrigados a trabalhar a partir de casa, algo que sé foi possivel com
o teletrabalho, mais uma vez fruto das novas tecnologias.

As distingdes entre as regides e paises no contexto da sua inser¢cado nos tempos da
informacao e do conhecimento, sao fundamentais na compreensao das disparidades
no campo da ciéncia, inovagao e tecnologia entre essas regides, tendo atengéo as
desigualdades no acesso as tecnologias de informagéo, surgindo assim a
desigualdade digital. Além disso, essas tecnologias podem trazer transtornos em seu
uso, em especial a menores de idade, como vicio em jogos, cyberbullying,
superexposi¢cao nas redes sociais, dentre outros:

Esse coletivo ampliado é fonte de varias preocupacgdes. A conexao nas redes nos
aproxima e integra, mas nos isola do ambiente, das pessoas e da realidade que
fisicamente habitamos. A presenca em rede, sobretudo nas redes sociais, € viciante,
pontual, efémera e exige permanente conexao com multiplos seres, humanos e nao
humanos. (Kenski, 2020, p.18)

E apesar do uso das tecnologias facilitar a continuagcédo do ensino, aparenta
nao ser tdo produtivo como o ensino presencial.

O ensino emergencial tornou-se num novo ambiente de ensino, oriundo da
utilizacao de meios gerados pela sociedade da informacgao. Foi através destas novas
tecnologias que foi possivel durante o ensino emergencial a grande maioria dos alunos
nao terem ficado por tanto tempo sem acesso as aulas:

A capacidade de trocar informacgdes e compartilhar produtos a partir do
surgimento e do aperfeigoamento das Tecnologias de Informagéo e
Comunicacao (TIC) tem se ampliado intensamente nas ultimas décadas,
possibilitando cada vez mais interligar pessoas de diferentes lugares e culturas,
de modo ubiquo e convergente.” (Santaella, 2020, p.101)

Ainda assim, muitos nao tiveram as capacidades e 0s recursos necessarios,

optando apenas pelo acesso as aulas da televisao.
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2. O surgimento das tecnologias digitais e a educacao

A tecnologia intensificou-se durante um periodo muito importante, a Revolugao
Industrial, sendo nesta época que a mao de obra comeca a ser substituida por
maquinas, equipamentos, invengdes, etc.

Com os avancos, a producao de carvao e de ferro cresceu rapidamente.

O avanco da tecnologia trouxe inumeros beneficios para o homem.

Desta forma, percebe-se que a tecnologia tem um papel crucial nas formas de
producao, fazendo com que surgissem grandes fabricas e industrias e promovendo o
desenvolvimento das sociedades.

As relagdes entre a ciéncia e a tecnologia sdo muitas vezes abordadas pela
literatura, uma vez que elas podem complementar-se. Conforme Teixeira (1996)
afirma:

A tecnologia surge a partir da ciéncia, mas sobrevive pelo marcado. Pela aplicagao
da Lei Paretto, diz-se que 20% das inovacgdes tem a sua origem na ciéncia e 80% no
mercado. Dos 20% relativos a ciéncia, 80% produzem resultados, enquanto que dos
80% do mercado, apenas 20% fornecem resposta imediata. (p. 32)

Em 1835, Samuel F. B. Morse, nos Estados Unidos, usou a eletricidade para usar
o seu telégrafo. A invengédo da maquina de escrever foi também um grande passo na
tecnologia no mundo. Mais tarde, em 1876, no século XIX, Alexander Graham Bell
inventou o telefone, utilizando também a eletricidade. Assim permitiu a expansao e
evolugédo dos meios de comunicagao. O navio, o automaovel, os avides proporcionaram
uma expansao sem muros nem fronteiras.

No final do século XVIII, a invengdo da maquina de escrever foi o primeiro passo
para a aceleragao do processo produtivo nos escritérios. A invencao do

telefone, no final do século XIX, permitiu a expansao e a descentralizagao das
organizagdes rumo a novos e diferentes mercados. O navio, o automével, o

aviao, proporcionaram uma expansao sem precedentes nos negécios mundiais. O
desenvolvimento tecnoldgico sempre constituiu a plataforma basica que
impulsionou o desenvolvimento das organizagdes e permitiu a consolidac&o da
globalizagao. (Chiavenato, 2011, p.144)

Em 1879, Thomas Edison apresentou a [ampada elétrica. O desenvolvimento
tecnoldgico, principalmente da eletricidade impulsionou o desenvolvimento das
organizag¢des e permitiu a consolidagado da globalizag&do, sendo também usada nos
transportes.

Os recursos de som, de imagem, animagao e comunicagao vao-se desenvolvendo,
permitindo cada vez mais a integragéo de diversas Midias. Os primeiros aparelhos
foram os radios. A televisdo, que apareceu mais tarde, entre 1930 e 1950 também se

tornou bastante popular. De acordo com Maximiano (2010) “As primeiras gravagdes
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em discos de cera deram origem a gravagao digital. Carburadores transformaram-se
na injecao eletrbnica. Maquinas de escrever deram espaco para os editores de texto
de computadores.” (p. 102)

Os primeiros computadores também foram criados durante a década de 1940.
Em junho de 1944 o primeiro computador da histéria, o ENIAC (Electronic Numerical
Integrator and Calculator) ou (Computador e Integrador Eletronico Numérico), comeca
a ser construido. Contudo s6 em fevereiro de 1946 é apresentado ao publico.

Em 1947 ja tem novas alteracgdes.

No século XX, a ciéncia comega a aplicar cada vez mais a tecnologia. O
conceito de tecnologia podera ter maior ou menor abrangéncia. Segundo Longo
(1984), "tecnologia é o conjunto de conhecimentos cientificos ou empiricos
empregados na produgao e comercializagdo de bens e servigos". (Longo, 1984, s.p.)
Assim a tecnologia se foi desenvolvendo até aos dias que conhecemos hoje.

No século XXI, as tecnologias moveis, principalmente os telefones celulares,
propagaram-se de forma muito rapida nos multiplos segmentos da sociedade.
Essa propagagéo so fora possivel visto que, no século XX, o engenheiro Martin
Cooper liderou o time de pesquisadores que desenvolveu a tecnologia de
telefonia movel na década de 1970. Em contrapartida, sé em 1973 se obteve
tecnologia para se efetivar uma chamada de um telefone mével para um
telefone fixo. Mais adiante, na década de 1980, é que foi iniciada a sua
comercializagao e, a partir de 1990, o telefone celular passou a ser
comercializado de forma mais global. (Santaella, 2020, p.99)

Na educacgéo, o reflexo das TIC (tecnologias da informagao e comunicagao)
incorpora novas formas de comunicagao entre as pessoas e a procura de informagdes
para o conhecimento. “Gragas as novas tecnologias de informacgao, a escola na
sociedade, ja ndo é a primeira fonte de conhecimento para os alunos, e as vezes nem
mesmo a principal...” (Pozo, 2001, s.p.)

Avancando até aos dias de hoje, enquanto que antes, logo ao inicio da internet
ter aparecido, ela servia como um meio de pesquisa de conteudos e de novos
conhecimentos. Hoje em dia ela é usada para tudo, além de pesquisas de conteudos,
serve também para comunicar, trabalhar, ter aplicacées de redes sociais, entre
outras... Tudo isto a distancia de um clique.

Segundo Line (2010) anteriormente:

A velocidade era baixa, o acesso era geralmente discado e baseava-se numa
linguagem de programacado chamada HTML - uma plataforma para apresentacdo de
contetdo. E por isso que todos falavam de sites com muita audiéncia, aderéncia, cliques
e paginas vistas. A internet significava ver conteudo. Vocé podia visitar um site e
observar a sua informagao, mas nao podia modifica-la nem interagir com ela ou com as
outras pessoas. (p. 29)
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Porém atualmente a internet ja ndo € uma rua de mao Unica. Através dela agora
podemos interagir, consumindo e produzindo conhecimento. E a chamada web
2.0, e suas variantes posteriores como a web “semantica” e web |IA (com Inteligéncia
Artificial), para selecionar conteudos de acordo com as preferéncias e interesses do
utilizador.

Nesse sentido, as criangas de hoje cresceram na era digital. Estas criangas néo
ficam maravilhadas com a tecnologia, nem questionam como foi 0 avango da mesma.
Tal como nao se questionam como passa a informagado num ecré e todos aqueles
conteudos nas televisdes.

Tal como afirma Line (2010) “A televisdo € um fato da vida. O mesmo aconteceu
com a Geragao Internet e os computadores. E, a medida que a tecnologia evolui
implacavelmente a cada més, os jovens simplesmente a absorvem, como se fossem
melhorias na atmosfera.” (p.31)

Cada vez temos menos criangas a querer ver televisdo. Tanto as criangas como os
jovens optam pelos computadores e ipads e os pais ndo mostram interesse nem
preocupagdo com a situagao, isto porque muitos deles s&o os proprios a entregarem
aos filhos tabletes para que estejam quietos nos sofas. Os jovens utilizam a televiséo
como ruido de fundo e optam pelas tecnologias, os computadores, onde conseguem
ter varias janelas abertas e ouvir musica, fazer um trabalho, comunicar com colegas
ou até mesmo fazer um video chamada enquanto fazem um trabalho de grupo.

Line (2010) demonstra a sua preocupagéo com o desuso da televisdo nesta nova
geragao:

A Geracao Internet assiste a menos televisao do que seus pais, e o faz de uma maneira
diferente. E mais provavel que um jovem da Geracdo Internet ligue o computador e
interaja simultaneamente com varias janelas diferentes, fale ao telefone, ouga musica,
faca o dever de casa, leia uma revista e assista a televisdo. A tevé se tornou uma
espécie de musica de fundo para ele. (p.32)

Esta adaptagéo as novas tecnologias € importante, e fundamental para o
desenvolvimento de habilidades e competéncias. Isto porque cada vez estamos mais
dependentes das novas tecnologias, seja a nivel pessoal ou profissional.

Santaella (2020):

Chama esses jovens de “polegarzinha”. Trata-se de uma geragao que nasceu e
convive na era das tecnologias moveis e que utiliza principalmente o
smartphone para se comunicar, produzir e compartilhar informacgdes e saberes
que sao digitados usando principalmente os dedos polegares. (Serres, 2013,
citado por Santaella, 2020, p.103)

Em suma, com este estudo podemos perceber que as tecnologias digitais cada

vez mais estdo presentes no nosso dia a dia, e que apesar de terem sido facilitadoras
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em alguns aspetos, também foram negativas noutros. Contudo a maior importancia
deste estudo debruga-se em compreender os diferentes usos das tecnologias digitais
por professores da rede publica e da rede privada de ensino.

“Com o avancgo das Tecnologias de informagao e comunicagao (TIC) a grande
revolugdo na economia na politica e nas formas de organizag¢ao da sociedade e nos
processos sociais forca as instituicdes educacionais a repensar os processos de

ensino.” (Sales, 2020, p.11)
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3. O ensino remoto emergencial vs ensino a distancia

Hoje em dia a questao do espaco e da distancia entre as pessoas de paises
diferentes, ja nao é considerada um problema, uma vez que é contornada pelo uso de
tecnologias de telecomunicagao, transmissdo de dados, imagem e audio.

A evolugio das tecnologias e das redes de comunicagao tem provocado
mudancgas acentuadas na sociedade, dando origem a novos paradigmas, processos
de comunicagao educacional € novos cenarios de processos de comunicagéo, ensino
e aprendizagem.

A linguagem digital, em consequéncia, implica em todas as formas de

comunicagao concernentes a oralidade, a escrita, a imagem, ao som, ao

colorido, as ac¢des, aos sentimentos e aos valores, convergindo para um

mesmo espacgo, em qualquer tempo. (Capatan, 2010, s.p.)

Contudo, apesar de ja existirem professores a praticarem as aulas online ou ensino
a distancia, nunca imaginavam que o ensino emergencial causasse mudanc¢as
profundas tao rapidas. Com a pandemia todos fomos obrigados a mudar as nossas
vidas e rotinas, fomos forgados a passar de um ensino presencial para um ensino
remoto emergencial, através das tecnologias.

E importante distinguir os trés tipos de ensino que recorrem ao uso das
tecnologias digitais. O ensino a distancia, o ensino online e o ensino remoto
emergencial.

O ensino remoto emergencial, a educagao a distancia (EAD) e o ensino online nao
podem ser compreendidos como sinénimos, por isso € muito importante fazer a
distingao. O termo “remoto” significa distante no espacgo e refere-se a um
distanciamento geografico. Assim este ensino € considerado remoto porque o0s
professores e os alunos estao impedidos por decreto de frequentar as aulas
presenciais, devido a pandemia.

Segundo Santaella (2020) EAD costuma designar qualquer modalidade de
ensino que se realiza sem a presencga sincrona do professor e dos alunos. O ensino
online “é uma modalidade especifica da EAD com o aprendizado que se faz fora da
escola, incrementado pela riqueza de contelidos que os novos formatos interativos e
dindmicos permitem, como videos, audios, imagens, atividades e jogos.” (p.153)

Villardie Oliveira (2005) afirma que:

A distingdo entre o ensino a distancia e educacao a distancia demarca os

limites de uma agao educativa da qual o ensino é apenas uma parte. A educagao
segundo os mesmos autores, so se efetiva quando é possivel aprender, quando o
préprio sujeito é capaz de construir e reconstruir modelos. (s.p.)
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Passos (2018), refere que atualmente ainda ndo ha denominagao padrao no

mundo para o conceito de Educagao a Distancia. A autora cita que:

...essa modalidade de ensino recebeu denominagdes diferentes em varios
paises; educacgao ou estudo por correspondéncia no Reino Unido; estudo em
casa e estudo independente nos Estados Unidos; estudo externos na Australia;
tele-ensino ou ensino a distancia na Alemanha; educacgéao a distancia na
Espanha; educacéo a distancia em Portugal; educacgéo a distancia no Brasil,
etc... (p.11)

A DGESTE (Diregao Geral dos Estabelecimentos Escolares), (2020) afirma “O
Ensino a distancia funciona através de uma plataforma digital, constituida por salas de
aulas virtuais, organizadas por publico-alvo, ano e ciclo de escolaridade, com recurso
a formas de trabalho sincronas e assincronas.” Contudo, de acordo com o documento,
este ensino é destinado para criangas/alunos que por razées de saude ou outras
consideradas relevantes nao possam frequentar presencialmente a escola por um
periodo superior a dois meses e tenham obtido o parecer da DGESTE (Dire¢ao Geral
dos Estabelecimentos Escolares) em articulagdo com a DGE (Diregao Geral da
Educacéo) e no caso dos cursos profissionais com a ANQEP (Agéncia Nacional para a
qualificagao). Além disso, destina-se apenas a alunos do 2.° e 3.° ciclo do Ensino
Basico. (s.p.)

A EAD é uma educagao como ja referido planificada e adaptada ao ensino online,
que foi preparada para ser dada através das novas tecnologias.

A educacédo a distancia € uma modalidade educacional no qual a mediagao
didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem, ocorre com a
utilizagdo de meios e tecnologias de informagédo e comunicagao, com
estudantes, tutores e professores desenvolvendo atividades educativas em
lugares ou tempos diversos. (Ministério da educagéo, 2020, s.p.)

Em contrapartida o ensino remoto emergencial “é¢ uma solugao temporaria e
estratégica que permitira durante o contexto da pandemia de covid-19, proporcionar a
comunidade académica a possibilidade de manter, dentro das circunstancias
possiveis, as atividades de ensino.” Hodges, Moore, Locke, Trust, Bond, 2020, sp. Ou
seja, o ensino remoto emergencial € apenas uma mudanga curricular temporaria e
alternativa devido as circunstancias da crise, podendo fazer uso, para isso, de
estratégias da Educacao a Distancia e do ensino online. O ensino remoto emergencial
segundo os autores Hodges et al., 2020:

Envolve o uso de solugdes de ensino totalmente remotas para instituicdo ou
educacao que, de outra forma, seriam ministrados pessoalmente ou em cursos
hibridos e que retornardo a este formato assim que a crise ou emergéncia
arrefecer.” (s.p.)
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O ERE (Ensino Remoto Emergencial) ndo apareceu para fazer alteragbes
permanentes na sociedade, pode eventualmente fazer alteragcées do ensino, uma vez
que as escolas podem comegar a pensar em inserir as TIC (Tecnologias de
informacao e comunicagao) nas aulas, mas nao apareceu com esse objetivo.

O objetivo principal nessas circunstancias nao é recriar um ecossistema

educacional robusto, mas fornecer acesso temporario a instrugdes e apoios

institucionais de uma maneira que seja rapida de configurar e esteja disponivel

de maneira confiavel durante uma emergéncia ou crise. (Hodges et al., 2020, s.p.)

Para terminar, podemos afirmar que este ensino remoto emergencial € de

emergéncia porque do dia para a noite o plano anual do ano letivo teve de ser
alterado. Passando os professores a terem de alterar as suas aulas e atividades. Os
professores comegaram a trabalhar através de aplica¢des, videochamadas, paginas
de internet, etc. Devido a novidade do processo, diversos recursos foram aprendidos

por tentativa erro, e com grandes dificuldades a transpor.

4. Vantagens e desvantagens do ensino emergencial

Com a pandemia Covid-19 o ensino remoto emergencial passou a fazer parte do
nosso dia-a-dia. Até aos dias de hoje nunca tinha havido a necessidade de recorrer as
aulas online e deixar o ensino presencial de lado, especialmente com criangas. Assim
sendo, o pais nao tinha experiéncias significativas no ensino a distancia para criancas

€ jovens, por isso, foi necessario aderir a pratica de forma emergencial.

Para Chaves (1999), o proprio conceito de ensino a distancia relaciona-se
com a tecnologia, uma vez que s&o as tecnologias de telecomunicagéo e de
transmissao de dados, voz, imagem, informacgéo, conhecimentos, etc, que tecerdo a
educacgao a distancia entre alunos, professores, pais e colegas de trabalho.

Da mesma forma, o surgimento do microcomputador e a sua ampla utilizagao
doméstica e 0 mais recente acesso a internet, permitiram que diversos recursos se

incorporassem no ensino a distancia.

Com a pandemia instaurada o ensino emergencial trouxe as suas vantagens, tais

como afirma Rodrigo Dutra (2021) na entrevista Tutormundi:
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Flexibilidade — o aluno pode acompanhar as aulas em qualquer local com acesso a
internet.
Horarios personalizados — Os estudos podem acontecer fora do horario escolar,
quando o aluno ou o professor precisam.
Menos presséao social — O ambiente virtual escolar no ensino remoto € menos propicio
para o surgimento de problemas como o bullying e o0 assédio. Desta forma, os alunos
podem aprender com menos ansiedade sobre o julgamento dos colegas.
Ritmo de aprendizagem ditado pelo estudante — o aluno avanga de acordo com seu
préprio ritmo, evitando que o desempenho da turma seja influenciado, podendo os
pais dar um maior apoio
Qualquer problema que surge pode recorrer a professora individualmente.
Comunicagao multimédia — com o auxilio das Média, a troca de informacgdes e o
esclarecimento de duvidas entre aluno e professor acontece em varios formatos, por
texto, audio, video etc.
Controle da turma — Em uma sala de aula online, o professor pode ter mais controle
sobre a conversa e as distragdes com o colega do lado, conseguindo assim um
ambiente mais silencioso (desligando microfones).
Beneficios das plataformas digitais — Os ambientes virtuais de aprendizagem contam
com diversas funcionalidades que permitem tornar o aprendizado ainda mais dinamico
e divertido.
Na opinido de Thuinie (2021) a principal vantagem ¢é a possibilidade de flexibilizagdo
tanto de horarios como conteudos dados. Além disso, os alunos conseguem adaptar a
sua rotina produtiva a necessidade de formacgao. O erro da maioria das escolas foi ter
optado pelo horario online igual ao do ensino presencial.

Ainda Dutra (2021) na entrevista Tutormundi, fala também das
desvantagens do ensino a distancia:
Supervisdo dos pais — Para criangas mais novas, existe a necessidade de
acompanhamento dos pais ou responsaveis, que precisam de estar em casa durante a
aula.
Falta de atengdo — Alguns alunos apresentam dificuldades de aprendizagem e
dificuldade na sua concentragédo. Nesse caso, propostas de intervengao pedagdgica
podem vir a ser necessarias.
Excesso de telas — A luz da tela pode causar problemas nos olhos, por isso é
importante que as atividades remotas também acontegam offline (trabalhos

individuais).
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Sociabilidade prejudicada — A interacao social que vem com a escola presencial é
reduzida. E importante encontrar outras atividades sociais para os alunos.

Interacdo em comunidade — Sem encontros presenciais, 0 senso da comunidade fica
instavel, o que impacta na formacgao social dos estudantes.

Estrutura para atividades — Nem todos os alunos tém acesso aos mesmos materiais
em casa, e algumas atividades exigem uma abordagem pratica e interativa para o
aprendizado. Alguns dos alunos nem mesmo acesso as aulas online tém.

Acesso a internet — A inclusao digital € um desafio no nosso planeta. Nesse sentido, &
importante que politicas publicas que tornem a tecnologia acessivel sejam grandes
aliadas da educacéo.

Motivagao para assistir as aulas — Sem supervisao adequada, os alunos menos
motivados podem sair da aula online e envolverem-se noutras atividades externas a
aula, como assistir a videos do youtube, jogar videogame, conversar com os amigos.
Espaco e siléncio — Em casa, os alunos podem nao ter um espaco adequado para
estudar, silencioso e calmo para se concentrar nas tarefas.

Segurancga alimentar e fisica — Para criangas em situagao de vulnerabilidade, a escola
€ o lugar mais seguro. Elas podem estar em lares abusivos, ou precisarem da unica
refeicdo que faziam (que era na escola) para se alimentarem adequadamente. 0]
Ensino Remoto nao substitui por completo a interacao social e a formacgéao integral que
a escola oferece. No entanto, pode ser uma ferramenta importante para otimizar o
aprendizado e garantir que o ensino acontega independente das circunstancias do
momento.

No Ensino Remoto, aulas, leituras, debates de textos e atividades ocorrem numa
outra dimensao temporal. Por um lado, os alunos tém mais liberdade de organizagao
de tempo, o0 que exige mais disciplina e compromisso. Essa autonomia com a relagéo
de gestao do tempo é uma grande vantagem. Por outro, alguns deles acabam por ser
mais relaxados e menos orientados com o seu material.

Pelas suas caracteristicas intrinsecas, pela sua prépria natureza, a EAD, mais do

que as instituicdes convencionais do ensino superior, podera contribuir para a

formacéo inicial e continuada destes estudantes mais autébnomos, ja que a

autoaprendizagem é um dos fatores basicos da sua realizagao. (Belloni, 2003, s.p.)

Além disso, outra vantagem deste ensino foi a possibilidade de exploragao de
computadores e pesquisas de novas paginas de internet, ajudando num ensino
aprendizagem que proporciona um lado mais ludico.

Arruda (2020) afirma que a educagao remota se diferencia da educagao a

distancia, “pelo caracter emergencial”’. O ensino através do uso de tecnologias &
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importante e diferenciado pelo facto de transmitir conhecimentos aos alunos, mas
através de instrumentos digitais.

As ferramentas mais usadas neste ensino foram as tarefas, videos, atividades, foruns,
questionarios... de forma a estar o mais proximo possivel das aulas presenciais. Em
relacdo as desvantagens deste ensino, além das referidas, segundo Lima (2020),
faltam as trocas vivenciadas cara a cara, que sao tao importantes nestas idades. A
falta desse contacto humano, seja fisico ou verbal, ou mesmo por “olhares” e
“expressdes” deixa lacunas no processo de ensino-aprendizagem.

As dindmicas de sala de aula, o apoio individual dos professores é fundamental,
principalmente nas criangas com maiores dificuldades.

A distancia fisica no contexto da educacao a distancia, chega a ser um fator
modificador de comportamentos interferindo no dialogo e brincadeiras das criangas.

Como outra desvantagem deste ensino esta relacionada com a internet. As vezes
até podem ter um computador, mas precisam de ter também o acesso a internet que
muitas vezes é escasso, pois envolve um pagamento mensal.

Uma desvantagem, podemos também referir o ambiente doméstico. Muitos alunos
nao tém um bom ambiente em casa, um ambiente calmo e tranquilo, de forma a terem
possibilidade de realizar as tarefas, trabalhos e de estar nas aulas online em siléncio.

Segundo Ferreira (2020), diretor do Agrupamento de Escolas Cego do Maio:

Relativamente ao ensino a distancia do ano letivo passado, um dos aspetos
mais negativos que ocorreram foi a auséncia de meios informaticos de muitos
alunos, em especial dos alunos mais carenciados ou nos agregados familiares
mais numerosos. A frustracdo da escola, enquanto organizagao, por nao
conseguir dar resposta aos imensos pedidos das familias para resolver estes
problemas, foi uma situagéo que ainda hoje néo conseguimos ultrapassar e
caso se verifique a passagem em breve ao ensino presencial vao reviver-se 0s
mesmos problemas e as mesmas frustragoes. (s.p.)

Em conclusédo, posso dizer que apesar de serem autores diferentes, partilham da
mesma opinido em relagédo a algumas vantagens e desvantagens deste ensino online.
Ainda assim, refiro que por experiéncia propria, nem sempre é facil ter todos os alunos
na sala de aula virtual, isto porque mesmo tendo sido oferecidos computadores, as
vezes tém mais que dois irmaos e ai ja tém de partilhar o computador para as aulas
online. A falta de meios tecnoldgicos foi a principal desvantagem deste ensino online.
Contudo também teve as suas vantagens, tais como a partilha de tempo em familia.
Alguns pais também tiveram a possibilidade de doar o seu tempo e dar apoio aos
filhos a 100%.

19



Relatério final do Mestrado em Educacdo Pré-escolar e Ensino do 1.2 ciclo do Ensino Basico

5. Educacéao e pandemia

O ano de 2020/2021 ficara marcado como um ano atipico e prejudicial para

muitos alunos e estudantes, em particular aqueles que mais necessitam de apoios.

O impacto causado pela pandemia do Coronavirus tem vindo a alterar a rotina da
populagao a nivel mundial. Diversas areas foram atingidas por essa pandemia, entre

elas a educacéo.

Assim que foi declarada que a pandemia do Covid-19 estava a tomar graves
propor¢des, o Ministério da Educagao definiu critérios para a prevengao do contagio
nas escolas. Uma das medidas tomadas foi a inclusdo das aulas remotas nas escolas
como alternativa a interrupgao das aulas presenciais.

Com este isolamento algumas escolas criaram meios para dar continuidade a
rotina de estudos, utilizando o ciberespaco e os meios de comunicag¢do, em que 0s

principais foram a televisdo e o computador.

Segundo a UNESCO (Organizagao das Nagdes Unidas para a Educacéo, a
Ciéncia e a Cultura), “a crise causada pela pandemia resultou no encerramento das
escolas, como ja referido e afetou mais de

90% dos estudantes do mundo.” (s.p.)

Segundo o professor Antonio Mendes (2020), numa reunido do conselho geral
da Universidade de Aveiro, referiu que o Estado decretou algumas solugdes
provisérias e temporarias para atenuar e minimizar os graves danos introduzidos pelo
aparecimento do virus, obrigando as escolas a fechar. Introduziu-se o recurso a
televisao e passou-se a utilizar os computadores, telemoveis e tabletes para as aulas
online. No primeiro confinamento nao correu tdo bem quanto o segundo, que foi um
confinamento mais calmo, em termos de ensino, devido a distribuicdo de novos
equipamentos informaticos aos alunos e professores.

Na minha opinido e depois destas experiéncias que foram realizadas com

recurso a televisdo e aos meios tecnolégicos mais avangados dos

computadores, dos telemdveis, e dos tablets, importa que se proceda a uma
avaliacio séria do que correu bem e do que correu menos bem, sendo certo

que havera seguramente uma conclusdo que eu tiro de imediato: o ensino
presencial nao tem uma verdadeira alternativa nas tecnologias do ensino a
distancia. (s.p.)

Podemos afirmar que a correlagéo existente entre o nivel socioecondmico do aluno

e os resultados escolares sao visiveis quando a falta de meios e material essencial.

Ou seja, de uma forma geral, os mais desfavoraveis tém maior dificuldade em obter
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bons resultados, do que aqueles que pertencem a meios economicamente mais
privilegiados. Além da falta de acesso as tecnologias juntam-se ainda a falta de
condicbes em casa, isto €, de um espaco calmo e tranquilo, o proprio ambiente familiar
€ pessoas com conhecimento e disponibilidade para auxilio.

A inovacgao tecnoldgica produz mudangas nos valores e nas normas de uma
sociedade e, logo, constitui uma fonte de pressao sobre o curriculo e sobre a
aprendizagem.” O facto de a Internet se apresentar como um meio possivel
para apoiar e inovar multiplos modos de aprendizagem entre a populagdo em
geral e em particular entre alunos e professores, é considerado um dos fatores
que mais influencia o curriculo (Means, 2008, s.p.).

Neste processo em que estamos todos a aprender a conviver com esta nova
forma de estar, os professores tém também um papel fundamental na vida destes
alunos, por ndo os abandonarem, por os incentivarem e os ajudarem da melhor forma.
Além disso, muitos foram os professores que disponibilizaram tempo apés as aulas

para trabalhar com os seus alunos.

O fecho das escolas possibilitou a criagdo do recurso as tecnologias digitais
possibilitou alargar como se pode aprender e permite inovar processos e transformar

praticas de aprendizagem e de ensino.

Este ensino também teve consequéncias que estaréo ligadas ndo s6 ao
ano letivo de 2020/2021 pois ira refletir-se no proximo ano 2021/2022 e talvez nos
demais. Assim devem comecar a pensar em estratégias adequadas para o novo ano,

tais como:

Avaliar os danos causados nos alunos;

Encontrar formas de as criangas nao ficarem novamente prejudicadas;
Definir formas de ensino para os alunos NSE;

Ponderar aulas TIC para que os alunos fiquem com nogdes basicas;

o k> wnh o=

Planificar turmas e horarios que seja possivel estar no ensino presencial em

seguranca;

6. Caso se volte a ir para casa, garantir que nenhuma crianga fica sem acesso as
aulas online;
Estabelecer ligagcao com as familias;

8. Mesmo em ensino presencial arranjar forma de continuarem a trabalhar com
material online;

Ainda antes da pandemia ja havia a importancia da inovag¢ao da tecnologia nas

escolas, a pandemia a mostrar que é urgente mudar a educagao equipando as escolas
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e incluir as tecnologias digitais na rotina diaria das criangas. Os professores devem de
ter uma formacao para eles proprios conseguirem ajudar.

A escola nao pode ignorar o que se passa no mundo. Ora, as novas

tecnologias da informacao e da comunicacgao (TIC) transformam espetacularmente

ndo s6 as nossas maneiras de comunicar, mas também de trabalhar, de decidir, de

pensar. (Perrenoud, 2000, p.125)

A tecnologia tem vindo a mostrar-se cada vez mais avangada e importante para a
sociedade. Além disso esta cada vez mais presente na vida das criangas, nao so6 para
ensinar, mas também para aprender. Assim sendo, na escola nao pode ser diferente,
tal como ja afirmava Perrenoud (2000):

A educacédo, de modo geral, modifica-se, transforma-se, desenvolve-se junto a
sociedade, lugar onde nascem novos habitos, costumes e necessidades de
aprendizado. A educacgao ndo pode manifestar-se em diferentes modalidades de
ensino, ter diferentes objetivos, metodologias e abordagens, dependendo do
curso do nivel de ensino e do publico-alvo. (p.139)

Em contrapartida, Santaella e Braga (2017) afirmam que apesar das escolas
tentarem acompanhar os avancgos tecnolégicos, ndo € uma tarefa facil. “...A educagao
nao tem, de modo algum, se mantido estagnada diante das metamorfoses da cultura
digital. Embora, de facto, acompanhar o ritmo acelerado dessas metamorfoses nao
seja tarefa simples...” (s.p.)

Em suma, a pandemia veio a mostrar que realmente os meios tecnolégicos e a
introducdo dos mesmos no mundo da educagao, sdo sem duvida importantes. Nao s6
para, neste caso, 0 ensino emergencial, mas para outras diversas situagdes tao
importantes, pois a tecnologia fara parte do nosso futuro e principalmente do futuro
destas criancgas, seja a nivel profissional como pessoal, uma vez que 0s avangos

serdo cada vez mais.

6. O ensino de emergéncia

Castells (2008), afirma que “a cultura digital é a cultura do nosso tempo, pois a
linguagem digital ja € comum nas formas de comunicar, produzir e difundir
conhecimentos, (...) Convergéncia dos meios de comunicagao, cultura participativa e
inteligéncia coletiva.” (p.135)

Santaella (2010) concorda com Castells, pois esta diz que a vivéncia digital “é

muito relevante para a cultura escolar e seu papel na vida social contemporanea,
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gracas a digitalizacao e compreensao dos dados, todo e qualquer tipo de signo pode
ser recebido, estocado, tratado e difundido, via computador.” (p.71)

Ainda segundo Santaella (2013) a cultura digital € compreendida como as
diferentes formas de interacao e de sociabilidade que influenciam diretamente as
culturas sociais. “tecido ndo s6 com a abstracao das informacdes, mas
paradoxalmente também tecido com os mesmos afetos que dinamizam nossas vidas
tecido tramado por sentimentos, desejos, expectativas, agoes, frustragdes e
descobertas.” (p.233)

Vivemos num novo mundo, onde as tecnologias digitais de informacao e
comunicagao caracterizaram-se por uma nova forma de materializacao.

Tal como afirma Santaella (2001), “A informagao que vinha sendo produzida e
difundida ao longo da histéria da humanidade por suportes atbmicos (madeira, pedra,
papiro, papel, copo), atualmente é circulada pelos bits- cédigos digitais universais (01).
(s.p.)

A pandemia do covid-19 veio acentuar e mostrar que existem diferencas entre
estudantes no acesso e qualidade dos dispositivos digitais voltados ao estudo.
Contudo foi possivel perceber que a sociedade pode adaptar-se as mudancas
necessarias.

Ainda no mesmo seguimento, é possivel afirmar que as tecnologias da informatica
tém transformado a sociedade e o nosso dia-a-dia. Com a internet é possivel tanta
coisa, desde a criar sons, imagens, videos, graficos, trabalhos, a descoberta de
infinitas informagdes, a nao ter muros no conhecimento de novas pessoas, novos
paises, o dialogo com alguém do outro lado do planeta, a substituicdo de humanos
nos locais de trabalho, etc. A verdade é que a tecnologia nos cativou e cativa todos os
dias.

Em 1999 Castells afirmou que “A informacgéao representa o principal ingrediente
da nossa organizagao social, e os fluxos de mensagens e imagens entre as redes
constituem o encadeamento basico da nossa estrutura social.” (p.55)

A pandemia, acentuou esse aspeto e foi ainda uma situagdo que nos veio mostrar
que pode ser preciso, de um momento para o outro, alterar tudo, a nossa maneira de
estar, consumir, viver, ensinar, aprender, comunicar, brincar, entre outros aspetos.

N&o estamos a ter um regresso a normalidade. Algumas familias perderam os
seus empregos e os seus rendimentos, muitos dos alunos foram prejudicados por falta
de materiais necessarios para um ensino online, a economia caiu bastante, devido a

falta de turismo e a proibigéo de viagens e passagens entre conselhos. Tal como
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afirma Santos (2020) questionava como sera o regresso a normalidade, admitindo que
0 regresso nao sera igual para todos.

Quando se reconstituirdo os rendimentos anteriores? Estardo os empregos e os
salarios a espera e a disposigcdo? Quando se recuperaréo os atrasos na educacgéo e
nas carreiras? Nos casos em que se adotaram medidas de protecdo para defender a
vida acima dos interesses da economia, o regresso a normalidade implicara deixar de
dar prioridade a defesa da vida?” (p.30).

O ensino remoto de emergéncia (ERE) levou a exaustao muitos pais, alunos e
professores. Levou muitas pessoas ao desemprego e os docentes viram-se obrigados
a tirarem varias formagdes, umas pagas outras gratuitas, sobre plataformas digitais e
novas metodologias.

Os professores tiveram a necessidade de recorrer a recursos diferenciados e mais
atrativos de forma a poderem variar as estratégias para fomentar a autonomia dos
alunos.

As tecnologias digitais mais utilizadas durante a pandemia na pratica do ensino
online sdo os ambientes virtuais de aprendizagem disponibilizados no ciberespaco, ou
seja, a partilha de informacgao e as videochamadas, como 0 Zoom e o Teams.

Moreira (2020), teme que o ensino emergencial venha a ter sido apenas uma
recriagao do ensino presencial com horarios e aulas idénticas, em vez de se mostrar
revolucionario, 0 que acaba por usar as aulas online sem o estar a usar em seu
potencial. Isto porque as técnicas de ensino utilizadas em sala de aula ndo podem ser
as mesmas utilizadas no ensino online, pois para algumas criangas tendem a distrair-
se mais facilmente, a nao ter apoios que a ajudem com os trabalhos pedidos
individualmente, etc.

Para haver uma dindmica EAD esta deve ter:

pelo menos trés componentes: sincrono, assincrono e trabalho autbnomo, que
devem ser combinados de forma a promover sempre 0 objetivo final da escola,
ou seja, a aprendizagem dos alunos.

A plataforma de EAD é um software, criado e gerido para o exercicio das
atividades online. Em ultima analise, a plataforma equivale a sala de aula
online, na qual os professores-tutores interagem com seus alunos, que estao
geograficamente dispersos. (Edmea Santos, 2005, s.p.)

Como lugar de contexto historico-cultural, o ciberespago, o espago existente no
mundo da comunicacéo, fez parte do ensino remoto. Ele € muito mais que um meio de

comunicagao ou Midias. Rede é sem duvida a palavra chave do ciberespaco.

Santaella (2001), afirma, “[...] quaisquer meios de comunicag¢des ou Midias sao
inseparaveis das suas formas de socializacao e cultura que sao capazes de
criar, de modo que o advento de cada novo meio de comunicacgao traz consigo
um ciclo cultural que Ihe é préprio.” (p.45, 46).

24



Relatério final do Mestrado em Educacdo Pré-escolar e Ensino do 1.2 ciclo do Ensino Basico

Contudo aqueles Midias que conhecemos, como o jornal, a radio, as revistas,
cada vez mais sdo em formato digital. Nesse sentido, as tecnologias destacam-se das
demais pela capacidade de articulagao, seja no aspeto de linguagem, articulando com
a oralidade, a escrita e o proprio digital.

Santaella (2001), esclarece:

Transmissao digital quer dizer a conversao de sons de todas as espécies,
imagens de todos os tipos, graficas ou videograficas, e textos escritos em
formatos legiveis pelo computador. Isso € conseguido porque as informagdes
contidas nessas linguagens podem ser quebradas em tiras de 1 e 0 que séo
processadas no computador e transmitidas via telefone, cabo ou fibra ética

para qualquer outro computador, através de redes que hoje circundam e

cobrem o globo como uma teia sem centro nem periferia, ligando

comunicacionalmente, em tempo quase real, milhbes e milhdes de pessoas,

estejam elas onde estiverem, em um mundo virtual no qual a distancia deixou de

existir. (p.14)

Para Lemos (2002), uma vez que temos os Midias em sintonia com o digital
podemos, em chamar de cibercultura que € o conceito usado num ambiente artificial
desenvolvido, usar ferramentas informaticas, transmitindo cultura modificar relagdes
sociais e repensar o ensino:

Podemos entender a cibercultura como a forma sociocultural que emerge da
relagdo simbidtica entre a sociedade, a cultura e as novas tecnologias de base
microeletrbnica que surgiram com a convergéncia das telecomunicagdes com a
informatica na década de 1970. (p.131)

7. A exaustao do docente durante o ensino emergencial

Santos (2020) procurou compreender os impactos da COVID-19 no ensino remoto
emergencial em Portugal, destacando aspetos comunicacionais, sociais, tecnoldgicos
e pedagogicos. A auséncia da interacao e da relacao interpessoal natural e fisica, cara
a cara, bem como a agao de desativar cAmara e audio em videoconferéncias,
consolida a légica unidirecional do ensino e aumenta ainda mais a perce¢ao dos
professores falarem sozinhos.

Deste modo, o distanciamento fisico, a transferéncia e adaptacao do trabalho em
casa, bem como a intromissao das tecnologias nas nossas casas, tém causado uma
sensacao de perda da vida privada e familiar dos professores, uma vez que chegam a
um ponto que nao existe distingdo do seu local de descanso e familiar do espago de

trabalho.
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Com o inicio da pandemia e com os casos a aumentar fomos obrigados a ir para
casa. As escolas fecharam e as salas deram lugar ao siléncio. Os professores
comegaram com o ensino remoto, um novo desafio para todos, tanto para os que
ensinavam como os que aprendiam.

Muitos professores alegam que o ensino remoto € muito cansativo, que nao
conseguem chegar a todos os alunos e que inclusive alguns nao tém nem material,
nem condigdes para o ensino online.

A Associacao Nacional de Professores (2021) afirma “S&o inUmeras, ndo se sabe
ao certo quantas, as solicitacdes de atestados psicoldgicos e psiquiatricos nestas
ultimas semanas, deixando descalgas varias turmas.” (s.p.)

O ensino remoto emergencial € mais trabalhoso no sentido em que as aulas tém
de estar muito bem estruturadas e planeadas, com bons recursos para que o0s alunos
ndo se deixem levar pelo desinteresse.

Edema Santos (2019) refere que o grande dilema dos professores/docentes é
como preparar uma aula online interessante. E importante criar contetidos
hipertextuais, sistematizar narrativas, criar novos trabalhos em grupo de forma a que
haja sempre aprendizagem. Freire afirma “nao existe docéncia sem discéncia” é
proposicao também para a docéncia online.

Apesar das multiplas possibilidades de modos de organizagcdo, um ponto deve ser
comum a todos aqueles que desenvolvem projetos nessa modalidade: a
compreensdo da educacdo como fundamento primeiro, antes de se pensar no
modo de organizagao. Nesse sentido, a mediagao do processo ensino
aprendizagem esta fortemente vinculada ao material didatico que requer uma
previsao diversificada e flexivel de conteudos e atividades, oferecendo aos
estudantes alternativas de como se inserir de modo auténomo na relacéo
pedagdgica. (Maturana & Varela, 2005, p. s.p.)

Durante o tempo de pandemia ou néo é fundamental os professores terem uma
boa relacéo entre si e saberem trabalhar coletivamente, pois a comunicacao e

interagéo sédo importantes e edificantes para o ensino:

Portanto, a concegao cotidiana da convivéncia precisa estar fundada no
respeito que reconhece a legitimidade do outro num projeto comum fundado na
cooperagdo, em que a criagdo de um mundo de convivéncia surja como modo
legitimo de vida. Em outras palavras, atuar no saber que ninguém €& dono da
verdade, e que o outro é tao legitimo quanto qualquer um. (Maturana, 2001,

s.p.)
Nesse trabalho, uma dificuldade apontada pelos professores refere-se aos aspetos
pedagdgicos, ou seja, a fragilidade no desenvolvimento de competéncias direcionadas
as estratégias metodoldgicas e praticas do ensino emergencial. A pré-pandemia ja

mostrava que tanto alguns alunos, como pais e professores apresentavam dificuldades
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na utilizacao de ferramentas tecnolégicas, de plataformas digitais e a falta de formagao
especifica, situagao que se veio a comprovar com a pandemia do novo coronavirus.
“Para auxiliar neste processo, a Coordenagéao de Integragao de Politicas de Educagao
a Distancia (CIPEAD) articulou um esquema de formagao emergencial para docentes.
Desde abril de 202, ja passaram pelas vivéncias formativas ofertadas, cerca de 1340
docentes.” (Hodges, et al., 2020, s.p.)

Desta forma, em muitos contextos, o ensino remoto emergencial evidenciou-se
mais cansativo e desgastante para os envolvidos no ensino: pais, alunos e

professores.
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Capitulo IV- Metodologia

Para realizagao deste relatorio final que integra um estudo que comecgou durante a
pandemia Covid-19 comecei por escolher o tema do mesmo. Como ja referido, na
introducao, o interesse por este estudo partiu da pratica de ensino supervisionada do
estagio do 1.° Ciclo do Ensino Basico, apds ter percebido no inicio das aulas
presenciais que houve alunos prejudicados devido a falta de meios tecnologicos.

Em conversa sobre a turma com a professora cooperante de estagio, esta reforgou
as dificuldades que tinham os seus alunos afirmando que tinha uma colega com quem
partilhava ideias, num colégio privado, que estava muito adiantada face a ela e que
dizia que os alunos estavam perfeitamente a vontade com os conteldos, inclusive
que, durante a pandemia, estiveram sempre preparados para a realizagao de
atividades. Referiu, igualmente, que os pais se demonstravam disponiveis para ajudar
no que fosse necessario.

Ainda em conversa com a professora cooperante nao tem nenhum método para
utilizar com os alunos, a exceg¢ao daqueles com Necessidades de Saude Especiais
(NSE) que utiliza o método das 28 palavras. Este método inicia-se com 28 palavras
lidas e escritas pelo aluno e baseia-se num conjunto de rotinas orientadas para a
consciéncia silabica preexistente no aluno e que, em condi¢des normais, lhe permite,
ainda antes do final do primeiro periodo, a leitura e compreensao de textos com muitas
palavras. Durante a fase pandémica esses alunos também n&o conseguiram
acompanhar todos os conteudos pois as horas com os professores de Educacao

Especial foram reduzidas.

Neste sentido desenvolvi uma pergunta de investigagcado: Quais as diferencas entre
0 ensino publico e o ensino privado que se acentuaram com a pandemia?

Para obter respostas a minha questao de investigacao, criei uma entrevista base
que a coloquei em pratica em duas escolas, uma foi na Escola Arco-iris em Lisboa,
esta uma escola publica que envolve trés bairros sociais, e a outra o Colégio dos
Peixinhos em Almada.

Optei pela entrevista para conseguir ter respostas mais diversas, dando a
possibilidade de cada professora dar a sua opinido e contar como tinha sido o ensino
remoto emergencial com as suas turmas.

A Escola Arco-iris, segundo as professoras entrevistadas pertencentes a mesma, é
uma escola com alguns alunos problematicos e com baixas capacidades econdémicas,

em que muitos deles mesmo durante a pandemia continuaram a ir a escola apenas
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para buscar as refei¢des. A maior parte dos alunos envolvidos nao tinham meios
tecnolégicos para aceder as aulas remotas, sendo assim prejudicados durante este
ensino emergencial.

O Colégio dos Peixinhos, segundo as professoras entrevistadas, € um colégio
calmo, com alunos aplicados e encarregados de educagao exigentes. Durante o
ensino remoto emergencial ndo sentiram grandes dificuldades, uma vez que todos os
alunos tém o seu proprio equipamento informatico bem como todos eles tém acesso a
disciplina de TIC, aprendendo assim a trabalhar com as tecnologias atuais. A
entrevista base que criei, foi colocada em pratica a oito professores do sexo feminino,
ou seja, 4 professores do ensino publico, duas do 1.°ano e duas do 4.° ano, bem como
4 professores do ensino privado, duas do 1.°ano e duas do 4.°ano. No presente caso
utilizou-se a entrevista como técnica de recolha de dados. As entrevistas sdo a melhor
forma de conseguir obter informagéo do publico alvo que esteve no direto com o nosso
estudo, neste caso, que estiveram a passar pela situagao que procuramos abordar.
Além disso é uma das técnicas mais utilizadas em trabalhos cientificos, uma vez que
permite ao pesquisador extrair uma quantidade muito grande de dados e informagdes
que possibilitam um trabalho bastante rico.

Ribeiro (2008) trata a entrevista como:

A técnica mais pertinente quando o pesquisador quer obter informacdes a

respeito do seu objeto, que permitam conhecer sobre atitudes, sentimentos e

valores subjacentes ao comportamento, o que significa que se pode ir além das

descricdes das agbes, incorporando novas fontes para a interpretagao dos

resultados pelos proprios entrevistadores. (p.141)

Desde o inicio considerei que a escola publica onde faria as entrevistas seria
no meu local de trabalho, pois por uma questao de logistica facilitaria o meu contacto
direto com as professoras. Formalizei o pedido e apresentei a diretora da escola, ao
qual foi logo aceite.

Quanto as entrevistas da escola privada foi um pouco mais complicado.
Primeiramente fiz o pedido a coordenadora da escola privada que frequentei desde o
1.2 ao 6.°ano, ao qual foi recusado. Confesso que fiquei bastante desiludida uma vez
que fui aluna na escola e agora que precisava para conseguir terminar o meu
mestrado nao foi aceite. Assim, comentei com a minha professora orientadora de
estagio, que rapidamente se propds a ajudar e a passar alguns contactos de um
colégio onde ja tinha trabalhado. Mais uma vez formalizei o pedido a direcao da
escola, pedido esse que me foi aceite, conseguindo assim ficar com as duas escolas

que precisava para concluir o meu estudo.
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Como ja referido, criei uma entrevista (Ver apéndice n°1), do tipo semiestruturada,
com catorze perguntas enquadradas num conjunto de objetivos que foi definido para
as mesmas. As entrevistas a cada professor demoraram entre 30 a 40minutos.

Foi necessario um més para a realizagcao das mesmas devido a minha
incompatibilidade de horarios com as dos professores.

A primeira e a segunda questéo tinham como objetivo conhecer um pouco sobre a
professora entrevistada e 0 seu percurso até a educagao. Na terceira e quarta questao
quis perceber como funcionavam as aulas antes da pandemia e se os alunos ja tinham
contacto com as tecnologias.

Na quinta questao questionei que uso da ao telemdével, se é um instrumento muito
usado em sala de aula ou mais para questdes pessoais. A sexta e sétima questao
teve como principal objetivo perceber se as professoras ja tinham conhecimento das
aplicagdes que tiveram de utilizar durante o periodo pandémico e como fizeram para
que elas contribuissem para o ensino-aprendizagem. A questao oito foi colocada
para perceber se as aulas da televisao foram utilizadas com regularidade, apenas
como recurso, com obrigatoriedade, etc. A intengdo seria perceber o ponto de vista
de cada professor fase a essas aulas. A questdo nove serviu para perceber como é
que cada professor fez para trabalhar com a turma, se tem alunos NSE que tenham
precisado de um apoio diferente e sobretudo se sentiram que este ensino remoto
prejudicou os alunos de uma forma geral.

Na pergunta dez quis perceber se havia concordancia entre os professores de
forma a entender quais as principais vantagens e desvantagens deste ensino remoto.
Na questao onze quis perceber como foi 0 apoio dos pais, se havia muitos em
teletrabalho, se estes cumpriram tudo o que era pedido pelos professores de forma a
ajudar o educando, etc. Na questado doze questionei se a pandemia fez perceber as
tecnologias digitais como fundamentais nas escolas, e posteriormente, dai ter
questionado se com o inicio das aulas presenciais iriam continuar a utilizar as
tecnologias.

A questao treze, coloquei mesmo sabendo que as repostas iriam ser unanimes,
contudo queria confirmar se os professores de diferentes “campos”, se tinham
preferéncia pelas aulas online ou presenciais.

Para terminar, uma vez que ja tinha ouvido varias queixas de diversos professores,
quis perceber se realmente havia ou ndo mais exigéncias no ensino remoto que no
ensino presencial.

Numa primeira fase, realizei um projeto piloto desenvolvido conjuntamente com a

minha professora orientadora de estagio, de forma a conseguir perceber se a

31



Relatério final do Mestrado em Educacdo Pré-escolar e Ensino do 1.2 ciclo do Ensino Basico

entrevista estava explicita e ia ao encontro do que pretendia. Apds algumas alteragbes
passei para a fase seguinte, ou seja, entrevistar as quatro professoras da escola
publica e as quatro da escola privada do 1.° ciclo. Ainda em relagdo as entrevistas,
devido a pandemia, apenas consegui fazer pessoalmente as professoras da escola
publica, as professoras da escola privada as entrevistas ocorreram individualmente por
via telemdvel, para que todas conseguissem responder. Ainda assim, devido a
incompatibilidade de horarios, as entrevistas demoraram cerca de dois meses a serem
realizadas a todas as professoras.

Terminadas as entrevistas e a transcrigdo das mesmas, passei a analise. As
entrevistas trouxeram dados substanciais para a construgao de respostas a minha
questao inicial, em que é possivel perceber que realmente existem diferengas entre as
escolas publicas e privadas, que se acentuaram com a pandemia.

Em suma, apos a analise das entrevistas, e segundo a opinido das
entrevistadas, é possivel perceber que alguns alunos do ensino publico ficaram mais
prejudicados em relagéo aos alunos do ensino privado, devido a falta de recursos
tecnoldgicos e a falta de condi¢gdes econdmicas para um ambiente de estudo calmo e

sereno.

1. Caracterizacao das escolas onde foram realizadas as
entrevistas

O estudo recorreu a entrevistas com quatro professores, de uma escola publica a
qual foi atribuido o nome ficticio de “Escola Arco-iris” e a mais quatro professores de
uma escola privada a que foi atribuido o nome, também ficticio, de “O Colégio dos
Peixinhos”.

Desta forma é possivel manter tanto a privacidade das Escolas como dos
professores entrevistados.

Comecando pela escola publica, a “Escola Arco-iris” pertence a um dos
agrupamentos da area metropolitana de Lisboa. Foi construida no ano de 1955,
inicialmente contava apenas com escola do 1.° Ciclo do ensino basico e s6 mais tarde
abriu também a parte do pré-escolar. Em 2017 levou obras enormes tendo trazido
novas condicdes. E uma escola publica que apesar do ambiente em volta e de alguns

pais e criangas serem conflituosos, é tranquila e com boas condicdes. Esta escola
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acolhe criangas desde a educacéao pré-escolar, ou seja, desde os 3 anos de idade até
aos 10 anos, o que equivale ao 4°ano.

A escola tem uma diretora e mantém parceria com a associacdo de pais. E uma
associagao de pais bastante presente e que luta bastante pelo bem-estar de todas as
criangas. Segundo a informacao recolhida no agrupamento apenas 13% dos pais tém
estudos acima do secundario.

A escola conta também com quatro funcionarios, dois em cada pavilhdo. Trés
educadoras em que cada uma tem a sua auxiliar e ha ainda uma outra auxiliar que é
polivalente e que ajuda onde for necessario.

Além disso, ha oito professores titulares, duas turmas de primeiro ano, duas
turmas de segundo ano, duas turmas de terceiro ano e duas turmas de quarto ano,
duas professoras de ensino especial € uma da turma mais (nome atribuido aos alunos
que sao retirados das préprias turmas pelo periodo da manha, por estarem mais
avancgados que a restante turma).

Em termos de atividades extracurriculares, ha dois professores de musica, cinco de
educacao fisica e uma de inglés. Em ATL (Atividades de Tempos Livres), sempre
foram apenas trés pessoas, duas no jardim-de-infancia das 15h as 19h e depois uma
subia para o primeiro ciclo onde permanecia das 17h30 as 19h. No entanto, com a
pandemia houve a necessidade de divisao de grupos, pelo que teve também de haver
uma alteragéo e colocar mais trabalhadores. Neste momento sdo quatro pessoas em
jardim-de-infancia, as 17h uma sobe para primeiro ciclo, ficando trés em jardim-de-
infancia, uma delas faz o apoio as duas salas. No primeiro ciclo para além da
funcionaria que sobe conta com a ajuda de mais duas funcionarias. A escola encontra-
se aberta até as 19h.

O projeto implementado este ano 2021/2022 pela escola é “Protege a Terra”
em que cada sala trabalha individualmente o que vai plantar e pintar na escola, mas
com um objetivo em comum.

Em relacao ao “Colégio dos Peixinhos” foi fundado em 1967. O Colégio foi
construido de raiz, passou por todos os processos que envolvem abrir um colégio,
comecgando pela parte financeira. O edificio nasceu e cresceu na Caparica, Setubal.

O Colégio dos Peixinhos € uma eco escola e todos os alunos contam para
ajudar a melhorar a consciéncia global sobre sustentabilidade e ambiente. E
importante para o colégio os alunos trabalharem a sustentabilidade, a prote¢ao do
meio ambiente e o bem-estar do nosso planeta.

O Programa Eco Escolas € um programa internacional, coordenado em Portugal pela

Associagido Bandeira Azul.
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A sua metodologia ¢ inspirada nos principios da Agenda 21 local, adotada na
Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Ambiente e Desenvolvimento (vulgarmente
designada por Cimeira da Terra), que procura unir a protegdo do ambiente com o
desenvolvimento econdémico e com a coeséo social. Este Programa pretende garantir
a participagao de criangas e jovens na tomada de decisdes, envolvendo-os assim na
constru¢cdo de uma escola e de uma comunidade mais sustentaveis. Destina-se a
todos os niveis de ensino.

Ha sete anos que o Colégio participa neste Programa, tendo sempre recebido a
bandeira verde, a qual pretende destacar as escolas mais ecoldgicas. Porém, este
facto so6 foi possivel com a ajuda e o envolvimento de todos os alunos, encarregados
de educacao, pais, docentes e nao docentes.

O grau de ensino do colégio, segundo as entrevistadas, vai desde a creche,
passando pelo jardim — de- infancia e seguindo-se para o 1.°, 2.°, 3.° ciclo e
secundario, mostrando assim ser uma escola privada com boas condi¢des a nivel de
estruturas. Preocupa-se com a inovagao e renovacao de um futuro melhor para
aqueles alunos. O colégio dispde de diversas atividades extracurriculares, tais como
natagao, clube de robdtica, ciéncia viva, futebol, ténis, inglés, economia doméstica, e
TIC.

Encontra-se também relativamente perto de um jardim, o que pode facilitar em
algumas atividades.

Sao escolas com diferencas bastante significativas e visiveis, ndo so pelo tipo de
comunidade em cada uma delas, mas pelos proprios recursos existentes nas mesmas.

Para concluir, foi possivel perceber que independentemente das tecnologias
digitais, ja existem varias diferencas nao s6 nos alunos como também nas préprias

escolas.
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Capitulo V - Resultados

1. Andlise das entrevistas

O impacto da pandemia na educagao, traz a tona a discussao sobre a
urgéncia de mecanismos para a implementagao da educagao a distancia no nosso pais.
A tecnologia é um fator primordial no que diz respeito a evolugao digital na educagéo.

Neste capitulo sera feita a analise as entrevistas.

As respostas as entrevistas permitiram recolher informacdes pertinentes para o estudo
do Relatério Final do Mestrado. Os resultados descritos foram analisados ao pormenor
através das respostas dadas pelas professoras.

Inicialmente quis conhecer o trajeto profissional das docentes. Ja a segunda
questdo veio em seguimento da primeira, em que questionava quais eram as principais
diferencgas das escolas publicas para as privadas. Todas elas alegam que existem varias
diferencgas entre o ensino publico e o ensino privado, contudo destacam algumas delas.

Ja trabalhei 7 anos no privado. Comecei no publico, mas depois fiquei sem

colocagdo e concorri ao privado. Tem as suas diferengas, tais como a

comunidade educativa, mas nem sempre é mais facil. Os encarregados de

educacao por exemplo sdo mais exigentes, tal como o horario no privado é

muito mais exigente do que no publico. Em termos de recursos também as

vezes pode estar relacionado com o préprio colégio ou a propria escola.

(Prof. B do 1.°ano do ensino publico, junho de 2021)

Além de algumas das diferencgas referidas pelas professoras nas entrevistas, estas
mencionam que, apesar do programa/conteudos lecionados serem os mesmo para
todas as escolas, sejam publicas ou privadas, conseguem exigir mais dos alunos no
ensino privado do que no publico. Tal como afirma, por exemplo, uma das professoras

do 4.°ano da escola privada, “...aqui também tenho de ser mais exigente com as
criangas, tenho de exigir mais e puxar mais por eles e no publico ja ndo conseguia, tinha
de reduzir este ritmo, pois sei que muitos ndo iam conseguir acompanhar.” (Prof. D do
4.°ano do ensino privado, junho de 2021)

Outra diferenga que se destaca € em relagao aos encarregados de educagéo.
Como podemos verificar metade das professoras do publico e um quarto das
professoras do privado referem essa diferenca, pois afirmam que os encarregados de
educagao das criangas do privado sao mais exigentes, além de que, uma vez que
pagam exigem que as notas dos alunos sejam boas. Assim como afirma Oliveira (2020)
“as escolas privadas, por selecionarem alunos e serem escolhidas pelas familias,

possuem uma maior probabilidade de ter seus objetivos alinhados.” (s.p.) Normalmente
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sd0 pais com mais estudos e possibilidades econdmicas que tém possibilidade de
colocar os filhos em centros de explicagao. Nas palavras da professora B, do 1°ano da
escola privada “no privado, coisa que ndo é possivel no publico, é os encarregados de
educacgao assinam um documento que obriga as criangas a passar de ano, mesmo que
estas ndo se encontrem preparadas para tal.” No publico as criancas transitam apenas
do 1.°ano para o 2.°ano (com dificuldades) mas depois sé continuam a avangar caso
estejam preparados ou sejam alunos NSE.

Em termos de recursos tecnoldgicos, as professoras afirmam estar muito bem
preparados, pois possuem quadros interativos, material manipulavel, espacos para
diferentes atividades, meios econdmicos para mais visitas de estudo, tudo isto que no
publico sdo mais escassos.

Além disso tém turmas com menos alunos o que também facilita no ensino
aprendizagem. As professoras que ja exerceram em ambos os locais, tanto no publico
como no privado afirmam ter mais formas de ensinar e de transmitir conhecimentos,
apostando em aulas mais ludicas e dindmicas para manter o interesse nos alunos. Tal
como podemos ver na seguinte citagdo de uma das professoras do 4.°ano do ensino
privado, “0 nosso colégio é muito inovador nisso. Temos mesmo um projeto em que
todos os alunos tém um ipad, o professor tem um ipad, nés temos as ferramentas
todas de tecnologia aqui na sala, inclusive um projetor.” (Prof. D do 4.°ano do ensino
privado, junho de 2021)

A partir do 7.°ano neste colégio privado, os alunos ja ndo tém manuais, é tudo
informatizado, tendo os pais a obrigagéo de adquirir um ipad (para ser compativel com
os computadores da escola) e no inicio do ano devem logo pedir e pagar 0 acesso a
aplicagao digital. Logo aqui temos uma grande discrepancia em relagao ao publico,
pois isto nunca seria possivel, além de que para que estes alunos consigam manipular
bem o Tablet uma das disciplinas que eles tém é TIC. E é implementada logo desde
na Educacgao Pré-Escolar, facilitando o acesso orientado as tecnologias digitais por
estas criangas.

Esta diferenga é das que mais pode diferenciar os alunos, isto porque enquanto
a escola nao disponibilizar alguns dos seus recursos, por exemplo material escolar,
alguns dos alunos ndo tém hipétese de ir comprar, nem as professoras podem
trabalhar de forma diferente se os alunos néo tém como trabalhar.

No que diz respeito as condigbes de trabalho, referido por duas das
professoras no publico e uma das professoras no privado, para elas enquanto
professoras acaba por ser mais facilitador, isto porque no publico sdo apenas

professoras, ndo dao lanches, ndo dao almocos e raramente fazem os recreios.
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Enquanto no privado, em alguns, estes inclusive também ajudam com os almogos e os
recreios das criangas. Além disso, outra diferenga, desta vez em vantagem para o
publico, é nos ordenados dos professores, isto €, apesar da tabela de ordenados ser a
mesma, as professoras tém menos carga horaria na escola publica, em relagéo a
privada.

Tal como afirma uma das professoras do 1.°ano do ensino publico:

Ja dei aulas em ambos os locais. Ao nivel dos programas € igual. O que muda
€ que quando estamos a trabalhar no privado estamos a trabalhar para uma
empresa e temos um horario diferente, ndo somos so6 professoras, somos
também ajudantes de refeitério, etc (depende dos colégios), porque também ja
tive num colégio maior em que era mesmo so6 professora e tinha um horario
como no publico, tendo ainda outras regalias. O salario também é diferente tal
como as interrupgoes letivas. (Prof. A do 1.°ano do ensino publico, junho 2021)

Bem como refere também uma das professoras do 4.°ano do ensino publico.

Ja dei aulas também no privado. Existem algumas diferengas do publico para o
privado, por exemplo, a meu ver os meninos do privado sao mais protegidos.
Contudo o horario no privado é mais extenso, o vencimento também nao é o
mesmo e éramos usadas para mais coisas sem ser professoras. O privado tem
muito mais recursos que no publico, a postura dos alunos também é
completamente diferente dos do publico, assim como os proprios bens que eles
tém. (Prof. D do 4.°ano do ensino publico, junho 2021)

Apenas uma professora do publico referiu o aspeto do ranking e a disputa que
existe pelas notas e pelas escolas privadas em estarem no topo da lista. Normalmente
as escolas privadas exigem muito das criangas, treinam varias vezes, ajudam-nas
além das aulas, etc para que a exigéncia do patrao e o valor que os pais pagam seja
visivel nas notas dos alunos.

O trabalho entre professores é também uma diferenca visivel, como referido
pelas duas professoras do 4.°ano do ensino privado:

... No privado ganho mais e cresci a nivel pessoal, ganhando uma grande
bagagem. Aqui, trabalhamos em equipa, no publico é cada um por si, muito
individualismo. Isto porque no publico, apesar de estarem também dividirmos por
departamentos de anos com outras escolas do mesmo agrupamento e haver
reunides semanais, cada professor prepara as suas aulas e o seu material
sozinho, de acordo com as capacidades da sua turma. No entanto, o mesmo n&o
acontece nas escolas privadas que trabalham em grupo, as professoras das quatro
turmas existentes no colégio privado trabalham em grupo, partilham informagdes,
opinides e cada uma delas fica responsavel por uma disciplina, depois reinem,
trocam ideias e assim todo o material fica disponivel a todas as professoras.” (Prof.
D do 4.°ano do ensino publico, junho de 2021)

A terceira questao recaia sobre as aulas antes e depois da pandemia, como
eram os alunos, como era o trabalho em grupo ou individual, e sobretudo se houve

diferencgas do primeiro para o segundo confinamento. Ao realizar as entrevistas as
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professoras da escola publica, todas elas me responderam que as aulas se mantém
iguais, o que mudou foram apenas as precaugdes, contudo afirmaram que tiveram de
acelerar o processo de aprendizagem, a matéria teve de ser dada de uma forma mais
rapida. Primeiro porque tiveram muito tempo em casa e alguns alunos nao tinham
acesso as aulas online, tiveram de esperar os computadores do Estado o que lhes fez
perder algumas horas de aulas. Depois nem sempre era facil dar todos os conteudos,
ou porque nao havia as condi¢cdes necessarias, ou porque os alunos estavam mais
distraidos, etc. Assim, houve a necessidade de, no regresso as aulas presenciais,
fazerem revisdes sobre algumas matérias abordadas no ensino online.

As professoras do ensino privado tém uma opinido diferente. As aulas por um lado
continuam iguais, os computadores e a internet, nada disto é novo, nem para os
alunos, nem para os proprios professores, uma vez que antes mesmo da pandemia
todo o colégio ja utilizava a tecnologia digital disponivel. Este aspeto foi referido pelas
quatro professoras do ensino privado.

Outro aspeto, este referido por trés professoras do ensino privado, é que uma
das coisas que mudou foi por exemplo a proximidade dos professores com os alunos,
isto acontece porque agora nao é possivel devido a distancia de seguranga. Era
possivel a professora estar sentada ao pé deles, a explicar individualmente, o que
agora nao é permitido. Além disso, referem ainda que antes da pandemia havia a
possibilidade de terem contacto com outros alunos, e alunos de turmas diferentes,
onde havia a possibilidade de partilhar experiéncias e amizades, atividade minimizada
com as novas regras.

Em relacdo também aos alunos, antes da pandemia, uma das professoras do
privado refere que os alunos eram mais unidos, nao so6 nos intervalos, mas nas
préprias aulas tinham um bom relacionamento e ajudavam-se mutuamente.

Antes da pandemia as aulas eram mais proximas fisicamente, podia sentar-me
perto dos alunos e resolver as tarefas de forma mais individualizada. Para
além disso a disposigao da sala podia ser mais adequada as tarefas (como por
exemplo colocar a sala em U para debates) e ainda promover trabalhos de
grupo onde os alunos nao estéo distanciados.” (Prof. B do 1.° ano do ensino
privado, junho de 2021)

Trés das professoras do ensino privado, referem que sentem as criangas mais
imaturas, mais distraidas, mais desatentas, o que n&o pode acontecer num colégio em
que as notas valem muito.

Além disso, uma das professoras refere ainda que as criangas antes da

pandemia mostravam ser mais auténomas. E uma das professoras de 1.°ano da
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escola privada quem afirma “Antes da pandemia os alunos eram mais autbnomos,
conseguiam gerir melhor as suas emogdes e tinham uma boa relagéo entre eles.
Neste momento, sinto as criangas pouco confiantes, mais imaturas e emocionalmente
instaveis.” (Prof. A do 1.°ano do ensino privado, junho de 2021)

Também no ensino privado, duas das professoras sentiram a necessidade de
apos o tempo de confinamento fazer algumas revisdes, uma vez que sao as duas
turmas do 1.°ano e nao foi um ano facil para o ensino-aprendizagem.

Esta quarta questao, foi realizada exatamente com o propdsito de perceber se
as professoras apostam com o uso das tecnologias em sala de aula, ou seja, se
mesmo antes da pandemia ja utilizavam as tecnologias, uma vez que sao tao
fundamentais para o futuro estas criancas.

As diferencas de respostas a esta questao foram bastante visiveis, diferencas essas
que distinguem os professores da escola publica para os professores da escola
privada.

Analisando as respostas das professoras do ensino publico, apenas uma
professora, sendo esta uma das do 4.°ano que tem habilitagdes para trabalhar com o
2.° ciclo, afirmou que nao utiliza mesmo nunca o telemével, pois ndo quer criar maus
habitos nos alunos, com o uso excessivo do telemodvel, como verificou nas aulas
online.

O telemodvel ndo uso mesmo, nem para pesquisas rapidas. Fagco mesmo
guestdo de ndo usar e se precisar do som ligado explico porque tenho o som
ligado. Mas isto também é mesmo de mim porque € muito dificil controlar os
meninos de 2°ciclo com o telemdvel, assim eu dizia que quando eu tivesse o
meu eles podiam ter o deles, e eles nunca me viram a usar. Mesmo assim
agora tenho em cima da mesa, mas costumo de ter sempre na mala. (Prof. D do
4.°ano do ensino publico, junho de 2021)

Refere que de facto os alunos estavam nas aulas, mas isso nao significa que
estivessem com atencgéo, isto porque uma das vezes descobriu que um aluno estava a
utilizar o telemével porque sem querer colocou uma musica do TikTok, o que a fez
perceber que o telemodvel era ndo s6 usado por aquele aluno, como também era usado
mais que uma vez. Foi uma situagdo que aconteceu com a professora, que de
imediato pediu uma reunido com os pais. A mesma professora refere ainda que neste
momento tem um grupo de WhatsApp (aplicagdo) com os pais, mas que o tem so por
causa do ensino online, pois foi o pior erro ter dado o seu nimero, alias esta a espera
do final do ano para trocar o contacto pois os pais as vezes ao fim de semana ou
mesmo as 22h estdo a enviar mensagens.

...Uns estavam a brincar e ainda tive alguns casos que tive de pedir aos pais para lhes
tirar o telemével, porque estavamos numa aula e passou uma gravacgao do TikTok
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(aplicagdo), foi ai que percebi que estavam distraidos e com os telemoveis
escondidos. Estes meninos ndo podem ter distragdes e um professor controla isso.
Este ensino € bom para os mais velhos, para estas criancas ndo, acredito que alguns
aprenderam, mas outros nao. Este método de ensino nao funciona mesmo, eles nao
tém capacidade para estar ali sentados a olhar para mim e ouvir com atengéo. (Prof. D
4.°ano, ensino publico, junho de 2021)

Outra professora, também da escola publica, fala em relacdo ao uso das
tecnologias e telemével e afirma, “Utilizava e utilizo apenas para uma pesquisa rapida
ou mostrar-lhes alguma coisa.” (Prof. do 1.°ano do ensino publico, junho de 2021)
Ainda a mesma professora refere que utiliza como recurso tecnolégico, sé e apenas o
telemovel, para uso rapido nas aulas, como tirar uma davida ou averiguar uma
atividade, etc, e ainda para ter um grupo de WhatsApp com os pais. O grupo de
WhatsApp com os pais considera que é importante para enviar recados gerais, enviar
fotografias de atividades, etc.

As duas professoras do 1.°ano referem a vontade e a importancia de utilizar
recursos tecnoldgicos com as criangas. Nao utilizam por duas razées, primeiro porque
a escola nao oferece esses recursos e segundo porque os alunos nao tém capacidade
de comprar. As professoras gostavam de utilizar o computador para projetar textos,
historias, videos, jogos, etc, considerando ser uma mais-valia as cores e o audio para
ajudar estas criangas do1.°ano. “Utilizava o computador da biblioteca, para fugir um
pouco aos livros e cadernos, é fundamental. Mas € o Unico que utilizo até porque
tenho alunos com muitas dificuldades em termos de recursos digitais.” (Prof. C do
1.°ano do ensino publico, junho de 2021)

Lencastre (2020), no jornal Observador, realga essa mesma importancia:

E dever das escolas potenciar a interdisciplinaridade de forma a que as

aprendizagens ganhem sentido pratico, que se aproximem o mais possivel de

casos reais, para que os alunos desenvolvam o pensamento critico, a

criatividade e a capacidade de resolugao de problemas.” (s.p.)

Uma das professoras refere ainda, mostrando o seu material manipulavel, cartdes
e jogos que cria para os ajudar na leitura, mas sente que ainda assim é insuficiente e
que ao final do dia, os livros e os cadernos deixam de ser interessantes para eles.

Ambas as professoras de 1.°ano da escola publica referem que talvez fosse
importante a implementacao de uma disciplina de TIC, pois a tecnologia é importante
para a aprendizagem. Contudo nao utilizam nas suas aulas por falta de material ou por
considerarem, que sendo ensino presencial, ndo é necessario o uso das mesmas nas
aulas.

N&o. Alias aqui esta escola nao tem recursos tecnoldgicos, ou por outro lado,
tem, mas escassos. Eu ja me informei com a diretora e a culpa também é da
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escola que nao concorreu ao Plano Tecnoldgico, que € um recurso antigo,
fornecido pela Unido Europeia em que a maior parte das escolas publicas
foram equipadas com recursos tecnologicos. Aqui nao temos nada disso, por
isso teria sido bom terem aderido a esse projeto. Mesmo que as vezes eu
queira projetar qualquer coisa tenho de ir a biblioteca e é sempre uma grande
confusé&o. (Prof. D do 4.° ano do ensino publico, junho de 2021)
Na escola privada as professoras utilizam muito as tecnologias nas suas aulas,
mesmo antes da pandemia.

Sim, as tecnologias acompanham-me desde sempre. Na passagem de filmes, na
resolucéo de exercicios, desafios, jogos através de i-pads e computadores,

que todos os alunos tém acesso em sala de aula e mesmo em casa. (Prof. C do
4.°ano do ensino privado, junho de 2021)

Cada crianga tem o seu préprio ipad com aplicagdes proprias para trabalharem
em condi¢des. Existe uma aplicagdo “Programa i’ que consiste na realizagao de
tarefas recorrendo a iPads. Para além disso os alunos estao inscritos na Escola
Virtual, plataforma de cunho educativo, que é usada tanto para trabalhos escolares
como para trabalhos de casa. Ainda assim, as professoras referem que com a
pandemia o uso das tecnologias aumentou significativamente.

As criangas utilizam os seus meios tecnoldgicos sozinhos, pelo que quando foram
para casa ja trabalhavam sozinhos nos equipamentos sem precisarem de grande
ajuda do Encarregado de educacéo. Isto porque logo no pré-escolar este colégio
fornece a disciplina/area de TIC, pois a escola considera que a informatica é o futuro.

Na sexta questao considerei pertinente coloca-la na entrevista, para perceber
se as professoras conhecem bem o mundo das tecnologias e principalmente se foi
facil lidar com todas estas novas aplicagdes. Por incrivel que pareca eu propria fiquei a
conhecer algumas que nao conhecia, mas nao me admirei com as diferencas de
respostas que encontrei do ensino publico para o ensino privado.

As professoras do publico tiveram algumas duvidas com a aplicagao de softwares
como Zoom, Teams e Classroom,(aplicagdes) bem como as professoras do privado,
que apesar de estarem ja bastante a vontade com estas aplicagdes, ndo eram
aplicagdes usadas no dia a dia por elas. Contudo o Teams ja era do conhecimento
tanto das professoras do privado como dos alunos, pois € uma aplicagao ja explorada
pela professora de informatica nas aulas.

Nao trabalhavamos com as aplicagdes, como por exemplo o Teams, mas ja
conheciamos. A professora de informatica explora todas essas ferramentas.
Contudo durante o confinamento trabalhamos com o Zoom, pois achamos que
era mais simples e descomplicado. O Unico que eu ainda ndo conhecia muito
bem era o Google Forms, mas pedi ajuda as minhas colegas do grupo, uma vez
que é assim que trabalhamos. (Prof. D do 1.° ano do ensino privado, junho de
2021)
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E importante salientar que no segundo confinamento, realizado no inicio de
2021 ja foi mais facil para os alunos e professores, isto porque, ja sabiam com o que
podiam contar, ja tinha havido um primeiro confinamento (2020), os pais também
estavam mais familiarizados com este novo ensino online e até os préprios
professores ja conheciam melhor as aplicagdes, tendo sido alguns deles os proprios a
irem tirar pequenas formagdes, como refere uma das professoras do 4.°ano da escola
publica. Especialmente para os alunos e professores do publico também ja foi melhor,
pois o Estado tinha entregue computadores a alguns dos alunos com necessidades.
Desta forma, esses nao foram tao prejudicados como no primeiro confinamento que
nao tinham meios, ndo tinham computador, ndo tinham internet, etc.

No ensino privado os alunos nao foram tao prejudicados pois todos eles tinham
mais tecnolégicos, aplicagdes e conhecimentos minimos informaticos para
conseguirem ter aulas de uma melhor forma. Acaba sempre por afetar porque a
distragdo em casa também é maior, as professoras néo se encontram |4, etc, mas de
qualquer forma tudo o que eles faziam na escola faziam a dobrar em casa. As
professoras do privado conheceram um vasto mundo de paginas online que tencionam
utilizar nas aulas presenciais, tais como o Quiiz e o aplicativo e Math Fight. Outra
aplicagao também introduzida apenas no confinamento, mas que foi bastante
produtiva foi o Google Forms em que eles respondiam a algumas questdes das fichas
e tinham logo um feedback. Assim como afirma uma das professoras entrevistadas:

A nivel de aplicativos foram apenas dois: 0 Zoom e a Classroom, mas confesso
que descobri um mundo de sites com jogos pedagdgicos (que incluem os
conteudos escolares) que desconhecia. (Prof. B do 4.° ano do ensino privado,
junho de 2021)

Passando a sétima questao estdo colocadas duas questdes numa sd, mas por
questao de organizagao na analise as entrevistas dividi em duas. A primeira referia-se
aos recursos utilizados pelas professoras para este ensino remoto emergencial e se
havia algum que tencionassem a utilizar. A outra questao € qual a opinido em relagao
aos alunos, se sentem que conseguem chegar a todos.

Segundo as professoras do ensino publico, por falta de meios por parte de alguns
alunos, nao se justifica continuar a usar o computador para trabalhar com os alunos.

Nao. Nao faz sentido. Os miudos nao tém computador e estamos com eles.
Além disso no primeiro ciclo nao faz sentido, se calhar nos outros ciclos fara
sentido, aqui ndo. Além disso eles estdo no 1.°ano nem sabem escrever no
Word. (Prof. A do 1.°ano do ensino publico, junho de 2021)

Em tempo de confinamento ja foi muito complicado devido a internet que caia

constantemente, depois também havia alunos que n&o tinham os meios necessarios,
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outros tinham de vez em quando pois tinham de partilhar o computador com outros
irmaos também em ensino online, etc. Assim sendo, optam apenas pelo ensino
normal, manuais, fichas, caderno do aluno e atividades em sala de aula.

As professoras do publico nas respostas a entrevista afirmaram que
inicialmente utilizaram o Zoom, mais tarde o Teams e agora continuam com esses
meios apenas para reunides de pais, contudo devem abrir excegdes presenciais para
atender pais que n&o tenham computador e precisam que seja presencial, ainda assim
essas reunides devem ser feitas individualmente.

Mais uma vez as professoras do ensino publico afirmaram que nao tém um projetor
que possam utilizar para passar as suas aulas e os alunos nao tém como ter acesso
ao computador na escola. Muitos deles ndo sabem utilizar sozinhos e alguns nem
mesmo podem contar com a ajuda dos pais, isto porque existem pais que ndo sabem
ler, outros de sao das Filipinas, Nepal, Inglaterra, etc e nao sabem falar portugués.

Em contrapartida, as professoras do ensino privado continuam a utilizar os
mesmos recursos pois os alunos tém todos equipamentos tecnoldgicos na escola.
Além disso as professoras conseguem utilizar quadro interativo para os ajudar mesmo
a utilizar os préprios equipamentos.

Para além de se lecionar os conteudos programaticos, todas as semanas as
professoras lancavam desafios (matematicos, atividades experimentais, quebra-
cabecas), o que possibilitava os alunos de explorar e aprender. Depois so6 tinham de
fazer videos ou mostrar a turma o que tinham aprendido, contribuindo para o interesse
escolar. Correu tao bem no ensino online que ira continuar a ser feito no ensino
presencial. Mais que aprender conta ainda com a ajuda do trabalho em familia. Em
relacdo a segunda parte da questao, se € possivel chegar a todos os alunos essa foi
uma resposta unanime por parte de todas as professoras. E impossivel chegar a todos
os alunos, ja é impossivel nas aulas presenciais quanto mais nas aulas online que eles
nao estdo perto, os professores ndo conseguem perceber o motivo da distragéo, nao
conseguem tirar a duvida de forma individual no momento da mesma, etc, nem sempre
conseguem passar trabalho diferenciado, etc. “Dificilmente conseguimos chegamos a
todos os alunos. O trabalho individual da escrita, da leitura e assim perde-se, nao
conseguimos estar com eles pessoalmente o que é complicado.” (Prof. B 1.° ano do
ensino publico, junho de 2021)

As professoras do 1.°ano da escola privada referem mesmo, “Quanto mais
pequenos, menor é o seu nivel de concentracéo e interesse. Dai a importancia de
aulas mais interativas e divertidas.” (Prof. A do 1.°ano do ensino privado, junho de
2021)
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Em relacao a questao 8, queria saber qual a opinido delas em relagao as aulas
passadas inicialmente na televisdo. As respostas foram unanimes em ambas as
escolas, pois todas as professoras concordam que foi sem duvida uma boa iniciativa,
principalmente para os alunos das escolas publicas que ndo tém acesso aos meios
tecnoldgicos. “Na minha opinido foi uma boa iniciativa. Tendo em conta que muitos
alunos ndo conseguiriam ter acesso aos conteudos através das aulas on-line, era
urgente encontrar uma alternativa...” (Prof. B 1°ano do ensino privado, junho de 2021)

No segundo confinamento ja todos estavamos mais preparados para voltar a
casa, o proprio Estado estava mais preparado, dai ter também dado apoio as criangas
que realmente precisavam de computadores para ter acesso as aulas online.

Assim, apesar de considerarem uma boa iniciativa, no segundo confinamento
os alunos ja nao Ihes foi pedido que vissem, pois, as aulas decorriam no mesmo
horario que as da televisdo e ndo havia necessidade uma vez que ja tinham acesso
aos meios tecnoldgicos, os que nao tinham o acesso faziam um video chamada
através do telemovel. Ainda assim quem quisesse ver as professoras ndo colocaram
qualquer problema.

Este ano ndo porque estavamos das 9h ao 12h30 nao foi possivel. Além disso
nem sempre o estudo em casa batia certo com o que estavamos a dar.
Aconselhava a ver aqueles que tinham hipé6teses e depois podiam contar.
Contudo acho interessante eles passarem aquilo na televisado e até tem
recursos giros. (Prof. B 1.°ano do ensino publico, junho de 2021)

Em relac&o as professoras do privado, sdo da mesma opinido, foi sem duvida
uma boa opcéao e referem exatamente o mesmo que para todos alunos do pais que
nao tinham acesso as tecnologias, foi uma boa aposta. Contudo ndo aconselhavam
0s seus alunos a ver, pois as aulas que eles estavam a ter n&o correspondiam aos
conteudos que estavam a ser abordados em aula. O grau de exigéncia que ha dentro
do colégio, os alunos estavam mais avancados na matéria do que aquela que estava a
ser transmitida e muitas vezes também era dada de forma diferente o que podia
confundir os alunos. “Nao assistiram porque estavam comigo. Contudo foi uma boa
iniciativa para aqueles que nao tinham meios” (Prof. D 4.°ano do ensino privado, junho
de 2021)

Na questao 9 tentei ir mais a fundo deste ensino remoto emergencial, querendo
saber se nas salas havia alunos de Necessidades de Saude Especiais (NSE) e como
as professoras tinham feito para trabalhar com essas criancas. Se sobretudo sentiram
que tinham sido prejudicadas em relagdo aos colegas.

As quatro professoras da escola publica, tiveram maneiras diferentes de trabalhar.

As duas professoras do 1.°ano trabalharam com toda a turma no mesmo horario. No
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final das aulas por vezes reuniam com diferentes alunos para dar um reforco extra. Em
ambas as turmas do 1.°ano da escola publica existam mais cinco criangas com NSE e
todas elas foram acompanhadas pelos professores com os quais costumam ter os
diferentes apoios, tais como a psicéloga, terapeuta da fala, etc.

Tenho trés criangcas com NSE. Uma das meninas tinha apoio das irmas mais
velhas, dai nao ter trabalhado com ela individualmente e a B vinha ca a escola
presencial. Estava mesmo com a professora dela do ensino especial, dai

também nao ter feito um outro reforgo. Logo na segunda-feira publicava no

teams a planificagdo semanal. Depois trabalhei com a turma toda junta e

partilhava o ecra para ir escrevendo as respostas. Os que ja conseguiam fazer

sozinhos, iam fazendo, os outros esperavam a minha resposta para copiarem.

Além disso, tinham meninos sozinhos por isso facilitava muito mais a partilha de

pagina do manual, porque as vezes dizer apenas a pagina nao era suficiente,

porque s6 trabalhamos até ao numero 60... (Prof. B 1.°ano do ensino publico,

junho de 2021)

Havia duas alunas de uma das turmas de 1.°ano que a professora nao trabalhou
com elas por estas nao terem possibilidade de ficar em casa, pois estas duas criancas
ficaram numa escola (daquelas que estavam abertas para pais que estavam a
trabalhar) na Mala, em Lisboa, e foram |la que foram seguidas e guiadas no sentido de
conteudos e trabalhos de casa.

Respetivamente as professoras do 4.°ano optaram por dividir a turma. Uma das
professoras dividiu o grupo entre os mais fracos as disciplinas e os bons alunos (o
grupo dos mais fracos era maior devido aos meninos com NSE), a outra professora
dividiu a turma de forma aleatéria, sentindo também a necessidade de por vezes reunir
com alguns alunos também depois do horario das aulas. Estas professoras apesar de
terem dividido de forma diferente a turma, trabalharam de forma igual, estavam com

um grupo em determinado horario depois davam-lhes trabalho e reuniam com o outro

grupo.

Em relagéo a questao se os alunos foram prejudicados, uma das professoras
do 1.°ano refere que sim, apenas por falta de meios econémicos e ndo conseguir ter
sempre 0 acesso ao computador.

Outra, do 4° ano aborda questdes de disciplina e falta de autonomia dos alunos

em gerir seus estudos sozinhos:

...Os alunos nao foram prejudicados, eles € que se prejudicam a eles proprios,
porque tu tentas ajudar de varias maneiras, mas o problema deles é o
comportamento. Os bons alunos sabem estar e ouvem para aprender, estes
alunos nao tém capacidade para estar sossegados e aprender. Estdo
preocupados com tudo, menos com o ensino. Tém tantas ajudas que as vezes
estdo a espera que lhes deem a resposta. Eu faco testes diferentes para eles,
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mas exijo que eles o fagam comigo para nao terem as respostas de mao
beijada. (Prof. D do 4.°ano do ensino publico, junho de 2021)

Em relagéo a escola privada nao tenho informagéo sobre a forma como se
trabalhou com NSE, pois nenhuma das quatro professoras tinha criangas NSE.
Contudo houve uma professora que referiu ter um menino com algumas dificuldades e
optou por Ihe dar um apoio individual, o que deu resultados. Todas as professoras
trabalharam com o grupo todo no mesmo horario.

Nao tenho alunos com NEE. Trabalhava com a turma toda. Planedvamos as

tarefas em grupo, como ja disse. Preparava a aula em Powerpoint, projetava para

eles, partilhava fichas para fazermos em conjunto, cada um no seu caderno.

Também fizeram fichas no Google Forms onde tinham logo a resposta. Utilizamos

muito questionarios da escola virtual e tinham logo feedback, como se fosse uma

ficha de autoconhecimento... (Prof. D 4.° ano do ensino privado, junho de 2021)

Eles ndo estavam sempre com a professora titular, pois iam rodando as atividades
do plano, como a Musica, o Inglés, o Teatro, a Educacgao Fisica, etc. Em relagdo a se
os alunos foram ou nao prejudicados, todas as professoras do ensino privado
acreditam que nao. Isto porque ndo houve grande dificuldades pois todos os alunos ja
conheciam os meios com os quais estavam a trabalhar e também tinham sempre
apoios em casa que os pudessem ajudar.

Na pergunta 10, questionei, enquanto professoras onde sentiram maiores
dificuldades durante este ensino remoto emergencial, e se achavam que tinha havido
mais vantagens do que desvantagens. As professoras do publico referem diferentes
aspetos.

As principais dificuldades que as professoras sentiram é que o ensino online, nao é
eficaz para muitos alunos, distraem-se facilmente, nem sempre tém vontade de estar
presentes em frente a uma camara, nem sempre estavam com alguém que o
pudessem ajudar nas tarefas pedidas, entre outros aspetos.

Os meios tecnologicos também foram uma grande dificuldade, pois a maior parte
dos alunos nao tinham, outros tinham, mas precisam de partilhar com os irm&os, por
vezes também nao sabiam mexer para conseguir enviar os trabalhos, etc. A
professora B do 1.° ano do ensino publico refere “Cheguei mesmo a fazer uma video
chamada do meu telemdvel com uma méae que s6 fala inglés, a explicar como utilizava
o computador.”

Além disso, a internet também foi um problema. Havia muitos alunos em aulas
online e muitas pessoas em teletrabalho o que dava origem a internet mais lenta e

onde por vezes ia abaixo.
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Para as professoras do ensino publico, ocorreram mais desvantagens (falta de
conhecimentos no meio tecnoldgico, o excesso de trabalho em relagao as aulas
presenciais, a falta de recursos por parte dos alunos, a falta de conhecimento de
alguns pais, etc.) do que vantagens. Apenas uma das professoras do 1.°ano refere
gue a unica vantagem que trouxe o ensino online foi que as criangas terem mais
tempo com os seus pais.

As professoras do ensino privado referem também algumas desvantagens
deste ensino remoto, tais como a desmotivagao de algumas criangas. Contudo trouxe
também algumas vantagens, maiores conhecimentos informaticos, conhecimentos de
novas aplicacdes uteis para as aulas presenciais, atividades diferentes para eles
adquirirem conhecimentos, atividades que proporcionaram diversao as criangas no
ensino online e que vao continuar a ser usadas porque elas gostaram, etc.

Para as professoras do privado e para os seus alunos, como ja conheciam
recursos digitais de ensino-aprendizagem, nao foi um problema, assim como o0 acesso
a tecnologia solicitada e acompanhamento em casa ndo foram um problema. Além
disso tiraram proveito de tudo o que conheceram e aprenderam para colocar em
pratica no ensino presencial, uma vez que tém acesso a todos os recursos que tinham
em casa. O mesmo nao aconteceu na escola publica.

Na questao 11 queria saber se as professoras se tinham sentido apoiadas
pelos pais para a realizagéo das atividades individuais. Ao avaliar as respostas dadas
pelas professoras do ensino publico e do ensino privado a esta questao, percebi que
até numa simples questao existem discrepancias.

As quatro professoras do publico, afirmam que alguns pais, mostraram
interesse e estiveram sempre prontos a ajudar, enquanto que houve outros que
enviam as tarefas pedidas ja fora do tempo, outros nem sequer enviam, outros tinham
de esperar os pais chegarem a casa para enviar os trabalhos, outros estavam
sozinhos com avos e ndo conseguiam realizar.

Alguns. Foi horrivel. Nunca mais vou dar o meu contacto a ninguém. Tinha os

pais fora das horas de aula a enviarem-me mensagens e a chatearem-me com

perguntas que nao sabiam fazer as coisas. Estou s6 mesmo a espera de

acabar o ano para trocar o contacto, foi mesmo o pior ano, nunca mais, foi o

pior erro. Se os pais querem falar connosco ligam para a escola.” (Prof. D 4.°ano
do ensino publico, junho de 2021)

As professoras do privado, afirmam que sem duvida tiveram sempre a ajuda
dos pais e que sem eles nada do que fizeram seria possivel. “Sim, sem duvida. Se
antes ja utilizavamos, agora ainda mais. Isto porque descobri um mundo de aplicagbes

muito interessantes e uteis para podermos utilizar diariamente com as criangas.” (Prof.
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D. 4.°ano do ensino privado, junho de 2021)

Em relacdo a questao se preferiam aulas online ou presenciais, aqui obtive
respostas iguais tanto para o ensino publico como no ensino privado, sem duvida que
o ensino online esta fora de questdo e preferem o presencial, porque os professores
consideram que alguns dos alunos foram prejudicados, outros falam do contacto visual
e da sua importancia.

Presenciais. Houve alguns alunos prejudicados porque n&o tinham

computadores, outros os telemdveis ndo tinham espaco para as aplicagdes,

etc. Outros s6 conseguiram assistir porque receberam os computadores da

escola a tempo. Tinha de enviar as fotografias dos trabalhos por

WhatsApp para os alnos conseguirem fazer. (Prof. B 1.°ano do ensino

publico, junho de 2021)

Na ultima questao quis confirmar se sentiram o periodo online como mais
exigente; se esta exigéncia a existir so tinha sido sentida no ensino publico ou se
também era visivel no ensino privado e veio a confirmar-se que sim.

Questionei se enquanto professores sentiam que tinham tido mais trabalho ou se
achavam que este ensino remoto era mais exigente que o ensino presencial. “A
pandemia acelerou as competéncias tecnoldgicas, facilitou o ensino a distancia, mas,
na pratica, ndo vai mudar tdo profundamente o modelo de educacéao, que ao fim de
500 anos continua baseado num professor em frente a dezenas de alunos.” (Oliveira,
2020)

Em seguida também exige mais horas de trabalho por parte dos professores
que por vezes depois das aulas ainda estavam reunidos com alunos ou a receber
mensagens para ajudar em algumas tarefas. O facto de estarem sempre em casa
chegavam a nao conseguir separar a vida profissional da vida pessoal.

E muito mais exigente o ensino online. Para o ensino online precisamos de

uma preparacao diferente e temos ainda menos recursos do que no presencial.

Estar a trabalhar presencial é mais gratificante e quando tiramos o curso nunca

colocamos isso em questao, ndo existia. Foi algo de repente que nos tivemos de
adaptar. N6s chamamos ensino online, mas eu nao sei se € bem um ensino.

Uns tinham de imprimir para trabalhar, outros n&o tinham impressora, outros

faziam no livro, e outros se ndo estiver em cima nem fazer. Até na aula eu

tenho de andar a ver, porque o foco deles é muito limitado. (Prof. D 4.° ano do

ensino publico, junho de 2021)

Tudo isto levou mesmo a exaustédo de alguns professores, muitos foram obrigados
a afastarem-se da escola devido a depressdes e a problemas de saude.
Reis (2020) partilha da mesma opinido que as minhas professoras entrevistadas, “Os

docentes estdo a beira de um ataque de nervos e as baixas psicologicas e

psiquiatricas ndo param de chegar.” (s.p.)
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Capitulo VI- Conclusoes

1. Conclusoées finais

A PES foi fundamental para perceber a realidade do mundo da educacéo.
Além disso, o facto de ter estagiado em educacao Pré-Escolar e em 1.° ciclo consegui
perceber que gosto muito mais de primeiro ciclo, e que no futuro irei dar preferéncia a
um emprego como professora do 1.° ciclo do ensino basico.

Com a PES e a pandemia, tive a oportunidade de conhecer diferentes
contextos, o das aulas presenciais antes da pandemia, as aulas remotas enquanto
contexto de pandemia e as aulas presenciais apos pandemia. Por ter percebido as
duvidas de tantos alunos durante este ensino, que n&o sabiam trabalhar com as
tecnologias, € que enquanto professora vou querer utilizar as tecnologias digitais nas
minhas aulas.

E importante termos consciéncia que cada vez mais as criancas tém
acesso as tecnologias, e que esse acesso acontece cada vez mais cedo. Logo,
podemos tirar partido disso, pois com as tecnologias digitais € possivel trabalhar e
criar conteudos ricos e divertidos para estimular a curiosidade e a aprendizagem das
criangcas em sala de aula.

Aprendi muito neste ultimo estagio em primeiro ciclo, era uma turma grande
com meninos com NSE e a professora chamou-me varias vezes para dar aula sem eu
a ter preparado, o que me ajudou a improvisar, a sentir-me mais confortavel e
sobretudo a ter maior atengao aos contelidos lecionados, uma vez que a qualquer
momento podia ser chamada.

A falta de equipamentos tecnoldgicos e conhecimentos sobre as tecnologias
digitais foram dois dos principais problemas impostos pela pandemia, sendo desta
forma necessario colocar em pratica a criatividade e utilizar diversas estratégicas de
modo a conseguir concretizar objetivos e terminar conteudos.

Podemos concluir que ndo é viavel manter o ensino remoto, nem para os alunos,
nem para pais e professores, uma vez que foram muitos aqueles que se foram
queixando ao longo do tempo em decorréncia, especialmente, dos problemas de

acesso ainda mal resolvidos em nosso pais.
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Podemos concluir ainda que existem diversas diferengas entre o ensino publico e o

ensino privado, ja antes da pandemia. Tais como, o privado (uso diario das

tecnologias; implementagao da disciplina de TIC; turmas pequenas; exploragao de

diversos materiais manipulaveis, tecnolégicos, etc; material informatico ja adquirido por

alunos e professores), enquanto no publico (turmas grandes; apenas o uso de livros e

cadernos, falta de materiais diversos). Com a implementagao do ERE, as diferengas

foram ainda mais visiveis, tais como, no privado (mais recursos tecnoldgicos e

manipulaveis; projeto das TIC; importancia dos rackings, tecnologia em sala de aula,

conhecem diversas aplicagdes; nao houve alunos prejudicados por falta de meios

tecnolégicos, ndo houve necessidade de assistir as aulas na televisédo; aulas mais

dindmicas), enquanto no publico (ndo existe a disciplina de TIC; nao utilizam as

tecnologias; falta de conhecimento das aplicagdes; alunos prejudicados por falta de

meios tecnolégicos; necessidade de assistir as aulas na televisédo; as criangas NSE

continuam a ter os apoios online).

Foram estes também, os fatores que mais contribuiram para acirrar as diferencas

entre as escolas publicas e as privadas durante a pandemia. Porém, apesar das

diversas desvantagens referidas pelas professoras nas entrevistas, este ensino remoto

emergencial foi a melhor opgao no periodo em que se passou, pois sem ele teriamos

ficado meses sem acesso a educagao o que teria sido muito mais prejudicial para os

alunos.

Ensino Privado (antes da pandemia)

Ensino Publico (depois da pandemia)

- Uso diario das tecnologias

-Apenas uso de livros e cadernos

- Implementagéao da disciplina de TIC

- Falta de recursos materiais

-Exploragao de diversos materiais

manipulaveis tecnoldgias, etc.

- Material informatico ja adquirido por

alunos e professores

Ensino privado (durante a pandemia)

Ensino publico (durante a pandemia)

- Mais recursos tecnoldgicos e

manipulaveis

- Menos recursos tecnolégicos (mesmo

antes da pandemia)

- Turmas pequenas

- Turmas com muitos alunos (mesmo

com alunos NSE)
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- Projeto em torno das tecnologias

digitais (Programa 1)

- Nao existe disciplina de TIC

- Importancia dos rackings

- Nao utilizam as tecnologias

- Utilizam e ja utilizavam antes da

pandemia, tecnologia em sala

- Falta de conhecimento das aplicagbes

e da tecnologia utilizada

- Ja conheciam a maior parte das

aplicacdes e ainda exploraram outras

- Alunos prejudicados pela falta de

material

- N&o houve alunos prejudicados pela

falta de material

- Necessidade de assistir as aulas na TV
e que muitas vezes ndo coincidiam com

a matéria

- Nao houve a necessidade de assistir as

aulasna TV

- No ensino presencial a tecnologia ira
ser utilizada apenas para reunido de

pais

- Nao ha criangas com NSE

- As criangas com NSE continuaram a

ter os apoios da escola

- No ensino presencial vao continuar a

explorar as tecnologias

- Dificuldade em chegar a todos

- Importancia de conseguir chegar a

todos e a criagado de aulas dindmicas

- Algumas professoras tiveram a

necessidade de dividir a turma

- Trabalharam com a turma toda junta

Houve muitas desvantagens, em que a
principal foi a falta de recursos

tecnoldgicos, que dificultaram o trabalho

- Houve grandes vantagens, tais como,
novas formas interativas de transmitir

conheciemtnso também em sala de aula
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APENDICES

Esta entrevista foi feita a 4 professoras de uma escola publica e a 4 professoras de uma

escola privada. Sendo assim, duas professoras de 1.° ano e duas professoras de 4.°ano

da escola publica e igualmente aplicada na escola privada.

(Apéndice n°1)

Objetivos

(para cada objetivo deve
colocar as questoes
correspondentes que
permitem atingir o objetivo)

Questdes

Guido (aqui deve colocar a
ordem em que as questdes
serdo colocadas ao
entrevistado)

1.Caraterizar o entrevistado

De que turma é titular e
escola (se é publica ou
privada).

2.Conhecer o percurso do
entrevistado na educacao

Fale um pouco sobre si. Que
caminhos a levaram a
educacdo?
J4 deu aulas no publico e no
privado? Quais as principais
diferencgas?

3. Identificar o nivel e o tipo
de utilizagdo da tecnologia
antes do ensino a distancia

Antes da pandemia ja usava

as tecnologias? De que
modo?
De que forma utiliza o

telemével? Utiliza apenas a
nivel pessoal ou também
profissional?

4. Conhecer os recursos
educativos aos quais se teve
de adaptar com a pandemia

Que aplicativos ou novos
aplicativos  precisou de
aprender para atuar no
ensino remoto?

Que recursos tem utilizado
para promover o
ensinoaprendizagem de
forma remota? Sente que
consegue chegar a todos os
alunos?

Inicialmente comecou a
haver aulas para todos
através da televisdo. Qual a
sua opinido de rentabilidade

1. Fale um pouco sobre
si. Que caminhos a
levaram a educac¢do?

2. J& deu aulas no
publico e no privado?
Quais as principais
diferencgas?

3. Como eram as suas

aulas  antes da
pandemia?

4. Antesdapandemia ja
usava as
tecnologias? De que
modo?

5. De que forma utiliza
o telemdvel? Utiliza
apenas a nivel
pessoal ou também
profissional?

6. Que aplicativos ou
novos aplicativos
precisou de aprender
para atuar no ensino

remoto?

7. Que recursos tem
utiliza para
promover o
ensinoaprendizagem
de forma remota?

Sente que consegue
chegar a todos os
alunos?

8. Inicialmente
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de aprendizagem através do
meio?

5. Reconhecer as maiores
dificuldades com o ensino
remoto

Tem na turma alunos com
NEE? Como fez para
trabalhar com o grupo de
uma forma geral e em

comecou a haver
aulas para todos
através da televisao.
Qual a sua opinido de

rentabilidade de

particular com estas
criangas? Acredita que essas
criancas foram prejudicadas
pelo ensino remoto? Se sim,
de que forma?

Face a isto, onde sentiu
maiores dificuldades? Na sua
opinido quais as vantagens e
desvantagens deste novo
ensino online?

Sentiu-se apoiado pelos pais?
Sentiu que houve interesse
por parte dos pais para
ajudar com as atividades?
Para terminar, enquanto
professor sente que teve
mais trabalho e mais
exigéncias no ensino online
do que no presencial?

10.

aprendizagem
através do meio?
Tem na turma alunos
com NEE? Como fez
para trabalhar com o
grupo de uma forma
geral e em particular
com estas criangas?
Acredita que essas
criangas foram
prejudicadas pelo
ensino remoto? Se
sim, de que forma?
Face a isto, onde
sentiu maiores
dificuldades? Na sua
opinido  quais as
vantagens e
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6. Reconhecer as principais
diferencgas do ensino remoto
e presencial

Apds o inicio das
aulas presenciais
tenciona continuar a

utilizar algum aplicativo

online? Se sim, de que
forma?

Na sua opinido prefere as

aulas online ou presenciais?

A aprendizagem é igual em

ambos?

11.

12.

13.

14.

desvantagens deste
novo ensino online?

Sentiu-se  apoiado
pelos pais? Sentiu
qgue houve interesse
por parte dos pais
para ajudar com as

atividades?
Apds o inicio das
aulas presenciais

tenciona continuar a
utilizar algum
aplicativo online? Se
sim, de que forma?

Na sua opinido
prefere as aulas
online ou

presenciais? A
aprendizagem é igual
em ambos?

Para terminar,

enquanto professor
sente que teve mais
trabalho e mais
exigéncias no ensino
online do que no
presencial?

1. Entrevistas as professoras

(Apéndice n°2)

Entrevista

Ol3! Esta entrevista esta associada ao estudo que estou a desenvolver para o meu relatério final
do Mestrado em Educacdo Pré-escolar e Ensino do 1.2 ciclo do Ensino Basico e que tem como

objetivo perceber a forma como o processo de ensino-aprendizagem se alterou com o ensino a
distancia, quer no ensino publico quer privado. Irei garantir a confidencialidade e uso exclusivo
dos dados para o presente estudo; bem como o anonimato.

Obrigada por ter aceite este convite.
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(Professora A, 1.2ano privada)

1. Fale um pouco sobre si. Que caminhos a levaram a educag¢ao?

Em 2009 ingressei no curso de Quimica Aplicada na FCT. Porém, e talvez pela ingenuidade da
idade, ndo me contentei com a formacao. Decidi, entdo, apostar na Licenciatura de Educacao
Basica da ESELX, uma vez que sempre senti que o ensino portugués oferecia pouca motivacado
as criangas dos dias de hoje.

2. Jadeu aulas no publico e no privado? Quais as principais diferengas?

Apenas lecionei no ensino privado. Dificilmente sou colocada em escolas publicas. Nos meus
dois primeiros anos de ensino num colégio privado, verifiquei que, por vezes, as criangas e 0s
pais sdo vistos como clientes do estabelecimento e que, por isso, nem sempre deixam os
professores a vontade para exercer determinadas praticas. Porém, nos ultimos anos tive o
privilégio de trabalhar num colégio que valoriza bastante o papel do professor e que defende as
suas praticas.

3. Como eram as suas aulas antes da pandemia?

Antes da pandemia os alunos eram mais auténomos, conseguiam gerir melhor as suas emocdes
e tinham uma boa relacao entre eles. Neste momento, sinto as criangas pouco confiantes, mais
imaturas e emocionalmente instaveis.

4. Antes da pandemia ja usava as tecnologias? De que modo?

Sempre recorri ao uso das tecnologias nas minhas aulas. Considero que faz todo o sentido
utilizarmos materiais que despertem o interesse dos alunos ou que fagam parte do seu
crescimento.

5. De que forma utiliza o telemoével? Utiliza apenas a nivel pessoal ou também
profissional?

Acho que o telemével apenas utilizo para comunicar com os pais ou para projetar imagens de
uma forma mais pratica e rapida. O Ipad e o computador sdo as minhas tecnologias de eleicdo
por terem mais funcionalidades e por serem mais praticas para a participagao da crianga.

6. Que aplicagbes ou novas aplicagdes precisou de aprender para atuar no ensino
remoto?

Essencialmente o Zoom. Mas aprendi também a utilizar websites/apps que permitissem a
participacdo do aluno ou do grupo: https://quizizz.com/ ou math fight (app).

7. Que recursos utilizou para promover o ensino-aprendizagem de forma remota? Sente
que consegue chegar a todos os alunos?

Dificilmente conseguimos chegar a todos os alunos. Quanto mais pequenos, menor é o seu nivel
de concentragdo e interesse. Entdo, para além de lecionar os conteldos programaticos, lancava
todas as semanas desafios (matematicos, atividades-experimentais, quebra-cabecas, ...). Desta
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forma, possibilitava aos alunos fazerem videos ou trabalhos para mostrar no dia seguinte a
turma. Era um motivo de orgulho para eles e, consequentemente, a motiva¢ao para a escola era
trabalhada. Para além disso, faziamos visitas de estudo virtuais! Felizmente, muitas plataformas
ajudaram os professores ao possibilitarem as visitas virtuais.

8. Inicialmente comegou a haver aulas para todos através da televisao. Qual a sua
opinido de rentabilidade de aprendizagem através do meio?

Considero que seja uma 6tima opgao viavel para os alunos que ndo tém acesso a tecnologias.

9. Tem na turma alunos com NEE? Como fez para trabalhar com o grupo de uma forma
geral e em particular com estas criangas? Acredita que essas criangas foram
prejudicadas pelo ensino remoto? Se sim, de que forma?

Ndo tenho alunos com NEE na minha turma.
Contudo trabalhar de forma conjunta com toda a turma onde ia rodando com os professores
das outras areas.

10. Face a isto, onde sentiu maiores dificuldades? Na sua opinidao quais as vantagens e
desvantagens deste novo ensino online?

Talvez a maior dificuldade tenha sido motivar todos os alunos a ficarem atrds de um ecra tantas
horas. Vi alunos desesperados por ndo me ouvirem devido a problemas técnicos, criancas
deitadas na secretaria... Foram dias dificeis e muito desafiantes. Quando soubemos que iamos
voltar para a escola, estas criancas fizeram uma festa! A escola é mais um programa curricular.
E na escola que eles desenvolvem a parte social, emotiva, humana, ... E estas criancas, sem
duvida, precisam do contacto do humano, precisam de um espaco onde alguém esteja |3 para
eles.

11. Sentiu-se apoiado pelos pais? Sentiu que houve interesse por parte dos pais para
ajudar com as atividades?

Os pais foram fantasticos. Muitos deles estavam em teletrabalho, mas mostraram-se sempre
disponiveis para me ajudar! Acho que até comecaram a dar mais valor ao meu papel enquanto
professora (risos).

12. Apds o inicio das aulas presenciais tenciona continuar a utilizar algum aplicativo
online? Se sim, de que forma?

A escola virtual é um étimo recurso para professores e alunos. Continuo a utilizar o Quizizz nas

aulas de matematica. O Youtube é também um excelente para videos educativos. Utilizo o Zoom
para reunides com 0s pais.

13. Na sua opinidao prefere as aulas online ou presenciais? A aprendizagem é igual em
ambos?
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Presenciais, sem duvida! Consigo ouvir todos, sinto-me mais a vontade para exercer as minhas
praticas (ndo tenho os pais como publico) e consigo compreender de forma mais rapida as
necessidades dos meus alunos.

14. Para terminar, enquanto professor sente que teve mais trabalho e mais exigéncias no
ensino online do que no presencial?

Acho que sdo tipos de trabalho diferentes e torna-se dificil quantificar o trabalho do ensino
presencial e do ensino online.

(Apéndice n°3)

Entrevista

(Professora B, 1.2ano privada)

1. Fale um pouco sobre si. Que caminhos a levaram a educag¢ao?

Tenho 30 anos e leciono ha 4 anos sempre com turmas de 3.2 e 4.2 anos do primeiro ciclo.
Percebi cedo eu queria trabalhar com criangas. Venho de uma familia com muitos primos e
sempre fui a que tomava conta de todos (mesmo nao sendo a mais velha). Eu é que decidia as
brincadeiras e adorava fazer comboios para ir de uma divisao da casa para outra. Assim, quando
cheguei ao nono ano procurei um curso profissional na area e fui tirar o Curso Técnico de Auxiliar
de Infancia (tinha a duracdo de trés anos e dava equivaléncia ao 12.2 ano). Assim que terminei
0 curso ingressei no ensino superior onde tirei a licenciatura em Ensino Basico e depois o
Mestrado em Ensino do 1.2 e 2.2 Ciclo.

2. Jadeu aulas no publico e no privado? Quais as principais diferengas?

Dei aulas nos dois, porém no publico apenas em contexto de estagio (dois anos). De resto,
apenas lecionei em colégios privados.

As principais diferencas que vejo sdo, essencialmente, nas condi¢des de trabalho. As escolas
publicas ainda ndo conseguem ter recursos comparaveis as escolas privadas. De qualquer das
formas mantenho a ideia de que os recursos principais sdao os recursos humanos, e penso que
a maioria dos professores sdo bastante competentes e ai é que reside boa parte do “segredo”
para se obter um bom processo de “ensino-aprendizagem”.

3. Como eram as suas aulas antes da pandemia?

Antes da pandemia as aulas eram mais proximas fisicamente, podia sentar-me perto dos alunos
e resolver as tarefas de forma mais individualizada. Para além disso a disposi¢cdo da sala podia
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ser mais adequada as tarefas (como por exemplo colocar a sala em U para debates) e ainda
promover trabalhos de grupo onde os alunos ndo estdo distanciados.

4. Antes da pandemia ja usava as tecnologias? De que modo?

Sim, no local onde trabalho existe o “Programa i”, que consiste na realizacdo de tarefas
recorrendo a iPads. Para além disso os alunos das turmas com quem trabalho estdo inscritos na
Escola Virtual que é usada tanto em aulas como em trabalhos de casa. Ainda assim, é de referir
que, com a pandemia, o recurso as tecnologias aumentou significativamente.

5. De que forma utiliza o telemoével? Utiliza apenas a nivel pessoal ou também
profissional?

Refletindo bem sobre esta pergunta, apercebo-me que devo usar o telemdvel mais para
trabalhar do que para uso pessoal. No local onde trabalho estou inserida num grupo de 4
professoras que lecionam o mesmo ano que eu e existe uma grande partilha ndo sé de recursos
como de informacgdo e esta é feita através da aplicagdo WhatsApp, (rdpida e facil de utilizar).

6. Que aplicagbes ou novas aplicagdes precisou de aprender para atuar no ensino
remoto?

A nivel de aplicativos foram apenas dois: 0 Zoom e a Classroom, mas confesso que descobri um
mundo de sites com jogos pedagdgicos (que incluem os contetdos escolares) que desconhecia.

7. Que recursos utilizou para promover o ensino-aprendizagem de forma remota? Sente
que consegue chegar a todos os alunos?

Os recursos sao as aplicagdes anteriormente referidas.

Ndo, em situacdo de ensino a distancia ndo é possivel chegar a todos os alunos. Com alunos com
idades inferiores a 10 anos (que é a realidade que conheco) ndo é possivel estimular,
acompanhar e verificar com veracidade o processo de aprendizagem.

8. Inicialmente comegou a haver aulas para todos através da televisao. Qual a sua
opinido de rentabilidade de aprendizagem através do meio?

Na minha opinido foi uma boa iniciativa. Tendo em conta que muitos alunos ndo conseguiriam
ter acesso aos conteudos através das aulas on-line, era urgente encontrar uma alternativa. E do
conhecimento de todos que a maior parte do tempo que as criancas passam em casa € ocupado
com a televisdo. Logo, vejo a “telescola” como uma boa op¢do que alia os conteldos escolares
a televisdo.

9. Tem na turma alunos com NEE? Como fez para trabalhar com o grupo de uma forma
geral e em particular com estas criangas? Acredita que essas criangas foram
prejudicadas pelo ensino remoto? Se sim, de que forma?

Ndo tenho alunos com NEE.
Mas ali trabalhamos em conjunto com outros professores, por isso trabalhei em conjunto com
a turma toda e ia adaptando as aulas.
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10. Face a isto, onde sentiu maiores dificuldades? Na sua opinidao quais as vantagens e
desvantagens deste novo ensino online?

Com alunos sem NEE, a maior dificuldade é conseguir monitorizar o trabalho dos alunos com
rigor de modo a poder detetar dificuldades em tempo util.

Vantagem: aumento da destreza na utilizagdo do computador e todo o software a ele inerente.
Desvantagem: os alunos ficam em autogestdo, as dificuldades ndo sdo detetadas em tempo util,
as relagBes sociais/afetivas ficam prejudicadas.

11. Sentiu-se apoiado pelos pais? Sentiu que houve interesse por parte dos pais para
ajudar com as atividades?

Sei de casos em que isto ndo aconteceu. Porém, no meu caso, tive sempre apoio dos
Encarregados de Educacao.

12. Apods o inicio das aulas presenciais tenciona continuar a utilizar algum aplicativo
online? Se sim, de que forma?

Apds o regresso ao ensino presencial continuei a usar a Classroom. Esta aplicacdo ja é dominada
pelos alunos e é uma forma pratica para partilhar informagdo e materiais adicionais.

13. Na sua opinido prefere as aulas online ou presenciais? A aprendizagem é igual em
ambos?

Prefiro, sem sombra de duvida, o ensino presencial. Em alunos com idades inferiores a 10 anos
a apropriacao dos conteudos dificilmente acontece com sucesso a distancia.

14. Para terminar, enquanto professor sente que teve mais trabalho e mais exigéncias no
ensino online do que no presencial?

O ensino online requer muito mais trabalho, pois é “um caminho desconhecido” (onde o nimero
de horas de trabalho chega a triplicar). Aliado a isto € um processo que ndo da muitos frutos,
tornando-se assim mais trabalhoso e menos eficaz. Logo, mais frustrante.

(Apéndice n°4)

(Professora C, 4.2ano privada)

1. Fale um pouco sobre si. Que caminhos a levaram a educagao?

Desde cedo que senti esta vontade e até “missdo” de fazer qualquer coisa que, de uma ou outra
forma, pudesse ter impacto na sociedade. Depois enquanto adolescente tive algumas
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experiéncias de monitora de colénias, apoio a criancas com deficiéncia, explica¢des... e assim,
depois de passar por uma experiéncia de auxiliar de acdo educativa, num ano em que fiquei a
estudar para o exame de matematica, decidi concorrer para o curso de professores.

2. Jadeu aulas no publico e no privado? Quais as principais diferengas?

Sim ja trabalhei em ambos os lados. Nesta altura ndao vejo muitas diferencas...Trabalhamos
muito em ambos os casos. No particular parece que a imagem e o nosso trabalho é mais
observado e avaliado, temos de prestar “contas” de uma forma mais exigente e minuciosa. Por
vezes temos de fazer projetos e seguir determinadas diretrizes, com as quais ndo concordamos
na totalidade. Mas o nome da instituicdo esta em primeiro lugar.

Depois vemos também em termos de recursos materiais.

3. Como eram as suas aulas antes da pandemia?

A grande diferenca é sem duvida a partilha, antes da pandemia, os grupos de alunos dos diversos
anos partilhavam experiéncias e aprendizagens. Defendia muito a partilha e o enriquecimento
das aprendizagens em trabalhos de grupo, nas aprendizagens livres e fora da sala de aula.

4. Antes da pandemia ja usava as tecnologias? De que modo?

Sim, as tecnologias acompanham-me desde sempre. Na passagem de filmes, na resolucdao de
exercicios, desafios, jogos através de i-pads e computadores, que todos os alunos tém acesso
em sala de aula e mesmo em casa.

5. De que forma utiliza o telemoével? Utiliza apenas a nivel pessoal ou também
profissional?

Hoje em dia é mais um recurso em sala de aula.

6. Que aplicagbes ou novas aplicagdes precisou de aprender para atuar no ensino
remoto?
As nossas aulas em casa funcionaram através do Zoom, mas os nossos alunos e entre nos
professores utilizamos a classroom, o quizz, programas de video, escola virtual...

7. Que recursos utilizou para promover o ensino-aprendizagem de forma remota? Sente
que consegue chegar a todos os alunos?

Sim, fizemos e fazemos um esforco muito grande, mas claramente ndo conseguimos chegar a
todos.
8. Inicialmente comegou a haver aulas para todos através da televisdo. Qual a sua
opinido de rentabilidade de aprendizagem através do meio?

Sinceramente ndo tenho opinido formada sobre o ensino através da televisdo, os meus alunos
tiveram sempre o meu apoio. O nosso horario era muito preenchido, tenho ideia que alguns
passavam os olhos pelo canal e que aprenderam algumas coisas.

9. Tem na turma alunos com NEE? Como fez para trabalhar com o grupo de uma forma
geral e em particular com estas criangas? Acredita que essas criangas foram
prejudicadas pelo ensino remoto? Se sim, de que forma?
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Todas as criangas foram prejudicadas e as criancas com NEE ainda mais. Comec¢ando pela
relacdo, partilha e cooperacdo, passando pela referéncia que os pares e os adultos tém para
estas criancas e terminando no apoio fisico/contacto individual. Tive no primeiro confinamento
um caso “especialissimo” que consegui manter e evoluir através de sessGes didrias individuais
de 1h intensiva, que ainda hoje me surpreende o bem que correu e resultou. Exigiu da minha
parte uma diversidade muito grande de tarefas e uma constante estimulagdo através do reforco
positivo. SO assim consegui ter o aluno comigo, focado e a trabalhar. De resto trabalhei com a
turma toda em conjunto.

10. Face a isto, onde sentiu maiores dificuldades? Na sua opinidao quais as vantagens e
desvantagens deste novo ensino online?

A grande dificuldade centrou-se na gestdo familiar, pois tinha em casa, comigo, sozinha, trés
filhos (2 anos, 6 anos e 19 anos), com aulas online, menos o mais novo. Claro que ter 24 criangas
online também n3o é nada facil, mas sinto que com as “baterias” carregadas e, a fazermos o
“pino” em algumas situagdes tudo é possivel.

11. Sentiu-se apoiado pelos pais? Sentiu que houve interesse por parte dos pais para
ajudar com as atividades?

Os pais foram o nosso grande suporte, sem o apoio, compreensdo e ajuda dos familiares seria
tudo muito mais dificil, em alguns casos, mesmo impossivel.

12. Apds o inicio das aulas presenciais tenciona continuar a utilizar algum aplicativo
online? Se sim, de que forma?

Claro que sim, até porque agora os alunos estdo ainda mais despertos e, por vezes sdo eles a
sugerir.

13. Na sua opinido prefere as aulas online ou presenciais? A aprendizagem é igual em
ambos?
Presencial, claramente. No primeiro ciclo aimagem e contacto com o professor é essencial. Ndo
da para comparar uma coisa com a outra. Nés fazemos e adaptamo-nos ao que tem de ser, mas
somos muito fisicos e afetivos.

14. Para terminar, enquanto professor sente que teve mais trabalho e mais exigéncias no
ensino online do que no presencial?

E um trabalho diferente, como ja referi, para quem tem familia e criancas em idade escolar é
muito complicado. Ndo é uma questdo de trabalho... ¢ mesmo a quantidade de “papéis” que
temos de “vestir” de um minuto para o outro... e as interrup¢des que surgem, completamente
fora de tudo o que possamos, alguma vez sequer, imaginar que fossem acontecer. Tivemos de
ter uma capacidade muito grande de improviso, resolucdo de problemas, calma, agilidade e
perspicacia.

(Apéndice n°5)
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Entrevista

(Professora D, 4.2ano privada)

1. Fale um pouco sobre si. Que caminhos a levaram a educagao?

Quando terminei o 12.2ano eu sabia que queria seguir o ramo da educagdo e queria ser
professora de qualquer coisa. Ndo sabia se era de 1.9ciclo ou se era de portugués e alemdo. S6
que na altura a média era mais alta do que aquilo que eu tinha e como terminei a faculdade
nova, para ai com uns 17 anos. O meu pai disse para nao ficar a espera para entrar numa escola
com o que tu gostas, tens de pensar numa faculdade que gostes desse curso, depois se quiseres
depois tiras outro. Assim ingressei na segunda chamada, no Piaget, para o primeiro ciclo.

2. Jadeu aulas no publico e no privado? Quais as principais diferengas?

Ja dei aulas em ambos os locais. S3o completamente distintos, eu nunca tinha trabalhado no
privado, vim para aqui por convite, sempre estive na escola publica. Gostava de |34 estar, estive
em escolas problematicas, era contratada de um lado para o outro. Vivo na Moita e ficava
sempre colocada em Lisboa ou Sinta, Odivelas, etc. Durante 10 anos andei assim oque para mim
era muito desgastante. Entretanto, pela primeira vez fiquei colocada aqui perto do Garcia da
Orta, numa escola TEIP, e por 13 fiquei durante 3 anos. Ai conheci uma professora de NEE que
tinha conhecimentos neste colégio e foi assim que aqui consegui entrar, entrei na equipa dela.
As condicOes que me ofereceram eram excelentes, relativamente as que estava a ter aqui no
publico, a nivel de salario e trabalho. Na escola publica o que queremos fazer com os meninos
temos de levar, até papel higiénico eu levava. Na publica tinha colegas agredidos pelos
encarregados de educagao, além disso nesse ano tinham congelado as nossas carreiras, ou seja,
nao tinha nada a perder. No privado ganho mais e cresci a nivel pessoal, ganhando uma grande
bagagem. Aqui, trabalhamos em equipa, no publico é cada um por si, muito individualismo. Os
encarregados de educagdo no privado sdao mais exigentes e o grau de escolaridade também é
maior. Aqui também tenho de ser mais exigente com as criangas, tenho de exigir mais e puxar
mais por eles e no publico ja ndo conseguia reduzir este ritmo e sei que muitos ndo iam conseguir
acompanhar.

3. Como eram as suas aulas antes da pandemia?

Iguais, a nossa metodologia é planificar em grupo. Planificamos todos os juntos, por ano, e cada
professor é responsavel por uma disciplina, prepara as atividades e depois em reunido decidimos
0 que vamos trabalhar. As nossas aulas sdo todas planeadas com uma semana de antecedéncia.
Depois cada professora adapta mais ou menos ao ponto em que a turma se encontra.

4. Antes da pandemia ja usava as tecnologias? De que modo?
Sim, sim. O nosso colégio é muito inovador nisso. Temos mesmo um projeto em que todos os

alunos tém um ipad, o professor tem um ipad, nés temos as ferramentas todas de tecnologia
aqui na sala, inclusive um projetor. A partir do 7.2ano, para teres uma nog¢ao, os alunos nao tém
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manuais escolares é tudo com ipad. Por isso é que é um requisito obrigatério os pais comprarem
a senha de acesso online e um ipad.

Temos mesmo um projeto digital em conjunto com a Porto Editora. Por isso nds a nivel digital
nao tivemos problemas com o ensino a distancia porque ja estdvamos preparados. As criancgas
ja usavam os ipads dentro da sala de aula, além disso, uma vez por semana, desde o0s 5 anos tém
aulas de informatica.

5. De que forma utiliza o telemoével? Utiliza apenas a nivel pessoal ou também
profissional?

O telemdvel utilizo a nivel pessoal e para contactar com os pais.

6. Que aplicagdes ou novas aplicagdes precisou de aprender para atuar no ensino remoto?

Nao trabalhdvamos com as aplicacdes, mas por exemplo o Teams, mas ja conheciamos. Contudo
a professora de informdtica explora todas essas ferramentas. Contudo durante o confinamento
trabalhamos com o Zoom, pois achamos que era mais simples e descomplicado.

O Unico que eu ainda ndo conhecia muito bem era o Google Form, mas pedi ajuda as minhas
colegas do grupo, uma vez que é assim que trabalhamos.

7. Que recursos utilizou para promover o ensino-aprendizagem de forma remota? Sente
que consegue chegar a todos os alunos?

Dificilmente conseguimos chegar a todos os alunos. Mas no primeiro confinamento estava com
eles em aulas normais, faziamos fichas e trabalhamos. Assim que termindavamos, as vezes ainda
tinham trabalhos, principalmente as quartas-feiras, ai tinha alguns pais a enviar-me mails com
guestdes e eu respondia qualquer hora. Neste confinamento optamos por eles colocarem muita
ou grande parte do material no Google Forms, assim ndo ha a necessidade de descarregar nada
fica logo visivel e consigo logo dar um feedback.

Os trabalhos que enviava s6 o fazia no caso de achar pertinente, caso contrario preferia dar-lhes
esse tempo livre. Por vezes o trabalho deles era mesmo para ser feito em computador de forma
a trabalharmos muito o online e a tecnologia.

8. Inicialmente comegou a haver aulas para todos através da televisao. Qual a sua
opinido de rentabilidade de aprendizagem através do meio?

Nao assistiram, porque estavam comigo. Contudo foi uma boa iniciativa para aqueles que nao
tinham meios.

9. Tem na turma alunos com NEE? Como fez para trabalhar com o grupo de uma forma
geral e em particular com estas criangas? Acredita que essas criangas foram
prejudicadas pelo ensino remoto? Se sim, de que forma?

Nao tenho alunos com NEE. Trabalhava com a turma toda. Planedvamos as tarefas em grupo,
como ja disse. Preparava a aula em Powerpoint, projetava para eles, partilhava fichas para
fazermos em conjunto, cada um no seu caderno. Também fizeram fichas no Google Forms onde
tinham logo a resposta. Utilizamos muito questionarios da escola virtual e tinham logo um
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feedback, como se fosse uma ficha de autoconhecimento. Outras que também sdo muito boas
foram a Classroom e o calculo mental. Foram tudo ferramentas que fomos adquirindo e que
mesmo nas aulas presenciais sdo fundamentais.

O periodo comegou e nds iniciamos as aulas normalmente, mas online. Sdo criangas que além
de ipads todas tém computadores em casa que podem perfeitamente utilizar e todo o material
importante disponivel. Assim eles estavam comigo durante o dia e iamos intercalando com as
outras disciplinas, o inglés, a musica, a ginastica, etc.

10. Face a isto, onde sentiu maiores dificuldades? Na sua opinido quais as vantagens e
desvantagens deste novo ensino online?

Em relagdo ao primeiro confinamento este trouxe mais vantagens, isto porque estdvamos mais
bem preparados. Contudo, chegamos a um ponto que ja estdvamos cansados, ja sabiamos o que
era. Enquanto que o primeiro era novidade, ndo tinhamos ainda bem a nogao do que era. Além
disso, as criancas também chegaram a um ponto que ja estavam muito cansadas de estar sempre
no computador. A nivel de tecnologia e recursos eles tinham e estavam bastante familiarizados,
mas depois ja eram muitas horas, queriam muito o contacto fisico. Até mesmo nos.

11. Sentiu-se apoiado pelos pais? Sentiu que houve interesse por parte dos pais para
ajudar com as atividades?

Sim a ajuda dos pais foi muito importante. Os pais qualquer duvida ou questdo enviavam um
email, eu tentei muito que isso fosse apenas em horario laboral, porque no primeiro
confinamento respondia em qualquer hordrio e foi muito cansativo e complicado.

Os pais tiravam fotografia do que precisavam e enviavam para eu os conseguir, colocavam logo
no Classroom.

12. Apos o inicio das aulas presenciais tenciona continuar a utilizar alguma aplicagao
online? Se sim, de que forma?
Sim, sem duvida. Se antes ja utilizdvamos, agora ainda mais. Isto porque descobri um mundo de
aplicagbes muito interessantes e uteis para podermos utilizar diariamente com as criancas.

13. Na sua opinido prefere as aulas online ou presenciais? A aprendizagem é igual em
ambos?

Presenciais sem duvida.

14. Para terminar, enquanto professor sente que teve mais trabalho e mais exigéncias no
ensino online do que no presencial?

Tivemos que nos adaptar. No primeiro confinamento tivemos muito mais trabalho, agora ja
conheciamos.

(Apéndice n°6)

66



Relatério final do Mestrado em Educacdo Pré-escolar e Ensino do 1.2 ciclo do Ensino Basico

Entrevista

(Professora A, 1.2ano do publico)

1. Fale um pouco sobre si. Que caminhos a levaram a educagao?

Tenho 46 anos. Tirei o curso com 24 anos e na altura quando fiz 0 12.2 ano deixei de estudar.
Comecei a trabalhar e depois é que decidi tirar um curso. Fui-me informar dos cursos que havia
na Guarda, na altura era onde eu morava, onde a minha primeira opg¢do foi professora de
primeiro ciclo. Nao era um sonho de crianca, mas gostava de estar com criancas.

2. Jadeu aulas no publico e no privado? Quais as principais diferengas?

Ja dei aulas em ambos os locais. Ao nivel dos programas é igual. O que muda é que quando
estamos a trabalhar no privado estamos a trabalhar para uma empresa e temos um horario
diferente, ndo somos sé professoras, somos também ajudantes de refeitério, etc (depende dos
colégios), porque também ja tive num colégio maior em que era mesmo so professora e tinha
um horario como no publico, tendo ainda outras regalias. O salario também é diferente tal como
as interrupgoes letivas.

3. Como eram as suas aulas antes da pandemia?

Antes e depois da pandemia ndo mudou muito. Durante a pandemia tivemos de nos adaptar ao
ensino a distancia através dos meio digitais.

4. Antes da pandemia ja usava as tecnologias? De que modo?

N3o. Ndo havia essa necessidade. Era tudo presencial, tanto as aulas como o contacto com os
pais.

5. De que forma utiliza o telemoével? Utiliza apenas a nivel pessoal ou também
profissional?

O telemdvel utilizo para fazer uma pesquisa rapida ou comunicar com os pais.

6. Que aplicagbes ou novas aplicagdes precisou de aprender para atuar no ensino
remoto?

N3do conhecia as aplica¢gdes. Durante a pandemia do ano passado (o primeiro confinamento)
aprendi a usar o zoom e foi essa que continuei a utilizar. Entretanto tivemos de comecar a usar
o Teams que essa ja aprendi este ano (segundo confinamento). Contudo desta vez as aulas foram
mais rentaveis, funcionando das 9h ao 12h30, como se tivéssemos no presencial.

7. Que recursos utilizou para promover o ensino-aprendizagem de forma remota? Sente
que consegue chegar a todos os alunos?
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Dificilmente conseguimos chegamos a todos os alunos. Enviava a planificacdo da semana para
todos os pais e fichas para eles irem fazendo de forma a terem sempre um apoio para irem
treinando.

8. Inicialmente comegou a haver aulas para todos através da televisdo. Qual a sua
opinido de rentabilidade de aprendizagem através do meio?

No primeiro confinamento utilizei como recurso. Eu via com eles e depois na parte online
faldvamos sobre o que tinha sido dado nas aulas da televisdo. Fazia mesmo parte das aulas, da
manha viam o Estudo em Casa e depois a tarde trabalhdvamos sobre elas e outras matérias.
Este ano ndo demos importancia nenhuma, porque eram de manha e nds estavamos com eles
de manha. Além disso as aulas este ano na televisdo estdo juntas com o 2.2ano.

9. Tem na turma alunos com NEE? Como fez para trabalhar com o grupo de uma forma
geral e em particular com estas criangas? Acredita que essas criangas foram
prejudicadas pelo ensino remoto? Se sim, de que forma?

Nao tenho alunos com NEE na minha turma.

Para trabalhar com o grupo tive de primeiro certificar-me que todos tinham computadores e
meios para trabalhar. Alguns ndo tinham, a escola teve de facultar. Além disso um dos alunos
também ndo ia conseguir estar presente porque a mae trabalhava e tinha de ir para uma ama,
entdo fiz tudo por tudo para o mitdo entrar naquelas escolas de acompanhamento, na Mala. La
tinha as aulas de forma diferente porque os alunos estavam em varios niveis, de manha tinham
as aulas com os conteudos curriculares e a tarde tinham as atividades de lazer.

10. Face a isto, onde sentiu maiores dificuldades? Na sua opinido quais as vantagens e
desvantagens deste novo ensino online?

Depende. Por exemplo eu o ano passado (primeiro confinamento) ndo estavamos tdo
preparados como agora, mas estava num 4.2 ano, os alunos todos os dias enviam-me os
trabalhos gravados e senti que eles até evoluiram a nivel de informatica. Ja este ano, no primeiro
ano, (segundo confinamento), foi rentavel de outra maneira. Como era tudo online eu fazia os
trabalhos com eles e tinha a assisténcia dos pais, pois eles sdo muito pequenos para conseguiram
trabalhar de forma auténoma.

11. Sentiu-se apoiado pelos pais? Sentiu que houve interesse por parte dos pais para
ajudar com as atividades?

Sempre, a articulagdo com os encarregados de educacdo é muito importante. Além disso, é
fundamental enviarmos um e-mail bem formal a explicar aos pais tudo como devem trabalhar e
0 que nés pretendermos. Essa comunicagao é fundamental para colhermos os frutos. Eu, tanto
0 ano passado como este ano correu bem, porque foi tudo explicado aos pais, os pais que ndo
sabiam trabalhar com as aplicagcdes ou enviar documentos, eu expliquei individualmente.
Correu melhor do que aquilo que eu podia pensar e até sinto que as criangas estdo bem
preparadas, alguns melhoraram a nivel da caligrafia, da leitura. Dois ou trés que ndo tinham
acompanhamento regrediram um bocado.
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12. Apos o inicio das aulas presenciais tenciona continuar a utilizar alguma aplicagao
online? Se sim, de que forma?

N3do. Nao faz sentido. Os miudos ndo tém computador e estamos com eles. Além disso no
primeiro ciclo ndo faz sentido, se calhar nos outros ciclos fara sentido, aqui ndo. Além disso eles
estdo no 1.2ano nem sabem escrever no word.

13. Na sua opinido prefere as aulas online ou presenciais? A aprendizagem é igual em
ambos?

Presenciais pelo contacto humano. Contudo foi bom para aprenderem a mexer nas tecnologias,
pois é uma ferramenta muito boa.

14. Para terminar, enquanto professor sente que teve mais trabalho e mais exigéncias no
ensino online do que no presencial?

E diferente. No primeiro confiantemente perdia muito tempo a preparar aulas, fichas e
PowerPoint. Este ano a preparacao foi diferente, havia um horario para enquadrar as disciplinas
todas acompanharem a parte curricular.
Na parte auténoma ndo fui tdo exigente, enviava a as fichas para eles fazerem, projetava o
manual para eles e trabalhava com eles.

(Apéndice n°7)

Entrevista

(Professora B, 1.2ano do publico)

1. Fale um pouco sobre si. Que caminhos a levaram a educagao?

Sou da variante de EVT, sempre gostei muito de fazer trabalhos manuais. Mas no mundo das
ARTES é sempre muito complicado de ter um rendimento seguro. Assim optei por educacgao,
para o 1.%ciclo e dificilmente irei mudar, gosto destas idades. Foi para fugir ao desemprego, mas
neste momento sinto-me feliz.

2. Jadeu aulas no publico e no privado? Quais as principais diferengas?

Ja trabalhei 7 anos no privado. Comecei no publico, mas depois fiquei sem colocacdo e concorri
ao privado. Tem as suas diferencas, tais como a comunidade educativa, mas nem sempre é mais
facil. Os encarregados de educac¢do por exemplo sdo mais exigentes, tal como o horario no
privado é muito mais exigente do que no publico. Em termos de recursos também as vezes pode
estar relacionado com o préprio colégio ou a prépria escola.

3. Como eram as suas aulas antes da pandemia?
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O meu método de trabalho ndo alterou muito. Aqui nesta escola, sé na biblioteca é que temos
quadro interativo. Assim todas as semanas vou com eles a biblioteca ver videos e histdrias para
fazer o reforgco do portugués. Até utilizo muito o Zigzag, o RTP que também tem coisas muito
giras.

4. Antes da pandemia ja usava as tecnologias? De que modo?

Sim. Utilizava o computador da biblioteca, para fugir um pouco aos livros e cadernos, é
fundamental. Mas é a Unica que utilizo até porque tenho alunos com muitas dificuldades em
termos de recursos digitais.

5. De que forma utiliza o telemoével? Utiliza apenas a nivel pessoal ou também
profissional?

Utilizo para falar com os pais e para pesquisas rapidas.

6. Que aplicagbes ou novas aplicagdes precisou de aprender para atuar no ensino
remoto?

N3do conhecia as aplica¢des. Instalamos o Zoom, o Teams, etc. Foi uma grande aprendizagem
para mim e para os pais. E houve muitas dificuldades para alguns pais, tenho aqui pais que nem
sabem ler e para esse foi muito dificil. Depois também tenho aqui pais estrangeiros que nao
percebem tive de fazer video chamada com eles para explicar. Mesmo online partilhava videos
com eles, de forma a criar momentos mais dindmicos, porque era muito tempo de aulas e
principalmente de os manter com atenc¢do. Online é muito complicado para o 1.ano.

7. Que recursos tem utilizou para promover o ensino-aprendizagem de forma remota?
Sente que consegue chegar a todos os alunos?
Dificilmente conseguimos chegamos a todos os alunos. O trabalho individual da escrita, da
leitura e assim perde-se, ndo conseguimos estar com eles pessoalmente o que é complicado.
Assim optei por fazer o mesmo que fazia no presencial passar alguns videos e histdrias de forma
a treinar mais o portugués.

8. Inicialmente comegou a haver aulas para todos através da televisao. Qual a sua
opinido de rentabilidade de aprendizagem através do meio?

Este ano ndo, porque estavamos das 9h ao 12h30 nao foi possivel. Além disso nem sempre o
estudo em casa batia certo com o que estdvamos a dar. Aconselhava a ver, aqueles que tinham
hipdteses e depois podiam contar.

Contudo acho interessante eles passarem aquilo na televisdo e até tem recursos giros.

9. Tem na turma alunos com NEE? Como fez para trabalhar com o grupo de uma forma
geral e em particular com estas criangas? Acredita que essas criangas foram
prejudicadas pelo ensino remoto? Se sim, de que forma?

Tenho 3 criangas com NEE. Uma das meninas tinha o apoio das irmas mais velha, dai nao ter
trabalhado com ela individualmente e a Beatriz vinha cd a escola presencial. Estava mesmo com
a professora dela do ensino especial, dai também ndo ter feito um outro reforco. Logo na
segunda-feira publicava no Teams a planificagdo semanal. Depois trabalhei com a turma toda
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junta e partilhava o ecra para ir escrevendo as respostas. Os que ja conseguiam fazer sozinhos,
iam fazendo, os outros esperavam aminha resposta para copiarem. Além disso, tinha meninos
sozinhos por isso facilitava muito mais a partilha da pagina do manual, porque as vezes dizer
apenas o numero da pagina ndo era suficiente, porque sé trabalhamos até ao nimero 60.
Entretanto iamos fazendo até a hora do intervalo, aqueles que estavam com duvidas ou mais
atrapalhados ficavam ainda ali comigo, depois retomavamos e foi assim. Termindvamos sempre
com uma danga, ou estudo do meio, ou assim, sempre uma atividade mais tranquila.

10. Face a isto, onde sentiu maiores dificuldades? Na sua opinidao quais as vantagens e
desvantagens deste novo ensino online?

A principal desvantagem, a meu ver, foi com o trabalho individual da escrita, da leitura e assim
perde-se, ndo conseguimos estar com eles pessoalmente o que é complicado. E muito
importante estar perto e em contacto com o aluno para fazer o refor¢o de matéria. Depois teve
o lado positivo, em que os pais se aperceberam que os filhos tinham muitas dificuldades,
principalmente na leitura. O que foi bom porque alguns desses pais como estiveram com os
filhos em casa treinaram muito a leitura e esses alunos chegaram neste periodo bem melhor.
Enquanto que houve outros que ndo quiseram ajudar, ndo conseguiram ajudar e os miudos
vieram bem pior do que aquilo que foram. Mas pronto, o contexto familiar é fundamental. Em
todo o contexto educativo o meio familiar € importante, mas em contexto de pandemia que eles
nao estdo com os professores ainda mais.

11. Sentiu-se apoiado pelos pais? Sentiu que houve interesse por parte dos pais para
ajudar com as atividades?

Sim, claro. Uns mais que outros, mas sim. Os meus alunos estavam sempre presentes, sempre e
sem duvida que sem os pais seria muito complicado porque sdo meninos do 1%ano.

12. Apos o inicio das aulas presenciais tenciona continuar a utilizar alguma aplicagao
online? Se sim, de que forma?

Continuarei a utilizar o WhatsApp, mas com os alunos nao irei utilizar essas plataformas. Essas
plataformas vou usar também com os pais para me reunir com os encarregados de educacao.
Nao faz sentido usar com eles, precisam sempre dos pais para ler, claro que se tivéssemos TIC
na escola era diferente, mas também ndo temos esses recursos, ndo temos nada. Ideias ndo me
falta, falta-me é os recursos, porque existem muitas ferramentas online fantasticas e sou a favor
de tudo isso, mas infelizmente ndo temos, é sé papel e papel.

13. Na sua opinido prefere as aulas online ou presenciais? A aprendizagem é igual em
ambos?

Presenciais. Houve alguns alunos prejudicados porque ndao tinham computadores, outros os
telemédveis ndo tinham espacgo para as aplicacOes, etc. Outros sé conseguiram assistir porque
receberam os computadores da escola a tempo. Tinha de enviar as fotografias dos trabalhos
por WhatsApp para os alnos conseguirem fazer.

14. Para terminar, enquanto professor sente que teve mais trabalho e mais exigéncias no
ensino online do que no presencial?
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E mais trabalhoso no sentido que é preciso organizar muito bem as aulas e principalmente o
material.

(Apéndice n°8)

Entrevista

(Professora C, 4.2ano do publico)

1. Fale um pouco sobre si. Que caminhos a levaram a educag¢ao?

Venho de uma familia de professores, e por isso desde que nasci que estou ligada a educacao.
Primeiro queria ir para artes, como nao se deu essa oportunidade acabei por entrar no curso da
ESSE de Setubal para professores de 1.9ciclo, variante de EVT. Fui influenciada pela minha
familia.

2. Jadeu aulas no publico e no privado? Quais as principais diferengas?

Sé dei aulas no publico, apesar de nado ter sido sempre em Lisboa. Ja trabalhei no Algarve, em
Aveiro, Margem Sul e agora em Lisboa.

3. Como eram as suas aulas antes da pandemia?
Em termos praticos ndo ha grandes diferencas, conto a participacdo em sala de aula,
perguntaresposta, conteudos dados no quadro, principalmente. Isto porque nesta escola nao
temos grande hipdtese de projetar. Ndo temos grandes recursos a nivel informatico, porque
gostava de passar mais filmes, Powerpoints, mas aqui ndo dd mesmo para fazer grandes coisas.
Também costumava de trabalhar com a familia e pedir que viessem cd a escola fazer atividades,
mas agora isso também nao é possivel, por isso as vezes ainda mando trabalhos para casa.

4. Antes da pandemia ja usava as tecnologias? De que modo?

N3o. Utilizava e utilizo apenas para uma pesquisa rapida ou mostrar-lhes alguma coisa.

5. De que forma utiliza o telemoével? Utiliza apenas a nivel pessoal ou também
profissional?

O telemoével utilizo para fazer uma pesquisa rapida ou comunicar com os pais.

6. Que aplicagbes ou novas aplicagdes precisou de aprender para atuar no ensino
remoto?

N3o conhecia as aplica¢des. Utilizei o zoom e o Teams, mais nenhuma. A Unica coisa que tinha
mesmo era o WhatsApp para falar com os pais.
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7. Que recursos utilizou para promover o ensino-aprendizagem de forma remota? Sente
que consegue chegar a todos os alunos?

E dificil chegar a todos. Passava-lhes trabalho e eles tinham de me enviar até ao dia estipulado.

8. Inicialmente comegou a haver aulas para todos através da televisdo. Qual a sua
opinido de rentabilidade de aprendizagem através do meio?

Na primeira pandemia ainda serviram muito e eu utilizei bastante como recursos para a minha
aula. Utilizei os recursos que eles deixavam na plataforma para trabalhar com eles. Neste
segundo confinamento ja ndo utilizamos.

9. Tem na turma alunos com NEE? Como fez para trabalhar com o grupo de uma forma
geral e em particular com estas criangas? Acredita que essas criangas foram
prejudicadas pelo ensino remoto? Se sim, de que forma?

Sim tenho 8 alunos. Estes alunos, um deles inicialmente ndo conseguiu estar presente porque
nao tinha computador. Os outros estavam comigo e as vezes estavam com os professores de
ensino especial. Também cheguei a reunir com eles individualmente.

Trabalhei com a turma por grupos. Dividi-os aleatoriamente e trabalhavam em dois grupos.
Trabalhavam uns e depois iam fazer as atividades, enquanto eu estava com outros na aula. Ndo
me parece que as criancas tenham sido prejudicadas.

Face a isto, onde sentiu maiores dificuldades? Na sua opinidao quais as vantagens e
desvantagens deste novo ensino online?
As maiores dificuldades foi a internet irregular, cada vez que ia abaixo eles distraiam-se muito.

10. Sentiu-se apoiado pelos pais? Sentiu que houve interesse por parte dos pais para
ajudar com as atividades?

Muito, muito. Ajudaram-me muito e se ndo fossem eu também ndo conseguia. Alids na
primeira ida para casa foi a mde de uma menina que me ajudou a perceber melhor e a mexer
melhor nas aplicacBes, inclusive fizemos varias sessdes online e individuais que me
ajudaram bastante.

11. Apds o inicio das aulas presenciais tenciona continuar a utilizar alguma aplicagdo
online? Se sim, de que forma?

Sim, o Teams. Eles vdo ter um trabalho de grupo e reinem-se pelo computador. Inicialmente
alguns ndo tinham computador, mas uma vez que agora tém todos, fornecidos pela escola,
é para utilizar.

12. Na sua opinido prefere as aulas online ou presenciais? A aprendizagem é igual em
ambos?

Presenciais.
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Para terminar, enquanto professor sente que teve mais trabalho e mais exigéncias no
ensino online do que no presencial?

Tive muito mais trabalho.

(Apéndice n°9)

Entrevista

(Professora D, 4.2ano do publico)

1. Fale um pouco sobre si. Que caminhos a levaram a educagao?

Estou na educagdo por acaso. Quando terminei o 12.2ano sé concorri para faculdades de
enfermagem, sé que ndo entrei, tinha uma média de 14 e na altura pediam 17 valores.
Entretanto disse ao meu pai que queria ir trabalhar, mas ele disse que nao, que eu tinha de
escolher qualquer coisa. Assim concorri novamente para as publicas, mas para o ramo da
educacdo. Ndo me arrependo porque eu acho que realmente nasci para ser professora, foi um
acaso muito bom na minha vida e nem me imagino a fazer mais nada.

2. Jadeu aulas no publico e no privado? Quais as principais diferengas?

Ja dei aulas também no privado. Existem algumas diferencas do publico para o privado, por
exemplo, a meu ver os meninos do privado sdao mais protegidos. Contudo o horario no privado
€ mais extenso, o vencimento também ndo é o mesmo e éramos usadas para mais coisas sem
ser professoras.

O privado tem muito mais recursos que no publico, a postura dos alunos também é
completamente diferente dos do publico, assim como os préprios bens que eles tém.

3. Como eram as suas aulas antes da pandemia?

Antes da pandemia decorriam normalmente, tal como agora. A Unica diferenca é que tivemos
de acelerar um pouco o passo.

4. Antes da pandemia ja usava as tecnologias? De que modo?

N3o. Alias aqui esta escola ndo tem recursos tecnoldgicos, ou por outro lado, tem, mas escassos.
Eu ja me informei com a diretora e a culpa também é da escola que ndo concorreu ao Plano
Tecnoldgico, que é um recurso antigo, fornecido pela Unido Europeia em que a maior parte das
escolas publicas foram equipadas com recursos tecnoldgicos. Aqui ndo temos nada disso, por
isso teria sido bom terem aderido a esse projeto. Mesmo que as vezes eu queira projetar
qualquer coisa tenho de ir a biblioteca e é sempre uma grande confuséo.
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5. De que forma utiliza o telemoével? Utiliza apenas a nivel pessoal ou também
profissional?

O telemdvel ndo uso mesmo, nem para pesquisas rapidas. Faco mesmo questdo de ndo usar e
se precisar do som ligado explico porque tenho o som ligado. Mas isto também é mesmo de mim
porque é muito dificil controlar os meninos de 2%ciclo com o telemdvel, assim eu dizia que
guando eu tivesse o meu eles podiam ter o deles, e eles nunca me viram a usar. Mesmo assim
agora tenho em cima da mesa, mas costumo de ter sempre na mala.

6. Que aplicagbes ou novas aplicagdes precisou de aprender para atuar no ensino
remoto?

Ja tinha ouvido falar em algumas aplicagdes. Contudo agora com a pandemia tivemos mesmo de
aprender. Tive de andar a explorar porque tive muitas dificuldades, principalmente no Teams.
Na minha opinido o zoom é mais facil de usar, mas o Teams é mais organizado.

7. Que recursos utilizou para promover o ensino-aprendizagem de forma remota? Sente
que consegue chegar a todos os alunos?

Nunca conseguimos chegar a todos os alunos. Partilhava com eles fichas e eles tinham de fazer
de forma individual, depois apresentavam-me as respostas e eu corrigia com o grupo. Contudo
foi muito dificil de trabalhar inicialmente porque alguns ndo tinham mesmo recursos
trabalhavam através do telemdvel, sé mais tarde quando a escola forneceu os computadores é
gue eles comegaram a ter acesso.

8. Inicialmente comegou a haver aulas para todos através da televisao. Qual a sua
opinido de rentabilidade de aprendizagem através do meio?

No primeiro confinamento utilizei como recurso, porque nds sé davamos aulas ao final do dia.
Durante o dia para estarem mais ocupados pedia para verem as aulas, achava muito
interessantes e os materiais estavam muito bem conseguidos. Este ano, era impossivel verem
porgue ou estava comigo ou estavam a ver televisao.

9. Tem na turma alunos com NEE? Como fez para trabalhar com o grupo de uma forma
geral e em particular com estas criangas? Acredita que essas criangas foram
prejudicadas pelo ensino remoto? Se sim, de que forma?

Sim tenho. 1 com necessidades educativas (Adicionais - as mais graves), vou reunir com os pais
para perceber como vai ser agora o percurso dele, porque derivado a idade tem de passar, mas
em termos do que ele sabe é s6 mesmo o nome. Depois tenho 2 com necessidades Universais
(uma é boa aluna, mas a nivel de comportamento péssimo), (a outra tem ali uns problemas nas
aprendizagens. Os outros sdo Universais e Seletivos.

Criei grupos por aprendizagem, tinha o grupo dos mais fracos e dos melhores alunos.

Os meninos com NEE estavam no grupo dos mais fraquinhos, a exce¢ao de uma aluna que sé
tem problemas no comportamento. O menino com NEE (Adicionais) esteve sempre com uma
professora mesmo dele porque ele faz um trabalho completamente diferenciado. Estas criangas
continuaram a ter o apoio de ensino especial e os professores especializados que estavam na
escola.
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Estava 45minutos com um grupo, depois esse grupo vinha fazer trabalho auténomo e vinham os
outros, que, entretanto, ja tinham realizado o trabalho, com o que eu tinha estipulado na
planificacdo.

Obvio que no grupo dos bons e muito bons foi muito facil e percebem logo. No outro grupo tive
de descer o nivel de conhecimento e por vezes tinha mesmo de ser eu a dar as respostas, porque
eles ndo conseguiam sequer chegar a resposta. Distraem-se mais, |14 estdo muito no mundo
deles... tentei que ndo se perdessem nas aprendizagens essenciais, mas mesmo assim foi
complicado. Precisei de lhes dar mesmo mais tempo de aulas e nem sempre estavam ao mesmo
nivel de conteudos do outro grupo.

Os alunos ndo foram prejudicados, eles é que se prejudicam a eles préprios, porque tu tentas
ajudar de varias maneiras, mas o problema deles é o comportamento. Os bons alunos sabem
estar e ouvem para aprender, estes alunos ndo tém capacidade para estar sossegados e
aprender. Estdo preocupados com tudo, menos com o ensino. Tém tantas ajudas que as vezes
estdo a espera que lhes deem a resposta. Eu facgo testes diferentes para eles, mas exijo que eles
o fagam comigo para ndo terem as respostas de mao beijada.

10. Face a isto, onde sentiu maiores dificuldades? Na sua opinido quais as vantagens e
desvantagens deste novo ensino online?

Desvantagens. Mas é assim, eu até acho que o meu correu bem. As minhas aulas estavam bem
estruturadas e eu consegui este ano, porque o ano passado perdeu-se muito, porque ndo
tinhamos uma carga hordria tdo grande e assim ficou muita coisa por dizer e por ensinar aos
meninos. Mas ndo tem nada a ver, a criangas do primeiro ciclo, mesmo do segundo e do
terceiro... eles ndo aprendem online, se elas ndo tém responsabilidades de comportamentos e
respeitar em sala de aula como é que vao ter responsabilidade de estar em casa ao computador
a ouvir a professora? Obvio que eles estavam a pensar em tudo e mais alguma coisa. Uns
estavam a brincar e ainda tive alguns casos que tive de pedir aos pais para lhes tirar o telemovel,
porque estdvamos numa aula e passou uma gravagao do TikTok, foi ai que percebi que estavam
distraidos e com os telemdveis escondidos. Estes meninos ndo podem ter distracGes e um
professor ndo controla isso. Este ensino é bom para os mais velhos, para estas crian¢as nao,
acredito que alguns aprenderam, mas outros ndo. Este método de ensino ndo funciona mesmo,
eles ndo tém capacidade para estar ali sentados a olhar para mim e ouvir com atencao.

11. Sentiu-se apoiado pelos pais? Sentiu que houve interesse por parte dos pais para
ajudar com as atividades?

Alguns. Foi horrivel. Nunca mais vou dar o meu contacto a ninguém. Tinha os pais fora das horas
de aula a enviarem-me mensagens e a chatearem-me com perguntas que ndo sabiam fazer as
coisas. Estou s6 mesmo a espera de acabar o ano para trocar o contacto, foi mesmo o pior ano,
nunca mais, foi o pior erro. Se os pais querem falar connosco ligam para a escola.

Isto depende dos agrupamentos e neste agrupamento foi assim, mas foi porque eu permiti,
porque ndo volto a permitir, ninguém me diz que eu tenho de dar o meu numero. E ainda hoje,
se tiver algum que ndo saiba o que é para fazer ou ndo saiba o trabalho de casa os pais mandam
fotografias e vém perguntar mesmo ao fim de semana. Eu até ja respondi que a correcdo do
trabalho de casa é nas aulas, ndo sabem n3o fazem.

Além disso ja fui ameacgada por umas pessoas, pais, sem qualquer tipo de estudo e que as vezes
ndo percebem bem as coisas, por isso nunca mais darei o meu contacto.
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12. Apos o inicio das aulas presenciais tenciona continuar a utilizar alguma aplicagao
online? Se sim, de que forma?

Sim, talvez o Teams. Também ja me falaram numa muito boa, mas que ainda n3do fui pesquisar
que é o Classroom, que a minha filha usava. Ja ouvi que é melhor até em termos de interagdo
com os miudos. No entanto vou continuar a usar o Teams por indicacdo da escola, até para as
reunides de pais.

13. Na sua opinido prefere as aulas online ou presenciais? A aprendizagem é igual em
ambos?

Presenciais. Até porque tenho aqui muitos alunos com necessidades educativas especiais que
precisam de estar aqui. Para mim o ensino online ndo é ensino, eles sdo muito pequenos.

14. Para terminar, enquanto professor sente que teve mais trabalho e mais exigéncias no
ensino online do que no presencial?

E muito mais exigente o ensino online. Para o ensino online precisamos de uma preparac3o
diferente e temos ainda menos recursos do que no presencial. A verdade é que no presencial
tenho mais carga horaria, porque no online tinha apenas o ensino de manha. Estar a trabalhar
presencial é mais gratificante e quando tiramos o curso nunca colocamos isso em questdo, ndo
existia. Foi algo de repente que nos tivemos de adaptar. Nds chamamos ensino online, mas eu
nao sei se é bem um ensino. Uns tinham de imprimir para trabalhar, outros ndo tinham
impressora, outros faziam no livro, e outros se ndo estiver em cima nem fazer. Até na aula eu
tenho de andar a ver, porque o foco deles é muito limitado.
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