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L A témavalasztas indoklasa és a kutatas elézményei

Ph.D. dolgozatom (mely egy 8bb éves kutaromunka elsé nagyobb &sszegzése) témajaul a ter-
cier szektor magyarorszigi fejlodését, azon beldl is elsGsorban az tizleti szolgdltaté szektor
valtozasait és terfileti fejlddésre, teritleti differencidlodasra gyakorolt hatisanak v1zsgalatat
vélasztottam. A témavdlasztas mellett szamos érv szél:

~ a szolgaltatdsok mara mér Magyarorszdgon is a legnagyobb foglalkoztaté agazatta
notték ki magukat;

~ aszolgaliatasok, elsbsorban az {izleti szolgaltatisok a globalizalédo és egyre gyorsab-
ban valtozd vildgban a siker, az alkalmazkodokepesség kulcsfontossagl tényezdive
valiak, szerepiiket ennek elienére még ma is jelentSsen alulértékelik a feldolgozdipar-
hoz képest és a terilletfejlesztési politikdk sem tartalmaznak olyan sokféle és kiforrott
Osztonzdt, intézkedést, mint a feldolgozoipar esetében;

~ &s végiil olyan jellegii szintetizal6 munka, amely a tercier szektor vizsgdlatdt vallalta
fel Magyarorszigon, évek 6ta nem szilletett.

Ezt a hidnyossagot igyekszem poétolni a dolgozattal, ha nem is maradéktalanul. Dolgoza-
tom egy t6bb éves kutatomunka elsé 8sszefoglalasa, és reményeim szerint egy még sok évig,
évtizedig tart6 kutat6i palyafutas elsd nagyobb megmeérettetése.

A szolgaltatd szektor magyarorszagi fejiédésén belitl kiemelt sillyal foglalkozom a politi-
kai-gazdasagi rendszervaltas ota eltelt idészakkal, mert

- az 1980-as évek derekdra valt csak hazdnkban a szolgaltaté szektor nagyobb foglal-
koztatovd, mint az ipar, s csak a rendszervalids utdn néhdny évvel haladta meg a szol-
galtatasokban dolgozok aranya az 50%-ot a magyar gazdasédgban;

- az dllamszocializmus id6szakanak gazdaségpolitikéja nem tette lehet6vé a szolgaltata-
sok piaci mechanizmusokra épiild szerves fejlédését, a valés piaci mechanizmusok ér-
vényesilésérdl csak a rendszervaltds Gta beszélhetiink;

- aKadzponti Statisztikai Hivatal adatgyfijtési rendszere 1992-t6l azonos a mai rendszer-
rel és felel meg a nemzetk®zi gyakorlatnak.

Mindezek indokoljdk, hogy a dolgozaton belitl aranylag nagyobb silyt kapjon a rendszer-

valtas oOta eltelt alig masfé] évtized, mint az azt megelézé idészak.

Szintén a piacgazdasagra valo attérés ota eltelt iddszak az, amikor érdemes és lehetséges
vizsgalni a magyar megyék és régiok versenyképességét. A versenyképesség altalanosan elfo-
gadott képletén til egy, az Gizleti szolgaltatasok foglalkoztatotti szerkezeten beliili sulyat vizs-
gal6 hanyadossal kiegészitett képlettel is kiszamoltam a magyarorszagi megyék és régiok ver-
senyképességét, igyekezve bemutatni azok versenyképességének Magyarorszig Eurdpai Uni-
s csatlakozasa utdn varhaté alakuldsat.

II. A dolgozat médszertana és forrasai

A dolgozat alapvetden leird és szintetizalo jellegii. A téma kilfSldi és magyar szakirodalma-
nak tanulményozisa és 8sszefoglalasa mellett (szdmos cikk gondolatai valosziniileg itt olvas-
hatok el8sz6r magyarul) szakmai szervezetekkel térténd konzulticiok (Call Cenire
Association, kamarak vallalkozasfejlesztési referensei), kutatéi munkdm soran az alkalmazott
kutatasokbol (terillet- és telepiilésfejlesztési koncepciék, az innovicié hazai intézményrend-
szerének atalakitasa, regionalis konferencia- és vasarkozpont kialakitdséra tett javaslat) lesziirt
tapasztalatok is beépliltek a dolgozatba. Az iizleti szolgaltatisok foglalkoztatottsdga és a jove-
delemtermel6 képesség kizotti Ssszefilggéseket egzakt matematikai-statisztikai médszerekkel
bizonyitom. Leird jeliege mellett a dolgozat bizonyos ,.,oknyomozisra ” és , joslésra” is vallal-



kozik, az Europai Unidhoz t6rténd kozelgd csatlakozas varhato hatasait leirva az egyes régiok
tizleti szolgaltato szektorara.

A téma magyar szakirodalma még nem olyan béséges, mint azt a szolgaltatasok jelentdsé-
ge indokolnd. A magyar kutatok koziil foleg Pdlos Istvdn, Arényi Emil, Nagy Erika, Ehrlich
Eva, Déry Tibor, Kiss Jadnos, Rechnitzer Janos és Lados Mihdly munkaira tamaszkodhattam.
A nemzetkdz, elsdsorban angolszasz irodalom sokkal bévebben foglalkozik a tercier szektor-
nak a gazdasigban és teriileti fejlédésben betoliott szerepével (Jlleris, Wood, Keeble, Bryson,
Daniels nevet kell e helyttt feitétlenil megemiiteni), ami tulajdonképpen érthetd is annak is-
meretében, hogy a fejlett nyugat-eurdpai piacgazdasagokban a tercier szektor fejlédése min-
tegy két éviizeddel (az USA-ban pedig legaldbb hirommal) megeldzi a foglalkoztatas és a jo-
vedelemtermelés tekintetében Magyarorszagot. Ez az idébeli eltérés szinte pontosan meg-
egyezik az iizleti szolgaltatasok kutatdsanak idSbeli kitlonbségeivel: az Egyesiilt Allamokban
mar az 1960-as években megindult a szektor tudomanyos igényii vizsgalata, amely az 1980-as
¢évektol komoly lendiiletet vett, majd kovette az iizleti szolgaltatasok iranti tudomanyos ér-
deklddés megélénkillése eldszor Kanadaban, az Egyesiilt Kiralysagban, Hollandiaban; ké-
s0bb, néhany éves elteltével a francia, dan, olasz, spanyol, svajci és német kutatok is kovették
kollégaikat.

A szolgaliatasok fejlesztésére és az iizleti szolgaltatasok térbeli koncentracidjanak csok-
kentésére, teriiletfejleszté hatdsanak nagyobb tertiletre t6rténé ,,szétteritésére” szamos politi-
kat kiprobaltak mar az emlitett orszagokban, a szolgaltatdsoknak a nagyvarosi teriileteken
wriénd diszpreferalasatél kezdve egészen a feldolgozéipar és a szolgaltatasok integralt fej-
lesztéséig és a periférikus teriiletek felzarkoztatésara kidolgozott szolgaltatas-fejlesztési prog-
ramokig. Ezek a tapasztalatok Magyarorszag szdmara is értékesek lehetnek.

A fejlett piacgazdasagok kozill elsdsorban az Egyesiilt Kirdlysag szolgaltatas-fejlesztési
tapasztalatait vizsgalom a doigozatban. Ennek tobb oka van:

— alegkorabban tercierizdlodott eurdpai gazdasag a brit gazdasag, a kontinensen ma is az
Egyesiilt Kirdlysagban a legmagasabb a szolgaltatasokban dolgozok aranya az 8sszes
foglalkoztatotton beliil;

- erdsen centralizalt dontéshozatali rendszerre! jellemezhetd orszag volt a legutdbbi id6-
kig, a regionalizécids torekvések alig néhany évvel ezeldtt jelentek meg;

- az orszdg gazdasigan belill a centrumrégié népességszamat messze meghaladé sullyal
képviselteti magat, és a varoshierarchidra ugyantigy a fovaros és a kovetkezd varosi
szint kdz6tti nagysdgrendi killonbség jellemz6, mint Magyarorszagon;

- it is problémat okoz a periférikus helyzetd régiok intenzivebb bekapcsolésa a gazdasa-
gi vérkeringésbe, akarcsak nalunk.

Mindezek a parhuzamok indokoltta teszik az Egyesiilt Kirdlysag részletesebb vizsgalatat,
amelyre raadasul volt még egy okom: a téma szakirodalménak dént$ tébbsége angol nyelvii,
€s azon bellll is jelentds részben az Egyesiilt Kirdlysaggal foglalkozik.

Néhdny oldalon bemutatok egy alternativ megkozelitést, az erds regionélis hagyomanyok-
kal rendelkezé Olaszorsz4g szolgaltatasfejlesziési politikait is. Természetesen szdmos mas or-
szag szolgaltatasfejlesztési tapasztalatait €s politikait is vizsgaltam és beépitettem a dolgozat-
ba. Ezek az orszagok: Finnorszag, Kanada, az Egyesiilt Allamok, Dénia, Oroszorszag, {ror-
sz4g, valamint Spanyolorszag.

A szolgaltatasok és azon belill az lizleti szolgaltatasok fejlddése nem egyforman érinti a
centrumtérségeket, ilietve az azoktdl tavol esd régiokat. Mig a fogyasztasi szolgaltatasok
tobbnyire a népesség teritleti eloszlasar kdvetik, a stratégiai jelentéségii fizleti szolgaltatasok
eloszeretettel t6moriilnek a telepliléshierarchia csiicsan [évd vérosokba és a kézponti helyzetii
régiokba, tovabb erésitve ezzel a regiondlis kiilonbségeket. A legnagyobb hozzdadott értéket
jelentd, stratégiai fontossagu fizleti szolgaltatasok keresik az agglomeracids elénytket és bi-
zonyos kritikus tdmegre van szilkségiik ahhoz, hogy egy adott terilletre telepiiljenek. A perifé-



rikus helyzetil régiok hatranyba kerillnek e tekintetben. A helyi gazdasdg ugyanakkor nem
nélkiilszheti az tizleti szolgaltato szektort, annak legal4bb a rutinszeriien végezhetd, siratégia-
ilag kevésbé fontos teveékenységeit (kdnyvviteli, jogi szolgaltatasok, vallalatvezetési tanacs-
adas, alapvetd miiszaki és informatikai tandcsadasi szolgdltatdsok stb.). A centrumrégiékban
tobbnyire nincs szilkség tudatos stratégidra az tzleti szolgaltatasok letelepedésre birisa és
fejlesztése érdekeben, a centrumtérségeken kiviili teriileteken azonban igen. Ezén kap na-
gyobb hangsiilyt dolgozatomban az {izleti szolgaltatasok fejlesztése a periférikus térségekben,
mint a centrumrégidkban, annak ellenére, hogy a fejlett tizleti szolgltatisok jelenléte az
utdbbi teriileteken sokkal jelentdsebb.

A periférikus térségekben tobbnyire nem a stratégiai fontossagt, a legképzettebb munka-
erdt igénylé és a ,testre szabott”, a megrendeld egyedi igényeihez alkalmazkodo tizleti szol-
galtatasok fejlesztése realis lehetdség, hanem a rutinszeriien végezhetd tevékenységeké. A
stratégiai fontossagii Gizleti szolgaltaté tevékenységeket a centrumrégiok tSbbnyire nem is en-
gedik 4t a t6bbi régionak, kézponti helyzetilket kihasznalva kisziirik a legmagasabb hozza-
adott értéket képviselé tevékenységeket és a perifériakra irdnyitjak a kevésbé jévedelmezoket
(sziir6-modell). A periféridk szamdra ugyanakkor a stratégiailag kevésbé jelentés szolgaltatd
tevékenységek is értékesek lehetnek, amennyiben munkahelyeket teremtenek és 4j munka-
kulturat honositanak meg. A hivokdzpontokrol sz6lé fejezet a perifériak hétranyanak csok-
kentésérol, a kevésbé szerencsés helyzetii régiok felzarkozasanak esélyeirdl szol.

Szintén killon alfejezet foglalkozik az innovécié szerepével a teriiletfejlesztésben az egyik
leghatranyosabb helyzetii magyar régi6, a Dél-Dunantiil példajan. Az innovécié kordbban so-
ha nem tapasztalt mértékben befolyésolja vallalkozasok, dgazatok, régidk és orszagok ver-

“senyképességét, a Dél-Dunantil szaméra pedig az orszigon belilli elénytelen (és a rendszer-
valtds 6ta egyre romid) helyzetbdl valé kitorés egyik kulcspontja lehet egy olyan innovacios
milid kialakitdsa, amely segiti az innovaci6s folyamatok terjedését a régioban, tovabb erdsiti a
régi6 innovacios potencidljdt és ezzel erdsiti a régié gazdasdgi versenyképességét.

A dolgozat jelentds mennyiségii statisztikai adatot dolgoz fel, amelyek egyrészt az idézett
tanulmanyokb6l, mésrészt a magyar K6zponti Statisztikai Hivatal vagy kilfsldi statisztikai
szervek adatbazisaibdl szarmaznak.

Reményeim szerint dsszefoglalé jellegén til a dolgozat Gtmutatdssal is szolgal a teriilet-
fejlesztésben a szolgdltatdsok céltudatos felhasznaldsshoz. A szektor gyors fejlédése, a ma-
gvar térszerkezet 4talakuldsa (amelyet vélhetden a kiisz6bon 4llo EU-csatlakozas is nagyban
befolydsol majd) és a magyar teriiletfejlesztési politika valtozékonysdga miatt a dolgozatban
leirt allitdsok egy része valoszinfileg hamar érvényét veszti. Dolgozatomat éppen ezért nem
tekintem egy kész. befejezett egésznek. sokkal inkabb egy hosszii éveket igénybe vevé kuta-
tomunka kezdetének.

HI. A dolgozat felépitése
1. A szolgaltatasok helye a modern gazdasagban

A szolgaltatasok (masképpen a tercier szektor) a fejlett piacgazdasagokban a teljes termelés-
bol és foglalkoztatasbél mintegy kétharmados ardnyban részesednek — és ez az arny tovabbra
is egyre nd, akdrcsak a szolgaltatdsok részesedése a GDP-bdl. A klasszikus nézet szerint a
szolgaltatisok nem jatszanak jelentds szerepet a gazdasagban, nem hoznak létre vj értéket,
hanem felélik a més szektorokban megtermelt értékeket. A mult szdzad harmincas éveitsl
azonban kezdtek felfigyelni arra, hogy amint egy tarsadalom gazdagodik, egyre tobbet kot
szolgaltatasokra és az 0j munkahelyek egyre nagyobb részben a tercier szektorban jonnek 1ét-
re, nem a hagyoményos feldolgozdipari szektorban. A szekunder és a tercier szektor hagyo-



ményos elkiilonitése helyett ma mar egyre inkabb a két agazat fokozatosan erésddd kolesonds
egymasra utaltsagdt vizsgdljdk a kutatasok. Az 1970-es évek elején, a joléti tarsadalmak
megjelenésével mér a ,posztindusztrialis tirsadalom” eljsvetelérdl beszélnek, ahol a legna-
gyobb gazdasagi szektor az egészségiigyi, rekredcios, oktatasi és kulturalis szolgaltatasok.

A szolgaltatdsok kutatdsa az 1980-as évekig szinte kizardlag a végsd fogyasztok, a haztar-
tasok szdmara kinalt szolgaltatdsok vizspalatara szoritkozott (amelyek az dsszes megtermelt
szolgaltatas legnagyobb részét teszik ki), az évtized mésodik felében azonban a figyelem egy-
re inkabb a termelé szolgdltatdsok felé fordult: azon ,kbztes” szolgaltatisok felé, amelyeket
mind az arutermelésben, mind a fogyaszi6i szolgaltatdsok eldallitasiban felhasznalnak. A
fejlett piacgazdasigokban jelenleg a termeld szolgaltatisok az a szeklor, amely novekedése
meghaladja az Ssszes t6bbi dgazatét. Amint a termeld véllalatok attérnek a fordista tipust t6-
megtermelésrél, a szabvanyositott javak eléallitasardl a kitlonb6zd piaci szegmensek gyorsan
vltozd keresletét kielégiteni képes, testre szabott, rugalmasabb termelésre, szitkségszertien és
rendkiviili mértékben megnd a K + F, a képzés, oktatds, vallalatiranyitas, informatikai szol-
galtatasok, tervezés és a marketing jelentdsége a termelési folyamatban. A posztfordista tarsa-
dalmakban a termel6 szolgahatasok kulcsfontossagu szektorra valtak.

2. A szolgihatésok szerepe a teriileti fejlédésben és a terilletfejlesztésben

A szolgaltatasok ndvekedésének legjelentdsebb okai az egy fore esd jovedelem névekedése
kdvetkeztében a szolpaltatasok irénti kereslet élénkiilése és ennek a keresletnek a fogyasztasi
javakhoz viszonyitott nagyobb relativ rugalmassaga, valamint az allami és non-profit szektor
névekvo jelentdsége. Emellett a nyugati tarsadalmakban tani iehetiink a termelési tevékeny-
ségek strukturalis atalakuldsénak is: az ipari termelés és a szolgaltatasok egyre er6sdd6 integ-
racidjanak.

Jelentds valtozas viszont, hogy mig a gazdasagi fejlidés korabbi szakaszaiban a hagyoma-
nyos szektorok generaltak a szolgaMatasokat, mara a tudésigényes szolgaltatasok indukalnak
sikeres vallalkozédsokat a primer, illetve szekunder szektorban. A szolgaltatisok, elsésorban az
lizleti szolgdltatasok a termel6 tevékenységek, vallalkozdsok szaméra létfontossaguva, a ver-
senyképességet alapvetden meghatdrozo tényezdvé valtak. Az irdntuk fokozodé igényt a vél-
lalatok vagy sajat szervezetiikdn belill, vagy 6nalld, specializalt szolgiltatd szervezetek
igénybevételével elégitik ki. Mindkét megoldas sajatos elénydkkel jar: a belsé tzleti szolgal-
tatasok vagy ,implicit tercier szektor” segitségével elkeriilhetdk a tranzakeids koltségek, a
dontéshez sziikséges informaciok nagyobb biztonsaggal rendelkezésre allnak, erdsodhet a
véllalaton bellili szinergia; kiilsé szolgaltatdsok igénybevétele mellett a méretgazdasagossag
sz6] olyan esetekben, amikor egy bizonyos szolgiltatast, specialis jellegébsl adodoan, gazda-
sagosan a termeld vallalat sajat keretein belill nem képes eldallitani.

Altalaban elmondhato, hogy a vallalatok a szolgaltatasok sajat szervezeten beliili el64llita-
sat akkor preferdljak, ha a koordindcio kéltségei alacsonyabbak a tranzakcios koltségeknél,
azok kivillrdl torténd beszerzését pedig akkor, ha a specilis szolgaltatisokat nytjté 8nallo
cégek szaktudasa, rugalmasséga, hatékonysdga és ez dltal az altaluk nydjtott szolgaltatasok
mindségének szinvonala meghaladja a véllalaton beliil eldallitott szolgaltatdsokét. Egyes szer-
26k ugyanakkor azt is megfigyelték, hogy a szolgaltatasok belsé eléallitisa és kiszerzédése
kzot nem feltétlent ellentétes a kapcsolat, gyakran eléfordul, hogy ugyanaz a cég intenzi-
ven nbveli a sajat egységei dital eldallitott és a kivillrdl beszerzett szolgaltatasok mennyiségét
is. Lényeges emellett a szolgaltatasokat igénybe vev vallalatok mérete is: egy nagyvallalat
lényegesen tobbféle szolgaltatast tud gazdasagosan maga eléallitani, mint a kis- és kozépval-
lalatok, amelyek fiiggése a kiilsd szolgaltato cégektdl sokkal erdsebb.



Az egyes régiok gazdasdgi szereploi kozotii kohézidt természetesen elsdsorban a szolgal-
tatasok kiilsd beszerzése. a termel6 és szolgaltaté cégek fokozott egyiittmiiksdése erdsiti. Be-
fektetdket, Uzleti szerepltket leginkabb olyan térség képes vonzani, amely hozzs tud jarulni a
hatékony tizleti mikodéshez. A termeld vallalatok és szolgaltaté cégek erdstdd és céliranyos
integréacidja egyrészt az egymassal szoros kapcsolatban 1évé valialkozésok gazdasagi szerep-
lésének javuldsihoz vezethet a région belill, mésrészt a régié egészének interregionalis vagy
akar nemzetkzi versenyképességeét is kedvezden befolydsolhatja.

Természetesen nem csak a termeld vagy iizleti szolgéltatasok gyakorolnak hatast a régiok
gazdasagi szereplésére. A modern termelési rendszerekben egyre fontosabb termelési ténye-
z6vé vilé emberi erdforrasok szamdra a vonzo lakokdrnyezet mind nagyobb jelentdségre tesz
szert a letelepedési dontések sordn. A vonzo kérmnyezet kulturdlis és kényelmi szempontbol is
attraktiv miliot feltételez. A fejlett infrastruktira mellett az oktatasi, kulturatis, egészségligyi,
szabadid®s stb. szolgaltatasok is fontos vonzé tényezdket jelentenek, masrészt szereplik rend-
kiviil fontos a szakképzett munkaerd, a szellemi eréforrasok ujratermelésében is. A fogyaszto6i
szolgaltatasok szerepe a helyi gazdasag fejlodésében és fejlesztésében sokkal jelentdsebb,
mint azt eddig gondoltak. Korabban legfeljebb az idegenforgalom szerepelt a helyi fejlesztési
stratégidban mint ,.exportképes” szolgdltaté tevékenység, az egyéb fogyaszté szolgaltatasok
(felsdoktatds, kereskedelem, regiondlis bevasarlokdzpontok stb.) szerepérdl sokkal kevesebb
520 esett. A gazdasdgi novekedés azonban nem csupén a kiilsd jovedelmek megszerzésétol,
hanem a helyben keletkezett jovedeimeknek a régi6bél torténé kidramldsénak a megakada-
lyozasatol is fiigg. A killsé bevételek ndvelésénél fontosabb a netté bevételek alakuldsa, A
nettd bevételek nagysaga kiszamitasa a kdvetkez6képpen torténik: az Osszes killsé bevétel
szorozva a helyi multiplikétorral (amely annal nagyobb, minél 8nellatobb a helyi gazdasag),
minusz az §sszes kiils kiadaés.

Ebben a megkézelitésben a fogyasztoi szolggitatasok is fontos szerepet jétszanak a gazda-
sdgi ndvekedésben. Kétféleképpen akadalyozzak meg a régiobol torténé forraskisramlast: le-
hetdvé teszik a jovedelmek helyben, utazds nélkiil torténd elkaltését (fogyasztoi szolgaltata-
sokra) és megvéltoztathatjak a helyi pénzkoltési szokasokat, novelve a fogyaszt6i szolgaltata-
sokra forditott &sszegek nagysdgat. Ha sikeriil a jévedelmeknek a helyi gazdasagbol 16rténd
kidramlasdt megakadalyozni, azzal novekszik a helyi multipliktor nagysaga és csékken a
kiilsé forrdsbevonas igénye: a szolgéltatasok importja helyben el6allitott szolgghatasokkal ki-
valthato. A fogyasztd szolgaltatisoknak a helyi gazdasagi fejlodésre gyakorolt jotékony hata-
sa empirikus vizsgalatokkal is kimutathatd, Ugy az urbanus, mint a ruralis térségekben. (Az
tizleti szolgaltatdsoknak az importhelyettesitésen keresztiil t6rténé teriiletfejleszté hatasara
nagyobb figyelmet forditott a szakirodalom.)

A szolgdltatasok mas médon is befolydsoljdk a regiondlis fejlédés alakulasat, egy megle-
hetésen ellentmondasos folyamat révén. Ennek alapja a szolgaltatdsoknak az a tulajdonsaga,
hogy eldnyben részesitik (killéndsen a legfejlettebb tizleti szolgdltatisok) az urbénus, nagyva-
rosi kornyezetet, ahat az agglomeracios elénydket ki tudjék hasznalni. Ezdltal egyrészt kény-
nyen konzervalhatjék a meglévd regiondlis kilonbségeket: multipliktor hatisuknal fogva
nagymértékben eldsegitik telephelyitk régidjanak gazdasagi fejlodését, és igy még vonzobb
gazdasagi-tarsadalmi kérnyezetet teremtenek. Ugyanakkor egyfajta 6rddgi kor jelentkezik a
hétréinyosabb helyzetii régiokban, amelyek, nem lévén képesek fejlett tercier tevékenységeket
vonzani, menthetetleniil leszakadhatnak a fejlettebb teriiletektdl. Erosédik a régidk kozotti
polarizdcié, masfel6l viszont a felzirkézas lehetséges Utja is mutatkozik a kevésbé kedvezs
helyzetben 1évé régiok szdmara. Ehhez a fejlett kdzlekedési és telekommunikacids infrast-
ruktitra kiépiilése kedvez§ hatteret teremthet (annak ellenére, hogy a perifériskra tdbbnyire
csak a rutinszerden végezhetd és kevésbé jovedelmezd szolgaltaté tevékenységek telepiilnek,
a dontéshozo kozpontok és a stratégiai jelentbségii tevékenységek tovabbra is a nagyvérosi
térségekben koncentralédnak).



Az lizleti szolgaltato tevékenységek elvileg barhova telepithetdk, és nem kotik éket azok a
telephely-valasztassal kapcsolatos szempontok, amelyek egyes régiok vonzerejét csokkentik a
hagyoményos feldolgozoipari tevékenységek szamara. Az 1980-as évek eleje 6ta t6bb orszag
kozigazgatasi szervezete és gazdasagpolitikaja igyekezett a szolgaltaté agazattal befolyasolni
a regionalis gazdasagok fejlodését.

Hogy a szolgaltatasok milyen hatést gyakorolnak az egyes régiok gazdasagi fejlodésére, az
atiol fiigg, hogy miként hatdrozzuk meg a fejlédés fogalmat. Amennyiben a munkahelyek
szamanak emelkedését Snmagaban fejlédésnek tekintjitk, akkor a kozdsségi vagy fogyasztoi
szolgahatasok ugyanolyan hatékony teritletfejlesziési eszktizoknek tekinthetSk, mint az tizleti
szolgdltatasok. Ha azonban a fejlodést Ggy definialjuk, mint a szerkezetvaltds, a termelékeny-
ség novelése, a valds piaci viszonyok k&zott elért jovedelmek nsvekedése (természetesen a
munkahelyteremtés ez esetben is a siker egyik ismérve marad), akkor a teriileti fejlodésre a
tercier szektoron beliil inkabb az iizleti szolgaltatasok gyakorolnak igazi hatast.

A szolgaliatdsok fejlesztésére iranyuld regionalis politika mindmaig kevesebb tapasztalat-
tal rendelkezik, mint mas gazdasagi agak fejlesztési politikai. Az Eurdpai Unié szolgaltatas-
fejlesztési politikai mintegy négy évtizedes miiltra tekintenek vissza, és tobb kitllonbozé meg-
kozelitést alkalmaztak. :

~ Elbszbr, az 1960-as és 1970-es években Nagy-Britannia és Franciaorszdg probalta
Gsztbndzni a fejlett lizleti szolgaltatasok (és egyéb irodai funkcidk) decentralizicidjat,
olyan restriktiv intézkedések meghozatalaval, amelyek kedvezdtlenebb koriilményeket
teremtettek az iizleti szolgéltatdsok szdmara a nagyvarosi teriileteken. A decentraliza-
cio, ha egyaltalan annak Iehet nevezni, azonban igen csekély eredménnyel jart: 1963 és
1970 kozbtt a 70 000 fondoni szolgaltaté munkahelynek minddssze egy szazaléka kol-
tdzott 4t a periférikus teriiletekre. Ezt a megk&zelitést az 1970-es évektdl kezdve mar
nem is alkalmaztak.

~ A szolgaltatés-fejlesztésre orientalt regiondlis politika masodik vonulata szintén Nagy-
Britannia és Franciaorszig, tovabbd Hollandia nevéhez fiizddik. Ekkor a kozosségi
szolgaltatd tevékenységeket probaltik telephely-valtoztatdsra birni. Bar ez a stratégia
sikeresebbnek bizonyult, mint az elsd, korlatozé jellegii megkdzelités, az irodai tevé-
kenységek térbeli dtrendezédésén til igazi hatdsa nem volt, majd a kormanyzati kglt-
ségvetések altaldnos besziikillésével parhuzamosan e stratégia alkalmazasanak feltételei
is megsziintek.

— A szolgaltatasfejlesztési politikdk harmadik tipusat, amely elsésorban az dszténzdkre
€pit, az 1970-es évek végén vezették be. Egyrészt kimondottan a szolgaliatdsokra sza-
bott dszibnzési rendszereket dolgoztak ki (Nagy-Britannia, Franciaorszdg, frorszag),
illetve kiterjesztették a mér mitk6dé regiondlis Ssztonzoket a szolgaltatisokra. E meg-
kozelitésnek is vannak azonban korlatai: egyrészt az, hogy csak azok a szolgaltatd cé-
gek tudnak éini vele, amelyek szabadon valaszthatjdk meg telephelyliket, a masik korlat
a tamogatasok alacsony szintje és ismertségének hianya.

A szolgiltatdsorientalt regiondlis politika kezdetben (az 1980-as évek elejétdl) alapvetden a
szolgaltatdsok kindlati oldalanak fejlesztésével igyekezett elérni célkitiizéseit. Ha a perifériak
fejlesztése volt a cél, a szolgaltatdsfejlesztési politika az adott régidban bdvitette az fizleti
szolgaitatasok kinalatat, hogy ezzel a tertiletet vonzobba tegye a feldolgozmpar és mas gazda-
sagi dgak szamdra.

Az elmult évtizedek szolgaltatasfejlesztem politikdibol mar lesziirhetd némi tapasztalat. Az
ilyen irdny\ eurdpai kezdeményezések nem mindig bizonyultak sikeresnek a hétranyos hely-
zetii régiok fejlesztése vagy akdr csak a munkahelyteremtés szempontjabol.

A regionalis és az orszagos politika céljai gyakran ellentétesek egymassal, az orszagos po-
litikak tobbnyire a fejlettebb teriiletek véllalkozasait preferaljdk, ahol tehat van nemzeti szol-
galtatasfejlesztési politika, ott az dltaldban nem a hatranyos helyzetii régioknak kedvez, nem



azok felzarkozasdt segili eld, hanem a centrumtérségek szdmara nyujt eldnydket. A szolgalia-
tasorientdlt regiondlis politika lehetoségei a periférikus teritletek fejlesztésében tehat megle-
hetdsen korlatozottnak tiinnek. A tudatos szolgaltatasfejlesztési politikdk sem képesek meg-
forditani a fejlett {izleti szolgaltatdsok esetében megfigyelhetd centralizacids tendenciakat.
Természetesen szitkséges az iizleti szolgaltatdsok timogatdsat beépiteni a regionlis fejlesztési
politikaba, de a fejlesztoknek el kell fogadniuk, hogy az tzleti szolgéltatasokban foglalkozta-
tottak szamdnak novekedése nem egyforman érinti a fejlett és a kevésbé fejlett tertileteket. A
korabbinal hatékonyabb szolgaltatasfejlesziési politikakkal és nagyobb anyagi raforditassal
érhetd csak el, hogy az {izleti szolgéltatisok is hozzajaruljanak a periféridk hétranyos helyze-
tének csokkentéséhez, a terilleti kiegyenlitédéshez.

Két fontos megfigyelést tehetiink a periférikus teriiletek és a versenyképesség Osszefilggé-

sével kapcsolatosan. El6szor, a kisvallalkozasok névekedése kiildnbozé teritleti feltételek k-
201t is lehetséges, ide szdmitva a verseny intenzitasanak és a helyi keresletnek a régionként
eltérd szinvonalat, illetve a munkaerbpiac foglalkozasi és képzettségi struktirajaban mutatko-
z6 kiilénbségeket. Masodszor, sok kis- és kozépvéllalkozds nem passziv médon befogadja a
kiils6 kérnyezet nyomasét és igyekszik alkalmazkodni ahhoz, hanem tudatos stratégiakat dol-
goz ki a hatranyos helyzet lekiizdésére. A helyi fejlesztési politika segithet az ilyen stratégiak
kialakitasaban. A sikeres cégek olyan mértékii szakértelemre és piaci ismeretre tehetnek szert,
amellyel mar nemesak a sajat szitkebb régidjuk kedveztlen viszonyait tudjék ellenstlyozni,
de akar az er6forrdsokban kedvezobb és pezsgébb lizleti élettel bird terfiletek erdsebb verse-
nyében is képesek megdllni a helyilket. Ily médon a kedvezétlen telephelyi kérmyezet nem
feltétlentil hatranyt, hanem sok esetben akar elonyt is jelenthet a cégek szamara,
" A teriiletfejlesziés hagyomanyos elméletében a villalkozasok nem képesek Iépéseket tenni
a kedvezdtlen teritleti adottsagok ellensilyozasdra. A periféridk sikeres vallalkozasainak
gyors ndvekedése azonban nem képzelhett el a cégek aktiv, kezdeményezé magatartasa nél-
kill, bar egy sikeres helyi fejlesztési politika ebben nyilvanvaléan komoly segitséget nyujthat.
Kiilongs figyelmet érdemelnek a periféridk legsikeresebb cégeinek stratégidi, mert ezekbé! a
»paradoxonokbol” a politikusok és a szakma mashol is alkalmazhat6 kovetkeztetéseket von-
hatnak le, meghatéarozhatéak azok a képességek €s ismeretek, amelyek segitségével novethetd
a termelékenység és erdsithetd a versenyképesség ,kedvezdtlen” gazdasdgi karillmények ko-
zott. Nem lehetetlen, hogy ez hatékonyabb politikdnak bizonyul, mint ha a fejlesztési politi-
kak a hangsilyt a killsé koriilmények javitasara forditjak — kiildnosen abban az esetben, ha
igaz 16bb szakembernek azon érvelése, miszerint a periférikus régiok olyan sok versenyhét-
rannyal rendelkeznek, amelyek mindegyikét egyszerre egyetlen fejlesztési politika sem képes
ellenstlyozni.

A periférikus régiokban sikerrel alkalmazhaté helyi szolgaltatasfejlesztési politikara elsd-
sorban az jellemz6, hogy nemcsak az Uzleti szolgéltatasok fejlesztésére fekteti a hangsulyt,
hanem a feldolgozoipar és az {izleti szolgaltatdsok egyilttes fejlesztésére, tehat egyszerre fog-
lalkozik az {izleti szelgaltatdsok kindlati és keresleti oldaldnak er8sitésével. Az Arutermelés és
a fejlett tizleti szolgaltatdsok kazotti szoros kapesolatot, kélcsonds filggéséget mar évtizedek-
kel ezeldtt felismerték, akarcsak azt, hogy a kizérolag a feldolgozdipar fejlesztésére vagy csak
az tizleti szolgahatasok timogatdsdra irdnyulé erdfeszitések szilkségszeriien nem lesznek elég
hatékonyak.

A periférikus terilletek fejlesztése soran a regionalis politikdnak az tizieti szolgaltatasok ke-
resleti és kinalati oldalét parhuzamosan kell fejlesztenie. A kinglati oldal 8szténzése csak ak-
kor lehet sikeres, ha elégséges kereslet, elsosorban helyi kereslet mutatkozik a tamogatott
szolgaltatasok irant, ez pedig tdbbnyire éppen a periféridkon hianyzik, a helyi nem szolgaltato
vallalkozasok gyengébb teljesitménye, illetve a nagyobb cégek sajét szolgaltatas-eldallitisa (a
szolgaltatasok internalizdcioja) miatt. A kinalati oldal tdmogatdsa olyan intézkedéseket tar-
talmazhat, mint példdul egy 4tfogd emberi eréforras-politika (a munkaeré-allomany képzése)



vagy kozvetlenil] az Uizleti szolgaltatasok alapitasanak dszidnzése, illetve kozosségi szerep-
villaléssal ezen szolgéltatasok nyujtésa a kis- és kdzépvallalatoknak. Elméletileg az elegend6
szamban rendelkezésre ail6 szakképzett munkaerd révén egy régié nagyobb eséllyel tud fejlett
iizleti szolgaltatasokat és egyéb tudasintenziv vallalkozasokat vonzani (vagy létrejottitket
helyben inspirdlni). A képzési és oktatdsi kezdeményezések mellett az emberi erdforras-
politika tdrekedhet egy adott véros vagy teriilet tarsadalmi-kulturalis-politikai kémyezetének
a fejlesztésére is, hogy vonzobbéd vardzsolja azt a magasan képzett szakemberek szamara.
Ugyanigy a fejleut fizleti szolgaltatasok elégséges tomege révén egy régié képes lehet kiegé-
5zit6 (azaz nem szolgaltatd) gazdasagi tevékenységek szamdra vonzdbb telephellyé valni.

A keresleti oldalré! 16rténd megkozelités azt jelenti, hogy tudatos politikaval észtonzik a
fejlert iizleti szolgaltatasok irénti kereslet létrej6tiét. Az ilyen fejlesztési politika tamogathatja
a termeld szolgaltatésok terilletén torténd exporthelyettesitést, arra batoritva a régidban telep-
hellyel rendelkezd, de région kiviili tulajdonban 1évé vallalkozasokat, hogy helyben elédllitott
szolgaltatasokat vaséroljanak. igy elkeriilheté a »telephely-gazdasag szindroma”, ahol a régi-
6n kiviilré] iranyitott vallalkozdsoknak szinte nincs is kétddése a helyi gazdasighoz. Hason-
16képpen a helyi vallalkozasok alapitasara irdnyulé regionalis stratégianak is dsztonéznie kell
az uj véllalkozdsokat arra, hogy a helyi szolgaltatdsokat vegyék igénybe, illetve a hatékony
szolgaltatasfejlesziési stratégianak képesnek kell lennie elébe menni az igényeknek, meghata-
rozni azokat a szolgaltatdsokat, amelyek elérhetdsége a kézeljovoben alapvetden meghatéroz-
hatja a vallalkozasok és régioik versenyképességét.

A keresleti €s a kindlati oldal 8sztonzésére épitd politikékrol ugyanaz mondhaté el, mint a
feldolgozoipar- és a szolgaltatas-fejlesztési politikakrol: egyiittesen alkalmazva sokkal haté-
konyabbak, mint killén-kitllén. Ha példaul a sikeres huméan erbforras-politika segitségével
tbb a magasan képzett szakember a régidban, de ezzel a fejlddéssel nem tart 1épést a szakér-
telmitk irdnti kereslet fejlodése, egyfajta ,,brain drain”, agyelszivis, a képzett szakemberek el-
véndorlasa kvetkezhet be.

Ugy titnik, a szolgaltatasok fejlesztése a gazdasagi centrumtérségeken kivilli teriileteken az
alabbiakra korlatozodik:

1. a helyi gazdasagi tevékenységek altal timasztott kereslet kielégitésére szakosodott iiz-

leti szolgaltatasok fejlesztése;

2. ahelyi kozbsségi szektort kiszolgald tizleti szolgaltatasok fejlesztése;

3. bizonyos szabvanyositott és rutinszeriien eldallithatd ,,hatsé irodai” szolgaltatasok ta-
mogatasa (e témat fejti ki bdvebben a hivokdzpontokrol sz616 alfejezet);

4. olyan exportalhaté specidlis szolgdltatasok fejlddésének eldsegitése, amelyek a helyi
mezdgazdasagi vagy ipari tevékenység soran felhalmozott szaktudasra alapulnak (le-
hetnek ilyenek példaul palyazatokkal, palyazatirassal kapesolatos szakszolgaltatasok, a
helyi kézmiives- vagy feldolgozoipar miikodését eldsegitd szolgaltatasok, egyediilalld
helyi termékek, specialitasok marketingjével kapcsolatos ismeretek stb).

Az elsd és mésodik esetben a szolgaltatasok gyakorlatilag azzal jarulnak hozza a helyi
gazdasag fejlédéséhez. hogy munkahelyeket teremtenek és képesek helyettesiteni a région ki-
viilrél torténd szolgaltatdsimportot. A harmadik megoldds fontos lehet a munkahelyteremtés
szempontjabol, de nem valészinii, hogy komoly gazdasagi novekedést valtana ki. A negyedik
megoldas az, amely a periférikus teriiletek szamara kitorési pontot jelenthet: a specialis helyi
szakiudas fejlesziése és exportképessé tétele. Természetesen, mivel a periférikus teriiletek ta-
volrél sem homogeének, e cél megvalositasihoz minden régidban testre szabott, egyéni straté-

gidra van szitkség.

A dolgozat 3.2.3.1. alfejezete a periférikus terliltek fejlesztésének egy specialis esetével
foglalkozik: a hivokézpontoknak a mikodését, telephely-valasztisi déntéseik elemeit és a
szamukra megfeleld teriletek ismérveit, valamint a hivékdzpontoknak a perifériak fejleszté-
sében valo alkalmazhatosagdt, eldnyeit és hatranyait elemzi.



4 szolgdltato szektor gazdasdgban betoliott szerepének értelmezése

Az elmilt mintegy két évtized pazdasagi paradigmavéltasa kdvetkeztében alapvetben meg-
véltozott a szolgéltatdsok gazdasdgi ndvekedésben és teriileti fejlddésben jatszott szerepének
az értelmezése. A szolgdltatasokat, elsdsorban az lizleti szolgaltatasokat ma mar nem a gazda-
sagi életben ,sziikséges rossznak™ tekintik, hanem a modern gazdasig egyre bonyolultabb
termelési €s elosztdsi rendszereiben meghatdrozo fontossagn tényezokként tartjdk szamon
Oket, amelyek elvalaszthatatlanok a gazdasagi ndvekedés hagyomanyos motorjanak tekintett
feldolgozoipari tevékenységektol.

A modemn gazdaség szerkezete (és igy annak felfogasa is) fokozatosan valtozni kezdett az
elmult két-harom évtizedben. Az \ij gazdasag legfontosabb jegyei a kbzvetkezok:

- aszabvanyosithato, rutinszerlien végezhetd munka legnagyobb részét automatizaljak.

— apiacok egyre differencialtabbakka valnak (nemzetkdzi és orszagos szinten is);

— a mindség egyre tobbet, mig a mennyiség egyre kevesebbet szamit a versenyben, igy

kulcsfontossagu tényez6vé lép él6 az innovacid és a kreativitas;

— a miiszaki fejlodéssel a nagyszérids tomegtermelést kisszérids, differencialt termelés
véltja fel;

- egyre kevesebben dolgoznak hagyomanyos fizikai munkakdrben, ,.kékgalléros™ tevé-
kenységekben, ugyanakkor egyre tSbben a termékek fejlesztésén, tervezésén és értéke-
sitésén, azaz a termeld szolgaltatasok teriiletén;

— a szolgdltatasok a termelési rendszer elvalaszthatatlan, szerves részévé valtak, az aru-
termelés és a szolgaltatdsok egymdst kiegészitik;

— a hdztartdsok szimdra nytjtott szolgaltatasok egy része is fontos szerepet jatszik a mo-
dern gazdasagban: a munkaerd mindsége az Uj termelési rendszerben kulcsfontossagu
tényez6vé valt, a ,,minéségi” munkaerd lakohelyvilasztasat pedig nagymértékben be-
folyasolja kérnyezetének mindsége, amelyhez a kiilonbdz6 kulturlis, egészségiigyi stb.
szolgéltatdsok is hozzajarulnak.

A szolgaltatasok értelmezése, a nemzetgazdasagban jatszott szerepének és tarsadalmi sziik-
segességének felfogdsa oly mértékben tér el a szocialista tervgazdalkodas és a piacgazdasig
viszonyai kézott, hogy érdemesnek tartottam a szocialista id6szak tercierizAcios folyamatai-
nak egy viszonylag hosszabb fejezetet szentelni, majd azt egy dsszefoglalé tablazattal, a két
gazdasagi rendszer szolgltatds-felfogdsanak és szolgaltatés-fejlesztésének killonbségeivel
zami (J. tdbldzaf).

1. tablazat
A szolgdliatd szektor legfontosabb kilénbségei a piacgazdasdgokban és a tervgazdasdgokban
Jellemzok Piacgazdasig Tervgazdasag

gazdasagi fejlédés foljamatos- | kontinuitas szocialista fordulat utdn gazdasagi

saga paradigmavéltas

szolgaltatdsok szerepének érté- | a gazdasag motorja, fontos maradék-elv, hatrinyos megkillon-

kelése fpazat boztetés

szereplOk szdma a szolgaltatasi | sokszereplds verseny monopolhelyzetben lévd allami

piacon nagvvallajatok

szolgaltato cégek tipusai alapvetden szolgaitatdst végz5 | a szolgéitatdsok t5bbnyire més alap-
szervezetek és vallalkozasok | tevékenységek végzo cég mellékes

tevékenységei

tercier szféraban dolgozok lét- | folyamatosan magasabb, mint | alacsonyabb, mint az ipari alkalma-

szamndvekedése az iparban dolgozoké zottaké

szolgaltatast végzdk érdekelt- | erbs gyenge vagy teljesen hianyzik

sége




1. tablazat (folyt.)

4 szolgdltatd szektor legfontosabb kilonbségei a piacgazdasdgokban és a tervgazdasdgokban

Jellemz6k

Piacgazdasag

Tervgazdasag

szolgaltatast végzok motivaci-
oja

piaci sikerek vagy tulélés

szabalyozas és biintetés

szolgaitatasok végzésének fel-
tételei

piacgazdasig

hianygazdasag

szolgaltato cégek viselkedése

fogyasztd-orientdlt

nem mindig fogyasztobarit (nyitva-
tartasi idok, vallaldsi hatéridok, ve-
vok kiszolgalasa)

szolgaltatasok gazdasigpoliti-
kai iranyitasa

indirekt

direkt, biirokratikus és tolszabalyo-
zott

szolgaltatasok arképzése

verseny altal meghatarozott

kozpontilag eldirt hatdsagi arak

szolgaltato tevékenységek ter-
vezése és fejlesztése

szolgaltato szervezetek és
vallalkozasok ddntési szabad-
sdga

kotelezo, elbirt tervezési metodika

szolgaltatasok statisztikai

viszonylag megbizhatéak

kevésbé megbizhatd (szolgaltatdsok

adatainak elkll6nitett gytijtése nem
mindig biztositott)

3. A szolgéltatasok fejlédése és a tercier foglalkoztatotisag
teriileti szerkezetének véltozdsa Magyarorszigon

A dolgozat leghosszabb ¢s legfontosabb fejezete a szolgaltatasok magyarorszagi fejlodésével
és a tercier foglalkoztatottsg terilleti szerkezetének valtozasaval foglalkozik. A szolgaltats-
sok magyarorszagi fejlodését véleményem szerint mindenképpen két, alapvetéen eltérd sza-
kaszra kell osztani: az 1990 korilli gazdasagi-politikai rendszervaltas elBtti és utani idészakra.
Az elsé periddusban a szolgaltatasok mindvégig aldrendelt szerepet jatszottak a magyar gaz-
dasagban, ami részben természetes (az 1960-as, 1970-es évtizedig a legfejlettebb piacgazda-
sagokban sem a szolgaltatdsok voltak a legnagyobb foglalkoztaté dgazat), részben viszont a
magyar gazdasagtorténetnek abbol a sajatossagabol fakad, hogy a rendszervaltas eldtti évtize-
dek szocialista gazdasagpolitikaja sokaig kifejezetten és tudatosan hatraltatta a szolgaltatasok
fejlédesct. A rendszervaltas utan, a valos piacgazdasagi koriilmények kdzepette a szolgaltato
szektor fejlédését elsésorban a piac, és nem az allami politika hatdrozza meg.

A tercier foglalkoziatottsag teriileti szerkezetének vdltozdsa Magyarorszdgon a rendszervéltds
el

A kapitalista gazdasag kialakuldsanak folyamata Magyarorszagon a XIX. szézad masodik fe-
iében és az 1. vilaghdborit megelzo évtizedben zajlott le. A gazdasag t6kés atalakulésa el-
sodlegesen az ipart érintette, de ennek velejardjaként a szolgaltatasok is fejiodtek. A korszeri
szallitasi halozat, foleg a vasit és a vizi kdzlekedés kiépitésével az infrastruktira szinvonala
messze meghaladta a gazdasag altalanos fejiettségi szinvonalat, kedvez feltételeket teremtve
a késobbi gazdasagi ndvekedéshez.

Az elsd vilaghaboru megszakitotta a gazdasag 15bb évtizedes dinamikus fejlddesét, majd a
trianoni hatdrok kévetkeztében nagyban megvaltozott az orszag tarsadalmi-gazdasagi szerke-
zete: agrarjeliege a terilleti valtozdsok kovetkeztében erds6dott, a szolgaltatasi foglalkozta-
tottak aranya pedig csokkent.

A szizadfordulété! a masodik vilaghaboru idejéig terjedd mintegy négy évtized foglalkoz-
tatasi szerkezetének véltozdsa szinten minden évtizedben més és mds képet mutat. Az elsé
masfé] éviized gazdasagi fellenditlésének és modemizécidjdnak (amelyet az agrarfoglalkoz-
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tatottak aranydnak csokkenése €s a szekunder, illetve tercier gazat alkalmazotti létszamnove-
kedése is mutat) az 1. vilaghabor vetett véget, majd az 1920-as békeszerzidést kévetden a
foglalkoztatotti szerkezetben egy visszarendezddés figyelhetd meg. Az 1930-1941 kozotti
iddszakra a gazdasagi vélsdg nyomta ra bélyegét, az azt kovetd évekre a héborira val6 felké-
sziilés miatt bek6vetkezd konjunktiira volt jellemz8.

A szocialista id6szak sajétossagait a szolgaltatasok fejlédése és fejlesztése szempontjabol
az 1. tablazatban foglaltam 8ssze, ¢ helyiitt nem bocsitkoznék ismétlésekbe. A szolgaltatd
szektorban foglaltkoztatottak ardnyanak terilleti killonbségeirdl azonban mindenképpen el kell
mondani, hogy az a szocialista tervgazdasag iddszakaban sokkal kiegyenlitettebb képet mutat,
mint a rendszervaltds utdn, a piaci mechanizmusok miikodésének idején. Ha figyelmen kivill
hagyjuk a szolgdltatisokban dolgozok ardnyanak vizsgalatakor Budapestet és a Budapest ma-
gas ériéke altal nagy mértékben befolydsolt orszagos atlagot, 1949-ben a legerdsebben
tercierizalodott Pest ¢s a legalacsonyabb szolgaltatasi foglalkoztatottsagot felmutaté Szabolcs-
Szatmar-Bereg kozt a kiilénbség 1,7-szeres volt, majd 1960-ban mér csak 1,55-szeres (ismét
Pest és Szabolcs-Szatmar-Bereg megyék kozott), 1970-ben pedig 1,36 (Baranya és Bacs-
Kiskun k&zott), 1980-ban 1,33 (Vas és Komarom-Esztergom kozott) és 1990-ben mar csak
1,31 volt ez az arény (ekkor Somogy allt az elsd és Bécs-Kiskun az utolsé helyen).

Erdekes médon a legkisebb valtozas azokban a megyékben tortént a szolgaltatd alkalma-
zottak ardnydnak névekedését tekintve, amelyek ma a (GDP-értékkel mért) legsikeresebbek
kozé tartoznak (Budapest, Fejér és Komarom-Esztergom), igaz, az 8ket kizvetleniil megel6zo
harom megye (Jisz-Nagykun-Szolnok, Borsod-Abaiij-Zemplén, és Nograd) értéktermeld ké-
pesség szempontjdbol a legutolsok kozé tartozik. Legdinamikusabban viszont egyértelmiien

"azokban a megyékben bviilt a tercier szektor foglalkoztatottsaga, amelyek a szocialista idé-
szakban és ma is az orszag kevésbé sikeres térséget alkotjék: Szabolcs-Szatmar-Bereg, So-
mogy, Bacs-Kiskun, Békés, Tolna tartoznak ide. A ,,fejl6dés” tehat erbsen relativ e tekintet-
ben, inkdbb a hétriny cstkkentésérdl, lassi felzarkozasrol beszélhetink, mint a szolgltato
szektor igazdn dinamikus fejlédésérl. Ezek az adatok is alatdmasztjak t6bb szerzb azon meg-
allapitasat, miszerint a szocializmus évtizedeiben a megyék kozti kezdeti fejletiségbeli kii-
16nbségek folyamatosan csokkentek a rendszervaltasig.

A mai NUTS-2-es régiok szintjén vizsgalva a szolggltatdsokban alkalmazottak aranyanak
valtozasét a szocializmus évtizedeiben, ugyanaz a tendencia figyelheté meg, mint az egyes
megyék esetében: a tercier alkalmazottak aranyaban meglévo kildnbségek fokozatos csokke-
nése. Ha Kazép-Magyarorszaggal egyiitt vizsgdljuk a szolgéltatdsok tekintetében legerdsebb,
illetve leggyengébb pozicioju régidk kozti killdnbséget, az 2,7-szeres volt 1949-ben (Nyugat-
Dunantil és Dél-Dunantif kozétt), majd fokozatosan 1,4-szeresre cstkkent 1990-re (a dél-
dunéntili régié és Dél-Alfold kozott). Kézép-Magyarorszagot nem szémitva sokkal kisebbek
a kiilnbségek: 1,3-r6l 1,1-re cstkkentek 1949 és 1990 kozott. A szolgaltatasi alkalmazottak
szdma legnagyobb mértékben azokban a régidkban bdvill, amelyek a legkevésbé
tercierizalddottak-voltak a szocialista iddszak elején, tehat itt is inkabb felzarkézasrol és ki-
egyenlitédésrol beszélhetiink, akarcsak az egyes megyék esetében. Szoros Ssszefliggés nem
figyelhetd meg a rendszervaltés idejére elért tercierizdcids szint és a mai gazdasagi szereplés,
versenyképesség kozott, mivel

— alig volt kiillénbség az egyes régidk kozott a szolgéltatasokban alkalmazottak Ssszes

foglalkoztatotton belilli aranyat tekintve a szocialista idészak végén;

- az Osszes szolgaltatasi tevékenység egyilttes foglalkoztatottsagars! van sz6, nem a fej-

16dést leginkabb meghatarozo iizleti szolgaltatasokrél;

~ amai ,sikerrégiok” els6sorban erbs feldo]goz()xpamknak kbszénhetik felemelkedésii-

ket, a tercier szektor szerepe e tekintetben ma még kevésbé jelentss.

Az egyes régiok részesedése a teljes magyarorszagi szolgdltaté munkaersbél szintén a ki-
egyenlitddés irdnydba mozdult el a rendszervaltas elétt (2. tdbldzar).
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2. thblizal
Az egyes régidk részesedése az orszdg dsszes szolgditaté alkalmazotiiabol, 19491990, %

! 1949 1960 1970 1980 {990
Dél-Dungntil 8,9 8,4 9,2 9.4 94
Nyugat-Dun4ntil 8,5 8,0 8,0 9,2 9,5
Kozép-Dunéntil 6,9 8,6 9,2 9,0 9,7

Dél-Alfsld 11,2 11,4 11,3 11,9 11,5

Eszak-Alfold 124 11,1 122 14,0 13.0

Eszak-Magyarorszag 10,0 11,2 i1,0 11,4 11,1

Kozép-Magyarorszig 42,1 413 39,0 35,2 35,8

Forras: Kozponti Statisztikai Hivatal megyei statisztikai évkdnyvei

Sajnos az {izleti szolgaltatasok regionalis megoszlasanak vizsgélata a népszamlalasi év-
kényvek adatai alapjdn nem végezhetd el. Az lizleti szolgiltatdsok a szocialista gazdasagi
rendszerben messze nem jatszottak olyan fontos szerepet, mint piaci kériilmények kozott,
szabad verseny esetén (nem is volt rajuk igazan sziikség a kézponti tervutasitisos népgazda-
sagi rendszerben). Hatranyos helyzetiiket jelzi az is, hogy a statisztikai sem forditott rajuk fi-
gyelmet: az 1949-es adatok tartalmazzak a bankszektorban és biztositasban alkalmazottak
szamat, 1960 ¢s 1980 k6zott a tercier szektor bontasa nem tartalmaz semmilyen utalast az iiz-
leti szolgdltatdsokban foglalkoztatottak szamat tekintve (az ,,egyéb”, illetve ,,nem anyagi dgak
egylit” kategéria e tekintetben hasznalhatatlan), 1990-ben pedig a személyi és gazdasagi
szolgaltatdsok adatai Osszesitve, egyitt szerepelnek, amibdl ismét lehetetlen az {izleti szol-
galtatasok ardnyét megbecsiilni.

A tercier foglalkoztatotisag teriileti szerkezetének vdltozdsa Magyarorszdgon a rendszerviitis
ota

1992 ¢s 2001 kozdtt az aktiv keresdkén beliil a szolgaltatdsokban foglalkoztatottak aranya
53,3%-106l 60,7%-ra nbtt Magyarorszdgon. Az orszagos dtlag azonban meglehetdsen nagy el-
téréseket takar az egyes megyek szintjén: a legalacsonyabb szam 43,3% (Fejér megye), mig
Budapest utan a legmagasabb 62% volt (Szabolcs-Szatmar-Bereg megye). A megyékhez ké-
pest viszonylag magas orszagos étlag (60,7%) kizarolag Budapest erbsen tercierizalodott
foglalkoztatotti szerkezetének koszonhetd (79,6%). Ha Budapest nélkiil szdmitjuk ki az or-
szagos dtlagot, az 1991-ben minddssze 53,4% volt, ami mintegy hdrom évtizedes elmaraddst
jelent a legtobb fejlett ipari orszaghoz képest.

Nemzetkdzi dsszehasonlitisban méar nem szamit magasnak a 60%-ot alig meghaladé érték:
az erbsebb iparuknak kdszonhetden relative gyengébb tercier foglalkoztatottsagot felmutatd
Japan és Németorszag mar az 1990-es évek kozepére elérte ugyanezt az értéket; az Egyesiilt
Allamokban mar 1960-ban meghaladta a szolgaltatasokban foglalkoztatottak ardnya a 61%-ot,
a legtdbb fejlett orszagban pedig az 1980-as évek elején dolgoztak ennyien a szolgéltatdsok-
ban. A fejlett ipari orszagokban a tercier szektor foglalkoztatottainak aranya ma mar t6bbnyire
meghaladja a 70%-ot.

1993-ig a magyar megyék t6bb mint felében a szolgélatasok részesedése 50% alatt maradt
az Bsszes foglalkoztatotisagon beliil, s6t még 2001-ben is volt hat megye, ahol a munkaerd
kevesebb, mint fele dolgozott szolgaltatd munkaktrben (Fejér, Vas, Komérom-Esztergom,
Gyor-Moson-Sopron, Veszprém és Tolna), bér tobbségiikben a tercier szektor viszonylag

kiviili , legfejlettebb” (Szabolcs-Szatmar-Bereg) és a legkevésbé tercierizalodott megye (Fej-
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€r) kozt a kiilonbség 1,32-szoros volt, 1996-ban és 2001-ben is e két megye képviselte a két
sz€lsb értéket, a kiilonbség ekkor 1,53-, illetve 1,43-szoros.

Terképen megjelenitve az egyes megyék foglalkoztatottsagan beiill a szolgaitatasok ara-
nyat, feltind nyugat-kelet dichotémia figyelhetd meg a Dunéntul és az orszag keleti része ké-
zdtt (1. dbra). A keleti orszagrész az, amelyben a szolgaltatasokban dolgozok aranya a legma-
gasabb és a legsikeresebb, legtdbb GDP-t termeld és legkisebb munkanélkiiliséggel rendelke-
20 megyék tercierizalodtak a legkevésbé (avagy a leger6sebben iparosodottak, ilietve a legki-
sebb itt volt az ipari foglalkoztatottsdg visszaesése). A keleti megyékben azonban foleg a
tobbnyire kevésbé termelékeny és rosszabbul fizetett kbzosségi, illetve a fogyasztéi szolgal-
tatdsok jelenléte dominans, és nem az iizleti szolgaltatasoké.

1. abra
A szolgdltardsokban foglalkoztatotiak ardnya a keresGkon beliil a magyar megyékben, 2001

%
[ 796
R 60.1-70.0
B 551-600
50,1~ 55,0
7 451-50,0
- 450

Orszagos atlag: 60,7%

Az lizleti szolgdltatasok szerepe, aranya a foglalkoztatottsagon beliil sokkal jobban mutatja
egy adott teriilet gazdasagi versenyképességének erdsségét vagy gyengeségét, mint a tercier
szektor egésze. A fejlett lizleti szolgaltatasok helyzete Magyarorszdgon ma még kimondottan
gyenge. A fejlettipiacgazdasagokban a foglalkoztatottak mintegy tizede ilyen teriileten dolgo-
zik, Magyarorszagon ezt a szdmot csak Budapest éri el, illetve a Budapesttel egyiitt szamitott
orszagos atlag kozeliti meg; Budapest nélkill az sszes magyar munkaerd mindossze 5,1%-a,
a kivanatosnak alig fele dolgozik e teriileten.

A tiz éves id6tartam alatt kizérolag Fejér megye ért el orszdgos atlag feletti részesedést, és
csak 1998 utdn, az Gsszes t6bbi megyében az iizleti szolgéltatasok foglalkeztatottsdga jéval
elmarad a (Budapest kiugroan magas iizleti szolgéltaté szerepkére miatt erésen torzitott) or-
szagos 4tlagtol. Budapesten dolgozik az orszag 8sszes tizleti szolgdltatd munkaerejének fele, a
Budapest nélkiil mért orszagos 4tlag rendkiviil alacsony, minddssze 3,7%. Ha a Budapestet
nem szdmitva , legfejlettebb” és az lizleti szolgaltatasok aranyat tekintve leggyengébb megyék -
kézti kiilonbséget vizsgaljuk, 1992-ben és az érdekes helyzet adédik, hogy pontosan ugyanaz
a két megye képviseli a két szélso értéket, mint az Ssszes tercier foglalkoztatott ardnyanak
esetében, de megfordul a sorrend: az arinyaiban legtébb és legkevesebb tizleti szolgaltaté
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munkaerével rendelkezé megyek, Fejér €s Szabolcs-Szatmar-Bereg megye kozott a kiilonbség
3,1-szeres volt. 1996-ban is Szabolcs-Szatmaér-Bereg volt az utolsé e tekintetben, hozza ké-
pest Heves megyében 1,8-szer magasabb volt az {izleti szolgaltato tevékenységet végzok ara-
nya. 2001-ben mér Nograd az utolso, Fejér pedig ismét az elsé, a kiilonbség ekkor 2 4-szeres.
Az uzleti szolgaltatasok foglalkoztatottsdga tehdt minden vizsgalt évben sokkal jelentdsebb
teriileti kiilnbségeket mutatott a tercier szektor egészénél.

Az \zleti szolgaltatasokban ,.erds™ és ,,gyenge” megyék térbeli eloszlasardl ugyanaz a ke-
let-nyugat megosztottsig mondhaté el, mint a szolgaltatd szektor egészének esetében, itt
azonban a dundntuli megyék azok, ahol tdbbnyire magasabb az iizleti szolgaltatdsokban al-
kalmazottak aranya és altalaban a keleti megyékben a legalacsonyabb (2. dbra). (Budapest
értéke mindkét esetben kiemelkedik a megyék koziil, de mig a szolgaltatd szektor egészének
tekintetében csak mintegy harmadaval mulja feliil az orszégos dtlagot, az iizleti szolgaltatasok
esetében kozel kétszeres a kiilonbség.)

2. dbra
Az iizleti szolgdltatd foglalkoztatottak ardnya a keresSkon beliil a magyar megyékben, 2001

Orszagos atlag: 7,8%

Ha regionként vizsgaljuk a szolgaltatdsokban dsszesen és kiilon az iizleti szolgaltatasokban
dolgozdk ardnyanak vaitozasat 1992 és 2001 kozott, valamint az egyes régidk részesedését te-
kintjitk az 9sszes tercier alkalmazott, illetve az tizleti szolgaltatisokban dolgozok szamabél,
feiting, hogy a tercier alkalmazottak aranya a K6zép-Dunantil kivételével minden régiéban -
meghaladja az Uzleti szolgaltatasokban foglalkoztatottakbdl vald részesedést (a Kozép-
Dunéntilon is csak kismértékben és csak a legutobbi egy-két évben tobb aranyaiban az iizleti
szolgéltaté alkalmazott, mint az 6sszes szolgaltatdsban foglalkoztatott). A kdzponti régidnak
az évtized elején mért eleve magas részesedése mara még hangsilyosabba valt. 1992 6ta a
Dél-Dundntul, a Dél-Alfsld és Eszak-Magyarorszag silya csokkent a fejlett iizleti szolgaltata-
sok foglalkoztatottsagabol, az Eszak-Alfoldé kismértékben, a nyugat- és kozép-dunantuli ré-
gioé nagyobb meértékben névekedett. Ha-az 1996 és 2001 kozti valtozast vizsgaljuk (amely
redlisabb képet mutat a régiok szereplésérdl, mint az évtized egészének vizsgélata, ugyanis
annak els6 felére sokkal inkabb a valsag és annak kezelése, mintsem a fejlédés volt a jellem-
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20), a Kdzponti Régio kifejezett, illetve Nyugat- és Kozép-Dunéntil mérsékeltebb eléretdrése
mellett a két alfdldi és az észak-magyarorszagi régié hatarozott gyengiilését figyelhetjitk meg.
A Kozponti Régid ilyen ardny( részesedése az iizleti szolgaltatdsok foglalkoztatottsagabol
(16bb mint 55%) europai dsszehasonlitasban is rendkivill magas.

Az zleti szolgdliato fog/alkozlatottség és a versenyképesség dsszefiiggései

Az iizleti szolgaltatisok és a versenykepesseg kozotti dsszefiiggés nemesak empirikus titon,
hanem egzakt matematikai modszerekkel is igazolhaté. A magyar megyék foglalkoztatotti
szerkezetén belil az dzleti szolgaltatasok sulya és a megyei GDP adatok kdzott erés pozitiv
kapcsolat mutathaté ki.

A GDP és az iizleti szolgalatasok, ilietve egyéb fejlettségi mutatok (a feldolgozoipar ara-
nya a foglaikoztatottsagbol, az egy fore jutd beruhdzasok nagysaga, az alkalmazottak ardnya a
megy¢K teljes népességeén belill) dsszefliggéseit egzakt matematikai modszerrel (faktoranalizis
segitségével) vizsgdlva, az alabbi eredmények adédtak 1995-re, illetve 2000-re:

— a GDP nagysaganak alakuldsaval legerdsebben Osszefilggd tényez6 az Gsszes foglal-

koztatottnak az 6sszlakossagon beliili aranya (0,865 1995-ben és 0,932 2000-ben), ma-
" sodik helyen, igen ers korreldcioval, mindkét évben az fizleti szolgdltaté szektorban
dolgozok aranya szerepelt (a korreldcié mértéke 0,701 volt 1995-ben és 0,842 2000-
ben). 1995-h6z képest 2000-ben tehat mindkét tényezd szorosabb 8sszefiiggést mutatott
a brutté hazai termék nagysagaval;
~ atercier szektor egészének részesedése az Gsszes foglalkoztatotton beliil viszont csak
kozepes mértékben korrelalt a brutté hazai termék nagysagaval 1995-ben (0,481) és
kimondottan gyenge volt az 8sszefiiggés 2000-ben (0,293), ami nem meglepd annak
tudatdban, hogy a szolgaltatdsok szamos terillete viszonylag alacsonyabb termelékeny-
séget felmutatd €s alacsonyabb munkabéreket fizetd tevekenyseg (oktatas, egészségiigy
stb.).

Ugyan a 19 megye nem elég nagy minta ahhoz, hogy messzemend kivetkeztetéseket le-
hessen levonni a faktoranalizis eredményeibél (éppen ezért nem is vizsgaltam egy 7 tagu
minta, a magyar régiok esetében a fenti sszefliggéseket), két fejlettségbeli Gsszevont tényezd
kirajzolédik a szamitasokbol: a foglalkoztatés szintje, illetve azon belill az {izleti szolgaltata-
sok részaranya egyfitt mozog és erdsen korreldl a brutté hazai termék nagysagaval, mig a ter-
cier szektor egészének, illetve a feldolgozéiparnak az aranya az dsszes foglalkoztatotisagon
beliil kisebb mértékben és negativ eléjellel korrelal azzal.

Az egyszeriiség kedvéért a versenyképesség, siker vagy sikertelenség mutatdjanak a GDP
egy fOre juto értékeét tekintettem. E megoldés azért is elfogadhaténak latszik, mert a regionalis
versenyképesség piramis-modelljében is a regiondlis jdvedelmek nagysiga az a tényezd,
amely a célként megfogalmazott ¢letmindség-, életszinvonal-javitas alapvetd kategoridja.

Mivel az iizlet! szolgaltatasok és a versenyképesség egyik fo tényezbjének tekintett teriileti
GDP adatok kozott ilyen szoros az dsszefiiggés, indokoltnak tartottam a regionalis versenyké-
pesség szdmszer(sitéschez altaldnosan hasznalt képlet kiegészitését az izleti szolgaltatd
szektorral. A versenyképesség ex post médszerrel trténé kiszamitasénak Altalanosan elfoga-
dott alapképlete a kovetkezo:

o GDP foglalkoztatottsag munkaképes koni lakossdg
(1) versenyképesség = fogalkoziotishg X~ munkaképes kort lakossag . X dsszlakossig

A képlet az Uzleti szolgaltatasokkal médositottam, a kdvetkezéképpen:

et GDP foplalkozaioiisig x vkonikosstg i)zletxmlgjsgjaﬂm
(2)  versenyképesség = fogil o X T et B o X s gl
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Mivel regionalis GDP adatok Magyarorszagon csak 1995 ota alinak rendelkezésre, a ko-
rabbi évekre ezt a szamitast nem tudtam elvégezni, igy az 1996-0s és a 2000-es évek megyei
statisztikai évkonyveinek adataival dolgoztam. Minden megye esetében kiszamitottam egy
sszesitett versenykepességi indexet, az iizleti szolgaltato foglatkoztatottak Osszes foglalkoz-
tatotton belilli ardnyaval kiegészitett versenyképességi képlet segitségével, és természetesen
elvégeziem ugyanezt a szdmitast a ,,hagyomanyos” képlette!, azaz az iizleti szolgaltatasok fi-
gyelmen kiviil hagyasaval is. A szamitast a hét régidra is elvégeztem.

Az értékek abszolit értékilkben nem sokat, egymdssal valé ¢sszehasonlitasban viszont an-
nal t6bbet mondanak. Mivel a képlet mindhdrom hanyadosa (egy fore juté GDP, azaz a mun-
kaerd termelékenysége, Osszes foglalkoztatott a munkaképes kort lakossigon belill, azaz
foglalkozratasi rata, illetve munkakori lakossdg aranya a teljes lakossagon belill) esetében a
magasabb érték jelzi az ,.egészségesebb”, versenyképesebb tarsadalmi-gazdasdagi poziciot, igy
az Osszesitett index minél magasabb, annal versenyképesebbnek tekinthetd az adott teriifet.

Mindkét évben kitlinik Budapest rendkiviil magas értéke, amely elsdsorban a GDP-nek a
tobbi megychez viszonyitott igen magas értékének kdsz6nhetd. Az 1996-0s értékeket vizsgal-
va-feltiind az is, hogy a Budapesttel egylitt szdmitott orszagos atlagot (0,59) foleg az észak-
nyugat-dundnttli megyék haladjék meg (8sszesen 7 megye). A Budapest nélkiil szdmitott at-
lagot (0,56) tovabbi egy megye (Veszprém) éri el.

2000-rc a Budapestiel egyiitt szamitott atlag 1,13-ra, a vidéki atlag 1,06-ra emelkedett, A
latvényos javulds azonban részben az inflaciénak kdszonhetd, amely miatt a GDP értéke je-
lentdsen nou, de az inflacié hatasat kikiiszbdlve is kétségtelen a magyar megyek versenyké-
pességének javulasa. Budapest ekkor is magasan kiemelkedik az orszagos dtlagbdl, amelyet
rajta kivlil mar csak harom megye halad meg, mindharom az Eszaknyugat—Dun'énmlrél. To-
vabbi 6t megye éri el a vidéki atlagot, kézillitk hdrom megint csak az Eszaknyugat-
Dunantuirél. valamint Csongrad és Tolna (az igazsaghoz tartozik azonban, hogy Tolna megye
a paksi atomerdmi miatti igen magas GDP értck nélkiil a legutolsd helyezések egyikét éme
csak el).

Az Eszaknyugat-Dundntil megyéi egyértelmiibben versenyképesebbnek bizonyultak tehat
mindkét évben az orszig t6bbi megyéjéhez képest, ugyanakkor a magyar gazdasig polariza-
l6dasdra utal, hogy egyre kevesebb megye versenyképessége haladja meg az orszagos atlagot.

A Kozponti Régié hataimas folénye természetesen minden esetben megjelenik, mellette
két dunantuli régio, a Kozép-Dunantil és Nyugat-Dunantdl éri el, illetve haladja meg az or-
szagos atlagot, de csak akkor, ha a versenyképességet az iizleti szolgaltatasok figyelmen kiviil
hagyasival szamoljuk. Ha az tizlet] szolgaltatisokkal kiegészitett képlettel fejezzilk ki a régi-
ok versenyképességét, a Kdzponti Régid altal nagymértékben determindlt orszégos atlag ko-
zelében csak a K6zép-Dunantilt talaljuk, és csak 2000-ben. A t8bbi régi6 viszont egyértelmii-
en leszakadni latszik a hdrom dinamikus térségtdl, akar az iizleti szolgaltatasokkal, akar nél-
kiilitk vizsgdljuk versenyképességiiket (3. tdbldzar).

Az lizleti szolgaltatasok erds térbeli koncentrécidja valésziniileg tovabb fog erésddni az el-
kovetkezd években Magyarorszagon, ezdltal a régiok kozitti jelentds versenyképességbeli,
szakadék is vélhetden tovabb fog szélesedni. Az Eurdpai Unidhoz torténd csatlakozds utan
Budapest tizleti szolgaltaté funkeiéi minden bizonnyal er6sddni fognak, kdzép-kelet-europai
regiondlis pozicioi valdsziniileg j funkciokkal bovillnek majd. A csatlakozas Budapest mel-
lett varhatoan azokat a régidkat hozza kedvez8bb helyzetbe, amelyek ma is a sikeresebbek
kdzé 1artoznak: €ppen azok az orszagok — Ausztria, Szlovénia és részben Szlovakia — felé
szinik meg a hatar és nyilik meg a szorosabb gazdasagi egyiittmiikodés lehetdsége, amelyek
potensebb egyuttmiikodd partnerek lehetnek, ezek az orszagok pedig a nyugat- és a kdzép-
dunantili régioval -hatarosak. Ezek a magyar régiok vannak fSldrajzilag, térben és idSben is a
legkdzelebb az eurdpai gazdasig magteriileteihez. Az élénkiild gazdasdgi kapcsolatok kedve-
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z6 helyzetet teremtenek az lizleti szolgaltatasok szamara, amelyek fejlodése pedig visszahat a
gazdasag teljesitményére €s a régiok versenyképességére.

3. tablazat.
A magyar régick versenyképességi indexe az dzleti szolgdltatdsok nélkiil és azok figyelembe
vételével 1996-ban és 2000-ben

Versenyképességi index

tizleti szolgéltatasok nétkit) iizleti szolgaltatasokkal

1996 2000 1996 2000

Kozponti régio 1,00 | Kdzponti régié [ 1,99 | Kézponti régié (5,72 | Kézponti régié | 1842

Nyugat-Dunantal | 0,71 | Nyugat-Dunéntil | 1,49 [ Nyugat-Dunantal | 1,49 | Kézép-Dunantil } 5,35

Ké6zép-Dunantal | 0,62 | Kozép-Dunanti! | 1,32 | Kézép-Dunantal | 1,38 | Nyugat-Dunantil | 4,79

Del-Alftld 0,55 | Dél-Dunéntil 0,98 | Dél-Dunanti! 1,24 | Déi-Dunénti] 3,20

Déi-Dunantul 0,54 | Dél-Alfold 0,94 [Dél-Alfsld 1,17 | Dél-Alfoid 2,73

Eszak-Alfsld 0,48 | Eszak-Magyarorszig | 0,85 | Eszak-Magyarorszig | 1,08 | Eszak-Alfoid 2,25

Eszak-Mogyarorszig | 0,47 | Eszak-Alfold | 0,83 | Eszak-Alfold | 0,90 | Esmk-Magyarorszig | 2,17

Az orszag t6bbi, ma kevésbé versenyképes régioja €s a szomszédos dllamok k6z6tt ugya-
nakkor még legaldbb néhany évig schengeni hatérok hiizédnak majd. A ,,tiloldal” (Ukrajna,
_Kelet-Szlovakia, Roménia, Szerbia, Horvatorszag) egyeldre szintén gyengébb gazdasagi po-
tencialja, valamint a hatranyos helyzetben 1év6 magyar régidk egytittmiikddése aligha ered-
ményezi majd a gazdasag és azon belill az iizleti szolgaltatdsok dinamikus fejlodését.

4. A szolgaltatas-orientalt regiondlis politika feladatai Magyarorszigon

Mivel az zleti szolgaltatasok fejlédése erdsen korreldl az adott teriilet gazdasagi teljesitmé-
nyével (az Osszefiiggés orszagos, regionalis és kistérségi szinten is fenndll), beavatkozasra
leginkdbb az atlagtél elmaradé teljesitményt nyujté térségekben van szitkség (sajnos Magya-
rorszag nagyobb része ilyen). Az egyes fejlesztendd térségtipusok azonban eltérd megkdzeli-
tést igényeinek (Nagy 2001):

- agyenge fajlagos mutatokat felmutaté és/vagy koncentralt térszerkezetil térségekben az
iizleti szolgaltatdsokat biztositd centrumok megerdsitésére és ez altal a diverzifikaltabb
kinalat megteremtésére van szikség, elsdsorban az infrastruktira (teriileti szemponto-
kat figyelembe vevd) fejlesztésével;

- akinalati oldal fejlesztése mellett a keresleti oldalt (az {izleti szolgaltatdsokat igénybe
vevd, elsé8orban Kis- és kdzépvallalkozasokat) is erdsiteni, timogatni kell, a szolgalta-
tasok megismertetésével és hasznalatuk fontossaganak tudatositisaval;

— a strukturélis gondokkal kiizdd ipari térségek centrumaiban a miiszaki fejlesztésekhez,
a szerkezetvaltishoz szilkséges informaciok aramlasat kell biztositani, meg kell terem-
teni a tuddscentrumokban létrehozott eredmények gazdasagi szervezetek dltali haszno-
sitasanak mechanizmusait (ilyen lépés a dél-dunantili regionalis innovaciés stratégia
kidolgozasa);

— a termeld kapacitasok letelepitése mellett tbrekedni kell a déntési kompetencidk bizo-
nyos foku decentralizacidjdra, ami altal a véllalati szolgéltatés-beszerzésben a helyben
vasarolt szolgaltatasok aranya ndvelheto;

~ a tokehidnnyal kiiszk6dd; elsésorban hazai kis- és kézépvéllalkozésok szdmadra tamo-
gatni kell az iizleti szolgaltatdsok beszerzését, anyagilag is és a szolgaltatasok tipusai-
16l, elényeirdl sz610 képzések formajaban is;
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— aszolgaltatok és a felhasznalok kozotii kapesolatrendszer boviilését €s eredményesebb
mitkddését elbsegitheti egy orszagos és térségi szolgaltaté adatbank létrehozasa (ha-
sonloképpen az angliai Business Link kezdeményezéshez);

~ legfontosabb taldn az lenne, ha a teriiletfejlesztés nemzeti szintjén is nagyobb figyelmet
forditandnak a szolgaltatds-orientdlt regionélis politika kidolgozasara, mert a magyar
terillet- és vidékfejlesztési dokumentumok (NFT, AVOP) még mindig sokkal kisebb
hangstlyt fektetnek a tercier szektor és azon belill az iizleti szolgaltatasok fejlesztésére,
mint a feldolgozobipar, a human erbforrdsok vagy a vonalas infrastruktira (illetve az
AVOP esetében a mezdgazdasagi termelés) allapotdnak javitasdra.

IV. A dolgozat ij eredményei

Az énekezés elsdsorban szintetizalo jellegll, sszefoglalja a tercier szektor, azon belil is elsé-
sorban az izleti szolgaliatdsok magyarorszagi fejlodését, kiiléngs tekintettel a tarsadalmi-
gazdasagi-politikai rendszervaltas oOta elteli id6szakra, de bemutatva a szocialista iddszak
tercierizacios jellemzoit és szolgaltatasfejlesztési politikdit is. A jelenségek egyszerii leirdsan
il igyekszik azok okait is felderiteni, és meghatdrozza a magyar megyék és régidk tipusat a
tercierizacio szempontjabol.

Statisztikai adatok elemzésével és matematikai szamitasokkal is sikeriilt bizonyitanom,
hogy a nemzetkdzi irodalomban szamos helyen leirt trendek (az Gzleti szolgdltatasok egyre
erdsddd szerepe a versenyképesség kialakitasaban, a feldolgozoipar és a fejlett tizleti szolgal-
tatasok fokozddo integracidjay Magyarorszagon is megfigyelhetoek. A megyek és régiok ver-
senyképességeének elemzésénél egyértelmiien azoknak a teriileteknek az elénye figyelheté
meg, amelyek gazdasagszerkezetében fejlett, a modern agazatok dominancidjaval jellemez-
hetd feldolgozoipar és fejlett iizleti szolgaltatasok egyarant megtaldlhatdak.

A regionalis versenyképesség altalanosan elfogadott képletét uj tényezbvel, az tzleti szol-
galtatasok foglalkoztatottsagon beliili salydval kiegészitve finomitom a régidk versenyképes-
ségének meéresét. A magyar megy€k ¢és régiok versenyképességének (izleti szolgaitatasokat is
figyelembe vevd elemzését kdvetden némi ,jdsldsra” is véllalkozik a dolgozat azzal, hogy
eldrejelzi a régiok versenyképességének vérhato alakuldsat hazank Eurdpai Unidhoz toérténd
csatlakozasa utdn. -

Szamos kiilfoidi szakirodalmi cikk feldolgozasaval olyan informéciokat nyujt az értekezés
az olvasok szamara, amelyek magyarul valdsziniileg még nem jelentek meg, illetve egy olyan
témakor vizsgdlatdra, egy olyan szektor térbeli fejlodést befolydsold szerepének elemzésére
vallalkozik, amely a periféridk szamara - legaldbb rivid tavon ~ fejlédési lehetdséget kivan.
Ez a témakér a telefonos hivokozpantok témakdre.

Az Uzleti szolgaltatasok terilleti fejlodésre gyakorolt hatasinak vizsgalataval és a szektor-
nak a teriiletfejlesziésben vald tudatos felhasznalasa nemzetkdzi tapasztalatainak bemutatdsa-
val €s elemzésével reményeim szerint a magyarorszagi régidk testre szabott és eredményes
fejlesztési politikdinak kidolgozasdhoz is Stleteket adhatok. (A hivokdzpontokrdl szdlo feje-
zettel és az abban leirtak magyarorszagi hasznosithatésagaval kapcsolatban érkezett mér hoz-
zam megkeresés egy hatranyos helyzetli régi¢ nkormanyzatatdl.)
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