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RESUMEN

Este trabajo pretende indagar en la existencia de la relacion entre la Inteligencia Emocional y el
Rendimiento Académico que permita mejorar el asesoramiento especializado en orientacién
educativa y psicopedagoégica a los profesionales de los centros educativos. Concretamente se
estudia la relacion entre las variables de la Inteligencia Emocional y las calificaciones obtenidas
por los y las estudiantes en las materias instrumentales basicas. Para ello, se ha contado con una
muestra de 976 participantes de cinco centros educativos en los que se imparte educacion
secundaria. Para evaluar el Rendimiento Académico se han tenido en cuenta las calificaciones
obtenidas en las materias de matematicas, lengua espafola y literatura y la media global de todas
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las materias del curso, categorizando los resultados en dos grupos de estudiantes, los de
Rendimiento Académico bajo y los de Rendimiento Académico normotipico. Para la medida de la
Inteligencia Emocional y sus dimensiones se ha utilizado la escala EQ-i: YV (Bar-On y Parker,
2000). Los resultados confirman la existencia de diferencias significativas entre ambos grupos de
Rendimiento Académico con la Inteligencia Emocional y sus dimensiones. Pero el coeficiente de
correlacion es muy débil (p < .25), lo que, despierta nuevos interrogantes, asi como abre la
oportunidad a nuevos estudios y analisis en profundidad. También se demuestra que los y las
estudiantes con altas calificaciones en la materia de matematicas presentan altas puntuaciones en
todas las dimensiones de la inteligencia emocional mientras que, en la materia de lengua
espafiola y literatura no se evidencia esta correlacibn en las dimensiones intrapersonal e
impresién positiva.

Palabras clave: orientacion educativa, rendimiento escolar, competencias para la vida, evaluacion
de la educacion, calidad de la educacion.

ABSTRACT

This paper presents the results of a study on the relationship between Emotional Intelligence and
Academic Performance, which can help guidance practitioners to provide expert advice on this
issue to other professionals in schools. Specifically, the relationship between the dimensions of
Emotional Intelligence and the grades obtained by students in the instrumental subjects of
Mathematics and Spanish Language and Literature. A sample of 976 high school students from
five different high schools where compulsory secondary education is taught, has participated in the
study. In order to evaluate academic performance, average grades have been taken into account,
distributed in two groups of students, those with low academic performance and those with normal
academic performance. The grades obtained in the subjects of Mathematics, and Spanish
Language and Literature and the average of all subjects of the school year have also been
analyzed. The EQ-i: YV scale (Bar-On y Parker, 2000) has been used to measure emotional
intelligence and its dimensions. The results confirm the existence of significant differences in both
groups between academic performance and emotional intelligence and its dimensions. However,
the correlation coefficient is very weak (p <.25), raising new questions, as well as opening up new
opportunities for further studies. The results also show that students with high grades in
Mathematics have high grades in all dimensions of emotional intelligence, whereas in the case of
students with high grades in Spanish Language and Literature, this correlation is not found in the
intrapersonal dimensions and positive impression dimensions.

Key Words: educational guidance, academic achievement, life skills, evaluation of education,
educational quality.

Coémo citar este articulo:

Fontanillas-Moneo J., Torrijos Fincias, P. y Rodriguez-Conde, M.J. (2022). Relacion entre
Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico en la Educacion Secundaria. Revista Espafiola
de Orientacién y Psicopedagogia, 33(2), 102-118.
https://doi.org/10.5944/reop.vol.33.num.2.2022.34362

REOP. Vol. 33, n°2, 2° Cuatrimestre, 2022, pp. 102 - 118 [ISSN electronico: 1989-7448] 103


https://doi.org/10.5944/reop.vol.33.num.2.2022.34362

Relacion entre Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico... Juan Fontanillas et al.

Introduccion

En las dltimas décadas la lucha contra el fracaso escolar ha sido una constante preocupacion para
politicos, familias, docentes e investigadores en la mayoria de los paises de todo el mundo, que
ha llevado a buscar diferentes estrategias con &nimo de lograr una mejora continua del
Rendimiento Académico de los y las estudiantes (OCDE, 2016).

De acuerdo con los trabajos de Lamas (2015), existen una diversidad de variables que inciden
directa o indirectamente en el fracaso escolar de los y las estudiantes, lo que hace bastante
complejo poder definirlo y, en suma, ha permitido a cada gobierno apoyarse en las definiciones y
criterios que le son mas favorables para evaluarlo y, por tanto, hacer publicas estadisticas
apoyadas en datos que, sin ser falsos, no muestran el problema en profundidad, sino que se
limitan a variables o aspectos concretos.

Més alla de una definiciobn concreta, lo que si resulta evidente para politicos, familias e
investigadores es la relacién directa entre el fracaso escolar y el Rendimiento Académico (RA). A
pesar de la enorme complejidad para conceptualizar correctamente este término (Lamas, 2015), la
mayoria de los autores (Caballero et al., 2007) coinciden en considerar como Rendimiento
Académico el cumplimiento de los objetivos y el alcance y/o asimilacion de los contenidos
curriculares incluidos en la programacion didactica de una determinada materia, siendo evaluado
a través de las calificaciones y el nivel de alcance de los estandares de aprendizaje.

Por tanto, se entiende por Rendimiento Académico el nivel de conocimientos que un o una
estudiante ha mostrado en una materia, considerado a través de criterios hormativos relacionados
con la normal para la edad y el nivel académico (Edel, 2003).

Todo este avance ha hecho que se hayan intensificado en el area de la pedagogia y de la
psicologia estudios e investigaciones, que permitan identificar los factores que inciden en la
mejora del RA 'y, con ello, disminuir el fracaso escolar actual (Jiménez-Puig et al., 2019; Okano et
al.,, 2019; Otero et al.,, 2009; Wong et al.,, 2013). Y son los departamentos de Orientaciéon
Educativa quienes asumen la labor especializada de asesoramiento psicopedagdgico en los
centros educativos sobre estrategias y procedimientos para evitar el fracaso escolar y el abandono
temprano de la escolaridad de los y las estudiantes y, por tanto, la mejora del Rendimiento
Académico de estos.

Conviene resefiar que, durante muchos afios, el Rendimiento Académico ha estado muy
vinculado al desarrollo de las habilidades cognitivas de los y las estudiantes. No obstante, en las
tltimas décadas, con la inclusibn de metodologias de ensefianza basadas en la Teoria de las
Inteligencias Mudltiples (Gardner, 1993), se ha comenzado a poner énfasis en otra serie de
habilidades que combinan habilidades cognitivas y emocionales. Dentro de esta dimensién
emocional, se destacan las habilidades intrapersonales e interpersonales.

Aunque se han referenciado otros antecedentes, es a partir de Mayer y Salovey (1997)
cuando se comienza a profundizar en el analisis del concepto de Inteligencia Emocional y sus
dimensiones, entendiéndola como la capacidad para razonar sobre las emociones y hacer uso de
ellas para mejorar el pensamiento. Esto incluye las habilidades para percibir emociones con
precision, para acceder y generar emociones como ayuda al pensamiento, para comprender las
emociones y el conocimiento emocional, y para regular reflexivamente las emociones de modo
gue promuevan un desarrollo emocional e intelectual (Mayer y Salovey, 1997).

REOP. Vol. 33, n°2, 2° Cuatrimestre, 2022, pp. 102 - 118 [ISSN electronico: 1989-7448] 104



Relacion entre Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico... Juan Fontanillas et al.

Desde 1990, se ha asistido a un auge e interés cientifico por presentar modelos tedricos para
explicar y evaluar la Inteligencia Emocional, desde una perspectiva de modelos de capacidad y
modelos mixtos (Bisquerra et al., 2015). En este estudio se ha utilizado el Modelo de Inteligencia
Emocional de Bar-On (2006), entendiendo dicho modelo como una mezcla ecléctica de rasgos de
personalidad o modelo mixto. De acuerdo con este modelo, la inteligencia socioemocional “es una
muestra representativa de competencias, habilidades y facilitadores sociales y emocionales
interrelacionados que determinan qué tan efectivamente nos entendemos y expresamos,
entendemos a los demas y nos relacionamos con ellos, y hacemos frente a las demandas diarias”
(Bar-On 2006, p. 14). Las competencias, habilidades y facilitadores sociales y emaocionales que
se incluyen en este modelo responden a los cinco componentes o dimensiones claves:
intrapersonal (conciencia de si mismo y la autoexpresion), interpersonal (conciencia social y
relacion interpersonal), manejo del estrés (manejo y regulacion emocional), adaptabilidad (manejo
del cambio) y estado de &nimo (automotivacion).

Ademas, la legislacion actual incluye entre sus principios la Orientacion Educativa y
Profesional de los y las estudiantes, como medio necesario para el logro de una formacion
personalizada, que propicie una educacion integral en conocimientos, destrezas y valores. En este
sentido, Pérez-Gonzalez (2010) propone el trabajo de la Orientacién Educativa para lograr el
desarrollo integral de los y las estudiantes en tres grandes bloques de contenidos: el desarrollo de
la inteligencia y el pensamiento (la educacion cognitiva), el desarrollo de la inteligencia emocional
y de las competencias socioemocionales (la educacion socioemocional), y el desarrollo moral o de
la inteligencia moral (la educacién moral).

Existe un interés por parte de la comunidad cientifica, para demostrar empiricamente la
posible relacion entre la Inteligencia Emocional y el Rendimiento Académico (Lam y Kirby, 2002).
Asi, se encuentran estudios en los que se aprecia una evidencia empirica en la relacién
significativa entre el Rendimiento Académico y la Inteligencia Emocional. En esta linea, Lam y
Kirby (2002), pusieron de manifiesto que los y las estudiantes con mayores puntuaciones en la
Escala Multifactorial de Inteligencia Emaocional (Mayer y Salovey, 1997) muestran notas mas altas
en las diferentes materias. En los estudios de Pulido y Herrera (2017, 2018, 2019), aungue no
encontraron relacion entre ansiedad y Rendimiento Académico, si se constaté la variable felicidad
como predictora del mismo y, ademas, que un elevado nivel de Inteligencia Emocional lleva a un
aumento del Rendimiento Académico. Parker et al. (2004) pusieron de manifiesto que el éxito en
el Rendimiento Académico de los y las estudiantes esta significativamente relacionado con la
mayoria de las dimensiones de la Inteligencia Emocional evaluada por el EQ-i: YV (Bar-On y
Parker, 2000). En la misma linea, conviene destacar también los resultados generales reportados
por autores como Petrides et al. (2004), quienes también encontraron una asociacién entre la
Inteligencia Emocional y el Rendimiento Académico general o los de Extremera y Fernandez-
Berrocal (2001), quienes sostienen que la Inteligencia Emocional es un predictor adecuado del
Rendimiento Académico. De la misma manera se resefian trabajos como los de Vallejo et al.
(2012) que concluyen también que el Rendimiento Académico esta influido por la Inteligencia
Emocional. En esta linea, Ros-Morente et al. (2017) mostraron evidencias empiricas de la relacion
positiva existente entre el clima social, el manejo de las competencias emocionales y el
rendimiento académico.

En el lado opuesto, aparecen estudios empiricos que indican que la relacion significativa entre
estas dos variables es nula o muy baja. En esta linea, Broc (2019) analiz6 la relacion entre el
numero de suspensos con la Inteligencia Emocional utilizando el EQ-i: YV adaptado a la poblacion
espanola (Ferrandiz et al., 2012) llegando a la conclusion de “que este constructo tal vez haya
sido algo sobredimensionado y no tenga tanta relevancia en el Rendimiento Académico” (p. 76).
El objeto del problema es que no se puede estar seguros de si las altas puntuaciones en la
Inteligencia Emocional conducen a la mejora del Rendimiento Académico (Broc, 2018;
Waterhouse, 2006). En investigaciones como las de Usan-Supervia et al. (2020) y Usan-Supervia
y Salavera-Bordas (2018) se evidencian correlaciones significativas entre algunas dimensiones de
la Inteligencia Emocional y el Rendimiento Académico, pero tampoco son concluyentes de
acuerdo con el modelo de ecuaciones estructurales al incidir el burnout en dicha relacioén,
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coincidiendo también con lo que afirman Jiménez-Morales y Lopez-Zafra (2009). Se evidencia, por
tanto, que en la literatura cientifica no resulta tan clara la incidencia de la Inteligencia Emocional
en el Rendimiento Académico de los y las estudiantes.

En base a la contraposicion y/o evidencias encontradas, el objetivo principal de la presente
investigacion es analizar las relaciones entre las variables de Rendimiento Académico en la ESO y
Bachillerato, medido de acuerdo a la proporcién de estudiantes que superan los objetivos del
curriculo del curso, y la Inteligencia Emocional, medida con el test EQ-i:YV (Emotional Quotient
inventory: Young Version). La hipétesis con la que se trabaja es, por tanto, que existe relacion
entre Rendimiento Académico y la Inteligencia Emocional, planteandonos las siguientes
cuestiones ¢Los y las estudiantes con mayor rendimiento presentan mayores niveles de
Inteligencia Emocional?, ¢Dicho rendimiento puede estar influenciado por la materia instrumental
a estudiar? Y ¢ Existe, por tanto, una correlacion directa y positiva entre ambas variables?

Para confirmar la hipotesis de partida, se categoriz6 el rendimiento de los y las estudiantes en
dos tipos de rendimiento: bajo y normo rendimiento, tomando principalmente y como referencia
central dos materias: matematicas y lengua espafiola y literatura, por ser consideradas materias
instrumentales y por su relevancia en los criterios de promocion y titulacién del Sistema Educativo
Espafiol.

Método

Muestra

De acuerdo con el caracter del estudio, eminentemente cuantitativo, y por las caracteristicas de la
poblacidn, la muestra participante se ha seleccionado mediante la técnica de muestreo de caracter
no probabilistico, de tipo casual o por accesibilidad (Latorre et al., 2005), contando con la
participacién voluntaria de los participantes y con la aprobacion de los departamentos de
Orientacién Educativa y equipos directivos de los centros de educacién secundaria que
participaron en el estudio.

La muestra final queddé conformada por 976 participantes, repartidos en 5 centros educativos
de titularidad publica de Espafia en los que se imparte la etapa de Educacion Secundaria
Obligatoria y Bachillerato. La muestra, considerando variables sociodemograficas y educativas,
aparece detallada en la Tabla 1.

Para la operativizacion de la variable rendimiento se estimé como bajo Rendimiento
Académico a los y las estudiantes que obtienen una calificacion de insuficiente en tres o mas
materias y normo Rendimiento Académico al resto de estudiantes. Esta operativizacion se realizd
acorde a lo indicado en la legislacion vigente espafiola® sobre los criterios de promocion y
repeticion de curso recogido en la Ley Orgénica de Mejora de la Calidad Educativa (2013), en la
gue se expone que no promocionan quienes no hayan superado los contenidos de lengua
espafiola y literatura y matematicas simultaneamente o hayan suspendido tres o0 mas materias.

3 Legislacion vigente en el momento de la realizacion del estudio. Actualmente ha sido modificada por la Ley Organica
3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.
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Tabla 1

Datos de la muestra en funcion de variables sociodemograficas y de variables educativas de Rendimiento
Académico

Variables Media
sociodemograficas descriptiva
Edad N =976 Media 14,15 D.T. 1,600 Rango 12-19
N %
Género Masculino 488 50
Femenino 488 50
Curso 1°ESO 282 28.9
2° ESO 127 13.0
3°ESO 254 26
4° ESO 213 21.8
1° BACHILLERATO 75 7.7
2° BACHILLERATO 24 2.4
Perdido Sistema 1 0.1
Tipo de centro Urbano 716 73.4
Rural 260 26.6
Tipo de estudiante Bajo rendimiento 72 7.4
Normo rendimiento 904 92.6
Variables Estudiantes que Suspende 2 0 904 92.6
educativas sobre promocionan o menos*
RA repiten
Suspende 3 0 72 7.4
mas
Nota en lengua Insuficiente 125 12.8
espafiola y literatura
Suficiente 173 17.7
Bien 214 21.9
Notable 339 34.7
Sobresaliente 125 12.8
Nota en Insuficiente 134 13.7
matematicas
Suficiente 185 19.0
Bien 228 234
Notable 328 33.6
Sobresaliente 101 10.3

* Suspende 2 materias 0 menos siempre que las dos suspensas no sean lengua espafiola y literatura y matematicas simultaneamente.
Fuente: Elaboracion propia

Instrumentos y/o técnicas

Se ha utilizado la version en castellano validada por Ferrandiz et al. (2012) del Emotional Quotient
Inventory: Young Version (EQ-i:YV) de Bar-On y Parker (2000), puesto que proporciona baremos
estandarizados que permiten interpretar las competencias, habilidades y facilitadores emocionales
y sociales de nifios y adolescentes. El EQ-i:YV esta conformado por 60 items en los que se
evalian las 5 grandes dimensiones de la Inteligencia Emocional. Dichos items se configuran
mediante afirmaciones que se estructuran de acuerdo con una escala Likert de 4 puntos (1 =
nunca me pasa, 4 = siempre me pasa). Ha sido traducido, validado y adaptado a Espafia de
acuerdo con los estandares internacionales promulgados por la International Test Commission
(Ferrandiz et al., 2012). El test EQ-i:YV presentd una fiabilidad mediante a de Cronbach de .892
para el test en total y en cada dimensién: para la intrapersonal a = .822, para la interpersonal a =
.776, para manejo del estrés a = .854, para la adaptabilidad a = .824, para el estado de animo a =
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.881. La prueba KMO dio un valor de .808 y la prueba de esfericidad de Bartlett fue significativa (p
<.001).

Tras la aplicaciéon del instrumento se arroja una puntuacién global, asi como una puntuacién
en cada una de las 5 grandes dimensiones que forman la estructura del modelo de Inteligencia
Emocional propuesto por Bar-On; intrapersonal (conciencia de si mismo y la autoexpresion),
interpersonal (conciencia social y relacion interpersonal), manejo del estrés (manejo y regulacion
emocional), adaptabilidad (manejo del cambio), estado de animo (automotivacién).

Para evaluar la variable de Rendimiento Académico se tiene en cuenta los criterios de
promocién que establecia el Ministerio de Educaciéon y Cultura en la legislacion vigente en ese
momento, estableciendo dos grupos normativos: estudiantes con bajo Rendimiento Académico,
considerandose aquellos que no promocionan de curso y que, por tanto, tendrian tres o mas
materias suspensas, 0 matematicas y lengua castellana y literatura simultdneamente y estudiantes
con normo Rendimiento Académico, considerandose aquellos y aquellas estudiantes que
promocionan de curso y que, por tanto, aprobarian todo o suspenderian una o 2 materias que no
sean matematicas y lengua castellana y literatura simultdneamente. Tras el analisis de las
calificaciones de la evaluacion final y extraordinaria final del curso 2019-2020 de todos los
participantes, se procedié a agruparlos en cada uno de los grupos operativos.

Procedimiento

La recogida de datos fue realizada por el profesorado-tutor, planteandose como una actividad
voluntaria en la hora de tutoria, organizada y respaldada por el Departamento de Orientacién y los
Equipos Directivos de cada uno de los centros educativos correspondientes.

Previamente, se contacté con los especialistas de Orientacion Educativa de los centros,
guienes, de manera voluntaria, decidieron participar en la investigacion. Tras su interés, se realizé
un encuentro formativo en el que recibian indicaciones sobre el disefio y estructura de la
investigacion y de las condiciones de la sesion de aplicacion, acordando espacios y una duracién
de aplicacion que no sobrepasé los 30 minutos (dependiendo también de la edad de los/as
participantes).

Se hizo hincapié en aspectos como la necesidad de contestar todos los items y, ademas,
como los y las estudiantes eran menores, previamente se solicitd la autorizacién a sus familias y
se les recordd que la informacion obtenida era anénima y confidencial. Los datos se obtuvieron
entre noviembre y abril del curso académico 2019-2020.

Una vez creada la base de datos se procedio al analisis estadistico que ha incluido un analisis
descriptivo (frecuencias, moda, medias, asimetria y curtosis y desviaciones tipicas dependiendo
del tipo de variable) y se analizé la normalidad de las variables estudiadas, utilizando la prueba de
Kolmogorov-Smirnov, ofreciendo en las variables estudiadas una p < .01, por lo que se ha
considerado la distribucién de puntuaciones de las diferentes variables estudiadas como no
normal.

El contraste y comparacion entre grupos, de acuerdo con la operativizacién de la variable
Rendimiento Académico, se realiz6 mediante el analisis de pruebas no paramétricas,
considerandose significativas aquellas diferencias con un valor de p < .05.

En el andlisis estadistico se ha empleado el programa estadistico SPSS 25.0.
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Resultados

Para confirmar la hipétesis inicial, se analizé, inicialmente, a través de la prueba de Kolmogorov-
Smirnov la bondad de ajuste de la distribucién, obteniendo un p < .01 por lo que se procede a la
aplicacion de la prueba U de Mann-Whitney para comparar las diferencias entre el bajo
Rendimiento Académico (BR) y el normo Rendimiento Académico (NR) con la mejora de la
puntuacién en Inteligencia Emocional y sus diferentes dimensiones, resultados que se evidencian
en la Tabla 2.

Tabla 2

Comparacién entre normo rendimiento y bajo rendimiento de la Inteligencia Emocional y sus dimensiones

1A (1) IR (2) ES (3) AD (4) AN (5) IM (6) IE (7)
Rango Normo 490,91 502,11 491,76 487,68 489,66 491,48 498,65
promedio Bajo 458,22 317,56 407,42 451,63 426,99 451,06 361,04
Sumade Normo  443784,0 4539115 441600,5 4374475 439222,0 444300,0 450781,0
rangos Bajo 32992,0 22864,5 293345 32517,50 30743,0 32476,00 25995,0
U 30364,0 20236,5 26706,5 29889,5 281150 29848,0 23367,0
w 32992,0 22864,5 293345 32517,5 30743,0 32476,0 25995,0
z ,950 5,361 2,466 1,054 1,832 1,182 3,995
p ,342 ,000* ,014* ,292 ,067 ,237 ,000*

Nota: (1) IA, Dimension Intrapersonal; (2) IR, Dimension Interpersonal; (3) ES, Dimension Manejo del Estrés; (4) AD, Dimension
Adaptabilidad; (5) AN, Dimensién Estado de Animo; (6) IM, Dimensién Impresion Positiva; (7) IE, Inteligencia Emaocional.
Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo con los resultados, se observan diferencias estadisticamente significativas entre
el grupo de bajo rendimiento y normo rendimiento durante el curso 2019-2020 con la dimensién
interpersonal (p < .01), con la dimensién del manejo del estrés (p < .05) y con la Inteligencia
Emocional (p <.01), lo que confirma parcialmente la hip6tesis inicial. De acuerdo con el estudio de
rangos y de medianas, se evidencia que las tres dimensiones donde existen diferencias
significativas confirman que el grupo de normo rendimiento obtiene mayores puntuaciones en las
mismas. Posteriormente se calculd el coeficiente de correlacion Rho de Spearman, confirmando
nuevamente la correlacion significativa entre ambos grupos y la Inteligencia Emocional, asi como
las variables Interpersonal y Manejo del Estrés (véase Tabla 3).

Tabla 3

Correlacién mediante Rho de Spearman entre normo rendimiento y bajo rendimiento en cada medida de la
Inteligencia Emocional y sus dimensiones.

1A (1) IR (2) ES (3) AD (4) AN (5) IM (6) IE (7)
p ,030 172 ,079 ,034 ,059 ,038 128
[o) 342 ,000 ,014 ,292 ,067 ,237 ,000

Nota: (1) IA, Dimension Intrapersonal; (2) IR, Dimension Interpersonal; (3) ES, Dimension Manejo del Estrés; (4) AD, Dimension
Adaptabilidad; (5) AN, Dimensién Estado de Animo; (6) IM, Dimensién Impresion Positiva; (7) IE, Inteligencia Emocional.
Fuente: Elaboracion propia

Una vez confirmada parcialmente la hipotesis de partida, se analizaron los datos en
profundidad, tomando en consideracion la variable Rendimiento Académico con respecto a las
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notas obtenidas por los y las estudiantes en el curso, tanto de las notas medias, como de las
notas en las materias instrumentales con las dimensiones de la Inteligencia Emocional. Para la
comparacion de las diferencias se ha utilizado la prueba H de Kruskal-Wallis cuyos datos se
recogen en la Tabla 4.

Tabla 4

Grado de significacion de las notas obtenidas durante el curso académico 2019-2020 (nota media, nota en
matematicas y nota en lengua espafiola y literatura) y las variables de la Inteligencia Emocional y sus
dimensiones comparadas

Variables IA IR ES AD AN IM IE
X2 X2 X2 X2 X2 X2 X2
NN (1) 35,540 ** 64,571 * 21,848 75150 *  26,803**  23,720*  77,002*
NM (2) 14,711 60,154 *  13,734*  91,260** 19,788 ** 12,804 * 53,365 **
NL (3) 13,901** 49,563**  27,630* 60,587 ** 11,876 * 8,764 73,108 **

Nota: **. p <.01; *. p <.05; (1) NN, Nota media durante el curso 2019-2020; (2) NM, Nota media en la materia de matematicas durante
el curso 2019-2020; (3) NL, Nota media en la materia de lengua espafiola y literatura durante el curso 2019-2020.
Fuente: Elaboracion propia

El andlisis ofrece el resultado esperable, con diferencias estadisticamente significativas en
todas las variables comparadas por cada grupo, excepto en la diferencia entre NL e impresién
positiva (p = .067). En el resto de las variables, hay que destacar entre NM e impresion positiva (p
< .05) y NL y estado de animo (p < .05), puesto que en el resto de las diferencias analizadas
obtiene un grado de significacion inferior a .01.

Para poder hacer un analisis de la distribucién de las diferencias obtenidas entre los diferentes
grupos y las dimensiones de la Inteligencia Emocional se elaboraron diagramas de barras para
cada grupo y se analizaron las medias.

Tabla 5

Distribucién de las diferencias obtenidas entre los grupos de las calificaciones medias globales y las
dimensiones de la Inteligencia Emocional.

Calificaciones Insuficiente Suficiente Bien Notable Sobresaliente

Dimensiones M DT M DT M DT M DT M DT
1A 52,35 32,519 54,44 32,473 40,04 30,939 47,67 32,114 59,05 36,219
IR 34,05 28,986 47,14 23,703 45,22 29,493 53,07 29,518 69,33 27,821
ES 54,77 27,338 67,58 29,109 62,65 26,060 66,58 27,632 64,12 27,690
AD 44,88 29,959 44,63 28,574 47,58 30,446 51,54 27,373 72,98 23,977
AN 49,39 27,469 53,08 30,472 51,67 34,698 60,73 32,070 64,78 35,902
IP 47,54 29,643 28,97 27,233 38,42 31,305 38,87 28,619 43,01 28,619
IE 42,72 32,075 48,58 29,922 43,55 30,713 55,25 30,407 72,68 26,513

Fuente: Elaboracién propia

Los resultados (véase Tabla 5) confirman una diferencia significativa en todas las dimensiones
de la Inteligencia Emocional, evidenciandose una progresion ascendente en las puntuaciones de
todas las dimensiones de la Inteligencia Emocional en la mayoria de los casos a medida que los y
las estudiantes obtiene mejor calificacion. Concretamente los y las estudiantes con calificacion de
sobresaliente obtienen mayores puntuaciones medias en todas las dimensiones de la Inteligencia
Emocional, excepto en la dimensién de impresién positiva, donde se observa que las diferencias
entre los y las estudiantes con calificaciones de insuficiente y sobresaliente es minimo.
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Tabla 6

Distribucién de las diferencias obtenidas entre los grupos de las calificaciones medias en matematicas y las
dimensiones de la Inteligencia Emocional.

Calificaciones Insuficiente Suficiente Bien Notable Sobresaliente

Dimensiones M DT M DT M DT M DT M DT
1A 42,73 32,706 52,14 30,105 47,16 30,841 50,59 34,973 41,26 33,576
IR 37,25 27,965 47,9 26,557 49,70 30,413 53,84 30,418 65,85 23,367
ES 59,14 27,603 64,2 26,557 64,21 27,727 66,51 27,669 67,86 28,778
AD 47,10 31,415 43,07 30,593 4597 25984 53,97 28,678 74,49 18,368
AN 51,82 29,544 53,13 32,470 57,97 32,958 56,06 35,755 69,10 26,700
IP 31,52 29,826 37,21 32,470 37,48 35,755 41,01 27,996 40,50 30,058
IE 41,48 29,292 4583 30,468 49,63 29,956 57,08 31,869 65,66 29,078

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados en la competencia matematica (véase Tabla 6) vuelven a evidenciar una
progresion ascendente positiva cuanta mejor calificacion en mateméticas se obtiene. La diferencia
se hace mayor al comparar las medianas de cada puntuacién de las dimensiones de la
Inteligencia Emocional de los y las estudiantes que obtienen una calificacion de insuficiente, con
los que obtienen una calificacion de sobresaliente. Excepto cuando se comparan estas dos
calificaciones, se observa que la dimensién intrapersonal permanece estable.

Tabla 7

Distribucién de las diferencias obtenidas entre los grupos de las calificaciones medias en lengua castellana
y literatura y las dimensiones de la Inteligencia Emocional.

Calificaciones Insuficiente Suficiente Bien Notable Sobresaliente

Dimensiones M DT M DT M DT M DT M DT
1A 4482 32,039 51,59 33,036 43,66 30,314 47,30 33,747 55,85 33,652
IR 44,42 26,510 49,46 26,832 45,05 32,249 51,37 30,114 66,64 24,025
ES 61,32 30,449 64,67 24,584 59,54 28,771 69,94 26,639 62,46 26,383
AD 47,98 29,529 46,05 28,471 44,96 29,243 52,51 29,486 68,09 22,813
AN 53,41 29,016 55,75 30,343 54,48 35,898 56,70 31,014 64,91 32,248
IP 40,66 29,192 32,82 29,923 37,87 28,265 39,44 31,034 39,67 29,227
IE 46,52 29,192 47,71 29,279 41,71 31,034 56,33 32,047 68,87 25,203

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados de la comparacion entre las puntuaciones obtenidas en las dimensiones de la
Inteligencia Emaocional con las calificaciones en lengua espafiola y literatura (véase Tabla 7),
evidencian una progresion ascendente positiva en las dimensiones intrapersonal, interpersonal,
manejo del estrés, adaptabilidad, estado de animo e Inteligencia Emocional pero, en cambio, en la
dimensién de impresion positiva, mejora inversamente, siendo mayor la media de los y las
estudiantes con calificaciones de insuficiente que el resto de calificaciones, permaneciendo con
una media estable en casi todas ellas.

Una vez que se ha confirmado la existencia de diferencias significativas y observado la
posible relacién de las diferentes variables, se procede a presentar el analisis de acuerdo con el
coeficiente de correlacion Rho de Spearman para el estudio de relaciones entre las dimensiones
de la Inteligencia Emocional y las calificaciones medias en matematicas y en lengua espafiola y
literatura, cuyos resultados se evidencian en la Tabla 8.
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Tabla 8

Correlacion de variables de calificaciones y dimensiones de la Inteligencia Emocional

Variables NN (1) NM (2) NL(3)
p p p
Intrapersonal .040 .003 .058
Interpersonal .222** 231** 178*
Manejo del Estrés .050 114%* .074*
Adaptabilidad .218** 242 .199**
Estado de Animo .159** A21%* .094**
Impresién Positiva .063* .101** .037
Inteligencia emocional .235** 231** 229**

Nota: **. p <.01; *. p <.05; (1) NN, Nota media durante el curso 2019-2020; (2) NM, Nota media en la materia de matematicas durante
el curso 2019-2020; (3) NL, Nota media en la materia de lengua espafiola y literatura durante el curso 2019-2020;
Fuente: Elaboracién propia

Los resultados confirman que existe correlacion significativa entre las variables de
calificaciones medias de los y las estudiantes y las dimensiones interpersonal, adaptabilidad,
estado de animo, impresion positiva e Inteligencia Emocional. También confirman que existe
correlacion significativa entre las variables de calificaciones en matematicas de los y las
estudiantes y las dimensiones interpersonal, manejo del estrés, adaptabilidad, manejo del estrés,
impresion positiva e Inteligencia Emocional. Y finalmente, confirman que existe correlacion
significativa entre las variables de calificaciones en lengua espafola y literatura de los y las
estudiantes y las dimensiones interpersonal, manejo del estrés, adaptabilidad, estado de &nimo e
Inteligencia Emocional. Aunque en todos los casos el coeficiente Rho de Spearman es inferior a
.250 lo que indica que la correlacién existente es débil.

Conclusiones y Discusion

El objetivo principal del estudio ha confirmado parcialmente la hip6tesis inicial, encontrando
diferencias significativas en las dimensiones interpersonal, manejo del estrés y la Inteligencia
Emocional total comparadas entre los grupos de estudiantes con bajo rendimiento y normo
rendimiento académico. Estos resultados son coherentes con investigaciones anteriores que
ponen de manifiesto la relacion entre las variables de Inteligencia Emocional y Rendimiento
Académico. Concretamente, obtienen mayores puntuaciones de Inteligencia Emocional los y las
estudiantes con normo rendimiento en comparacién con los de bajo rendimiento, resultados
confirmados también por trabajos de otros autores y autoras (Cassinda et al., 2017; Extremera y
Fernandez-Berrocal, 2001; Lam y Kirby, 2002; Parker et al., 2004; Petrides et al., 2004; Pulido y
Herrera, 2017, 2019; Serrano y Andreu, 2016).

No obstante, conviene tener en cuenta que los indices de correlacién encontrados en estas
dimensiones son muy débiles, resultados que son coherentes con otras investigaciones que
contradicen los estudios anteriores (Broc, 2018, 2019; Waterhouse, 2006).

Aungue a primera vista las investigaciones anteriores han dado lugar a evidencias cientificas
gue tanto confirman como rechazan la hipotesis nula, los resultados de este estudio confirman que
ambas evidencias son compatibles al confirmarse la correlacion positiva entre la Inteligencia
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Emocional y el Rendimiento Académico. No obstante, la correlacién es débil y no permite
establecer un modelo explicativo, haciendo necesaria una mayor investigacion acerca de esta
relacién y requiriendo la pertinencia de otro tipo de analisis. De la misma forma, quizas seria
interesante explorar la Inteligencia Emocional desde otro modelo explicativo o utilizando otras
pruebas de medicion, asi como considerdndose el rendimiento desde otras posturas a la
empleada en el estudio.

A la luz de los resultados conviene incidir en que el planteamiento del Sistema Educativo
actual proviene de un modelo de ensefianza con énfasis en el desarrollo de las habilidades
cognitivas, con mucho peso en la variable memoristica, y no con habilidades emocionales, lo que
es una variable interviniente para tomar en consideracion a la hora de interpretar los datos. Por
tanto, se podria inferir que la relacién existente depende también de otras variables como la
metodologia docente o el entrenamiento en habilidades para la vida. Prueba de ello es que se
encuentran evidencias de que en centros educativos donde se trabaja a través de modelos de
inteligencias multiples, se obtienen indices de correlacion mucho més fuertes que las analizadas
en el estudio (Goleman y Senge, 2018).

El estudio también confirma que los y las estudiantes con calificaciones de sobresaliente
obtienen puntuaciones y correlaciones significativas positivas en todas las dimensiones de la
Inteligencia Emocional. En esta linea, Schutte et al. (1998), con el propdsito de validar una escala
de medida de la Inteligencia Emocional, realizaron un estudio longitudinal que les permitié
confirmar la capacidad predictiva que tiene la Inteligencia Emocional para obtener mejores
calificaciones finales.

Se debe destacar que la dimension de impresion positiva es mayor en el alumnado con
calificaciones medias de insuficiente que con el resto de las calificaciones. Evidencia que resalta
la impresion positiva de los y las estudiantes con mayor nimero de materias suspensas en
comparacion con el resto y que debe ser analizada en profundidad para explicar los posibles
motivos de este hecho en el sistema educativo. En esta linea, Cid-Sillero et al. (2020) estudiaron
la influencia de la autoestima en el Rendimiento Académico obteniendo datos que contradicen
este estudio. En cambio, Ordéfiez y Narvaez (2020), analizando la autoestima de estudiantes con
bajo Rendimiento Académico y denominados dentro del grupo de “agresores” en situaciones de
acoso escolar, apreciaron que la autoestima e impresién positiva de los mismos era alta.

Por otra parte, y con el objetivo de profundizar en esta relacién, se investigd mas a fondo la
correlacion entre las dimensiones de la Inteligencia Emocional y las calificaciones medias, en
materias instrumentales, concretamente en lengua espafiola y literatura y matematicas. Los
resultados obtenidos confirman nuevamente la existencia de diferencias y correlaciones
significativas. Concretamente, en el analisis de la calificacibn media de los y las estudiantes se
aprecian correlaciones significativas positivas con las dimensiones interpersonal, adaptabilidad
estado del animo, impresion positiva y la Inteligencia Emocional total, aunque en todas ellas se
confirma también una correlacién que estadisticamente se considera débil.

En cuanto a la calificacion obtenida en matematicas por los y las estudiantes, se aprecian
relaciones significativas positivas con las dimensiones interpersonal, manejo del estrés,
adaptabilidad, estado del animo, impresion positiva y la Inteligencia Emocional total, mientras que
en lengua espafiola y literatura se aprecian correlaciones significativas positivas en todas las
dimensiones salvo en la dimensién intrapersonal e impresién positiva, o que puede ser debido al
caracter formal de la materia que incluye en su curriculo diferentes contenidos memoristicos,
gramaticales y morfosintacticos, careciendo, en ocasiones, de contenidos que aprovechen
realmente la utilizacién del lenguaje como via para la mejora del autoconcepto y del lenguaje
interior que propicie la mejora en la percepcion del bienestar para la vida de cada individuo. Se
considera asi, que se deberia aprovechar la capacidad linglistica aprendida en esta area para
mejorar la dimension intrapersonal e impresién positiva, 10 que se podria realizar a través de
programas de Orientacion y Educacion Emocional dirigidos a docentes, que potencien la
autonomia emocional de estos (Huertas-Ferndndez y Romero-Rodriguez, 2019), mediante la
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intervencion integral en coaching emocional que puedan transferirse al alumnado para la mejora
de sus competencias emocionales en la linea de la propuesta de Chianese y Fernandez (2021) o
con el entrenamiento en la puesta en funcionamiento de programas intracurriculares de
Inteligencia Emocional en la linea propuesta por Bisquerra et al. (2015).

Se debe resaltar que la dimension de impresion positiva mantiene una relacion directa positiva
con la calificacion media y la obtenida en mateméaticas, pero no asi con la calificacion media de
lengua espafola y literatura. Se observa que los y las estudiantes les dan un valor relativamente
alto a las matematicas y tienen un autoconcepto positivo de las matematicas, aspecto que esta en
la linea de los estudios de Hanin y Van Nieuwenhoven (2016). Esto puede ser debido a que, en
los ultimos afos, en las sociedades mas desarrolladas, se ha potenciado la competencia en
Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Mateméticas (conocida por sus siglas del inglés STEM) y todas
las carreras de ciencias, creando una expectativa y percepcién social y familiar que considera que
el estudio de las ciencias es un indicador de mayor inteligencia y cultura, lo que suscita nuevas
lineas de estudio que permitieran integrar la Inteligencia Emocional en todas las materias. La
estrategia para desarrollarla se entiende que debe ser a partir de la implementacién de programas
transversales en todas las asignaturas del curriculo, que también busquen eliminar los sesgos
sociales y estereotipos hacia las materias. De la misma manera, conviene tener presente que
dicho valor y autoconcepto en materias como matematicas también puede ser explicado por las
buenas practicas del profesorado, en la linea de los estudios de Fernandez-Lasarte et al. (2019).

En este sentido, seria muy interesante trabajar desde los Departamentos de Orientacion en
lograr la implementacion de la orientacién comunitaria entendida como una labor propia del
docente comprometido con la transformacion social, convirtiendo al profesorado de cada
materia en “un actor estratégico capaz de promover la toma de decisiones y la resolucion
de conflictos como principios elementales desde los cuales minimizar las brechas de
desigualdad que motivan el surgimiento de controversias sociales” (Morales-Carrero, 2020, p. 31).

También se confirma que existe una relacién significativa positiva en la dimensién de manejo
del estrés con la calificacion de matematicas y lengua espafiola y literatura y no asi en la
calificacion media, dato que sugiere una mayor investigacion de como estan influyendo estas
materias en la dimensién de manejo del estrés. Esta evidencia puede deberse a la presion y
estrés que ejercen las materias instrumentales en el aprendizaje de los y las estudiantes en la
etapa de educacion primaria y secundaria, configurdndose como un factor de proteccion para
afrontar el estrés o, al contrario, que el hecho de dotar de competencia en manejo del estrés a los
y las estudiantes en las primeras etapas educativas va a permitir mejorar el rendimiento en
matematicas y lengua espafiola y literatura.

Por ultimo, conviene dejar evidencia de una serie de limitaciones que presenta este estudio:
en primer lugar, derivadas del instrumento de evaluacion de la Inteligencia Emocional. La
herramienta de evaluacién a través de EQ-YV, ofrece una evaluacibn de los rasgos y
dimensiones, por lo que, probablemente, si se utlizan otras escalas de evaluacion de la
Inteligencia Emocional, los resultados podrian haber sido mas aproximados a los estudios de
otros/as autores/as en los que, principalmente, utilizan el TMMS-24 para medir los tres
componentes de la Inteligencia Emocional autopercibida propuestos desde el modelo de Mayer y
Salovey: atencion, claridad y reparacién (Cassinda et al., 2017; Extremera y Fernandez-Berrocal,
2001; Lam y Kirby, 2002; Parker et al., 2004; Petrides et al., 2004; Pulido y Herrera, 2017, 2019;
Serrano y Andreu, 2016). En este sentido, en estudios futuros, convendria utilizar ambas pruebas
para observar la relacion de estas y los motivos por los que evaluando con diferentes escalas las
varianzas explicadas varian significativamente, permitiendo crear un corpus cientifico estable para
las pruebas de Inteligencia Emocional, al igual que ofrecen otras escalas de inteligencia general o
factor g.

En segundo lugar, conviene sefialar que Unicamente se tuvieron en cuenta notas medias
globales, de matematicas y de lengua espafiola y literatura, pero no de otras materias que
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coexisten en la educacion secundaria obligatoria y que podrian traer evidencias que clarifiqguen la
evolucién y relacion entre estas y las diferentes dimensiones de la Inteligencia Emocional.

Por consiguiente, estudios como el que nos ocupa, pretenden poner en evidencia si existe una
relacion entre la Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico, tomando en consideracion las
materias instrumentales basicas que son principalmente tenidas en cuenta en la evaluacién de la
calidad de nuestro sistema educativo. Y contribuir a la consolidacion cientifica en la que sustentar
la pertinencia de seguir trabajando competencias y habilidades emocionales en el curriculum
ordinario, competencias y habilidades que se han encontrado relegadas a un segundo plano v,
siempre, al servicio del desarrollo cognitivo. En este sentido, resulta interesante abrir una linea de
investigacion sobre el efecto en la ensefianza y en los y las estudiantes de los cambios
introducidos por la nueva ley de educacion - Ley Orgénica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que
se modifica la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién - que pretende implementar la
educacion emocional dentro de los contenidos curriculares de las materias, aunque obviamente
aun no ha pasado suficiente tiempo para poder realizarse.
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