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RESUMEN

Uno de los desafios de los educadores, no solo es moderar el proceso de ensefianza
aprendizaje, sino mantener una armoniosa interrelacion, siendo este uno de sus mayores
problemas. De alli que, conocer antecedentes, teorias y caracteristicas de los estudiantes
permiten la utilizacién de estrategias disciplinarias, asertivas y positivas, que dotan a los
estudiantes de habilidades para gestionar sus emociones, mantener relaciones y resolver
conflictos de forma respetuosa, las que influyen en el rendimiento académico, convivencia
armonica en la comunidad educativa, en el hogar, sociedad y la vida. La investigacion tiene
como finalidad promover e influir en la practica pedagdgica de la comunidad josefina la
aplicacion del modelo educativo disciplina positiva, buscando el involucramiento de los
actores educativos; proponiendo maneras eficientes de modo que se pueda ir mejorando el
actuar social de los estudiantes a través de dialogo consensuado, acuerdos de convivencia,

normas preestablecidas que les permitan convivir acertadamente.

Palabras clave: Disciplina positiva, conducta, estrategias.



ABSTRACT.

One of the challenges of educators, on the ground is to moderate the process of
teaching learning, while maintaining a harmonious interrelation, being this one of its biggest
problems. From there, knowing the background, theories and characteristics of students allow
the use of disciplinary, assertive and positive strategies, which endow students with skills to
manage their emotions, maintain relationships and resolve conflicts in a respectful way, which
influence them academic performance, harmonious coexistence in the educational community,
in the home, society and life. The research aims to promote and influence the pedagogical
practice of the Josephine community the application of the positive discipline educational
model, seeking the involvement of educational actors; proposing efficient ways so that the
social performance of students can be improved through consensual dialogue, coexistence

agreements, pre-established norms that allow them to live together correctly.

Keywords: Positive discipline, behavior, strategies.



INTRODUCCION

La I.LE. José Pintado Berrl, esta ubicada en la comunidad de Yapatera, pueblo
afrodescendiente, el mismo que se encuentra en el norte del Perd, especificamente en la region

Piura, provincia de Morropon, distrito de Chulucanas.

El Proyecto Educativo Institucional de la comunidad educativa Josefina diagnostica
gue existen estudiantes con baja autoestima, poco desarrollo de expresiones positivas,
creencias irracionales sobre patrones culturales, desintegracion y disfuncion familiar por
diferentes causas, lo que origina en algunos estudiantes conductas disruptivas, incumplimiento
de normas y limites, las que afectan su buena formacion integral y su convivencia armonica.
Aunado a esto la aplicacidn de estrategias inadecuadas en el manejo del conflicto por algunos
trabajadores de la I.E. (Berrd, 2019).

Dadas las caracteristicas institucionales, este trabajo tiene como méaximo interés
brindar antecedentes y un marco tedrico a la comunidad educativa Josefina del modelo
educativo Disciplina Positiva, sustentada en la investigacion de “Alfred Adler, Rudolf
Dreikurs” y elaborada por “Jane Nelsen y Lynn Lott”, con la finalidad que reconozcan que la
aplicacion de sus pautas mediante el empleo de estrategias propuestas en los estudiantes
josefinos de 12 a 15 afios de edad, promueven un cambio social positivo en sus

comportamientos.

Es comun escuchar la frase “Todo pasado fue mejor” y alin persiste una generacion que
apuesta en la creencia que el castigo fisico y humillante es el método con mejores resultados a
la hora de educar. No obstante nos toca convivir con una generacion inmersa en el mundo
tecnoldgico, con otros pensamientos e ideologias, dificil en su convivencia social y afectiva,
factores que inciden en el desarrollo de su personalidad y modifican sus conductas; méas adn
los adolescentes Josefinos que se revelan ante estas practicas culturales enraizadas
(descendientes de esclavos) y quizé sus “malas conductas” es su forma de pedir que se tome

en cuenta su punto de vista, que se les brinde afecto y atencidon personalizada. Esto se
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evidencia diariamente en los multiples ambientes educativos a nivel nacional y del mundo;
dada a la pobre capacidad de quienes deben velar por su progreso social, y de esta forma
eliminar conductas no positivas de los adolescentes, lo que conlleva muchas veces al maltrato
y al estrés, aunado a esto docentes poco investigadores y un ministerio de educacién que si
bien es cierto elabora reglamentaciones, ha desarrollado proyectos pilotos, es recién en los
ultimos afios (el afio pasado con mas fuerza) que esta generalizando la iniciativa de disciplina

positiva.

El estado peruano evidenciando la problematica ha intervenido promulgando leyes. El
MINEDU desde la Direccion de Convivencia Escolar también interviene, tal es asi que desde
inicios del afio 2000 apuesta por el enfoque disciplina y buen trato, ahora planteada como
modelo educativo disciplina positiva, considerandola como herramienta capaz de producir una
atmosfera arménico en los espacios educativos, motivando a los docentes a comprender que se
debe educar desde la amabilidad y la firmeza, promulgando para ello leyes, decretos y

resoluciones.

Es desde las acciones de Tutoria y Orientacion Educativa institucional y bajo el lema
“formando con afectos para convivir con respeto” que se pretende liderar y motivar a la
comunidad josefina para poner énfasis en este modelo educativo, planteando la empatia y la
resiliencia como vias para la resolucion de problemas en la convivencia escolar, manejo de
situaciones de conflicto y rebeldia, guiar para hacer frente un alumno indisciplinado,
enfrentandolo de una manera positiva, empatica y resiliente para proteger la integridad psico-

emocional de los estudiantes.
En el trabajo, se plantea los siguientes objetivos
Objetivo general:
Fundamentar tedricamente el modelo educativo disciplina positiva y sus efectos en el

desarrollo de la conducta de estudiantes de 12 a 15 afios de la I.E. José Pintado Berru-

Yapatera.
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Objetivos especificos:

e Dar a conocer a los docentes el concepto de disciplina positiva y su importancia
de aplicacion para la conducta de estudiantes de 12 a 15 afios del nivel
secundario.

e Entender las razones por los cuales el estudiante de 12 a 15 afios tiene
comportamientos inadecuados y ¢qué hacer al respecto?

e Empoderarse de las pautas que promuevan relaciones interpersonales positivas
y una comunicacién adecuada con los estudiantes de 12 a 15 afios del nivel
secundario.

e Fomentar en los docentes la utilizacién de estrategias disciplinarias asertivas y

positivas

El trabajo se desarrolla en dos capitulos donde, en el primer capitulo Alfred Adler, nos
muestra sus vivencias personales, permitiendo entender que cosa lo motivaron a crear y
compartir este aporte significativo a la educacion, la psicologia individual; luego se presenta a
Rudolf Dreikurs, Jane Nelsen y Lynn Lott y sus aportes a la educacion mediante el modelo

educativo disciplina positiva.

El capitulo dos desarrolla el marco conceptual, imprescindible para definir conceptos
ligados a la educacion peruana y a disciplina positiva, glosario educativo relacionado a la
convivencia y comportamientos, caracteristicas de los estudiantes de 12 a 15 afios y los
factores que determina su comportamiento; consecuencias naturales y la modulacién de
conductas mediante el empoderamiento de pautas y aplicacion de estrategias que sin duda van
a influir en el rendimiento académico, la convivencia armonica en la escuela, hogar, sociedad

y la vida.

Asi mismo, se dan a conocer las conclusiones, recomendaciones y referencias citadas.
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CAPITULOI

INICIOS Y APORTES DE LA DISCIPLINA POSITVA

Es importante iniciar este trabajo de investigacion conociendo a Alfred Adler,
psicologo cuyas vivencias le permitieron sustentar sus estudios y su teoria psicologia
individual base para la préctica educativa, asi como analizar la disciplina positiva como
modelo de modulacion de conductas y los aportes que desarrollaron de esta, Rudolf Dreikurs y

las psicélogas Jane Nelsen y Lynn Lott.

1.1. Psicologia individual y sus bases para la disciplina positiva.

Biografia de Alfred Adler (1870-1937).

Nacido el 7/02/1870 en Penzing, Viena, Austria. Su anatomia se vio golpeada
debido a multiples complicaciones anatomicas y fisioldgicas. Aungue las circunstancias
fueron desfavorables para él, las superd lograndose integrar y estudiar, aunque no
destaco (Bottome Phyllis, 1957).

Sus padres se apegaron a él quiza por su fragilidad, aun asi, sentia celos de su
hermano mayor por ser sano y poder realizar actividades que para el eran imposibles,
despertando en él sentimientos de inferioridad. Adler reconocid que ese fue el aliciente

para superar esos sentimientos y compensar sus limitaciones fisicas.

Su deseo de superacion elevo su autoestima y le permitié la aceptacion social. Lo
vivido en su nifiez y el como supero sus debilidades, fue base para sustentar su teoria de
la personalidad. Su deseo de poner fin a la muerte lo llevé a estudiar medicina, mas al
descubrir las conductas y como estas influyen en el desarrollo de la personalidad decidio
estudiar Neurologia y Psiquiatria, llegando a ser presidente de la sociedad Psicoanalitica

de Viena. Admiraba y compartia los estudios y pensamientos tedricos de Sigmund
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Freud, quien sostenia que el comportamiento humano estd gobernado por motivos y
deseos inconscientes postulandola mediante estadios sexuales. Adler con el tiempo los
considero no concluyentes y refirié su propia teoria de la personalidad, fundando la

sociedad de Psicologia Individual.

Se mudd a los Estados Unidos donde prosiguio su trabajo de la psicologia
individual publicando muchos libros y dando conferencias, lo que lo convirtié en
Psic6logo més conocido de los Estados Unidos. Muere el 28 de mayo de 1937 en

Escocia a causa de un infarto (Aguifio Robert, 2017).

1.2. Teoria de la personalidad: psicologia individual
Recibe esta denominacién pues Adler consideraba que cada persona es Unica. En
su planteamiento empleo el término “Psicologia individual” para la concepcion de la
personalidad y el autoconocimiento. Para Adler el ser humano debia ser estudiado en
forma holistica, como un todo indivisible. En su teoria enfatiz6 el estudio de las
relaciones interpersonales, ya que consideraba al ser humano una criatura social y
cultural, de alli que su motivacidn principal era lo social.

Adler enfatiz6 sus teorias en cuanto al:

Interés social: Para Adler todo ser humano esta dominado por los instintos, sin
embargo, ha logrado dominarlos, niega sus instintos naturales, los antepone debido a sus
relaciones sociales, deduciendo que de manera subyacente todos los instintos vy
necesidades, se encuentra innato en el interés social. El interés social, es para Adler el
impulso en la naturaleza humana que le sirve para adaptarse a las condiciones del
ambiente social determinado. Este interés social debe ser cultivado en la infancia para
poder cumplir con las exigencias de la sociedad y lograr un mayor grado de perfeccion

al interactuar en ella.

Esta perfeccion anhelada debe ir de menos a més, de alli que busca la
superioridad, siendo este el motivo fundamental de la teoria Adleriana, el esfuerzo

constante que hace el ser humano para alcanzar un mejor nivel de vida, un mayor grado
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de competencia y efectividad en cualquier actividad que realice. Esta busqueda de la
superioridad se caracteriza por ser innata, por ser parte de la supervivencia, de alli que el
ser humano siempre se motiva en ascender, para ello requiere adaptarse y dominar su
entorno, su ambiente. Claro, sin olvidar que es un ser humano indivisible, un todo
individual e inseparable lo que incluye interrelacionar en este proceso los factores
cognitivas, emocionales, somaticas y conductuales. Teniendo en cuenta tres elementos:

su cultura, su historia y estilo de vida.

Adler abordd el desarrollo de la psicologia individual desde la etapa infanto-
juvenil, explicé que en la infancia los nifios se ven a si mismos como seres pequefos y
débiles frente a sus padres y el mundo que los rodea. Segun Adler, tal experiencia
permite el inicio del sentimiento de inferioridad en la persona que es superado por el
impulso de superioridad y conocido por el desarrollo de la personalidad, en otras
palabras, este mecanismo encamina al nifio a la basqueda de seguridad que le permitian
defenderse en la vida. Adler, sostuvo que este sentimiento e inferioridad deberia ser
apoyado y bien encaminado por el cuidado y atencion de la familia y debe ser superado
durante esta etapa, porque de lo contrario podrian aparecer otros complejos que son la

raiz de su comportamiento erréneos e incluso de neurosis. (Arias, 2018)

(Ortiz, 2016) (como se cito en Boeree, 1997) refiere que hablar de sentimientos
de inferioridad que impulsan a la “perfeccion” e “ideal” podrian ser transgiversados en
su significado. En psicologia, estas palabras suenan a connotacién negativa. La
evidencia indica que la perfeccion y los ideales son, por definicion, cosas que nunca se
alcanzaran, causando tristeza en aquellas personas que anhelan ser perfectas o en las que
no comprenden el verdadero significado de lo que implica. Adler hace referencia al afan
de superacion. El no permitir que problemas, sentimientos y conflictos ahoguen, sino
esforzarse por lograr la “perfeccion” de nuestras personalidades en tanto podamos (o no)
compensar 0 superar estos problemas. Esta idea es reforzada permanentemente en la
teoria Adleriana, no compartida con algunos porque sustentan el concepto que ser

humano es afrontar problemas.
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1.3. Nociones de la psicologia individual.
Los estudios de Adler brindan nociones fundamentales de la psicologia
individual, que si bien es cierto son fases, estas son transversales hasta la concretizacion

social.

Sentimiento de inferioridad. Abocado al auto conocerse como ser no superior en
aspectos de indole social, anatomica y fisiologica. Siendo estas segun Adler resueltas

con una compensacion.

Impulso agresivo. Esas ganas de querer ser el todo poderoso, manipulando si es
necesario para conseguir una meta propuesta. Se expresa mediante hostilidad hacia otros
0 a si mismo, empleando el menosprecio y la humillacion. La acusacién es otra
expresion inconsciente, el sentirse enojado, frustrado, culpa a otros o al destino de sus
acciones. No obstante, este impulso agresivo puede manifestarse también de una forma

mas socializada como ser el mejor en un deporte u otro esfuerzo para dominar.

La compensacion o sobre compensacion. Que no es mas que el negar o no
aceptar una debilidad o fragilidad percibida, convirtiéndose en el aliciente para la

sobrevaloracién y puede llegar a convertirse en fortaleza.

La protesta masculina. Adler observaba que en su cultura (muy arraigada ain en
Yapatera), los chicos estaban situados en una posicion mas ventajosa que las chicas. Si
los chicos son fuertes, agresivos o en control (masculinos) sus reacciones son
consideradas natural, por el contrario, si son débiles, pasivos 0 dependientes
(femeninos). De las chicas se espera sean calladas, timidas, si no manifiesta estas

caracteristicas en su personalidad es “marimacha”.

La teoria Adleriana indica que la persona no logrard el desarrollo de su
personalidad si deja que las estrategias de distanciamiento lo dominen: Retroceder,
permanecer quieto, vacilacion. Obstaculos y que se pueden superarse desde el ambito

educativo
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Solo si los métodos tradicionales autoritarios, son reemplazados por practicas que
promuevan el interés comun, base de la disciplina positiva. Para ello los docentes o
tutores que convivan con los estudiantes deben tener actitudes que brinden equilibrio y
estabilidad, contar también con el apoyo, afecto y amor de sus padres sera crucial para
formarlos como individuos independientes, autosuficientes y respetuosos de sus

mayores. (Jane Nelsen, 1998)

1.4. Aportes desarrollados sobre disciplina positiva.

1.4.1. Biografia y aportes de la disciplina positiva de Rudolf Dreikurs (1897-1972).
Este cientifico de la rama psicosociol6gica, tras arduos, tediosos y regocijadores

estudios de laboratorio expresa que:

e El deseo de atencidén. Manifiesto malas conductas, porque tengo el deseo de
pertenencia y solo asi me hacen caso.
e La busqueda de poder, Siento que pertenezco cuando yo mando o no dejo que me

mandes.

Nifios que se portan mal... ;0 nifios desmotivados?

Los nifios necesitan motivacion, de igual forma que las plantas necesitan agua.
Decia Dreikurs que "los nifios que se portan mal son nifios desmotivados". Se deduce
entonces que sus conductas tienen mensajes ocultos y no es que tengan un deseo
explicito de resultar molestos, es una actuar inconsiente. Les causara alegria si se es
capaz de entender la verdadera razon de su desadnimo. Atencion excesiva, poder mal
dirigido, venganza e incompetencia asumida son las metas equivocadas que un nifio
puede perseguir buscando ser comprendido, pero aplicando disciplina Positiva se pueden

reeplantear de manera eficaz.
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Los errores son fantéasticas oportunidades de aprendizaje.-

Todos comen errores, pero el error mas grande seria no atenderlo oportuna y
adecuadamente. La Disciplina Positiva invita a abandonar la culpa sin dejar de asumir
responsabilidades. Por eso es mportante aprender del error, este se llega a validar como
un elemento de aprendizaje y permite extraer ensefianzas de cada equivocacion a

gestionarlos, impidiendo reincidir en ellos y enfrentar el miedo al fracaso.

Preparales para vivir .-

Por mas que se quisiera, no se puede proteger a los nifios, de la vida. Por eso es
fundamental que se les prepare para ella. Si se les sobreprotege aislandolos de sus
propios problemas es una de las actitudes mas dafiinas que se puede adoptar. Les
convence que no se le tiene confianza en su capacidad para enfrentarse a las
adversidades ellos solos. Ese sentimiento de inferioridad puede acompariarle durante el
resto de su vida. Lo que marcard las diferencias en ese momento sera su capacidad para
manejar la situacion, de alli que poco a poco se le debe dar estrategias para enfrentarse a

circunstancias que se les presenten.

La importancia de alcanzar acuerdos.-
Si los preadolescentes participen en las decisiones familiares, en el
establecimiento de las normas, sin dudar las seguiran con mas respeto que cuando se las

imponen y sobre profundizarén su sentido de pertenencia.

La autonomia es la esencia del desarrollo de un nifio.-

No hagas por un nifio nada que pueda hacer solo. Tratar con respeto a un nifio
implica considerarles seres capaces y no partir de la conviccion de que no pueden hacer
nada por si mismos. "Intentar ensefiar a un nifio algo que puede aprender por si mismo
no solo es inutil, sino también perjudicial™, "Agitar la vida, pero dejandola libre. Esa es

la misién fundamental del educador", sostuvo Maria Montessori. (Magafia, 2020)
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La Disciplina Positiva més alla de los nifios.-

Se puede cambiar toda la vida y la actitud de la gente, cuando las personas
desidan cambiar primero. La Disciplina Positiva no solo es aplicable en la escuela sino a
todo tipo de relaciones personales e incluso profesionales. Al fin y al cabo, todo cambio
comienza por uno mismo. Al estudiar el desarrollo y el crecimiento de los nifios,

Dreikurs también se dio cuenta de esto. (Magarfia, Blog: Escuela Bitacoras, 2020)

1.4.2. Biografia y aportes de la disciplina positiva de Jane Nelsen (1937) y Lynn Lott
(1943)
Las psicélogas y educadoras, Jane Nelsen nacida el 21 de abril de 1937, y Lynn
Lott, nacida el 3 de julio de 1943. Brindaron valiosos aporte al modelo Disciplina
Positiva.  Hoy todos ejecutan sus consejos cientifico-psicopedagogico. “Se ha
demostrado que educar desde el equilibrio entre amabilidad y firmeza no solo es posible,
sino también rotundamente eficaz” (Picuki, 2019).

Sin embargo Nelsen y Lynn tambien concuerdan que en la préactica, padres,
tutores y docentes, con frecuencia repiten el exceso de autoritarismo o permisividad. De
alli que su propuesta de disciplina positiva ofrece herramientas asequibles para alcanzar

el equilibrio.

Postulados de Nelsen y Lynn sobre Disciplina Positiva:

La mala conducta de los nifios es su forma de decir que son nifios desanimados.-
Que no saben como lograr encontrar su sentido de pertenencia. Estas ideas los
guian al mal comportamiento (planteado también por Dreikurs). “Pensemos en un
iceberg, cuya parte superior representa el comportamiento. Muchos programas de
disciplina Unicamente trabajan con la punta del iceberg, es decir, con la conducta.
Habitualmente se utiliza la teoria del conductismo de B. F. Skinner, que esta basada en
las recompensas y los castigos. En estos programas, los docentes deben determinar
cuando los alumnos se estdn portando bien y recompensarles, y cuando su

comportamiento no es el adecuado para castigarlos”. (Blog Aprender a Aprender, 2018)
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Portarse mal, es un mensaje que se debe decifrar y comprenderlo es todo un reto,

enfrenta esas ideas creencias con estrategias positivas modificaran el comportamiento.

La motivacion juega un papel crucial a darles ese sentido de pertenencia.-

Evitar enfocar sus errores 0 malas conductas y mas bien motivar lo positivo sin
caer en elogios exagerados, padres preocupados como se ven y sienten sus hijos intentan
nutrir su autoestima elogiando sus logros. El problema es que si no se es cauto, el nifio
excesivamente elogiado puede convertirse en un adicto a la aprobacion externa. La
Disciplina Positiva ensefia a usar la motivacion como estartegia que reconoce el esfuerzo

y muestra una actitud respetuosa.

Pasar tiempo con ellos los hace sentir animados.-
Solo ponganlo a prueba dice Nelsen. La hora de dormir es una buena oportunidad
para compartir momentos, sentimientos, situaciones. Este tipo de estrategia posibilita

consolidar las uniones y relciones entre ambos sujetos.

Para ser responsables los nifios necesitan responsabilidades.-

De alli que hay que darles trabajos de importancia, guidndolos. Ensefiar
competencias para la vida requiere invertir tiempo y paciencia. Y no todos los padres y
maestros evidencian disposicién. Por ello terminan haciendo sus cosas solos,
mecanicamente y se pierde la ocasion de desarrollar desde pequefios su responsabilidad
y confianza en si mismos. Ademas, permitir que los nifios ayuden en casa asumiendo
tareas para las que estan capacitados, es una excelente forma de hacerles sentir

importantes y tenidos en cuenta.

Dar responsabilidad pero no exceder en el control sobre un adolescente.-

Esto los hace sentir sofocados, juzgados y aniquilados, pueden convertirse en
adictos a la aprobacion. Lott y Nelsen proponen darles distanciamiento para que logren
su dependencia emocional y madurez. Ser tan sobreprotectores puede mas bien
destrozar la relacion entre padre e hijo, o convertirlo en un adulto inmaduro e incapaz de

asumir responsabilidades. Lynn Lott (Jane Nelsen, 1998) afirma. "Si quitamos todo el
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poder al adolescente, nunca tendra ocasion de aprender a ser responsable, o de cometer

sus propios errores y aprender de ellos".

Por otro lado estan los padres demasiado permisivos.-

Aquellos que se sienten héroes por que protegen o rescatan a sus hijos del dolor o
el sufrimiento. Padres que creen que sus hijos deben crecer con libertad, sin poner
limites. Esta educacion permisiva quita a los jovenes la oportunidad de aprender las

habilidades de vida que les proporcionan seguridad en si mismos y flexibilidad.

Padres negligentes pensando que ya no los necesitan.-
iSon adultos! jIndependientes!, suelen ser las excusas para ya ho acompafar a
un hijo adolescente o0 a un estudiante. Tambien la rebelion, el habla descortes, las malas
actitudes provocan que los padres tiren la toalla y miren hacia otro lado. Lynn Lott
anima a no abandonarlos, a no ignorarlos, a no dejar de comunicarnos con ellos. Todavia
necesitan de la guia, lo que toca es realizar un gran esfuerzo para comprender de qué

manera.

Tomate el tiempo para entrenar-.-

Ensefia y modela. Transmie con el ejemplo. Si se quiere hijos pacientes,
respetuosos se les debe tener paciencia y mostrales respeto. Ser carifioso, pero firme al
mismo tiempo. Hacerlos sentir mal, no es la solucién parahacerlos comportarse mejor,
que idea mas errada. ¢Puedes hacer mejor las cosas cuando te sientes humillado? Esto da
una nueva perspectiva y permite entender que ante una mala conducta se debe dar un
tiempo para tranquilizarse, seguida de un dialogo reflexivo y por ende mejoramiento de

personalidad.

iDiviértete! Lleva la alegria a los hogares y salas de clases.-
Tener siempre una actitud positiva, crear vinculos amicales respetuosos, ser
empaticos, marcaran la diferencia (Creative Commons , 2016). Todos los seres humanos

necesitan ser tratados con calidez y cordialidad para desarrollarse.
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1.5. Bases de la disciplina positiva:

Nelsen (1980) explica cinco bases para lograr el desarrollo de la personalidad y
la modulacion de las conductas en infantes y demas, enfocandose principalmente en el
respeto reciproco y la ayuda, considerando la suma de capacidades minimas en la
existencia real:

e “Ser amable y firme de manera simultanea, el adulto debe ser respetuoso vy al
mismo tiempo motivador del sentir, pensar y actuar de los estudiantes” (Nelsen,
1980, p.14).

e “Ayudar a los nifios a sentirse importantes, considerados y validados en el
ambiente que los rodea” (Nelsen, 1980, p.14).

e “Ser eficaz a largo plazo, pues la ensefianza de habilidades sociales y
emocionales permanecera toda la vida” (Nelsen, 1980, p.14).

e “Ensefianza de habilidades para la vida, considera importante el respeto por si
mismo y por los demas, capacidad de resolucién de conflictos, participacion,
colaboracion y responsabilidad en comunidad” (Nelsen, 1980, p.14).

e “Ayuda y guia que los nifios necesitan para desarrollar sus capacidades y ser
consciente de ellos” (Nelsen, 1980, p.14).

1.6. Elementos de la disciplina positiva.

El primero y méas importante: motivar, Nelsen (1998) dice que: “Motivar es
ensefiar habilidades a los nifios para que sean felices en el mundo y ser capaces de
desarrollar pensamientos que logren afianzar su autoestima y alcancen el interés social”.
Nelsen (1998) nos dice: “Los adultos pueden apoyar mucho méas a un nifio si dejan de
lado el mal comportamiento y se enfocan en la causa de la desmotivacion, deben saber
que en un abrazo crea una atmosfera motivante que dispone y capacita a los nifios que

aprenden”.

El segundo elemento hace alusion a la forma de como coadyuvarnos y la

disposicion que presentan los estudiantes, para ello se debe conversar calmadamente
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para determinar sentimientos y situaciones, mostrar comprension para crear un clima de
confianza y finalmente trabajar en la solucion del problema buscando alternativas de

soluciones pacificas sin necesidad de agredir.

El tercer elemento es crear un clima escolar favorable entre estudiantes y
docentes, desde los ejes del bienestar e involucramiento de los estudiantes. Eso le dara
sentido de pertenencia. Cuantas veces se escucha decir a estudiantes que no desean ir a
la escuela o que van obligados, de alli la importancia de docentes con un perfil
requerido: empéticos y asertivos. Docentes que no solo velen por el desarrollo de
procesos de ensefianza-aprendizaje, sino también por la relacion entre estudiantes y la

que desarrollaran con él.

Finalmente, el cuarto elemento es el desarrollo de habilidades sociales las que
ayudan a integrarse y comunicarse de manera efectiva desarrollando relaciones positivas

y estables.

Vivencias propias: Lo ejecutado y asegurado que sirven a la hora de relacionarte con el
entorno. Por ejemplo, saludar con una sonrisa hace que la gente devuelva la sonrisa. Esto

agrada y refuerza la conducta de sonreir al saludar.

1.7. Enfoque educativo de la disciplina positiva.
Los enfoques que se le da a la Disciplina positiva surgen del elemento

motivacion.

Segun Quinn, P (1989) citado por Marquez Guanipa, Jeanette; Diaz Nava,
Judith; Cazzato Davila, Salvador (2007) “disciplina es instruccion que moldea forma,
corrige e inspira el comportamiento apropiado. Expresa que la disciplina en el aula son
técnicas empleadas para mantener un ambiente adecuado para el aprendizaje,

relativamente libre de problemas de conducta” (Jeanette & Diaz Nava, 2007).
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Nelsen (1998) expresa: “El objetivo de la disciplina es educar y formar,

facilitando habilidades sociales que motiven a erradicar el uso de la violencia”.

Segln Jane Nelson (1998) expresa: “En el desarrollo de este modelo educativo
disciplina positiva es indispensable que el adulto conozca el momento preciso de
motivar y aprender a mejorar el comportamiento junto con el estudiante. Saber qué hacer

y como hacerlo, por ello:

e Debe tomarse el tiempo para entrenarlos, esto ayudara a eliminar inadecuadas
percepciones o sentimientos, pues lo que comprende una persona no es lo
mismo que interpreta otra, esto implica la necesidad de usar términos y
determinar expectativas en momentos adecuados, asimismo, los participantes
necesitan comprender que el proceso de mejora es continuo y dura toda la vida

e Segundo aplicar la autoevaluacion, puesto que es importante reconocer
fortalezas y usar cuestionamientos sobre las propias debilidades, no a manera
de juzgamiento sino de lograr que el estudiante reconozca donde y porqué se
equivocd y que puede hacer para mejorar.

e Tercero, construir la relacion sobre fortalezas y no sobre debilidades, es decir
que reconozca que su comportamiento le trajo buenas consecuencias y que
debe continuar actuando asi, tomando decisiones que le serviran de referencia
en proximas ocasiones.

e Cuarto, ensefiarles que los errores son oportunidades para aprender pues es un
hecho que constituye un grave error por parte de los adultos culpar, humillar y
avergonzar a un nifio cuando comete un error; en lugar de lo anterior, el rol del
adulto debe ser de acompafiamiento, facilitarles nuevas oportunidades y nuevos
caminos, sociales, afectivos, emocionales, que les servirdn a futuro para que
sepa enfrentar y aprender a actuar en su mundo no tan perfecto.

e Por ultimo, hacer preguntas antes que afirmaciones que podrian no ser
entendidas. Preguntas que dan la oportunidad de mirar el tema o topico desde
diferentes angulos y puntos de vista” (Jane Nelsen, 1998).
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CAPITULO I

DISCIPLINA POSITIVA Y SU APLICACION ESTRATEGICA EN EL ENTORNO
EDUCATIVO

El capitulo tres desarrolla el marco conceptual, imprescindible para definir conceptos
ligadas a educacion peruana y a disciplina positiva, glosario educativo relacionado a la
convivencia y comportamientos, caracteristicas de los estudiantes de 12 a 15 afios, factores
gue determina su comportamiento; consecuencias naturales y la modulacion de conductas
miradas desde el enfoque de MINEDU (Ministerio de educacion del Perd) mediante el
empoderamiento de pautas y aplicacién de estrategias que sin duda van a influir en el

rendimiento académico, la convivencia armdnica en la escuela, hogar, sociedad y la vida.

2.1 Tutoria y orientacion educativa

La atencion tutorial es una accién colectiva y coordinada que involucra a los
profesores, profesores tutores, personal directivo, padres de familia y estudiantes de la
IIEE. Para los fines operativos de la Jornada Escolar Completa se destinan dos horas
semanales de tutoria grupal, las cuales se desarrollaran en blogue, dentro del Plan de
Estudios y una hora adicional dentro de la jornada laboral del profesor tutor para la
tutoria individual. Cabe sefialar que el profesor tutor solo serd responsable de una
seccion de tutoria. (MINEDU, 2018)

La tutoria busca también el desarrollo de 5 competencias socioafectivas
priorizadas ligadas al curriculum nacional, que busca dotar al estudiante de herramientas
complejas para que de manera autonoma puedan solucionar situaciones de riesgo. Estas
son:

Autovaloracién. Tomar conciencia de su sentido del ser, de como se visualizan en

términos de aprendizajes valoracion personal y relaciones sociales.
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Gestion de emociones. Transmitir la importancia de manejar las emociones en
determinados contextos, que puedan comunicarse asertivamente, que puedan identificar
que situaciones le generan dificultades.

Toma de decisiones. Requiere la reflexion y el andlisis, que tomen decisiones
consensuadas, analiticas que les permita tomar decisiones personales, para su futuro y en
sus relaciones interpersonales.

Liderazgo. Busca la coordinacion, trabajar en equipo, trabajar con otros de manera
consensuada, que se planteen la posibilidad de ser lideres.

Resiliencia. Busca brindarles herramientas a los estudiantes ante situaciones

problematicas para sobrellevarlas o resolverlas.

Estas buscan influir en las competencias del proyecto de vida de los estudiantes,

en la ciudadania y el emprendimiento

2.2. La convivencia escolar.
Este sintoma cualitativo neuralgico dentro del normal y correcto desarrollo de
una actividad de ensefianza y aprendizaje se ha tornado el indicador por excelencia para
medir que tanto los estudiantes y los docentes han evolucionado satisfactoriamente su

relacién entre sus pares y cada uno de ellos con quine media su aprendizaje.

Este indicador busca crear ciertas aptitudes y actitudes sociales estables con la
finalidad de que el ambiente educativo se asiente sobre los valores humanos; asi como
darle una mayor prerrogativa y valoracion a la escuela, y la interaccién mutua y el apoyo

colaborativo.

2.3. Normas de convivencia educativa.
Estas “leyes” que se implantan dentro de las aulas y a nivel institucion, su
creacion esta normado en las distintas disposiciones que el MINEDU ha dispuesto, con
la finalidad de mejorar la atmosfera educativa. En su elaboracion participan activamente

los estudiantes en consenso con su maestro, pues son en primer lugar los estudiantes que
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han de cumplirlas a cabalidad, no por obligacion, sino, por la necesidad y el deseo de

vivir la vida estudiantil de forma armdnica, placentera, empatica, etc.

Para poder entender y valorar el tipo de normas que pueden sugerir y que luego
en mutuo acuerdo aprueban los estudiantes, previamente se deben revisar ciertas

caracteristicas y acciones propias de estas edades (12 a 15 afios).

2.4. Caracteristicas estudiantes de 12 a 15 afios

e Busca encontrar su propia identidad, por ello no les gusta ser comparados con
otros.

e Busca su autoafirmacion (influencia de idolos, moda, personas)

e Tiene un sentido del humor a veces pesado, evidenciandolo al reirse de los errores
de sus comparieros, algunos exceden y hacen bullying y travesuras.

e Se sienten incomprendidos y no se comprenden a si mismos, suele decir “nadie me
entiende”.

e Sus emociones son fluctuantes, cambia rapidamente de amabilidad a tristeza a
rebeldia.

e Necesita amor, pero no lo pide, lo rechaza, especialmente de las personas mayores.
Aunque busca un confidente que viva la misma experiencia que él.

e Cree que lo que les pasa a otros no le pasara a ¢él, “Yo soy diferente, a mi nunca
me pasara”

e Si sus padres trabajan demasiado, se divorcian, experimentan tristeza,
vulnerabilidad, soledad por temor a ser traicionados.

e Dificultad para comunicarse, no obstante, desean ser escuchados, no juzgados
ceden a la presion.

e Cuida mucho su apariencia para garantizar el ser aceptado y acogido por el grupo.

e Desean ser amados y aceptados como son.
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e Establece nuevas formas de relacion con la familia, con los compafieros y amigos.
Comienzan el alejamiento o separacién de la independencia familiar, generando
conflictos con la familia.

e Tiene dificultades para aceptar y convivir con respuestas diferentes u opuestas a
las suyas.

e Desean tomar sus propias decisiones y tener sus propias experiencias.

2.5. Factores que determinan el comportamiento de los estudiantes en el aula.
Segun el articulo de Miguel Angel Martinez y David Garcia (2009) “La
disciplina y la motivacion en aulas de primaria” hay 5 caracteres a tener en cuenta por

los maestros:

e La conducta, aquella cualidad social que te permite desarrollar tu aspecto
sociologico.

e “Laedad”, este es un indicador que te da las pautas y el diagnostico de que cosas le
harian bien a un alumno para explotar sus capacidades, en funcién a su madurez
cerebral.

e “El sex0”, el mismo que no deberia ser un agente discriminador y excluyente de los

derechos y deberes de los estudiantes en su conjunto.

2.6. EI comportamiento segun teoria Adlerianay el programa de Disciplina Positiva.
La Teoria Adleriana (1957) detalla ocho explicaciones que orientan a conocer

los comportamientos de nifios y adolescentes dentro de su entorno escolar:

e Los nifios y adolescentes son seres sociales, cuando interactian con sus
semejantes y deciden imitar prototipos, todo ello en funcién a cierto molde
grafico que auto desarrollan, con sus semejantes, ademas de todo lo que lo
rodea. y en su entorno. Les es importante el como los catalogan el resto de

gente
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e Sus conductas y actitudes se infringen de acuerdo a aquellos objetivos que se
han trazado en el interior de un ambiente de relaciones interpersonal,
dependiendo como estén direccionadas actuaran segun lo interpreten.

e El nifio y el adolescente espera con ansias ser participe activo y saberse que €l
es el modelo a seguir por el resto, mas aun con sus pares, de alli que direcciona
sus comportamientos a este entorno social

e Un nifio y adolescente desobediente es una persona desmotivada; el adulto lo
debe percibir y comprender, re-educarlos y guiarlos, siempre guiandose del
bienestar comun.

e Los errores son oportunidades de aprendizajes, ensefiarle al nifio y al
adolescente conocer sus errores, tropiezos, fragilidades, da oportunidades a
mejorar su percepcion de las cosas y sentirse motivado sin dafiar su autoestima.

e Guiarlo con amor, no empleando la agresién, humillacion como opcion ante
comportamientos erréneos, si no como persigue la disciplina positiva motivar el

desarrollo de habilidades socioemocionales y conductas asertivas.

2.7. Consecuencias naturales l6gicas del comportamiento adolescente.

(Jane Nelsen, 1998) nos dice que, si un puber vive ese estigma de ser siempre
flagelados, sin darse cuenta la persona esta generando y creando la falta de verglienza en
ellos, creando en ello confusiones psicoldgicas para saber decidir qué accion que ejecuta
es buena o no. Mientras que otros ocultardn, mentiran o intimidaran para no ser

descubiertos, en ambos casos pueden generarse reacciones de venganza.
Proponiendo por ello el dialogo y no del castigo, es decir el adulto debe actuar

asertivamente, empaticamente y sobre todo usar la palabra y el amor incluso para

contrarrestar ciertas conductas negativas que presentan estos muchachitos.
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2.8. Evidencias de resultados positivos de aplicar disciplina positiva.
Experiencia positiva desarrollada en aula.

La siguiente es una historia de éxito que se ha implementado con 24
estudiantes del nivel secundario de la I.E. José Pintado BerrQ, por parte de la autora de
esta investigacion, maestra de aula, comprometida con sus alumnos, que aplicé esta
metodologia durante cuatro afos, basada en el trato amable, las relaciones horizontales y

el respeto mutuo. Esta es la historia:

Asignada el afio 2016 como tutora de estudiantes adolescentes de 11 a 12 afios de
edad tuve la inquietud de aplicar con mis estudiantes, la forma ideal de tratarme de mi
madre como una forma de acercarme a ellos, a quienes se les impuso mi presencia y no
se les dio la oportunidad de elegir su tutor. Mi deseo era lograr un clima favorable en el
aula que permitiera desarrollar sesiones tutoriales en pro de que se conozcan, se valoren,
enfrenten situaciones con estrategias creativas de solucion, se relacionen de forma
asertiva y darles herramientas para ser personas de bien ir en busca de la excelencia,

integros, honestos, creativos, libres y felices.

Tuve la oportunidad de ser educada por mi madre en principios biblicos que
fomentan, lo que se conocen hoy como los principios de la disciplina positiva. Mi madre
nos educo con su ejemplo, empleaba el lenguaje asertivo, dialogaba, nos dio pertenencia
al tomar en cuenta nuestras opiniones, nos mir6 con potencial, nos ensefi6 a aprender de
nuestros errores y a asumir las consecuencias de nuestros actos. De ella aprendi lo que
puse en practica con mis estudiantes, que era necesario ser una maestra observadora,
reflexiva, capaz de proponer actividades que les permitan relacionarse con el mundo,
que descubran y construyan su aprendizaje. Esta filosofia ha regido mi trato con mis
estudiantes tutorados, estoy segura que miles de docentes en el Pert lo hacen sin saber
que es la metodologia disciplina positiva. Apliqué la firmeza y la amabilidad al mismo
tiempo, entendi sus emociones y los empoderé en la busqueda de propuestas y

soluciones, aprendiendo a asumir los errores como grandes oportunidades para aprender.

30



Ha tomado cuatro afios ver mayores resultados, ha sido todo un proceso, hoy
puedo decir que nos relacionamos de una manera mas cercana, respetuosa, firme y
afectuosa. Soy consciente que en muchas oportunidades me ha costado aplicar una
disciplina sin premios ni castigos, y hasta confieso que trate de imponer mis ideas
“sugerencias”. No obstante, ello brindo oportunidades para reestructurar los
comportamientos de ambos, esta metodologia no ha sido monitoreada ni evaluada
mediante un instrumento de evaluacion. Pero se puede evaluar mediante la observacion
de la conducta de mis estudiantes, sus resultados académicos, comportamientos y el
escuchar a la comunidad educativa denominarla como “la mejor aula” por ser

participativa, emprendedora y trabajar en equipo cooperativamente.

El primer afio no fue tan facil, mis colegas me dijeron, “claro, te funciond
porque el grupo que tenias era bueno”, pero, aunque no lo he comprobado con otra aula
de forma tan cercana, creo que asumir sus cambios bioldgicos y psicoldgicos en estos 4
afios empleando la misma metodologia de trato amable es ideal. El trato con los padres
ha sido bueno, aunque no han estado muy presentes en el desarrollo académico, creo que

ese fue el punto débil para tener mejores resultados.

Hoy conociendo ya las caracteristicas, pautas y estrategias de la disciplina
positiva, que son afines a los principios biblicos, estoy segura sin duda que da resultado.
Este afio emplearé estrategias con padres de familia, pero ya desde el enfoque y teorias
de la Disciplina Positiva, los motivaré a ver los errores de sus hijos como oportunidades
para aprender, a permitir que sus hijos se comprometan en la resolucién de sus

problemas y a afianzar sus vinculos empoderandolos como parte de su familia.

No me jacto de los logros, solo aplique lo que la biblia mediante mi madre me
ensefo, a ser amable y tratar a los demas como me gustaria ser tratada, propuestas que el
MINEDU estad implantando para el trato con nuestros estudiantes. He cambiado mi
forma de pensar y actuar, lo que me permite reflexionar y mejorar. He comprendido
también que basta con que un profesor quiera asumir el cambio, se empodere para que se

encienda una luz y esa luz contagie al resto.
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2.9. Modulacion de las conductas mediante pautas y estrategias.

Alfred Adler, Rudolf Dreikurs, Jane Nelsen y Lynn Lott, han mostrado
mediante sus teorias y aplicacion que si es efectivo y modulable las conductas mediante
el paradigma disciplina positiva. De alli que los docentes de la I.E. José Pintado Berrq,
en equipo y cooperativamente deben tener en cuenta las siguientes pautas al aplicar este
modelo educativo, asi como aplicar las estrategias que aqui se proponen enmarcadas en
los lineamientos del MINEDU para modular las conductas de los estudiantes

modificando su personalidad.

2.10. Pautas a tener en cuanta al aplicar disciplina positiva son.

e Entender al estudiante, no solo mirar su conducta, recordando sus creencias
erroneas, caracteristicas culturales y cronologicas.

e Ayudarle a pensar, razonar y decidir su comportamiento de forma racional
formulando preguntas.

e Promover el autocontrol del estudiante mediante la aplicacion de técnicas de
relajacion para conductas negativas.

e Establecer en democracia reglas y limites, asi les seran mas facil de aplicar,
Involucrarlos en el establecimiento de los objetivos de conducta.

e No etiquetarlos, sino aprender a conocerlos, es decir criticar la accion, pero no a la
persona.

e Construir relaciones respetuosas entre todos aplicando, habla asertiva y escucha
activa.

e Ensefiar habilidades utiles para toda la vida.

e Demostrar firmeza en las decisiones, limites y normas, pero con amabilidad.

e Crear el sentimiento de pertenencia, brindandoles actividades de su interes, elegir
las tematicas o proceso de evaluacion o elegir una actividad grupal.

e Céntrate en las soluciones en vez de en los castigos, recordando que los errores
son oportunidades de aprendizaje.

e Al dialogar iniciar diciendo lo positivo para elevar su autoestima
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Ser ejemplo y modelo de conducta, por ello serd mejor que ante una situacion
caotica alejarse para calmarse y luego dialogar.

2.11. Estrategias educativas basadas en disciplina positiva.

Elaborar un diagndstico inicial y permanente de los estudiantes a cargo, para
conocerlos como individuos, recordando que son seres Unicos.

Prever los posibles conflictos y estrategias a aplicar bajo cualquier circunstancia.
Manejar un anecdotario, cuaderno de incidencias, registro de compromisos.
Planificar las sesiones de clase con tematica de interés y motivadoras.

En equipo establecer las normas de convivencia precisas y faciles de cumplir, para
agilizar su monitoreo.

Desarrollar las asambleas de aula, donde se ponga los problemas en agenda y
buscarles solucidn consensuada y respetuosa.

Formacidn de grupos para realizar proyectos, implementar talleres, que permitan a
los estudiantes asumir retos y desarrollar habilidades importantes para la vida,
siendo las habilidades sociales mas destacadas.

Generar convivencia padre escuela, mediante escuela de padres, jornadas de
reflexion, talleres con tematica disciplina positiva, temperamento, género,
consecuencias del castigo fisico y humillante y otras formas de violencia; y otras
de su interés.

Emplear la rueda de opciones para que sean ellos los que consensuen sus acciones
reparadoras.

Aplicar las 4 erres para recuperarse de sus errores: reconocerlo, responsabilizarse,
reconciliarse y resolver.

Fomentar actividades de esparcimiento, circulos de estudio y la participacion en
actividades deportivas y culturales como el recreo amigable mediante juegos
tradicionales.

Docentes empaticos, para fomentar la disciplina.

No amenazar con cosas que no se puedan cumplir y cumplirlas si estan normadas.
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Realizar visitas domiciliarias de diagnostico, acompafiamiento, consejeria y
monitoreo.

Involucrar a tutores y docentes en el desarrollo de talleres de promocion y
aplicacion de disciplina Positiva, a padres de familia de estudiantes comprendidos
entre 12 a 15 afios monitoreando acuerdos.

Promover réplica de talleres entre estudiantes para promover defensa de derechos
y cumplimiento de normas.

Crear proyectos como “Papa y mama regresan a la escuela” que busca acercarlos y

motivarlos a inmiscuirse en su educacion.
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PRIMERO:

SEGUNDO:

TERCERO:

CONCLUSIONES

Los docentes deberan realizar un diagndstico inicial y constante que les permita
identificar las problematicas que tienen los estudiantes josefinos, Pudiendo asi
intervenir, ayudar a identificar emociones y proponer alternativas de solucion.
Teniendo como meta buscar la predisposicion flexible y estable de los
estudiantes mediante un trato afable y empatico, esto mostrard calidad en sus

relaciones y gusto por el aprendizaje.

El estudiante pasa gran parte de su vida en la escuela, convirtiéndose entonces
en el espacio donde no solo aprende conocimientos tedricos, sino adquiere
habilidades, a trabajar en grupo, a colaborar, a ser solidario y a intercambiar
experiencias que conllevan a que se desarrollen vinculos significativos como la

amistad, la lealtad, la empatia, llevandolos a sentirse validados por los demas.
Este tema y los distintos estudios ejecutados para analizar las actitudes

negativas del adolescente ayuda a entender las multiples circunstancias por la

que ellos actuan negativamente en la sociedad.
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RECOMENDACIONES.

e Que el MINEDU apueste por la aplicacion de disciplina positiva como nuevo
modelo educativo hace ya varios afios, lo visualizamos por la documentacion
publicada, corresponde entonces a los docentes empoderarse y aplicarlas a sus
realidades educativas, lideradas, acompafiadas y monitoreadas desde la TOE
(Tutoria y Convivencia Educativa).

e Generar el cambio en las escuelas, quizd no pronto pero si a largo plazo.
Modificar esas conductas disruptivas que provoca estrés, desanimo. Para ello se
necesita empoderarse, abandonar el castigo y recompensa, y comprender qué
este método, aunque si es Gtil de manera temporal, no funciona a largo plazo.
Decidirse a emplear técnicas y estrategias ligadas a la disciplina positiva y

proponer otras que conlleven a una convivencia mas armanica.
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