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Resumen.

Dentro de este articulo el lector encontrara
un estudio minucioso de la Conciliacién pre
procesal en delitos querellables como una
alternativa de solucion de conflictos, el cuan
contara con la profundizacién de normas
constitucionales y procesales tales como la
ley 906 del 2004 y la ley 1826 de 2017
expedidas por el Congreso de la Republica.

Sibien en el mismo se indagara mas a fondo
conceptos relevantes al tema principal que
ayudaran a esclarecer y ampliar los
conocimientos de la Conciliacion Pre
procesal, como medio alternativos de
Solucién de Conflictos y de Justicia Informal,
asociados e incluidos en nuestra legislacion
através de jurisprudencia Constitucional.

Igualmente, el estudio de la justicia
restaurativa dentro de este articulo sera el
punto abstracto mas relevante y concreto
donde con ello se obtendra una conclusion
final a nuestro estudio y problema planteado.

Palabras Clave: Conciliacion pre procesal,
delitos querellables, mecanismo alternativo
de resolucién de conflictos, lesiones
personales, justicia restaurativa.

Abstract.

Within this article the reader will find a study
of the pre-procedural conciliation in plaintiff
crimes as an alternative for conflict
resolution, which will have the deepening of
constitutional and procedural norms such as
Law 906 of 2004 and Law 1826 of 2017
issued by the Congress of the Repubilic.

Although it will further investigate concepts
relevant to the main topic that will help clarify
and expand the knowledge of Pre procedural
Conciliation, as an alternative means of
Conflict Resolution and Informal Justice,
associated and included in our legislation
through Constitutional jurisprudence.

Likewise, the study of restorative justice
within this article will be the most relevant
and concrete abstract point where with this
we will obtain a final conclusion to our study
and problem raised.

Keywords: Pre-procedural conciliation,
indictable crimes, alternative dispute
resolution mechanism, personal injury,
restorative justice.
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Dia a dia las diferentes situaciones a las que se ven expuestos los ciudadanos los
llevan a buscar soluciones agiles y prontas que pongan fin al conflicto que estan viviendo,
pero no basta con acudir a instaurar una denuncia con la perspectiva que inmediatamente
ello va a tener ocurrencia, olvidando o desconociendo que la ley 906 del 2004 en su articulo
522 prevé el tiempo aproximado de duracién de un proceso penal, acotando en el mismo
agotar la conciliacion como requisito previo ainiciarse este, y buscando con ello poner fina la
controversia, evitando el desgaste de lajusticia.

La conciliacion pre procesal en materia penal si bien es entendida como el arreglo
mutuo, donde el beneficio para las partes debe tener el mismo grado de importancia. Desde
el punto de vista constitucional en el entendido de su efectividad, al garantizar la proteccion
de los derechos y garantias constitucionales de las victimas vulneradas en el delito
queréllable la conciliaciéon es reflejada como la solucion mas rapida que trae con sigo un
efecto de justicia restaurativa, donde se centra como base las necesidades de las victimas y
delresponsable de los delitos. Sin embargo, cabe la necesidad de establecer si

¢La conciliacion pre procesal como mecanismo alternativo de resoluciéon de
conflictos, frente a los derechos de la vida e integridad Fisica de la victima vulnerados
en el delito de lesiones personales, posee efecto de justicia restaurativa?

Es asi que una vez planteado el interrogante anterior, para dar resuelve al mismo es
ineludible establecer el efecto reparador de la conciliacion pre procesal en el delito de
lesiones personales enfocado desde la perspectiva constitucional de vulneracion del
derecho a la vida ya la integridad fisica de la victima, por consiguiente se desarrollara la
justicia restaurativa frente a los fines constitucionales de la conciliacién pre procesal, y la
definicion del efecto de justicia restaurativa en el delito de lesiones personales; igualmente y
para terminar resolviendo nuestro interrogante examinaremos la importancia de los
derechos fundamentales de la vida e integridad fisica en el delito de lesiones personales.

CONCILIACION PREPROCESAL EN MATERIA PENAL

Para dar comienzo al primer capitulo del mencionado articulo el lector se podra
enfocar en un concepto claro y preciso donde la conciliacidbn se conoce como un sistema de
solucién de controversias tan antiguo como lo es el conflicto mismo, este es entendida como
“una institucién en virtud de la cual se persigue un interés publico, mediante la solucién
negociada del conflicto juridico entre partes, con la intervencién de un funcionario estatal,
perteneciente a la rama judicial, la administracion, y excepcionalmente de particulares”
(Carbonell, 1999), por tanto, esta simulando el mecanismo capaz de evolucionar para
resolver de forma mas econémica y efectiva aquellos conflictos que permitan su
implementacion.
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Para Maier 1993, ... emplea mecanismos mas simples, mas rapidos, mas
efectivos, en muchos casos mas econdmicos, directos, e incluso mas
transparentes que la justicia formal y tradicional, en virtud de la desconfianza
generada por 6rganos de justicia, en muchas ocasiones con un alto indice de
corrupcién, procedimientos formalistas, llenos de tramites que congestionan la
administracion de justicia, donde en el mejor de los casos importa mas la solucion
juridica que la solucién real del problema, donde las partes no tienen espacio,
porque los abogados y los funcionarios jueces, fiscales, policias, secretarios,
auxiliares, etc. han asumido el problema con el fin de aplicar la ley, sin importar lo
que piensan y desean los sujetos involucrados en el conflicto, segun los
procedimientos formalmente establecidos (p. 201).

Ahora bien, para hablar de la conciliacién pre procesal en materia penal debemos
remitirnos a una regulacion especial, totalmente contraria a la regulacion en otras areas del
derecho pues esta recae sobre normas mas especificas, pues tal y como lo menciona la Corte
Constitucional en reiteradas ocasiones.

La conciliacion en componente punitivo no hace parte del ambito de
derecho de las leyes 23 de 1991, 446 de 1998 y 640 de 2001 sino de legislaciéon
especial, El apartado 38 del anterior Codigo de Procedimiento Penal, Decreto Ley
2700/91, reformado por el titulo 6.° de la Ley 81/93, sefialaba los presupuestos de la
conformidad durante el periodo de la indagacion previa o del proceso la Ley 600 de
2000, prescribe que la accién penal se extingue, entre otras causales, por
avenencia en aquellos delitos que admitan abandono o compensacion integral arts.
38y41 (Sentecia C-1257,2001).

Con el estudio realizado a factores tanto negativos como positivos encontramos que
a pesar de que con anterioridad se mencionaba que la conciliacion es un método agil,
econdémico y eficaz este para cumplir dicho alcance debera tener consigo lineamientos que
permiten un resultado no vago y por el contrario favorecedor para ambas partes.

Dentro de estos lineamientos Antillon Montealegre (1995) describe que,

...aumentar a la vez la eficiencia de la justicia estatal, a fin de beneficiarse
del inmenso caudal de experiencias acumulado por la cultura occidental en lo que
serefiere, almenos, a la racionalidad del procesoy a laindependencia del juezy en
segundo lugar debe procurarse que ese instituto constituya no una instancia
elitista, simplemente y solamente para que las transnacionales y las grandes
empresas en general tengan un instrumento de solucién de conflictos a la medida
de sus deseos; sino una instancia democratica, para ensefar a nuestro pueblo
otras vias de solucidn que podrian ser mas baratas y expeditas que la
Administracion Estatal de la Justicia, y quizas tan seguras como ésta; de modo que
el pueblo se organice para administrar equitativamente sus propios conflictos con
instrumentos seguros y faciles de manejar (Montealegre, 1995, pag. 41).
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Es significativo y evidente ver que en una conciliacién existan dificultades o aspectos
negativos que conllevan a un mal solucionar de conflictos y que a raiz de los mismos permiten
la no satisfaccion de los alli encontrados, es decir en términos generales segun lo expone
Carolina Villadiego (2015) existen cuatro tipos de carencias previstas en la conciliacion penal
colombiana que dificultan su ejecucion, la primera es la falta de inter-coordinacion
institucional entre las autoridades publicas competentes supervisar la ejecucién de la
conciliacion penal, ausencia de regulacion al interior de la Fiscalia General que permita
exponer las politicas de conciliacion de esta corporaciéon, necesidad de un método de
investigacion que dé recuento del total de conciliaciones penales que se efectuan en el
estado y que permita ejecutar un alcance a los acuerdos, debilidades en el registro de la
practica de los acuerdos conciliatorios.

La conciliacién especificamente en el ambito de delitos querellables es
comprometida como requisito de procedibilidad pues la normatividad colombiana contempla
que delitos de esta clase son considerados como menor categoria que ameritan un arreglo
mutuo antes de iniciar un proceso judicial como tal, “la conciliacion se surtira
obligatoriamente y como exigencia de procedibilidad para el proceder de la accién penal,
cuando se trate de delitos querellables, ante el fiscal que corresponda, o en un centro de
conciliacion o ante un conciliador reconocido como tal” (Bernal, 2004).

Segun lo descrito igualmente por la Corte Suprema de Justicia, (2017) en lo que
respecta a los delitos querellables el legislador toma una posicion de resolucién pacifica de
los conflictos, donde aconseja no solamente la utilizacion de este método sino por el contrario
proporciona el de mediacion en aquellos eventos donde exista la voluntad de realizacion.

JUSTICIARESTAURATIVAENEL DELITO DE LESIONES PERSONALES

El capitulo segundo recopilara conceptos y nociones de como la justicia restaurativa
influye en el proceso de conciliacion en los delitos de tipo querellables donde como primordial
entraremos a conocer el concepto de la mismas y cual es su alcance.

Cabe destacar que la Justicia restaurativa, inicialmente surge como un movimiento
con la finalidad de restaurar los efectos generados por los malos tratos otorgados a las
victimas de diferentes delitos, por lo cual, Lobo Romero, 2016; menciona que “la justicia
restaurativa, incluye a otras personas que no son parte ni intervinientes en el proceso comun
y, en este sentido, se erige como una filosofia conformada por un conjunto de principios y
preguntas guia que proporcionan un esquema de pensamiento diferente para abordar el
delito”.

La existencia de esta, viene sustentada en que se ha cometido una falta que afecta a
una persona en particulary por lo tanto también repercute en las relaciones interpersonales e
intrapersonales. No viene dada de una conducta tipica, antijuridica y culpable, sino que es
deber de la persona que ha ocasionado el dafio buscar la manera de repararlo.
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Segun Sampedro Arrubla, 2005; |a justicia restaurativa no reconoce el proceso penal
como solo un proceso de sancién ante una falta, sino que admite que hubo un dafio, el cual
debe ser reparado, ademas de ser sancionado, puesto que, no es una justicia sancionatoria,
sino reparadora, y como tal, reconoce que los involucrados en el conflicto deben buscar una
solucion.

Enlo que concierne a Marquez Cardenas, 2007, pag. 201; La justicia restaurativa es
una nueva manera de concentrarse en reparar el dafio ocasionado a una persona y a las
relaciones, mas que en castigar a los delincuentes.

Para Gaviria Londorio, 2010, pag. 31; La Justicia restaurativa “Es el procedimiento
por virtud del cual las partes involucradas en el conflicto que se genera con la ofensa,
resuelvan de manera colectiva la forma en la que se va a tratar el problema y las
repercusiones que puede traer en el futuro”.

En términos mas amplios la justicia restaurativa busca reparar el dafio causado en
un conflicto a una de las partes, pues aquella posee el alcance de reparacién, sin desconocer
garantiasreales de las partes afectadas.

Con esta conceptualizacion obtenemos que los mecanismos alternos de soluciéon de
conflictos se encuentran en afinidad con el Preambulo de la Carta Politica en sus articulos 1y
2, toda vezque provean una solucion sosegada de los conflictos, haciendo factible la relaciéon
y contribucion de todos en las decisiones que indiscutiblemente los afectan. Donde
igualmente, se admite el acceso a la administracion de justicia para contribuir en el
descongestionamiento de los despachos judiciales.

Se hace tangible la justicia restaurativa al llegar a un arreglo pacifico del conflicto, en
donde juega una vital importancia respecto del papel que desempefia cada uno de las partes
incluidas del conciliador o mediador cuando hablamos del método de la mediacién, quienes
deberan tener la intencién de llegar a un arreglo en donde la victima encuentre justicia,
reparacion, verdad y &nimo de no repeticion.

Entonces al abrirse el espacio al dialogo para llegar a un acuerdo, también nace la
posibilidad de que se conozca el alcance y gravedad de la conducta desplegada, que muchas
veces afecta no solamente a una persona (victima) sino a su nucleo familiar, por lo que es en
ese momento, donde el querellado asimila su responsabilidad y procede a reparar o restaurar
el dafio.

Importante se hace entender que, en la justicia restaurativa el delito es considerado
como un dafio generado a otro, donde tiene prevalencia la singularidad y la memoria de la
victima; y en materia penal el delito, es considerado como una falta a la ley, sentado sobre los
cimientos de autoridad, seguridad juridica y resocializacién del culpable.
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Entonces un modelo restaurativo visualiza al delito como el resultado de un conflicto
humano, con presencia de multiples y complejas matices de dafios sufridos por los
afectados, la necesidad de reinsercion de la persona culpable y de la persona vulnerada, y el
requerimiento de concebir que no se agota el perjuicio con el dafio causado o la puesta en
peligro del bienjuridico, sino que va mas alla, puesto que el fin ltimo es encontrar el equilibrio
para que las partes en conflicto terminen hallando que existen muchas variables o
alternativas eficientes para abordar el problema y superarlo restableciendo derechos o
bienes soslayados y que no solamente agotando la ley penal se consigue su reparacion.

Que importante es la reparacion concebida como ese compromiso pactado para
superar la afectacion, llevado a cabo a través de la compensacion, indemnizacion y
devolucién; pero existe también y no menos importante la reparacién simbdlica la cual se
traduce en expresar arrepentimiento, solicitar y ofrecer disculpas.

Para Velandia Canosa, 2018, pag. 93; el concepto de reparacién se divide en
restitucion y restauracion. La restitucion consiste en “devolver a la victima a la situacion
anterior al conflicto, como restituir la tierra al desplazado” y la restauracién comprende un
dafo‘“irreparable, que no se puede volver a la situacién anterior al delito, o no es posible
devolverlo “perdido”, entonces, hay que restaurar a la victima en su dignidad”.

Asila cosas, al darse lareparacion del dafio se forja la reconciliaciéon entre las partes,
nace el restablecimiento de las relaciones interpersonales y puede llegarse al caso de la
cimentacién de vinculos a partir de hechos dolorosos, molestos y graves.

En otras palabras, la justicia restaurativa estd enmarcada en una vision diferente,
otro modo de perspicacia y un sistema institucional diverso a la practica punitivita que no ha
determinado, ni contribuido a solventar problemas sociales o humanos sustanciales, y
hacerlo con el real objetivo de instituir una relacion basada en la medicién en términos de
justicia y equidad, en intermedio de un mar de dudas y desconfianzas publicas sustentadas
en el temor al otro, a la terquedad a reconocer los errores y las faltas, al valor meramente
simbdlico de la indulgencia, y a la concepcidn frecuente que Unicamente con la encarcelacion
se nivelan las cargas generadas del dafio que implica el delito (Flérez Rodriguez, 2019, pag.
3).

En este punto de discernimiento, se hace significativo referirse a la disciplina sobre
resolucion de conflictos la cual reconoce dos sistemas a saber, el primero, llamado de
autocomposicion, conformado por las partes confrontadas quienes resuelven sus
desacuerdos, en ejercicio de la autonomia de la disposicién, bien sea de forma directa o
asistidos por terceros neutrales que promueven el dialogo en beneficio de la busqueda de
soluciones al conflicto. En este grupo se encuentran mecanismos como la mediacion, la
amigable composicién y la negociacién: En el segundo grupo, se encuentra la
heterocomposicion, en donde las partes enfrentadas someten la solucion de sus conflictos a
mediacion de terceros que, se encargan independientemente de resolver con base en la
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autonomia de la voluntad de las partes. Ubicandose en este grupo los mecanismos
de justicia formal como el arbitraje.

Lainjerencia de terceros neutrales dentro de los dos sistemas referidos, varia segun
el grado de intervencién y control del proceso. La doctrina ha denominado intervencion
inquisitiva cuando el tercero maniobra el proceso completamente con poca injerencia de las
partes en conflicto; siendo tipica de los sistemas de heterocomposicién. Y existen la
intervencion dispositiva, como en la conciliacion y en la mediacion, consistente en que son las
partes en controversia las que manejan el proceso. Surge ademas una intervencion mixta,
que se da cuando las partes y tercero, participan y controlan el proceso de busqueda
alternativa de soluciones de conflictos, presentandose en grado y forma divergente.

Si bien el término conciliacidon se emplea en varias legislaciones como sinébnimo de
mediacion, en sentido estricto la conciliacion es una forma particular de mediacion en la que
el tercero neutral e imparcial, ademas de facilitar la comunicacion y la negociacién entre las
partes, puede proponer férmulas de solucidén que las partes pueden o no aceptar segun sea
su voluntad. (Cepeda Espinosa & Monroy Cabra, 2001a)Dentro del estudio a realizar es claro
tomar conceptos de autores que mencionan:

La justicia restaurativa en materia penal se constituye como una
alternativa, que, sin subestimar el derecho del Estado en la persecucion del
delito, busca, comprender el acto criminal en una forma mas ampliay en lugar
de defender el crimen como una simple violaciéon de la ley, reconoce que
estos infractores dafian a las victimas, a las comunidades y aun a ellos
mismos. (Sampedro, 2005, pag. 19)

Segun lo descrito anteriormente, la justicia restaurativa es definida como el enfoque
de reparaciéon de la vulneracion de derechos fundamentales de las victimas, en el caso
concreto la violacion de los derechos a la vida e integridad personal que son sometidos por el
delito de lesiones personales; Por ende, es necesario remitirse a la carta magna como
acatamiento indiscutible para el desarrollo de la justicia restaurativa, por ello es preciso volver
la mirada hacia lo fundamental.

Art. 250. Corresponde a la Fiscalia General de la Nacion, de oficio o
mediante denuncia o querella, investigar los delitos y acusar a los presuntos
infractores ante los juzgados y tribunales competentes. Se exceptuan los
delitos cometidos por miembros de la Fuerza Publica en servicio activo y en
relaciéon con el mismo servicio. Para tal efecto la Fiscalia General de la
Nacioén debera: 1. Asegurar la comparecencia de los presuntos infractores de
laley penal, adoptando las medidas de aseguramiento. Ademas, y si fuere del
caso, tomar las medidas necesarias para hacer efectivos el restablecimiento
del derecho y la indemnizacion de los perjuicios ocasionados por el delito.
{...} (Asamblea Constituyente de Colombiade 1991, 1991)
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Al analizar rasgos constitucionales y penales de la conciliacion se observa el
lineamiento jurisprudencial que menciona,

En ese sentido, es facil advertir que el Codigo de Procedimiento Penal de 2000 no
tiene la riqueza de mecanismos de solucion alternativa de conflictos como los consagrados
en el 2004, razén por la que es dable que, conforme el principio de remision, previsto en el
articulo 23 de ese primer ordenamiento con fuerza de norma rectora, cuando la Corte
conozca de querellas formuladas contra miembros del Congreso por delitos que la exigen
como requisito de procedibilidad, aplique obligatoriamente las reglas consagradas en la Ley
906 de 2004 para la conciliacion pre procesal, con arreglo al articulo 522, pues, ademas, se
trata de un instituto que no se opone a la naturaleza, ni a la estructura del modelo procesal de
la Ley 600 de 2000. Bajo ese entendimiento, consideré la Sala, desde entonces, que al
momento de citar a las partes a diligencia de conciliacién en ese tipo de asuntos, era preciso
advertirles que por tratarse de la busqueda de solucion a un conflicto con posibilidad de ser
negociado por personas cuya capacidad de comprometer su voluntad y de transar no esta
limitada por el ordenamiento juridico, la inasistencia injustificada del querellante sera
entendida como desistimiento de laquerella, mientras que la del querellado dara lugar al
ejercicio de la accion penal, de conformidad con el inciso 4° del citado articulo 522 de la Ley
906 (Malo Fernandez, 2017).

Por otro lado refiriendonos a lo mencionado por el articulo 29 de la Constitucion
Politica, como lo expuesto por la corte constitucional (2005), se implanta el cumplimiento de
la conciliacion en delitos querellables como condicion para enervar la accién penal; y es
precisamente en la Ley 906 de 2004 que la conciliacion pre procesal se concibe como un
mecanismo de justicia restaurativa que busca como fin resolver en forma consensuada un
conflicto juridico dejado a consideracion de la autoridad judicial.

La conciliacién contribuye a obtener convivencia pacifica, lo cual es importante para el
Estado. El hecho de que por medio de la conciliacion sean las partes, con ayuda de un
mediador, quienes busquen alternativas de acuerdo a la resolucion de un conflicto,
constituye una vision de su facultad pacifista de las relaciones interpersonales. La
Conciliacion en el ambito litigioso no tiene en cuenta la resolucién del conflicto como tal, si no
que resuelve el problema a través de un acuerdo, lo que contribuye a estimular el dialogo,
reducir la cultura competitiva y suprime la intensidad del conflicto como efecto del litigio
(Cepeda Espinosa & Monroy Cabra, 2001b).

El articulo 74 del Cédigo de Procedimiento Penal establece que, para iniciar la accion
penal en los delitos de LESIONES PERSONALES DOLOSAS y CULPOSAS se requiere la
querella, figura que a su vez consagra la obligatoriedad de la conciliacién como requisito de
procedibilidad a partir del articulo 522 numeral 1 de la misma obra procedimental, y que
ademas puede adecuarse a otras formas de terminacion anticipada como el desistimiento
entre las partes.
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El referido articulo 522 de la Ley 906 de 2004 indica que la conciliacion en delitos
querellables se realizara ante centro de conciliacion reconocido, tales como en camaras de
comercio, notarias, centros de conciliacion, fiscalia general de la nacién, entre otros, las que
estan facultada para realizar estas diligencias y cuya figura extingue la accion penal al tenor
de suinciso tercero.

Algunos bienes juridicos bajo el amparo del derecho penal son considerados como
derechos personalisimos, cuya disponibilidad del titular es prudente, por lo que la defensa del
avio publico que le es propia a la judicializacion de una actuacién sera de menor magnitud
que la del beneficio unipersonal (Gonzalez Mufioz, 2014).

La Corte Constitucional al promulga exequible algunos de los apartes del referido articulo
522, conceptud lo subsiguiente acerca de la conciliacion pre procesal:

En tal sentido, por tratarse de delitos querellables y por lo tanto el contenido de
justicia ejerce presion solo en el ambiente de la persona afectada y en tal
medida admiten rendirse; considero el legislador como una medida de politica
criminal que exista una fase de mutuo acuerdo, sin que se oponga al nuevo
sistema procesal penal que ella se surta ante un fiscal, a fin de que si hubiere
pacto entre el demandante y el acusado, se procede a archivar las diligencias; y
en caso contrario, se procede a ejercer una accién penal, caso en el cual no
deben ser tenidas en cuenta las conversaciones para lograr un acuerdo
conciliatorio.

Debido a lo anterior, queda claro que el no realizar una conciliacion pre procesal, es
considerado como desconocimiento de los principios de la justicia restaurativa, y el debido
proceso, puesto que, el Estado no esta legitimado para llevar a cabo un proceso y solucionar
un conflicto, sin haber agotado la diligencia de conciliacion.

Segun la Ley 906 de 2004 en el art. 518, la justicia retributiva es la manera como
participan la victima y el infractor de una conducta indigna, con ambito de obtener una
respuesta concreta que esté de acuerdo a las necesidades y responsabilidades de quienes
se encuentran implicados, y su reintegracién a la comunidad, ya sea por medio de la
reparacion, restauracion o servicio a la comunidad (Gomez Quintero, 2009).

La Sala de Casacion Penal de la Corte Suprema de Justicia no ha sido ajena a
que, “ ..tratandose de delitos querellables, el ejercicio de la accién penal se
activa una vez agotado el mecanismo preprocesal de la conciliacion, bien sea
porque el querellado no asistid, o las partes no llegaron a un acuerdo, o porque
convinieron en el arreglo, pero este no se cumplio. En tal caso, el instructor tiene
la obligacién de seguir adelante con la investigacion y, si es del caso, acusar a
los infractores de laley penal” (Ibafiez Guzman, 2010).
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De igual manera, en uno de sus apartes el consejo superior de la judicatura se promulga

estableciendo:
(...) la no realizacion del referido tramite reviste la capacidad de generar la
invalidez de la actuacion por afectacion al debido proceso en aspectos
sustanciales, por cuanto para el ejercicio de la accion en relacién con los
delitos querellables es requisito de procesabilidad la celebracién de una
audiencia de conciliacion preprocesal en los términos sefialados por el
articulo 522 de la Ley 906, en la que bien podrian las partes llegar a un
acuerdo que pusiera fin a las diligencias (CSJ AP, 2008, rad. 29959) (Corte
Supremade Justicia, 2008).

Entratandose de tema especifico como lesiones personales, se debe tener en cuenta
que, las partes deben ser atendidas por el sistema local de justicia, con miras a solucionar el
conflicto y evitar que se agrave hasta el punto que resulte de imperiosa necesidad su
judicializacioén.La justicia restaurativa actua paralela o extrajudicialmente antes, durante y
después del proceso punible, bajo la coordinacion de instituciones oficiales creadas para tal
desenlace en cada municipio y departamento tales como, unidades de mediacién y
conciliacion en equidad en casas de justicia, y organizaciones no gubernamentales, como la
Confraternidad Carcelaria de Colombia y la Fundaciéon Paz y Bien, entre otras.

Asi las cosas, cuando el conflicto sea un delito como el caso de las lesiones
personales y una vez formulada la denuncia, el receptor envie copia a un centro de
mediacion o de conciliacion en equidad para que adelante el procedimiento de justicia
restaurativa, que esta regido por el articulo 519 del Codigo de Procedimiento Penal con las
reglas siguientes:

1. Consentimiento libre y voluntario de la victima y el imputado, acusado o
sentenciado de someter el conflicto a un proceso restaurativo. Tanto la
victima como el imputado, acusado o sentenciado podran retirar este
consentimiento en cualquier momento de la actuacion.

2. Los acuerdos que se alcancen deberan contener obligaciones razonables y
proporcionadas con el dafo ocasionado con el delito.

3. La participacién del imputado, acusado o sentenciado no se utilizara como
prueba de admision de culpabilidad en procedimientos juridicos ulteriores.

4. El incumplimiento de un acuerdo no debera utilizarse como fundamento
para una condena o parala agravacion de la pena.

5. Los facilitadores deben desempefiar sus funciones de manera imparcial y
velaran porque la victima y el imputado, acusado o sentenciado actuen con
mutuo respeto.

6. La victima y el imputado, acusado o sentenciado tendran derecho a
consultar aun abogado (Arboleda Vallejo, 2004).
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Por otro lado, el mediador es un facilitador, un experto en justicia restaurativa,
generalmente, psicologo, trabajador social o abogado, sapiente en justicia comunitaria o en
equidad, que sabe como abordar el problema y a las partes para que superen los miedos o
temores, se reunany logren, mediante el didlogo y el consenso, un resultado restaurativo.

Se hace necesario remitirse al articulo 521 de la Ley 906 de 2004, y que consagra
“son mecanismos de justicia restaurativa la conciliacién preprocesal, la conciliacion en el
incidente de reparacion integral y la mediacion”. En el desarrollo de la reunion restaurativa,
existen varios roles y todos de igual importancia para lograr su fin, es asi como el facilitador
invita a la victima, agresor, familias y amigos, teniendo todos los participantes la oportunidad
de realizar interpelaciones, expresar sus emociones, y dar su opinion sobre el desarrollo y
resultado del espacio creado; el ofensor escucha, se concientiza de su actuar y del dafo
causado, las consecuencias de su proceder, instruye su transformacion, expresa la posible
forma de reparar y resarcir el dafio causado.En esta justicia restaurativa la participacion de la
comunidad es de especial importancia debido a que, comprende socialmente el problema e
interviene en la cimentacion colectiva de la solucion del conflicto al adjudicarse su
responsabilidad en el apaciguamiento y crear vias a partir de mecanismos creativos y
sensibles para la integracién de la victima y del ofensor a su nuevo entorno, obteniendo el
resultado restaurativo.

En el procedimiento ordinario la justicia restaurativa es un complemento de la justicia
retributiva, no la releva o reemplaza, sino que trae la implementacién de una vision
restaurativa en las diferentes etapas del proceso penal; la justicia restaurativa es dialogada,
consensuada y como ya se habia mencionado construida por las partes, en consecuencia, el
juez no la impone y si le corresponde garantizar la justicia restaurativa, la verdad y la
reparacion del dafio en el proceso de responsabilidad penal.

De ahi la importancia en los delitos dolosos de buscar la justicia restaurativa como
mecanismo de accién, para lograr que las partes en conflicto obtengan el resultado que llene
las expectativas frente al suceso y a las necesidades que nacieron precisamente del hecho
generador, el cual era inesperado y que como resultado afecta derechos fundamentales
como la salud, vida e integridad personal. Aunado a lo anterior ayuda a descongestionar el
aparato judicial dado que antes de iniciarse el proceso se obtuvo justicia, reparaciéon y verdad
no solo para la victima sino para el agresor quien también es un sujeto que merece ser
escuchado, valoradoy asi lograr su justicia frente al caso.

Una vez lo anterior se es de estipular los lineamientos generales que como cualquier
medio posee para su efectivarealizacion

Consentimiento libre y voluntario de la victima y el imputado,
acusado o sentenciado de someter el conflicto a un proceso restaurativo.
Tanto la victima como el imputado, acusado o sentenciado podran retirar
este consentimiento en cualquier momento de la actuacion.
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2. Los acuerdos que se alcancen deberan contener obligaciones
razonables y proporcionadas con el dafio ocasionado con el delito. 3. La
participacion del imputado, acusado o sentenciado no se utilizara como
prueba de admision de culpabilidad en procedimientos juridicos ulteriores.
4. El incumplimiento de un acuerdo no debera utilizarse como fundamento
para una condena o para la agravacién de la pena. 5. Los facilitadores
deben desempefiar sus funciones de manera imparcial y velaran porque la
victima y el imputado, acusado o sentenciado actuen con mutuo respeto. 6.
La victima y el imputado, acusado o sentenciado tendran derecho a
consultaraun abogado (Arboleda Vallejo, 2004).

Es asi que si la normatividad establece parametros que garantizan una efectiva
justicia reparadora, son aquellos quien nos da las pautas de cdmo actuar ante los medios que
permiten la misma sin menoscabar derechos ni garantias que dejen la creencia de la misma.

DERECHOALAVIDAE INTEGRIDAD FISICA

Como tercer capitulo encontramos el deber de hacer relevancia argumentos claros y
precisos respecto de la configuracion de los derechos fundamentales que son lesionados a
través de delitos querellables, donde el porvenir de estos hace necesario la proclamacion y
reclamacion de estos, pues en actualmente se cuenta con una amplia normatividad que
permite dar proteccion efectiva y garante a dichos derechos.

“El derecho a la Entereza Personal donde; Todo individuo tiene derecho a que se
respete su integridad fisica, psiquica y moral, Ninguno debe ser sujeto a torturas nia penas o
tratos crueles, inhumanos o degradantes. Todo hombre privado de libertad sera tratado con
integridad a respeto a la mesura inmanente al ser humano” (Convencion Americana Sobre
Derechos Humanos (Pacto de San José) Articulo 5, 1969). Adicionalmente a esta
normatividad la corte Constitucional colombiana se refiere en sus sentencias a la proteccion
amplia, especial y concordante que debe existir entre estos derechos aqui expuestos
derecho a la vida y la integridad fisica, pues ambos son conexos entre si y fortalecen a
existencia del otro,

La Constitucion perorata el derecho fundamental a la integridad personal y,
al hacerlo, no directamente cubre la disposicion fisica de la persona, sino la plétora
de los elementos que inciden en la salud intelectual y en la armonia sicologico.
Entrambos por igual deben conservarse y, por ello, los atentados contra uno u otro
de tales factores de la rectitud personal por ejercicio o por omision- vulneran ese
derecho primordial y ponen en peligro la existencia en las anotadas circunstancias
de dignidad (Sentencia T 248, 1998).
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Por otro lado, la corte constitucional en sus apartados nos menciona que una nocion
deintegridad o seguridad personal va desde ciertos criterios establecidos por ellos mismos,

... (i) Como un importe reglamentario, (ii) como un derecho colectivo y (iii)
como un derecho esencial. La Corte ha sefialado que el derecho a la conviccion
particular no se cifie uno por uno a los eventos en los que esté comprometida la
independencia individual (defensa de las personas privadas de la libertad), sino
que comprende todas aquellas garantias que por cualquier acontecimiento
pueden encontrarse afectadas y que necesitan amparo por parte del Estado;
concretamente, la vida y la integridad personal como derechos basicos para la
existencia misma de las personas (Senetencia T 224, 2014).

Constitucionalmente la proteccién de estos derechos es buscada no solo a través de
procesos judiciales pues se obtienen otros medios que posibilitan una proteccion mas rapida
que garantizan de igual forma dicha proteccidén, sin embargo, no siempre suelen ser
restauradoras.

Conclusiones

La conciliacion pre procesal en materia penal es un método alternativo de soluciéon de
conflictos con caracteristicas especiales y no tradicionales de gran relevancia, que ha
aportado a esta area un modo mas agil, econémico, y eficaz de resolucion de controversias
que permiten su uso sin que se desconozcan las garantias y el reconocimiento de los
derechos vulnerados y afectados en dichos conflictos, donde el principal alcance es buscar
una satisfaccion de las partes controvertidas.

La conciliacion en penal no solo posee caracteristicas positivas sino por el contrario
muestra a través de su implementacion aciertos negativos que con ocasidén ponen en riesgo
el proceder de lamisma, enrazdn a que la garantia y proteccion del derecho se pueden llegar
aver contrapuesto a un arreglo no satisfactorio sin que exista restauracion alguna.

Con las grandes dificultades que se establecen dentro del método conciliatorio en el
area penal y las contraposiciones que pueden llegar a existir en el mismo se podriainferir que
con ocasion los resultados obtenidos en estas no son de justicia reparadora por el contrario
se asimilan mas ala de arreglo rapido y econémico sin priorizar el derecho afectado.

La conciliacién como mecanismo de acceso a la justicia, brinda una oportunidad para
dirimir de manera agil un conflicto, logrando la reparacion a la victima, y disminuyendo los
asuntos esencia de controversia a los que resulten relevantes y que toquen directamente
vulneracién de derechos fundamentales como el caso de los delitos dolosos, como una
alternativa de solucion de conflictos.
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El estado en desarrollo del articulo 2 de la Constitucion Politica, que sefiala como uno
de los fines esenciales del Estado facilitar la participacion de todos en las decisiones que los
afectan, ha desarrollado mecanismos importantes para propiciar la busqueda de soluciones
consensuales, estimulando el dialogo, reduciendo la cultura adversaria y promoviendo la
participacion de los individuos en el manejo de sus propios problemas.

La conciliacion como requisito preprocesal en materia penal, redunda en forma
directa en la efectiva prestacion de la administracion de justicia, puesto que el querellante se
ve obligado por la ley a buscar intentar férmula de arreglo al conflicto antes de iniciar el
proceso, lo que redunda en ganancia no solo de tiempo, sino que la justicia, verdad y
reparacion se hacen tangibles.

Elderecho alaviday alaintegridad Fisica son las garantias mas compuestas entre si
y por ende son las mas comprometidas en el delito de lesiones personales, delito
considerado comoquerellables que permite y aprueba el método alternativo de solucién de
conflicto como el de la conciliacién buscando con ello una reparacién justa y eficaz.

Por consiguiente, para determinar qué tanto es el acierto de justicia restaurativa en
una conciliacion penal faltarian argumentos que den veracidad del mismo pues a pesar que
esta maneja parametros o lineamientos contrarios a las otras ramas existen criterios que
desobedecen alaregla de acuerdo justo, y que por lo tanto no permiten una plena garantiade
los derechos controvertidos.
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