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RESUMEN

En el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) del canton Alausi de la provincia de
Chimborazo, se logré la implementacion de un Plan Integral de Gestién de Riesgos para el centro
de Salud B para satisfacer las necesidades que requiere esta institucion al ser un lugar de aforo
masivo de personas, para reducir las debilidades y vulnerabilidades de las distintas amenazas que
puede enfrentar sean: erupciones volcéanicas, caida de ceniza volcanica, incendios y sismos que se
pueden suscitar en cualquier momento y afectar a quiénes acuden a este centro. Se toma en
consideracion los lineamientos propuestos para la Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos y
Emergencias (SNGRE) para el disefio e implementacion del PIGR y sefalética, acorde a lo
propuesto por la SNGRE se sigui6 las 5 fases que es sugerido en esta metodologia: fase | de
identificacion de riesgos y amenazas, fase Il: disefio de medidas y lineamientos para minimizacion
de riesgos, fase Ill: conformacion de brigadas y capacitacion al personal, fase IV: restauracion
institucional y la fase V: comprobacion y validacion del PIGR. La sefialética fue implementada
utilizando la metodologia propuesta por la norma NTE INEN 3864-1:2013 y la NTP 888:2010 y
para los equipos contra incendios se realiz6 en base a la norma NFPA 10. Los resultados arrojan
que, en el centro de salud, con riesgos moderados se encuentran las areas de laboratorios. El Plan
Integral de Gestion de Riesgos alcanzan el 91% de eficacia, el centro de salud ahora cuenta con
sefalética adecuada, y con una sirena contra incendios. Se recomienda la capacitacion y
simulacros ante cualquier eventualidad que pueda suceder en el centro, de esta forma minimizar
los riesgos que exista en el lugar para las personas que laboran, y acuden al centro de Salud B del
IESS de Alausi.

Palabras clave: <PLAN INTEGRAL DE GESTION DE RIESGOS>, <INCENDIO>,
<SENALETICA>, <EMERGENCIA>, <PROTOCOLO>, <EVENTO ADVERSO>
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SUMMARY

At the Instituto Ecuatoriano of Seguridad Social (IESS) in the canton of Alausi of Chimborazo
province, the implementation of an Integral Risk Management Plan for health center B was
achieved to meet the needs that this institution requires as a place of mass capacity of people, to
reduce the weaknesses and vulnerabilities of the different threats that it may face are: volcanic
eruptions, volcanic ash drop, fires and systems that can arise at any time and affect who comes to
this center. Consideration is given to the guidelines proposed for the Secretaria Nacional de
Gestion de Riesgos y Emergencias (SNGRE) for the design and implementation of the PYGM
signage, as proposed by SNGRE followed the 5 phases suggested in this methodology: phase I of
Risk and Threat Identification, phase Il: Design of Measures and Guidelines for Risk
Minimization , phase IllI: training of brigades and training of staff, phase IV: institutional
restoration and phase V: verification and validation of the PIGR. The signaling was implemented
using the methodology proposed by NTE INEN 3864-1:2013 and NTP 888:2010 standards and
for fire equipment was made on the basis of NFPA 10standard. The results show that, in the health
center, with moderate risks are the areas of laboratories. The Comprehensive Risk Management
Plan reaches 91% efficiency, the health center now has adequate signaling, and a fire siren.
Training and simulations are recommended in the face of any eventuality that may occur at the
center, in this way minimize the risks that exist in the place for the people who work and go to the
health B center of the IESS of Alausi.

Keywords: <INTEGRAL RISK MANAGEMENT PLAN>, <FIRE> <SIGNAL>,
<EMERGENCY>, <PROTOCOL>, <ADVERSE EVENT>
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INTRODUCCION

El Ecuador es un pais pequefio de 283560 kilometros cuadrados, pero contiene un gran namero de
volcanes activos e inactivos al encontrarse en el Cinturon de Fuego del Pacifico y pertenecer a un
area geografica con alta actividad sismica, volcanica, esta en un punto donde las placas tectonicas
chocan constantemente y esta energia es liberada como temblores, terremotos, tsunamis, etc. En
el sur de la Provincia de Chimborazo estd ubicado el Cantén Alausi con su cabecera principal
Alausi, es un valle pequefio rodeado de grandes montafias como el Gampala y cuenta con una

variedad de flora y fauna.

Los riesgos son peligros latentes y el poco conocimiento de prevencidn tiene como consecuencias
la falta de actuacion, mitigacién o eliminacion del riesgo, éstos generan un impacto mayor el cual
afecta el desarrollo de una entidad. Ocasionando eventualidades de emergencia que el hombre no
puede controlar, por ello es necesario identificar, analizar los problemas y las causas de estos, la
Constitucion del Ecuador cred la Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos (SNGR) para la
prevencién y actuar correcto frente a las adversas contingencias que puedan darse en el pais,

provincia o canton.

El Centro de Salud B del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) en Alausi es un centro
de atencion ambulatoria correspondiente al segundo nivel de atencion de salud que pertenece al
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, en el distrito de salud 06D02 Alausi - Chunchi,
parroquia Alausi. La institucion tiene como mision proteger a la poblacion urbana y rural que se
encuentre afiliada al IESS en relacion de dependencia laboral o sin ella, contra las contingencias
de enfermedad, maternidad, riesgos de trabajo, discapacidad, desempleo, invalidez, vejez y

muerte.

Al ser un papel notable y considerable que desempefian en el Canton se ve la obligacion de crear
y elaborar un Plan Integral de Gestidn de Riesgos (PIGR) de acuerdo a la normativa vigente por
la Secretaria Nacional de Gestidn de Riesgos para la disminucion de riesgos, accidentes latentes
que existen en las actividades y &reas de trabajo, para esto se necesita la combinacion de las
diferentes dependencias de la Institucion el cual est4d encaminado al actuar competente frente

alguna circunstancia.



CAPITULO |

1. DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA

1.1 Antecedentes

Segun Unidad Oncoldgica Solca Chimborazo en 2017, menciona la realizacion e
implementacion de un "Plan Integral de Riesgos institucional de SOLCA Riobamba”
buscando salvaguardar la vida e integridad de las personas que laboran y acuden a las
instalaciones de la UOSCH, en el momento en que se presente un evento adverso.
Integrado por cinco fases que van evaluando el proceso de implementacion del plan de
riesgos, por medio de indicadores que se van adaptando en las matrices y se da
seguimiento por medio de informes secuenciales y periédicos de manera semestral.(Solca,
2017)

En Colombia, Alzate en el afio 2010 un estudio Titulado “GESTION DE RIESGOS PARA
ENTIDADES PROMOTORAS DE SALUD - REGIMEN CONTRIBUTIVO EN
COLOMBIA”, definen al riesgo como un evento incierto, indeseable, imprevisto e
involuntario que puede producir consecuencias negativas para quien lo sufre. Es una
forma eficiente de identificar oportunidades y evitar pérdidas y ayuda a mejorar el
funcionamiento de las unidades de negocios de cualquier tipo de empresa, ya sea publica
o0 privada. Esta compuesto por algunos elementos fundamentales como son: comunicacion
y consulta, establecimiento del contexto, identificacion de los riesgos, analisis,
evaluacion, tratamiento y monitoreo y revision. El proceso se inicia determinando el nivel
de riesgo, que resulta de confrontar el impacto y la probabilidad, para luego analizar las
posibles acciones a emprender, las cuales deben ser factibles, efectivas, y de acuerdo con
la significancia del riesgo. El éxito de la gestion de riesgos esta determinado por factores
como el reconocimiento de los objetivos y el establecimiento del rango de riesgo que
enfrenta la organizacion. La implementacion de un sistema de administracion de riesgos
en el sector asegurador en salud, requiere una vision integral que inicia con los procesos
de mercadeo, ventas y afiliaciones, y finaliza con el impacto en los niveles de salud de los
afiliados. El sistema le permite a la organizacién enmarcar sus procesos dentro de tres
grandes areas: riesgos en salud, riesgos operativos y riesgos generales del negocio. Debido
a que la aplicacion del sistema en el sector salud, ain se encuentra en ajustes legislativos,

puede cambiar el alcance del mismo en la medida que se definan nuevos lineamientos



desde el Ministerio de la Proteccion Social y la Superintendencia Nacional de

Salud. (Alzate et al., 2010)

« En la investigacion realizada por el Ministerio de Salud Publica en el afio 2014 “Plan
Hospitalario para Riesgos del Hospital General Puyo 2014”, se encarga de garantizar la
prestacion de servicios de salud mediante la Implementacion de acciones para dar
respuesta a situaciones de emergencia y desastre, brindando atencién integral al mayor
namero de usuarios (internos y externos) en coordinacion con los diferentes actores de
salud, logrando asi reducir la mortalidad, invalidez y obtener la pronta recuperacion de las

posibles victimas.( MSP, 2014)

1.2 Planteamiento del problema
1.2.1 Planteamiento y descripcion de la situacién problematica

El Centro de Atencidbn Ambulatoria correspondiente al segundo nivel de atencion de salud
perteneciente al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) desaprende las medidas de
seguridad que deben cumplir en la institucion, no cuenta con una gestién de los riesgos y a su vez
no cuentan con un Plan Integral de Gestion de Riesgos el cual sea el guia para que sus empleados
y usuarios que visitan a diario la entidad actten inmediatamente y eficaz ya que estan vulnerables
a cualquier riesgo o suceso que pueda ocurrir y asi perjudicar la integridad fisica, moral y social

del personal, afiliados y de la colectividad.
1.2.2  Formulacién del Problema

Por la falta de gestién de riesgos, seguridad, sefializacién en el Centro de Salud B del IESS nace
la necesidad de implementar un PIGR el cual reduzca cualquier vulnerabilidad presente y a su vez

disminuir o mitigar los riesgos presentes en las dependencias.
1.2.3 Descripcién

El establecimiento no cuenta con sefializacion adecuada, normalizada por tal esto es un escenario
inseguro de trabajo. Los empleados estdn propensos a diferentes riesgos entre ellos riesgos
biolégicos, quimicos, radiaciones ionizantes, etc. por ser una institucion médica y también como
riesgos ergonémicos y psicosociales. La administracion desconoce de los riesgos laborales que
existen actualmente y las posibles consecuencias que generarian, razén por la cual no se han

tomado las medidas de prevencion esenciales para la seguridad y salud en el trabajo que la



Secretaria Nacional de Gestién de Riesgos del Ecuador exige se debe cumplir dentro de cualquier

instalacion donde se entrega un servicio.
1.3 Justificacion

El Centro de Salud B del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) ubicado en Alausi,
Provincia de Chimborazo es una entidad autbnoma que forma parte del sistema de seguridad social
del Ecuador y es responsable de aplicar el seguro universal obligatorio, segln la Constitucion de
la Republica, vigente desde el afio 2008, es un derecho irrenunciable de todas las personas. La
Constitucion de la Republica, la Ley de la Seguridad Social y el Cédigo del Trabajo, establecen la
proteccion de la seguridad social a través de la afiliacién al seguro social obligatorio, de todas las

personas que realizan un trabajo con relacion de dependencia o sin ella.

El establecimiento no cuenta con un Plan Integral de Gestion de Riesgos (PIGR) por ende, es
indispensable su elaboracion y desarrollo para crear medidas preventivas, por ser una entidad
médica y entregan un servicio sin la adecuada seguridad a los empleados, usuarios afiliados en la
infraestructura de la institucion que la conforman para presentar el cumplimiento a las leyes y
reglamentos que rigen en el pais por la Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos. También es
posible determinar la insuficiente sefialética en las instalaciones y que no cumple con la normativa,
siendo esto un latente riesgo para quienes laboran todos los dias, no cuentan con los conocimientos
necesarios y la capacitacion oportuna para desenvolverse de una manera que ejerzan eficaz los

protocoles de emergencia para que su integridad fisica, moral y social no se vea afectada a futuro.
1.4 Objetivos
1.41 Objetivo general

Elaborar un Plan Integral de Gestion de Riesgos e implementar sefialética en el Centro de Salud B
del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) en el cantén Alausi, Provincia de

Chimborazo.

1.4.2  Obijetivos especificos

o Identificar y determinar la situacion actual de la entidad acorde a la seguridad y salud en
el trabajo.
e Evaluar los riesgos mediante la matriz INSHT que afectan al personal méas vulnerable que

brinda un servicio en el Centro de Salud B.



Desarrollar un Plan Integral de Gestién de Riesgos (PIGR) para controlar y mitigar los
riesgos.

Implementar la sefialética de acuerdo a la normativa vigente en el establecimiento del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.



CAPITULO II

2. REVISION DE LA LITERATURA O FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1 Gestion de riesgos

El disefio de un proceso de implementacién de la gestion de los riesgos en las empresas, no
pretende establecer procedimientos de aplicacion mecanica para su desarrollo, sino servir como
guia o marco general para el desarrollo de un disefio propio de implementacion de la gestion de
los riesgos. Cada proceso debera ser objeto de estudio particular analizandose en cada caso la

necesidad de adaptacion de los cuestionarios, documentos, listados, analisis.(Casares San José-Marti,
2013)

Conocer la
organiracidon

iCédmo es la
organizacién?

-—____—-'-""—-‘-—_

P B - .
Analizar los Analizar [os sistemas
riesgos de conrrol

+Qué riesgos {Estin controlados los

ANENALALDL A I]

riesgos?
organizacion?
- .,
GESTION DE LOS
RIESGOS

:Qué rratamiento deben dar
a los riesgost

. —

Figura 1-2: Esquema del disefio de gestion
Fuente: (Casares San José-Marti, 2013)

El libro de lIsabel Casares explica como debe estructurarse los objetivos en la gestion de
riesgos(Casares San José-Marti, 2013)
Los principales objetivos son:

- Conocer la estructura, organizacion y principales funciones de cada area de la empresa.

- Identificar y clasificar los principales riesgos que puedan afectar al correcto cumplimiento

de las tareas y cometidos de cada area o departamento.
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- Identificar los controles clave que puedan mitigar los riesgos identificados.
Para una buena gestion de riesgos de una empresa es necesario contemplar todas las etapas
fundamentales de identificacion, evaluacién, respuesta y supervision, pero es en la etapa de
identificacion de los riesgos donde podemos detectar ademas de las amenazas para la empresa, las
oportunidades de negocio que pueden ser aprovechadas para la mismay que en un principio puede
estar oculta tras las amenazas, por ello, se puede confirmar que tanto la gestion de los riesgos como
un adecuado sistema de control interno y externo pueden contribuir al logro de objetivos

empresariales. (Casares San José-Marti, 2013)

2.2 Marco legal y juridico

Cadigo del trabajo altima modificacién 2017

Art. 434.- “Reglamento de Higiene y Seguridad. -En todo medio colectivo y permanente de

trabajo que cuente con mas de diez trabajadores, los empleadores estan obligados a elaborar y

someter a la poblacion del Ministerio de Trabajo y Empleo por medio de la Direccion Regional

del Trabajo, un reglamento de higiene y seguridad, el mismo que serd renovado cada dos

anos.”(Asamblea Nacional del Ecuador, 2017)

Resolucién CD 513: Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo

CAPITULO II

De las enfermedades profesionales u ocupacionales.

Articulo 6.- Enfermedades profesionales u Ocupacionales. - Son afecciones crénicas, causadas

de una manera directa por el ejercicio de la profesion u ocupacion que realiza el trabajador y como

resultado de la exposicion a factores de riesgo, que producen o no incapacidad laboral. Se

consideraran enfermedades profesionales u ocupacionales las publicadas en la lista de la

Organizacion Internacional del Trabajo OIT, asi como las que determinare la CVIRP para lo cual

se debera comprobar la relacion causa — efecto entre el trabajo desempefiado y la enfermedad

crénica resultante en el asegurado, a base del informe técnico del SGRT.

Articulo 9.- Factores de Riesgo de las Enfermedades profesionales u Ocupacionales. - Se

consideran factores de riesgos especificos que entrafian el riesgo de enfermedad profesional u

ocupacional, y que ocasionan efectos a los asegurados, los siguientes: quimico, fisico, bioldgico,

ergonémico y psicosocial.(IESS, 2015)

Constitucion de la Republica del Ecuador Gltima modificacion 2018

Art. 261.- El Estado central tendra competencias exclusivas sobre:

8. El manejo de desastres naturales

Art. 389.- El Estado protegera a las personas, las colectividades y la naturaleza frente a los efectos

negativos de los desastres de origen natural o antropico mediante la prevencion ante el riesgo, la
7



mitigacion de desastres, la recuperacién y mejoramiento de las condiciones sociales, econémicas
y ambientales, con el objetivo de minimizar la condicion de vulnerabilidad.

4. Fortalecer en la ciudadania y en las entidades publicas y privadas capacidades para identificar
los riesgos inherentes a sus respectivos &mbitos de accion, informar sobre ellos, e incorporar
acciones tendientes a reducirlos.

5. Articular las instituciones para que coordinen acciones a fin de prevenir y mitigar los riesgos,
asi como para enfrentarlos, recuperar y mejorar las condiciones anteriores a la ocurrencia de una
emergencia 0 desastre.

6. Realizar y coordinar las acciones necesarias para reducir vulnerabilidades y prevenir, mitigar,
atender y recuperar eventuales efectos negativos derivados de desastres o emergencias en el
territorio nacional.

7. Garantizar financiamiento suficiente y oportuno para el funcionamiento del Sistema, y coordinar
la cooperacidn internacional dirigida a la gestion de riesgo. (Asamblea Constituyente, 2008)

Cddigo Orgénico de Planificacion y Finanzas Publicas

Art. 64.-Preeminencia de la produccion nacional e incorporacion de enfoques ambientales y
de gestion de riesgo. - En el disefio e implementacion de los programas y proyectos de inversion
publica, se promovera la incorporacion de acciones favorables al ecosistema, mitigacion,
adaptacion al cambio climético y a la gestion de vulnerabilidades y riesgos antropicos y
naturales.(Asamblea Nacional del Ecuador, 2012)

Ley de Seguridad publica y del Estado ultima modificacién 2014

Capitulo 111

De los 6rganos ejecutores

Art. 11.- De los érganos ejecutores. - Los 6rganos ejecutores del Sistema de Seguridad Pablica
y del Estado estaran a cargo de las acciones de defensa, orden publico, prevencion y gestion de
riesgos, conforme lo siguiente:

d) De la gestion de riesgos. - La prevencion y las medidas para contrarrestar, reducir y mitigar
los riesgos de origen natural y antropico o para reducir la vulnerabilidad, corresponden a las
entidades publicas y privadas, nacionales, regionales y locales. La rectoria la ejercera el Estado a

través de la Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos.(Comision Legislativa y de Fiscalizacion, 2009)

2.3 Plan Integral de Gestién de Riesgos
El modelo para elaborar el PIGR que se propone, contiene cinco fases las cuales a su vez contienen
varios componentes enumerados y éstos articulan en la mayoria de casos, algunos insumos o

herramientas que sistematizan secuencialmente la informacion. EI modelo es el siguiente:



FASE|

DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL Y
ANALISIS DE RIESGOS
FASE Il
| LINEAMIENTOS PARA LA REDUCCION DE
RIESGOS INSTITUCIONALES
MODELO PARA
ELABORAR UN
FASE 1l
PLAN MANEJO DE UNA EMERGENCIA
INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL
DE GESTION DE l
RIESGOS (PIGR) \
FASE IV
RECUPERACION INSTITUCIONAL ’
FASEV
PROGRAMACION, VALIDACION,

T SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PIGR

Figura 2-2: Fases de un PIGR del SNGR
Fuente: (Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014)

FASE I. Diagnostico institucional y analisis de riesgos

Conforme al concepto de diagndstico, en esta fase se recolectaran los datos basicos mas relevantes
de la institucion que la caracterizan. Adicionalmente se realizara un analisis de riesgos de la
institucion para conocer sus principales amenazas de origen natural o antropicas que le son
inherentes, sus vulnerabilidades, los riesgos existentes y sus capacidades y recursos para

enfrentarlas.(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014)
FASE Il. Lineamientos para la reduccion de riesgos institucionales

En primer lugar se debe partir de considerar que la reduccion del riesgo de desastres, es “El
concepto vy la practica de reducir el riesgo de desastres mediante esfuerzos sistematicos dirigidos
al anélisis y a la gestion de los factores causales de los desastres, lo que incluye la reduccion del
grado de exposicion a las amenazas, la disminucion de la vulnerabilidad de la poblacion y la
propiedad, una gestion sensata de los suelos y del medio ambiente, y en general el mejoramiento

de la preparacion ante los eventos adversos de gran magnitud” (Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014b)
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FASE 11l. Manejo de una emergencia institucional

Plan de gestién de riesgo. Herramienta de gestion integral de las fases, procesos y componentes
gue se deben articular para analizar los riesgos (amenazas y vulnerabilidades); reducir los riesgos
(prevencion y mitigacion); manejo de emergencias (preparacion, alerta y respuesta) y recuperacion
(rehabilitacién y reconstruccidon). Es un macro plan que puede integrar a otros como el de

emergencia, contingencia y post desastre(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014c).

Plan de Emergencia. Es un plan de caracter operativo. Se disefia para enfrentar exclusivamente

la fase de respuesta o0 gestién de una emergencia en toda su complejidad.(Secretaria de Gestién de
Riesgos, 2014c)

FASE IV. Recuperacion institucional

La recuperacion consiste en la “restauracion y el mejoramiento, cuando sea necesario, de l0s
planteles, instalaciones, medios de sustento y condiciones de vida de las comunidades afectadas
por los desastres, lo que incluye esfuerzos para reducir los factores del riesgo de

desastres”.(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014d)
FASE V. Programacion, validacién, seguimiento y evaluacién del PIGR

Detectadas las debilidades internas (vulnerabilidades) y amenazas (externas) que ya fueron
ubicadas en la primera fase de analisis de riegos, se hace necesario proyectar una respuesta
organizada y preventiva frente a ello. Para el efecto se recomienda el siguiente procedimiento:
agrupar y priorizar las vulnerabilidades detectadas por criterios de afinidad mediante la escala de

valoracién y la matriz de priorizacion.(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014¢)

2.4 1SO 31000

La gestion del riesgo eficaz requiere de los siguientes elementos y puede explicarse como sigue:
a) Integrada: La gestion del riesgo es parte integral de todas las actividades de la organizacion.

b) Estructurada y exhaustiva: Un enfoque estructurado y exhaustivo hacia la gestion del riesgo

contribuye a resultados coherentes y comparables.

c) Adaptada: ElI marco de referencia y el proceso de la gestién del riesgo se adaptan y son

proporcionales a los contextos externo e interno de la organizacion relacionados con sus objetivos.
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d) Inclusiva: La participacion apropiada y oportuna de las partes interesadas permite que se
consideren su conocimiento, puntos de vista y percepciones. Esto resulta en una mayor toma de

conciencia y una gestion del riesgo informada.

e) Dinamica: Los riesgos pueden aparecer, cambiar o desaparecer con los cambios de los contextos
externo e interno de la organizacién. La gestidn del riesgo anticipa, detecta, reconoce y responde

a esos cambios y eventos de una manera apropiada y oportuna.

f) Mejor informacion disponible: Las entradas a la gestién del riesgo se basan en informacién
historica y actualizada, asi como en expectativas futuras. La gestion del riesgo tiene en cuenta
explicitamente cualquier limitacion e incertidumbre asociada con tal informacion y expectativas.

La informacion deberia ser oportuna, clara y disponible para las partes interesadas pertinentes.

g) Factores humanos y culturales: EI comportamiento humano y la cultura influyen

considerablemente en todos los aspectos de la gestion del riesgo en todos los niveles y etapas.

h) Mejora continua: La gestion del riesgo mejora continuamente mediante aprendizaje y

experiencia.
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Mejora
continua

Factores Estructurada
humanos y v
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Creaciény

proteccion
del valor

Figura 3-2: Principios
Fuente: (Internacional Organization for Standardization (1SO), 2018)

2.5 Anélisis de riesgos

2.5.1 Método MESERI

El analisis del riesgo de incendio ya sea de una instalacién industrial o de cualquier otro tipo,

comporta el cumplimiento de tres etapas.

En primer lugar, es imprescindible la inspeccion del riesgo y la recogida sistematica de
informacion sobre el mismo: posibles fuentes de ignicion, combustibles presentes, actividades
desarrolladas, procesos, edificaciones, instalaciones de proteccion, organizacion de la seguridad,
etc. Sigue a continuacion la fase de estimacion o evaluacion de la magnitud del riesgo: que puede
ser de tipo cualitativa o cuantitativa, para finalmente proceder a la emision del juicio técnico de la
situacion concretado en un informe en el que se expresan los resultados del analisis de manera méas
0 menos detallada. En algunas ocasiones. y dependiendo de la finalidad del informe se incluyen
no solo las observaciones efectuadas durante la inspeccion y el célculo de los efectos previstos, si-
no también las medidas que debe considerar la propiedad para disminuir la probabilidad de

ocurrencia del incendio o si este se produce, para limitar su extension.

El método MESERI pertenece al grupo de los métodos de evaluacion de riesgos conocidos
como < (de esquemas de puntos) >. que se basan en la consideracion individual, por un lado,
de diversos factores generadores o agravantes del riesgo de incendio, y por otro, de aquellos
que reducen y protegen frente al riesgo.

Subtotal X: valor global de la puntuacidn de los factores generadores o agravantes.

12



Subtotal Y: valor de los factores reductores y protectores.
BCI: Indica si existe brigadas de lucha contra incendios en la edificacion u organizacion.

P: valor resultante del riesgo de incendio obtenido después de efectuar las operaciones

correspondientes. (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)

5 5

Factores generadores del riesgo y/o agravantes (x)
Factores de construccién

Ndmero de plantas o altura del edificio: En caso de incendio, cuanto mayor sea la altura de un
edificio mas facil sera su propagacion y mas dificil sera su control y extincion. La altura de un
edificio debe ser entendida desde la cota inferior construida (los niveles bajo tierra también
cuentan) hasta la parte superior de la cubierta. En caso de que se obtengan diferentes puntuaciones

por numero de plantas y por altura, se debe tomar siempre el menor valor.

Tabla 1-2: NUmero de plantas

Numero de plantas Altura (m) Puntuacion
162 Inferior a 6 3
De3ab5 Entre 6y 15 2
De6a9 Entre 16 y 28 1
10 6 més Mas de 28 0

Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Superficie del mayor sector de incendio: En este aspecto se entiende que los elementos de
compartimentacion en sectores de incendio deberéan tener, como minimo, una calificacion RF-240
o superior (se debe prestar especial atencion a que las puertas de paso entre sectores sean RF-120
0 mejor, asi como a los sellados de las canalizaciones, tuberias, bandejas de cables, etc. que
atraviesan los elementos compartimentadores). Por debajo de este valor se considerara que no
existe sectorizacion. Cuanto mayor sea la superficie de los sectores de incendio, existirda méas

facilidad de propagacion del fuego.

Tabla 2-2: Superficie de incendio

Superficie del mayor sector Puntuacion
de incendio (m?)
Inferior a 500 5
De 501 a 1.500 4
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De 1.501 a 2.500 3
De 2.501 a 3.500 2
De 3.501 a 4.500 1

Mayor a 4.500 0

Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Resistencia al fuego de los elementos constructivos: Los elementos constructivos que aqui se hace
referencia son, exclusivamente, los sustentadores de la estructura del edificio; la caracteristica que
se mide fundamentalmente es la estabilidad mecanica frente al fuego. El método considera “alta”
la resistencia de elementos de hormigén, obra y similares, mientras que considera “baja” la
resistencia de elementos metélicos —acero- desnudos. En caso de contar con proteccion (tipo
pinturas intumescentes, recubrimientos aislantes, pantallas) sélo deberan tenerse en cuenta si

protegen integramente al elemento.

Tabla 3-2: Resistencia al fuego

Resistencia al fuego Puntuacion
Alta 10
Media S
Baja 0

Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Falsos techos/suelos: Los falsos techos (y suelos) dificultan en muchas ocasiones la deteccion
temprana de los incendios, anulan la correcta distribucion de los agentes extintores y permiten el
movimiento de humos. Por ello, el método penaliza la existencia de estos elementos,
independientemente de su composicion, disefio y acabado. Se considera ‘“falso techo
incombustible” aquel realizado en cemento, piedra, yeso, escayola y metales en general; se
considera “falso techo combustible” aquel realizado en madera no tratada, PVC, poliamidas,

copolimeros ABS, corcho, papel.

Tabla 4-2: Falsos techos

Falsos techos/suelos Puntuacion
No existen 5
Incombustibles 3
Combustibles 0

Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
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Factores de situacion

Distancia de los Bomberos: Este factor valora la distancia y el tiempo de desplazamiento de los
Bomberos desde el parque mas cercano al edificio en cuestion. Sélo se tendran en cuenta parques

con vehiculos y personal gue se consideren suficientes y disponibles 24 h al dia, 365 dias al afio.

Tabla 5-2: Distancia bomberos

Distancia (km) Tiempo de llegada (min) Puntuacion
Menor de 5 Menor de 5 10
Entre 5y 10 Entre 5y 10 8

Entre 10y 15 Entre 10y 15 6
Entre 15y 20 Entre 15y 25 2
Mas de 20 Maés de 25 0

Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Accesibilidad a los edificios: La accesibilidad a los edificios se entiende desde el punto de vista
del ataque al incendio y auxilio (desde el exterior) a la evacuacion de las personas que se

encuentren en los mismos.

Tabla 6-2: Accesibilidad edificios

Accesibilidad al edificio Puntuacion
Buena S
Media 3
Mala 1
Muy mala 0

Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Factores de proceso/operacién

Peligro de activacion: En este apartado se evalla la existencia de fuentes de ignicién que se

empleen habitualmente dentro del proceso productivo y que puedan ser origen de un fuego.

Tabla 7-2: Peligro activacion
Peligro de activacion Puntuacion

Bajo 10
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Medio 5

Alto 0

Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Carga térmica: En este apartado se evalla la cantidad de calor por unidad de superficie que
produciria la combustion total de materiales existentes en una zona analizada. En un edificio hay
que considerar tanto los elementos mobiliarios —contenido- como los inmobiliarios —estructuras,

elementos separadores-.

Tabla 8-2: Carga térmica

Carga térmica (MJ/m?) Puntuacion
Baja (inferior a 1.000) 10
Moderada (entre 1.000 y 2.000) 5
Alta (entre 2.000 y 5.000) 2
Muy Alta (superior a 5.000) 0

Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Inflamabilidad de los combustibles: Este factor valora la peligrosidad de los combustibles
presentes en la actividad respecto a su posible ignicion. Las constantes fisicas que determinan la
mayor o menor facilidad para que un combustible se inflame son, dado un foco de ignicion
determinado, los limites de inflamabilidad el punto de inflamacion y la temperatura de

autoignicion.

Tabla 9-2: Inflamabilidad de combustibles

Inflamabilidad Puntuacion
Baja 5
Media 3
Alta 0

Fuente: (Fundacién Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Orden, limpieza y mantenimiento: Este factor estima el orden y limpieza de las instalaciones
productivas, asi como la existencia de personal especifico y planes de mantenimiento periddico de

instalaciones de servicio (electricidad, agua, gas, etc.) y de las de proteccion contra incendios.
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Tabla 10-2: Orden, limpieza y mantenimiento

Orden, limpieza y mantenimiento Puntuacion
Alto 10
Medio 5
Bajo 0

Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Almacenamiento en altura: La existencia de almacenamientos en alturas superiores a 2 m
incrementa el riesgo de incendio (aumento de la carga térmica, mayor facilidad de propagacion,
mayor dificultad del ataque al fuego). No se tiene en cuenta la naturaleza de los materiales

almacenados.

Tabla 11-2: Almacenamiento en altura

Almacenamiento en altura Puntuacion
Menor de 2 m 3
Entre2y6m 2
Superiora6 m 0

Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Factores de valor econémico
Concentracion de valores: La cuantia de las pérdidas econdmicas directas que ocasiona un
incendio depende del valor de continente —edificaciones- y contenido de una actividad -medios de

produccién (maquinaria principalmente), materias primas, productos elaborados y

semielaborados, instalaciones de servicio-.

Tabla 12-2: Concentracién de valores

Concentracion de valores Puntuacion
(euros/m?)
Inferior a 1.000 3
Entre 1.000 y 2.500 2
Superior a 2.500 0

Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
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Factores de destructibilidad

Por calor: En primer lugar, se determina la afectacion que produce el calor generado por el
incendio en los elementos anteriormente citados. Por ejemplo, industrias del plastico, electrénica
0 almacenamientos frigorificos pueden verse afectados en un grado “alto”, mientras que industrias
de la madera o de transformacién del metal pueden verse afectadas en mucha menor medida por

el calor.

Tabla 13-2: Destructibilidad por calor

Destructibilidad por calor Puntuacion
Baja 10
Media 5
Alta 0

Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Por humo: La destruccién o pérdida de cualidades por efecto del humo es otro factor a considerar.
Por ejemplo, las industrias alimentarias, electronicas, farmacéuticas y similares se veran
posiblemente muy afectadas, mientras que las industrias metalicas en general, ceramicas, madera

y similares pueden verse afectadas en menor medida por el humo.

Tabla 14-2: Destructibilidad por humo

Destructibilidad por humo Puntuacién
Baja 10
Media 5
Alta 0

Fuente: (Fundacién Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Por corrosion: El siguiente factor es la destruccion por efecto de la corrosidn, provocada por la
naturaleza de algunos gases liberados en las reacciones de combustion, como el HCI o el H2S. Por

ejemplo, los componentes electronicos seran muy perjudicados por este efecto.

Tabla 15-2: Destructibilidad por corrosion

Destructibilidad por corrosion Puntuacién
Baja 10
Media S
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Alta 0

Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Por agua: Finalmente, se estiman los dafios producidos por el agua de extincion del incendio. Por
ejemplo, las industrias textiles tendran en general menores dafios por este factor que las industrias

del papel o carton, o los almacenamientos a granel.

Tabla 16-2: Destructibilidad por agua

Destructibilidad por agua Puntuacién
Baja 10
Media 5
Alta 0

Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Factores de propagabilidad

Propagabilidad horizontal: Por ejemplo, si existen en el proceso cadenas de produccion, de tipo
“lineal”, en las que los elementos comunes ofrecen continuidad para la posible propagacion de las
llamas, se considerard que la propagabilidad es “Alta”; por el contrario, en las disposiciones de

tipo celular, con espacios vacios carentes de combustibles o calles de circulacion amplias, se puede

considerar que la propagabilidad es “Baja”.

Tabla 17-2: Propagabilidad horizontal

Propagabilidad horizontal Puntuacion
Baja 5
Media 3
Alta 0

Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Propagabilidad vertical: Por ejemplo, la existencia de almacenamientos en altura o estructuras,
maquinaria, o cualquier tipo de instalacion cuyas dimensiones en vertical permitan la propagacion
del incendio hacia cotas superiores de donde se originé conllevan la calificacion de propagabilidad

vertical “Alta”.

Tabla 18-2: Propagabilidad vertical
Propagabilidad vertical Puntuacién
Baja 5
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Media 3
Alta 0

Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Factores reductores y/o protectores (y)

Dentro de este apartado se estiman los factores “Y” que contribuyen bien a impedir el desarrollo
del incendio, o bien a limitar la extension del mismo y sus consecuencias. La puntuacion en este
caso se otorga si existe el factor correspondiente, su disefio es adecuado y estd garantizado su
funcionamiento, o lo que es lo mismo, se comprueba fisicamente la activacion o se verifica el
correcto mantenimiento de la instalacion. En el caso de medidas de tipo organizativas-humanas
(brigadas de incendio, planes de emergencia) habra que comprobar la existencia de registros,
manuales, procedimientos, etc. que avalen la formacion recibida por el personal, las practicas y

simulacros efectuados, etc.

También cabe sefialar que la puntuacion por la existencia de los distintos conceptos aumenta en
caso de que exista presencia humana en los edificios o instalaciones inspeccionados, lo que supone
que existe actividad permanente (incluyendo fines de semana y festivos) o personal de vigilancia

suficiente.

Instalaciones de proteccion contra incendios

Deteccion automética: Se tendra en cuenta si existe deteccién automética en la totalidad del
edificio. Las areas cubiertas por instalaciones de rociadores automaticos también se consideran

cubiertas por esta medida de proteccion.

Tabla 19-2: Deteccion automatica

Puntuacion
Concepto _ Sin yigilancia humana Con vigilancia humana
Sin conexion a Con conexion a Sin conexion a Con conexién a
CRA CRA CRA CRA
Deteccién automatica 0 2 3 4

Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Rociadores automaticos: Se tendra en cuenta si existen instalaciones de rociadores automaticos

en toda la superficie de los edificios y locales de la actividad.
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Tabla 20-2: Rociadores automaticos

Puntuacion
Concepto Sin vigilancia humana Con vigilancia humana
Sin conexion a Conconexiona | Sin conexiona | Con conexion a
CRA CRA CRA CRA
Rociadores 5 6 ; .

automaticos
Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Como en el caso anterior, se valora positivamente la existencia de un enlace con Central Receptora
de Alarmas, CRA.

Extintores portatiles: Se tendrd en cuenta si existen extintores portatiles que cubran toda la
superficie de los edificios y locales de la actividad. Se observard que los agentes extintores son
adecuados a las clases de fuego previsibles en las areas protegidas y se encuentran sefializados.

También se recomienda comprobar que existen aparatos de repuesto (aproximadamente, 1 por

cada 20 aparatos instalados).

Tabla 21-2: Extintores

Puntuacion
Concepto P . - -
Sin vigilancia humana Con vigilancia humana
Extintores
1 2
portéatiles

Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Bocas de Incendio Equipadas (BIE): Se tendrad en cuenta si existen BIE"s que cubran toda la
superficie de los edificios y locales de la actividad. Se considera que una instalacion de BIE (de
25 0 45 mm) protege un local si es posible dirigir el chorro de agua a cualquier punto del mismo;
para ello, se comprobara que el abastecimiento de agua suministre la presion y caudal necesarios

a todas las BIE, y estas poseen todos sus elementos (basicamente: valvula, manguera y lanza).

Tabla 22-2: Bocas de incendio equipadas
Puntuacién
Concepto Sin vigilancia humana Con vigilancia humana
Bocas de Incendio Equipadas ) 4

Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Hidrantes exteriores: Se tendra en cuenta si existen hidrantes en el exterior del perimetro de los

edificios que permitan cubrir cualquier punto de los cerramientos y cubiertas. Al igual que en el
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caso de las BIE, se considera que una instalacion de hidrantes exteriores protege un edificio si se
comprueba que el abastecimiento de agua suministra la presion y caudal necesarios a todos los
hidrantes. Los elementos y accesorios de los hidrantes se hallarén en casetas o armarios dispuestos
a tal fin (basicamente consisten en llave de maniobra, racores y bifurcaciones de conexion,

mangueras y lanzas) y situados fuera del edificio protegido por los hidrantes correspondientes.

Tabla 23-2: Hidratantes exteriores
Puntuacién

Concepto Con vigilancia humana Sin vigilancia humana

Hidrantes exteriores 4 2
Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Organizacién de la seguridad contra incendios

Equipos de intervencion en incendios: Se valora en este apartado la existencia de equipos de
primera y segunda intervencion —EPI y ESI (brigadas), respectivamente-. Para que ello se

considere, deben cumplirse las siguientes condiciones:

1) El personal que integre estos equipos deberd recibir formacién teorico-practica

periddicamente y estar nominalmente designado como integrante de dicho grupo

2)  Deberan existir en todos los turnos y secciones/departamentos de la empresa

3)  Existe material de extincion de incendios y esta adecuadamente disefiado y mantenido.

Como referencia general, el nimero de miembros sera:
EPI: 1 miembro por cada 250 m2 o de 5 a 8 miembros por cada 100 empleados
ESI: 1 miembro por cada 1.000 m? o 3 miembros por cada 100 empleados

Tabla 24-2: Equipos de intervencién en incendios

Concepto Puntuacion
Equipos de Primera Intervencion (EPI) 2
Equipos de Segunda Intervencion (ESI) 4

Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Planes de autoproteccion y de emergencia interior: Se valorar si existe y esta implantado el plan

de autoproteccion o de emergencia interior de la actividad de que se trate.
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Tabla 25-2: Planes de emergencia
| | Puntuacion
Concepto PR . - :
\ ' Sinvigilanciahumana | Con vigilancia humana

. Planes de emergencia | 2 | 4

Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

2.5.2 Matriz INSHT

El Método de Evaluacién General de Riesgos del INSHT, parte de una clasificacion de las
actividades laborales, desarrollando a posteriori toda la informacion necesaria relacionada con
cada actividad. Partiendo de esa base, se procede después a analizar las variables, identificando
los peligros, estimando los riesgos y finalmente valorandolos, para determinar si son o0 no son

tolerables. (Navarro, 2016).

La evaluacion de los riesgos laborales es el proceso dirigido a estimar la magnitud de aquellos
riesgos que no hayan podido evitarse, obteniendo la informacién necesaria para que el empresario
esté en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la necesidad de adoptar medidas

preventivas y, en tal caso, sobre el tipo de medidas que deben adoptarse.(INSHT, 2000)

Tabla 26-2: Niveles de riesgo y probabilidad

Niveles de riesgo

Consecuencias
Ligeramente Daiiino Extremadamente
Dafiino Dafiino
LD D ED
Baja Riesgo trivial Riesgo tolerable
B T TO

Media Riesgo tolerable

Probabilidad 10

Fuente: (INSHT, 2000)

Los niveles de riesgos indicados en el cuadro anterior, forman la base para decidir si se requiere
mejorar los controles existentes o implantar unos nuevos, asi como la temporizacion de las
acciones. En la siguiente tabla se muestra un criterio sugerido como punto de partida para la toma
de decision. La tabla también indica que los esfuerzos precisos para el control de los riesgos y la
urgencia con la que deben adoptarse las medidas de control, deben ser proporcionales al

riesgo.(INSHT, 2000)
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Tabla 27-2: Riesgo y accién a tomar

Riesgo Accion y temporizacion
Trivial (T) No se requiere accion especifica
Tolerable (TO) No se necesita mejorar la accion preventiva. Sin embargo

se deben considerar soluciones mas rentables o mejoras
gue no supongan una carga econdmica importante.

Se requieren comprobaciones periddicas para asegurar
gue se mantiene la eficacia de las medidas de control.

Fuente: (INSHT, 2000)

2.5.2.1 Preparar un plan de control de riesgos

El resultado de una evaluacion de riesgos debe servir para hacer un inventario de acciones, con el
fin de disefiar, mantener o mejorar los controles de riesgos. Es necesario contar con un buen
procedimiento para planificar la implantacion de las medidas de control que sean precisas después

de la evaluacion de riesgos.

Los métodos de control deben escogerse teniendo en cuenta los siguientes principios:

a) Combatir los riesgos en su origen

b) Adaptar el trabajo a la persona, en particular en lo que respecta a la concepcidon de los puestos
de trabajo, asi como a la eleccidon de los equipos y métodos de trabajo y de produccién, con miras,
en particular a atenuar el trabajo mondtono y repetitivo y a reducir los efectos del mismo en la

salud.
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c) Tener en cuenta la evolucion de la técnica.

d) Sustituir lo peligroso por lo que entrafie poco o ningln peligro e) Adoptar las medidas que
antepongan la proteccion colectiva a la individual. f) Dar las debidas instrucciones a los
trabajadores.(INSHT, 2000)

2.6 Norma I1SO 3864-1: 2013

Esta parte de la Norma 1SO 3864 establece los colores de identificacion de seguridad y los
principios de disefio para las sefiales de seguridad e indicaciones de seguridad a ser utilizadas en
lugares de trabajo y areas publicas con fines de prevenir accidentes, proteccion contra incendios,
informacion sobre riesgos a la salud y evacuacion de emergencia. De igual manera, establece los
principios béasicos a ser aplicados al elaborar normas que contengan sefiales de seguridad.(NTE
INEN-1SO 3864-1:2013, 2013)

El tamafio de la sefalizacién debe obedecer los lineamientos de la norma técnica NTE INEN-1SO

3864-1: 2013 (Ministerio de Relaciones Laborales, 2013)

Tabla 28-2: Sefializacién

FIGURA COLOR DE ':l;"'_"{:":‘?ﬁ"sui CQDIE?H
GEOMETRICA | STEMIFICADD | seqympan | AL CHOR | gimpor | SIEMPLOS DEUSO
SRAFICD
SEGURIDAD
@ — WO FLUAAAR
R T SRR N O B Bl A Oy REGRO - MWD E::Er_l-'c AL
IUNUA. BIA FFEA, W Toan
DHE ek AL
- USAR ]
FROTECCHN
. BARA LOS G085
. Aﬂﬂ . ATNIL BLAaMCO" Bl EMTT” -  UEaR ROPE DE
g : OB ISEATORLA FROTEDCION
CHRCLEL O - LAVARSE LAS
E‘_‘iﬁi
= SHECALECHIN:
ﬁ. SUPERFICIE
e CALIENTE
oo e
ECUILATERD | PRECAUCION | AMARIELD HEGRO mesRo [ C
Gl ESaCA kA S BICLOoCO
ENTERIORES SEEC A LT IC-
REDONDEADAS ELECTRICIDWD
- PRIMERDS
ALILECIS
) 2 Al iD DIE
EOMDHCICH , v EAFERGEMCILE
= I G RA, WESDE BlLaM T Bl AT . ST CHE
CUADRADO ERCUENTRO
DURANRTE E""EA
BV AT ION

Fuente: (Ministerio de Relaciones Laborales, 2013)
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Tabla 29-2: Sefial equipo contra incendios

CoOLOR OE
cowmrraste | SOLUTR
FIGLIRA COLOR DE “DE i
cEomttracs | SteMecavo | SOURED | ALcolor | s o | eeseios peuso
| sEGURIDAD | TRAFKD
| | FLNTO DE
LLAakda T s PAaRA
ALARKE DE
EQUEeD HCENDID
CONTRA R BLAMCD® BLANCD - RECCLECCKIMNDE
P oy NCEMDIOS EQLIPO COMNTRA
INCENDIDE
. EXTINTGR DE
i | M EMDINS
T BT coitd Baran nchipe S COnT A (Al el ERaaTiE DA Sondisrret 0F 10T S5 G OUh Propelsoss ool o
& PaHTEE P50 el

Fuente: (Ministerio de Relaciones Laborales, 2013)

Tabla 30-2: Sefal de informacion complementaria

COLOR OE COLOR OE LA
FIGaRA COLOR DE COMTRASTE INFORMACION DE
GEOMETRICA YA ECHMDG AL COLOR DE S EGAURIDAE
FOMDD COMPLEMENTARIA
BLANCO NEERO
. . T CLMOM OE
INEORRACE N Py A,
COMELEMENTATIA | oo RIDAD HEGRD O ChlALCILIERA
——— e DE LA SERAL s
RECTANSGLE. O DE . “—
SESURITAD

Fuente: (Ministerio de Relaciones Laborales, 2013)
2.6.1 Tipos de sefalizacion:

Sefalizacion Optica: Sistema basado en la apreciacion de las formas y colores por medio del
sentido de la vista. Entiéndase a la misma con la que se puede visualizar directamente o través de
dispositivos de iluminacién. En el momento de sefializar se deben tomar en cuenta los aspectos

siguientes:

La luz emitida por la sefial debe tener intensidad apropiada de modo que no a producir
deslumbramientos. No se utilizardn al mismo tiempo dos sefiales luminosas que puedan causar
confusion, ni una sefial luminosa cerca de otra emision luminosa Cuando se utilice una sefial
luminosa intermitente, la duracién y frecuencia de los destellos deben permitir la identificacion

del mensaje.

Sefializacion acustica: Emisidn de sefiales sonoras a traves de altavoces, sirenas y timbres que,
conformadas a través de un codigo conocido, informan un determinado mensaje sin intervencion

de voz humana.

Se deberan tomar en cuenta las siguientes consideraciones: La sefial acUstica debera tener un nivel
sonoro superior al nivel de ruido ambiental, de tal manera que se pueda escuchar facilmente No

debera utilizarse una sefial acUstica cuando el ruido ambiental sea demasiado intenso.

La duracion, intervalo y agrupacion de los impulsos de la sefial acUstica permitira su correcta

identificacion y clara distincion frente a otras sefiales acusticas o ruidos ambientales. No deberan
26



utilizarse dos sefiales acUsticas simultaneamente. El sonido de una sefial de evacuacién debera ser

continuo.

Sefializacion olfativa: Se basa en la difusion de olores predeterminados que son apreciados por el
sentido del olfato. Una aplicacién la encontramos en el uso de un agente odorizante para gases
inflamables de uso doméstico, como el butano y el gas natural, con el fin de facilitar la deteccion

de posibles fugas.

Sefalizacion tactil: Basado en la distinta sensacion que experimentamos cuando tocamos algo con
cualquier parte del cuerpo El uso de sefiales tactiles y pavimentos de diferentes texturas para

facilitar la evacuacién de personas con discapacidad visual.

o Clases de sefiales dpticas més utilizadas

Sefales de obligacion: obligan a un determinado comportamiento. Son frecuentemente utilizadas

) )

Freessn ViR ety gatons Pracesses Fromacesds
ki3l 0 380 G0N DS 34w colk SnTs

Preseceian
oA

Figura 4-2: Sefales de obligacion
Fuente: (Ministerio de Relaciones Laborales, 2013)

Sefiales de prohibicién: son el tipo de sefializacién que se coloca cuando por legislacién,
reglamentacion o condicion de efecto nocivo comprobado se prohibe un determinado

RO®I®

Probibida fhumer Protgio fumsr Didiads protibica  Frobibsoo poses Frohibido paso de
y erendes loego 2 persanas a lus pealones vebialo montacergas
no autrizodes

Figura 5-2: Sefiales de prohibicion
Fuente: (Ministerio de Relaciones Laborales, 2013)

Sefiales de advertencia: se utiliza para advertir sobre la presencia de un peligro ante un

determinado comportamiento.

ALAAALA

Matenas Malengs Matenas notivas Figsgo Aasge de Vehiculo

Figura 6-2: Sefiales de advertencia
Fuente: (Ministerio de Relaciones Laborales, 2013)
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Sefiales de emergencia: son utilizadas para informar sobre salvamento, sobre equipo contra

incendio y aspectos varios.

A

Extintor peetath Mangueta péra Incentio Direcciin 2 seguir n cass Ubicacita bovquin te
de evacuacion por emergenca PriMmenss auxios

Figura 7-2: Sefales de emergencia
Fuente: (Ministerio de Relaciones Laborales, 2013)
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CAPITULO Il

3. MARCO METODOLOGICO

3.1 Analisis de la situacion actual

3.1.1 Informacion general de la empresa

La atencion primaria permite el acceso a la salud a todos los individuos y poblaciones,
promoviendo y previniendo la accion de sanidad de forma anticipada a través de servicios

bésicos de salud priorizando la prevencion y la promocion de los servicios.

El Centro de Salud B Alausi presta servicios de promocion de la salud, prevencion de
enfermedades, recuperacion de la salud y rehabilitacion, a través de los servicios de consulta
externa en Medicina General Integral, Odontologia General, Psicologia, Nutricion vy
Enfermeria, dispone de servicios auxiliares de diagnostico en Laboratorio clinico,
Imagenologia basica, Fisioterapia, Farmacia institucional, el CSB promueve acciones de salud

publica y participacion social; cumple con las normas y programas de atencion del MSP.
Su horario de atencion es de 12 horas diarias y cuenta con la siguiente cartera de servicios:

- Medicina General

- Odontologia

- Psicologia

- Nutricion

- Rayos X

- Laboratorio

- Fisioterapia

- Farmacia

- Enfermeria

- Atencion Prehospitalaria

- Area Administrativa
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Figura 1-3: Edificio principal CSB

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

——— " ™ o~

Figura 2-3: Centro de salud B

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

— e g e ‘
Figura 3-3: Fisioterapia y parqueadero del CSB

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
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El Centro de Salud B consta de un edificio principal con su planta baja y planta alta, ademas del

centro de fisioterapia.
3.1.2 Diagnéstico institucional y analisis de riesgos

Al ejecutar el analisis inicial se tomd en cuenta los recursos con los que disponen en el Centro de

Salud B como identificacion de los diferentes riesgos, amenazas, vulnerabilidades y capacidades.
3.1.2.1 Ficha de caracterizacién

Tabla 1-3: Ficha de caracterizacion Edificio principal del CSB

EDIFICIO PRINCIPAL

PROVINCIA |Chimborazo

CANTON  |Alausi

PARROQUIA [Alausi

DIRECCION |Esteban Orozco S/N y Antonio Mora 03-2930144
. . COORDENADAS UTM:
Alausi - Chunchi
DISTRITO X=-2.204589 Y=-78.847904
BENEFICIARIOS TOTAL GENERO ETNIA DISCAPAC.
DIRECTOS 33 HOMBRES MUJERES AFRO MESTIZO BLANCO Sl NO
TRABAJADORES 14 19 23 1 32

BENEFICIARIOS

DIRECTOS ClaE 33

BENEFICIARIOS |79 afiliados/dia (lunes-viernes)
INDIRECTOS  (8-15 afiliados/dia (sdbado-domingo)

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Tabla 2-3: Ficha de caracterizacion Fisioterapia del CSB

CENTRO DE FISIOTERAPIA
PROVINCIA |Chimborazo
CANTON  |Alausi
PARROQUIA |Alausi
DIRECCION |Esteban Orozco S/N y Antonio Mora 03-2930144
. . COORDENADAS UTM:
Alausi - Chunchi
DISTRITO X=-2.204589 Y= -78.847904
BENEFICIARIOS | TOTAL GENERO ETNIA DISCAPAC.
DIRECTOS 4 HOMBRES | MUJERES AFRO MESTIZO | BLANCO | NO
TRABAJADORES 4 4 4
BENEFICIARIOS
DIRECTOS TOTAL 4
BENEFICIARIOS - . .
INDIRECTOS 15 afiliados/dia (lunes-viernes)

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
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3.1.2.2 Ubicacion

El Centro de Salud B del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social esta ubicado entre la calle
Esteban Orozco y Antonio Mora, sus coordenadas UTM son X = -2.204589; Y = -78.847904. Las
coordenadas Geogréficas son 2°12'16.5"S 78°50'52.5"W
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FTg]ra 4-3: Ubicacion del CSB
Fuente: (Google Earth, 2020)

3.1.2.3 Historia

El Centro de Salud B IESS de la ciudad de Alausi es un centro de primer nivel de atencion, uno
de los primeros dispensarios creados a nivel nacional, con el fin de brindar atencion médica a los
empleados ferroviarios que laboraban y llegaban a la estacion del Tren Alausi, inicid sus

actividades en el afio 1986.

El CSB del IESS Alausi brinda los servicios de Consulta Externa en Medicina General, Consulta

Odontoldgica, Psicologia, Servicios de Laboratorio Clinico, Rayos X, Rehabilitacion, Nutricion.

3.1.2.4 Mision

“Brindar atencion de calidad y calidez a los derechohabientes de la seguridad social, resolviendo

el 80% de patologias de primer nivel de atencion”
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3.1.2.5 Vision

“Ser una institucion aseguradora moderna, técnica, con personal capacitado que atienda con
eficiencia, oportunidad y amabilidad a toda persona que solicite los servicios y prestaciones que

ofrece”
3.1.2.6 Objetivos

e Brindar un servicio médico de excelente calidad hacia las personas afiliadas y garantizar
asi una buena salud.

e Optimizacion inmediata de las prestaciones de salud, con abastecimiento suficiente y
oportuno de farmacos e insumos hospitalarios, para brindar una integral y adecuada
atencion a los afiliados

e Evaluacion de la gestion de todas las areas del instituto, en especial las areas médicas,
administrativa y de riesgo, que garanticen la proteccion de los trabajadores

e Proteccidn a la poblacién jubilada en centros de recreacion y descanso.

3.1.2.7 Servicios o fines

La Constitucion de la Republica, la Ley de la Seguridad Social y el Codigo del Trabajo, establecen
la proteccidn de la seguridad social a través de la afiliacion al Seguro Social Obligatorio, de todas

las personas que realizan un trabajo con relacién de dependencia o sin ella, en particular:

o El trabajador en relacion de dependencia.

o El trabajador autbnomo.

o El profesional en libre ejercicio.

e El administrador o patrono de un negocio.

o Trabajadores no remunerados del hogar.

o El menor trabajador independiente y,

o Los demaés asegurados obligados al régimen del Seguro General Obligatorio en virtud de

leyes y decretos especiales.

3.1.2.8 Estructura organizacional

El Centro de Salud B consta con el siguiente organigrama estructural de las diferentes

dependencias.
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Direccion
Administrativa

Consulta

Servicio de

Atencion Area Atencion al Servicios

Externa / Apoyo / : . e -

Emergencia Diagndstico Prehospitalaria| | Administrativa Usuario Generales
Medicinat i | Laboratorio — Financiero |— Admisién Consejeria
General

— Odontologia |F{ Rayos X — Tesoreria Transporte

B . . || Rehabilitacion Compras
Psicologia Fisica Publicas

. . Costos /

— Nutricion ||+ Enfermeria 1 Activos fijos

. Talento
Farmacia | e

3.1.3 Analisis de riesgo

Figura 5-3: Organigrama estructural del CSB
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

3.1.3.1 Identificacién de amenazas

34

se han identificado las recurrencias més notables para la matriz de Alausi.

Los datos acerca de los sismos y la caida de ceniza volcanica fueron revisados en los registros del
Instituto Geofisico de la Escuela Politécnica Nacional, las actividades sismicas fueron analizados
desde el afio 2018 hasta noviembre 11 del 2020 en la provincia de Chimborazo los cual estan

registrados en el ANEXO A. En lo que va el afio 2020 se ha presentado la caida de ceniza dénde

Entendiendo por amenaza el término, en este sistema, para identificar a los fendmenos naturales
que pueden ocasionar dafios, como: sismos, tsunamis, erupciones volcéanicas, etc. Es socio natural
cuando el evento se produce por una mala intervencion del ser humano en la naturaleza, como un
deslizamiento de tierras ocasionado por un error de planificacion en la construccién o una

deforestacion que provoca una sequia. De las amenazas se deriva el riesgo de desastre. (Ministerio
de Educacion del Ecuador, 2016)



Tabla 3-3: Identificaciéon de amenazas

MAGNITUD

No. AMENAZAS FRECUENCIA RECURRI;NCIA INTENSIDAD (Fuerza) e

(No. Eventos) (por afio) = : - -

Alta | Media| Baja | Alta | Media| Baja
1 |SISMOS 18 5 X X
2 |INCENDIOS 0 X X
3 CAIDA DE CENIZA POR ) ) . .

ERUPCION VOLCANICA

4 |EXPLOSION 0 0 X X

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Mientras transcurre el afio 2020 aumenta la frecuencia de caida de ceniza volcanica segin los

informes diarios del Instituto Geofisico existe desprendimiento de ceniza casi todos los dias, pero

de una forma leve y debido a las erupciones del volcan Sangay que se encuentra activo desde mayo

de 2019 y esta ubicado en la cordillera Real. Se present6 en el canton Alausi caidas fuertes y

abundantes del polvo volcanico en las fechas 8 de junio y 20 de septiembre de 2020, por lo cual

se suspendieron las actividades en todas las entidades, hasta la recuperacion de la matriz. El riesgo

de incendio y explosién es a causa de los equipos que tiene el Centro de Salud B lo cual puede

producir una amenaza con el almacenamiento de papeles, cartones en archiveros y bodegas.

3.1.3.2 ldentificacién de vulnerabilidades

Para la identificacion de vulnerabilidades se analizaron aspectos como fisicos, econémicos,

culturales y politicos detallados en la tabla a continuacion.

Tabla 4-3: Identificacion de vulnerabilidades

CENTRO DE SALUD B IESS ALAUSI

Fisicos

Econdmicos

- No existe sefializacion en las
dependencias de la institucion.

- No hay sefialética de rutas de
evacuacion internas y externas que
faciliten una evacuacion.

- Inexistencia de mapas de evacuacién
Y recursos.

- Falta de un sistema de alerta
temprana.

- Fisuras leves en paredes externas del
centro.

- No estd definido el
encuentro y zona segura.

punto de

No existe un presupuesto post —
desastre.

Al contar con una con equipos
especiales y de alto costo las pérdidas
serfan considerables para la institucion,
si se proyecta la ocurrencia de un
evento adverso.

Culturales

Politicos

- No cuentan con el conocimiento en el
accionar cuando suceda un desastre
natural.

No cuentan con un plan o estrategia
para el manejo y gestion de riesgos.
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- Falta habitos de seguridad en la

institucion.
Organizacion
- No se han realizado simulacros para - Falta de capacitaciones.
el actuar pronto de los trabajadores. - Induccién de un plan.

- No tienen brigadas de emergencia
para las diferentes eventualidades.

- Falta de organizaciéon para la
atencion de desastres.

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

3.1.3.3 Identificacion de capacidades, recursos y sistemas de administracion

El Centro de Salud B del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) ubicado en Alausi
cuenta con un total de 37 empleados que laboran en diferentes areas como: Medicina General,
Odontologia, Psicologia, Nutricién, Rayos X, Laboratorio, Fisioterapia, Farmacia, Enfermeria,
Area Administrativa y Atencion Prehospitalaria esta organizado por 14 hombres y 23 mujeres en
la institucion. Se trabajé con la identificacion de capacidades del personal y recursos

institucionales para conocer las fortalezas del centro y vulnerabilidades.

Tabla 5-3: Identificacion de departamentos del CSB

No SECCIONES
1 ESTADISTICA
2 CONSULTORIO MEDICO 0
3 CONSULTORIO MEDICO 1
4 CONSULTORIO MEDICO 2
5 BODEGA
6 ODONTOLOGIA
7 RAYOS X
8 LABORATORIO
9 FARMACIA
10 ENFERMERIA
11 NUTRICION
12 SERVICIOS HIGIENICOS
13 SECRETARIA; TESORERIA
14 CUARTO DE MAQUINAS
AREA ADMINISTRATIVA (DEPARTAMENTO
15 FINANCIERO; TALENTO HUMANO; COMPRAS
PUBLICAS; ACTIVOS FIJOS)
16 DIRECCION
17 CONSULTORIO MEDICO 3 (PSICOLOGIA)
18 SERVICIOS HIGIENICOS
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19 LAVANDERIA
20 FISIOTERAPIA (CUARTO DE TRATAMIENTO;
RECEPCION; GIMNASIO; HIDROTERAPIA; BANO)
21 CAFETERIA
22 CUARTO DE DESCANSO
23 PARQUEADERO
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
Tabla 6-3: Caracteristicas fisicas del CSB
NIVEL DEPARTAMENTOS
ESTADISTICA

EDIFICIO PRINCIPAL
PLANTA BAJA

CONSULTORIO MEDICO 0

CONSULTORIO MEDICO 1

CONSULTORIO MEDICO 2

BODEGA

ODONTOLOGIA

RAYOS X

LABORATORIO

FARMACIA

ENFERMERIA

NUTRICION

SERVICIOS HIGIENICOS

EDIFICIO PRINCIPAL
PLANTA ALTA

SECRETARIA; TESORERIA

CUARTO DE MAQUINAS

AREA ADMINISTRATIVA (DEPARTAMENTO
FINANCIERO; TALENTO HUMANO; COMPRAS
PUBLICAS; ACTIVOS FIJOS)

DIRECCION

CONSULTORIO MEDICO 3 (PSICOLOGIA)

CAFETERIA

SERVICIOS HIGIENICOS

CENTRO DE FISIOTERAPIA

LAVANDERIA

FISIOTERAPIA (CUARTO DE TRATAMIENTO;
RECEPCION; GIMNASIO; HIDROTERAPIA;
BAKO)

CUARTO DE DESCANSO

PARQUEADERO

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
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Para la obtencion de datos personales de cada empleado del CSB se realizd6 mediante los

Formularios de Google.

Tabla 7-3: Identificacion de capacidades de Talento Humano del CSB

OCUPACION | DIRECCION N° TELEFONICO
NOMBRE (0] DOMICILIARI EMAIL
ACTIVIDAD A F1JO CELULAR
Auquilla Atenglon _ S/N SN 0995697146 segundo.auquilla@iess.
Segundo | prehospitalaria gob.ec
. . Celso Augusto N .
Ayo_I Llcgnuada de Rodriguez y 032930144 | 0996902518 ingrid.ayol@iess.gob.e
Ingrid imagen : c
Washington
Barreno |\ iricionista SIN SIN 0061633441 | MAaria-barreno@iess.qo
Maria b.ec
Barroso C%(ij(?cl)a'ﬁ\r:?c? ZI maria.barroso@iess.qo
Mariadel | Oficinista v 032930302 | 0997895534 : -d
: ITTES Manuel b.ec
Rosario .
Galecio
Bermeo Enfermeria SIN SIN 0062101477 | Paulina.bermeo@iess.g
Paulina ob.ec
Castillo | 545 nt6l0go Alausi SIN | 0992906166 | [uankylu7s@hotmail.c
Juan om
Coloma | icioterapeuta | "odro de Lozay | a5930718 | 09g7036808 | Elana.colomadb@gmai
Eliana Garcia Moreno l.com
Cruz ALeNCION | 5 io Vicentino | 032930935 | 0999729455 | MYCZiess@hotmail.co
Marco prehospitalaria m
Esé’e':‘éonza Odontéloga | Barrio las Palmas SIN 0984939251 mabe'e”zﬁf@qma”'c
Guambi Servicios Barrio las Palmas S/N 0995511846 rosa.guambi@iess.bob.
Rosa Generales ec
Guananga Médico S/N S/N 0984412035 klever.guanaga@iess.g
Klever general ob.ec
Guerra Oficinista | Barrio la Palma | 032931289 | 0986925045 | 110aNna.querra@iess.g
Jhoanna ob.ec
Inga Laboratorista SIN SIN 0996401388 | 110aNNa.iga@iess.qob
Jhoana .ec
Jara Psic6logo SIN SIN | 0960140149 | Edison.jara@iess.gob.e
Edison c
Jaramillo Area Garcia Moreno y pedro.jaramillo@iess.qg
Pedro administrativa Esteban Orozco SIN 0960083302 ob.ec
Ledn Agente de Garcia Moreno y .
Alberto sequridad Bolivia 032931497 | 0991501847 | al3027506@gmail.com
Lobato Area Garcia Moreno y gissela.lobato@iess.go
Gissela administrativa Esteban Orozco SIN 0987815712 b.ec
Lobato Operador de Ciudadela . .
Rodrigo Ambulancia Shamanga S/N 0984774383 | lobo_noj@hotmail.com
Lorsnzgealda Paramédico Barrio el Bosque S/N 0990791943 srlombe|dar1n@qma|l.co
Maldonad Médico S/N S/N 0979038883 jael.maldonado@iess.g
0 Jael general ob.ec
Mancheno . gabriela.mancheno@ie
Gabriela Farmacia S/N S/N 0993410017 S5.00b. €0
Mc_JIma Auxnlar, Riobamba 032930144 | 095818870 rithamoli1982@gmail.
Ritha Enfermeria com
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mailto:pedro.jaramillo@iess.gob.ec
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mailto:al3027506@gmail.com
mailto:gissela.lobato@iess.gob.ec
mailto:gissela.lobato@iess.gob.ec
mailto:lobo_noj@hotmail.com
mailto:srlombeida@gmail.com
mailto:srlombeida@gmail.com
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, Abddén Calderén . .
MoraJose | Agentede | b0 icente | 032031048 | 0981830433 | JOsemoraxaptll@gmai
Alfonso seguridad l.com
Maldonado
Morales Paramédico Esteban de S/N 0983096514 dalyandreal?7 @gmail.c
Andrea Orozco S/N om
Nég?:rj]o Fisioterapeuta | Villalba y México | 032931309 | 0987545515 belenna48€gbnhotma|l.co
Ordofiez Atencion SIN SIN 0969180420 | Hamiro.ordonez@iess.q
Ramiro prehospitalaria ob.ec
Ortiz Auxiliar de | b 5006 Davila | 032930067 | 0999589002 cris-ti-
Cristina Fisioterapia naort@hotmail.com
Palacios _A_rea _ S/N S/N 0996138434 janeth.palacios@iess.q
Janeth administrativa ob.ec
P!Ipe / _Area ' Cordovz? y 032396316 | 0995761140 majitos23@hotmail.co
Maria José | administrativa Valencia m
Pinduisaca | - - atorista SIN SIN 0094619280 | [oCio-pinduisaca@iess.
Rocio gob.ec
Quintana Oficinista Ca]le Colombia y 032931373 | 0996482295 irene.quintana@iess.go
Irene Nicaragua #110 b.ec
Saman!ego Laboratorista SIN SIN 0998639713 maria.samaniego@iess.
Maria gob.ec
Silva Paramédico SIN SIN 0087734066 | Crhistiansilva@iess.go
Crhistian b.ec
Va§quez _A_rea _ S/N SN 0987051947 victor.vasquezm@iess.
Victor administrativa gob.ec
Zunlga Auxiliar dg S/N S/N 0985766337 maria.zufiiga@iess.gob
Maria Odontologia .ec

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014)

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Gracias a la colaboracion de la Ing. Maria José Pilpe y el Tlgo. Pedro Lenin Jaramillo Montalvo
quienes me entregaron los archivos digitales del inventario fisico de 2020 de la institucién, donde
se logro revisar y realizar un conteo de los equipos y materiales para la matriz de identificacion de
recursos. Ademas de indicar su ubicacion y estado de los mismos para detallar con qué cuentan

para una emergencia y posterior revision de un evento adverso.

Tabla 8-3: Identificacion de recursos del CSB

) ESTADO
RECURSOS | CANTIDAD | UBICACION OBSERVACIONES
BUENO | REGULAR | MALO
EQUIPOS
Informaticos 15 Planta baja X
11 Planta alta X
1 Fisioterapia X
Contra 6 Planta baja X
Incendios 3 Planta alta X
4 Fisioterapia X
Son 1 ambulancia
SPRINTER
Vehiculos 2 Parqueadero X 313CDIF3550y 1
camioneta (Vehiculo
Administrativo)
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2 Planta baja X
Sensores 1 Planta alta X
2 Fisioterapia X
Alarmas 1 Planta alta
1 Fisioterapia X
Luces de 4 Planta baja X
emergencia 1 Fisioterapia X
Cisterna 1 Planta baja X
MATERIALES
10 Planta baja X
Camillas 1 Planta alta X
5 Fisioterapia X
Escaleras 1 Planta alta X
Mangueras 1 Planta baja X
INFRAESTRUCTURA
Salas de 1 Planta alta X
qapacitacién
Area 3 Planta alta X
administrativa
Estadistica 1 Planta baja X
Farmacia 1 Planta baja X
Consultorios 5 Planta baja X
1 Planta alta X
3 Fisioterapia X
Comedor 1 Planta alta X
Patios 1 Fisioterapia
Lavanderia 1 Patio X
Laboratorio 1 Planta baja X
Enfermeria 1 Planta baja X
Rayos X 1 Planta baja X
Cuarto de 1 Patio X
descanso
CL{art(_) de 1 Planta alta X
Maquina
Cuarto de .
deshechos ! Patio
Planta .
Eléctrica 1 Patio X
Cuarto_ de 1 Fisioterapia X
tratamiento
Gimnasio 1 Fisioterapia X
Hidroterapia 1 Fisioterapia X
Bodegas 2 Planta baja X
1 Planta alta X
2 Fisioterapia X
Corredores 1 Planta alta X
1 Fisioterapia X
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Terraza | 1 Plantaalta | X | \
INSTALACIONES
. Edificio X Alcantarillado

Alcantarillado 1 Principal piblico

Red agua Edificio Red de agua potable
1 o X o

potable Principal publica

o Edificio " -

Red eléctrica 1 Principal X Red eléctrica publica

Lme:,a _ 1 E(_:ilfl_Clo X CNT

telefonica Principal

Red de fibra Edificio

optica 1 Principal X TICS

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

La siguiente matriz indica los sistemas de administracion como: informaéticos, financiero y de

seguridad de acuerdo la funcionabilidad y zona de riesgo evaluados por los estandares de baja,

media y alta.

Tabla 9-3: Identificacion de sistemas de administracion

i Funcionabilidad Zona de Riesgo
Ac?rlri:irizsrsa(cj:ieén Cantidad | Ubicacion Observaciones
Alta | Media | Baja | Alta | Media | Baja
Slstema} _ 1 E(_jlfl_Clo X X
Informatico principal
it
financiero o 1 p(PIanl'?a X X
contable
alta)

Sistema de Edificio Vigilancia y

. 1 o X X . 3
seguridad principal seguridad fisica

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

3.1.3.4 Identificacion y proyeccion de riesgos

Se identificd los riesgos naturales que puedan afectar a las instalaciones del Centro de Salud B y

por ende ocasionar pérdidas ya sean humanas o econémicas.
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Tabla 10-3: Identificacién del riesgo en el CSB

CAPACIDADES Y RIESGO
Nro. AMENAZAS VULNERABILIDADES RECURSOS Alto | Medio | Bajo
El personal de la Institucion no cuenta
con capacitaciones para enfrentar un
evento adverso como un sismo.
Los edificios del Centro de Salud B no .
cuentan con la infraestructura idénea Talento y aptitud de los
1 SISMO . trabajadores para enfrentar X
para soportar un sismo de alta .
. un riesgo.
magnitud.
No existe un punto de encuentro, ni
rutas de evacuacion delimitadas.
Falta de equipos de detencién de humo
para una pronta respuesta a un
incendio. - Cuentan con suficientes
No cuentan con brigadas que ayuden o . -
L extintores para combatir un
2 INCENDIO faciliten a la promta respuesta contra un|. L . X
. . incendio s6lo necesitan ser
incendio. .
- - ubicados correctamente.
En bodega de farmacia y archivos de
estadistica existe exceso de material
comburente
Por la ubicacién del cantén Alausi se
encuentra cerca, del Yolcén Sangay que |g| personal tiene la
3 actualmente esté activo. capacidad de manejar y
3 CAIDA DE CENIZA POR coordinar para una pronta X
ERUPCION VOLCANICA i
qucuzntan c.on EPP propio para la respuesta a este evento
caida de ceniza. adverso.
El personal no esté capacitado para
este tipo de amenaza.
P . Tener un procedimiento
. A causa de las maquinas y equipos que )
4 EXPLOSION para el manejo de los X
posee el Centro de Salud B. i
equipos.

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Al concluir con la evaluacion de proyeccion de riesgo se obtiene el nivel de riesgo a lo que esta

sujeto el Centro de Salud B del IESS y su respectiva valoracion.

Tabla 11-3: Escala de valoracién

NIVEL DE VULNERABILIDAD
Bajo 1
Medio 2
Alto 3

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Se obtiene un total de 8 en la sumatoria de puntos observados después de sacar el promedio de los

cuatro puntos de observacion da como resultado 2. Donde existe un Riesgo Medio frente a los

eventos de sismo, incendio, caida de ceniza y explosion.

Tabla 12-3: Proyeccion de riesgos

Nro.

RIESGOS

e 7y e
REDUCCION DE — -
¢Quién lo | (Cuando se
RIESGOS va hacer? | va hacer? Presupuesto
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Direccion

Capacitacion al per,so.nal CSB IESS Junio 2020 $10,00
administrativo y médico.
1 | SISMO Implementacion de Lzurieta
sefialética y rutas de . Agosto 2020 $153,00
- Lisseth
evacuacion
Implementacién de Izurieta
sefialética de extintores, Lisseth Agosto 2020 376,50
2 | ESTRUCTURAL . Agosto 2020 $20,00
a la altura correcta. Lisseth
Capacitacion al personal | Direccién .
y formacién de la brigada | CSB IESS Junio 2020 $10,00
contra incendios
Capacitacion de los
trabajadores y Direccidn .
conformacion de la CSB IESS Julio 2020 $10,00
brigada de evacuacion y
CAIDA DE rescate.
CENIZA Implementacién de lzuricta
3 | VOLCANICA sefialética de rutas de Lisseth Agosto 2020 $153,00
evacuacion.
Dotacién de EPP
adecuado para limpieza | Direccién .
de ceniza al personal | CSB IESS Julio 2020 $0,00
encargado.
Capacitacion sobre
” manejo de materiales Direccidn .
. EXPLOSION inflamables, comburentes | CSB IESS Julio 2020 $10,00

y explosivos

Fuente:(Secretaria de Gestidn de Riesgos, 2014)

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

3.1.3.5 Elaboracién del mapa de riesgos

Gracias a la colaboracion de la Institucion y de la Directora del IESS Ingeniera Maria José Pilpe
quién me entreg6 los planos actualizados del edificio principal del Centro de Salud B, se procedié
a utilizarlos y modificarlos, de la misma manera se elabor6 el plano del area de fisioterapia para
presentar mapas de riesgos y mapas de evacuacion y recursos. La norma con la cual est& hecho el
mapa es la Norma UNE 23032:2015 sobre seguridad contra incendios, simbolos graficos para la

utilizacion en los planos de evacuacion. Estos mapas se detallan en el ANEXO B.

3.1.4 Elementos del diagnéstico institucional y analisis de riesgos

3.1.4.1 Evaluacién del riesgo de incendio — MESERI

Mediante la utilizacién del método de evaluacion de riegos MESERI, se determind el grado de

riegos frente a una situacion de incendio y su respuesta inmediata.
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Subtotal X: valor global de la puntuacidn de los factores generadores o agravantes.
Subtotal Y: valor de los factores reductores y protectores.
BCI: Indica si existe brigadas de lucha contra incendios en la edificacion u organizacién.

P: valor resultante del riesgo de incendio obtenido después de efectuar las operaciones
correspondientes.

5 5
P = @X‘l‘ ZY-F 1(BCI)

Para la evaluacion de criterios en funcién de R, se debe tomar en cuenta la siguiente tabla:

Tabla 13-3: Criterios de valoracion del riesgo de incendio

Valor del Riesgo Calificacion del Riesgo
8,1a10 Riesgo muy leve
6,1a8 Riesgo Leve
41a6 Riesgo Medio
2,1a4 Riesgo Grave
0a2 Riesgo muy Grave
Valor de P Aceptabilidad
P>5 Riesgo aceptable
P<5 Riesgo no aceptable

Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

3.1.4.2 MESERI en el Centro de Salud B

Se realizé la evaluacién de la institucion mediante el método MESERI, donde se identificaron las

caracteristicas esenciales para su valorizacion en el edificio principal y centro de fisioterapia.
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Tabla 14-3: Método MESERI en el edificio principal del CSB

EVALUACION DE RIESGOS CONTRA INCENDIOS

Nombre de la entidad o institucion: Centro de Salud B (IESS) |Fecha: | Alausi, 2020/07/13 Area: | Edificio principal
Persona que realiza evaluacion: Elsa Lisseth Izurieta Romero (Tesista)

Concepto Coeficiente | Puntos Concepto | Coeficiente | Puntos
CONSTRUCCION DESTRUCTIBILIDAD
N° de pisos Altura Por calor
lo02 menor de 6m 3 Baja 10
34,05 entre 6y 15m 2 Media 5 5
6,7,809 entre 15y 28m 1 3 Alta 0
10 0 més més de 28m 0 Por humo
Superficie mayor sector incendios Baja 10
de 02500 m’ 5 Media 5
de 501 a 1500 m? 4 Alta 0 S
de 1501 a 2500 m? 3 Por corrosion
de 2501 a 3500 m’ 2 Baja 10
de 3501 a 4500 m’ 1 Media 5
més de 4500 m’ 0 5 Alta 0 10
Resistencia al Fuego Por Agua
Resistente al fuego (hormigdn) 10 Baja 10
No combustibel (metélica) 5 1 0 Media 5 O
Combustible (madera) 0] Alta 0
Falsos Techos PROPAGABILIDAD
Sin falsos techos 5 Vertical
Con falsos techos incombustibles 3 5 Baja 5
Con falsos techos combus’tibles 0 Media 3 O
FACTORES DE SITUACION Alta 0
Distancia de los Bomberos Horizontal
menor de 5 km 5 min. 10 Baja 5
entre 5y 10 km 5y 10 min. 8 Media 3 O
entre 10y 15 km 10 y 15 min. 6] Alta 0
J 10 | [swroroo %
Accesibilidad de edificios FACTORES DE PROTECCION
Buena 5 Concepto SV Ccv Puntos
Media 3 Extintores portétiles (EXT) 1 0 1
Mala 1 5 Bocas de incendio equipadas (BIE) 0 0 0
Muy mala 0 Columnas hidratantes exteriores (CHE) 0 0 0
PROCESOS Deteccidn automética (DTE) 0 3 0
Peligro de activacion Rociadores automaticos (ROC) 0 0 0
Bajo 10 Extincion por agentes gaseosos (IFE) 0 0 0
X'lfg'“ g 10 SUBTOTAL (V) 1
Carga Térmica CONCLUSION (Coeficiente de Proteccién frente al incendio)
Bajo 10
Medio 5 5X 5Y
Alto 0 10 pP=—+ — +1(BCl)
Combustibilidad 120 22
Bajo 5
Medio 3
Alto 0 3 P=392+0,22 +0
Orden y Limpieza —
Ao m P=4,19
Medio 5

: 10

Bajo 0
Almacenamiento en Altura OBSERVACIONES: Cada vez que se hacen mejoras dentro de los
menor de 2 m. 3 factores X'y Y disminuimos los riesgos de incendios; este método
entre 2y 4 m. 2 2 permite cuantificar los dafios y su aplicacion frecuente minimiza
més de 6 m. ) los dafios a personas.
FACTOR DE CONCENTRACION
Factor de concentracién $/m?
menor de 500 3
entre 500 y 1500 2 2
més de 1500 0
Realizado por: Elsa [Revisado por: Aprobado por:
Lisseth Izurieta Romero Ing. Maria José Pilpe Ing. Maria José Pilpe

Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
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Tabla 15-3: Método MESERI en el centro de fisioterapia del CSB
EVALUACION DE RIESGOS CONTRA INCENDIOS

Nombre de la entidad o institucién: Centro de Salud B (IESS) [Fecha: Alausi, 2020/07/13 Area: | Centro fisioterapia
Persona que realiza evaluacion: Elsa Lisseth Izurieta Romero (Tesista)

Concepto Coeficiente | Puntos Concepto | Coeficiente | Puntos
CONSTRUCCION DESTRUCTIBILIDAD
N° de pisos Altura Por calor
lo02 menor de 6m 3] Baja 10
34,05 entre 6y 15m 2 3 Media 5 5
6,7809 entre 15y 28m 1 Alta 0
10 0 mas mas de 28m 0 Por humo
Superficie mayor sector incendios Baja 10
de 0 a 500 m? 5 Media 5 5
de 501 a 1500 m” 4 Alta 0
de 1501 a 2500 m? 3 5 Por corrosion
de 2501 a 3500 m? 2 Baja 10
de 3501 a 4500 m 1 Media 5 5
mas de 4500 m? 0 Alta 0
Resistencia al Fuego Por Agua
Resistente al fuego (hormigdn) 10 Baja 10
No combustibel (metalica) 5 10 Media 5 5
Combustible (madera) 0] Alta 0
Falsos Techos PROPAGABILIDAD
Sin falsos techos 5] Vertical
Con falsos techos incombustibles 3] 5 Baja 5
Con falsos techos combustibles 0 Media 3 3
FACTORES DE SITUACION Alta 0
Distancia de los Bomberos Horizontal
menor de 5 km 5 min. 10 Baja 5
entre 5y 10 km 5y 10 min. 8| Media 3 3
entre 10y 15 km 10y 15 min. 5] 10 Alta 0
entre 15y 25 km 15y 25 min. 2
més de 25 km 25 min. 0 SUBTOTAL (X) 89
Accesibilidad de edificios FACTORES DE PROTECCION
Buena 5] Concepto SV Ccv Puntos
Media 3 5 Extintores portétiles (EXT) 1 0 1
Mala 1 Bocas de incendio equipadas (BIE) 0 0 0
Muy mala 0| Columnas hidratantes exteriores (CHE) 0 0 0
PROCESOS Deteccion automatica (DTE) 0 4 0
Peligro de activacion Rociadores autométicos (ROC) 0 0 0
Bajo 10 5 Extincion por agentes gaseosos (IFE) 0 0 0
Medio 5]
Alto o SUBTOTAL (Y) 1
Carga Térmica CONCLUSION (Coeficiente de Proteccién frente al incendio)
Bajo 10
Medio 5 5 5X 5Y
Alto 0 p=—+ — +1(BCl)
Combustibilidad 120 22
Bajo 5
Medio 3] 3
Altg 0 P=342+0,22 +0
Orden y Limpieza —
Alto 10| P_ 3 ! 94
Medio 5 10
Bajo 0]
Almacenamiento en Altura OBSERVACIONES: Cada vez que se hacen mejoras dentro de los
menor de 2 m. 3] factores X'y Y disminuimos los riesgos de incendios; este método
entre2y4m. 2 2 permite cuantificar los dafios y su aplicacion frecuente minimiza
més de 6 m. 0 los dafios a personas.
FACTOR DE CONCENTRACION
Factor de concentracion $/m?
menor de 500 3]
entre 500 y 1500 2l 0
més de 1500 0
Realizado por: Elsa |Revisado por: Aprobado por:
Lisseth Izurieta Romero Ing. Maria José Pilpe Ing. Maria José Pilpe

Fuente: (Fundacién Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
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Resultado de la valorizacion del Método MESERI en el edificio principal del Centro de Salud B.

Tabla 16-3: Valoracion Método MESERI edificio principal del CSB

Valor de P Categoria
0az2 Riesgo muy grave
2,1a4 Riesgo grave
41a6 Riesgo medio
6,1a8 Riesgo leve
8,1al0 Riesgo muy leve

Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Resultado de la valorizacidn del Método MESERI en el centro de fisioterapia del Centro de Salud

B.

Tabla 17-3: Valoracién Método MESERI fisioterapia del CSB

Valor de P Categoria
a2 Riesgo muy grave
21a4 Riesgo grave
41a6 Riesgo medio
6,1a8 Riesgo leve
8,1a10 Riesgo muy leve

Fuente: (Fundacion Mapfre Estudios, 1998)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

En el centro de fisioterapia se evallio y esta en la categoria de riesgo grave por lo tanto es un riesgo
no aceptable en donde se enfocd parte del estudio para cambiarlo y en el edificio principal esta en

la categoria de riesgo medio con referente a los conatos.
3.1.4.3 Analisis de elementos de vulnerabilidad institucional

Se analiz6 las vulnerabilidades en el edificio principal y el centro de fisioterapia del Centro de
Salud B donde se evallan el estado inicial de las edificaciones donde se obtuvo los siguientes

resultados:
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Tabla 18-3: Andlisis de elementos de vulnerabilidad institucional del edificio principal del CSB

INSTITUCION: Centro de Salud B (IESS) PISO No./Area: Edificio principal

. AREA/DEPARTAMENTO: Oficinas,
FEEl e L2 Consultorios, Laboratorios, Bodega, Archivos

ITEM DE Estado Acci6n Correctiva / Recomendaciones
EVALUACION bl INCLUIR FOTOGRAFIAS
S| Aceptable | NO (Sefialar dénde / explicar lugar exacto)

SUELOS (SUPERFICIES DE TRABAJO Y TRANSlTO)
-~ .

Las éareas  estan
limpias ya que es un
centro
prehospitalario, pero
claro se  pueden
realizar algunas
observaciones  para
que se pueda mejorar
el lugar.

AREAS LIMPIAS

Necesita tener una
mejor organizacion en

. bodega de farmacia.
AREAS

ORDENADAS

LIBRE DE PELIGROS
DE RESBALAR, X
TROPEZAR O CAER

. , - No existe
SENALIZACION b= B | sefializacion bajo la
ADECUADA DE — 1 Norma NTE INEN —
o . X sisaiand 1SO 3864 — 1:2013
AREAS Y VIAS DE - |
EVACUACION u i
LIBRES DE X

OBSTRUCCIONES

El pasillo para subir a

PISOS SECOS Y X la planta alta er)
LIMPIOS ocasiones no esta
seco.

DE AMPLITUD QUE
PERMITA
MOVIMIENTOS
NORMALES.

SALIDAS
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SIN CANDADOS O
LLAVES PARA
LIMITAR EL
ESCAPE
No existe sefialética
que marque
RUTAS Y SALIDAS claramente las rutas
MARCADAS X de salidas en el
CLARAMENTE Centro.
SALIDA CON
ILUMINACION
ADECUADA
MAS DE UNA
SALIDA PARA
CADA SECTOR DE
TRABAJO
RUTAS DE SALIDA
LIBRES DE
OBSTRUCCIONES
No existe sefalética
que marquen las
salidas de
RU:I'AS DE SALIDA X emergencia.
SENALIZADAS
ABREN HACIA LOS La puertas abren a un
DOS LADOS A UNA solo lado y al salir se
SUPERFICIE X encuentra un bordillo.
NIVELADA
No tienen mapas de
MAPAS DE evacuacion, s6lo
UBICACION Y X planos ~~de
EVACUAC'ON InSt-ItU-CIOH que no
delimitan las zonas de
evacuacion.
ESTADO DE
ESCALERAS
(despejadas, estado de
pasamanos, no
obstaculos, etc.)
VENTILACION
SISTEMAS DE AIRE
ACONDICIONADO X
Y/O CALEFACCION
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AREA LIBRE DE

OLORES
En general el estado
VENTANALES de los ventanales
(Estado) estan en buen estado.
ILUMINACION
AREAS DE Las areas de transito y
TRANSITO Y DE de trabajo se
TRABAJO encuentran
ILUMINADAS iluminadas.
Se encuentran limpios
y en buen estado de
funcionamiento.
LAMPARAS
LIMPIOS Y

FUNCIONANDO

Funcionan
LAMPARAS Y correctamente.
FOCOS

CALOR

MANEJO DE CALOR
AISLAMIENTO
TERMICO
HAY En las oficinas y
ACUMULACION DE archivero se puede
PAPEL EN UN AREA V|sua||zar_’
DE TERMINADA acumulacion de

carpetas y papeles.

EQUIPOS

APAGADOS LUEGO
DE USO

Siempre dejan
apagando los equipos
cuando se acaba la
jornada laboral.

EQUIPOS SIN USO
DESCONECTADOS
(Cargadores, cafeteras,
etc.)

CABLES
ELECTRICOS
CUBIERTOS Y
PROTEJIDOS
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ESTADO DE CAJAS
DE BRAKERS /
MEMBRETADAS

INSTALACIONES
ELECTRICAS
IMPROVISADAS /
DEFECTUOSAS

SOBRECARGA DE
ALAMBRES EN
INTERRUPTORES O
CORTAPICOS

X

SISTEMAS DE EMERGENCIA

PULSADORES DE

Es necesario colocar
un pulsador en la

EMERGENCIA X planta baja y reactivar
el pulsador de la
planta alta.

ILUMINACION DE

EMERGENCIA

DISPONIBLE Y

FUNCIONANDO

LUCES DE

ANUNCIO DE

EMERGENCIA
Se debe implementar

ALARMAS una alarma sonora

SONORAS - X para el aviso de una

ALARMAS emergencia

VISUALES reactivar la alarma de
la planta alta.

Es importante
implementar 2

DETECTORES DE
HUMO Y/O CALOR

EXTINTORES
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detectores en el area
administrativa debido
a la cantidad de
material comburente
y en el laboratorio

Cuentan con un gran
namero de extintores
en el edificio s6lo que
se deben reubicar y
colocar a la altura
debida.




EQUIPOS DE
RESCATE
(Inmovilizadores,
botiquin, camilla) EN
CONDICIONES
OPERACIONALES

BOTIQUIN

X

No tienen botiquines

ELEMENTOS EXTERNOS

TRANSFORMADOR
ES/POSTES /
ALAMBRES

QUE REPRESENTEN AMENAZA

TRANSITO
EXCESIVO

OTROS

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Tabla 19-3: Anélisis de elementos de vulnerabilidad institucional fisioterapia del CSB

INSTITUCION: Centro de Salud B (IESS)

PISO No./Area: Centro de fisioterapia

FECHA: 14/07/2020

AREA/DEPARTAMENTO: Cuarto de
tratamiento, hidroterapia, gimnasio,

lavanderia.

ITEM DE
EVALUACION

Estado

SI

Aceptable

NO

Accion Correctiva / Recomengaciones
INCLUIR FOTOGRAFIAS
(Sefalar dénde / explicar lugar exacto)

SUELOS (SUPERFICIES DE T

RABAJO Y TRANSITO)

AREAS LIMPIAS

Las areas estan
limpias ya que es
un centro
prehospitalario.

AREAS
ORDENADAS

LIBRE DE PELIGROS
DE RESBALAR,
TROPEZAR O CAER
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PASILLOS Y CORREDORES DE TRANSITO

N : No tienen
SENALIZACION sefializacién bajo
ADECUADA DE la Norma NTE
) ) X INEN — ISO 3864
AREAS Y VIAS DE ~1:2013
EVACUACION
LIBRES DE X
OBSTRUCCIONES

Los  corredores
cuando €s
invierno es
PISOS SECOS Y X inevitable que
LIMPIOS estén secos ya que
estan descubiertos
DE AMPLITUD QUE
PERMITA
MOVIMIENTOS X
NORMALES.
SALIDAS
SIN CANDADOS O
LLAVES PARA
LIMITAR EL X
ESCAPE
No existe
sefialética que
RUTAS Y SALIDAS marque las rutas y
MARCADAS X salidas en el
CLARAMENTE Centro.
SALIDA CON
ILUMINACION X
ADECUADA
MAS DE UNA
SALIDA PARA X
CADA SECTOR DE
TRABAJO
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RUTAS DE SALIDA
LIBRES DE
OBSTRUCCIONES
No existe
sefalética que
marquen las
RUTAS DE SALIDA X salidas ~ de
SENALIZADAS emergencia.
ABREN HACIA LOS La puertas abren a
DOS LADOS A UNA X un s6lo lado.
SUPERFICIE
NIVELADA
No tienen mapas
de evacuacion y
ubicacion.
MAPAS DE
UBICACION Y X
EVACUACION
ESTADO DE No tiene escaleras
ESCALERAS
(despejadas, estado de X
pasamanos, no
obstaculos, etc.)
VENTILACION
SISTEMAS DE AIRE
ACONDICIONADO X
Y/O CALEFACCION
Sélo Bodega tiene
olores debido a los
) productos de
AREA LIBRE DE desinfeccion.
OLORES
En general el
estado de los
ventanales estan
VENTANALES en buen estado.
(Estado)
ILUMINACION
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AREAS DE
TRANSITO Y DE
TRABAJO
ILUMINADAS

LAMPARAS
LIMPIOS Y
FUNCIONANDO

Las éareas de
transito se
encuentran
iluminadas.

LAMPARAS Y
FOCOS

Se encuentran
limpios y en buen
estado.

Funcionan
correctamente.

CALOR

MANEJO DE CALOR

AISLAMIENTO
TERMICO

HAY
ACUMULACION DE
PAPEL EN UN AREA
DE TERMINADA

EQUIPOS

APAGADOS LUEGO
DE USO

EQUIPOS SIN USO
DESCONECTADOS
(Cargadores, cafeteras,
etc.)

Siempre dejan
apagando los
equipos cuando se
acaba la jornada
laboral.

CABLES
ELECTRICOS
CUBIERTOS Y
PROTEJIDOS

Algunos cables no
se encuentran
cubiertos

ESTADO DE CAJAS
DE BRAKERS /
MEMBRETADAS

INSTALACIONES
ELECTRICAS
IMPROVISADAS /
DEFECTUOSAS

SOBRECARGA DE
ALAMBRES EN
INTERRUPTORES O
CORTAPICOS
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SISTEMAS DE EMERGENCIA

Fisioterapia
PULSADORES DE cuenta con una
EMERGENCIA X alarma
automatica.
ILUMINACION DE
EMERGENCIA X
DISPONIBLE Y
FUNCIONANDO
LUCES DE
ANUNCIO DE X
EMERGENCIA
Cuenta con una
ALARMAS alarma en la
SONORAS — X recepcion de
ALARMAS fisioterapia.
VISUALES
Cuenta con dos
detectores de
humo en
fisioterapia ya que
DETECTORES DE X existen  equipos
HUMO Y/O CALOR muy importantes,
se implementara
un sensor mas en
el cuarto de
tratamientos.
Cuentan  varios
extintores, es
necesario
EXTINTORES X reubicarlos y
colocar a la altura
correcta.
EQUIPOS DE
RESCATE
(Inmovilizadores, X
botiquin, camilla) EN
CONDICIONES
OPERACIONALES
No tienen
BOTIQUIN X botiquines
ELEMENTOS EXTERNOS QUE REPRESENTEN AMENAZA
#
TRANSFORMADOR —=
ES/POSTES / X
ALAMBRES
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TRANSITO
EXCESIVO

OTROS

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014)
Realizado por: Izurieta Lisseth, 2020

Con la ayuda de la tabla de analisis de elementos de vulnerabilidad institucional se establece que
sefializacion es la adecuada para colocar en el Centro de Salud B, con la finalidad de mitigar los
riesgos presentes.

Tabla 20-3: Requerimiento de sefialética del CSB
Requerimiento de Sefalética

Tipo Sefalética Cantidad

Prohibido comer y beber 22

Prohibido fumar

Prohibido uso de celular

Prohibido el paso

Obligatorio lavarse las manos

Obligatorio mantener orden y limpieza

Uso obligatorio de mascarilla

Ducha

Peligro caida de objetos

Riesgo bioldgico

Riesgo quimico

Atencion riesgo eléctrico

Peligro caida a distinto nivel

Peligro suelo resbaladizo

Ruta de evacuacion derecha

Ruta de evacuacion izquierda

Salvamento Salida

Salida de emergencia

Punto de encuentro

Gabinete contra incendios

N
N

Prohibiciéon

Obligacion

Advertencia

.. ECU 911
Indicativa Pulsador de alarma
Extintor
Bafio Hombre y Mujer
. Bafio Hombre
Varios

Bafio Mujer
Aforo

Dy N =
CY TSI e N A1 ES T T EN ENI D LI (O P TN T BN EN P ES e T

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Tabla 21-3: Requerimiento de equipos de extincion de fuego del CSB

Requerimiento de Equipos de Extincion de Fuego
Detalle Cantidad
Pulsador de alarma 1
Detector de humo 3
Sirena/alarma 1

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
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3.1.4.4 Analisis de la estructura fisica de la edificacién y del entorno

Para este analisis se tomd en cuenta cada piso de la entidad, en total son 3 plantas que se analizaron:

los dos pisos del edificio principal y la planta del centro de fisioterapia.

Tabla 22-3: Andlisis de la estructura fisica del edificio principal planta baja del CSB

INSTITUCION: Centro de Salud B (IESS) PISO:EDIFICIO PRINCIPAL

FECHA: 14/07/2020 AREA/DEPARTAMENTO: PLANTA BAJA

(Esta parte del Formato se debe aplicar Piso por Piso o Area por Area segln corresponda)

PARTE 1. ESTRUCTURA FiSICA DE LA EDIFICACION

No. CARACTERISTICAS DECISION TIPO DE DANO CONDICION

Sin dafio visible en los | No releva peligro
elementos estructurales: | para los empleados
1 Columnas -~ Paredes — | nipersonas que
Tumbados/Techos — Vigas | necesitan el
(CPTV) servicio de salud.

NINGUNO HABITABLE

Pequefias fisuras/fallas (no
mayores a 2 mm de espesor)
en los elementos estructurales:

Paredes — Tumbados/Techos —
Vigas (PTV). Se observan, en

Se puede utilizar
tranquilamente la
planta, no existe un

NO REPRESENTA
PELIGRO

HABITABLE

general, pocos dafios en la
construccion. (excepto
columnas)

peligro

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Tabla 23-3: Andlisis del entorno del edificio principal planta baja del CSB

PARTE 2. ANALISIS DEL ENTORNO A LA EDIFICACION (Amenazas)

No. CARACTERISTICAS A TOMAR EN CUENTA

4 | Presencia de elementos eléctricos: torres, postes, | Alrededor del Centro hay postes y un
transformadores, etc. transformador

5 | Presencia de otros elementos del entorno que atenten | La calle es transcurrida ya que a lado de la
a la seguridad: &rboles, trdnsito excesivo, etc. institucién hay una plaza de mercado.

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Tabla 24-3: Andlisis de la estructura fisica del edificio principal planta alta del CSB

INSTITUCION: Centro de Salud B (IESS) PISO: EDIFICIO PRINCIPAL

FECHA: 14/07/2020 AREA/DEPARTAMENTO: PLANTA ALTA

(Esta parte del Formato se debe aplicar Piso por Piso o Area por Area segln corresponda)

PARTE 1. ESTRUCTURA FISICA DE LA EDIFICACION

No. CARACTERISTICAS DECISION TIPO DE DANO | CONDICION
Pequefias fisuras/fallas (no
mayores a 2 mm de espesor)
en los elementos estructurales: | No releva peligro para NO
1 Pa}redes — Tumbados/Techos — | los empleados ni _ REPRESENTA HABITABLE
Vigas (PTV). Se observan, en | personas que necesitan
- o PELIGRO
general, pocos dafios en la | el servicio de salud.
construccion. (excepto
columnas)
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Fisuras en el enlucido de
paredes y techo. Grietas
importantes en gran cantidad
(no mayores a 2 mm).
Distorsion, agrietamiento y
deterioro parcial con caida del
techo de cubierta. Fisuras en
elementos estructurales.

Se puede utilizar
tranquilamente la
edificacion, no existe
un peligro

NO
REPRESENTA
PELIGRO

HABITABLE

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014)

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Tabla 25-3: Andlisis del entorno del edificio principal planta alta del CSB

PARTE 2. ANALISIS DEL ENTORNO A LA EDIFICACION (Amenazas)

No. CARACTERISTICAS A TOMAR EN CUENTA
4 | Presencia de elementos eléctricos: torres, postes, | Alrededor del Centro hay postes y un
transformadores, etc. transformador
5 | Presencia de otros elementos del entorno que | La calle es transcurrida ya que a lado de la
atenten a la seguridad: arboles, transito excesivo, | institucion hay una plaza de mercado.
etc.

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014)

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Tabla 26-3: Analisis de la estructura fisica del centro de fisioterapia del CSB

INSTITUCION: Centro de Salud B (IESS)

PISO: CENTRO DE FISIOTERAPIA

FECHA: 14/07/2020

AREA/DEPARTAMENTO: FISIOTERAPIA

(Esta parte del Formato se debe aplicar Piso por Piso o Area por Area segln corresponda)

PARTE 1. ESTRUCTURA FIiSICA DE LA EDIFICACION

No. CARACTERISTICAS DECISION TIPO DE DANO CONDICION
Pequefias fisuras/fallas (no
mayores a 2 mm de espesor) | No releva peligro
en los elementos estructurales: | para los empleados
Paredes — Tumbados/Techos — | ni personas que NO REPRESENTA
1 Vigas (PTV). Se observan, en | necesitan el PELIGRO HABITABLE
general, pocos dafios en la | servicio de
construccion. (excepto | fisioterapia.
columnas)
Fisuras en el enlucido de
paredes y techo. Grietas
importantes en gran cantidad | Se puede utilizar
(no mayores a 2 mm). | tranquilamente la | NO REPRESENTA
2 Distorsion, agrietamiento 'y edif?cacic')n, no PELIGRO HABITABLE
deterioro parcial con caida del | existe un peligro
techo de cubierta. Fisuras en
elementos estructurales.

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014)

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Tabla 27-3: Andlisis del entorno del centro de fisioterapia del CSB

PARTE 2. ANALISIS DEL ENTORNO A LA EDIFICACION (Amenazas)

No.

CARACTERISTICAS

A TOMAR EN CUENTA

4

Presencia de elementos eléctricos: torres, postes,

transformadores, etc.

Alrededor del Centro hay postes y un
transformador
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5 | Presencia de otros elementos del entorno que | La calle es transcurrida ya que a lado de la
atenten a la seguridad: arboles, transito excesivo, | institucion hay una plaza de mercado.
etc.

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Las edificaciones se encuentran con pequefias fallas que pueden ser enmendadas, hay que tomar
en consideracion que su ubicacion es a lado de la Plaza Jesus Camafiero, la cual es una via bien
transitada por la venta de diferentes alimentos de la canasta basica y alrededor coexiste postes con

un transformador.
3.1.4.5 Metodologia general de evaluacién de riegos - INSHT

El Método de Evaluacién General de Riesgos del INSHT (Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo) se realiz6 en los puestos de trabajo més vulnerables donde las actividades
que realizan pueden generar o presentar algun riesgo al trabajador como en la dependencia de

Laboratorio, Rayos X y Cuarto de tratamiento.

En el edificio principal (planta baja) se evallo al departamento de Laboratorio donde sus

actividades estan expuestos a riesgos.

Se encontrd un total de: cinco riesgos mecanicos, un fisico, tres quimicos, cinco bioldgicos, dos
ergonémicos y seis psicosociales. Para la estimacion del riesgo se obtiene: siete trivales, dos
tolerables, trece moderados lo que representan un riesgo a corregir en un tiempo determinado, para
quienes trabajan en laboratorio esto se debe al peligro que corren por el manejo de riesgos
biolégicos en esta area.

Tabla 28-3: Total de riesgos del Laboratorio del CSB

Mecanicos | Fisicos | Quimicos | Bioldgicos Psicosociales
Total de Riesgos 5 1 3 5 2 6

T TO M [
Estimacion del Riesgos 7 2 13 0 0

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
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Tabla 29-3: Histograma integrado del Laboratorio del CSB

HISTOGRAMA INTEGRADO

EMPRESA: CENTRO DE SALUD B IESS

Tipo & Riesgo Calficavion &l Riesgo
No Pugsto Mecnicos | - Fisicos | Quimicos | Bioldgicos Psicosocals Tolerable | Mocbrado. | Importante -
! LABORATORISTA 5 | 3 5 l b 1 13 0 0
Suma ot 5 ! 3 5 2 6 2 3 0 0

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

B (IESS)

Riesgos evaluados Centro de Salud

Abrebiatura calificacion
(@] = N w SN ol »
NN\ N

I(AJ
N

Q
(O@S
Tipo de Riesgo

Gréfico 1-3: Riesgos evaluados en el Laboratorio del CSB

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
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Cantidad de riesgos clasificados
Centro de Salud B (IESS)
14 - 13
12 A
st &
< 2
3 [ _—
0 — —
Trival Tolerable Moderado Importante Intolerable
Nombre calificacion

Gréfico 2-3: Cantidad de riesgos clasificados Laboratorio del CSB
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Al trabajar en el area de laboratorio estan expuestos al riesgo biolégico debido a la coleccion de
patégenos presentes en la sangre, fluidos corporales, etc., que deben analizar dia con dia. Esto
presenta un riesgo para quienes laboran ahi, brindando la seguridad adecuada y los protocolos en

el trabajo, seran las medidas preventivas.

También se analiz6 los riesgos en general en la dependencia de Rayos X ya que debido a los

examenes que debe tomar existe la exposicion constante a radiaciones ionizantes.

En lo cual se obtuvo resultados de riesgos como: dos mecanicos, un fisico, tres ergonémicos y seis
psicosociales y en la estimacion de riesgos se obtuvo: cuatro triviales, un tolerable y siete
moderados, debido a que en el trabajo de radiologia si no utiliza el EPP adecuado y no esté en la
cabina de aislamiento en un futuro podria desarrollarse una enfermedad profesional como céncer,

Cataratas, etc.
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Tabla 30-3: Total de riesgos de Rayos X del CSB

Mecanicos | Fisicos | Quimicos | Biologicos Psicosociales
Total de Riesgos 2 1 0 0 3 6
T T0 M | H
Estimacion del Riesgos 4 1 7 0 0
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
Tabla 31-3: Histograma integrado de Rayos X del CSB
HISTOGRAMA INTEGRADO
EMPRESA: CENTRO DE SALUD B IESS
Tip e Riesgo Califcation ¢ Riesgo
No Puesto Mecénicos | Fiscos | Quimicos | Biologcos Psicosocies ( Trivel | Tolereble | Moceradh | Imporante -
! Inagencologia 2 ! 0 0 3 b 4 ! 1 0 0
SumaTota ! ! 0 0 3 6 4 ! 1 0 0

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Riesgos evaluados Centro de Salud

B (IESS)

Abrebiatura calificacion
N

Tipo de Riesgo

Gréfico 3-3: Riesgos evaluados en Rayos X del CSB

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

63



Cantidad de riesgos clasificados
Centro de Salud B (IESS)

S

Abrebiatura calificacion

[REN

-
1

0O

fal
P p—

Trival

Tolerable

Moderado

Importante

Nombre calificacién

Intolerable

Gréfico 4-3: Cantidad de riesgos clasificados de Rayos X del CSB

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Se encontro varios riesgos moderados ya que el trabajo en Rayos X a largo plazo si no tiene las

protecciones debidas con respecto al area laboral y EPP puede generar una enfermedad catastrofica

como cancer, afectaciones a la piel, cataratas, etc., se recomienda el uso adecuado de éstos.

Finalmente se valuio el Cuarto de Tratamiento en el Centro de Fisioterapia donde las fisioterapeutas

realizan movimientos repetitivos al proporcionar tratamientos, masajes, actividades a las

extremidades y articulaciones se obtuvo los siguientes riegos: tres mecanicos, tres fisicos, un

biolégico, cuatro ergonémicos y cinco psicosociales. Como estimacion de riesgos: siete trivales,

tres tolerables y seis moderados en relacion a las posturas y actividades que realizan.

Tabla 32-3: Total de riesgos del Cuarto de tratamiento del CSB

Mecanicos | Fisicos | Quimicos | Biol6gicos Psicosociales
Total de Riesgos 3 3 0 1 4 5
TO M |
Estimacion del Riesgos 7 3 6 0 0

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
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Tabla 33-3: Histograma integrado del Cuarto de tratamiento del CSB

HISTOGRAMA INTEGRADO

EMPRESA: CENTRO DE SALUD B IESS

Tipo ck Riesgo

No

Calificacion cel Riesgo

Puesto Mecanicos | Fisicos | Quimicos | Bioldgicos Psicosociales Tolerable | Moderado

1

Importante

Fisioterapeuta 3 3 0 1 4 5 1

3

6

0

Suma Total 3 3 0 1 4 5 1

3

6

0

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Riesgos evaluados Centro de
Salud B (IESS)
[
c 5 1
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Tipo de Riesgo

Gréfico 5-3: Riesgos evaluados Cuarto de tratamiento del CSB
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
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Cantidad de riesgos clasificados
Centro de Salud B (IESS)
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Nombre calificacion

Abrebiatura calificacion
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Gréfico 6-3: Cantidad de riesgos clasificados de Cuarto de tratamiento del CSB
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Estos riegos ergondémicos son con respeto al movimiento corporal repetitivo y a las posturas
forzadas de pie y encorvadas que realizan cada dia al brindar los respectivos tratamientos, masajes,
etc., a los pacientes que visitan el centro. Se recomienda variar sus posturas y realizar estiramientos

en el tiempo de ocio.
Todas estas matrices se encuentran detalladas en el ANEXO C.

3.1.5 Evaluacion inicial del plan integral de gestion de riesgos

Se evalud al Centro de Salud B de acuerdo al Plan Integral de Gestion de Riesgos donde se valoro
todos los aspectos iniciales en base a los elementos que estan enlazados a las V Fases del SNGR
como son las siguientes:

Fase I: Diagnostico institucional y andlisis de riesgos.

Fase II: Lineamientos para la reduccion de riesgos institucionales.

Fase 111: Manejo de una emergencia institucional.

Fase IV: Recuperacion institucional.

Fase V: Programacion, validacion, seguimiento y evaluacion del PIGR.
La calificacion en cada aspecto a evaluar es:

1= No cumple con el aspecto evaluado
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4= Cumple parcialmente con el aspecto evaluado

5= Se cumple con el aspecto evaluado

Tabla 34-3: Fase | del PIGR del CSB

FASE |
CALIFICACION
ASPECTO A EVALUAR 1 | 5 | 10 ACCIONES PARA LA MEJORA
1. Caracterizacion de la entidad
¢La empresa cuenta con: ficha de caracterizacion, e o L
. L . . L L . Se realizara ficha de caracterizacién, ubicacion y
ubicacién, historia, misién, visién, objetivos, detalle de 5 o LT
. . exponer claramente los objetivos de la Institucion.
los servicios y estructura organizacional de la empresa?
2. Andlisis de Riesgo
cSe ha_ldentlﬁcado, mediante la aphc.a.cmn de varias . Se identificaran amenazas y vulnerabilidades a los
herramientas, las amenazas,vulnerabilidades que exsten 1 <
. que esta expuesto el Centro de Salud B
externa e internamente en la empresa?
chara !a proyeccion del rle_sgo, se |denf|f_|co Ia_s Identificar las capacidades, recursos y sistemas
capacidades, recursos y sistemas administrativos para 1 L .
. administrativos.
hacer frente a unaemergencia?
¢Se ha elaborado el mapa de riesgos de laempresa,
donde se detalle las amenazas que regularmente se Se implementara el mapa de riesgos donde se
activan, las zonas seguras, rutas de evacuacion, 5 visualice todos las rutas de evacuacion, alarmas,
sistemas de alarmas, equipamientos y otra informacion equipos, etc.
laeogréfica relevante?
VALOR OBTENIDO 2 10 12
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 30%

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
Tabla 35-3: Fase Il del PIGR del CSB

FASE 11

CALIFICACION
ASPECTO A EVALUAR 1 | 3 | 10 ACCIONES PARA LA MEJORA

1. Lineamientos para e lfortalecimiento decapacidades

¢Para la reducciéon de riesgos se fortalece y mantiene las
capacidades de las personas mediante los siguientes
componentes: capacitacion, campanias, asesoria e investigacion?

5

Es necesario impartir mas capacitaciones para fortalecer los
conocimientos de los empleados para la reduccién de riesgos

2. Lineamientos para implementar normas juridicas

¢La gestion de riesgos de la empresa se ajusta a las disposiciones
de los instrumentos legales del pais o decretos ejecutivos,
acuerdos, resoluciones de caracter internacional?

5

3. Lineamientos para implementar politicas publicas

¢Para la reduccion de riesgos y el fortalecimiento
de capacidades se analiza politicas publicas como las
establecidas en las guias de la SENPLADES?

Aplicar politicas publicas para el fortalecimiento de
capacidades

4. Lineamientos para imple mentar normas técnicas

¢Se ha implementado principios de la norma ISO 31000

refugios, asi como las rutas de evacuacion se
ajustan a las disposiciones de la norma INEN?

A . 1 Implemetar los principios de la Norma ISO 31000
para la gestion de riesgos en la empresa?
¢La sefializacion sobre las zonas de amenazas, zonas de
prohibido el paso, zonas deseguridad, albergues y 1 Implementar la sefialética de acuerdo a las normas INEN

vigentes en el pais.

5. Lineamientos par:

a implementar obras de mitigacion

¢Se atiende a las recomendaciones dadas portécnicos
de la SGR, las UGR de los GAD o Ministerios Publicos
y que estan presentes en informes de inspeccién técnica,

Mejorar la aplicacion de las recomendaciones para la

proyectos de prevencién y mitigacién o consultorias a fin > mitigacion de riesgos.
de precautelar la vida de personas que habitan en zonas de
riesgo?
VALOR OBTENIDO 3 15 18

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

30%

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
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Tabla 36-3: Fase 11l del PIGR del CSB

FASE 111

ASPECTO A EVALUAR

CALIFICACION

1] 510

ACCIONES PARA LA MEJORA

Brigadas, EVIN y simulacros

¢Se ha conformado y capacitado Brigadas de Emergencia
(Primeros Auxilios, Prevencion de  Incendios, Evacuacion y 1 Conformar las diferentes Brigadas en la Institucion para una
Albergue, Seguridad)a fin de responder de forma inmediata respuesta inmediata a los diferentes eventos de riesgos
y adecuada una emergencia 0 desastre?
¢Seha definido las acciones de respuesta que deben
realizar las BE en situaciones precisamente de 1 Definir las acciones a tomar ante una emergencia
emergencia?
¢Se ha identificado las zonas de seguridad, la ruta de - .
- . Delimitar las zonas de seguridad, punto de encuentro y
evacuacion y los puntos de encuentro para evitar los 1 o
rutas de evacuacion
eventos adversos?
¢Se cuenta conel formulario para la Evaluacién . -
Inicial de Necesidades (EVIN), elemento decisivo del 1 Obtener el formu Iarlo' EVIN para a planificacion de
e respuesta antes los riesgos.
proceso de planificacion para la respuesta?
¢Se ha planificado, ejecutado y evaluado simulacros 1 Planificar y ejecutar un simulacro para agilitar la respuesta
de respuesta ante eventos adversos? de los empleados ante un evento adverso.
¢Se ha identificado el tipo de alarma que existe 0 se puede .
; - - . Implementar una alarma en el sitio adecuado para cuando
instalar, en relacion a la amenaza identificada, el sitio . L .
. L 5 exista una emergencia éste sea activado y volver a conetar
exacto en donde estard situada y el responsable de su )
. la alarma ya existente
activacion?
VALOR OBTENIDO 5 5 10
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 16,66%
Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
Tabla 37-3: Fase 1V del PIGR del CSB
FASE IV
CALIFICACION
ASPECTO A EVALUAR 1 = | 10 ACCIONES PARA LA MEJORA
¢Se ha establecido planes de rehabilitacion y
reconstruccion  post-desastre teniendo en cuenta la 1 Establecer un plan post-desastre
recuperacion fisica, social y econémica?
VALOR OBTENIDO 1 1

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

10%

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

68




Tabla 38-3: Fase V del PIGR del CSB

FASE V
CALIFICACION
ASPECTO A EVALUAR 1 5 10 ACCIONES PARA LA MEJORA
¢Se ha programado en un cronograma !as act|V|dade§, Crear el PIGR para luego socializar con las autoridades para
fechas, responsables y recursos necesarios para reducir 1 -
- . T su aprobacién
las vulnerabilidades y riesgos institucionales?
¢Se haprogramado una reunioén con las autoridades - .
. Crear el PIGR para luego socializar con las autoridades para
de la empresa para presentar el PIGRy obtener su visto 1 9
su aprobacion
bueno?
;Se ha elaborado el PIGR en un formato versatil? 1 Elaborar el PIGR.
(Se ha implementado mecanismos de
acompafiamiento y asesorfa constante a los técnicos 1
responsables de implementar el PIGR?
;Se ha disefiado e implementado herramientas de
supervision y control para tomar los correctivos 1
necesarios y oportunos que demande el PIGR hasta el
final?
VALOR OBTENIDO 5 5

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

10%

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Para que un sistema de gestion sea satisfactorio y eficaz se debe tomar en cuenta de acuerdo a ISO

en la gestién de riesgos y salud en el trabajo:

-Un sistema de gestion > 80% es satisfactorio

-Un sistema de gestién < 80% es insatisfactorio, y se debe rectificar el sistema.

Se muestra el cuadro resumen del porcentaje de cumplimientos del PIGR inicial del Centro de

Salud B (IESS) de acuerdo a la evaluacion que se realizo.

Tabla 39-3: Resumen inicial del porcentaje de cumplimiento del PIGR del CSB

RESUMEN DEL PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO
FASES Porcentaje Calificacion
I |Diagnostico y Andlisis de Riesgos 30% Ineficaz
Il |Lineamientos para la Reduccion de Riesgos 30% Ineficaz
11l |Manejo de una emergencia 16,66% Ineficaz
IV [Recuperacion institucional 10% Ineficaz
v Prograrr_xa}cm’)n, validacién, seguimiento y 10% Ineficaz
evaluacion

TOTAL PROMEDIO 19,33% Ineficaz

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
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Grafico 7-3: Porcentaje de cumplimiento inicial del CSB
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Se puede identificar que las cinco fases del PIGR se encuentran por debajo del promedio del 80%
por lo tanto, el sistema es considerado inoperante y se debe rectificar. Realizando un nuevo
analisis, evaluacion, correccion y mitigacion de riesgos que estan presentes en el Centro de Salud
B, también implementado la sefializacién adecuada a las dependencias y mapas tanto de riegos

como de evacuacion y recursos.

En la fase | y fase Il son los mas altos porcentajes de lo que trata sobre el diagnéstico y los
lineamientos para el analisis y reduccion de riesgos. Y en las fases IV y V son los més bajos
porcentajes donde no hay una recuperacion institucional, una programacion y validacion del PIGR

ya que la institucion no cuenta con este plan.

3.2 Disefio del Plan Integral de Gestion de Riesgos Institucional

3.2.1 Fase I. Diagnéstico institucional de riesgos
Se analizaron los diferentes riesgos y un diagnostico general de la institucion en el apartado

anterior.
3.2.2 Fase Il. Lineamientos para la reduccion de riesgos institucionales

Por medio del trabajo sistematico de la institucion dirigido a la reduccién y disminucién de

vulnerabilidades se realiza una gestién para la disposicion y preparacidn ante un evento adverso.
3.2.2.1 Lineamientos para el fortalecimiento de capacidades

Todo esto se lograra gracias a tres componentes donde las capacidades y talento de los empleados,

organizaciones y sociedad trabajaran en lograr el éxito de la gestion.
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e Capacitacion
Se planeara las capacitaciones para quiénes conformaran las brigadas y el personal de la institucion
para el actuar en los diferentes siniestros que se puedan presentar en el Canton Alausi, donde se
indicara los diferentes riesgos a los cuales esta sujeto la entidad. Como el edificio principal planta
baja y planta alta y centro de fisioterapia que conforman el Centro de Salud B del IESS. Mediante
un simulacro se lograra fomentar los conceptos impartidos para que asi aminorar el panico, el mal

actuar y paralisis normal que tiene el ser humano cuando sucede una tragedia.

Tabla 40-3: Programa de capacitaciones en el CSB

TEMA OBJETIVO DIRIGIDO A | RESPONSABLE | COLABORACION
Plan de
emergencias: -Comprender y
- Actuacion frente | capacitar como se
a un evento | debe actuar frente
adverso como [ a un sismo e
sismo, incendio. incendio. Secretaria de Gestion
-Brigadas y | -Dar a conocer de Riesgos
protocolos de | sobre los
emergencia. protocolos y Todo el
-Seflalética  del | brigadas personal del
Centro de Salud B. | conformadas. Centro de
-Mapas de | -Indicar que Salud B
evacuacion. sefialéticas fueron
colocadas y la
lectura de los Técnico de
mapas de Seguridad y Salud
evacuacion. en el Trabajo.
Incendios:
-Triangulo de | -Saber cémo Secretaria de Gestién
fuego actuar frente a un de Riesgos
-Clases de fuego conato. Cuerpo de Bomberos
-Medios de | -Conocer las Alausi
extincion del | clases y el
fuego triangulo de fuego.
Extintores: Todo el
-Clases de | -Dar a conocer las | personal del Secretaria de Gestion
extintores diferentes clases Centro de de Riesgos
-Elementos de | de extintores y Salud B Cuerpo de Bomberos
extintor elementos. Brigada de Alausi
-Uso -Capacitar sobre el Incendios
uso de los
extintores.
Todo el
personal del
Conceptos Centro de Médico Cruz Roja
Primeros auxilios | importantes para Salud B Ocupacional
primeros auxilios. Brigada de
primeros
auxilios

71




-Simular una Todo el

eventualidad y | personal del
Simulacro de | actuar con los Centro de Técnico de Secretaria de Gestion
emergencia trabajadores para Salud B Seguridad y Salud de Riesgos

que procedan de Brigadas de en el Trabajo.

una forma correcta | emergencia

cuando esto

suceda.

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

e Campafas
El Centro de Salud es una entidad puUblica que integra las campafias informativas y formativas
como una herramienta para la reducciéon de riesgos. Siempre que se comparta informacién y
conocimientos sobre las amenazas internas (manipulacion de sustancias, almacenamiento de
documentos, etc.) y externas (sismos, incendios forestales, etc.), se brinda un instrumento para el
manejo de éstas. Se incorporara tres mapas de evacuacion para las diferentes areas de la institucion
ddnde se indica las rutas de evacuacion, salida de emergencia y salidas. Se expone la campafia a
implementar donde se manifiesta la prevencion de desastres.
Tabla 41-3: Campafias de prevencion de eventos adversos )
EVENTO ACCIONES DIRIGIDO A | UBICACION
SISMO -Publicacion de material impreso y en

correos personales e institucionales de las
acciones que se debe realizar durante un

sismo.
INCENDIO -Publicacién de material impreso y en
ESTRUCTURAL | correos personales e institucionales de las Todo el Carteleras,
acciones que se debe realizar durante un | personal del correos
incendio estructural. Centro de personales e
CAIDA DE -Publicacion de material impreso y en Salud B institucionales
CENIZA correos personales e institucionales de las Pacientes

acciones que se debe realizar durante la
caida de ceniza.

EXPLOSION -Publicacion de material impreso y en
correos personales e institucionales de las
acciones que se debe realizar durante una
explosion.

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2014)

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

e Asesoria

Para la realizacion de las actividades planificadas se haran mediante la coordinacion de la
Direccion con los organismos de primera asistencia como: Cuerpo de Bomberos Alausi, Cruz
Roja, Policia Nacional y Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos, este ultimo el principal para

la implementacién del plan de riesgos.
3.2.2.2 Lineamientos para implementar normas juridicas
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La normativa legal y juridica en base a la gestion de riesgos donde se menciona los instrumentos
legales que se deben aplicar en las instituciones ya sean de tipo puablicas o privadas, se mencionan

en el Capitulo Il en el marco legal y juridico de la tesis.

3.2.2.3 Lineamientos para implementar normas técnicas

La sefializacién del Centro de Salud B IESS se implement6 con la normativa NTE INEN 1SO

3864-1: 2013. En el Capitulo Il se detalla todo sobre la norma aplicada.

3.2.3 Fase Ill. Gestion de emergencias

3.2.3.1 Conformacién y capacitacién de brigadas de emergencia

Las brigadas de emergencia (BE) estan conformadas por el personal administrativo, médico,

servicio, etc. de la entidad. Se concordaran las siguientes brigadas en la institucién.
-Brigada de Comando de Operacion de Emergencias Institucional (COE-I)
-Brigada de Primeros Auxilios

-Brigada de Prevencion de Incendios

-Brigada de Evacuacién y Rescate

-Brigada de Comunicacion

-Brigada de Seguridad Institucional

Tabla 42-3: Funciones y responsabilidades de los miembros del COE-I del CSB

NOMBRE DE LOS MIEMBROS CARGO DE LA

DEL COE-I (Titular y suplente) INSTITUCION RESFONS IR ARIES
Responsables del Comité:
Titular:
-Ing. Maria José Pilpe -Directora del Centro de Director de la emergencia
Reemplazo: Salud B IESS

- Gissela Karina Lobato Quisatasi
Miembros técnicos del Comité:

Tiwlar 1 -Area administrativa

-Ing. Irene Quintana

Titular 2: “Medicina general Responsable de la emergencia
-Dr. Klever Guananga

Titular 3:

-Dra. Jael Maldonado -Medicina general

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Tabla 43-3: Conformacion y capacitacion de brigadas de emergencia del CSB

BRIGADA COORDINADOR DE LA BRIGADA SUPLENTE
PRIMEROS AUXILIOS Marco Cruz Sara Lombeida
PREVENCION DE :
INCENDIOS Ing. Johanna Guerra Nut. Angie Barreno
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EVACUACION Y ALBERGUE | Dr. Israel Carvajal Lic. Rocio Pinduisaca

COMUNICACION Ing. Janeth Palacios Lic. Marfa Samaniego

SEGURIDAD

INSTITUCIONAL
Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Ramiro Ordofiez Dra. Ingrid Ayol

3.2.3.2 Acciones de respuesta de las brigadas de emergencia

Se presentan las acciones de respuesta para las diferentes brigadas antes, durante y después de una

emergencia al suscitarse en Alausi.

Tabla 44-3: Brigada de primeros auxilios del CSB

AREA/PISO
MIEMBROS DONDE SE RESPONSABILIDADES FERMANENTES
UBICA (en el ciclo de la Gestion de Riesgos)
ANTES DE LA EMERGENCIA

-Capacitacion sobre primeros auxilios.
-ldentificar qué recursos son los principales para dar
primeros auxilios.
-Se debe revisar periédicamente que los equipos estén
en correcto funcionamiento como las camillas de rescate

Lider: Centro de Salud | para los diferentes eventos adversos.

-Marco Cruz B IESS -Tener identificada la zona de seguridad.

Auxiliar: DURANTE LA EMERGENCIA

-Sara Lombeida - - -
-Coordinar con los diferentes organismos de socorro de

Alausi para dar ayuda en caso de ser necesario.
-Brindar informacion a los organismos de socorro para
la atencion inmediata.

DESPUES DE LA EMERGENCIA
-Realizar informes sobre el acontecimiento sucedido.

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Tabla 45-3: Brigada de prevencion de incendios del CSB
HREAPED) RESPONSABILIDADES PERMANENTES

Gl[2h5 [ERO D%NB?CI:E:E (en el ciclo de la Gestion de Riesgos)

ANTES DE LA EMERGENCIA

-Capacitacion sobre la prevencion contra incendios.
-Revisidon constante de los extintores estos siempre
deben estar cargados y comprobar la fecha de su
préxima recarga.

-Coordinar con el Cuerpo de Bomberos para dar a
conocer las medidas de prevencién y autoproteccion.

Lider: DURANTE LA EMERGENCIA
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-Ing. Johanna Guerra
Auxiliar:
-Nut. Angie Barreno

Centro de Salud
B IESS

-Combatir el incendio bajo los protocoles de seguridad
hasta que llegue el Cuerpo de Bomberos.
-Ayudar a las demas brigadas en sus actividades.

DESPUES DE LA EMERGENCIA

-Realizar un informe sobre la emergencia y dafios
ocasionados por el incendio.

-Enviar a recargar los extintores utilizados para que
estén Gptimos nuevamente.

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Tabla 46-3: Brigada de evacuacion y albergue del CSB

-Lic. Rocio Pinduisaca

AREA/PISO
MIEMBROS | DONDESE | N O ecton de Riesqos)
UBICA 9
ANTES DE LA EMERGENCIA

-Capacitacion sobre rescate y evacuacion de personas.
-ldentificar el mapa de evacuacion y revisarlo
periédicamente.
-Revisar que todas las vias de evacuacion estén siempre
habilitadas.
-Inspeccionar la institucién cada cierto tiempo para
determinar si existen nuevas amenazas.

Lider: _ Centro de Salud DURANTE LA EMERGENCIA

-Dr. Israel Carvajal B IESS — — -

Auxiliar: -Ayudar a la evacuacion del personal administrativo, de

salud y servicio para que se movilicen de manera
ordenada, serena y rapido.

-Impartir calma hacia los trabajadores.

-Verificar que todo el personal sea evacuado.

-En caso de haber un rescate dar orden de prioridad.
-Guiar al personal a la zona de seguridad.

DESPUES DE LA EMERGENCIA

-Dar observaciones para la mejora del plan de riesgos.
-Presentar informes sobre la evacuacion.
-Seguir capacitandose y realizar simulacros.

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Tabla 47-3: Brigada de comunicacion del CSB

MIEMBROS

AREA/PISO
DONDE SE
UBICA

RESPONSABILIDADES PERMANENTES
(en el ciclo de la Gestion de Riesgos)

Lider:

ANTES DE LA EMERGENCIA

-Solicitar las capacitaciones al personal de la institucion.
-Siempre revisar las alarmas, equipos contra incendios
que estén en 6ptimo funcionamiento.

-Enlistar todos los nimeros telefonicos de las entidades
de primeros auxilios como Cuerpo de Bomberos, Cruz
Roja, Hospital, Policia Nacional.

DURANTE LA EMERGENCIA
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-Ing. Janeth Palacios Centro de Salud | -Activar las alarmas para que el personal se alerte sobre
Auxiliar: B IESS alguna emergencia.

-Lic. Maria Samaniego -Comunicarse con los organismos de auxilio que se
necesite en el momento.

-Hacer un listado de las personas que ya han sido
evacuadas.

DESPUES DE LA EMERGENCIA
-Realizar informes sobre la emergencia suscitada.

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Tabla 48-3: Brigada de seguridad institucional del CSB

2 HEAED) RESPONSABILIDADES PERMANENTES

AEIEIRES D%NB?CI:E:E (en el ciclo de la Gestion de Riesgos)

ANTES DE LA EMERGENCIA

-Programar actividades de vigilancia con la Policia
Nacional de Alausi.

-Tener identificada la zona de seguridad.

-Revision de la sefialética que esté en buen estado.
-Definir los recursos de la institucion.

Lider: Centro de Salud DURANTE LA EMERGENCIA

-Ramiro Ordofiez B IESS

Auxiliar:
- Dra. Ingrid Ayol

-Ejecutar el plan integral de riesgos institucional.
-Activar a las brigadas para actuar ante la emergencia.

DESPUES DE LA EMERGENCIA

-Receptar los informes de las diferentes brigadas ante un
suceso.

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

3.2.3.3 Identificacion de zonas seguras, rutas de evacuacion y puntos de encuentro

Se describe a continuacién las rutas de evacuacién, punto de encuentro y zona segura donde el

personal del Centro podra acudir cuando ocurra un evento adverso.

Tabla 49-3: Identificacién de zonas seguras, rutas de evacuacion y puntos de encuentro del CSB

N° | DESCRIPCION DEZONAS SESURAS PUNTOS DE
RUTA DE EVACUACION ENCUENTRO
ZONAS
Opcion 1

Seguir derecho por la sala de espera y
girar a la izquierda ahi se encuentra la
sefializacion de rutas de evacuacion y
Planta baja del Centro | llega hasta la puerta principal donde se
de Salud B puede salir rapidamente.

Opcidn 2

Seguir recto por la sala de espera hasta
llegar a las gradas para subir a la planta
alta, se gira a mano derecha y ahi se

76



encuentra la salida de emergencia,
luego de dar unos pasos gira a la | Parqueadero de la Institucion
derecha hasta llegar al estacionamiento, 1%
alli esta el punto de encuentro.
Opcidn 1
Seguir por el pasillo donde se encuentra
la sefializacion de rutas de evacuacién
hasta llegar a la sala de espera a mano
derecha se encuentran las escaleras, al
bajar seguir recto y girar a la derecha
donde esta ubicada la salida principal.
Planta alta del Centro | Opcion 2

de Salud B Seguir por el pasillo donde se encuentra
la sefializacion de rutas de evacuacion
hasta llegar a la sala de espera a mano
derecha se encuentran las escaleras, al
bajar girar a mano izquierda alli se
ubica la salida de emergencia, girar a la
derecha y se llega al estacionamiento
donde esta el punto de encuentro
Desde las areas de fisioterapia salir y
Fisioterapia llegar hasta recepcion donde esta la
salida, a mano derecha esta ubicado el

punto de encuentro.
Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

3.2.3.4 Sistemas de alerta temprana (SAT)

El sistema nacional de alerta temprana conocido como SAT, son un conjunto de procedimientos e
instrumentos, a través de los cuales se monitorea una amenaza o evento adverso (hatural o
antrépico) de caracter previsible, se recolectan y procesan datos e informacion, ofreciendo
pronosticos o predicciones temporales sobre su accion y posibles efectos. Millones de personas en
todo el mundo salvan sus vidas y sus medios de subsistencia gracias a la implementacion de estos

sistemas. (Ministerio de Educacién Panama et al., 2011)

El objetivo fundamental de un SAT es, reducir o evitar la posibilidad que se produzcan lesiones
personales, pérdidas de vidas, dafios a los bienes y al ambiente, mediante la aplicacion de medidas
de proteccién y reduccién de riesgos. Los Planes de Gestién de Riesgo o Respuesta de

Emergencias son medidas indispensables para que una alerta sea efectiva.(Ministerio de Educacién
Panama et al., 2011)

Se implementara una sirena de alarma manual en la planta baja del edificio principal ya que en la
planta alta y fisioterapia ya cuentan con sistemas de alarma, se detalla a continuacion dicha

informacion:
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Tabla 50-3: Identificacion y disefio del SAT

TIPO DE AMENAZA | DESCRIPCION UBICACION RESPONSABLE DE
DE ALARMA LA ACTIVACION

-En la sala de espera de la
Sirena de alarma planta baja

-Incendio estructural manual -En el consultorio médico
3 en la planta alta

-Incendio .
Lider y representantes
. de las brigadas
-Sismo g
-Explosion Sirena de alarma
manual y sensor de | -En el &rea de hidroterapia
movimiento

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

3.2.3.5 Procedimientos de respuesta ante una emergencia.

Se indican a continuacion los protocoles a seguir cuando suceda un sismo, incendio estructural,

caida de ceniza y una explosion.
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- Procedimiento de respuesta para sismo.

Conservar la calma
y esperar gue pase

el movimiento
sismico
peesidad de = ’ Ketivar
evacuacion L almma
\
no
Activar
l brigadas
Reiniclar las
actividades
laborales ‘
! 4
Brigada de Brigada de
evacuacion y 3"98‘12 adde i
alvergue WD auxilios
FO o Ejecutar al Ayudar al
rutas de am :
evacuacién hacia A £e persona
i ‘ emergencia afectado
azona segura

J

i

Mantenerse en la
zona segura hasta
nuevas indicaciones
de las autoridades

Fin de

4

Gréfico 8-3: Protocolo ante un sismo

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

emergencia
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- Procedimiento de respuesta para incendio estructural.

Incendio
estructural

Y

Activar
alarma

Colaborar
con el
Cuerpo de
Boemberos

Existencia it Aclivar
de conato 27 brigadas
no
‘ Y | ¥
Reactivar Brigada_ge Brigada de Brigacla de
actividades pRovelhass comunicacion seguridad
de incendios
— ] .
y v '
[nterrumpir LLamar al Ejecutar el
flujo de Cuerpo de plan de
energla Bomberos emergencia
Extinguir e
fuego

Y

Fin de
emergencia

Grafico 9-3: Protocolo ante un incendio estructural
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
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- Procedimiento de respuesta para caida de ceniza.

Caida de ceniza
volcanica

Y

Activar
brigadas

{

Brigada de
comunicacion

‘

Comunicar la
caida de
ceniza

Y

Brigada de
seguridad

:

Mantener a Ios
trabajadores y
usuarios dentro
de la institucién

Evacuacion
Exceso & del CSBy
de ceniza ' dirigirse a

sus hogares

no

v

Reactivar
actividades

Fin de

emergencia

Grafico 10-3: Protocolo ante la caida de ceniza

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
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- Procedimiento de respuesta para explosion.

Ativar alarma

Y
Aclivar
brigadas
v v v
2 Brigada de
Brigada dg evacuacién y Brigada de
comunicacion seguridad
alvergue
Y * \i
iganismis Evacuar la et
C Gbaabl institucion P .
de auxilio emergencia
v
Evaluar las
instalaciones
ondicione: Reactivar
aceptables *| actividades

no

i

Esperar
dispaciones
de las
autoridades

|

Fin de

Gréfico 11-3: Protocolo ante una explosion

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
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3.2.3.6 Componente de evacuacion

a) Amenazas identificadas

Amenazas Antropogénicas

e Incendio

Este suceso podria darse por el almacenamiento de material comburente como papel, cartones, etc.
que se encuentra en las bodegas de farmacia y estadistica ubicados en la planta baja del edificio

principal, también en el almacenamiento de archivos en la planta alta en el &rea administrativa.

e Emergencias médicas

Por caidas a distinto nivel debido a las escaleras que sirven para subir al segundo piso del edificio
principal, también por el almacenamiento de medicamentos en farmacia y estadistica (planta baja)
y depésitos de productos quimicos y de desinfeccion en el archivo (planta alta) y bodega
(fisioterapia), caidas al mismo nivel ya que el piso para dirigirse a fisioterapia es resbaladizo y
expuesto al exterior, puede producirse alguna fractura por la caida. EI manejo de instrumentos en
el laboratorio (planta baja) presenta riesgo de heridas por corte. La exposicion a radiacion
ionizante en rayos x (planta baja) puede producir efectos en la salud como gquemaduras cutaneas
0 a largo plazo como cancer. EI manejo de desechos bioldgicos en laboratorio, odontologia y en
el cuarto de desechos bioldgicos (planta baja) es donde almacenan los residuos hasta ser
eliminados correctamente, se genera un riesgo biol6gico por la exposicion a microorganismos que

pueden dar lugares a enfermedades por la actividad laboral que realizan.

Amenazas Naturales

e Sismos

Segun los datos del Instituto Geofisico de la Escuela Politécnica Nacional — Ecuador en la
provincia de Chimborazo se han registrado 5 movimientos telricos en lo que va el afio 2020 y
entre los afios 2018 — 2019 un total de 13 sismos, en la fecha de 2018/09/07 se produjo un
movimiento de magnitud de 6,5 siendo el méas fuerte en estos ultimos afios. La estructura del
Centro de Salud B es antigua lo cual representa un riesgo en el caso de que suceda un sismo

realmente de alta magnitud.

e Erupciones Volcanicas / afectacidn por ceniza volcanica

En este afio 2020 continda en alerta amarilla el VVolcadn Sangay que se encuentra activo y ya en
varias ocasiones se produce la caida de ceniza volcéanica en el occidente y el canton Alausi esta

ubicado en tal direccion. En las fechas 8 de junio y 20 de septiembre de 2020 amanecio gris la
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ciudad debido a la nube de ceniza que cayd, se suspendieron los trabajos como la apertura de

locales comerciales hasta limpiar y retirar la ceniza ya que generaba un riesgo para la vista y vias

respiratorias de los ciudadanos.

Amenazas Mixtas
e Sismo e incendio
e Caida de cenizay sismo

e Incendio y caida de ceniza

b) Elementos sociales y de vulnerabilidad identificados

Tabla 51-3: Caracteristicas de la poblacion a ser evacuada del CSB

POBLACION OFICIAL TOTAL EN LAS
INSTALACIONES:
(con algun tipo de relacion laboral)

(8HOO — 16H00)

EDIFICIO PRINCIPAL

TOTAL:33
CANTIDAD DE MUJERES:19
CANTIDAD DE HOMBRES:14

FISIOTERAPIA

TOTAL:4
CANTIDAD DE MUJERES:4
CANTIDAD DE HOMBRES:0

CANTIDAD DE PERSONAS QUE POR
CONDICIONES FISICAS / PSICOLOGICAS
TEMPORALES / PERMANENTES
REQUIERAN AYUDA EN LA
EVACUACION:

TOTAL:1
CANTIDAD DE MUJERES:0
CANTIDAD DE HOMBRES:1

UBICACION DE LAS PERSONAS QUE POR
CONDICIONES FISICAS / PSICOLOGICAS
TEMPORALES / PERMANENTES
REQUIERAN AYUDA EN LA
EVACUACION:

N°PISO: Planta Alta

Nombre del Area: Area administrativa
SEXO: Masculino

UBICACION: Edificio principal
MOTIVO DE AYUDA: Discapacidad
fisica.

EDIFICIO PRINCIPAL: 79 personas
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FISIOTERAPIA: 15 personas

EDIFICIO PRINCIPAL: 112 personas

FISIOTERAPIA: 19 personas

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

c) Distribucion de areas y asignacion de responsabilidades para la evacuacion

El edificio principal y el centro de fisioterapia son las dos areas en estudio para la distribucion de

los lideres de evacuacion.
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Tabla 52-3: Distribucién de areas y asignacion de responsabilidades del CSB

NO

AREA

DETALLE

RESPONSABLE

EDIFICIO
PRINCIPAL

Comprende las areas de:

PLANTA BAJA:
Farmacia

Enfermeria

Nutricién

Consultorio Médico 0
Consultorio Médico 1
Consultorio Médico 2
Estadistica

Cuarto de limpieza
Odontologia

Rayos X

Laboratorio

Sala de espera

SS.HH

PLANTA ALTA:
Area administrativa
Direccién

Cuarto de Méaquinas
Consultorio Médico 3
SS.HH

Secretaria

Sala de Espera
SS.HH

Cuarto limpieza
Cafeteria

Sala de reuniones

Dr. Israel Carvajal

FISIOTERAPIA

Comprende las areas de:
ADJUNTO A FISIOTERAPIA:
- Cuarto de Desechos

- Bodega

- Cuarto de descanso

- Lavanderia
FISIOTERAPIA

- Recepcion

- Hidroterapia
Gimnasio

- SS.HH
PARQUEADERO

Cuarto de tratamiento

Lic. Maria Belén
Naranjo Brito

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
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3.2.3.7 Identificacion, cantidad y responsabilidades de los lideres de evacuacion segin la
distribucion de areas definidas

Tabla 53-3: Identificacion, cantidad y responsabilidades de los lideres de evacuacion edificio

rincipal del CSB

CANTIDAD NOMBRE DEL
AREA/DEPENDENCIA DE LIDERES LIDER/ESA REsPONSABILIDADES
A SER EVACUADA DE RESP_ONSABLE (integrales a todo el
EVACUACION (titular y proceso)
NECESARIOS reemplazo)
Area 1 — Comprende:
PLANTA BAJA:
- Farmacia
- Enfermeria
- Nutricién
- Consultorio Titular: ANTES DE
Médico 0 Nut. Angie Barreno | EVACUACION:
- Estadistica Conversar y socializar con el
- Consultorio 1° Lider/esa personal de salud vy
Médico 1 Planta baja primer administrativo las rutas para
- Consultorio piso Reemplazo: la evacuacion del Centro de
Médico 2 Dr. Klever Naranjo | Salud B y el punto de
- Cuarto de limpieza eDnl(J::thl\rl?I.'E oE
- Odontologia EVACUACION:
- Rayos X

- Laboratorio
- Salade espera
- SS.HH

Area 2 — Comprende:
PLANTA ALTA:

- Area administrativa

- Direccion

- Cuarto de
Maquinas

- Consultorio
Médico 3

- SS.HH

- Secretaria

- Sala de Espera

- SS.HH

- Cuarto limpieza

- Cafeteria

- Sala de reuniones

1° Lider/esa
Planta baja primer
piso

Titular:
Ing. Irene Quitana

Reemplazo:
Sr. Victor Vasquez

Ayudar a los lideres de las
brigadas a la evacuacién del
personal administrativo, de
salud y pacientes que estén en
la entidad, ayudar que al
momento de bajar las
escaleras sea por el lado
derecho y de paso normal para
que no exista un accidente.
DESPUES DE
EVACUACION:

Contar e identificar a las
personas ya evacuadas.

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
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Tabla 54-3: Identificacién, cantidad y responsabilidades de los lideres de evacuacién del centro

de fisioterapia del CSB

CANTIDAD NOMBRE DEL
; DE LIDERES LIDER/ESA | RESPONSABILIDADES
AiESé/R[’) IIEEI\D/I,EA,\CI:[EJI?ANDCXA DE RESPONSABLE | (integrales a todo el
EVACUACION (titulary proceso)
NECESARIOS reemplazo)
Area 1 — Comprende:
Comprende las areas de: ANTES DE
ADJUNTO A EVACUACION_: _
FISIOTERAPIA: Conversar y socializar con
- Cuartod el personal de salud y
uarto de administrativo las rutas
Desechos . . para la evacuacion del
- CB:OdEQad -Il_-iléu:gl?éna Centrod de Salud B y el
- uarto de : punto de encuentro.
descanso 1° Lider/esa Coloma DURANTE DE
- Lavanderia Planta baja EVACUACION:
- Plantaeléctrica | PrITETPES brgaces @ 1a evacuacion
FISIOTERAPIA
_ Recencion Reemplazo: del personal
ccepeion Lic. Cristina Ortiz | administrativo, de salud y
- Hidroterapia pac|ente5’_
- Gimnasio DESPUES DE
- Cuarto de EVACUAC'ON
tratamiento Contar e identificar a las
- SS.HH personas ya evacuadas.
PARQUEADERO

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

d) Cadena de llamadas y responsable(s) de realizar llamadas

Tabla 55-3: Responsables

N° ACCION RESPONSABLES
1 Comunicacion Ing. Janeth Palacios
2 Reporte de la emergencia Suplente de la brigada de comunicacion

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Tabla 56-3: Contactos de Instituciones de Alausi

INSTITUCION TELEFONOS
ECU 911 911
Cuerpo de Bomberos Alausi (03) 2-930-250
Cruz Roja 0982206819
Hospital Basico Alausi (03) 2930168
Policia Nacional (03) 2930538 - (03) 2930101
Empresa Eléctrica (03) 2930148
GAD Municipal Alausi (03) 2930153 — (03) 2930154

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
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e) ldentificacion del sistema alerta — alarma y del responsable/s de la activacion y
mantenimiento.

Tabla 57-3: Identificacion del SAT
DETALLAR CUAL ES EL
SISTEMA DE ALARMA Sirena Sonora / Detectores de humo
IMPLEMENTADO EN LAS
INSTALACIONES
RESPONSABLE DEL
MANTENIMIENTO Y CUIDADO Sr. Victor Vasconez
PERMANENTE DE LA ALARMA
NUMERO DE VECES AL ANO

QUE APLICA Inspeccidn trimestral
MANTENIMIENTOS A LA
ALARMA:
RESPONSABLE DE LA
ACTIVACION DE LA ALARMA Miembros de las diferentes BE

PARA INICIAR EVACUACION

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

f) Identificacion del sistema de sefialética interior y exterior que guia la evacuacion de
las personas de las instalaciones

Tabla 58-3: Sefialética implementada en el CSB

N° | DESCRIPCION | SENALETICA | CANTIDAD
SENALES INFORMATIVAS
) RUTA DE
1 | Ruta de evacuacion derecha 20
EVACUACION
o RUTA DE
2 | Ruta evacuacion izquierda - 7
EVACUACION
3 | Salida 4
4 | Salida de emergencia 1
5 | Precaucion escalera 1
ESCALERA
e —
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N_¢
.R

6 | Punto de encuentro z 1
PUNTO DE
ENCUENTRO
SENALES PROHIBITIDAS
7 | Prohibido el paso a personal no
autorizado 8
PROHIBIDO
ELPASO.
8 | Prohibido el uso de celulares . 1
‘ PROHIBIDO |
| USODE
(CELULARES |
9 | Prohibido fumar 24
PROHIBIDO
FUMAR |
10 | Prohibido comer y beber 22
| PROHIBIDO
COMER
|_YBESER |
SENALES OBLIGATORIAS
11 | Obligatorio lavarse las manos 4
OBLIGATORIO
LAVARSE
12 | Obligatorio mantener orden y limpieza 15

CELGATORIO
MANTENER
ORDEN Y LIMPIEZA




13

Obligatorio uso de mascarilla

uso
OBLIGATORIO
DE MASCARILLA

14

Obligatorio ducha

SENALES PREVENTIVAS

15

Riesgo eléctrico A

16

Peligro caida de objetos

PELIGRO
CAIDA DE
OBJETOS

17

Peligro suelo resbaladizo &

18

Riesgo Quimico

RIESGO
Quimico

19

Riesgo Bioldgico

RIESGO
BIOLOGICO

20

Peligro caida a distinto nivel A
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21

Peligro material comburente

PELIGRO
MATERIAL

22

Radiacién ionizante

INTENCIDN!
BAQIACIONES
IONIZANTES

SENALES INDICATIVAS

23

Gabinete contra incendios

S

GABINETE
CONTRA
INCENDIOS |

24

Pulsador de alarma

25

Extintor

26

Extintor

27

ECU 911

EMERGENCIAS
MARQUE

0911

SENALES ADICIONALES

28

Bafio hombre y mujer

ik

12
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29 | Baflo hombre n 2

BANO

30 | Bafio mujer ﬂ 2

BANO
MUJERES

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Tabla 59-3: Resumen de la identificacion de la sefialética interior y exterior del CSB

CANTIDAD DE SENALES VERTICALES 0
IMPLEMENTADAS

CANTIDAD DE SENALES HORIZONTALES 0
IMPLEMENTADAS

CANTIDAD DE SENALES INFORMATIVAS 34
IMPLEMENTADAS (verde con blanco)

CANTIDAD DE SENALES PROHIBITIVAS 55
IMPLEMENTADAS (rojo con blanco)

CANTIDAD DE SENALES OBLIGATORIAS 24
IMPLEMENTADAS (azul con blanco)

CANTIDAD DE SENALES PREVENTIVAS 22
IMPLEMENTADAS (amarillo con negro)

CANTIDAD DE SENALES INDICATIVAS 18
IMPLEMENTADAS

CANTIDAD DE SENALES ADICIONALES 16
IMPLEMENTADAS

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

g) Identificacion de las rutas / vias de evacuacion
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Tabla 60-3: Rutas de evacuacion internas del CSB

EDIFICIO DESCRIPCION
Los trabajadores
administrativos, de salud y
personas afiliadas que visitan
EDIFICIO el Centro de Salud B deberéan
PRINCIPAL salir por la sala de esperay a
(PLANTA mano izquierda girar, ahi se
BAJA) encuentra la salida de la

institucion. Guiarse por la
sefialética de rutas de
evacuacion y con la ayuda de
las brigadas
correspondientes seran
dirigidos a la zona segura.

94

REFERENCIA




EDIFICIO
PRINCIPAL
(PLANTA
ALTA)

Los trabajadores
administrativos, de salud y
personas afiliadas que visitan
el Centro de Salud B deberén
salir por la sala de espera y a
mano derecha girar, ahi se
encuentra las escaleras para
dirigirse a las planta baja,
guiarse por la sefialética de
rutas de evacuacion y con la
ayuda de las brigadas
correspondientes seran
dirigidos a la zona segura.
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FISIOTERAPIA

Los empleados de salud y
personas afiliadas que visitan
fisioterapia deberan salir por
recepcion y a mano derecha
girar, ahi se encuentra el
punto de encuentro guiarse
por la sefialética de rutas de
evacuacién y con la ayuda de
las brigadas
correspondientes seran
dirigidos a la zona segura.

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

= Tiempo de salida considerado para la evacuacion:

Planta baja

N
Ts =

Ts = tiempo de salida
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N = namero de personas = 16
A =ancho de salidas =3 m

D = distancia total, desde el punto mas lejano de la salida = 26,28 m

ersonas
1,3 personas

k = constante de evacuacion =
m/sg

V = velocidad de desplazamiento 0,6 m/sg

16 26,28

Ts =
S=371371 06

Ts = 4990s
Planta alta
Ts = tiempo de salida
N = ndmero de personas = 6
A =ancho de salidas =3 m

D = distancia total, desde el punto mas lejano de la salida = 49,12 m

k = constante de evacuacién = 1,3 2222222
m/sg
V = velocidad de desplazamiento 0,6 m/sg

6 N 49,12
- 3%1,3 0,6

Ts

Ts = 83,41 s = 1,39 min
Centro de Fisioterapia
Ts = tiempo de salida
N = ndmero de personas = 6
A =ancho de salidas = 1,98 m

D = distancia total, desde el punto mas lejano de la salida = 23,47 m

personas
m/sg

k = constante de evacuacién = 1,3

V = velocidad de desplazamiento 0,6 m/sg
97



6 23,47

Ts=198+131 706

Ts = 41,45s

= Tiempo de llega de la Policia y Cuerpo de Bomberos de Alausi al Centro de Salud B
IESS.

Flgura 6-3: DlstanC|a POI|C|a al Cent ro de Salud B
Fuente: (Google Earth, 2020)

Para la atencion de la Policia hasta el IESS se estima un tiempo de llegada por la ruta mas rapida
de 3 min recorriendo una distancia de 750 m.

Fuente: (Google Earth, 2020)

Para la atencién del Cuerpo de Bomberos de Alausi hasta el IESS se estima un tiempo de llegada

por la ruta mas rapida de 1 min recorriendo una distancia de 270 m.
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Tabla 61-3: Rutas de evacuacion externas del CSB

EDIFICIO

DESCRIPCION

REFERENCIA

EDIFICIO
PRINCIPAL

Opcion 1

La ruta de evacuacion
externa inicia en la puerta
principal de la institucion
hacia la zona segura Plaza
Jests Camafiero ubicada s6lo
a pocos metros.

Opci6n 2

La ruta de evacuacion
externa inicia en la salida de
emergencia que se dirige al
parqueadero de la
ambulancia dénde se
encuentra el punto de
encuentro de la institucién y
luego hacia la zona segura
Plaza Jests Camafiero ubica
s6lo a pocos metros

Opcidn 1

FISIOTERAPIA

La ruta de evacuacion
externa inicia en la salida de
fisioterapia que se dirige al
parqueadero de la
ambulancia ~ ddnde se
encuentra el punto de
encuentro de la institucion y
luego hacia la zona segura
Plaza Jests Camariero ubica
s6lo a pocos metros

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

h) Punto/zona de encuentro — zona de seguridad
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Tabla 62-3: Punto de encuentro del CSB
El punto de encuentro esta ubicado en el parqueadero de la institucién dénde pasa estacionada
la ambulancia y existe un gran espacio para reunirse.

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Tabla 63-3: Zona de seguridad del CSB

Al reunirse los empleados y personas que
visitan el Centro de Salud B IESS en el punto
de encuentro, se prosigue a trasladarse a la
zona segura ubicada a pocos metros en la
Plaza Jesus Camafiero.

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

i) Responsable de conteo y notificacion de novedades en el punto de encuentro — zona
de seguridad

Si sucede algun evento adverso, desastre, emergencia hay una persona que realice el conteo de
todos los empleados que ya hayan sido evacuados y se encuentren en la zona segura, asi podré

brindar la informacion a organismos de socorro si es necesario.

Tabla 64-3: Responsables de conteo del CSB
AREA RESPONSABLE DE CONTEO

Centro de Salud B Ing. Johanna Guerra
Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

j) Detallar el procedimiento para dar por concluida la evacuacion, retornar a las
actividades normales y evaluar la evacuacion

Cuando haya terminado la emergencia los lideres de todas las brigadas presentaran sus informes

al Comité de Emergencias para compartir la informacion importante que sucedio y de esa manera
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Illamar a una persona que haga la valoracion del Centro de Salud B post el desastre, para seguir

garantizando el funcionamiento de las instalaciones.

3.2.4 Fase IV. Recuperacion institucional

3.2.4.1 Limpieza de escombros

Post un desastre ya sea de tipo natural o antrépico y dependiendo de la magnitud existiran
escombros, los cuales son desechos generados por la fractura de edificios, centros, locales, etc. se
debera retirarlos si es en porciones pequefias podrian hacerlo quiénes estén a cargo contando con
el equipo de proteccion personal adecuado como guantes, casco, gafas, mascarilla, etc. en el
Centro de Salud B. Pero si ya es una cantidad considerable se procedera pedir ayuda a organismos

como el GAD Municipal del Canton Alausi, Cuerpo de Bomberos de Alausi, etc.

3.2.4.2 Rehabilitacion de la institucién

Para la rehabilitacion de los servicios bésicos y redes de telecomunicaciones llamar a un técnico
especialista en cada area para que analicen el funcionamiento y de esa manera realizar la pronta

restauracion en la institucion.

3.2.4.3 Reconstruccion de la institucion

Tabla 65-3: Identificacién de acciones de recuperacion institucional

ACCIONES DE LUGARES DE RESPONSABL | NIVEL DE PRIORIDAD
RECUPERACION ENFOQUE ES Alta | Media Baja
Rehabilitar espacio | -Consultorios Médicos

fisico -Fisioterapia X
-Area Administrativa
Rehabilitar -Red telefénica Directora del X
telecomunicaciones | -Red de internet Centro de Salud
Rehabilitar servicios | -Energia eléctrica B X
basicos -Agua potable
Rehabilitar los -Maquina de sistema X
sistemas -Equipos informaticos

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

3.2.4.4. Estrategia de recuperacion

Después de una emergencia se llevara a cabo y cumplira la planificacion para la recuperacion del
edificio principal y fisioterapia.

3.2.4.5 Comité de operaciones en emergencia institucional (COE-I)

ElI COE-I tiene como principal objetivo hacer que todas las brigadas trabajen conjuntamente y que
exista una excelente comunicacidn entre los lideres, tomando las mejores decisiones antes, durante
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y después la emergencia suscitada con la finalidad de cuidar las vidas humanas y las instalaciones

de la institucion.

También es importante ya que el comité es quién se encarga de supervisar que todo vaya
funcionando correcto antes de una emergencia como capacitaciones, simulacros. Al terminar un
evento adverso solicitaran informes a cada miembro de las brigadas y analizaran lo sucedido.
Motivar al personal a la participacién y seguimiento de protocolos para el cumplimiento con el

plan de riesgos y dar un seguimiento al proceso para que se cumpla la restauracion institucional.

Tabla 66-3: Comité de Operaciones en emergencias institucionales
Nombre: Ing. Maria José Pilpe

Posicion: Directora del Centro de Salud B
Teléfono Movil: 0995761140

LISTADO DE ITEGRANTES DEL Reemplazo: Gissela Karina Lobato Quisatasi
COMITE

Responsable del Comité Posicion: Area administrativa

Teléfono Movil: 0987815712

Nombre: Ing. Irene Quintana

Posicién: Area administrativa
Teléfono Movil:

Nombre: Dr. Klever Guananga
Posicion: Medicina General
Teléfono Movil: 0984412035

Nombre: Dra. Jael Maldonado

MIEMBROS TECNICOS DEL COMITE

Posicion: Medicina General
Teléfono Movil: 0979038883

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

3.2.4.6 Equipo de recuperacién

Debera cumplir con las siguientes actividades:

- Comunicarse con un técnico para que haga la valoracién de los servicios de la institucion.

- Verificar y evaluar la entidad con el fin de restaurar el servicio o los servicios que hayan
sido afectados luego de un desastre.

- Constante seguimiento a las instalaciones con el objetivo de salvaguardar las vidas

humanas.
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Tabla 67-3: Equipo de recuperacion del CSB
Nombre: Dra. Ingrid Ayol

Posicion: Rayos X

Teléfono: 0996902518
LISTADO DE INTEGRANTES Nombre: Ing. Janeth Palacios
DEL EQUIPO DE Posicion: Area Administrativa
RECUPERACION DEL EQUIPO Teléfono: 0996138434
Nombre: Dra. Jael Maldonado
Posicion: Medicina General

Teléfono: 0979038883

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

3.2.4.7 Equipo de Logistica

El equipo de logistica es fundamental como los demas, por ende, se encargaran de gestionar y

planificar varios suministros y del transporte del personal al lugar de recuperacion.

Tabla 68-3: Equipo de logistica del CSB

Nombre: Paulina Bermeo
Posicion: Enfermeria

Teléfono: 0962101477

LISTADO DE INTEGRANTES | Nombre: Edison Jara
DEL EQUIPO DE o
COORDINACION LOGISTICA | Posicion: Psicologia

DEL EQUIPO Teléfono: 0960140149
Nombre: Marcelo Auguilla
Posicion: Medicina General
Teléfono: 0995697146

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

3.2.4.8 Fase de recuperacion — vuelta a la normalidad

En este apartado se debe tomar en cuenta dos puntos importantes: primero en qué tiempo es
factible volver a laborar en la institucion dias, semanas, etc., hasta que las condiciones sean
favorables para precautelar la vida. Segundo la evaluacion de equipos, instrumentos, etc., que

hayan sido afectados se analizaran si ain funcionan, podrian ser reparados o a su vez dar de baja.
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Es importante analizar con el equipo de logistica el tiempo quienes ayudaran a gestionar para un

pronto retorno.

Tabla 69-3: Necesidad de nuevo material del CSB

DESCRIPCION TIPO CRITICIDAD LOCALIZACION
Sismo Dafios a la infraestructura Afectacion del 20% - 100%
de la infraestructura
Incendio Dafios en las instalaciones Afectacion del 20% - 70%
de las instalaciones
Pérdida de documentacién e | Afectacion del 50% - 100%
informacion de la documentacién
Pérdida de equipos de | Afectacion del 20% - 70%
Iaboratorlq, ~ rayos. X, | de los equipos Edificio
odontologia y fisioterapia. principal y
Explosion Dafios en las instalaciones Afectacion del 20% - 70% fisioterapia.
de las instalaciones
Pérdida de documentacion e | Afectacion del 50% - 100%
informacion de la documentacién
Pérdida de equipos de | Afectacion del 25% - 75%
laboratorio, rayos X, | de los equipos
odontologia y fisioterapia.
Caida de ~ . Afectacion del 10% de la
. Dafios a la infraestructura i
Ceniza infraestructura

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

3.25

Fase V. Programacion, validacion, seguimiento y evaluacion

3.2.5.1 Programacion de acciones de reduccion de riesgos

Escala de valoracion:

Tabla 70-3: Escala de valoracién Nro. 2

PARAMETROS | VALORACION
Alta De2,1a3
Media Del,1a?2
Baja DeOal

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Tabla 71-3: Priorizacion de vulnerabilidades

DESCRIPCION

PRIORIZACION

A

M

B

de seguridad

Capacitaciones a los empleados sobre los
diferentes eventos adversos y sus protocolos | 2,5
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Mal almacenamiento de productos quimicos

y desinfeccion 1.5

VULNERABILIDADES

Exceso de elementos de materiales
comburentes en farmacia, todo se encuentra | 2,6
apilado a 2 metros de altura

Grietas en las paredes de vista exterior

presenta un riesgo en un sismo. 2,1

Fuente:(Secretaria de Gestion de Riesgos, 2020)
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

3.2.5.2 Validacion y difusion del PIGR

Trabajando conjuntamente con la Direccion del Centro de Salud B IESS se realiza el PIGR el cual
debe ser validado y posteriormente aprobado. Cumpliendo con las V fases que presenta la
Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos. Una vez ya cumplido, se socializa el plan a todos los

empleados de la institucién para ponerlos en conocimiento y dar la difusion.

3.2.5.3 Seguimiento del PIGR

A los miembros de las brigadas se recomienda siempre mantenerse informados y con los
conocimientos actualizados sobre cada area a la que pertenecen, con ello podran impartir datos,

conocimiento con sus comparieros y asi prevenir que se pierdan vidas humanas.

Realizar un simulacro anualmente para que todos tengan la oportunidad de trabajar como equipo

y ayudarse si llegara a suscitarse una emergencia.

Trabajar conjuntamente con el Cuerpo de Bomberos de Alausi para realizar simulacros,

capacitaciones los cuales cuentan con la predisposicion de apoyar cuando sea necesario.

3.2.5.4 Evaluacion del PIGR

Verificar semestralmente que los elementos contra incendios como extintores, luces de
emergencia, pulsador de alarma y detectores de humo estén funcionando correctamente, llevar una
hoja de datos para las proximas recargas de extintores, cambio de baterias de detectores de humo,
para asi controlar y prevenir que si en algin momento exista una emergencia, éstos estén en

Optimas condiciones.

Se recomienda que después de las capacitaciones sean evaluados los empleados para comprobar
que los conocimientos si fueron captados caso contrario, programar otra capacitacion para quiénes
fallaron o no entendieron la instruccion, esto lo realizan los miembros de las brigadas de

emergencia trabajando con el Cuerpo de Bomberos de Alausi.
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CAPITULO IV

4, RESULTADOS

4.1 Implementacidon del plan integral de gestion de riesgos en el Centro de Salud B IESS

Serealizé la implementacion del plan en la institucién, el cual cuenta con 3 areas de estudio: planta
baja (edificio principal), planta alta (edificio principal) y fisioterapia, fueron analizados cada
dependencia para ejecutar las medidas a tomar con respecto a sefialética requerida y elementos
contra incendios. De esta manera se reducen los riesgos con el entrenamiento del personal, conocer
mas su entorno, obtener conocimientos y confianza en sus compafieros de trabajo, ademas de
contar con la seguridad adecuada para que salvaguarde las vidas, instalaciones y equipos con los

que cuentan.
4.1.1 Implementacién de sefialética

La sefialética implementada esta bajo la norma NTE INEN-1SO 3864-1:2013 Simbolos graficos,
colores de seguridad y sefiales de seguridad y NTP 888-2010 el cuél menciona la altura indicada
para colocar la sefialética como lo es de un 1,80 m, también cabe mencionar que la ubicacion

depende del angulo de visualizacion.

Tabla 1-4: Implementacién de sefialética interna en el edificio principal del CSB
SENALETICA INTERNA EDIFICIO PRINCIPAL

SENALES INFORMATIVAS
N° | Descripcion ANTES DESPUES

—

Edificio
Principal
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L

g~

[}
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SENALES PROHIBITIDAS

Edificio
Principal
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Edificio
Principal
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Edificio
Principal
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Edificio
Principal
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SENALES ADICIONALES

Edificio
Principal

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Tabla 2-4: Implementacion de sefialética interna en el centro de fisioterapia del CSB

SENALETICA INTERNA FISIOTERAPIA

SENALES INFORMATIVAS

NO

Descripcion

DESPUES

Fisioterapia
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Fisioterapia

SENALES PROHIBITIDAS
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Fisioterapia

SENALES OBLIGATORIAS

¥ .
VDU GIONAL —_——

:V.
A4 &
'.~~.~‘ Y

SENALES PREVENTIVAS
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Fisioterapia

Fisioterapia

SENALES ADICIONALES
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Fisioterapia

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Tabla 3-4: Implementacidn sefialética externa del CSB

SENALETICA EXTERNA DEL IESS

SENALES INFORMATIVAS

117

N° | Descripcion ANTES DESPUES
1 | Exteriores

SENALES PREVENTIVAS
2 | Exteriores




JXTINTOR

3 | Exteriores

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

4.1.2 Instalacion del sistema de alarma de incendios en el Centro de Salud B IESS

Segun la norma NTP 41 menciona que debe existir una alarma por cada piso o instalacion en
estudio lo cual garantice la temprana alerta de algun evento adverso, existen dos plantas en el
edificio principal del IESS y s6lo la planta alta en el Consultorio Médico 3 tiene un sistema de
alarma, por tal razon se implementd un pulsador y sirena en la planta baja en el &rea de sala de

espera para que exista una advertencia inmediata. Fisioterapia también ya tiene un sistema de
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alarma y este es automatico ubicado en el cuarto de tratamiento entonces, las tres areas analizadas

cumplen con la norma ya mencionada.

Tabla 4-4: Implementacién del sistema de alarma de incendios en el CSB
PULSADOR DE ALARMA
Y SIRENA

CANTIDAD UBICACION

Edificio principal (planta
1 baja)
- Sala de espera

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

4.1.3 Instalacion de detectores de humo en el Centro de Salud B IESS

Se colocaron tres detectores de humo esenciales para la pronta respuesta de un incendio, la
institucion contiene varios elementos: dos detectores en el edificio principal (planta baja) en las
dependencias de Estadistica y Farmacia, adicional se implement6 un aparato en el Laboratorio ya
que los equipos que utilizan son de un costo elevado y con esto se podria ahorrar pérdidas
econdmicas para la entidad. En la planta alta el centro ya tenia un detector en Cafeteria sumado a
esto se colocé un dispositivo en el Area Administrativa ya que contienen alto nimero de archivos
y por tal son materiales comburentes. Finalmente se instalé un detector en fisioterapia en el Cuarto
de tratamiento ya que en Hidroterapia cuenta con dos detectores automaticos lo cual representa
una actuacion temprana en el Centro de Salud B para algun tipo de incendio.
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Tabla 5-4: Implementacion de detectores de humo en el CSB
CANTIDAD UBICACION ) DETECTOR DE HUMO

Edificio principal (planta baja)
- Laboratorio

3 Edificio principal (planta alta)
- Area administrativa

Fisioterapia
- Cuarto de tratamiento

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

4.1.4 Inspeccidn, recarga de extintores

Segun la Norma Internacional NFPA 10: Norma para extintores portatiles contra incendios 2013,
la altura para colocar los extintores dependeréa del peso si es menor a 18 kg se debera ubicar a 1,50
m. Los extintores del Centro de Salud B se reubicaron a una altura de 1,52 m ya que estaban
situados a una mayor altura y no permitia el facil agarre. Todos los extintores fueron recargados
el 30 de abril de 2020 por parte de la institucién y constan de una etiqueta donde indica la empresa
quién hizo la recarga, la capacidad, cliente, agente extintor, recarga y proxima recarga. Sumado a
esto la sefialética esta bajo el criterio de la norma NTP 888:2010.

Tabla 6-4: Implementacion sefialética de extintores del CSB
CANTIDAD UBICACION SENALETICA EXTINTORES

Edificio principal (planta baja)
- Salade espera (2)
- Laboratorio
- Enfermeria
- Farmacia
Edificio principal (planta alta)
- Cafeteria
13 - Sala de reuniones
- Pasillo
Fisioterapia
- Recepcion
- Hidroterapia
Exteriores
- Gabinete
- Lavanderia

- Bodega
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
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El Centro de Salud B contiene un gabinete contra incendios el cual esta ubicado en el exterior y
parte superior a una cisterna de agua, no estaba adecuado correctamente sus partes (valvula,
colgador, pitdn, manguera, niple hexagonal y hacha) asi que se reubicé sus piezas y se visualiza
de esta manera:

Tabla 7-4: Adecuacion del gabinete contra incendios del CSB
GABINETE ANTES

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
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4.2 Evaluacion del PIGR

Se evalud de acuerdo al Plan Institucional de Gestion de Riesgos donde tiene varios elementos

que estan enlazados en torno a las V Fases, con esta lista se revisard el cumplimiento en la

institucion:

Fase I: Diagnostico institucional y andlisis de riesgos.

Fase Il: Lineamientos para la reduccion de riesgos institucionales.

Fase 111: Manejo de una emergencia institucional.

Fase IV: Recuperacion institucional.

Fase V: Programacion, validacion, seguimiento y evaluacién del PIGR.

La calificacién en cada aspecto a evaluar es:

1= No cumple con el aspecto evaluado

4= Cumple parcialmente con el aspecto evaluado

5= Se cumple con el aspecto evaluado

Tabla 8-4: Fase | del PIGR del CSB

FASE |
CALIFICACION
ASPECTO A EVALUAR 1 | 5 | 0 ACCIONES PARA LA MEJORA
1. Caracterizacion de la entidad
¢La empresa cuenta con: ficha de caracterizacion, Se realizo la ficha de caracterizacion, ubicacion y
ubicacion, historia, mision, vision, objetivos, detalle de 10 |se expone claramente los objetivos de la
los servicios y estructura organizacional de la empresa? Institucion.
2. Andlisis de Riesgo
iSe ha .|dent|f|cado, mediante la apllc.a.cwn de varias _ Mediante el uso de las matrices de SGR se
herramientas, las amenazas,vulnerabilidades que existen 10 |. e s .
. identifico las amenzasa y vulnerabilidades
externa e internamente en la empresa?
¢Para la proyeccion del riesgo, se identifico las Se identificd las capacidades, recursos y sistemas
capacidades, recursos y sistemas administrativos para 10 |administrativos mediante varias inspecciones a
hacer frente a unaemergencia? las instalaciones
¢Se ha elaborado el mapa de riesgos de la empresa, ] . .
Se elabord los mapas de riesgo para cada area en
donde se detalle las amenazas que regularmente se . L L
. iy estudio donde se visualiza rutas de evacuacion,
activan, las zonas seguras, rutas de evacuacion, 10 A . .
. o . L salidas, salida de emergencia, punto de encuentro,
sistemas de alarmas, equipamientos y otra informacion
o zona segura, etc
geoqréfica relevante?
VALOR OBTENIDO 10 50

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

100%

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
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Tabla 9-4: Fase |l del PIGR del CSB

FASE Il

ASPECTO A EVALUAR

CALIFICACION

1 | 5 |

10

ACCIONES PARA LA MEJORA

1. Lineamientos para elfortalecimiento decapacidades

¢Para la reduccién de riesgos se fortalece y mantiene las
capacidades de las personas mediante los siguientes
componentes: capacitacion, camparias, asesoria e investigacion?

10

Se impartieron capacitaciones y camparias para reduccion de
riesgos

2. Lineamientos

para imple me ntar

normas juridicas

¢La gestion de riesgos de la empresa se ajusta a las disposiciones
de los instrumentos legales del pais o decretos ejecutivos,
acuerdos, resoluciones de caracter internacional?

10

Mediante noromas y articulos legales se hizo el plan de
riesgos

3. Lineamientos

ara imple mentar

politicas publicas

¢Para la reduccion de riesgos y el fortalecimiento
de capacidades se analiza politicas publicas como las
establecidas en las guias de la SENPLADES?

5

Continuar trabajando con las politicas publicas

4. Lineamientos

para imple mentar

normas técnicas

¢Se ha implementado principios de la norma ISO 31000
para la gestion de riesgos en la empresa?

5

Implemetd los principios de la Norma ISO 31000

¢La sefalizacién sobre las zonas de amenazas, zonas de
prohibido el paso, zonas deseguridad, albergues y
refugios, asi como las rutas de evacuacion se
ajustan a las disposiciones de la norma INEN?

10

Se implemnetd la sefialética de acuerdo a las normas INEN
vigentes en el pais.

5. Lineamientos para impleme

ntar o

bras de mitigacion

¢Se atiende a las recomendaciones dadas por técnicos
de la SCR, las UGR de los GAD o Ministerios Publicos
Yy que estan presentes en informes de inspeccién técnica,
proyectos de prevencién y mitigacién o consultorias a fin
de precautelar la vida de personas que habitan en zonas de
riesgo?

10

Con la ayuda requerida y asesoramiento se ha creado el
plan

VALOR OBTENIDO 10 40 50
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 83%
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
Tabla 10-4: Fase 111 del PIGR del CSB
FASE 111

ASPECTO A EVALUAR

CALIFICACION

1 [ 5 |

10

ACCIONES PARA LA MEJORA

Brigadas, EVIN y simul

acros

¢Se ha conformado y capacitado Brigadas de Emergencia
(Primeros Auxilios, Prevencion de Incendios, Evacuacion y
Albergue, Sequridad)a fin deresponder de formainmediata
y adecuada una emergencia 0 desastre?

10

Se conformaron las diferentes brigadas en la institucién para una
respuesta inmediata a los diferentes eventos de riesgos

¢Seha definido las acciones de respuesta que deben
realizar las BE en situaciones precisamente de
emergencia?

10

Estén definidas las acciones a tomar ante una emergencia

¢Se ha identificado las zonas de seguridad, la ruta de
evacuacion y los puntos de encuentro para evitar los
eventos adversos?

10

Se delimit6 las zonas de seguridad, punto de encuentro y
rutas de evacuacion

¢Se cuenta conel formulario para la Evaluacion

Entregado el formulario EVIN para la planificacion de

Inicial de Necesidades (EVIN), elemento decisivo del 5 .

P respuesta antes los riesgos.
proceso de planificacion para la respuesta?
¢Se ha planificado, ejecutado y evaluado simulacros 5 Se planificé y ejecutd un simulacro para agilitar la
de respuesta ante eventos adversos? respuesta de los empleados ante un evento adverso.
¢Se ha identificado el tipo de alarma que existe 0 se puede
instalar, en relacion a la amenaza identificada, el sitio 10 Implementacién de una alarma en el sitio adecuado para
exacto en donde estard situaday el responsable de su cuando exista una emergencia éste sea activado.
activacion?

VALOR OBTENIDO 10 40 50

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

83%

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
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Tabla 11-4: Fase IV del PIGR del CSB

FASE IV
CALIFICACION
ASPECTO A EVALUAR 1 5 10 ACCIONES PARA LA MEJORA
¢Se ha esta_tflecido planes de rehgbilitacién y Se establecieron planes para la rehabilitacién,
reconstruccién post-desastre teniendo en cuenta la 10 reconstruccion post desastre de la institucion
recuperaciéon fisica, social yecon6émica? P
VALOR OBTENIDO 10 10
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 100%
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
Tabla 12-4: Fase V del PIGR del CSB
FASE V
CALIFICACION
ASPECTO A EVALUAR 1 5 10 ACCIONES PARA LA MEJORA

;Se ha programado en un cronograma las actividades,
fechas, responsables y recursos necesarios para reducir las 10
vulnerabilidades y riesgos institucionales?

Se programd un calendario de actividades y responsables para
reducir los riesgos institucionales

¢Se haprogramado una reunién con las autoridades de Se socializ6 el PIGRI con la Directora del Centro de Salud B
. 10

la empresa para presentar el PIGR y obtener su visto bueno? IESS

¢Se ha elaborado el PIGR en un formato versétil? 10 |Esté elaborado en formato a la SGR

¢Se ha implementado mecanismos de acompafiamiento
y asesorfa constante a los técnicos responsables de 5
implementar el PIGR?

Se ha solicitado acompafiamiento al Cuerpo de bomberos de
Alausi para algunas asesorias

;Se ha disefiado e implementado herramientas de  supervision

y control para tomar los correctivos necesarios 'y 10 |Esté disefiado para el control y mejora continua el PIGRI
oportunos  que demande el PIGR hasta el final?
VALOR OBTENIDO 5 40 45
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 90%

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Para que un sistema de gestion sea satisfactorio y eficaz se debe tomar en cuenta de acuerdo a ISO

en la gestion de riesgos y salud en el trabajo:
Un sistema de gestion > 80% es satisfactorio
Un sistema de gestion < 80% es insatisfactorio, y se debe rectificar el sistema.

Se muestra el cuadro resumen del porcentaje de cumplimientos del PIGR implementado en el
Centro de Salud B (IESS)

Tabla 13-4: Resumen del porcentaje de cumplimiento actual del CSB

RESUMEN DEL PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO
FASES Porcentaje | Calificacion
I | Diagnéstico y Analisis de Riesgos 100% Eficaz
Il | Lineamientos para la Reduccién de Riesgos 83% Eficaz
111 | Manejo de una emergencia 83% Eficaz
IV | Recuperacion institucional 100% Eficaz
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V | Programacion, validacién, seguimiento y evaluacion 90% Eficaz

TOTAL PROMEDIO 91% Eficaz
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

PORCENTAJE DE CUMPLIMEINTO PIGR
100%

100% 100%
90%

90%
80%

83% 83%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
| Il 11 v \Y

Grafico 1-4: Porcentaje de cumplimiento actual
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Se puede identificar que las cinco fases del PIGR se encuentran satisfactoriamente superior al
promedio del 80% por lo tanto, el sistema es considerado 6ptimo. Cumpliendo con el objetivo

principal de crear un plan y que éste sea eficaz para la seguridad personal e institucional.
4.3 Costos de implementacion de sefialética en el Centro de Salud B

Se detallan los costos directos e indirectos que se produjeron al momento de implementar la

sefialética y equipos contra incendios en la entidad:

Tabla 14-4: Costos directos de la implementacion de sefialética e impresion de mapas de
evacuacién del CSB

NGm. | CANTIDAD DESCRIPCION FITEEE “”“ag)’ ST tog)'
1 34 Sefialética informativa 4,00 136,00
2 55 Sefalética prohibitiva 4,00 220,00
3 24 Sefalética obligatorias 4,00 96,00
4 22 Sefialética preventiva 4,00 88,00
5 18 Sefialética indicativa 4,00 72,00
6 17 Sefialética adicional 4,00 68,00
7 3 Mapas de evacuacion 15,00 45,00
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Cinta de espuma piel de vidrio

8 2 ABRO 14,00 28,00
TOTAL 753,00
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Tabla 15-4: Costos directos de los equipos de proteccidn contra incendios del CSB
NGm. | CANTIDAD | DESCRIPCION il “”'ta&‘)’ il tozg)'
1 1 Pulsador de alarma 16,00 16,00
2 1 Sirena TCZ-230 20,00 20,00
3 3 Detector de humo 11,35 34,05
TOTAL 70,05

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020

Tabla 16-4: Costos directos de los materiales utilizados en la colocacién de equipos de proteccién

del CSB
Nam. | CANTIDAD DESCRIPCION PEEe ””'tagg e tozg)'
1 2 Cable gemelo (metros) 0,50 1,00
2 42 Tornillos y tirafondo 0,15 6,30
3 3 Brocas 1,00 3,00
4 1 Canaleta blanca 0,75 0,75
5 1 Neplo 7,50 7,50
6 1 Teflon 1,00 1,00
7 1 Taipe 0,50 0,50
TOTAL 20,05
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
Tabla 17-4: Total costos directos de la implementacion en el CSB
[TEM DESCRIPCION PEEe t°:§)'
1 Sefalética e impresion de mapas 753,00
2 Equipos de proteccion contra incendios 70,05
3 Materiales utilizados 20,05
TOTAL 843,10
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
Tabla 18-4: Total costos indirectos de la implementacion en el CSB
NGm. | CANTIDAD DESCRIPCION FIEED “”'tag; I tozg)'
1 1 Impresion del PIGR 20,00 20,00
2 3 Transporte e imprevistos 10,00 10,00
TOTAL 30,00
Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
Tabla 19-4: Suma total de costos directos e indirectos del CSB
NGm. DESCRIPCION Hiedle tog)'
1 Costos directos 843,10
2 Costos indirectos 30,00
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TOTAL 873,10

Realizado por: lzurieta Lisseth, 2020
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CONCLUSIONES

Se identifico la situacion actual del Centro de Salud B en cual se determind el porcentaje
de cumplimiento el cual fue de 19,33% muy por debajo del 80% en lo cual se considera
que un sistema eficaz. En las fases IV y V con 10% en lo que trata sobre la recuperacion
institucional y la programacion, validacion, seguimiento y evaluacion fueron los datos
mas bajos. Teniendo el porcentaje mas alto de 30% en las fases | y Il acerca del
diagndstico y analisis de riesgos y lineamientos para la reduccidn de riesgos. Debido a
que la institucion no contaba con un PIGR s6lo con varios items evaluados.

Se evaluo los riesgos mediante la matriz INSHT a areas de trabajo mas vulnerable como
son las tres dependencias: Laboratorio, Rayos X (edificio principal) y el Cuarto de
tratamiento (centro de Fisioterapia) ya que los empleados estdn expuestos a riesgos
notables e importantes por el area en que laboran como riesgos bioldgicos, radiaciones
ionizantes, ergondmicos y psicosociales y riesgos tolerables como riesgos mecénicos,
fisicos. Dando como resultado riesgos moderados: trece en el laboratorio, siete en rayos
X y seis en el cuarto de tratamientos esto presenta un riesgo para quienes laboran ahi,
brindando la seguridad adecuada con respecto al EPP y su uso constante, seguimiento de
protocolos en el trabajo ayudaran a la reduccién de riesgos.

Se desarroll6 el Plan Integral de Gestion de Riesgos (PIGR) para controlar, mitigar los
riesgos de la institucion y ser una guia para el actuar cuando suceda algin evento adverso,
durante y después de algun desastre, dando una recuperacién institucional, en conjunto
con las BE, el personal y las capacidades que poseen. Se realiz6 mapas de riesgos y mapas
de evacuacion y recursos para la visualizacion de trabajadores y personas que visitan por
un servicio al centro para una pronta respuesta si sucede una emergencia. El porcentaje de
cumplimento actual del PIGR es del 91% estando sobre el 80% por lo tanto el sistema es
eficaz.

Se implementd la sefialética de acuerdo a la normativa en el establecimiento del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, ademas de un sistema contra incendios como la sirena
de alarma, pulsador de emergencia, detectores de humo y adecuacion del gabinete contra
incendios. Esto ayudara en el momento que se presente una eventualidad facilitando la
pronta respuesta y asi cuidar la integridad personal y colectiva de quienes conforman el
Centro de Salud B.
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RECOMENDACIONES

= Socializar el PIGR anualmente, de esta manera el personal contara con los conocimientos
para actuar frente a una emergencia.

= Capacitar al personal periédicamente de esta manera los trabajadores sabran afrontar con
responsabilidad y de manera correcta en cualquier emergencia.

= Hacer simulacros contra incendios y sismos una vez al afio para que el personal sepa
accionar con rapidez cuando exista un evento adverso, procediendo con calma y estando
listos en la eventualidad.

= Es recomendable actualizar cada dos afios el plan integral de gestion de riegos para que
sea analizado segln nuevas eventualidades, situaciones y amenazas nuevas presentes en
la institucion.

= Cada semestre realizar el mantenimiento al sistema contra incendios y cada afio el recargo
de extintores, el gabinete contra incendios debe estar en condiciones 6ptimas ante

cualquier evento adverso ya sea hatural o antropico.
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GLOSARIO

Afectados: Las personas que resultan perjudicadas, directa o indirectamente, por un suceso
peligroso. Se considera directamente afectado a aquel que ha sufrido lesiones, enfermedades u
otros efectos en la salud; los que han sido evacuados, desplazados, reubicados o han enfrentado
dafios directos en sus medios de vida o sus bienes econdémicos, fisicos, sociales, culturales y

ambientales. (ONU, 2016).

Alerta: Es un estado declarado de atencién, con el fin de tomar precauciones especificas, debido
a la probable y cercana ocurrencia de un evento o suceso peligroso. La declaracién de alerta debe
ser clara, comprensible, accesible, difundida por el maximo de medios; inmediata, sin demora,

procedente de fuentes oficiales (ONU, 2016).

Amenaza: Es un proceso, fenémeno o actividad humana que puede ocasionar muertes, lesiones u
otros efectos en la salud, dafios a los bienes, disrupciones sociales y econémicas o dafios

ambientales (ONU, 2016).

Analisis de la situacion: Proceso de acercamiento gradual al conocimiento analitico de un hecho
o0 problema que permite destacar los elementos mas significativos de una alteracion en la realidad
analizada. El diagnostico de un determinado lugar, entre otros datos, permite conocer los riesgos

a los que esta expuesto por la eventual ocurrencia de un evento (ONU, 2016).

Capacidad: Combinacion de todas las fortalezas, los atributos y los recursos disponibles dentro
de una organizacién, comunidad o sociedad que pueden utilizarse para gestionar y reducir los

riesgos de desastres y reforzar la resiliencia (ONU, 2016).

Desastre: Es una interrupcion grave en el funcionamiento de la comunidad en alguna escala,
debido a la interaccion de eventos peligrosos con las condiciones de exposicion y de vulnerabilidad
que conlleven a pérdidas o impactos de alguno de los siguientes tipos: humanos, materiales,
econdmicos 0 ambientales que requiere atencién del Estado central (SGR- Manual del Comité de

Operaciones de Emergencia, 2017).

Exposicion: Situacion en que se encuentran las personas, las infraestructuras, las viviendas, las
capacidades de produccion y otros activos humanos tangibles situados en zonas expuestas a

amenazas (ONU, 2016).

Mitigacién: Disminucion o reduccion al minimo de los efectos adversos de un suceso peligroso
(ONU, 2016).



Planificacion de contingencias: Procedimientos operativos especificos y preestablecidos de
coordinacion, alerta, movilizacion y respuesta ante la manifestacion o a la inminencia de un

fendmeno peligroso particular para el cual se tienen escenarios definidos (ONU, 2016).

Punto de encuentro: Se refiere a un lugar seguro que se encuentra fuera del area de
peligro/amenaza y es el sitio donde la poblacion podréa refugiarse de manera temporal hasta que
las autoridades hayan comunicado que el peligro ha pasado o hasta cuando tengan que movilizarse

hacia los albergues temporales (SGR-Metodologia para evaluar puntos de encuentro, 2015)

Reduccién del Riesgo de Desastres: Marco conceptual de elementos que tienen la funcién de
minimizar vulnerabilidades y riesgos en una sociedad para evitar (prevencion) o limitar
(mitigacion y preparacion) el impacto adverso de amenazas, dentro del amplio contexto del

desarrollo sostenible (ONU, 2016).

Riesgo de desastres: Es la probable pérdida de vidas o dafios ocurridos en una sociedad o
comunidad en un periodo de tiempo especifico, que estd determinado por la amenaza,

vulnerabilidad y capacidad de respuesta (ONU, 2016).

Simulacro: Ejercicio practico de manejo de acciones operativas que se realiza mediante la
escenificacion de dafios y lesiones en una situacion hipotética de emergencia. Los participantes
enfrentan situaciones recreadas utilizando las habilidades y técnicas con las que atenderian casos
reales, implica la movilizacién y operacion real de personal y recursos materiales (Guia para el

desarrollo de simulaciones y simulacros de emergencias y desastres — OIM, 2010).

Vulnerabilidad: Condiciones determinadas por factores o procesos fisicos, sociales, econémicos
y ambientales que aumentan la susceptibilidad de una persona, una comunidad, los bienes o los

sistemas a los efectos de las amenazas (ONU, 2016).

Zona Segura: Zona identificada y adecuadamente sefializada, con baja exposicion y

susceptibilidad ante una amenaza determinada (SGR, 2016).
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ANEXOS

ANEXO A EVENTOS SiSMICOS EN LA PROVINCIA DE CHIMBORAZO

IDEvento | Mag | Lat | Long [Prof| Regién [ HoraUTC | Update
2020
. 1.93° | 78.92° Ecuador - | 2020-03-11 | 2020-03-11
igepn2020eyke | 3.0 | T'g W 1| chimborazo | 06:30:58 | 06:49:29
eon2020iema | 3.4 | 18" | 1879° | 4 Ecuador - | 2020-04-26 | 2020-04-26
gep q ' S W Chimborazo 07:12:50 08:28:24
- on2020rmb | 3.6 | 189 | 7894° | Ecuador - | 2020-09-12 | 2020-09-12
gep : S W Chimborazo | 20:36:00 | 21:07:14
. 2.47° | 7857° Ecuador - | 2020-10-26 | 2020-10-26
igepn2020vebx | 3.8 | g w | %7 | Chimborazo | 23:28:50 | 23:40:11
. 217° | 78.92° Ecuador - | 2020-11-12 | 2020-11-12
igepn2020wire | 3.3 | g w | 19 | Chimborazo | 04:09:06 | 04:38:07
2019
. 1.74° | 78.83° Ecuador - | 2019-03-26 | 2019-03-26
igepn2019fynl | 35 | T'g W 3 | Chimborazo | 13:44:32 14:05:24
eomotomsal | 36 | L8L | 7879 | Ecuador - | 2019-06-30 | 2019-07-25
gep g : S W Chimborazo | 18:08:32 | 21:53:42
onootomsny | 36 | 181 | 7879 | S Ecuador - | 2019-07-01 | 2019-07-25
gep : S W Chimborazo | 01:23:41 | 21:57:40
. . 1.87° | 78.63° Ecuador - | 2019-07-06 | 2019-07-06
igepn2019ncih | 35 | T'g W 5 | Chimborazo | 06:25:15 | 06:27:30
ooo0toomai | ag | 9% | 79.00° | o | Ecuador- 2019-07-31 | 2019-08-08
gep g : S W Chimborazo | 09:41:40 | 15:52:16
2018
. . 212° | 78.74° Ecuador - 2018-02-12 | 2019-01-17
igepn2018czih | 36 | g w | 1 | Chimborazo | 074321 | 17:42:21
2018 a5 | 204° | 7891° [, | Ecuador- 2018-05-16 | 2018-06-05
gep InXxp : S W Chimborazo | 16:30:28 | 22:55:39
. . 221° | 78.74° Ecuador - 2018-06-25 | 2018-06-25
igepn2018mpet | 3.6 | g w | 8 | Chimborazo | 19:03:31 | 19:07:41
. 2.27° | 79.09° Ecuador - 2018-09-07 | 2018-09-12
igepn2018meg | 65 | g W | 8% | cChimborazo | 02:12:05 | 20:22:30
. 2.26° | 79.04° Ecuador - 2018-09-09 | 2018-10-15
igepn2018rrps | 3.6 | g w | 8 | cChimborazo | 13:25:03 | 15:33:50
oonootevasm | ag | 222° | 7904 | g, | Ecuador- 2018-10-30 | 2018-10-30
gep g : S W Chimborazo | 12:24:00 13:48:29
oo0i8saze | ag | 2477 | 7852 | 4o | Ecuador- 2018-12-26 | 2019-01-08
gep 9 : S W Chimborazo | 14:06:39 | 15:39:54
ooo0i6saea | ag | V94 | 78887 | 5 | Ecuador- 2018-12-31 | 2019-01-16
gep q : S W Chimborazo | 12:35:16 18:26:36

Fuente: (Instituto Geofisico de la Politécnica Nacional, 2019)




ANEXO B MAPAS DE RIESGO, MAPAS DE EVACUACION Y RECURSOS



ZONA DE INTERVENCION CONSULTORIO

ZONA DE INTERVENCION FARMACIA

0,000
-¢- CONSULTORIO 0
ACCESO
NUTRICION
[T 0,000
;%
ZONA DE INTERVENCION ENFERMERIA
ENFERMERIA
S
fult
=
BODEGA

FARMACIA

wc

" O

CONSULTORIO 1 CONSULTORIO 2

T
we ,“,%'

,fi:‘i_'g we ODONTOLOGIA
sTADISTICAl] ==
—J ARCHIVO
ASEO
ZONA DE INTERVENCION \/ENTEA ARCHIVO
SALA DE ESPERA SALA DE ESPERA
-¢- +0,000
we ] we
ENTREGA DE CONTROL
LABORATORIO MUESTRAS
HALL
Z0NA DE INTERVENCION we
we
LABORATORIO RAYOS X £
we @

ACCESO | 0,000

ESCUELA
SUPERIOR
POLITECNICA
DE
CHIMBORAZO

e

acuELA g,

L

INSTITUCION:
IESS ALAUSI

i
W =

LEYENDA

SENAL

ETICA DESCRIPCION

SENAL
ETICA

DESCRIPCION

PELIGRO CAIDA A
DISTINTO NIVEL

PELIGRO SUELO
RESBALADIZO

ATENCION RIESGO
ELECTRICO

PELIGRO CAIDA DE
OBJETOS

1B liE] BB [

/A
r

PELIGRO MATERIAL
COMBURENTE

RIESGO
BIOLOGICO

ATENCION
RADIACIONES
IONIZANTES

MAPA DE
RIESGO
PLANTA BAJA

Numero de proyecto 4

Revisado por: Ing. Carlos Alvarez

Dibujado por: Lisseth lzurieta

Comprobado por: Ing. Maria José Pilpe;

A4

Escala 1:100




ZONADE

ON SALA DE

~ ]
N

a

4

- P

Al
APLANTA
Al

LTA j:) we /“

_/

I—\___I cussrone

SECRETARIA

ARCHIVO MAQUINAS

wC

T TF TF T
Wz
¢ +2,800
o S
B Acceso [m]

&

O

CAFETERIA

\

CONSULTORIO
MEDICO 3

o

|

=
N =l

DIRECCION

AREA
ADMINISTR/

I
Eh

ESCUELA
SUPERIOR
POLITECNICA
DE
CHIMBORAZO

INSTITUCION:
IESS ALAUSI

il
A /eSS

LEYENDA

DESCRIPCION

PELIGRO CAIDA A
DISTINTO NIVEL

ATENCION RIESGO
ELECTRICO

PELIGRO CAIDA DE
OBJETOS

MAPA DE RIESGO
PLANTA ALTA

Numero de proyecto 5

Revisado por: Ing. Carlos Alvarez

Dibujado por: Lisseth lzurieta

Comprobado por: Ing. Maria José Pilpe;

A4

Escala 1:100




% LAVANDERIA

BODEGA CUARTO DE
DESCANSO
HIDROTERAPIA
_ g
|é U i)
BODEGA
CUARTO DE

TRATAMIENTO

RECEPCION

GIMNASIO

BANO

BANO

ESCUELA
SUPERIOR
POLITECNICA
DE
CHIMBORAZO

LEYENDA

DESCRIPCION

INSTITUCION:
IESS ALAUSI

1 ress

BB

B

PELIGRO SUELO
RESBALADIZO

ATENCION RIESGO
ELECTRICO

PELIGRO CAIDA DE

OBJETOS

RIESGO
BIOLOGICO

MAPA DE
RIESGO
FISIOTERAPIA

Numero de proyecto 6

Revisado por: Ing. Carlos Alvarez

Dibujado por: Lisseth lzurieta

Comprobado por: Ing. Maria José Pilpe;

A4

Escala 1:100




PARQUEADERO
DEL CENTRO DE
SALUD B

ZONA DE INTERVENCION FARMACIA

ZONA DE INTERVENCION CONSULTORIO

=

wc WC

CONSULTORIO 0
CONSULTORIO 1

ACCESO STADISTICA

Ir|

ARCHIVO

| NUTRICION m

CONSULTORIO 2

[ 20,000

=

0,000
ZONA DE INJERVENCION ENFERMERIA

[=] g
ENFERMERIA

LABORATORIO

=

HALL we

BODEGA

FARMACIA

wC

'!-:] a ZONA DE INTERVENCION vENT;NA ARCHIVO

wc

ACCESO _¢_¢o,ooo =]

wc ODONTOLOGIA
ASEO
<
4
=) g
=
Q
8
B
SALA DE ESPERA SALA DE ESPERA <
=
-
<
E= °
PLAZA JESUS
v CAMARERO
ENTREGA DE CONTROL
MUESTRAS
Z0NA DE INTERVENCION we
LABORATORIO RAYOS X £
] -
LEYENDA
SENAL SENAL
ETICA DESCRIPCION ETICA DESCRIPCION
SALIDA
GABINETE CONTRA
INCENDIOS SALIDA DE
EMERGENCIA

=] [0 [ =

DETECTOR DE
HUMO
PULSADOR

SIRENA

LUZ DE
EMERGENCIA

EXTINTOR PQS

RUTAS DE EVACUACION

ZONA SEGURA

PUNTO DE
ENCUENTRO

USTED ESTA AQui

ESCUELA
SUPERIOR
POLITECNICA
DE
CHIMBORAZO

INSTITUCION:
IESS ALAUSI

il
A /eSS

MAPA DE
EVACUACION Y
RECURSOS
PLANTA BAJA

Numero de proyecto 7

Revisado por: Ing. Carlos Alvarez

Dibujado por: Lisseth lzurieta

Comprobado por: Ing. Maria José Pilpe;

A4

Escala 1:100




ESCUELA
SUPERIOR
POLITECNICA
DE
CHIMBORAZO

INSTITUCION:
IESS ALAUSI

1 ress

USTED ESTA AQui

L= L L= g IJ
EVA
‘CAJA DE GRADAS
=
|
o
ACCESO
'I 0,000 |[¥ Aptanta m] [m]
ALTA
D we =
I—I___I cunro e
SE ARCHIVO MAQUINAS
7 =] SECRETARIA
+2,800
I‘l we
| % t O
sALADE (= == =
ESPERA )
AREA
ADMINISTR
I:‘ gg CONSULTORIO DIRECCION
MEDICO 3
e
o I mmmi B =
FETERIA we
[l :
ZONADE [ON SALA DE
LEYENDA
SENAL SENAL
ETICA DESCRIPCION ETICA DESCRIPCION
DETECTOR DE @ SALIDA
HUMO
PULSADOR JE RUTAS DE EVACUACION
SIRENA |
ZONA SEGURA
EXTINTOR PQS
PUNTO DE
& ENCUENTRO
ESCALERA

MAPA DE
EVACUACION Y
RECURSOS
PLANTA ALTA

Numero de proyecto 8

Revisado por: Ing. Carlos Alvarez

Dibujado por: Lisseth lzurieta

Comprobado por: Ing. Maria José Pilpe;

A4

Escala 1:100




ESCUELA
SUPERIOR
POLITECNICA
DE
CHIMBORAZO

BODEGA CUARTO DE LAVANDERIA
DESCANSO

E‘ HIDROTERAPIA

@ @ BODEGA BANO BANO

RECEPCION GIMNASIO

m CUARTO DE

TRATAMIENTO @

= p4 | INSTITUCION:

® - ' = IESS ALAUSI

.
PARQUEADERO —
DEL CENTRO DE

SALUD B
GALLE ANTONIO MORA 1 /ess
. MAPA DE
PLAZA JESUS
CAMARERO EVACUACION Y
RECURSOS
_ LEVENDA FISIOTERAPIA
:_ﬁg;" DESCRIPCION 25::;:" DESCRIPCION
E SALIDA Numero de proyecto 9

GABINETE CONTRA

. INCENDIOS )

T Revisado por: Ing. Carlos Alvarez
DETECTOR DE g | RUTAS DE EVACUACION

|E| HUMO Dibujado por: Lisseth lzurieta

PULSADOR | s ‘ ZONA SEGURA Comprobado por: Ing. Marfa José Pilpe

N

SIRENA )
LUZDE E PUNTO DE A4

E EMERGENCIA o ENCUENTRO

el
Escala 1:100

EXTINTOR PQS E USTED ESTA AQUI




ANEXO C MATRICES INSHT

IDENTIFICACION Y EVALUACION INICIAL DE RIESGOS Revision [HTH
MATRIZ DE RIESGOS "INSHT" ‘J%z‘;
ess
[ELABORADO POR : IZURIETA LISSETH (TESISTA)
[EMPRESA: CENTRO DE SALUD B IESS
AREA: EDIFICIO PRINCIPAL PLANTA BAJA
[PUESTO DE TRABAJO LABORATORISTA Inicial
SUBPROCESO OPERATIVO 03/08/2020
TIEMPO DE EXPOSICION (h/dia) 8 horas Periddica
Nimero de trabajadores. 3 Fecha: 03/08/2020
CONSEL UElCIA
Realizar toma de muestra en su &mbito de competencia; Dirigir y administrar el laboratorio; Exposicion a patégenos presentes en
sangre mientras manipulan muestras contaminadas como sangre o fluidos corporales
item Peligro Identificativo Probabilidad Consecuencias OBSERVACIONES
1 Caida de personas a distinto nivel
2 Caida de personas al mismo nivel 1 1 T Método Willian W. Fine
3 (Caida de objetos por desplome o
4 Caida de objetos o cargas en manipulacion
5 Caida de
6 Pisada sobre objetos
7 | Atrapamiento por o entre obje
g Chogue contra objetos inmovil 1 1 T Método Willan W. Fine
9 Chogue contra objetos méviles 1 1 T Método Willian W. Fine.
10 jetos herramient 1 1 TO Método Willian W. Fine
11 [Proyeccien de fragmentos o particulas (solidos o liuidos)
12 3 Desorden/ obstaculos en el piso 1 1 T Método Willian W. Fine
e g (Golpes por méguinas o atropellos de vehiculos
n 2 o
15 H [Piso irregular restaladizo y mojado
16 Desplome o derrumbamiento de materiales, edificios, taludesetc.
17 Espacio reducido y/o confinados.
18 Manipulacion de herramientas eléctricas y neumaticas
19 Desplazamiento en transporte terrestre
20 [T ransporte fluvial
21 [ Transporte mecénico de cargas
22 | T rabajo con equipos o tuberias presurizadas
23 mgerllclesx materiales calientes
24 | Atrapamiento en it i entre objetos
25 [Atrapamiento por velco de maguinas o carg
26 (Golpes por maguinas o atropello de vehiculos
27  Temperatura elevada
28 | Temperatura baja
29 lluminacion insuficiente
30 1luminacion excesiva
31 Ruido
32 |Ventilaclun insuficiente (fallas en la renovacin de aire) 1 1 T de Lectura
33 o Contactos eléctricos directos
= 3 I— =
35 i [
36 |Exposicion a radiaciones ionizantes
37 Exposicion a i ionizantes'
38 [ Ventilacion deficiente
39 Incendios
40 Explosiones
41 Vibraciones
42 [Exposicion a Polvo inorgénico (mineral o metalico)
43 Exeoslclnn aPolvos q lemsz Owlms
4 Exposicion i 1 1 T 6n por inhalacion
45 &) Exposicion
46 = Exposicion a desinfectantes y sustancias de limpieza 1 1 T 6n por inhalacion
a7 3 [Vapores orgénicos
48 [Manipulacién i idos y liauidos 1 1 M
49 Exposicion i il toxicas
50 ic ylo corrosivas
51 Exposicion a virus
52 o Exposicion a bcterias 1 1 ™ Estudio y analisis de la muestra
53 9] Parisitos 1 1 M Estudio y analisis de la muestra
54 2 Exposicion a Hongos 1 1 ™ Estudio y analisis de la muestra
55 2 Exposicion  Derivados y fluid 1 1 ™M Estudio y analisis de la muestra
56 o [Exposicion a desechos biologicos. 1 1 M Estudio y analisis de la muestra
57 Presencia de roedores, perros, serpientes
1 1 TO Método Rula, LE.S.T, Niosh
1 1 M Meétodo Rula, L.E.S.T, Niosh
64 Carga Mental 1 1 M Encuestas Demostrativas
65 el empleo
66 Relaciones inadecuadas o deterioradas
7 ata 1 1 ™M D
68 |Minuciosidad de a tarea 1 1 M Encuestas De
69 Contenido del T rabajo (trabajo monétono,
70 Definicion del Rol
71 6
72 : L en l:
73 5} Estrés Laboral 1 1 M D
74 % |Agrecson o y obra)
75 o i
76 2 | Autonomia
77 Interés por el Trabajo 1 1 M D¢
78 Relaciones Personales
Organizacion del trabajo (turnos rotativos, trabajo nocturno,
79 trabajo a presion)
50 Trato con clientes y usuarios 1 1 M D
81 Desarraigo familiar
82 Rotacion del personal
83 fiolencia social
Ing. Maria José Pilpe Firma
realizada por
Firma:




IDENTIFICACION Y EVALUACION INICIAL DE RIESGOS Revision: Fﬂh
MATRIZ DE RIESGOS "INSHT" Dj}‘;
55
EL ABORADO POR 1ZURIETA LISSETH (TESISTA)
EMPRESA CENTRO DE SALUD B IESS
AREA EDIFICIO PRINCIPAL PLANTA BAJA Evaluacién
PUESTO DE TRABAJO RAYOS X Inicial
SUBPROCESO OPERATIVO Fecha: 04/08/2020
TIEMPO DE EXPOSICION (hfdia) 4 horas O peridica
Nimero de trabajadores 1 Fecha: 04/08/2020
Administrar dosis de radiaciones dirigida hacia el cuerpo de pacientes; Obtencion e interpretacion de imégenes médicas; Realizar
informes radiolégicos.
ftem Peligro Identificativo Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo OBSERVACIONES
T0 M
1 Caida de personas a distinto nivel
2 Caida de personas al mismo nivel
3 Caica de objetos por desplome o derrumbamiento
4 Caica de objetos o cargas en manipulacion
5 Caica de objetos desprencidos
6 pisaca sobre objetos
7 | Atrapamiento por o entre objetos (maguinaria desprotegica)
8 (Chodue contra objetos inmoviles 1 1 T Método Willian W. Fine
9 Chogue contra objetos méviles 1 1 T Método Willian W. Fine
10 (Golpes/cortes por objetos herramientas
1 Proyecci6n de fragmentos o particulas (s6lidos o liguidos)
12 8 Desorden/ obstaculos en el piso
13 g (Golpes por méguinas o atropellos de vehiculos
14 3 (Contactos eléctricos indirectos
15 s Piso irregular resbaladizo y mojado
16 Desplome o derrumbamiento de materiales, ecificios, talues.etc
17 Espacio reducido ylo confinados
18 [Manipulcion de herramientas eléctricas y neuaticas
19 Desplazamiento en transporte terrestre
20 [Transporte fluvial
21 [ Transporte mecénico de car
2 [ Trabajo con equipos o tuberias presurizadss i
23 Superficies y materiales calientes
24 Atrapamiento en instalaciones y/o entre objetos
25 | Atrapamiento por vuelco de maguinas o cargas
2% Golpes por maguinas o atropello de vehiculos
27 [ Temperatura elevada
28 [ Temperatura baja
29 lluminacion insuficiente
30 lluminacion excesiva
31 Ruido
32 [Ventilacion insuficiente (falls en la renovacion de aire)
33 o Contactos eléctricos directos
34 2 Contactos eléctricos ndirectos
35 © Contactos térmicos
36 Exposicion a radiaciones ionizantes 1 1 M de Lectura
37 [Exposicion a radiaciones no ionizantes
38 [Ventilacion deficiente
39 ncendios
40 Explosiones
4 Vibraciones
[ Exposicion a Polvo inorgénico (mineral o metdlico)
a3 i
44
45 8
6 3
47 3
48
49
50
51
52
53 8
54 2
55 2 Exposicion a Derivados y flidos orgénicos
56 @ Exposicion a desechos bioldgicos
1 1 T Método Rula, L.E.S.T, Niosh
1 1 T Método Rula, L.E.S.T, Niosh
1 1 T0 Método Rula, L.E.S.T, Niosh
1 1 M D
1 1 M D
1 1 M D
1 1 M D
72 -
7 2 1 1 ™M D
i g [ Agrecson o maltrato(palabra y obra)
75 g [Actos delincuenciales
76 e |Autonomia
i Interés por el Trabejo
78 Relaciones Personales
Organizacion Gel trabajo (1uos roLalIvos, (rabajo Nocturno,
7 trabajo a presion)
80 [Trato con clientesy usuarios 1 1 M D
81 Desarraigo familiar
82 Rotacion del personal
83 [Violencia social
Ing. Maria José Pilpe Firma
Evaluacion realizada por.
Firma:




IDENTIFICACION Y EVALUACION INICIAL DE RIESGOS Codigo: [WH
MATRIZ DE RIESGOS "INSHT" Revisin: ‘%
EL ABORADO POR 1ZURIETA LISSETH (TESISTA)
[EMPRESA CENTRO DE SALUD B IESS
AREA CENTRO DE SALUD B IESS
PUESTO DE TRABAJO CUARTO DE TRATAMIENTO Inicial
SUBPROCESO OPERATIVO Fecha: 05/08/2020
TIEMPO DE EXPOSICION (h/dia) 8 horas g Periddica
Nimero de trabajadores 3 Fecha: 0510812020
CONSECUENCIA
Evaluar a pacientes cuyos movimientos estan limitados debido a lesiones, enfermedad, vejez, etc.; Dar tratamiento para la
recuperacion de movimiento de extremidades y articulaciones.
item Peligro Identificativo Probabilidad Consecuencias Estimacién del Riesgo OBSERVACIONES
TO M ||
1 (Caica de personas a distinto nivel
2 Caida de personas al mismo nivel
3 Caida de objetos por desplome o derrumbamiento
4 Caica de objetos o cargas en manipulacion
5 Caica de objetos desprencidos
6 Pisada sobre objetos
7 | Atrapamiento por o entre objetos (maguinaria desprotegida)
8 Chogue contra objetos inmviles 1 1 T Método Willian W. Fine
9 Chogue contra objetos méviles 1 1 T Método Willian W. Fine
10 (Golpes/cortes por objetos herramientas 1 1 T Método Willian W. Fine
i Proyeccion de fragmentos o particulas (solidos o liguidos)
12 3 Desorden/ obstaculos en el piso
3 2 (Golpes por méguinas o atropellos de vehiculos
14 & (Contactos eléctricos indirectos
15 = Piso iregular resbalacizo y mojado
16 Desplome o derrumbamiento de materiales, edificios, taludeseetc
17 Espacio reducido ylo confinados
18 [Manipulacion de herramientas eléctricas y neumaticas
19 Desplazamiento en transporte terrestre
20 [Trensporte flwial
21 T ransporte mecénico de cargas
22 T rabajo con equipos o tuberias presurizadas ,
23 Superficies y materiales calientes
2  Atrapamiento en instalaciones y/o entre objetos
2 | Atrapamiento por vuelco de maguinas o car
2% (Golpes por maguinas o atropello de vehiculos
27 T tura elevada 1 1 T de Lectura
28 [Temperatura beja 1 1 T de Lectura
2 lluminacion insuficiente
30 lluminacion excesiva
31 Ruido
32 | Ventilacion insuficiente (fallas en la renovacion de aire)
33 1) Contactos eléctricos directos
34 2 Contactos eléctricos ndirectos
35 © Contactos térmicos
36 Exposicion a radiaciones ionizantes 1 1 T de Lectura
37 Exposicion a radiaciones no ionizantes
38 [Ventilacion eficiente
39 Incendios
40 Explosiones
[ Vibraciones
a2 Exposicion a Polvo inorgénico (mineral o metalico)
43
44
45 g
46 E
47 3
8
49
50
51
52
53 8
54 8
55 2 1 1 T0 Estudio y analisis de la muestra
56 @
Presencia de roedores, perros, serpientes
1 1 T Método Rula, LE.S.T, Niosh
1 1 TO Método Rula, LE.S.T, Niosh
1 1 M
1 1 M Método Rula, L.E.S.T, Niosh
1 1 M D
Inestibilidad en el empleo
Relaciones interpersonales inadecuadas o deterioradas
1 1 ™M D
Minuciosicad de la tarea
(Contenido del Trabejo (trabsjo monstono,
Definicion del Rol
Desmotivacion
72 2 déficit en Ia comunicacion
1l 5} 1 1 TO D
74 % |Agrecson o maltrato(palabra y obra)
75 g | Actos delincuenciales
76 & [Autonomia
77 Interés por el Trabajo
78 Relaciones Personales
Organizacion Gel trabajo (1o rOLatIvos, trabajo nocturno,
79 trabsjo a presion)
80 [Trato con clientesy usuarios 1 1 M D
81 Desarraigo familiar
82 Rotacion del personal 1 1 M D¢
8 [Violencia social
Ing. Maria José Pilpe Firma:
Evaluacién realizada por
Firma
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