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Proyectos de desarrollo turistico en torno a la antigua Estacion Internacional de Canfranc

«Yo voy contigo, tren, trepidante tren de la frontera [...]. Oh tren explorador de
soledades, cuando vuelves al hangar [...] duermes tal vez por una noche triste un suefio
sin perfume, sin nieves, sin raices, sin islas que te esperan en la lluvia, inmavil entre

andnimos vagones»

P. NERUDA (1959): "Oda a los trenes del sur”, Navegaciones y regresos
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Resumen

Este Trabajo de Fin de Grado analiza la Estacion Internacional de Canfranc, su area
circundante y las propuestas de dinamizacién territorial que, con ella como bandera, se

quieren llevar a cabo en el municipio altoaragonés.

El estudio plantea un doble objetivo: por un lado, analizar las iniciativas que se estan
realizando (o que se quieren realizar) en la propia estacion y su entorno y, por otro,
comprobar si dichas iniciativas son necesarias, viables y sostenibles en funcién de la

oferta y la demanda turisticas de la zona.

Todo esto lo hemos planteado dentro de un marco tedrico que, en lo que al turismo
respecta, evoluciona muy rdpidamente, pero que, a grandes rasgos, ha venido
afianzandose como disciplina académica desde la publicacién en 1942 del estudio de
Hunziker y Krapf sobre sus principios generales. A este marco tedrico se han ido
afladiendo elementos de sostenibilidad desde el Informe Brundtland de 1987, y con el
respaldo de la Organizacion Mundial del Turismo (OMT) y de la Agenda 21 de Naciones

Unidas, aspira a garantizar las necesidades del presente sin comprometer su futuro.

Las fuentes utilizadas han sido datos estadisticos de datos obtenidos tanto del Instituto
Aragonés de Estadistica como de encuestas realizadas a turistas y excursionistas. En él,
se concluye que las actuaciones que se estan llevando a cabo diversifican la oferta
turistica de Canfranc, y en su mayoria, responden a una demanda real de la poblacion
turista encuestada. Algunos de los proyectos propuestos ayudaran probablemente a
mitigar el cardcter estacional del turismo de montafia, mientras que otros parecen

destinados a aumentarlo.

En cuanto a los efectos de una hipotética reapertura del trafico ferroviario internacional
Zaragoza-Canfranc-Pau, estos son impredecibles, aunque todo parece indicar que el
volumen de pasajeros potenciales de la linea seria muy inferior al de mercanciasy, por lo

tanto, la rentabilidad del proyecto dependera de su éxito como corredor logistico.

Palabras clave: Estacion Internacional de Canfranc, turismo sostenible, rehabilitacidon

arquitectdnica, desarrollo rural, infraestructuras.
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Abstract:

This dissertation analyses Canfranc International Station, its surrounding area, and the
proposals of territorial revitalization which, with the station as a banner, are intended to

be carried out for this municipality of the Alto Aragdn.

The study has a dual objective: on the one hand, to analyse the initiatives that are being
carried out (or that are planned to be carried out) in the station itself and its surrounds
and, on the other hand, to examine whether the said initiatives are necessary, viable and

sustainable based on tourism supply and demand in the area.

We have approached all of this within a theoretical framework that, in the case of
tourism, evolves rapidly, but which, broadly speaking, has become established as an
academic discipline ever since 1942 when Hunziker and Krapf published a study of its
general principles. To this theoretical framework, elements of sustainability have
gradually been added since the Brundtland Report in 1987 and, with the support of the
World Tourism Organisation (UNWTO) and the United Nations Agenda 21, it aspires to

guarantee the needs of the present without compromising its future.

The sources used have been statistical data obtained both from the Aragonese Institute
of Statistics and from surveys carried out on tourists and excursionists. The conclusions
drawn from these are that the actions that are being carried out diversify Canfranc’s
tourism offer, respond, for the most part, to a real demand of the tourist population
surveyed. Some of the proposed projects are likely to help mitigate the seasonal nature

of mountain tourism, while others seem destined to increase it.

As for the effects of a hypothetical reopening of international rail traffic between
Zaragoza-Canfranc-Pau, these are unpredictable, although there is every indication that
the volume of potential passengers would be much lower than the volume of freight
transport and, therefore, the cost-effectiveness of the project will depend on its success

as a logistics corridor.

Keywords: Canfranc International Station, sustainable tourism, architectural renovation,

rural development, infrastructures.

4



Ana Cejudo - Universidad de Zaragoza 5

Proyectos de desarrollo turistico en torno a la antigua Estacion Internacional de Canfranc

Agradecimientos

Lo primero, agradecer a mi director de este trabajo, Raul Lardiés Bosque, por el esfuerzo

y la ayuda que me ha aportado en la realizacion de este trabajo.

A la Universidad de Zaragoza y a todos los demas profesores del Departamento de

Geografia por sus valiosas aportaciones y consejos.

Por otra parte, agradecer el apoyo y los &nimos que me han dado, tanto mi familia como

mis amigos de carrera en todo momento.

Finalmente, también quisiera agradecer al Ayuntamiento de Canfranc, a Fernando
Sanchez Morales (alcalde de Canfranc) y a la Oficina de Turismo de Canfranc, por
ayudarme a comprender mejor las actuaciones que se estan llevando a cabo y las que se

plantean en un futuro en la explanada de Canfranc.



Ana Cejudo - Universidad de Zaragoza 6

Proyectos de desarrollo turistico en torno a la antigua Estacion Internacional de Canfranc

INDICE
INEFOQUCCION. ...ttt sttt sttt e s e st e s e st er et et et e nesse et e ssearensneneen 7
L. OBJELIVOS .....oeeeeeevieseiesetesie e teesteese e s e e cae e e v e st et s st e s et e ate st e sasesasesssearseassanseesse e seaareaareaseeaseans 10
W V(11 (=X 1113 e o (o) (oo ] o OSSR 11
3. MAICO TEOFICO ...ttt sttt sttt e sae st s s st e sse st s aneseasae e e e rasan et eneeanens 14
B0 ELRUFISINO ..ttt r et et ss et et sa e sae et e seeaesae et e snesae et ensenmnenneneans 14
3.1.0. Oferta y deMaNTa c.ooe e 16
3.2, EL turismO SOSTENIDIE ....oneinieieeeee et 18
3.3. El turismo en zonas de MONLAMIA ......ccceecirrererieriee et 20
4. Los inicios historicos de Canfranc: El CANfIANEro ............ocuwecueecveeveeseeieeesieesessseesieeseeeseassessnens 22
4.1. El Canfranero: desde 1888 hasta 1970 ...cuaiiiuiiiiiaiee ettt 22

70 1 ) SRS 25

5. Andlisis del sector turiSticoO €N CANFIANC ..........ccvueeveeeveeeieevreieeeireeieestre e e steeseesseeseesseesesesseasnens 27
5.0, OfErta tUMSTICA....eeteererereeitecier sttt sttt s r et et st st e e se e st e s e nesae e e eseesmnesneaeans 27
5.1.1. Actuaciones enfocadas al desarrollo tUristiCo........ooiiiiiiiiieie e 29
5.1.2. Proyecto Canfranc Estacién Royal Hideaway Hotel cinco estrellas ..........ccccoeeeeneie. 31
5.1.3. Proyecto museo del ferrocarril de Aragdn (Canfranc) ........cccoveeveeeieiiieecieccieee, 34
5.1.4. Proyecto Urbanizacidon con tematica ferroviaria.........coccoooeeioeeioeceeeceeeeceeeeee 35
5.1.5. Proyecto Centro de Acogida Trasnfronteriza del Camino de Santiago francés.......... 36

oI o (oYY =To (o L= I UL (U o TR 38
5.2.1. Reapertura internacional con Francia .........ooceeiioiii oo 38
5.2.2. 100K AStUN = CandanChiU......coi ittt 42
5.2.3. Teleférico desde Canfranc estacion al ibon de Ip. ..o, 43

5.3. Caracteristicas sociodemograficas de |0S tUrStas ......c.ccccceeverveeneiiecie e 46
5.3.1. Perfil SOCIORCONOMICO .. .ottt 46
53020 ESTANCIA 1ttt 49
5.3.3. Valoracién de los turistas de los proyectos actuales y futuros..........cocceeveeieieenna, 52

6. Valoracion de los proyectos: una prospeccion @ fUtUro...............ccceeeeveeveeereeessercveecvencresssnnssenns 55
7. CONCIUSIONES ...ttt sttt st ettt st s e s st e sae st s b et e sse st e sesessaeeneeanesaneneensensens 58
8. BibliOGrafiQ Y fUBINILES..........c.eeveeeeeeeeeeeese ettt te st te sttt ee st e s e s s e e eessessaeasasesse s e esseeaneas 62



Ana Cejudo - Universidad de Zaragoza

Proyectos de desarrollo turistico en torno a la antigua Estacion Internacional de Canfranc

INTRODUCCION

El tren a Canfranc es ahora mismo final de trayecto; no va a ninguna parte; duerme por
una noche triste un suefio sin perfume inmavil entre anénimos vagones. Canfranc ha
estado siempre entre dos tierras, desde el momento mismo de su fundacién; una
estacion en el camino de los peregrinos, el paso obligado de quienes querian atravesar el
Pirineo central; por lo tanto, la interrupcidon de la linea dejé carente de sentido a una
estacion que se habia construido como internacional y, por extension, al propio municipio

de Canfranc.

Canfranc es un asentamiento que se remonta hasta la Edad Media. Se ubica al nordeste
de la provincia de Huesca, comarca de la Jacetania, valle del Aragdn, anteriormente
denominado Valle de los Arafiones, colindando con Francia. Consta de dos nucleos de
poblacion, Canfranc-Pueblo y Canfranc Estacién, separados 4 km. Cuenta con un total de
599 habitantes empadronados (INE, 2021) y presenta un turismo caracteristico de

invierno (de nieve) y verano, con bastante caracter estacional.

El drea de estudio de esta investigacidn se centra en el municipio de Canfranc Estacion,
donde se estan llevando a cabo las actuaciones pertinentes relacionadas con la
rehabilitacidn de la estacion internacional. Como todo proyecto, las actuaciones no se
limitan a una frontera administrativa, ya que afectan a su entorno, el valle del Aragdn,
todo el Pirineo Aragonés y Catalan, dinamismo con la frontera de Francia, pero también
con el resto del mundo, en el contexto de la globalizaciéon (Ver ilustracién 1 localizacién

de la zona de estudio).
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ILUSTRACION 1. AREA DE ESTUDIO. ELABORACION PROPIA

La presencia de sus valores patrimoniales, naturales y recreativos han hecho posible que
el municipio reoriente su actividad hacia el turismo, un modelo de turismo enfocado

hacia la diversidad, y que esta alineado con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Parece que en un futuro se quiere reabrir la linea internacional, pero en un mundo
postfordista no se puede pretender volver al modelo anterior (basado casi
exclusivamente en el desarrollo industrial) y prescindir del polo de desarrollo que ofrece
el turismo. Por lo tanto, con independencia de que se reabra la linea o no, varios de los
proyectos estudiados tienen un marcado cardcter turistico, ya sea de turismo cultural (la
estacion, museo del ferrocarril), natural (teleférico al ibon de Ip, unidn de las estaciones
de esqui), residencial (urbanizacion con tematica ferroviaria) o religioso (centro de
acogida de los peregrinos). Sin embargo, es innegable que la reapertura de la linea Pau-

Canfranc favoreceria el desarrollo turistico de ambas vertientes del Pirineo.
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Este trabajo pretende analizar las propuestas planteadas en la explanada de la estacion
internacional de Canfranc y ver la idoneidad y sostenibilidad del modelo turistico. Con
ello, se pretende comprobar si dichas iniciativas son necesarias, viables y sostenibles en

funcion de la oferta y la demanda turisticas de la zona.

Las fuentes utilizadas son los datos (estadisticas) obtenidos del IAEST (Instituto Aragonés
de Estadistica), y del INE (Instituto Nacional de Estadistica), asi como las encuestas

realizadas a turistas y la lectura de noticias de periddicos.

Todo esto lo hemos desarrollado dentro de un marco tedrico que, en lo que al turismo
respecta, ha evolucionado muy rapidamente y, a grandes rasgos, en el seno de una
disciplina académica (Geografia del turismo) que ha evolucionado rdpidamente desde la
publicacién en 1942 del estudio de Hunziker y Krapf (Hunziker y Krapf, 1942). Este marco
tedrico ha ido contemplando progresivamente en el tiempo elementos de sostenibilidad

aplicados al desarrollo turistico.

Los proyectos actuales son muy diversos: la reconversion de la estacion en un hotel de
cinco estrellas, ubicar una de las tres sedes del museo del ferrocarril de todo Aragdn en
Canfranc y la construccion de una urbanizacion con tematica ferroviaria. Con el impulso
de dichos proyectos se pretende recuperar la relacién internacional con el proyecto de
recuperar la linea internacional Pau-Canfranc-Zaragoza, asi como la posible union de las
estaciones de esqui Astun Candanchu y finalmente, la construccién de un teleférico al

ibén de Ip.

El presente trabajo se estructura en distintas partes. En la primera, se muestran los
objetivos planteados en el mismos. Posteriormente se profundiza en el concepto del
turismo con el propdsito de ofrecer un marco tedrico para el trabajo. A continuacion, se
realiza un contexto historico de la linea del Canfranero (desde su construccion en 1888
hasta el fin de la conexién en 1970). Seguidamente, se expone el analisis del sector
turistico, la descripcién de las actuaciones actuales y futuras y las caracteristicas
sociodemograficas de los turistas. Posteriormente, se aborda la valoracion de los
proyectos y finalmente, fruto de todo el trabajo, se aportan las conclusiones a las que se

han llegado.
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1. OBJETIVOS

El objetivo principal de este trabajo es analizar el sector del turismo en Canfranc, asi como
las propuestas planteadas en la explanada de la estacién internacional de Canfranc, y ver
su idoneidad y sostenibilidad en el ambito del turismo. Con ello, se pretende comprobar
si dichas iniciativas son necesarias, viables y sostenibles en funcién de la oferta y la

demanda turisticas de la zona.

Para ello, los objetivos concretos serian:

e Analizar el desarrollo turistico de Canfranc a partir del estudio de las llegadas, la
ocupacion hotelera y la oferta-demanda que genera (periodo 2020-2022)
e Analizar el impacto territorial de la estacidn internacional en la configuracion de
Canfrancy su entorno
e Analizar los proyectos que se estan desarrollando en Canfranc
o Evaluar el potencial de los proyectos para crear empleos y fijar poblacion.
o Analizar la rentabilidad social y ambiental de los mismos

e Realizar unavaloracion con prospeccion de futuro desde la perspectiva geografica
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2. FUENTES Y METODOLOGIA

Para la elaboracion de este trabajo se ha llevado a cabo una revision bibliografica
exhaustiva que no se ha limitado a la consulta de libros, manuales o revistas académicas,
sino que, por el contrario, ha incluido también noticias de prensa -especialmente de
prensa digital-, por ser nuestro objeto de estudio un tema de interés social que trasciende
el dmbito académico. A esta base bibliografica de la que hablaba, que me ha ayudado a
definir el marco tedrico, se han ido agregando ademas datos de caracter estadistico;
datos obtenidos a veces del Instituto Aragonés de Estadistica y datos procedentes otras
veces de un trabajo de campo directo para el que he realizado una encuesta (adjuntada

en el Apéndice).
Empecemos este apartado comentando brevemente la bibliografia.

Los manuales empleados entran dentro de dos tipologias: aquellos que tratan la cuestion
turistica en general como Hunziker y Krapf (1942), Alcaide (1964), o Parra (2007) y
aquellos que tratan la cuestidon turistica con un enfoque especificamente geografico
como Brundland (1987), Diaz (1998), Lafferty (2001) o Blasco (2005). Entre estos ultimos
destaca especialmente el del profesor Javier Callizo del Departamento de geografia y
ordenacioén del territorio de la Universidad de Zaragoza (Callizo, 1991). Asimismo, hemos
revisado libros sobre Canfranc como Marco (2017) y un seguimiento de las noticias
publicadas en prensa sobre la estacion de Canfranc (y las actuaciones turisticas vy

urbanisticas que en ella se pretenden realizar).

En lo tocante al inventario estadistico del sector turistico, debemos distinguir entre los
datos relativos a la oferta y aquellos relativos a la demanda. Los de la oferta han sido
facilmente extraidos del Instituto Aragonés de Estadistica (IAEST, 2020): nimero de
plazas disponibles (segun el tipo de establecimiento?), empleos generados, ingresos y

oferta de restauracion. En cambio, los datos de la demanda se obtuvieron con trabajo de

1 Hotel, casa rural, camping o apartamentos.
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campo mediante la realizacion de encuestas a turistas y excursionistas que han visitado

Canfranc estacidn durante el periodo de realizacion de este Trabajo de Fin de Grado.

Disefiada para poder ser contestada en un tiempo medio de cinco minutos, la encuesta
consta de veinticuatro preguntas divididas en preguntas de respuesta cerrada (perfil del
turista, nacionalidad, edad, género, motivo de su visita, transporte, nivel de ingresos...) y
preguntas de respuesta abierta. Las del primer grupo, orientadas a obtener datos de
caracter cuantitativo, han sido tratadas de forma estadistica, en tanto que para las del
segundo grupo, orientadas a recopilar informacién cualitativa sobre las opiniones de los

encuestados, se ha recurrido a un método hermenéutico.

Vayamos ahora con la seleccion de la muestra.

Para que la mencionada muestra fuera significativa se hacia necesario realizar un nimero
minimo de encuestas determinado por el volumen anual de visitantes, el nivel de
confianza otorgado a las respuestas de estos y un margen de error razonable. En nuestro
caso, hemos establecido este ultimo en un 10%, asignando al nivel de confianza un valor
de 95/100. El nimero anual de visitantes ha sido mas dificil de obtener, ya que las cifras
oficiales estan en poder de la Oficina Turistica de Canfranc y ésta no nos los ha ofrecido.
No obstante, una fuente periodistica (que remitia, por su parte, a la propia Oficina)
estimaba 125.000 en los Ultimos cuatro afios (Heraldo, 2017). Por ello, hemos dividido

125.000 entre cuatro para llegar a 31.250 turistas anuales.

De este modo, el umbral a alcanzar se situaba en 96 encuestas. Habiendo encuestado a
un total de 123 personas consideramos por lo tanto que la muestra obtenida es lo

suficientemente representativa (ver Tabla 1).
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TABLA 1. CALCULO DE LA MUESTRA SIGNIFICATIVA. ELABORACION PROPIA, 2022

Nivel de Margen de error Turistas al afio Tamafio de |a
confianza muestra (n)
95% 10% 31.250 96

La mayor parte de las encuestas fueron realizadas de forma presencial (preguntando in
situ a turistas que se acercaron a la estacion internacional durante el primer fin de
semana de mayo?); algunas otras fueron realizadas gracias a una salida de campo de la
asignatura Ordenacién del Territorio impartida por el Profesor Carlos Lépez Escolano; y,
un tercer grupo, por ultimo, fue tramitado mas tardiamente (mediante un formulario de

Google difundido por el Profesor Alfredo Ollero Ojeda a alumnos y profesores de la

Universidad de Zaragoza).

2 as encuestas fueron realizadas un fin de semana en aras de recoger el mayor nimero de respuestas

posibles.
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3. MARCO TEORICO

3.1. EL TURISMO

El turismo es una actividad econdmica que, tras la crisis econdmica de los afios 70, se
presenta como "un negocio mas dinamico, estimulando sectores industriales en crisis,
fomentando el sector servicios, alterando el medio fisico y ocasionando modificaciones

en la distribuciéon espacial de la poblacién" (Callizo,1991, p.11).

Para entender el término de turismoy todos los conceptos vinculados (actividad turistica,
desarrollo turistico, turismo sostenible...) son muchos los trabajos y las disciplinas que
han dado diferentes aportaciones sobre el turismo. Desde Alcaide Inchausti (1964) hasta
Fernandez Fuster (1986) o Lépez Palomeque (1982), con su tesis doctoral sobre el
turismo de montafia, todos los autores que han estudiado la cuestion han comenzado
reflexionando sobre el concepto de turismo en aras de dar con la mejor definicion

posible.

Esta reflexién previa no es banal, pues si bien es cierto que todos los conceptos
evolucionan con el tiempo, es importante darse cuenta de que, en lo que al turismo se
refiere, nos referimos a un campo de estudio bastante nuevo. Un campo de estudio que,
de unos afios a esta parte, ha comenzado a consolidarse como disciplina académica
especifica, pero que tradicionalmente ha sido abordado desde disciplinas afines como la

Economia o la Geografia. Disciplinas que parten, en cualquier caso, de enfoques distintos.

Quizas debamos, por ello, perder brevemente de vista el objeto de nuestro estudio (el
turismo) para fijarnos un momento en los sujetos que lo estudian y reconocer que cada
investigador arrastra consigo su propio bagaje; y que la gran cantidad de conceptos que
existen en torno al turismo estan ligados al enfoque cientifico del investigador, en tanto
en cuento se trata de una persona con una formacion especializada en economia, o

geografia o cualquier otra disciplina académica (Alcaide, 1964, p.18).

El primer concepto de turismo fue formulado por los profesores economistas

suizos Hunziker y Krapf en 1942, que entendian el turismo como el "conjunto de
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relaciones y fendmenos que se producen como consecuencia del desplazamiento vy
estancia temporal de personas fuera de su lugar de residencia, siempre que no esté
motivado por razones lucrativas" (Hunziker y Krapf, p. 27). Este concepto no definia el
periodo minimo de estancia para un turista ni tampoco incluye aquellas personas que
tienen una segunda residencia, y, el problema mas conflictivo, no incluye el turismo como

una actividad econdmica con animo de lucro.

Aflos mas tarde, Michaud (1983, p. 18) definia el turismo como "conjunto de actividades
de produccién y consumo, a las que dan lugar determinados desplazamientos seguidos
de una noche, al menos, pasada fuera del domicilio habitual, siendo el motivo del viaje el
recreo, los negocios, la salud (termalismo, talasoterapia) o la participacidon en una reunion
profesional, deportiva o religiosa". Esta segunda definicién adopta una visidon econdmica
diferenciando los desplazamientos en funcion de su tiempo de estancia en un lugar
turistico. Sin embargo, el estudio espacial de las actividades econdmicas (como es el
turismo) no aparece hasta la teoria del espacio turistico, donde se pasa de ser algo

meramente descriptivo a algo mas explicativo (Callizo, 1991).

Por otro lado, también desde el enfoque de la Geografia hay una gran cantidad de autores
que se remontan a Elisée Reclus o Kohl (Callizo, 1991) dando lugar al nacimiento de la
Geografia del turismo, una Geografia que aportaba un enfoque mas territorial al término
del turismo. Es entonces cuando se analiza el turismo en términos de las "fuerzas
transformadoras del medio en funcién de los desplazamientos de personas en el

territorio" (Callizo, 1991, p. 22).

Ya en los afios 90, la Organizacion Mundial del Turismo (OMT) retoma el impacto espacial
del fendmeno turistico para entender las necesidades creadas por el alojamiento vy la
estancia, asi como las repercusiones espaciales que genera. La OMT define el turismo
como el "fendmeno social, cultural y econdmico que supone el desplazamiento de
personas a paises o lugares fuera de su entorno habitual por motivos personales,
profesionales o de negocios. Esas personas se denominan viajeros (que pueden ser o bien
turistas o excursionistas; residentes o no residentes), y el turismo abarca sus actividades,

algunas de las cuales suponen un gasto turistico" (OMT, 2015).
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La Organizacion Mundial del Turismo (OMT) define la investigacion turistica como “la
formulacién de preguntas y la organizacién y andlisis de los datos con el fin de obtener
pautas de comportamiento, relaciones y tendencias que ayuden al entendimiento del
sistema, a la toma de decisiones 0 a la construccion de predicciones bajo el abanico de

varios escenarios alternativos de futuro” (Parra, 2007, p. 7).

La actividad turistica es un resultado complejo de interrelaciones entre diferentes
factores que hay que considerar conjuntamente y evolucionan dindmicamente (OMT,
2018). Sus elementos bdsicos son cuatro: la demanda, la oferta, el espacio geografico y

los operadores del mercado.

El turismo lleva implicito el contacto de personas de mundos diferentes con un impacto
en las identidades individuales y colectivas. Por otro lado, los turistas tienen
concepciones previas de la cultura local y el legado histérico que esperan encontrar, lo
que contribuye a la construccidn de un "producto" turistico por parte de los visitantes. Es
por ello por lo que, es fundamental que las poblaciones decidan qué quieren mostrar a

los turistas.

3.1.1. OFERTA'Y DEMANDA

De acuerdo con el enfoque econdmico desde el que se ha venido estudiando
tradicionalmente la actividad turistica, dos son efectivamente los elementos constitutivos
de la misma: la oferta y la demanda. Analizar la oferta es desentrafiar cudles son los
componentes que sirven para definir las excelencias turisticas de un espacio. Estudiar la
demanda es analizar la procedencia de los turistas, sus preferencias y sus inclinaciones.
Las dos perspectivas son complementarias y no se pueden entender sino en concurrencia
(Diaz, 1989, p.17), pues un destino turistico es la suma de la demanda que generay de la
oferta que contiene: representa un todo integrado por cuantos productos turisticos

contiene (OMT, 2018, p.51).

En el inicio de cualquier estudio turistico debemos tener presente el tipo de individuo
que demandard servicios. Para cuantificarlo se analizan diferentes componentes:

volumen de la demanda, el origen de los turistas, bienes y servicios que solicitan,
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tendencias espaciales de los desplazamientos (Diaz, 1998, p.19). Asi, el lugar de origen
de los turistas y el destino elegido permite diferenciar entre: turismo doméstico, turismo
receptivo, turismo emisor, y, estas a su vez se pueden combinar dando lugar a turismo

interior, nacional e internacional (OMT, 2018, p.51).

Por otro lado, la oferta estd compuesta por el conjunto de las organizaciones, productos
y servicios involucrados activamente en la experiencia turistica. Los servicios se ofrecen
porque hay demanda, y comprenden servicios previos al acto turistico (servicios de
informacién, gestién), servicios sincronos con el acto turistico y servicios

complementarios (Diaz, 1998, p.24).

Los productos, por su parte son "una combinacion de elementos materiales e
inmateriales, como los recursos naturales, culturales y antrdpicos, asi como los atractivos
turisticos, las instalaciones, los servicios y las actividades en torno a un elemento
especifico de interés, que representa la esencia del plan de comercializacién de un
destino y genera una experiencia turistica integral, con elementos emocionales, para los
posibles clientes. Un producto turistico se comercializa a través de los canales de
distribuciéon, que también fijan el precio, y tiene un ciclo vital" (OMT, 1995). Siguiendo a
la OMT, entiende que todo producto conlleva un gasto turistico por parte de un visitante
durante su desplazamiento y estancia en el lugar de destino. De esta forma, los productos
turisticos se conforman de la combinacién del alojamiento, alimentacién, transporte,

0cCio y compras.
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3.2. EL TURISMO SOSTENIBLE

El turismo sostenible es un concepto relativamente reciente que nace como respuesta a
los grandes flujos turisticos producidos por la globalizacion. Presenta una evolucion

epistemoldgica que varia desde los afios noventa del siglo XX (Blasco, 2005).

El turismo sostenible se define por primera vez en el informe sobre nuestro futuro comun
(también conocido como Informe Brundtland) de la Comision Mundial sobre Medio
Ambiente y Desarrollo de 1987; lo define como "aquel desarrollo que garantiza las
necesidades del presente sin comprometer las posibilidades de las generaciones futuras
para satisfacer sus propias necesidades" (Brundtland, 1987, p.24). Esta idea es retomada
mas adelante en el marco del 412 congreso de la Asociacién Internacional de Expertos

Cientificos en Turismo de 1991 (Brundtland, 1987).

Las aportaciones multidisciplinares (politicas, cientificas...) en relacién con el turismoy la
sostenibilidad se multiplican tras la Cumbre de la Tierra de Rio de Janeiro de 1992, donde
el desarrollo sostenible se concibié como el eje para cualquier estrategia de los sectores

econdmicos, como es el caso del turismo.

Esto favorecid que, meses después, la Unidn Europea, el Tourism Concern y el World
Wildlife Fund (WWF) tuvieran en consideraciéon el turismo como uno de los sectores
econdémicos clave para llevar a cabo las medidas en materia de medioambiente y de
desarrollo sostenible. La Unidn Europea aprueba el V Programa Comunitario de Politica
y Actuacion en Materia del Medio Ambiente y Turismo Sostenible, favoreciendo la
implantacion de la Agenda 21 vy reflejando un consenso y compromiso politico mas alto

para el desarrollo sostenible (Lafferty, 2001, p. 4).

Desde entonces, la aplicacion de la Agenda 21 ha requerido que la OMT haya ido
incorporando matices al concepto, afiadiendo a la definicion que "el turismo sostenible
responde las necesidades de los turistas actuales y las regiones receptivas, protegiendo
y agrandando las oportunidades de futuro [...] y es rector de todos los recursos, de modo

que las necesidades econdmicas, sociales y estéticas puedan ser satisfechas
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manteniendo la integridad cultural de los procesos ecoldgicos esenciales, diversidad

bioldgica y sistemas de defensa de la vida" (OMT, 1993, p. 23).

Asi, por ejemplo, la Carta Mundial del Turismo Sostenible implanta en 1995 dieciocho
principios que sientan las bases de una estrategia turistica basada en el desarrollo
sostenible, tema sobre el que se vuelve en la Cumbre Mundial sobre el desarrollo
Sostenible de Johannesburgo de 2002. También de 2002 es la declaracién de la ONU y
del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA) del afio 2002
como “Afio Mundial del Ecoturismo” (ONU, 2002).

Ya en 2015, Fernandez ofrece una definicion mucho maés consolidada: "el turismo
sostenible debe dar uso dptimo a los recursos ambientales, debe respetar la autenticidad
sociocultural de las comunidades anfitrionas, conservar sus activos culturales vy
arquitecténicos y sus valores tradicionales, y asegurar unas actividades econdmicas
viables a largo plazo, que reporten a todos los agentes unos beneficios socioecondmicos"

(Fernandez, 2015, p. 17).

También segln Ferndndez, el turismo sostenible pretende aplicar los principios de
desarrollo sostenible a la actividad turistica. Para poder corregir los impactos negativos
producidos por la actividad turistica se deben introducir "regulaciones que garanticen un
desarrollo sostenible del turismo" (Fernandez, 2015, p. 14), ya que estos impactos
obligan a elaborar politicas sostenibles que corrijan esos efectos negativos. Para avanzar
hacia la sostenibilidad, se debe cambiar la manera de pensary de vivir, no solo los actores
econdémicos y politicos, también la sociedad y los individuos. Dicho de otro modo, el
turismo sostenible debe implementarse, en definitiva, con una politica incremental, y no

mediante una Unica y arriesgada gran inversién (Economia Aragonesa, 2000, p. 147).
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3.3. EL TURISMO EN ZONAS DE MONTANA

El turismo en zonas de montafia no es algo nuevo. La montafia estd vinculada al
fendmeno turistico desde los origenes de este, ya sea motivados por la hidroterapia o
por la mera contemplacién de agrestes escenarios naturales a través del excursionismo.
Se puede analizar como una verdadera colonizacidn del espacio que tiene su maximo
exponente en invierno con la temporada de deportes de nieve hasta el punto de que la
implantacion de dichas estaciones de esqui se revela como la Unica posibilidad de

supervivencia de ciertas areas deprimidas de montafia (Callizo, 1999, p.134).

Como a menudo sucede con aquellas actividades turisticas de marcado caracter
estacional, el turismo de montafia presenta dos caras. Por un lado, el incremento de
periodos vacacionales y la subida de las rentas propia de paises industrializados genera
la masificacion de las zonas de montafia en determinados periodos del afio (Callizo, 1999,
p.134), sin poder ofrecer a cambio un verdadero revulsivo econémico. Por otro lado, en
la montafia predominan las economias locales centradas en la agricultura, la silvicultura
y la ganaderia. Estas actividades tradicionales se enfrentan a numerosas dificultades
como la climatologia y la baja competitividad en el mercado, y a veces la diversificacion
de sus ingresos es una necesidad para la poblacion local (Université de Geneve, 2014, p.
5). En el caso del Pirineo aragonés, y como comentdé el consejero general de los Altos
Pirineos de Jaca “actualmente el turismo es la actividad esencial de nuestros valles.

Practicamente no vivimos de otra cosa” (Economia Aragonesa, 2000, p. 80).

Esta explotacién en zonas de montafia se puede analizar mediante los dos criterios de
concepcion de la ordenacion turistica del espacio montafiés de Guérin (1981, p. 445) en
el caso de los Alpes franceses. El desarrollo se debe entender como explotacién de los
recursos y como una conservacion de la montafa. El primero de ellos hace hincapié en
que la inversién y explotacion de los recursos naturales que ofrece la montafia debe
satisfacer las necesidades de la demanda y conseguir los maximos beneficios. Guérin
afirma a su vez que la implantacion de nuevas estaciones reestructura la economia vy la

sociedad local.
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Ante la masificacién, las zonas de montafia ofrecen posibilidades para toda clase de
turistas. Segun la Organizacion Mundial del Turismo, “tanto vertical como
horizontalmente, las variedades que albergan las montafias del mundo son inmensas. Las
condiciones ecoldgicas pueden cambiar a escasos metros de altitud” (OMT, 2005, p. 286).
Los aficionados al deporte pueden practicar senderismo, escalada o esqui. Otros pueden
ir por su diversidad paisajistica o su patrimonio cultural (Université de Geneve, 2014, p.

5).

En cualquier caso, las zonas de montafia vienen sufriendo desde la revolucién urbana-
industrial un éxodo considerable, y ni siquiera el desarrollo turistico ha conseguido

solventar el problema (Callizo, 1991, p.108).

A continuacion, examinaremos algunos de los problemas a los que se enfrentan los

proyectos turisticos que intentan implementarse en zonas de montafia.

Probablemente, el principal problema sea la accesibilidad, ya que, si bien la falta de
infraestructuras ha contribuido a conservar el encanto natural de las zonas de montafia,

también dificulta el acceso de visitantes y suministros. (Callizo, 1991).

Vinculado con lo anterior, encontramos igualmente problemas de tipo social, politico y
econémico, los cuales que han jugado un papel importante en un éxodo rural
especialmente prevalente durante el ultimo medio siglo. En este sentido, cabe destacar
que el turismo, incluso alli donde existe una convergencia entre la curiosidad de los
turistas y el interés de los locales, no garantiza por si solo ni el desarrollo ni que éste, en

caso de darse, serd equitativo y sostenible.

Otro de los problemas a los que debe enfrentarse el turismo de montafia es la
competencia generalizada entre los destinos turisticos, un verdadero reto para todos los

que buscan fomentar el desarrollo del turismo local y regional.

El desarrollo del turismo en zonas de montafia depende de factores: el atractivo del
destino, la seguridad, el profesionalismo de los negocios locales y las estructuras de
atencion a los visitantes, la disponibilidad de capital, etc. En el caso de Canfranc Estacion,

se trata de una zona transfronteriza con buena accesibilidad e infraestructuras.
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4. LOS INICIOS HISTORICOS DE CANFRANC: EL CANFRANERO

4.1. El Canfranero: desde 1888 hasta 1970

Siempre ha existido relacion entre ambas vertientes del Pirineo a pesar de estar Francia

y Espafia aislados por la cadena montafiosa de los Pirineos.

Ya en la época del Imperio Romano los Pirineos se percibian como una posible barrera a
su expansion o como el choque de dos culturas. Para los Austrias el Pirineo era una
frontera que les separaba de sus enemigos, idea por lo demds compartida por esos
mismos enemigos, los reyes de Francia, tal y como el Tratado de los Pirineos recoge

(Capdevila, 2009).

A nivel local, sin embargo, las cosas suelen percibirse de otra manera, y para los
habitantes de la montafia la verdadera barrera (una barrera mental a la vez que fisica)
estaba a pie de monte, siendo los lazos entre ambas vertientes del Pirineo mas estrechos

que los de las zonas altas con sus respectivos llanos (Capdevila, 2009).

En 1853 comienza a estudiarse la posibilidad de hacer una linea de ferrocarril
transpirenaica, pero Francia no estaba de acuerdo ante la existencia de otras conexiones

internacionales por el Pais Vasco y Catalufia.

El ferrocarril llega a Huesca con la apertura del servicio comercial del tramo Zaragoza-
Lérida el 26 de septiembre de 1861. La concesidn de este ramal de 21 km fue construida
por Eduardo Bové. En 1878 se incorpord Zaragoza-Pamplona-Barcelona a la compafiia de
los Caminos de Hierro del Norte hasta la nacionalizacion de las compafiias en la nueva

Red Nacional de Ferrocarriles (Renfe) en 1941 (Marco, 2017).

En 1885 el Gobierno francés cambia su postura y muestra un verdadero interés por el eje
transpirenaico, llegdndose a un acuerdo entre Espafia y Francia para la construccion de
la linea e iniciando el tramo de Jaca a Canfranc en 1888. No obstante, recelosos ambos
paises de las intenciones de sus vecinos, no fue facil llegar a un acuerdo sobre dénde
ubicar la nueva estacién. Al final, y al no encontrar los franceses un lugar apropiado para

ello en su abrupta vertiente del Pirineo, la estacion se construyd en Espafia.
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Para no ser menos, los espafioles discutieron largamente dénde emplazar la estacion,
pues buscaban un lugar lo suficientemente accesible como para poder construir en ella
una via, pero lo suficientemente inaccesible como para poder defenderla facilmente de
un potencial ataque francés. Al final se decidid levantar la estacion internacional en
Canfranc, en la gran explanada de los Arafiones, a 1.195 metros de altitud, protegida por

una torre de fusileria® y un fuerte militar®.

La obra tuvo diversas dificultades técnicas y financieras. Se tuvo que desviar el rio Aragon,
construir muros de contencién en las laderas (reforestadas, para mayor seguridad, con
mas de doce millones de arboles) y allanar una explanada colosal de 1200 x 170 metros

para ubicar en ella la nueva estacion (Marco, 2017).

En 1904 se firma el Tratado Internacional que dio impulso para la finalizacién de la linea,
del tunel y de la estacion. En 1908 se iniciaron las obras, que tuvieron cierto retraso por
la Primera Guerra Mundial. No fue hasta 1928 cuando el Rey Alfonso Xlll y el presidente
de la Republica Francesa Pierre-Paul-Henri-Gaston Doumergue inauguraron la linea y la
estacion, que para 1934 contaba con dos lineas transpirenaicas, Toulouse-Puigcerda-

Barcelona y Pau-Canfranc-Zaragoza (Marco, 2017).

La linea ferroviaria contaba en el segundo semestre de 1928 con un volumen de pasajeros
de 34.032 (200 pasajeros de promedio), con 315 toneladas de mercancias exportadas, y
con 10.322 toneladas importadas (Marco, 2017). Estas cifras tan modestas se vieron
afectadas por los diferentes obstaculos macroecondmicos: la grave crisis mundial entre
los afios 20 y 30 con la caida del poder adquisitivo en toda Europa y el aumento de las
tarifas aduaneras, aunque también influyeron las nevadas de 1928-29 generando atascos

en toda la linea (Marco, 2017).

3 Torre de los Fusileros, entre Villanta y Canfranc.

4 Fuerte de Coll de Ladrones, Canfranc.
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Las cifras eran bajas, y a raiz del hundimiento del puente de L'Estanguet en Francia en
1970, y con el trafico internacional interrumpido, se inicid una larga decadencia que se

mantiene hasta hoy en dia.

La falta de interés por parte de Francia de reparar el puente se debia a la poca
rentabilidad que la linea habia tenido hasta ese momento, pues los costes de
mantenimiento eran elevados y, sin embargo, el volumen de trafico de personas vy

mercancias era mas bien modesto.

Con este derrumbe, y la subsiguiente interrupcién del trafico ferroviario con Francia, la

estacion de Canfranc pierde su caracter intermodal e internacional.

Tras la pérdida en 1970 de la conexion internacional con Francia el ambiente para la
recuperacion de la linea era favorable por parte de Espafia, a diferencia de Francia, que
decidié ponerle fin. Tal era el optimismo por parte de Renfe y de los medios periodisticos
espafnoles que se publicaron articulos como "Se restablecera el trafico ferroviario de
Canfranc" (Marco, 2017, p. 195). El Canfranc era y es un factor de movilizaciéon y de

melancolia para Espafia y Aragon.

Desde entonces, los proyectos subsiguientes tuvieron como objeto fomentar la linea de
Canfranc, mejorando en 1980 los servicios de cercanias y regionales (Marco, 2017, p.
199). En 1992, el recorrido Zaragoza-Huesca-Canfranc quedd limitado a dos servicios

diarios de ida y vuelta.

En el afio 2000 se decidié incluir en el itinerario del Plan de Infraestructuras 2000-2007
el tramo Zaragoza-Canfranc, linea en la que se contemplaba la instalacion del ancho de
via internacional UIC en todo el trayecto (Radio Huesca, 2003). Este proyecto pretendia
ademas definir las obras necesarias para la mejora del tramo Caldearenas-Jaca, que
finalmente no se terminaron ante la escasa financiacién. No obstante, este proyecto serd

retomado por el Gobierno en abril de 2022 (Alonso, 2022).

Otro de los proyectos acometidos a raiz del accidente de 1970 fue el del Tunel de

Somport, inaugurado en 2003. Dicho proyecto, iniciado al constatar que el trafico
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ferroviario con Francia no se iba a restablecer, tenia como objetivo reabrir las conexiones

internacionales, solo que esta vez por carretera.

Tras décadas de abandono, en el afio 2005 se aprueba finalmente un proyecto de
rehabilitacion de la estacién de Canfranc, proyecto para el cual se solicitan fondos
europeos dentro del marco “Conectar Europa 2014-2040” (Ayuntamiento de Canfranc).
Por primera vez, los Gobiernos de Espafia, Francia, Aragon y Nueva Aquitania concurren
en una iniciativa® que pretende recuperar el trafico ferroviario internacional de viajeros
y mercancias y crear un corredor ferroviario hispano-galo alternativo a los ejes

mediterraneo y atlantico.

4.2. APROBACION DEL PROYECTO DE RECUPERACION Y REHABILITACION DEL EDIFICIO Y
SU ENTORNO (2018)

Desde el derrumbe del puente de L'Estanguet en 1970, se ha intentado mas de una vez
encontrar la manera de recuperar la conexién transpirenaica por la travesia central que
Canfranc representa. A fecha de 2022, la linea mantiene su servicio en el lado espafiol.
En cuanto al lado francés, el tramo Pau-Oloron nunca llegd a cerrarse definitivamente,
en tanto que el tramo Oloron-Bedous se reabrid en 2016. Por lo tanto, existe la

posibilidad de una linea internacional Pau-Canfranc-Zaragoza.

Ya en 2016, las regiones de Aragdn y Nueva Aquitania, representadas por Javier Lamban
y Alain Rousset, presentaron un anteproyecto de reapertura ante la comision de
transporte y enlaces transnacionales de la Unién Europea. Desde la Comision Europea se

aprobd una parte de la financiacién del proyecto.

Paralelamente, en 2017 el consejero de Vertebracion del Territorio, Movilidad y Vivienda
de la DGA (Gobierno de Aragdn), José Luis Soro, publicé en el Boletin Oficial del Estado

una licitacion para todas las obras de rehabilitacién, urbanizacién y arrendamiento del

> Superando las conexiones perdidas entre Espafia y Francia: estudios para la rehabilitacion de la seccidn

ferroviaria transfronteriza Pau-Zaragoza”
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entorno de la estacion internacional: el "Plan Parcial Sector Entorno Estacion
Internacional" (Expte. 2017/66). El mismo afio se aprueban el Plan General de
Ordenacion Urbana (PGOU) y el Plan Parcial, y en 2018 se inician las obras del proyecto

de recuperacion y rehabilitacion del edificio y su entorno.
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5. ANALISIS DEL SECTOR TURISTICO EN CANFRANC

Una vez analizado el marco tedrico general, procedemos a abordar la oferta turistica
especifica de Canfranc, las caracteristicas de la demanda, y los proyectos que en este

municipio se pretenden llevar a cabo, asi como los planteados para un futuro.

5.1. OFERTA TURISTICA

Antes de mencionar las actuaciones actuales hemos realizado un analisis de la ya
existente oferta turistica de Canfranc. En lo que, a la hosteleria y restauracion se refiere,
Canfranc presenta un total de 14 establecimientos contando bares, cafeterias vy
restaurantes (Ayuntamiento de Canfranc) caracterizados por tener gastronomia
aragonesa y tapas. Por otro lado, segun los datos del Instituto Aragonés de Estadistica del
afio 2020, Canfranc cuenta con 672 (ver Tabla 2 de tipos de establecimiento afio 2020)
plazas disponibles entre hoteles, hostales, viviendas de turismo rural, campings,
apartamentos turisticos y viviendas de uso turistico, de los cuales la mayoria (348 plazas)

en hoteles y hostales.

TABLA 2. TIPO DE ESTABLECIMIENTO (2020). FUENTE: IAEST

TIPO DE ESTABLECIMIENTO
Tipo de establecimiento | Establecimientos| Plazas
Hoteles, hostales 4 348
Viviendas de turismo rural 4 30
Campings 1 90
Apartamentos turisticos 42 92
Viviendas de uso turistico 22 112

A esta oferta hotelera estd previsto que se le aflada un hotel de cinco estrellas en
construccién (proyecto que desarrollaremos en profundidad en el siguiente subapartado)
y un nuevo albergue exclusivo para peregrinos (del cual hablaremos igualmente en los

siguientes subapartados).

La oferta hotelera cuenta con un total de tres hoteles y un hostal. Las plazas se
distribuyen de la siguiente forma: 222 plazas en dos hoteles de tres estrellas, 120 plazas

en un hotel de dos estrellas y 6 plazas en un hostal (Ver Tabla 3 de la oferta hotelera).
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TABLA 3. OFERTA HOTELERA (2020). FUENTE: IAEST

OFERTA HOTELERA
Hoteles, hostales Establecimientos | Plazas
Hotel 1 estrella 0 0
Hotel 2 estrellas 0 0
Hotel 3 estrellas 2 222
Hotel 4 estrellas 1 120
Hotel 5 estrellas 0 0

La oferta del turismo rural presenta un total de 30 plazas distribuidas en cuatro
establecimientos, uno superior con 4 plazas y tres bdsicos con 26 plazas (Ver Tabla 4 de

la oferta de turismo rural).

TABLA 4. OFERTA TURISMO RURAL (2020). FUENTE: IAEST

OFERTA TURISMO RURAL
Viviendas de turismo rural | Establecimientos | Plazas
Basica 3 26
Superior 1 4

La oferta de campings permite que Canfranc cuente con 90 plazas en un Unico camping.
Por otro lado, oferta 140 plazas entre sus tres albergues y un refugio. Finalmente, en lo
que respecta a la oferta de apartamentos cuenta con 92 plazas disponibles entre los 42

diferentes establecimientos.

Si recordamos la definicién de oferta turistica, ésta incluye como parte de la oferta a
todas las organizaciones involucradas en la experiencia turistica, y engloban a los agentes
del viaje como es la oficina de turismo, muy activa y presente en Canfranc. Estos agentes
realizan visitas guiadas a la explanada a todos los turistas e interesados en conocer las

actuaciones presentes y futuras.

El espacio geografico también lo hemos considerado dentro de la oferta turistica ya que
el mero hecho de que Canfranc se emplace en los Pirineos ya le otorga oferta turistica.
Son muchos los turistas que buscan deleitarse con los paisajes montafiosos con el
estampado de cualquier estacién (verano, otofio, invierno y primavera). Como sugiere

Eduardo Martinez de Pisén, la mirada civilizada convierte lo funcional en patrimonial (De
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Pisén, 2021, p. 21). Y es ese patrimonio que la civilizacién genera lo que la convierte en
demandada por turistas. Asi, el espacio geografico se convierte en oferta turistica; oferta
que Canfranc retiene por estar ubicado en un valle como el del Aragdn, en plenos Pirineos

de la vertiente espafiola.

La climatologia, por su parte, favorece que la oferta turistica de Canfranc tenga un
marcado caracter estacional; un turismo hasta cierto punto “de masas” que tiene sus
momentos algidos en verano (en torno a actividades de senderismo) y en invierno (por

la oferta de esqui con las pistas de esqui de Astin y Candanchu).

5.1.1. ACTUACIONES ENFOCADAS AL DESARROLLO TURISTICO

A toda esta oferta turistica que ya presenta Canfranc se le piensan afiadir ademas la
reconversion de la estacion internacional en hotel de cinco estrellas, la creacion del
museo del ferrocarril, la construccién de una urbanizacién ambientada en el mundo
ferroviario y el albergue-centro de acogida del peregrino. Actuaciones todas éstas que ya
se estan llevando a cabo en la explanada de 14 hectdreas en la que la propia estacion
estd emplazada. La financiacion de mas de la mitad de coste total del proyecto corre en
parte a cuenta del proyecto internacional Canfraneus Il bajo el marco del programa

POCTEFA 2014 — 2020°. (Proyecto Canfraneus, 2021)

Todas estas actuaciones se estan llevando a cabo en la explanada de 63.850 m?. Han
hecho falta décadas y varios intentos para poner en marcha la actual rehabilitacién. La
recuperacion de este enclave histdrico y fronterizo llegd a un consenso con el Convenio
Canfranc 2000, un nuevo plan de urbanismo para redimensionar la instalacion ferroviaria
para el trafico regional (y la hipotética recuperacion internacional), aprovechar los
terrenos sobrantes de la explanada y rehabilitar el edificio destinado a alojamiento

hotelero (Crespo, L., 2020).

6 Con un coste total de 556.419 euros, las ayudas FEDER son un total de 361.672 euros.

29



Ana Cejudo - Universidad de Zaragoza

Proyectos de desarrollo turistico en torno a la antigua Estacion Internacional de Canfranc

En la ilustracién 2 se pueden observar los edificios existentes antes del macroproyecto
gue se estd llevando ahora mismo a la préctica, y que pretende convertir el almacén curvo
en el Museo del Ferrocarril, el cocherdn y pabellén postal en una urbanizacién con
tematica ferroviaria, la estacidon internacional en el nuevo hotel cinco estrellas y las

cocheras en el nuevo albergue para peregrinos.

ILUSTRACION 2. EDIFICIOS DE LA ESTACION. FUENTE: ZARAGOZABUENASNOTICIAS, 2016

Para poder llevar a cabo estas obras se tuvo que reubicar la nueva estacién de viajeros y
la nueva playa de vias iniciadas el 18 de octubre de 2018. Una vez finalizado, las obras de
urbanizacién de la explanada suponen la intervencién de un total de 131.906 m?
destinados a uso publico. La nueva estacion de viajeros ocupa una superficie de 1.1413
m?y se ubica en lo que era el antiguo hangar francés. Se ha disefiado con un cubo, didfano
y funcional en el que poco a poco se iran incorporados servicios. Cuenta con un espacio
destinado a cafeteria, las taquillas, bafios y espacios libres. En el antiguo hangar espafol
se han colocado los andenes de 200 metros vy las dos vias principales para el trafico de
viajeros. Unos andenes que estan conectados a través de un paso inferior al que también
se puede acceder a través de un ascensor. Siguiendo a Soro, era fundamental preservar
los edificios recuperando la estructura original, un entramado metdlico en estos
momentos tiene funcidn estética e histérica. Los trenes ya circulan desde el 14 abril 2022
por las nuevas vias (llustracién 2), tres destinadas a viajeros y cuatro a mercancias con un
ancho de via traviesa polivalente, preparadas para enlazarse con la via que atraviese el

nuevo tunel del Somport (Diario Alto Aragdn, 2021a).
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ILUSTRACION 3. EXPLANADA DE CANFRANC DONDE SE ESTAN REALIZANDO LAS ACTUACIONES. FUENTE:
AUTORA, 2022

En resumen, Canfranc es un municipio fuertemente vinculado al turismo de montafia. A
fecha de hoy, cuenta con un total de 672 plazas de alojamiento (IAEST, 2020), a las que
estd previsto que se le sumen otras 104 cuando se inaugure el nuevo hotel de cinco
estrellas. Reconvertir la antigua estacion en hotel ha requerido alterar
considerablemente los usos del suelo, construyendo una nueva estacién, desplazando las
vias ferroviarias ya existentes y aprovechando otros edificios emblematicos de tematica

ferroviaria para darles un nuevo propdsito.

5.1.2. PROYECTO CANFRANC ESTACION ROYAL HIDEAWAY HOTEL CINCO ESTRELLAS

El proyecto del hotel cinco estrellas pretende dotar de utilidad a un edificio emblematico
(Bien de Interés Cultural y patrimonio histérico Cultural Ferroviario) que tiene, sin
embargo, un tamafo desmesurado para el volumen de trafico al que la estacion de
Canfranc debe hacer frente hoy en dia. Concebido para convertirse en un referente
hotelero (bajo el nombre Royal Hideaway Luxury Hotels & Resorts), el proyecto deberd
respetar la integridad del edificio y del entorno comprendido dentro de los planos
paralelos a las fachadas Norte, Sur y Este hasta una distancia de 50 m, extendiéndose el

limite Oeste del entorno hasta la carretera de acceso (Consejo de Proteccion de la
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Naturaleza de Aragdn, 2017, p. 3). Este icono para todos los aragoneses vuelve a la vida

con el proyecto de rehabilitacién’.

Estaintervencion urbanistica, iniciada el 28 de julio de 2021, es una de las mas ambiciosas
jamas emprendidas por parte de la cadena hotelera Grupo Barceld, y las previsiones
esperan que el macroproyecto de lugar a 150 empleos directos, incrementando la oferta
turistica de Canfranc con 104 nuevas plazas hoteleras®. En cuanto a la distribucién de sus
servicios, la planta baja albergard la zona wellness (con piscina climatizada), una
bibliotecay el restaurante principal del hotel, usandose el vestibulo original de la estacion

como recepcién del nuevo hotel (Ver ilustracién 4 del interior del futuro hotel).

ILUSTRACION 4. INTERIOR DEL FUTURO HOTEL. FUENTE: ALCALDE DE CANFRANC, 2022

7 Siguiendo la afirmacién de Soro, uno de los objetivos de la recuperacién de la Estacién Internacional se
encuentra el preservar las caracteristicas geométricas y el volumen del edificio. En este sentido, ha
sefialado que "el disefio conserva la estructura horizontal de la cubierta, formada por cerchas metalicas y
con uniones roblonadas, algo poco frecuente en la edificacion de la zonay de la época (Europapress, 2018).
El proyecto conservara el patrimonio cultural del edificio y respetard su ADN. El encargado del disefio
interior inspirado en antiguas estaciones serd Andrea Spada, usando vagones y otros elementos
representativos con enfoque moderno. De esta manera, se resaltardn materiales como la madera, el latén,
el terciopelo y una gama cromadtica caracteristica de los afios 20: tonos de beige, verde y petréleos
(National Geographic Viajes, 2022).

8 De este modo, cuando el nuevo hotel abra sus puertas (la inauguracién estd prevista para finales de
2022), el municipio de Canfranc contard con 776 plazas hoteleras.
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La conversion del edificio estd siendo llevada a cabo por Ingennus Urban Consulting SLP,
ejecutada por la UTE Acciona — Avintia, y supervisada por Suelo y Vivienda de Aragén, ya
que la propiedad del edificio permanecera en manos del Gobierno de Aragdn. En total,
la inversion necesaria para la rehabilitacion del edificio suma 14,2 millones de euros,
siendo, en palabras de Soro, un "compromiso del Gobierno con Canfranc firme e

inquebrantable con el fin de llenar la estacion de vida". (Heraldo, 2021a).

No obstante, en lugar de apostar por un modelo de usos mixtos, el proyecto de
rehabilitacion de la antigua estacion entrafia suprimir el uso ferroviario de la mismay la
construccidon ex novo de una nueva estacioén, desviando para ello el trazado original de

las vias y eliminando parte de los accesos tradicionales a las mismas®.

9 La nueva estacién de viajeros esta en servicio desde el 15 de abril de 2021, v las obras estan disefiadas,
en teorfa, para la recuperacion del trafico ferroviario internacional. El Gobierno de Aragdn, a través de la
empresa publica Suelo y Vivienda de Aragdn, ha invertido en las vias y la estacion mas de 9,7 millones de
euros, cofinanciados por la Unidn Europea a través del Mecanismo Conectar Europa. Las obras han sido
ejecutadas por la UTE Acciona-Avintia (Aragon Digital, 2022).
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5.1.3. PROYECTO MUSEO DEL FERROCARRIL DE ARAGON (CANFRANC)

El Museo del Ferrocarril, tercero de este género en el territorio aragonés (uniéndose a
los previamente existentes museos del ferrocarril de Caminreal y Zaragoza), se localizara

en el antiguo depdsito de locomotoras (ver ilustracién 5).

ILUSTRACION 5. ANTIGUO DEPOSITO DE LOCOMOTORAS. FUENTE: CARLOS ABADIAS, 2020

A fin de dotarlo de contenido, se firmd un contrato entre la DGA y la Fundacion de los
Ferrocarriles Espafioles para ceder el uso y depdsito temporal de 59 vehiculos historicos
(Heraldo, 2021). Esta cesién se incluye dentro del Programa de Puesta en Valor del
Patrimonio Histdrico Cultural Ferroviario gestionado por la Fundacién de los Ferrocarriles

Espafioles (FFE) (Jacetania Express, 2020).

El convenio firmado en junio de 2021 fija como obligaciones comunes para todas las
partes buscar lineas de financiacién para el conjunto de las actuaciones. También se
comprometen a realizar tramites y gestiones que les competan y otorgarles celeridad y
prioridad necesaria para evitar la dilatacion de las actuaciones. Esta firma contribuye a la
consecucion de los ODS, en especial del ODS 11 que tiene como metas redoblar los
esfuerzos para proteger y salvaguardar el patrimonio cultural, fomentar la urbanizacion
inclusiva y sostenible, y la capacidad para la planificacién y gestién participativa (El

Periodico de Aragon, 2021).
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5.1.4. PROYECTO URBANIZACION CON TEMATICA FERROVIARIA

El proyecto urbanistico de crear una urbanizacidn con tematica ferroviaria contempla el
trazado de nuevas calles, plazas y espacios peatonales aglutinados por elementos
ferroviarios histéricos que recuerden los usos originales de la explanada de 14 hectareas
en la que la urbanizacion ha de emplazarse. En aras de hacer posible este nuevo proyecto,
el Gobierno de Aragodn tuvo que modificar el plan urbanistico, ya que el uso del suelo de

la zona en la que se ha de emplazar era inicialmente de usos terciarios'.

Esta urbanizacién mantendra el espiritu ferroviario y siguiendo a Fernando Sanchez,
alcalde de Canfranc, no quiere que sea una urbanizacion al uso, sino que quiere que
guarde elementos ferroviarios histéricos para recordar la mision cumplida por esa
explanada, de manera que las calles y las plazas verdes estén ligados al pasado ferroviario

caracteristico del municipio de Canfranc (Diario Alto Aragon, 2021b).

Cerca de la urbanizacion se localizara el centro de acogida de peregrinos (ver el siguiente
apartado), pero también un aparcamiento de autocaravanas, un anfiteatro, un parque

infantil y el ya mencionado museo del ferrocarril (Radio Huesca, 2022).

10 | 3 urbanizacidn estara parcialmente emplazada en una zona afectada por riesgo de aludes.
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5.1.5. PROYECTO CENTRO DE ACOGIDA TRASNFRONTERIZA DEL CAMINO DE SANTIAGO
FRANCES

Finalmente, el proyecto Centro de Acogida de Peregrinos pretende recuperar el antiguo
edificio usado como cochera francesa y transformarlo en el Centro de Acogida e
Informacion Transfronteriza del Camino de Santiago Francés en aras de impulsar este
tramo del Camino de Santiago como un motor de desarrollo econédmico. Se trata de una

intervencion urbanistica iniciada en 2018.

El edificio a reconvertir es de una sola planta de 377m?y techos de nueve metros. (Ver
llustracion 7). Estard equipado con un vestibulo de recepcion, darea administrativa, zona
expositiva, sala de audiovisuales, biblioteca y zona de ordenadores. Las cerchas
roblonadas polonceau son caracteristicas de la arquitectura industrial y ferroviaria de la

época (Radio Huesca, 2019).

ILUSTRACION 6. ALBERGUE PARA PEREGRINOS. FUENTE: PIRINEWS, 2019

En este caso, el proyecto de acogida transfronteriza es efectivamente una intervencion
bilateral con actuaciones de mejora a ambos lados de la frontera (en el caso de Francia,
el Camino Francés Voie d’Arles). Tiene un presupuesto de 3 millones y contempla
acciones como el plan de sefializacion conjunto, intervenciones de conservacion vy
mantenimiento del Camino y mejora de la seguridad del itinerario, un albergue en

Canfranc puebloy un Plan de Comercializacion y Promocion de caracter transfronterizo
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(Radio Huesca, 2017). El proyecto también prevé la construccién de una pasarela en el

Desfile de Portalet en el lado francés de Somport (Radio Huesca, 2016).

Por parte de Aragdn, participan el Gobierno de Aragdn, la empresa publica de Turismo
de Aragdn, el Ayuntamiento de Canfranc. Por parte de Francia, el Departamento de
Pirineos Atlanticos (al que pertenece el Valle de Aspe, directamente implicado). Este
proyecto esta financiado con una dotacién de 412.644 euros, de los cuales el 65% estan

financiados por el programa Interreg POCTEFA 2014-2020 (Go Aragdn, 2021).

A modo de resumen, las actuaciones en la explanada aprovechan los edificios
preexistentes para potenciar el turismo, poner en valor el patrimonio histdrico cultural
ferroviario e impulsar el Camino de Santiago. De entre todas estas actuaciones, destaca
especialmente la apertura del primer hotel cinco estrellas de Canfranc, que sumara a la

oferta turistica 104 nuevas plazas hoteleras.
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5.2. PROYECTOS A FUTURO

Una vez finalizados los proyectos actuales, se prevé que en un futuro se recupere el
transporte entre Francia y Espafia (recuperando la Travesia Central Pirenaica como
corredor alternativo a los ejes Mediterrdaneo y Atlantico), la posibilidad de unir las
estaciones de esqui de Candanchud y Astun, y la construcciéon de un teleférico desde

Canfranc Estacién al Ibon de Ip.

5.2.1. REAPERTURA INTERNACIONAL CON FRANCIA

De todos los proyectos a futuro, la reapertura de la linea ferroviaria con Francia es sin

duda la intervencién mas esperada.

El proyecto Canfraneus I, desarrollado en el marco del programa POCTEFA 2007-2013
responde a la voluntad compartida de las regiones de Aquitania y de Aragén de
restablecer el trafico ferroviario de la linea Zaragoza-Canfranc-Pau con los objetivos de
aumentar y mejorar los servicios de transporte de viajeros y mercancias entre Aragény
Aquitania y facilitar el desarrollo econédmico y turistico de la zona transfronteriza. El coste
previsto es de 556.419,97 euros. Cuenta con ayudas FEDER: 361.672,98 euros (Proyecto
Canfraneus, 2021). El diagndstico de la situacién actual y los planes de accién para
convertir la reapertura en un éxito territorial estan establecidos en su propio Libro Blanco

(La Vanguardia, 2019).

5.2.1.1. PROMOTORES

El Gobierno de Aragdn lidera desde hace décadas el proyecto de reapertura de la linea
internacional, una iniciativa que el cuatripartito de los gobiernos Espafia, Francia y las
regiones de Aragén y Nouvelle Aquitaine quiere llevar a término para que los trenes de

viajeros y mercancias vuelvan a conectar Zaragoza con Pau y Burdeos antes del afio
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2025, El cuatripartito internacional y Adif estan trabajando desde 2017 a través del

mecanismo "Conectar Europa".

5.2.1.2. ESPECIFICACIONES TECNICAS

Se pretende crear una linea Unica interoperable donde los requerimientos técnicos sean
los mismos (mismo ancho de via, mismos gélibos para el tunel, misma carga por eje, etc.).
El ancho de via a emplear en sus 312 km de trazado (220 km espafioles y 92 km franceses)
es el estandar europeo, con 22,4 toneladas de carga por eje y una longitud maxima de

450 m para trenes de mercancias y de 160 m para trenes de pasajeros (Ventura, 2020).

La mayoria de estos 312 km parecen estar ya bastante avanzados, quedando por salvar,
sin embargo, los 33 km que separan Canfranc de la localidad francesa de Bedous. Su
conexion pasa necesariamente por el viejo tunel ferroviario de Somport, de 7.871 m de
longitud (4.714 m en el tramo espafiol y 3.157 m en el tramo francés), que atraviesa los

Pirineos desde Los Arafiones de Canfranc hasta Les Forges D'Abel.

Para la reapertura se prevé que se realicen diferentes estudios: medio ambiente,
situacién actual del tunel, gestion y explotacién, asi como la gobernanza y actuaciones a
realizar (Diario el Canal, 2020a). La linea internacional podria denominarse Goya en
homenaje al pintor de Fuendetodos quien vivid en la capital aragonesa y muridé en

Burdeos (Europapress, 2021).

1 No obstante, no se espera que los apartaderos estén terminados antes de 2030. La electrificacion, por

su parte, depende de las ayudas europeas y tendrad que esperar hasta 2040.
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ILUSTRACION 7. TUNEL DE SOMPORT POR FERROCARRIL. FUENTE: AUTORA, 2022

5.2.1.3. REPERCUSIONES EN EL TERRITORIO

Este proyecto permitird crear una gran zona turistica trasnacional que sirva para el
desarrollo econdmico y social. Favorecera que Canfranc sea un foco turistico importante
y un referente internacional, la creacion de un tren turistico y el impulso del Camino de
Santiago con la creacion del ya citado centro de acogida de peregrinos en la Explanada
de los Arafiones, creacion del Albergue de Peregrinos en Canfranc pueblo, asi como la
mejora de los senderos (La Vanguardia, 2019). Siguiendo a Soro este proyecto es "un acto
de amor" para "llenar de vida" esta historica villa cerca del Summus Portus, paso natural

recorrido en la Antigliedad.
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5.2.1.4. REPERCUSIONES EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS Y PASAJEROS

Segln Soro, también la logistica podria verse beneficiada. En cifras, la futura linea

"Travesia Central Pirenaica" podria transportar hasta dos millones de toneladas de

mercancias (lo que supondria sacar de la carretera unos 200 camiones diarios), dato

importante en el proceso hacia la movilidad sostenible. Por otro lado, se estima que hasta

600.000 personas se trasladan por carretera en el eje Pau-Canfranc-Zaragoza y parte de

esos desplazamientos podrian realizarse en tren (La Vanguardia, 2019). Segun Arturo

Aliaga, vicepresidente y consejero de Industria del Gobierno Aragonés, la travesia central

es un elemento clave para el futuro logistico de Aragdn y de Espafia, favoreciendo el

crecimiento del PIB con la logistica empresarial (Heraldo, 2022b).
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5.2.2. 100K ASTUN - CANDANCHU

Aspiracién desde més de 40 afios, los 100K*? Astiin - Candanchu llevan tiempo encima de
la mesa. Tras varios estudios, todo apunta a que el proyecto dard pasos firmes en este
afio 2022, ya que el Gobierno de Aragdn ha avalado esta union asegurando la financiacion
con fondos europeos. El Ministerio de Transicién Ecoldgica, por su parte, ha dado por
buenos los proyectos presentados para recibir fondos europeos del Plan de

Recuperacion, Transformacioén y Resiliencia Next Generation 21 (Radio Huesca, 2022).
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ILUSTRACION 9. ZONA DE ACTUACION. FUENTE: LUGARESDENIEVE, 2022

La union conocida con el nombre 100K (por los kilémetros que suman Candanchu y Astin
en su conjunto) pone a disposicién del esquiador 101 pistas (15 verdes, 30 azules, 37

rojas y 19 negras). En un futuro no muy lejano se podréd ir de una a otra en telecabina™.

12 100K hace referencia a los kildmetros esquiables con la suma de Candanchd y Astdn.

13 Uno de los trazados posibles es |a linea a través de La Raqueta (del telesilla Soffa, a 1500m, al de Astin a

la altura de La Raca, a 2.300m).
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El proyecto permitiria, en teoria, habilitar nuevas pistas y ampliar el dominio esquiable,
sentar las bases de su futura conexion con Canfranc vy, gracias al ferrocarril,

descongestionar el trafico de las cabeceras (Lugares de Nieve, 2022).

Con una inversion inicial de 29,8 millones de euros, gestionados por la mancomunidad
del Valle de Aragén (en el caso de Astun y Candanchu) y la Diputacién Provincial de
Huesca (para el enlace de Astuin con Formigal), la ejecucién del proyecto deberia resultar
en la mayor superficie esquiable de Espafia, convirtiendo a Aramdn en el primer grupo

empresarial de turismo de nieve y montafia de nuestro pais (Radio Huesca, 2022).

No obstante, el apoyo a este proyecto no es unanime. La Plataforma en defensa de las
Montafias de Aragdén (PDMA) ya se ha manifestado en contra, mencionando que el
proyecto no se ha sometido a evaluacion ambiental y que no respeta los criterios de la
Comisién Europea para la adjudicacién de Fondos Next Generation, pues no es
respetuoso con la proteccion de la naturaleza y del paisaje. En esta linea, este proyecto
tampoco tiene en cuenta el cambio climatico ante la poca viabilidad de la nieve artificial

para compensar el aumento de las temperaturas en alta montafia.

Ecologistas en Accidn, por su parte, también se ha manifestado en contra del proyecto,
sefialando que la creacion de nuevos espacios esquiables tiene una dudosa rentabilidad
econdémica y social y recalcando que existen otras prioridades mucho mas urgentes

(Ecologistas en Accion Huesca, 2022).

5.2.3. TELEFERICO DESDE CANFRANC ESTACION AL IBON DE IP

El proyecto ha sido promovido por la multinacional Doppelmayr, una empresa con
experiencia en la construccion de telecabinas de estaciones de esqui. Seguin explica el
proyecto “la linea de teleférico proyectada requiere la instalacién de dos estaciones (una
inferior y una superior) y una torre intermedia. La estacién inferior (estaciéon valle) se
localizaria en la estacion internacional de ferrocarril de Canfranc. El transporte de
materiales se realizaria por helicdptero. La estacion superior se situaria en la llegada
superior del antiguo carretén que transportd personas y material desde la base de la

central hidroeléctrica de Ip al ibdon de Ip. Existe una pista que comunica dicho punto con
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el ibén. (...) La linea del teleférico se encuentra a altitud suficiente para que no sea

necesario el desbroce de la franja que queda bajo la misma" (Radio Huesca, 2020).

703.000 e 704 705 0004

, Ex. LV \ 2
= i ICANFRANC-ESTACION ¥ N i Linea teleférico proyectada
E 4 g ! o et $4isll = Estaciones y torre intermedia

4.735.000

4.734,000

ILUSTRACION 10. ZONA DE ACTUACION. FUENTE: RADIOHUESCA, 2022

El sistema de cable iria desde la explanada de la estacion internacional de tren, junto al
Museo del Ferrocarril, hasta el Ibén de lp, junto al carretdn utilizado para la construccion

y mantenimiento de la central hidroeléctrica (Heraldo, 2019a).

Este proyecto se encuentra dentro de una zona de la Red Natura, del drea Anayet-
Partacua, simultaneamente LIC (Lugar de Interés Comunitario) y ZEPA (Zona de Especial
Proteccién) de la Collarada-Canal de Ip. La zona, por lo tanto, esta incluida en los planes
de proteccidn del quebrantahuesos y del urogallo pirenaico. Este proyecto requiere una
inversion de casi 4 millones de euros con el objetivo de facilitar a los visitantes el acceso

al entorno del Ibén y generar un reclamo turistico en la zona (El Diario, 2019).

Segln el alcalde de Canfranc, el impacto de este proyecto es limitable para los recursos
que puede generar en la poblacién y sostenible, ya que podria favorecer la dinamizacién

del territorio y asentar poblacién en el mismo (Radio Huesca, 2020).

Segln representantes del partido politico Equo, ademas de las evidencias ambientales
existentes, el modelo de turismo que promueve es el de "una masificacion turistica

puntual en una misma zona que, ademas de saturar territorios, resulta un modelo poco
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rentable a medio plazo y puede suponer el deterioro precisamente de su riqueza natural,

asi como un riesgo para los ecosistemas mas sensibles" (Heraldo, 2020).

En suma, muchos son los proyectos que se quieren llevar a término. De todos los
planteados a futuro, el mds esperado es la reapertura internacional de la linea ferroviaria
con Francia. Ademads, existen otros proyectos como la union de dos estaciones de esqui
(que convertiria a Aramon en el primer grupo empresarial de turismo de nieve) o el
proyecto de la construccién del teleférico de Ip (que favoreceria la visita de todos los
turistas interesados en el lago glaciar, pero que conlleva una serie de impactos

ambientales).
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5.3. CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS DE LOS TURISTAS

Uno de los objetivos del presente trabajo es analizar el desarrollo turistico de Canfranc a
partir del estudio de las llegadas de visitantes (objetivo justificable por el nimero de
visitantes que recibe Canfranc cada afio, superior a los 30.000). Como hemos explicado
en la metodologia, hemos elaborado una serie de encuestas a los turistas y excursionistas
que visitaron Canfranc en el periodo de realizacién de este Trabajo Fin de Grado. Con el
objetivo y la herramienta escogidas, hemos podido analizar el perfil sociodemografico del

turista, motivacion para realizar el viaje o nacionalidad, entre muchas otras variables.

5.3.1. PERFIL SOCIOECONOMICO

Los resultados obtenidos del andlisis de las diferentes variables encuestadas son los

siguientes:

1. Lugar de residencia. Esta variable hace referencia al origen del turista que visita
Canfranc. En la Grafica 1 se muestra el porcentaje de las diferentes comunidades
autonomas o provincias de donde vienen los turistas. La mayoria de los turistas que
visitan Canfranc (con un abrumador 63% del total) provienen de Zaragoza, dato
significativo habida cuenta de que los turistas aragoneses suponen el 68% del total. Estas
cifras eran de esperar por la cercania de Zaragoza a Canfranc, con algo mas de una hora

y media de trayecto en la autovia.

Lugar de residencia del turista(2022)
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GRAFICA 1. LUGAR DE RESIDENCIA DEL TURISTA. ELABORACION PROPIA, 2022
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En relacion con el lugar de residencia se puede mencionar la nacionalidad de los turistas
(Gréfica 2). La mayoria de los turistas que visitan Canfranc son de origen espafiol (un

92%), seguidos de los franceses (un 4,8% del total de turistas encuestados).

Nacionalidad del turista (2022)

= Espafia = Francia Marruecos = Inglaterra

= Rumania = China = Ecuador

GRAFICA 2. NACIONALIDAD DEL TURISTA. ELABORACION PROPIA, 2022

2. Género. La mayoria de los turistas encuestados (60%) son hombres (Grafica 3).

Género del turista (2022)

= Hombre = Mujer

GRAFICA 3. GENERO DEL TURISTA. ELABORACION PROPIA, 2022

3. Edad. La mayoria de los turistas encuestados pertenecen a tres franjas de edad:
jévenes de entre veinte y veinticuatro afios (el 20%), personas de mediana edad de entre
cincuenta y cincuenta y cuatro afios (también el 20%), y personas jubiladas o cercanas a
la jubilacién, de entre sesenta y sesenta y nueve afos (otro 20%) (Grafica 4). El primer
grupo suele viajar en compafiia de amigos, alojarse en compafiia de amigos, o bien volver
a casa en el dia. El segundo grupo viaja en familia, alojandose en segundas residencias y,

en menor medida, en hoteles. Finalmente, los miembros del tercer grupo, jubilados en
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su mayoria y, por lo tanto, sin restricciones de tiempo, tienen de media estancias de

duracion mas prolongada.

Edad del turista (2022)
25,00%

20,00%

15,00%

10,00%

- I I I I
R I il I

15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69

Grupo de edad

GRAFICA 4. EDAD DE LOS TURISTAS. ELABORACION PROPIA, 2022

4. Renta o nivel de ingresos del hogar. Los turistas con renta media son mayoritarios
(30%), si bien el 54% de los turistas encuestados respondieron no-sabe / no-contesta a
esta pregunta (Grafica 5). Esta caracteristica influye en la duracién de la estancia y el tipo
de alojamiento, y es una de las caracteristicas clave para conocer si el hotel de cinco

estrellas tendré éxito.

Nivel de ingresos del hogar del turista (2022)

= 1000 euros = Entre 1000 - 3000 euros = > 3000 euros = Ns/Nc

GRAFICA 5. NIVEL DE INGRESOS DEL HOGAR DEL TURISTA. ELABORACION PROPIA, 2022
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5.3.2. ESTANCIA

En cuanto a las variables relativas a la estancia:

1. Transporte. Mas del 52% del total de los turistas encuestados confirma que usa el
transporte privado (coche) para llegar a Canfranc, seguido del 33% de los turistas que
prefieren usar el autobus. El uso del Canfranero se limita a una vez al afio o una sola vez

de las muchas visitas que hacen a Canfranc (4,8%) (Grafica 6).

Medio de transporte mas utilizado del turista (2022)

|

= Coche = Autobus Canfranero = Moto = Todas

GRAFICA 6. MEDIO DE TRANSPORTE MAS UTILIZADO POR LOS TURISTAS. ELABORACION PROPIA, 2022

2. Como realizan la visita. Los turistas encuestados prefieren viajar en grupo (54%), en
familia (24%) o en pareja (19%). Los que prefieren viajar en grupo se caracterizan por ser

peregrinos, grupos de moteros o del IMSERSO (Gréfica 7).

Cémo realiza la visita el turista (2022)

= Amigos = Engrupo = Familia = En pareja

GRAFICA 7. COMO REALIZA LA VISITA EL TURISTA. ELABORACION PROPIA, 2022

3. Forma de alojamiento. El 52% de los excursionistas encuestados no pernocta,
realizando la visita de Canfranc en el dia. A pesar de ello, el 19% de los turistas

encuestados prefiere alojarse en hoteles, en tanto que el 15% de los encuestados visitan
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Canfranc porqgue tienen segundas residencias en el municipio o viviendas de amigos o

familiares (Grafica 8).

Forma de alojamiento del turista (2022)

= Acampada = Enel dia
Hotel = Vivienda 22 o amigos

= Apartamento rural

GRAFICA 8. FORMA DE ALOJAMIENTO DEL TURISTA. ELABORACION PROPIA, 2022

4. Duracion de su estancia. En relacion con la forma de alojamiento, la duracién de la
estancia es, en el 63% de los casos, de un solo dia. Por otro lado, un 32% de los

encuestados deciden pernoctar y prolongar su estancia durante dos dias (Grafica 9).

Duracién de la estancia del turista (2022)

= Eneldia = 2 0 mas noches = 3-5 noches

= 6-9 noches = 10 0 mas noches

GRAFICA 9. DURACION DE LA ESTANCIA DEL TURISTA. ELABORACION PROPIA, 2022
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5. Temporada favorita para viajar. El 40% de los turistas encuestados no tienen
preferencia por una época del afio y otra cuando se trata de viajar a Canfranc. El 22% de
los turistas prefieren ir en primavera (para realizar senderismo o visitas culturales), y el

19% prefiere el invierno por la temporada de esqui (Grafica 10).

Temporada favorita para viajar del turista (2022)

<

= Invierno = Verano Otofio

= Primavera = Todas = Primera visita

GRAFICA 10. TEMPORADA FAVORITA PARA VIAJAR. ELABORACION PROPIA, 2022

6. Actividades turisticas favoritas. Las actividades turisticas favoritas vienen predefinidas
por la temporada favorita que prefiere el turista (o viceversa). La mayoria de los turistas
encuestados prefiere el senderismo (56%), seguido de la visita cultural (21%) de quienes
se acercan a visitar las actuaciones que se estan llevando a cabo en la explanada de Los

Arafiones (Grafica 11).

Actividades turisticas que realiza el turista en su
visita (2022)

|

= Ciclismo = Esqui = Visita cultural = Senderismo = Todas = Otras

GRAFICA 11. ACTIVIDADES TURISTICAS QUE REALIZA EL TURISTA EN SU VISITA. ELABORACION PROPIA,
2022

Los resultados de la encuesta revelan que el turista promedio es hombre, de entorno a
20, 50 o 65 afios, espafiol, residente en Zaragoza y de renta media. Este turista puede ir
acompafiado de familia o amigos, vaya y vuelva en el dia y realice su visita para llevar a

cabo actividades como el senderismo.
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5.3.3. VALORACION DE LOS TURISTAS DE LOS PROYECTOS ACTUALES Y FUTUROS

En lo relativo a la valoracion de los proyectos realizados en la explanada de Canfranc,
hemos preguntado a los turistas encuestados si conocen o no los proyectos que se estan
llevando a cabo en la explanada (Grafica 12), y, en caso de conocerlos, si estan a favor o

en contra de estos. Por otro lado, les hemos preguntado también por los proyectos

futuros previstos (en la Tabla 5 se recogen en porcentaje sus respuestas).

los turistas

= Si, hay mucha informacién disponible

Conocimiento de los proyectos actuales por parte de

= Si, aunque no lo suficiente, las noticias no ofrecen muchas

explicaciones

No mucho, salvo el proyecto del hotel y la estacién del ferrocarril

GRAFICA 12. CONOCIMIENTO DE LOS PROYECTOS ACTUALES. ELABORACION PROPIA, 2022

TABLA 5. RESPUESTAS DE LOS TURISTAS DE SU CONOCIMIENTO DE LOS PROYECTOS ACTUALES Y

FUTUROS. ELABORACION PROPIA, 2022

PROYECTOS ACTUALES PROYECTOS FUTUROS
Hotel Museo Ur:)eamn;?g;on Centro del Reaperl;tura Teleférico | Proyecto
Ferrocarril P o Peregrino con Ilbéndelp | 100K
erroviaria Francia
fc',:“;ce 87% 63% 69% 75% 92% 78% 86%
Egn'gce 13% 37% 31% 25% 8% 22% 14%
Afavor | 87% 66% 31% 74% 86% 20% 67%
Egntra 13% 34% 69% 26% 14% 80% 33%

Por lo visto, la mayoria de los turistas encuestados no conocen mucho las actuaciones

salvo las mas repetidas por todos los medios audiovisuales y publicidad (el gran proyecto

del hotel cinco estrellas y la posible estacién del ferrocarril "internacional").
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El 87% de los encuestados conoce el proyecto de la reconversion de la estacion en hotel
y de éstos, el 87% estd a favor (solo el 13% de los que lo conocen estdn en contra por no

ver viable un hotel de cinco estrellas en Canfranc).

El 63% de los encuestados han oido hablar del museo del ferrocarril, y de estos, el 66%
estan a favor (solo el 34% de los que conocen el proyecto estan en contra de este, por

creer que dicho proyecto generara una masificacion de Canfranc).

En lo que respecta al proyecto de la urbanizacion con tematica ferroviaria el 69% de los
encuestados conocen o han oido del proyecto. En este caso, la oposicion al mismo es
bastante alta, con un 69% de los encuestados en contra de este (por creer que aumentara
la presidn urbanistica y que su uso sera temporal y reducido, igual que ocurre en el resto

de las urbanizaciones turisticas del entorno, habitualmente vacias).

El dltimo proyecto actual, el centro del peregrino, es conocido por el 75% de los

encuestados. De estos, el 74% estd a favor.

En lo que respecta a los proyectos futuros, el 92% de los encuestados conoce la
reapertura del ferrocarril con Francia, y de éstos, el 86% se muestra a favor. Un 14%, sin
embargo, se muestra contrario a la mencionada reapertura por considerarla innecesaria
o creer que los costes medioambientales y paisajisticos superarian el posible beneficio

gue una hipotética reapertura supondria.

El proyecto del teleférico, por su parte, es conocido por el 78% de los encuestados, de
los cuales el 80% esta en contra por la masificacion, los impactos negativos paisajisticos,

no contar con un estudio de impacto ambiental o la saturacién turistica que supondria.

Finalmente, la unidon de las estaciones de esqui Candanchud y Astun (proyecto 100k) es
conocido por el 86% de los turistas encuestados, de los cuales el 67% se muestra a favor
del proyecto. Solo el 33% de los mismos adoptan una postura contraria por la destruccién
del paisaje, la poca sostenibilidad que tiene el esqui o la climatologia poco favorable por

el cambio climatico.
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Los resultados de la encuesta revelan que el turista promedio es hombre, de entorno a
20, 50 o 65 afios, espafiol, residente en Zaragoza y de renta media. Este turista puede ir
acompafiado de familia o amigos, vaya y vuelva en el dia y realice su visita para llevar a

cabo actividades como el senderismo.

Este turista promedio no conoce mucho, o en profundidad, de los proyectos actuales,
salvo los mas repetidos por los medios (hotel cinco estrellas y la reapertura internacional
con Francia), y en general se muestra en contra a la construccion de viviendas de segunda
residencia y proyectos que puedan afectar al medio ambiente (como el posible teleférico

al Ibén de Ip).
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6. VALORACION DE LOS PROYECTOS: UNA PROSPECCION A
FUTURO

Tras exponer el contexto histérico, analizar e interpretar las diferentes actuaciones que
se estan llevando a cabo en la explanada y aquellas previstas a medio-largo plazo a través
de diferentes técnicas, procedemos a la discusion de los resultados obtenidos en aras de
ayudar a definir posibles lineas de investigacién futuras en torno a la Estacién de Canfranc

y el modelo turistico mas favorable para la misma.

A grandes rasgos, el turismo de Canfranc se caracteriza por presentar una estacionalidad
muy marcada, en sintonia con las actividades de ocio que oferta y la demanda que los
visitantes generan. Sin embargo, tal y como hemos visto, el espiritu de los tiempos parece
dirigirnos hacia modelos turisticos alternativos, mas sostenibles y desestacionalizados.
Esa seria la direccion hacia la que seria deseable encaminar el desarrollo futuro de

Canfranc.

Paralelamente, y habida cuenta del origen geografico de la mayoria de los visitantes, es
innegable que la mejora de las comunicaciones Canfranc-Zaragoza afectard
significativamente al desarrollo turistico de la zona. En este caso, y dado que las
conexiones por carretera son ya excelentes, las principales oportunidades de crecimiento
estan ligadas a un tendido férreo que, si bien desatendido durante afios, parece estar a
punto de ser reforzado y mejorado con una hipotética (aunque plausible) reapertura del

trafico del tunel de Somporty, con éste, de la linea internacional Zaragoza-Canfranc-Pau.

Llegamos asi a la pregunta de investigacion de este Trabajo de Fin de Grado, que es
comprobar si los proyectos que se estan llevando a cabo y que se quieren llevar a cabo
en Canfranc son los que seria deseable llevar a cabo. A esto debemos contestar que, en

nuestra opinion, algunos si y otros no tanto.
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La reapertura del trafico internacional, el hotel cinco estrellas, el museo del ferrocarril y
el centro de peregrinos son, a nuestro juicio, viables'#, ya que satisfacen una demanda
real expresada por los propios turistas encuestados. Por otro lado, proyectos como la
urbanizacion, el teleférico o la union de las estaciones de esqui no se ven tan viables. La
urbanizacion, porque aumenta la presion urbanistica en la zona con segundas residencias
de uso temporal; los otros proyectos, porque presentan impactos negativos para el

medio ambiente y/o refuerzan el caracter estacional del turismo de Canfranc.

En lineas generales, los turistas encuestados coinciden con esta apreciacién, ya que se
muestran a favor de proyectos como el hotel, el centro de acogida de peregrinos o el
museo, rechazando, por el contrario, aquellos que son excesivamente intrusivos para el

medio ambiente.

Naturalmente, y con todas las cautelas a las que nos obligan las constricciones de tiempo
y espacio, la insuficiencia de los datos y la procedencia de buena parte de estos de
fuentes periodisticas, creemos que proyectos como la reapertura de la linea férrea
internacional, el hotel cinco estrellas, el museo del ferrocarril y el centro de acogida de
los peregrinos son viables, favorecen la diversidad y pueden convertir a Canfranc en un
polo de desarrollo turistico. Por otro lado, proyectos como el teleférico al ibdn de Ip, la
urbanizacion ferroviaria o la unién de las estaciones de esqui tienen poco respaldo de los
turistas encuestados, son contestados por grupos ecologistas y tienen dificil encaje en la

legislacion actual, en materia de medio ambiente®.

4 Actuaciones similares han sido llevadas a cabo con éxito en el Pirineo Cataldn, en el Valle de Nuria
(Gerona). Presenta un santuario y una estacién de esqui, y su singularidad radica en que la Unica forma de

acceder es mediante un tren cremallera inaugurado en 1931.

15 Ver andlisis DAFO de la pagina siguiente (llustracion 11).
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DEBILIDADES

Los proyectos analizados estdn emplazados en
una zona que presenta cierto riesgo de aludes

Algunos de los proyectos estudiados han sido
cofinanciados por la Unién Europea y su éxito
depende, por lo tanto, de que Bruselas no
retire los fondos prepactados

Estacionalidad del turismo fomentado por
algunos de los proyectos propuestos

FORTALEZAS

La mayor parte de los proyectos estudiados
responden a una demanda turistica real

La reapertura del trafico ferroviario con
Francia, de realizarse, aumentara la
accesibilidad de toda la zona, mejorara la
conectividad entre Aragén y Aquitania y abrird
Canfranc al turismo francés

La reapertura del trafico ferroviario con
Francia no contempla exclusivamente los
desplazamientos de pasajeros, sino que
considera ademas la circulacién de mercancias

La apertura de un hotel cinco estrellas creara
nuevos puestos de trabajo

AMENAZAS

Todo proyecto transfronterizo depende de
la buena voluntad de los Estados implicados,
y si bien en la actualidad el Gobierno francés
se muestra partidario de intensificar los
contactos entre Aquitania y Aragon, esto no
ha sido siempre asi, y no hay garantias de
que lo siga siendo en el futuro

Desde la crisis econdmica del 2008 el sector
inmobiliario estd lejos de ser una apuesta

segura

Riesgo de masificacidn de los flujos turisticos

OPORTUNIDADES

Contexto internacional europeo favorable a
la creacion de infraestructuras estratégicas
que conecten a los distintos Estados
europeos

Inexistencia de otros hoteles de cinco
estrellas tanto en el municipio como en su
entorno inmediato

La reapertura de la linea Pau-Canfranc-
Zaragoza y su previsible cobertura en
prensa generaran interés por Canfrancy
por su oferta turistica

ILUSTRACION 11. ANALISIS DAFO DE LOS PROYECTOS QUE SE ESTAN LLEVANDO A CABO EN LA

EXPLANADA DE LA ESTACION INTERNACIONAL DE CANFRANC. ELABORACION PROPIA, 2022
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7. CONCLUSIONES

A modo de cierre de este trabajo podemos sefialar que el modelo turistico al que aspira
Canfranc es de caracter diversificado alineado con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
Una vez analizadas las actuaciones, el resultado mas relevante de esta investigacién es
que ayudan a diversificar la oferta turistica de Canfranc, y en su mayoria, responden a

una demanda real de la poblacidn turista encuestada.

Cabe destacar también la relevancia que tiene la imprecision de los efectos que puedan
tener los proyectos actuales. Dicha incertidumbre, sumado a los intereses politicos,
pueden dar lugar a diferentes escenarios, por lo que conocer a ciencia cierta los impactos
socioecondmicos y territoriales es complejo. Algunos de los proyectos propuestos
ayudaradn probablemente a mitigar el caracter estacional del turismo de montafia,

mientras que otros parecen destinados a aumentarlo.

Los proyectos que mas beneficios van a generar son diversos: el hotel cinco estrellas
afiadira oferta hotelera a la ya existente en Canfranc, pero la rentabilidad del hotel esta
por ver. Por otro lado, el museo del ferrocarril, siendo una de las tres sedes de todo
Aragdn, es légico que se ubique en la estacion de Canfranc por toda la historia que
presenta. En cuanto a su rentabilidad, ayudara a la diversificacion del sector turistico de
Canfranc, acercando al municipio al nuevo modelo turistico mas diversificado y no de
caracter estacional. Finalmente, la tan esperada reapertura internacional serd rentable si
cuenta con un enfoque logistico y mercancias ya que cuenta con una deficiencia notoria
en cuanto a volumen de pasajeros. Todos estos proyectos son beneficiosos de una
manera u otra ya que, de manera indirecta pueden generar empleo, atraer poblacidn,
dar a conocer Canfranc, aumentar la actual oferta y satisfacer la demanda de los turistas.
Otros proyectos como la urbanizacion, el teleférico o la unidn de las estaciones no parece

gue vayan a ser rentables ni beneficiosos, ni sostenibles ambientalmente.

En cuanto a los efectos de una hipotética reapertura del trafico ferroviario internacional
Zaragoza-Canfranc-Pau, estos son impredecibles, aunque todo parece indicar que el
volumen de pasajeros potenciales de la linea seria muy inferior al de mercanciasy, por lo

tanto, la rentabilidad del proyecto dependera de su éxito como corredor logistico.
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Si bien la reapertura de la linea Zaragoza-Canfranc-Pau es una reivindicacion historica de
ambas vertientes del Pirineo, ésta, de realizarse algin dia, supone en la practica poco
mas que trasladar la Ultima parada 100 km al Norte; y que por lo tanto seria deseable, a
nuestro juicio, que la linea continuara hasta Toulouse. Si la linea terminara en Pau seria
dejar las "cosas a medio hacer" ya que Pau (77.000 habitantes, 2015) es una ciudad que
se asemeja en poblacién a Huesca (52.000 habitantes, 2018) y por eso se busca potenciar
la linea hasta Toulouse, ciudad que muestra una densidad de poblacién similar a Zaragoza

(seria unir dos grandes ciudades que superan los 500.000 habitantes) (Ver llustracion 12).
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ILUSTRACION 12. RED FERROVIARIA FRANCESA. FUENTE: GOOGLE-IMAGENES

Considerando los posibles impactos territoriales que puedan acarrear las diferentes
actuaciones de la explanada, se pueden mencionar varios. En primer lugar, las nuevas
modificaciones al actual Plan General de Ordenacién Urbana, sumando aquellas
necesarias (modificacion 14) que se tuvieron que llevar a cabo para la aprobacién de

dichas actuaciones.

Adicionalmente, el aumento de la presion urbanistica de uso temporal supondrd una
masificacion de la zona. Esta saturacion dara lugar a cambios en la dindmica territorial,

encaminados a los servicios y mas residencial. Quizd se podria hablar de un nuevo
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Canfranc, entendiendo nuevo como un innovador tejido o entramado urbano
caracterizado con la llegada de poblacién dispuesta a vivir en Canfranc con la promocién

de viviendas de la urbanizacion con tematica ferroviaria.

Todos estos impactos territoriales que puedan acabar sucediendo en el nuevo Canfranc
pueden no estar alineados con el modelo territorial al que se aspira conseguir con las
actuaciones de la explanada. Por ende, se puede constatar que algunas las actuaciones
se encuentran dentro de mi marco tedrico, donde se planteaba que el modelo turistico

favorable era el sostenible

En el proceso de la realizacidn de este trabajo hemos encontrado diferentes limitaciones
del presente trabajo. No hemos obtenido algunos datos, lo cual han frustrado alguno de
los objetivos que en principio nos habiamos planeado, como los datos relativos a la
inversion e impacto econémico. Asimismo, hemos encontrado dificultades para dar con
datos del volumen de turistas que visitan Canfranc cada afio por no haber datos a nivel
municipal, ni del IAEST ni del INE. A la vez, el nimero de investigaciones que hay de
Canfranc son escasas, sumado a que es un tema de investigacién muy reciente del cual
la bibliografia es escasa y la informacion se recopila fundamentalmente de noticias.
Tampoco hemos podido recibir respuestas por parte de algunos agentes sociales
relacionados con las actuaciones para las entrevistas solicitadas. La falta de tiempo ha
supuesto la no realizacion de encuestas a la poblacidn local de Canfranc para conocer su
apoyo y opiniones respecto a los proyectos actuales y futuros, asi como el impedimento

de realizar encuestas al sector hotelero.

La proyeccion mas evidente de este Trabajo Fin de Grado es valorar las actuaciones de
Canfranc con el fin de que dicha investigacidn sirva de apoyo para futuras investigaciones
cuando se inaugure el hotel cinco estrellas. El apoyo enfocado a poder analizar los efectos
econdémicos y turisticos que genere. Otras lineas futuras podian ir en relacion con la
reapertura internacional de Canfranc, analizar su potencialidad y rentabilidad desde la

logistica, entre otras muchas posibles lineas de investigacion.
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En definitiva, el tiempo dird, pero, personalmente espero que se vuelva a abrir la
conexion ferroviaria Pau-Zaragoza. Quiza estas actuaciones no sirvan para impulsar la
reapertura, pero si fomenten el turismo, o, por el contrario, impulsar la reapertura para
fomentar la logistica de Aragdn. En cualquier caso, igual que hay un dese de que el tren
de Canfranc vuelva a ser lo que fue, una parada mas en el camino, es deseable que este

TFG no sea el destino final, sino una estacion mas en mi particular viaje por la Geografia.
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ANEXO

s Universidad
AL Zaragoza Zaragoza, Mayo de 2022

Estimado sefior/sefora,

El motivo de esta carta es solicitar su colaboracién en el trabajo fin de carrera titulado
PROYECTOS DE DESARROLLO TURISTICO EN TORNO A LA ANTIGUA ESTACION
INTERNACIONAL DE CANFRANC que estoy realizando, como estudiante del Grado de Geografia
y Ordenacién del Territorio, bajo la direccién del Dr. Radl Lardiés.

El trabajo trata de analizar las propuestas planteadas en el municipio de Canfranc y ver su
idoneidad y sostenibilidad. Con ello, se pretende potenciar la actividad turistica en el municipio de
Canfranc a través de una serie de propuestas que permitan optimizar los proyectos que ya se
estan llevando a cabo en la Estacién internacional y su entorno.

Solicito su colaboracién completando esta encuesta, teniendo en cuenta que toda la informacion
obtenida sera tratada de forma anénima y tnicamente se utilizara para los objetivos de la
investigacion.

La encuesta puede ser completada por cualquier turista. Si tras realizarla se presta a llevar a cabo
posteriormente una entrevista personal, le agradeceriamos que se pusiera en contacto conmigo
para poder concertar una cita. También puede contactarme para resolver cualquier duda o hacer el
comentario que desee.

Ana Cejudo Cohen
Estudiante de la Universidad de Zaragoza
Geografia y Ordenacion del Territorio

Email: 779286@unizar.es

Agradeciendo nuevamente su amabilidad y atencién, reciba un cordial saludo,

Ana Cejudo Cohen
Universidad de Zaragoza
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Universidad Encuesta
Zaragoza

Proyectos de desarrollo turistico en torno a la antigua Estacién Internacional

de Canfranc

usara solo para fines de la investigacion.

Letras. Correo electronico: 779286@unizar.es

Gracias por colaborar en el TFG Proyectos de desarrollo turistico en torno a la antigua Estacion Internacional de Canfranc
Este cuestionario puede ser completado por cualquier turista. La informacion obtenida sera tratada de forma totalmente anénima y sef

Contacto: Ana Cejudo Cohen. Estudiante Universidad de Zaragoza, Geografia y Ordenacién del Territorio, Facultad de Filosofia

A. INFORMACION PERSONAL

1. Fecha de la encuesta: / /2022

2. Lugar de nacimiento

MUNICIPIO .nvtinineetiieniiiee et e e :

Provincia

3. (Es usted...? 2
D Hombre

D Mujer

4. ;Cualessuedad? .......................... afios

5. {Cual es su estado civil? |5
| | Casado/pareja estable
| | Viudo

|| Divorciado

|| Soltero

6. ;Cual es su nivel de ingresos del hogar? |¢
|| 1000 euros

Entre 1000 - 3000 euros

Mas de 3000 euros

Ns/Nc

B. CARACTERISTICAS ESTANCIA TURISTICA

7. ¢Cuadl es el objeto de su visita a Canfranc-
Estacion?
TUrisSmo ......ocoevvviiininiiiiiiiniicsennea [7
Trabajo ........
Otro. Indicar

8. (Cudl es su medio de transporte mas

utilizado para viajar a Canfranc- Estacion?:
CoChe ..oviiiiiiiiii e [8
AUtODUS ... 8

Otro. Indicar ........c.cccoeeeveeveerieieeeeenee . [84

Con qué frecuencia usa el Canfranero.................

9. {Como realiza la visita? o
Enpareja ....cooovvvniiniiiiiiiiee e 9

En rupo......ccccceveviiiiiiiciiciccean .92
Con familia.........ccoccevviiiicnniiinceecn 9.3

Otro. Indicar ........cccoeeeeevieveeeviecieeeeeneee . [94

10. ;Cual es su forma de alojamiento? |1(
Hotel .....oviiiiiiiiiii e [
Camping .................
Apartamento rural....
Segunda residencia............... s
Viviendas familiares/amigos....................
Otro. Indicar......ccccoveveiveeeencnirinececcinen e

11. ;Cuél es su duracién de su estancia en
Canfranc-Estacién? 11
20mAsNOChes ........cccvvvvieinniiieeens. [
De 3 a 5 noches........ veea 112
De 6 a 9 noches........ . [113
De 10 noches 0 mas...........ccceeeveeenneenn...
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12. ;Cual es su temporada favorita para viajar a 13. En su viaje, ;Qué actividades turisticas

Canfranc-Estacion? i
Primavera .......ccocceeeevieveniiniiniciiiieens

INVIerno ... .o
Es mi primera vez que visito Canfranc ...
Otro. Indicar ...

prefiere realizar? (otorgue nimeros, 1 la mas
preferida)

[ ]visitas culturales (Camino Santiago) ......

SenderiSmo ........ccoceeeeeeeveeveeeieeeeerieeaee
ESQUI .o

Otro. Indicar .......cccoeeveeveeveicieieecreieieenens 1

C. PROYECTOS REALIZADOS EN LA EXPLANADA

14. ;Conoce lo que se esta realizando en la
explanada de Canfranc-Estacién?

HSi, hay mucha informacién disponible.....|

Si, aunque no lo suficiente, las noticias no

ofrecen muchas explicaciones............c.coceveveennne

DNO mucho, salvo el proyecto del hotel y la

estacion de ferrocarril...
[j Otro. Indicar .........ccoceveevveeecrieieiecen

15. ;Conoce el proyecto Canfranc Estacién
Royal Hideaway Hotel 5 de la cadena hotelera
Barcel6? ;Esta a favor o en contra?|:s
Si lo conozco y estoy a favor...................
Si lo conozco y no estoy a favor..............
Otro. Indicar ........ccccccevvevneivincncnnenen.

En caso de estar en contra, indique por qué

16. ;Conoce el proyecto del Museo del
Ferrocarril? ;Esta a favor o en contra?
Si lo conozco y estoy a favor...................
Si lo conozco y no estoy a favor..............
Otro. Indicar .........ccccceeviviciciniincnenen.

En caso de estar en contra, indique por qué

17. ;Conoce el proyecto de la urbanizacién con
tematica ferroviaria? ;Esta a favor o en
contra?
Si lo conozco y estoy a favor...................
Si lo conozco y no estoy a favor..............
Otro. Indicar .......ccooeeeeieciinenceeeeeiee

En caso de estar en contra, indique por qué

18. ;Conoce el proyecto del Centro Peregrino y
la mejora del Camino de Santiago? ;Esta a
favor o en contra? [i:
Si lo conozco y estoy a favor...................
Si lo conozco y no estoy a favor.
Otro. Indicar .......c.ccoeeieeeveneneicincncnnene

En caso de estar en contra, indique por qué

19. ;(Conoce el proyecto de reapertura de la
Estacion Internacional de Canfranc? ;Esta a
favor o en contra?|19

Si lo conozco y estoy a favor...................
Si lo conozco y no estoy a favor..............
Otro. Indicar ........ccccvevenirinenciiinieeeas

En caso de estar en contra, indique por qué
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En caso de estar en contra, indique por qué

20. ;Conoce el proyecto del teleférico para
subir al Ibén de IP? ;Esti a favor o en
contra?2
Si lo conozco y estoy a favor................... [20.1
Si lo conozco y no estoy a favor.............. 20.2
Otro. Indicar ........ccceveveeneeveninceneeeinenen [20.3

22. (Cree que los proyectos van a ser
favorables para la poblacién y el Valle del
Aragén?|22
S [22.1
NO e [222

21. ;Conoce el proyecto de la uniéon de las En caso de estar en contra, indique por qué
estaciones de esqui de Candanchu y Astin?
(Esta a favor o en contra?>
Si lo conozco y estoy a favor................... [21.1
Si lo conozco y no estoy a favor..

23. Una vez inaugurado el hotel y la urbanizacién de la explanada ;Qué efectos cree que van a
generar? (Marcar con una X segun crea “Mucho”, “Algo”, o “Poco o nada” efectivo) [23.1)

Efectos Mucho Algo Poco o nada

Convertir Canfranc en polo de desarrollo turistico sostenible :

1 }
2. Dar a conocer Canfranc -2
3. Crear empleo !

4. Fomentar el turismo de invierno 4
5. Fomentar el turismo cultural -5
6. Atraer turismo de alto nivel adquisitivo }-¢
7 17
8 }-8
9 19
1 b

Evitar turismo estacional
Prosperidad al Valle de Aragén
Fijar poblacién

10

24. Puede realizar algin comentario sobre la experiencia de Canfranc Estacion. (24

MUCHAS GRACIAS por participar en esta investigacion
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