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Aumento de la informalidad en 

Colombia a Causa de la 

Coyuntura actual. 

 

Resumen 

Colombia se encuentra en un momento 

histórico en la economía, estamos frente a 

posiblemente la mayor crisis económica de la 

historia, donde se reflejan tres periodos 

claves que dieron un estallido dentro del país, 

lo cual ha generado que Colombia tenga un 

aumento en la ocupación informal. El primer 

periodo clave surge en el año 2016 a causa de 

la crisis petrolera donde las caídas de los 

precios del petróleo se desplomaron, a causa 

de las políticas tomadas por los Estados 

Unidos donde muchos países que dependían 

en gran parte de sus ingresos del sector 

Minero-energético verían como su 

crecimiento económico se reducía periodo 

tras periodo, lo cual para Colombia que ha 

dependido gran parte de su economía a través 

de la extracción petrolera, y dejando de lado 

la producción de los demás sectores de la 

economía a este fenómeno lo conocemos 

como La Enfermedad Holandesa. El segundo 

periodo clave se debe a causa de la pandemia 

del Covid 19 donde nadie en el mundo 

esperaba los acontecimientos que trajo esta 

pandemia, muchos sectores de la economía 

Colombia, se han visto afectados, haciendo 

que muchos colombianos consideren cambiar 

el tipo de actividad que realizaban, 

aumentando de esta forma la informalidad en 

el mercado laboral. El ultimo perdió clave 

que se enfrenta Colombia es la inestabilidad 

política, en donde el pueblo colombiano ha 

manifestado sus descontentos con el 

gobierno, quien intento una reforma tributaria 

la cual perjudicaba en gran medida a la clase 

media quien en las economías 

contemporáneas son el motor de una 

economía estos hechos han encaminado a que 

se genere un aumento en informalidad, por 

otro lado tenemos en cuenta las grandes 

cantidades de personas provenientes de 

Venezuela lo cual trae consigo una gran 

cantidad de personas con una mano de obra 

mucho más barata que la colombiana lo que 

genera como consecuencia que muchos 

colombianos se vean desempleados,  y deban 

acercarse a usar plataformas alternativas 

como lo son Rappi, Indriver, Uber entre otras 

que se traduce como un aumento significativo 

en la informalidad del mercado laboral 

colombiano. 
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Palabras Claves   

Crisis – Coyuntura – Desempleo – Economía 

– Informalidad. 

Abstract 

Colombia is in a historical moment at the 

economy, we are facing possibly the greatest 

economic crisis in history, which reflects 

three key periods that gave an outbreak 

within the country, which has generated that 

Colombia has an increase in informal 

employment. The first key period arises in 

2016 due to the oil crisis where the falls in oil 

prices collapsed, due to the policies taken by 

the United States where many countries that 

depended to a large extent on their income 

from the Mining sector -energetics would see 

how their economic growth was reduced 

period after period, which for Colombia, 

which has depended a large part of its 

economy through oil extraction, and leaving 

aside the production of other sectors of the 

economy we know this phenomenon like The 

Dutch Disease. The second key period is due 

to the Covid 19 pandemic where no one in the 

world expected the events that this pandemic 

brought, many sectors of the Colombian 

economy has been affected, causing many 

Colombians are considering changing the 

type of activity that carried out, thus 

increasing informality in the labor market. 

The last key loss that Colombia faces is 

political instability, where the Colombian 

people have expressed their dissatisfaction 

with the government, which attempted a tax 

reform which greatly harmed the middle class 

who in contemporary economies are the 

engine of an economy these events have led 

to an increase in informality, on the other 

hand we have another side we take into 

account the large numbers of people from 

Venezuela which brings with it a large 

number of people with a labor much cheaper 

than The Colombian one, which results in 

many Colombians looking unemployed, and 

must approach using alternative platforms 

such as Rappi, Indriver, Uber, among others, 

which translates into a significant increase in 

the informality of the Colombian labor 

market. 

Keywords 

Crisis - Conjunction – Informality – 

Economy – Unemployment. 
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Introducción. 

En el año 2020 el mundo se enfrentó a un 

fenómeno desconocido, donde millones de 

personas alrededor del mundo se llenaron de 

incertidumbre a causas de una pandemia que 

ninguna economía esperaba. Esta 

enfermedad conocida como el Covid – 19 no 

solo ha ocasionado millones de contagios a 

nivel mundial, sino que también ha traído 

consigo miles de muertos, y muchas 

economías de los países se han visto 

gravemente afectadas en los últimos meses 

debido al miedo ocasionado por la fácil 

propagación, muchos sectores de la economía 

han entrado en un proceso de recesión. Por su 

parte Colombia ha enfrentado un proceso de 

recesión económica en el que el Producto 

Interno Bruto (PIB) se contrajo un 6.8% en el 

2020. (Sierra, 2021). Lo cual representa para 

Colombia un déficit monetario, una crisis 

económica en todos los sectores de la 

economía, trayendo consigo un aumento en el 

desempleo, una nueva oleada de cambios a 

nivel tecnológicos adaptándonos a una nueva 

era, una era en casa, y por supuesto muchas 

personas con el afán de poder pasar el día a 

día, se vieron obligados a cambiar la 

actividad económica a la que realizaban, 

dadas las condiciones actuales del país. 

Según datos del DANE la proporción de 

ocupados informales en las 13 principales 

ciudades metropolitanas fue del 48.1% 

trayendo consigo un aumento, del 1.3 puntos 

porcentuales con referencia al año 2019 que 

fue del 47.9%. (DANE, 2021), adicional a 

esto desde el año 2014 Venezuela ha sufrido 

una crisis migratoria en la cual gran cantidad 

de personas del vecino país se han trasladado 

hacia Colombia, en busca de nuevas 

oportunidades, dicha migración ha sido de 

una alta proporción generando una grave 

problemática en el mercado laboral de 

Colombia desembocando en una alta tasa de 

informalidad. 

El uso de aplicaciones de domicilios o de 

transporte y su poco control por parte del 

gobierno es otro de los factores que afectan 

fuertemente al País ya que estas se enfocan en 

una contratación informal y legal dejando a 

un lado el pago de una seguridad social ya 

que son empresas que se dice prestar servicio 

a domicilio sin tener una moto o sin tener una 

cantidad de operarios significativos 

equivalentes a la capacidad de servicio que 

prestan, disminuyendo al máximo sus costos 

de nomina.  
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Reflexión. 

La coyuntura actual de Colombia. 

Argumentos: 

Colombia es un país que depende su 

economía directamente en procesos de 

carácter extractivo, inicialmente dependía de 

la exportación de tabaco y oro principalmente 

el siglo XIX, en el siglo XX El PIB 

Colombiano dependía netamente de las 

exportaciones de café, ahora siglo XXI 

vemos que el país no ha aprendido de las 

experiencias pasadas siendo el petróleo la 

mayor fuente de ingresos del PIB colombiano 

a este fenómeno lo podemos llamar como la 

maldición de los recurso o la bien famosa 

Enfermedad Holandesa, (Gandini, 2017) si 

bien sabemos la importancia que tiene la 

extracción de minas y canteras, en el país 

podemos analizar que una economía 

dependiente de un sector, a la más mínima 

variación en los precios del producto puede 

generar una crisis económica como sucedió  

en el año 2016 donde el mayor comprador de 

petróleo decidió dejar de comprar, esto 

genero una sobre oferta a nivel mundial 

trayendo consigo una caída en los precios del 

petróleo, bajando de $100 USD el precio del 

barril a solo $25 USD, (Pedro, 2016).  lo cual 

para el país se reflejó en un déficit fiscal. La 

alta dependencia del petróleo genero 

incertidumbre en la economía colombiana 

(Barria, 2020), en el 2020 cuando empezaba 

la economía a entrar en un proceso de 

recuperación, el mundo no estaba preparado 

para una de las posibles peores crisis de la 

historia contemporánea, una pandemia que 

arraso al mundo y que nos ha afectado en 

múltiples áreas, tanto políticas, como sociales 

y económicas, esta pandemia trajo una 

desaceleración en la economía, para 

Colombia esto no fue una excepción, el país 

ha sufrido una serie de sucesos económicos, 

una inflación alta, las cifras de desempleo 

mas altas registradas en los últimos años. Un 

crecimiento en el PIB negativo. 

(Procolombia, 2020). Además de un hueco 

fiscal enorme, este suceso hizo que el 

gobierno tomara la decisión de crear una 

reforma tributaria donde miles de familias 

aún en proceso de recuperación, se vieran 

afectadas por esta medida, miles de personas 

decidieron salir a machar, y hemos visto la 

verdadera cara del gobierno, donde se ha 

evidenciado crímenes de lesa humanidad, 

violaciones a los derechos humanos, exceso 

de poder, y una incertidumbre en el país.  

Opiniones: 

Colombia es un país que cuenta con la 

biodiversidad más grande del mundo en 

relación con su tamaño solo superado por 
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Brasil. Vemos como Colombia en 

condiciones ambientales tiene los recursos 

para producir todo tipo de bienes y servicios, 

Colombia tiene una de las tierras más fértiles 

del mundo, cordilleras, llanuras, valles, dos 

océanos, es un país que tiene las condiciones 

para ser un país desarrollado, sin embargo, la 

corrupción las políticas cortoplacistas que 

siempre se toman dependiendo del 

gobernante de turno, la falta de oportunidades 

y un gobierno que genera dudas en la toma de 

decisiones que incluso ha hecho que miles de 

personas salgan a marchar en plena pandemia 

por las reformas que han implementado, 

donde se han visto cientos de desaparecidos, 

crímenes de lesa humanidad, heridos y 

asesinados por parte de la policía nacional 

ponen en duda cada vez más la credibilidad 

de los gobernantes y crece a diario la 

incertidumbre del futuro de los colombianos, 

que a causa de las malas políticas 

cortoplacistas la corrupción la mala gestión y 

la crisis económica ponen en un momento 

crítico a la economía colombiana. 

Migración de venezolanos a 

Colombia 

Argumentos: 

La crisis migratoria desde Venezuela hacia 

Colombia tuvo su mayor crecimiento a partir 

del año 2014, según la página oficial del 

gobierno de migración Colombia (Colombia, 

2020), en dicho año la cifra de venezolanos 

en Colombia era de 23.573 y en el 2020 el 

crecimiento migratorio fue de manera 

exponencial ya que había alcanzado una cifra 

de 1.764.883 (Tiempo, 2017), lo que 

ocasiona gran crecimiento en la demanda de 

mano de obra y en la informalidad, según el 

tiempo el 90% del empleo que se le está 

brindando a los venezolanos, es de carácter 

informal principalmente en locales 

comerciales, salas de belleza, restaurantes y 

hoteles donde se sufre un impacto muy 

grande especialmente en las zonas de frontera 

ya que según Alicia Arango – (Arango, 2018) 

los empresarios desplazan mano de obra 

formal colombiana, por venezolanos a 

quienes les ofrecen hasta una tercera parte del 

salario legal, convirtiendo poco a poco a 

Colombia en un País de contrastes laborales 

donde los ciudadanos se dividen en dos 

partes, una parte madruga a su empleo en una 

empresa, mientras que la otra parte madrugan 

a ofrecer empanadas, tintos, arepas y minutos 

de celular, donde más del 50% de 

colombianos tiene un trabajo estable, un 

aproximado del 47% se rebusca su día a día 

al sol y al agua (Torres, 2019) 
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Opiniones: 

La crisis migratoria de Venezuela es un punto 

crítico ya que en Colombia hay ciudades que 

cuentan con gran cantidad de empresas 

mientras que hay otras ciudades que tienen 

empresas pero no cuentan con suficiente 

capacidad como para contratar gran cantidad 

de personal, adicional a esto, dichas empresas 

están ubicadas principalmente en frontera 

con Venezuela ocasionando que  Cúcuta con 

un 71,4% y La Guajira con 63,9% son las 

ciudades con mayor porcentaje de 

informalidad (Bustamante, 2020), adicional a 

esto, la gran cantidad de sobreoferta de mano 

de obra ha ocasionado una preferencia de 

contratación hacia las personas del vecino 

país, ya que hay casos donde ofrecen sus 

servicios a precios más económicos que los 

Colombianos, esto ha impulsado el aumento 

del desempleo y a su vez el crecimiento del 

“rebusque” ya sea en el sector de compra y 

venta. 

Aumento a la Informalidad. 

Argumentos: 

La crisis económica generada en el contexto 

nacional colombiano, ha generado que 

muchas personas en el país busquen algún 

tipo de alternativas para poder compensar y 

poder como en Colombia llamaríamos pasar 

el mes, si bien el país antes de pasar por una 

crisis económica, ya había gran presencia de 

informalidad, al ser unas cifras preocupantes 

en el crecimiento de los sectores económicos 

y una desaceleración en los procesos 

productivos del país, vemos como el surgir de 

nuevos tipos de trabajos informales se 

producen en el país, como lo es el sector 

terciario, las ventas ambulantes, y otro tipos 

de servicios, que en términos de crecimiento 

y productividad nacional no tienen el mismo 

impacto que puede generar el sector 

secundario en la economía de un país. 

Adicional de esta problemática social, a 

Colombia han llegado empresas 

principalmente digitales en las cuales sus 

políticas de contratación no son óptimas, en 

las que encontramos Rappi, Domicilios.Com, 

Ifood, Uber Eats (estuvo en el mercado hasta 

el 2020), Merqueo, Uber, Didi, Beat, Cabify, 

in driver que bien son empresas que han 

ayudado a la evolución tecnológica en la 

sociedad y que han fortalecido el canal de 

comunicación de las pequeñas y grandes 

empresas, pero detrás esta la parte negativa 

donde vemos que (Avendaño, 2018)para una 

economía en desarrollo como la de 

Colombia, la aparición del tipo de 

vinculación laboral que usan estas 

plataformas, complica cada vez más el 

panorama ya que esta se caracteriza por la 
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ausencia de un contrato en la relación entre 

trabajador y contratante, donde los contratos 

son independientes  entre trabajador con 

empresa o plataforma, esto implica que no 

sea obligación el pago de seguridad social y 

ante el código del trabajo no se rompe 

ninguna ley (Hurtado, 2019), cabe aclarar que 

actualmente se encuentra un borrador de un 

proyecto de ley  donde se busca establecer 

reglas. 

Opiniones: 

Estas plataformas digitales son una 

alternativa para los colombianos a raíz de un 

déficit en los indicadores de desempleo, a 

causa de la crisis económica, que vive el país 

millones de familias en todo el mundo 

perdieron sus trabajos en el año 2020 a causa 

del COVID 19, la inestabilidad laboral en 

Colombia ha sembrado incertidumbre a 

muchos colombianos que han tenido que 

buscar alternativas a sus ingresos mensuales, 

esto trae como consecuencia un aumento en 

la informalidad, lo cual para un país es 

altamente peligroso, si vemos que una 

economía que en gran parte del mercado 

laboral está sumergido en el sector terciario y 

mas aun informal el crecimiento y el 

desarrollo económico del país va a ir de 

manera negativa, y ante cualquier crisis el 

primer sector de la economía que se afecta es 

el sector servicios, como vimos en la 

pandemia pasada muchos negocios se 

cerraron, el sector turismo perdió mucho 

dinero, los bares aún siguen sin generar 

ingresos, y los vendedores ambulantes 

aguantaron hambre muchos meses, por eso 

estas plataformas alternativas que 

nombramos anteriormente, a pesar de 

significar una alternativa de ingresos a los 

colombianos trae consigo una problemática 

mayor, no hacen aportaciones a la seguridad 

social, pensiones, cesantías, ARL y mucho 

menos impuestos, lo cual a la larga se podría 

traducir también como una problemática en el 

déficit fiscal de cada país.  

Conclusiones.  

El mundo como lo conocemos ha cambiado, 

a causa de una pandemia que nadie en el 

mundo esperaba y que afecto no solo a la 

economía Colombiana si no al resto de 

economías del mundo, este fenómeno trajo 

consigo países con inflaciones históricas, 

cifras de desempleo no vistas desde las 

principales crisis históricas, una inseguridad 

e incertidumbre a futuro y esto género que 

muchas personas buscaran y aprovecharan 

las alternativas ya existentes en el mercado, y 

es que con el fenómeno de la globalización el 

auge que hay en el internet, los avances y las 

facilidades tecnológicas que muchas 
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personas buscaran alternativas para generar 

ingresos, podríamos decir que la pandemia en 

términos tecnológicos nos adelantó un par de 

años, antes pagar una obligación bancaria por 

internet era exclusivo para titulares solo con 

cuentas de ahorro, mercar en internet, realizar 

pago de servicios gracias al fortalecimiento 

de los pagos por PSE, incluso plataformas 

como Zoom, Meets, Teams se han vuelto 

regulares para todos los estudiantes y el 

teletrabajo ha llegado para quedarse, 

entonces si el mundo cambia, si las personas 

se adaptan es fácil pensar que cada ciudadano 

que ha perdido empleo y que ha estado 

durante meses enviando hojas de vida a miles 

de empresas reconsidere hacer algo diferente, 

al ver que no hay oportunidades laborales y 

más donde hay miles de personas 

provenientes de Venezuela que ofrecen una 

mano de obra mucho más económica que la 

colombiana, adicional el país esta pasado por 

una crisis política donde ha habido bloqueos, 

protestas a acusa de las malas decisiones 

gubernamentales, lo cual ha traído consigo 

aún más desempleo, acá es donde las 

personas que son seres de cambios y se 

adaptan a cualquier situación encuentran 

alternativas laborales, como el Rappi, 

Indriver,  o todo este tipo de plataformas, 

incluso muchas personas con sus ahorros o 

liquidaciones han empezado a montar 

negocios, o inclusive a vender mercancías, 

como vendedores ambulantes, lo cual trae 

todo lo anterior nombrado una problemática 

en la informalidad, si un país aumenta su 

informalidad, va a tener un riesgo en cuanto 

a la producción real, el crecimiento y el 

desarrollo económico se va a ver reducido y 

en cado de una próxima crisis provocado por 

una nueva pandemia o una nueva variante del 

mismo Covid 19 va a traer un golpe mucho 

más fuerte en la economía colombiana, acá es 

donde el gobierno debe intervenir y 

garantizar a los colombianos un trabajo digno 

y de calidad para que sigamos teniendo un 

desarrollo económico progresivo. 
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